
MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PÚBLICA 2023

PROGRAMA DE ALIMENTACIÓN COMPLEMENTARIA DEL ADULTO MAYOR (PACAM)

SUBSECRETARÍA DE SALUD PÚBLICA
MINISTERIO DE SALUD

I. ANTECEDENTES

Descripción: El programa busca abordar el deterioro del estado nutricional de las personas mayores a sesenta años, a través de dos 
componentes: PACAM Sopa Crema y PACAM Bebida Láctea.

Año de inicio: 1999
Año de término: Permanente

Ejecutores: Corporaciones Municipal, Servicio o Institución Pública.

Complementariedades informadas:

- Programa de Control y Eliminación de la Tuberculosis (PROCET) (Plan Nacional de tuberculosis) - Subsecretaría de Salud Pública.
- Programa Nacional de Inmunizaciones (PNI) - Subsecretaría de Salud Pública.
- Salud Responde - Subsecretaría de Salud Pública.
- Establecimientos de Larga Estadía para Adultos Mayores - Servicio Nacional del Adulto Mayor.
- Programa Familias - SSyOO - Subsecretaría de Servicios Sociales.
- Abriendo Caminos - SSyOO - Subsecretaría de Servicios Sociales.
- Apoyo a Personas en Situación de Calle - SSyOO - Subsecretaría de Servicios Sociales.
- Apoyo Integral al Adulto Mayor Vínculos SSyOO - Subsecretaría de Servicios Sociales.
- Programa Familias - SSyOO - Subsecretaría de Servicios Sociales.

PROPÓSITO

Mantener el estado nutricional normal de las personas mayores a sesenta años.

HALLAZGOS NO SUPERADOS DEL DESEMPEÑO

1. Focalización

Sin hallazgos en la dimensión de focalización.

2. Eficiencia y ejecución presupuestaria

El gasto administrativo se encuentra correctamente estimado. Sin embargo, es superior al 20% respecto al presupuesto total ejecutado. 

3. Eficacia

Indicador de propósito 1: El resultado del indicador de propósito disminuyó (lectura ascendente), indicando un peor desempeño del programa 
en el 2023 respecto a la ejecución del 2022. o se justifica la variación en el resultado de este indicador.
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HISTORIAL EVALUATIVO

Evaluaciones Ex Ante: Sí

2015: Recomendado favorablemente

Ex Dure o Monitoreo (en los últimos 3 años):Sí

2020, 2021, 2022

Evaluación Ex-Post: Sí

2020: Evaluación Focalizada de Ámbito - Desempeño Bajo

Otras evaluaciones: No
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II. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: FOCALIZACIÓN

POBLACIONES

Población objetivo

Beneficiarios de FONASA o que, siendo beneficiarios del Programa 
de Reparación y Atención Integral de Salud, PRAIS (Ord. B34/3560 
del 30 de Octubre, 2013), pertenezcan a ISAPRE.

- Persona mayor de 70 años y más que tenga el control de salud al 
día.
- Persona mayor de 70 años perteneciente a PRAIS.
- Persona mayor que tengan entre 60 y 69 años que se encuentren 
o hayan terminado en este rango etario, tratamiento antituberculoso.
- Persona mayor entre 60 y 69 años, que se encuentren en 
Establecimientos de Larga Estadía del Adulto Mayor (ELEAM) que 
cuenten con la autorización de la SEREMI de Salud correspondiente.
- Persona mayor entre 65 y 69 años que pertenezcan o hayan 
pertenecido en este rango etario al Subsistema Chile Solidario (Ley 
N°19.949, artículo 1) o Seguridades y Oportunidades -Ingreso Ético 
Familiar (Ley N°20.595 artículos 3 y 4, específicamente programas 
Familia, Vínculos, Abriendo Caminos y Personas en Situación de 
Calle).
- Persona mayor entre 65 y 69 años que, de acuerdo con el Examen 
de Medicina Preventiva del Adulto Mayor (EMPAM), clasificados 
como Autovalentes con Riesgo, Riesgo de Dependencia o 
Dependientes.

Población beneficiada

La población beneficiada corresponde a aquellas personas mayores 
que, cumpliendo con los requisitos de edad y otros que permiten su 
ingreso al PACAM, cumplen además con los requisitos de retiro 
(controles de salud y vacunas al día) y retiran efectivamente los 
productos que el programa distribuye mensualmente. Personas 
mayores beneficiarios de FONASA o del Programa de Reparación y 
Atención Integral de Salud (PRAIS) (independiente de su previsión 
de salud). La población beneficiaria se catalogará de acuerdo a los 
siguientes grupos:

• De 70 años y más.
• Entre 60 y 69 años que se encuentren en la actualidad o hayan 
terminado durante este rango etario, tratamiento antituberculoso.
• Entre 60 y 69 años, que se encuentren residiendo en 
establecimientos de larga estadía del adulto mayor (ELEAM) o 
residencias de larga estadía del Hogar de Cristo que cuenten con la 
autorización por la Seremi de Salud correspondiente, sin importar la 
dependencia de estos.
• Entre 65 y 69 años que pertenezcan o hayan pertenecido en este 
rango etario al subsistema Chile Solidario (Ley N° 19.949, de 2004, 
Ministerio de Planificación y Coordinación, artículo 1) o Seguridades 
y Oportunidades, Ingreso ético familiar (Ley N° 20.595 artículos 3 y 
4, específicamente programas Familia, Vínculos, Abriendo Caminos 
y Personas en Situación de Calle).
• Entre 65 y 69 años que, de acuerdo con el examen anual de 
medicina preventiva del adulto mayor (EMPAM), estén clasificados 
como autovalentes con riesgo, riesgo de dependencia o 
dependientes.

Dado que existen registros runificados, se considera una persona 
beneficiaria efectiva a aquella que ha retirado productos al menos 
una vez en el año evaluado. Respecto a la priorización, el PACAM 
cubre por orden de llegada, no habiendo un límite de cupos formal. 
Sin embargo, las personas con alteración de la funcionalidad (como 
aquellas con dependencia), así como quienes pertenecen o han 
pertenecido a un programa social de MDSF pueden ingresar con 
edades menores a las del resto de la población.

COBERTURA POR AÑO
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2021 2022 2023

Cobertura* 59,3% 50,9% 46,8%

* Cobertura: (Población beneficiada del año t / población objetivo año t)*100.
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III. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: EFICIENCIA

Ejecución presupuestaria1 por año (M$2024) Presupuesto (M$2024)

2021 2022 2023

Presupuesto Inicial2 27.676.561 27.119.555 35.601.045

Presupuesto Final3 29.305.687 27.119.555 38.460.750

Recursos Ejecutados (M$2024)

Presupuesto Ley 
Ejecutado4 29.281.454 26.668.460 38.460.179

Recursos Gobiernos 
Regionales5 - - -

Recursos 
Extrapresupuestarios
6

5.587.128 5.204.898 -

Total Ejecutado7 29.281.454 31.873.357 38.460.179

1 La ejecución presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto inicial año t *100), mientras que la ejecución presupuestaria final 
corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto final año t) *100. 
2 El presupuesto inicial corresponde al total de gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Público, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente 
por el Servicio, cuando el programa no está expresamente identificada en la Ley de Presupuestos. 
3 El presupuesto final incorpora las reasignaciones presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del año. 
4 Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extrapresupuestarios declarados. 
5 Recursos apalancados por el programa con los Gobiernos Regionales, cuya fuente puede ser el Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) u otros fondos 
regionales. Estos recursos pueden ser presupuestarios o extrapresupuestarios. 
6 Recursos apalancados de fuentes distintas a los Gobiernos Regionales, y que corresponden a montos extrapresupuestarios. 
7 Total de gastos ejecutados por parte del programa.

EVOLUCIÓN GASTO POR BENEFICIARIO (M$2024) * OTROS INDICADORES DE GASTO 2023 (M$2024)

* Gasto por Beneficiario: ((gasto componentes + gasto administrativo ejecutado año t) / número beneficiarios efectivos año t).

GASTO POR SUBTÍTULOS * (M$2024)

Subtítulo * Gasto total ejecutado 2023 (M$2024)

21 (Gastos en personal) 7.898.052
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22 (Bienes y servicios de consumo) 583.315

24 (Transferencias Corrientes) 29.978.812

Presupuesto Ley Ejecutado 2023 38.460.179

* Los subtítulos identificados pueden corresponder a uno o más programas presupuestarios.

GASTO Y PRODUCCIÓN DE COMPONENTES (M$2024)

Componentes (unidad de 
producción) *

Gasto ejecutado (M$2024) Producción (unidad) Gasto unitario (M$2024)

2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023

PACAM Sopa Crema 
(Kilogramos de producto 
distribuido a la población 
beneficiada)

12.384.716 11.368.960 11.911.880 5.366.998 4.607.000 4.724.258 2,3 2,5 2,5

PACAM Bebida Láctea 
(Kilogramos de producto 
distribuido a la población 
beneficiada)

16.587.338 15.061.806 17.770.113 5.363.965 4.607.000 4.724.258 3,1 3,3 3,8

Total Gastos Componentes 28.972.054 26.430.766 29.681.993

Porcentaje Gastos 
Componentes

98,9% 82,9% 77,2%

Total Gasto Administrativo 309.400 5.442.591 8.778.186

Porcentaje Gasto 
Administrativo

1,1% 17,1% 22,8%

Total Ejecutado 29.281.454 31.873.357 38.460.179

* Dado que los diseños de los programas pueden variar cada año y en esta Tabla sólo se muestran los componentes vigentes en 2023, la suma total para los 
años 2021 y 2022 podría no cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados.

DESAGREGACIÓN REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACIÓN BENEFICIADA

Región
Total ejecutado 

(M$2024)
Porcentaje total 

ejecutado
Población beneficiada

Porcentaje población 
beneficiada

Arica y Parinacota 387.860 1,3% 9.913 1,4%

Tarapacá 564.135 1,9% 10.971 1,5%

Antofagasta 905.258 3,0% 14.498 2,0%

Atacama 506.296 1,7% 11.380 1,6%

Coquimbo 1.349.254 4,5% 36.297 5,0%

Valparaíso 1.465.730 4,9% 85.431 11,7%

Libertador General Bernardo OHiggins 1.769.567 6,0% 15.140 2,1%

Maule 2.223.311 7,5% 69.896 9,6%

Bíobío 3.712.779 12,5% 79.217 10,9%

Ñuble 1.618.904 5,5% 35.319 4,8%

La Araucanía 1.020.573 3,4% 48.943 6,7%

Los Ríos 342.351 1,2% 20.231 2,8%

Los Lagos 880.135 3,0% 41.225 5,7%

Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo 159.447 0,5% 3.335 0,5%

Magallanes y Antártica Chilena 104.321 0,4% 4.184 0,6%

Metropolitana de Santiago 12.672.072 42,7% 243.556 33,4%

TOTAL 29.681.993 100% 729.536 100%

* En esta tabla se despliegan sólo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos y/o tienen beneficiarios, identificados por región.
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IV. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: EFICACIA

INDICADORES DE PROPÓSITO

Indicador Fórmula de cálculo Otros atributos
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Efectivo 

2023
Resultado

Porcentaje de personas 
mayores bajo control en 
APS con estado nutricional 
normal

(Personas Mayores bajo control en 
APS con estado nutricional "normal" en 
el año t/ Total de personas mayores 
bajo control en APS en el año t) *100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

35,00% 34,00% 37,00%

El resultado del 
indicador de 
propósito 
disminuyó (lectura 
ascendente), 
indicando un peor 
desempeño del 
programa en el 
2023 respecto a 
la ejecución del 
2022.

Cantidad promedio de 
producto alimentario 
distribuida a personas que 
retiran.

(Kilogramos repartidos en el año t 
/Total de personas que retiran 
productos alimentarios en el año t)

Unidad de 
medida: Numérico

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

2,00 2,00 12,95

El resultado del 
indicador de 
propósito 
aumentó (lectura 
ascendente), 
indicando un 
mejor desempeño 
del programa en 
el 2023 respecto 
a la ejecución del 
2022.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Indicador Fórmula de cálculo Otros atributos
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Efectivo 

2023
Resultado

Cantidad promedio (kg) del 
producto Sopa Crema 
distribuido por persona en el 
año t

Cantidad total (kg) del productos Sopa 
Crema distribuida a la población en el 
año t / total de personas que retiran el 
producto Sopa Crema en el año t

Unidad de 
medida: Numérico

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

N/C*** N/C*** 6,47

No es posible 
evaluar la 
variación del 
resultado del 
indicador 
complementario 
en el 2023 
respecto a la 
ejecución del 
2022, debido a 
que el indicador 
se modificó o es 
nuevo.

Cantidad promedio (kg) del 
producto Bebida Láctea 
distribuido por persona en el 
año t

Cantidad total (kg) del producto Bebida 
Láctea distribuida a la población en el 
año t / total de personas que retiran el 
producto Bebida Láctea en el año t

Unidad de 
medida: Numérico

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

N/C*** N/C*** 6,48

No es posible 
evaluar la 
variación del 
resultado del 
indicador 
complementario 
en el 2023 
respecto a la 
ejecución del 
2022, debido a 
que el indicador 
se modificó o es 
nuevo.

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable, debido a que el indicador se modificó o es nuevo.

V. OTROS ATRIBUTOS
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CONTRIBUCIÓN A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

1. Fin de la pobreza: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

2. Hambre cero: Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la nutrición y promover la agricultura sostenible

3. Salud y bienestar: Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las edades

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa no presenta potencial de contribución a la pobreza multidimensional.

POBREZA POR INGRESOS

El programa no presenta potencial de contribución a la pobreza por ingresos.

ENFOQUE DE GÉNERO

El programa declara incorporar enfoque de género en su implementación:

• Cuenta con la información de sus beneficiarios según sexo registral.
• Tipo de medidas que incorporaron: Afirmativas.
• Ámbito de acción en que fueron incorporadas: implementación de acciones en la estrategia de intervención,

VI. OBSERVACIONES DE LA INSTITUCIÓN

Población: 
La población beneficiada se obtiene desde Midas. 
La distribución por regiones también se obtiene desde Midas.
La distribución según sector urbano/rural es una estimación con base a los resultados de la Encuesta Casen 2023.
La distribución por sexo se obtiene desde Midas.

Población: 
La población objetivo es casi el doble del año anterior, debido a que se han retomados los controles de salud de las personas mayores luego 
de la pandemia de Covid-19.

Indicadores: 
El indicador dos a nivel de propósito y los dos complementarios a partir de este año cambian la forma de reporte y, por lo tanto no lo hacen 
comparables con los reportes anteriores. Esto dado que se cuenta con información runificada que permite mejorar la caracterización de la 
población beneficiaria efectiva.

Población: 
El programa no tiene una dinámica anual, toda vez que la población que ingrasa tiene sólo como causal de egreso la muerte. 
En ese sentido, toda la población se considera de arrastre desde el año anterior y se proyecta su continuidad para el año siguiente.

Indicadores: 
El indicador de propósito 2 cambió la forma de su reporte con el nuevo sistema runificado. En este contexto, este resultado no es comparable 
con el del año anterior.

Presupuesto: 
Sobreejecución del 108% del presupuesto inicial se generó debido a la inyeccion y utilización de recursos según oficio N°14775/2023, Decreto 
N°2080 con fecha de transmisión 29-12-2023 por MM$2.763.- Lo anterior como resultado de la reformulación técnica de los PPAA.
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Presupuesto: 
Gastos Administrativos:

Partida 160901, gasto administrativo constituido por Comisión CENABAST
• Programa 1-Sub 24: Comisión Cenabast, costo del 1% del total de compras realizadas por la institución.
• Programa 1-sub 21: Estimación del gasto en recurso humano de los programas, considera profesionales en la subsecretaria de salud pública 
y seremis de salud.

Partida 161001, gasto administrativo constituido por glosa N°6 + estimación de gasto en recursos humanos.
• Programa 2-sub 22 : Glosa 06, estimación de gastos de bienes y servicios de consumo para uso exclusivo y funcionamiento de los 
Programas Alimentarios (PP.AA) para cada región de acuerdo con el formato solicitado en el Oficio N°0875 del 20 de marzo 2023.
• Programa 2-sub 21: Estimación del gasto en recurso de los programas, considera profesionales de servicios de salud y establecimientos de 
atención.

VII. NOTAS TÉCNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluación de desempeño de la oferta corresponde al seguimiento de la gestión anual de los programas públicos, 
a partir de la información auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluación de impacto, de implementación ni fiscalización de 
la oferta pública.

Nota técnica 2: El proceso de evaluación de desempeño de la oferta programática puede considerar actualizaciones respecto de la 
metodología utilizada en años anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos año 2024. Se 
realizó aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los años 2021-2023, con 
el objetivo de realizar el análisis comparativo del periodo.

Inflactores:

Año Inflactor

2020 1,2252

2021 1,1722

2022 1,1002

2023 1,035

2024 1

Fecha de publicación del reporte:26 de Abril de 2024 13:41
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