
MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PÚBLICA 2023

CERTIFICACIÓN DE DISCAPACIDAD

SUBSECRETARÍA DE SALUD PÚBLICA
MINISTERIO DE SALUD

I. ANTECEDENTES

Descripción: El programa busca abordar las dificultades de las personas con discapacidad para acreditar que poseen alguna situación de 
salud que impacte en su desempeño diario, a través del componente Certificación de Discapacidad.

Año de inicio: 2014
Año de término: Permanente

PROPÓSITO

Disponer de sistema de calificación y certificación de discapacidad para personas que poseen alguna situación de salud impacte en su 
desempeño diario

HALLAZGOS NO SUPERADOS DEL DESEMPEÑO

1. Focalización

Sin hallazgos en la dimensión de focalización.

2. Eficiencia y ejecución presupuestaria

Sin hallazgos en la dimensión de eficiencia y ejecución presupuestaria.

3. Eficacia

Indicador de propósito 1: El resultado del indicador de propósito aumentó (lectura descendente), indicando un peor desempeño del programa 
en el 2023 respecto a la ejecución del 2022. No se entrega una justificación pertinente para el desempeño del indicador.

HISTORIAL EVALUATIVO

Evaluaciones Ex Ante: No

Ex Dure o Monitoreo (en los últimos 3 años):Sí

2020, 2021, 2022

Evaluación Ex-Post: No

Otras evaluaciones: No
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II. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: FOCALIZACIÓN

POBLACIONES

Población objetivo

Personas que habiten en el territorio nacional y posean algún 
documento de identificación nacional (incluye extranjero con 
residencia temporal o permanente), y que estime que alguna 
situación de salud acreditable impacte en su desempeño diario.

Población beneficiada

La población beneficiada en el año 2023 está compuesta por 
individuos que presentan un grado de discapacidad y necesitan 
realizar el trámite correspondiente para fundamentar su condición. 
Es importante destacar que no hay requisitos previos para solicitar 
este trámite; cualquier persona que lo necesite puede dirigirse a la 
Compin pertinente.

Es relevante señalar que no existen cupos limitados para acceder al 
programa, ya que la capacidad de atención está vinculada 
directamente a la capacidad de las subcomisiones de Compin para 
procesar y evaluar a cada ciudadano que solicita el trámite. Esto 
garantiza una atención inclusiva y abierta a todos los ciudadanos 
que requieran apoyo en relación con su discapacidad.

COBERTURA POR AÑO

2021 2022 2023

Cobertura* 1,9% 2,5% 3,3%

* Cobertura: (Población beneficiada del año t / población objetivo año t)*100.
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III. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: EFICIENCIA

Ejecución presupuestaria1 por año (M$2024) Presupuesto (M$2024)

2021 2022 2023

Presupuesto Inicial2 2.842.923 3.052.316 2.819.518

Presupuesto Final3 2.876.945 3.052.316 2.819.518

Recursos Ejecutados (M$2024)

Presupuesto Ley 
Ejecutado4 2.876.945 3.052.316 2.856.904

Recursos Gobiernos 
Regionales5 - - -

Recursos 
Extrapresupuestarios
6

- - -

Total Ejecutado7 2.876.945 3.052.316 2.856.904

1 La ejecución presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto inicial año t *100), mientras que la ejecución presupuestaria final 
corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto final año t) *100. 
2 El presupuesto inicial corresponde al total de gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Público, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente 
por el Servicio, cuando el programa no está expresamente identificada en la Ley de Presupuestos. 
3 El presupuesto final incorpora las reasignaciones presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del año. 
4 Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extrapresupuestarios declarados. 
5 Recursos apalancados por el programa con los Gobiernos Regionales, cuya fuente puede ser el Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) u otros fondos 
regionales. Estos recursos pueden ser presupuestarios o extrapresupuestarios. 
6 Recursos apalancados de fuentes distintas a los Gobiernos Regionales, y que corresponden a montos extrapresupuestarios. 
7 Total de gastos ejecutados por parte del programa.

EVOLUCIÓN GASTO POR BENEFICIARIO (M$2024) * OTROS INDICADORES DE GASTO 2023 (M$2024)

* Gasto por Beneficiario: ((gasto componentes + gasto administrativo ejecutado año t) / número beneficiarios efectivos año t).

GASTO POR SUBTÍTULOS * (M$2024)

Subtítulo * Gasto total ejecutado 2023 (M$2024)

21 (Gastos en personal) 2.856.904
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Presupuesto Ley Ejecutado 2023 2.856.904

* Los subtítulos identificados pueden corresponder a uno o más programas presupuestarios.

GASTO Y PRODUCCIÓN DE COMPONENTES (M$2024)

Componentes (unidad de 
producción) *

Gasto ejecutado (M$2024) Producción (unidad) Gasto unitario (M$2024)

2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023

Certificación de 
Discapacidad 
(Certificaciones de 
Discapacidad)

2.842.923 3.015.568 2.819.518 55.119 70.917 87.790 51,6 42,5 32,1

Total Gastos Componentes 2.842.923 3.015.568 2.819.518

Porcentaje Gastos 
Componentes

98,8% 98,8% 98,7%

Total Gasto Administrativo 34.022 36.748 37.386

Porcentaje Gasto 
Administrativo

1,2% 1,2% 1,3%

Total Ejecutado 2.876.945 3.052.316 2.856.904

* Dado que los diseños de los programas pueden variar cada año y en esta Tabla sólo se muestran los componentes vigentes en 2023, la suma total para los 
años 2021 y 2022 podría no cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados.

DESAGREGACIÓN REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACIÓN BENEFICIADA

Región
Total ejecutado 

(M$2024)
Porcentaje total 

ejecutado
Población beneficiada

Porcentaje población 
beneficiada

Arica y Parinacota 87.813 3,1% 872 1,0%

Tarapacá 34.213 1,2% 1.760 2,0%

Antofagasta 132.749 4,7% 4.026 4,5%

Atacama 98.966 3,5% 2.177 2,5%

Coquimbo 120.058 4,3% 4.830 5,4%

Valparaíso 254.403 9,0% 9.112 10,3%

Libertador General Bernardo OHiggins 83.183 3,0% 5.862 6,6%

Maule 76.261 2,7% 7.380 8,3%

Bíobío 220.777 7,8% 13.937 15,7%

Ñuble 88.532 3,1% 3.810 4,3%

La Araucanía 212.124 7,5% 7.101 8,0%

Los Ríos 118.970 4,2% 1.974 2,2%

Los Lagos 320.728 11,4% 4.624 5,2%

Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo 205.837 7,3% 809 0,9%

Magallanes y Antártica Chilena 95.322 3,4% 1.175 1,3%

Metropolitana de Santiago 669.583 23,7% 19.372 21,8%

TOTAL 2.819.518 100% 88.821 100%

* En esta tabla se despliegan sólo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos y/o tienen beneficiarios, identificados por región.
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IV. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: EFICACIA

INDICADORES DE PROPÓSITO

Indicador Fórmula de cálculo Otros atributos
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Efectivo 

2023
Resultado

Promedio de días proceso 
de Certificación

(Suma de todos los tiempos de 
proceso de Certificación (en días) del 
periodo t informado)/(Total de trámites 
realizados en periodo t informado)

Unidad de 
medida: Numérico

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Descendente

2,41 18,04 23,30

El resultado del 
indicador de 
propósito 
aumentó (lectura 
descendente), 
indicando un peor 
desempeño del 
programa en el 
2023 respecto a 
la ejecución del 
2022.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Indicador Fórmula de cálculo Otros atributos
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Efectivo 

2023
Resultado

Porcentaje de trámites 
rechazados en el periodo t

(Cantidad de trámites rechazados en 
periodo t / Cantidad total de trámites 
realizados en periodo t)*100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Descendente

5,00% 5,00% 4,00%

No es posible 
evaluar el 
resultado del 
indicador, dado 
que no es 
pertinente y/o no 
se encuentra 
correctamente 
formulado.

ANÁLISIS DESEMPEÑO: DIMENSIÓN EFICACIA

INDICADOR(ES) COMPLEMENTARIOS

Indicador complementario 1: 

• El indicador complementario no se encuentra correctamente formulado. La nota metodológica es idéntica a la presentada para el indicador de 
propósito y no incluye los elementos necesarios para entender qué casos componen el numerador (qué casos se rechazan y por qué motivos).

V. OTROS ATRIBUTOS

CONTRIBUCIÓN A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

1. Fin de la pobreza: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

16. Paz, justicia e instituciones sólidas: Promover sociedades, justas, pacíficas e inclusivas

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa no presenta potencial de contribución a la pobreza multidimensional.

POBREZA POR INGRESOS

El programa no presenta potencial de contribución a la pobreza por ingresos.
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ENFOQUE DE GÉNERO

El programa no declara incorporar enfoque de género en su implementación.

VI. OBSERVACIONES DE LA INSTITUCIÓN

Otro: 
Equipo técnico DCN se encuentra en proceso de reformular programa 2024-25, considerando los nuevos desafíos y contexto actual que 
influyen en el desempeño del Sistema de Calificación y Certificación de Discapacidad.

VII. NOTAS TÉCNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluación de desempeño de la oferta corresponde al seguimiento de la gestión anual de los programas públicos, 
a partir de la información auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluación de impacto, de implementación ni fiscalización de 
la oferta pública.

Nota técnica 2: El proceso de evaluación de desempeño de la oferta programática puede considerar actualizaciones respecto de la 
metodología utilizada en años anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos año 2024. Se 
realizó aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los años 2021-2023, con 
el objetivo de realizar el análisis comparativo del periodo.

Inflactores:

Año Inflactor

2020 1,2252

2021 1,1722

2022 1,1002

2023 1,035

2024 1

Fecha de publicación del reporte:24 de Abril de 2024 16:9
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