MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PUBLICA 2023 @ It Ssectetania
Social
ACCESIBILIDAD EN INSTITUCIONES PUBLICAS

SERVICIO NACIONAL DE LA DISCAPACIDAD
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA

Gobierno de Chile Gobierno de Chile

I. ANTECEDENTES

Descripcion: El programa busca que las Instituciones publicas dispongan de planes de accién sobre accesibilidad para personas en situacion
de discapacidad, a través de Asesorias de Accesibilidad en Instituciones Publicas del Estado y Promocion de Accesibilidad en Instituciones
Publicas del Estado.

Afio de inicio: 2017
Afio de término: Permanente

Ejecutores: Universidad o Centro de Formacion publico.

PROPOSITO

Las Instituciones publicas poseen edificaciones y sistemas de informacion accesibles para la personas con discapacidad.

HALLAZGOS NO SUPERADOS DEL DESEMPENO
1. Focalizacion
Sin hallazgos en la dimensién de focalizacion.
2. Eficienciay ejecucion presupuestaria
El programa presenta una subejecucion presupuestaria (inferior al 85%) respecto de su presupuesto inicial durante el 2023.
El programa presenta una sobre ejecucion presupuestaria (superior al 110%) respecto de su presupuesto final durante el 2023.
El gasto administrativo se encuentra correctamente estimado. Sin embargo, es superior al 20% respecto al presupuesto total ejecutado.
3. Eficacia
Indicador de propoésito 1: El indicador de propésito del programa no se encuentra correctamente formulado. La nota metodologica no
especifica los requisitos que deben cumplir los beneficiarios para considerar que han implementado el plan de accesibilidad. Debe especificar

la fuente de datos y afios que se utilizara para informar gestion del afio que esta informando.

El programa presenta persistencia en el no reporte del indicador de propésito, dado que éste no ha sido informado por tres afios consecutivos.
El programa no presenta problemas de persistencia del no reporte del indicador de propésito.

Indicador de propdsito 2: El indicador de propdsito no es pertinente, dado que no permite medir el propdésito del programa. El indicador
presentado da cuenta del servicio entregado por el componente.

El indicador de propdsito del programa no se encuentra correctamente formulado. La nota metodolégica no explica los requisitos que deben
cumplir los beneficiarios para ser parte del numerador y denominador. No explica las dimensiones que aborda la encuesta para conocer la
asesoria técnica entregada. Debe informar la fuente de informacion que dispondra de la informacion requerida para informar el indicador.

El programa presenta persistencia en el no reporte del indicador de propésito, dado que éste no ha sido informado por tres afios consecutivos.
El programa no presenta problemas de persistencia del no reporte del indicador de proposito.
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HISTORIAL EVALUATIVO

Evaluaciones Ex Ante: Si

2017: Recomendado favorablemente

Ex Dure o Monitoreo (en los ultimos 3 afios): Si

2020, 2021, 2022

Evaluaciéon Ex-Post: No

Otras evaluaciones: No
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Il. DESEMPENO DEL PROGRAMA: FOCALIZACION

POBLACIONES

Poblacion objetivo

Instituciones publicas que pertenecen al "Catastro de Levantamiento

1000 de accesibilidad de instituciones publicas" identificados por
] g1a g14 g14 SENADIS a través de la ficha IDA o la participacion en el Sello Chile
BOD — Inclusivo, entre las cuales se contempla:
] Ministerios y Subsecretarias Secretarias Regionales Ministeriales
— Direcciones Regionales Intendencias
80 507 Gobernaciones
b Municipios y sus dependencias
400 — Servicios dependientes del Poder Judicial Oficinas de Atencion a
J Publico y OIRS
225
200 —
o Poblacion beneficiada
2021 2022 2023 . - L .
Los servicios publicos priorizados son aquellos previamente
B Poblacion objetivo (Qrganizaciones) seleccionados por la Estrategia de Desarrollo Local Inclusivo de
m Poblacién beneficiada SENADIS vy, conjuntamente desde 2023, aquellos que tienen

compromisos en el Plan Nacional de Accesibilidad Universal.

COBERTURA POR ANO

Cobertura* 27,6% 59,0% 62,3%
* Cobertura: (Poblacién beneficiada del afio t / poblacién objetivo afio t)*100.
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Il. DESEMPENO DEL PROGRAMA: EFICIENCIA

Ejecucion presupuestaria1 por afio (M$2024) Presupuesto (M$2024)
2021 2022
T .. 2
100 agy, g Presupuesto Inicial 176.810 208.251 173.084
BD — Presupuesto Final® 176.810 263.261 121.557
E0 Recursos Ejecutados (M$2024)
40
Presupuesto Ley 172.706 229.155 142.899
- Ejecutado
20 -
] Recursos Gobiernos . ) )
Regionales5
o -

2021 2022 2023 Recursos
Extrapresupuestarios - - -
B Ejecucian presupuestaria inicial 6

[ Ejecucién presupuestaria final
Total Ejecutado”’ 172.706 229.155 142.899

1La ejecucion presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto inicial afio t *100), mientras que la ejecucién presupuestaria final
corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto final afio t) *100.
2g presupuesto inicial corresponde al total de gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Publico, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente
gor el Servicio, cuando el programa no esté expresamente identificada en la Ley de Presupuestos.

El presupuesto final incorpora las reasignaciones presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del afio.
4 Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extrapresupuestarios declarados.
5 Recursos apalancados por el programa con los Gobiernos Regionales, cuya fuente puede ser el Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) u otros fondos
regionales. Estos recursos pueden ser presupuestarios o extrapresupuestarios.
6 Recursos apalancados de fuentes distintas a los Gobiernos Regionales, y que corresponden a montos extrapresupuestarios.
7 Total de gastos ejecutados por parte del programa.

EVOLUCION GASTO POR BENEFICIARIO (M$2024) * OTROS INDICADORES DE GASTO 2023 (M$2024)

767,58

T '\\ 60.8%

700 \
E00 — \

500

40D .,

. 281,85
DD — 12‘--.\

*

200

i 39.2%
100 —

B Gastos Componentes (60.8%)
2021 2022 2023 m Gasto Administrativo (39.2%)

* Gasto por Beneficiario: ((gasto componentes + gasto administrativo ejecutado afio t) / nimero beneficiarios efectivos afio t).

GASTO POR SUBTITULOS * (M$2024)

Subtitulo * Gasto total ejecutado 2023 (M$2024)

21 (Gastos en personal) 53.438
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22 (Bienes y servicios de consumo) 2.265
24 (Transferencias Corrientes) 86.940

29 (Adquisicion de Activos No Financieros) 257

Presupuesto Ley Ejecutado 2023 142.899

* Los subtitulos identificados pueden corresponder a uno 0 mas programas presupuestarios.

GASTO Y PRODUCCION DE COMPONENTES (M$2024)

Componentes (unidad de Gasto ejecutado (M$2024) Produccion (unidad) Gasto unitario (M$2024)
produccion) * 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023

Asesorias de Accesibilidad
en Instituciones Publicas del
Estado. (Asesorias
entregadas)

105.498 97.524 46.948 25 180 240 4.219,9 541,8 195,6

Promocién de Accesibilidad
en Instituciones Publicas del 32.926 97.525 39.992 0 300 24 N/A 325,1 1.666,4
Estado. (Talleres realizados)

Total Gastos Componentes 138.424 195.049 86.940

Porcentaje Gastos

80,1% 85,1% 60,8%
Componentes
Total Gasto Administrativo 34.282 34.106 55.959
Porcentaje Gasto 19,9% 14,9% 39,2%
Administrativo
Total Ejecutado 172.706 229.155 142.899

* Dado que los disefios de los programas pueden variar cada afio y en esta Tabla sélo se muestran los componentes vigentes en 2023, la suma total para los
afios 2021 y 2022 podria no cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados.

DESAGREGACION REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACION BENEFICIADA

Regi6n Total ejecutado Porc_entaje total Poblacion beneficiada Porcentaje_p_oblacién
(M$2024) ejecutado beneficiada
Arica y Parinacota 1.294 1,5% 23 4,5%
Tarapaca 1.294 1,5% 21 4,1%
Antofagasta 12.333 14,2% 27 5,3%
Atacama 12.333 14,2% 21 4,1%
Coquimbo 1.294 1,5% 23 4,5%
Valparaiso 12.333 14,2% 38 7,5%
Libertador General Bernardo OHiggins 1.294 1,5% 19 3,7%
Maule 1.294 1,5% 28 5,5%
Biobio 1.294 1,5% 27 5,3%
Nuble 1.294 1,5% 28 5,5%
La Araucania 1.294 1,5% 33 6,5%
Los Rios 12.333 14,2% 26 5,1%
Los Lagos 1.294 1,5% 28 5,5%
Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo 12.333 14,2% 31 6,1%
Magallanes y Antértica Chilena 1.294 1,5% 29 57%
Metropolitana de Santiago 12.337 14,2% 105 20,7%

TOTAL 86.940 100% 507 100%

* En esta tabla se despliegan sélo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos y/o tienen beneficiarios, identificados por region.
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Indicador

IV. DESEMPENO DEL PROGRAMA: EFICACIA
INDICADORES DE PROPOSITO

Férmula de calculo

Otros atributos Sitig

Efectivo

Efectivo

Resultado

Porcentaje de Instituciones
publicas que implementan el
Plan de accesibilidad, un
afo posterior al egreso

Porcentaje de Instituciones
publicas que sefialan
sentirse "satisfechas" o "muy
satisfechas" con la asesoria
técnica entregada

(N° de Instituciones publicas
egresadas del programa en el afio t-1
que implementan el plan de
accesibilidad un afio después del
egreso /N° de instituciones con plan de
accesibilidad validado por SENADIS en
el periodo t-1)*100

(N° de Instituciones publicas
asesoradas que sefialan sentirse
"satisfechas" 0 "muy satisfechas" con
la asesoria técnica entregada afio t /
N° de instituciones publicas
asesoradas en el afio t)*100

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.

*** N/C: Valor no comparable, debido a que el indicador se modificé o es nuevo.

Indicador

2021

Unidad de
medida:
Porcentual

Dimension:
Eficacia

*%
Periodicidad: NIA
Anual

Sentido de
medicion:
Ascendente

Unidad de
medida:
Porcentual

Dimension:
Calidad

*%
Periodicidad: NIA
Anual

Sentido de
medicion:
Ascendente

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Férmula de calculo

Efectivo
2021

Otros atributos

2022

S/I*

S/I*

Efectivo
2022

2023

S/I*

S/I*

Efectivo
2023

No es posible
evaluar el
resultado del
indicador, dado
gue no es
pertinente y/o no
se encuentra
correctamente
formulado.

No es posible
evaluar el
resultado del
indicador, dado
que no es
pertinente y/o no
se encuentra
correctamente
formulado.

Resultado

Porcentaje de Instituciones
publicas que reciben
Asesoria Técnica de
Accesibilidad y elaboran un
plan de accion en
accesibilidad en el afio t.

(N° de instituciones publicas que
reciben Asesoria Técnica de
Accesibilidad y elaboran un plan de
accioén en accesibilidad, en el afio t/ N°
de instituciones publicas que reciben
Asesoria Técnica de Accesibilidad, en
el afio t) * 100

Unidad de
medida:
Porcentual

Dimension:
Eficacia

*%
Periodicidad: N/A
Anual

Sentido de
medicion:
Ascendente
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100,00%

S/I*

No es posible
evaluar el
resultado del
indicador, dado
que no es
pertinente y/o no
se encuentra
correctamente
formulado.

[



Unidad de

medida:
Porcentual No es posible
. . (N° de asistentes a talleres técnicos en . - evaluar el
Porcentaje de asistentes a o Dimensién:
accesibilidad que declaran aumentar . resultado del
talleres que declaran S o Eficacia L
aumentar su conocimiento sus conocimientos en accesibilidad indicador, dado
P - para personas con discapacidad en el S . N/A** 1100,00% | 97,00% | que no es
técnico en accesibilidad para ~ o . Periodicidad: .
. . afo t/ N° de asistentes a talleres pertinente y/o no
personas con discapacidad, . - Anual
o técnicos en accesibilidad programa en se encuentra
en el afio t Sy
el afio t) * 100 . correctamente
Sentido de
L formulado.
medicion:
Ascendente

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** NJ/C: Valor no comparable, debido a que el indicador se modificé o es nuevo.

ANALISIS DESEMPENO: DIMENSION EFICACIA

INDICADOR(ES) COMPLEMENTARIOS

Indicador complementario 1:

* El indicador no es pertinente, dado que no permite medir el resultado del componente y/o no aporta informacion relevante sobre el
desempefio del programa. El indicador presentado es de cobertura que no da cuenta del cumplimiento del objetivo del indicador o el
cumplimiento de un estandar de cumplimiento para el servicio entregado por el compoente.

Indicador complementario 2:
« El indicador complementario no se encuentra correctamente formulado. la nota metodol6gica no explica como el indicador establece que un

beneficiario aumenta los conocimientos en accesibilidad, para ser parte del indicador. Debe completar el medio de verificacion que entrega los
datos reportados por el indicador.

V. OTROS ATRIBUTOS

CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

1. Fin de la pobreza: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

3. Salud y bienestar: Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las edades

8. Trabajo decente y crecimiento econémico: Promover el crecimiento econdémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y
productivo y el trabajo decente para todos

9. Industria, innovacion e infraestructura: Construir infraestructuras resilientes, promover la industrializacion inclusiva y sostenible y fomentar la
innovacion

10. Reduccién de las desigualdades: Reducir la desigualdad en y entre los paises.

16. Paz, justicia e instituciones solidas: Promover sociedades, justas, pacificas e inclusivas

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa presenta un potencial de contribucion a la/a siguiente/s dimension/es:

* Dimension Redes y Cohesion Social, en especifico, dado su potencial contribucion a la/s carencia/s de: Trato igualitario

POBREZA POR INGRESOS

El programa no presenta potencial de contribucion a la pobreza por ingresos.

Nl 78
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ENFOQUE DE GENERO
El programa declara incorporar enfoque de género en su implementacion:

* Tipo de medidas que incorporaron: Afirmativas.
» Ambito de accion en que fueron incorporadas: implementacién de acciones en la estrategia de intervencion,

VI. OBSERVACIONES DE LA INSTITUCION

Indicadores:

Se justifica la no medicion de indicadores, en razén de que durante el 2023 se disefia una plataforma para registrar evaluaciones de
accesibilidad de edificaciones, sitios y plataformas web de instituciones, para que éstas puedan formular planes y cargarlos en ésta. La
plataforma se financié con recursos 2023, los que se traspasaron al subt. 22. Esta estuvo totalmente desarrollada durante el primer bimestre
de 2024, por esto no fue posible transferir la metodologia a las instituciones, para que pudieran conocer los resultados de los 240 diagnésticos
de realizados y hacer un plan de mejora. La toma de razon del Decreto (N°7 de MDSF, 2023) que aprueba el Plan Nacional de Accesibilidad,
tuvo retraso debido a observaciones de GCR. Ello es una dificultad para el logro del propésito, ya que es un marco institucional que obliga a
los Ministerios que lo suscriben, a formular planes de mejora.

VII. NOTAS TECNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluacion de desempefio de la oferta corresponde al seguimiento de la gestion anual de los programas publicos,
a partir de la informacién auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluacion de impacto, de implementacion ni fiscalizacion de
la oferta publica.

Nota técnica 2: El proceso de evaluacion de desempefio de la oferta programatica puede considerar actualizaciones respecto de la
metodologia utilizada en afios anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos afio 2024. Se
realizé aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los afios 2021-2023, con
el objetivo de realizar el analisis comparativo del periodo.

Inflactores:
Afo Inflactor
2020 1,2252
2021 1,1722
2022 1,1002
2023 1,035
2024 1

Fecha de publicacion del reporte: 25 de Abril de 2024 13:24
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