
MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PÚBLICA 2023

ATENCIÓN EN SALUD INTEGRAL PARA NIÑOS/AS, ADOLESCENTES Y JÓVENES CON 
VULNERACIÓN DE DERECHOS Y/O SUJETOS A LA LEY DE RESPONSABILIDAD PENAL 

ADOLESCENTE.

SUBSECRETARÍA DE REDES ASISTENCIALES
MINISTERIO DE SALUD

I. ANTECEDENTES

Descripción: El programa busca abordar la existencia de barreras de acceso para que los niños, niñas, adolescentes y jóvenes (NNAJ) 
beneficiarios de la red SENAME accedan a prestaciones de salud y continuidad de cuidados, a través de tres componentes: Atención de Salud 
Integral en Atención Primaria; Atención de Salud Mental de Especialidad y; Desarrollo de competencias técnicas en salud general y salud 
mental y abordaje intersectorial. 

Año de inicio: 2017
Año de término: Permanente

PROPÓSITO

Niños, niñas, adolescentes y jóvenes (NNAJ) beneficiarios de la Red SENAME acceden a prestaciones de salud y continuidad de cuidados.

HALLAZGOS NO SUPERADOS DEL DESEMPEÑO

1. Focalización

Sin hallazgos en la dimensión de focalización.

2. Eficiencia y ejecución presupuestaria

El programa presenta un gasto por beneficiario fuera de rango (superior en más del 20%) durante el 2023, en relación al promedio de los dos 
años anteriores 2022-2021. El programa reporta los beneficiarios a junio de 2023.

3. Eficacia

Indicador de propósito 1: El resultado del indicador de propósito aumentó (lectura descendente), indicando un peor desempeño del programa 
en el 2023 respecto a la ejecución del 2022. 

HISTORIAL EVALUATIVO

Evaluaciones Ex Ante: Sí

2022: Recomendado favorablemente

Ex Dure o Monitoreo (en los últimos 3 años):Sí

2020, 2021, 2022

Evaluación Ex-Post: No

Otras evaluaciones: No
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II. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: FOCALIZACIÓN

POBLACIONES

Población objetivo

Niños, niñas, adolescentes y adolescentes (NNAJ) que son 
beneficiarios de SENAME y el Servicio de Protección Especializada 
con previsión FONASA (90.2% de la población potencial) e inscritos 
en Atención Primaria de la red pública de salud en alguno de los 29 
Servicios de Salud en que se encuentra implementado el Programa. 
Se considera a NNAJ entre los 0 y 24 años ya que legalmente, de 
existir una discapacidad acreditada o al encontrarse cursando 
estudios, los adolescentes pueden permanecer bajo el cuidado del 
SENAME (de considerarse necesario) más allá de la mayoría de 
edad.

Población beneficiada

Los criterios utilizados para identificar a la población beneficiaria 
son: NNAJ con previsión FONASA, inscritos en el establecimiento 
de salud que corresponde a su domicilio, en los 29 Servicios de 
Salud del país.
En Atención Primaria el programa se implementa en comunas donde 
existen residencias de protección de administración directa (CREAD 
y Residencias Familiares) y de organismos colaboradores, comuna 
con Centro Privativo de Libertad (CIP-CRC), comunas con mayor 
concentración de NNAJ en programas ambulatorios, tanto de 
protección como de justicia juvenil. En el nivel de especialidad en 
salud mental, el programa brinda atención a todos los NNAJ que 
requieren de atención de especialidad en los 29 Servicios de Salud.
No existen criterios de prelación para el ingreso al programa, ya que 
el foco del programa es vincular y entregar continuidad de cuidados 
a los NNAJ con la red de salud y que reciban las prestaciones 
habituales y las de refuerzo.

COBERTURA POR AÑO

2021 2022 2023

Cobertura* 99,3% 70,0% 70,5%

* Cobertura: (Población beneficiada del año t / población objetivo año t)*100.
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III. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: EFICIENCIA

Ejecución presupuestaria1 por año (M$2024) Presupuesto (M$2024)

2021 2022 2023

Presupuesto Inicial2 24.801.772 26.046.380 24.502.821

Presupuesto Final3 24.801.772 25.604.630 31.850.864

Recursos Ejecutados (M$2024)

Presupuesto Ley 
Ejecutado4 24.974.816 25.604.630 31.850.864

Recursos Gobiernos 
Regionales5 - - -

Recursos 
Extrapresupuestarios
6

- - -

Total Ejecutado7 24.974.816 25.604.629 31.850.864

1 La ejecución presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto inicial año t *100), mientras que la ejecución presupuestaria final 
corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto final año t) *100. 
2 El presupuesto inicial corresponde al total de gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Público, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente 
por el Servicio, cuando el programa no está expresamente identificada en la Ley de Presupuestos. 
3 El presupuesto final incorpora las reasignaciones presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del año. 
4 Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extrapresupuestarios declarados. 
5 Recursos apalancados por el programa con los Gobiernos Regionales, cuya fuente puede ser el Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) u otros fondos 
regionales. Estos recursos pueden ser presupuestarios o extrapresupuestarios. 
6 Recursos apalancados de fuentes distintas a los Gobiernos Regionales, y que corresponden a montos extrapresupuestarios. 
7 Total de gastos ejecutados por parte del programa.

EVOLUCIÓN GASTO POR BENEFICIARIO (M$2024) * OTROS INDICADORES DE GASTO 2023 (M$2024)

* Gasto por Beneficiario: ((gasto componentes + gasto administrativo ejecutado año t) / número beneficiarios efectivos año t).

GASTO POR SUBTÍTULOS * (M$2024)

Subtítulo * Gasto total ejecutado 2023 (M$2024)

21 (Gastos en personal) 19.346.427
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22 (Bienes y servicios de consumo) 5.217.863

24 (Transferencias Corrientes) 7.058.566

29 (Adquisición de Activos No Financieros) 228.007

Presupuesto Ley Ejecutado 2023 31.850.864

* Los subtítulos identificados pueden corresponder a uno o más programas presupuestarios.

GASTO Y PRODUCCIÓN DE COMPONENTES (M$2024)

Componentes (unidad de 
producción) *

Gasto ejecutado (M$2024) Producción (unidad) Gasto unitario (M$2024)

2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023

Atención de Salud Integral 
en Atención Primaria 
(Personas con atenciones 
de Salud Integral en 
Atención Primaria 
realizadas.)

6.017.993 6.521.036 9.070.599 66.615 350.654 77.974 90,3 18,6 116,3

Atención de Salud Mental de 
Especialidad (Personas con 
atenciones de Salud Mental 
de Especialidad realizadas 
de manera oportuna según 
normativa establecida.)

18.562.869 18.469.118 22.343.266 28.549 350.654 11.891 650,2 52,7 1.879,0

Desarrollo de competencias 
técnicas en salud general y 
salud mental y abordaje 
intersectorial 
(Capacitaciones para el 
desarrollo de competencias 
técnicas en salud general y 
salud mental y abordaje 
intersectorial realizadas)

220.910 414.216 248.608 78 28 79 2.832,2 14.793,4 3.146,9

Total Gastos Componentes 24.801.772 25.404.371 31.662.474

Porcentaje Gastos 
Componentes

99,3% 99,2% 99,4%

Total Gasto Administrativo 173.044 200.258 188.391

Porcentaje Gasto 
Administrativo

0,7% 0,8% 0,6%

Total Ejecutado 24.974.816 25.604.629 31.850.864

* Dado que los diseños de los programas pueden variar cada año y en esta Tabla sólo se muestran los componentes vigentes en 2023, la suma total para los 
años 2021 y 2022 podría no cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados.

DESAGREGACIÓN REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACIÓN BENEFICIADA

Región
Total ejecutado 

(M$2024)
Porcentaje total 

ejecutado
Población beneficiada

Porcentaje población 
beneficiada

Arica y Parinacota 556.172 1,8% 1.765 2,3%

Tarapacá 1.041.796 3,3% 2.575 3,3%

Antofagasta 838.281 2,6% 2.394 3,1%

Atacama 1.414.430 4,5% 3.787 4,9%

Coquimbo 1.496.156 4,7% 2.972 3,8%

Valparaíso 2.654.970 8,4% 9.793 12,6%

Libertador General Bernardo OHiggins 1.597.200 5,0% 2.133 2,7%

Maule 1.663.256 5,3% 5.239 6,7%

Bíobío 3.117.157 9,8% 7.877 10,1%

Ñuble 815.926 2,6% 910 1,2%

La Araucanía 2.763.866 8,7% 5.174 6,6%

Los Ríos 913.363 2,9% 2.333 3,0%

Los Lagos 2.162.782 6,8% 3.667 4,7%
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DESAGREGACIÓN REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACIÓN BENEFICIADA

Región
Total ejecutado 

(M$2024)
Porcentaje total 

ejecutado
Población beneficiada

Porcentaje población 
beneficiada

Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo 1.562.476 4,9% 805 1,0%

Magallanes y Antártica Chilena 371.365 1,2% 923 1,2%

Metropolitana de Santiago 8.693.280 27,5% 25.627 32,9%

TOTAL 31.662.474 100% 77.974 100%

* En esta tabla se despliegan sólo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos y/o tienen beneficiarios, identificados por región.

ANÁLISIS DESEMPEÑO: DIMENSIÓN EFICIENCIA

Ejecución presupuestaria:

• El programa presenta una sobre ejecución presupuestaria (superior al 110%) respecto de su presupuesto inicial durante el 2023, pero la 
justificación entregada es pertinente. El programa contó con una expansión presupuestaria en octubre del 2023.
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IV. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: EFICACIA

INDICADORES DE PROPÓSITO

Indicador Fórmula de cálculo Otros atributos
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Efectivo 

2023
Resultado

Porcentaje de de egresos 
hospitalarios por 
condiciones sensibles al 
cuidado ambulatorio de 
población SENAME bajo 
cuidado residencial

(Número de egresos hospitalarios por 
condiciones sensibles al cuidado 
ambulatorio de población SENAME 
bajo cuidado residencial en el año t / 
Número total de egresos hospitalarios 
de población SENAME bajo cuidado 
residencial en el año t) * 100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Descendente

46,00% 3,40% 7,00%

El resultado del 
indicador de 
propósito 
aumentó (lectura 
descendente), 
indicando un peor 
desempeño del 
programa en el 
2023 respecto a 
la ejecución del 
2022.

Porcentaje de reingresos 
hospitalarios de personas 
que hayan estado vigentes 
en centros de protección en 
modalidad de cuidado 
alternativo y CIP-CRC

(Número de reingresos hospitalario de 
personas que hayan estado vigentes 
en centros de protección en modalidad 
de cuidado alternativo y CIP-CRC en el 
año t / Número de personas que hayan 
estado vigentes en centros de 
protección en modalidad de cuidado 
alternativo residencial y CIP-CRC en el 
año t que hayan tenido egresos 
hospitalarios en el año t) * 100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Descendente

22,00% 51,00% 49,00%

El resultado del 
indicador de 
propósito 
disminuyó (lectura 
descendente), 
indicando un 
mejor desempeño 
del programa en 
el periodo 2023 
respecto a la 
ejecución del 
2022.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Indicador Fórmula de cálculo Otros atributos
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Efectivo 

2023
Resultado

Porcentaje de NNAJ en 
centros de protección en 
modalidad de cuidado 
alternativo residencial y CIP-
CRC con control de salud al 
día, según tramo etario

(N° de NNAJ en centros de protección 
en modalidad de cuidado alternativo 
residencial y CIP-CRC con control de 
salud al día, según tramo etario en año 
t / N° total de NNAJ en centros de 
protección en modalidad de cuidado 
alternativo residencial y CIP-CRC 
inscritos en APS en año t) * 100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

16,00% S/I* 47,00%

No es posible 
evaluar la 
variación del 
resultado del 
indicador 
complementario 
en el 2023 
respecto a la 
ejecución del 
2022, dado que 
éste último no fue 
reportado.

Promedio de días de espera 
de NNAJ en programas 
residenciales de protección 
de derechos y CIP-CRC 
para consulta nueva de 
especialidad de psiquiatría 
de solicitudes activas

Número total días de espera de NNAJ 
en programas residenciales de 
protección de derechos y CIP-CRC 
para consulta nueva de especialidad 
de psiquiatría de solicitudes activas en 
el año t/ Número solicitudes activas en 
lista espera para consulta de nueva de 
psiquiatría en NNAJ en programas 
residenciales de protección de 
derechos y CIP-CRC en año t

Unidad de 
medida: Numérico

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Descendente

207,95 211,36 249,66

El resultado del 
indicador 
complementario 
aumentó (lectura 
descendente), 
indicando un peor 
desempeño en el 
2023 respecto a 
la ejecución del 
2022.
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Porcentaje de equipos 
gestores intersectoriales que 
cumplen con, al menos, el 
75% de las actividades 
planificadas destinadas al 
desarrollo de competencias 
técnicas en salud general, 
mental y abordaje 
intersectorial

(N° de equipos gestores 
intersectoriales que cumplen con el 
75% de sus actividades planificadas 
destinadas para el desarrollo de 
competencias técnicas en salud 
general, mental y abordaje 
intersectorial en el año t/Total de 
equipos gestores intersectoriales en el 
año t) * 100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

73,00% S/I* 77,00%

No es posible 
evaluar la 
variación del 
resultado del 
indicador 
complementario 
en el 2023 
respecto a la 
ejecución del 
2022, dado que 
éste último no fue 
reportado.

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable, debido a que el indicador se modificó o es nuevo.

V. OTROS ATRIBUTOS

CONTRIBUCIÓN A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

3. Salud y bienestar: Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las edades

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa presenta un potencial de contribución a la/a siguiente/s dimensión/es:

• Dimensión Salud, en específico, dado su potencial contribución a la/s carencia/s de: Acceso a salud

POBREZA POR INGRESOS

El programa no presenta potencial de contribución a la pobreza por ingresos.

ENFOQUE DE GÉNERO

El programa no declara incorporar enfoque de género en su implementación.

VI. OBSERVACIONES DE LA INSTITUCIÓN

Población: 
Respecto a población beneficiaria, se detectó un problema en el registro estadístico que impide conocer en detalle la población beneficiaria a 
diciembre de 2023, lo cual está siendo revisado desde nivel central. Esta merma de datos, ocurre en un contexto de actualización del REM, en 
el cual se solicitó al Departamento de Estadísticas e Información en Salud, DEIS, diferenciar registros de NNA de programas ambulatorios del 
SPE y Adolescentes y Jóvenes de Programas de Sanción en Medio Libre del SENAME, por lo cual no es posible contar con dato actualizado a 
fecha de reporte del programa social, entregándose información disponible a corte anterior al 30 de Junio de 2023.

Presupuesto: 
Sobre ejecución presupuestaria y aumento del gasto por beneficiario respecto del presupuesto inicial 2023: El programa contó con una 
expansión presupuestaria durante el 2023 que permitió avanzar en su cobertura. Estos recursos fueron decretados en el mes de octubre, por 
lo que no fueron incluidos en el presupuesto inicial ni en el corte anterior. Esto produce una sobre ejecución respecto de lo inicial y un aumento 
en el gasto por beneficiario en comparación a periodos anteriores.

Indicadores: 
Respecto del Indicador de Propósito 2 y el aumento de casos, dando cuenta de un peor desempeño del programa, esto se debe a distintas 
razone: 
1. Cobertura nacional del programa, aumentando población incluidas en evaluación y bajo control, además de la inclusión de equipos 
residenciales y organismos nuevos aún en proceso. 
2. Cambio de contexto y funcionamiento en servicios a cargo de la protección de esta población (división del SENAME y puesta en marcha del 
Servicio de Protección Especializada y del Servicio de Reinserción Social Juvenil), lo cual genero dificultades en la continuidad de operación 
de la estrategia, además de grandes cambios en funcionarios y personal a cargo de su desempeño.
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VII. NOTAS TÉCNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluación de desempeño de la oferta corresponde al seguimiento de la gestión anual de los programas públicos, 
a partir de la información auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluación de impacto, de implementación ni fiscalización de 
la oferta pública.

Nota técnica 2: El proceso de evaluación de desempeño de la oferta programática puede considerar actualizaciones respecto de la 
metodología utilizada en años anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos año 2024. Se 
realizó aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los años 2021-2023, con 
el objetivo de realizar el análisis comparativo del periodo.

Inflactores:

Año Inflactor

2020 1,2252

2021 1,1722

2022 1,1002

2023 1,035

2024 1

Fecha de publicación del reporte:24 de Abril de 2024 17:15
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