
MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PÚBLICA 2023

ADMINISTRACIÓN DE COMPLEJOS FRONTERIZOS (EX ADMINISTRACIÓN DE PASOS 
FRONTERIZOS)

SUBSECRETARÍA DEL INTERIOR
MINISTERIO DE INTERIOR Y SEGURIDAD PÚBLICA

I. ANTECEDENTES

Descripción: El programa busca asegurar y/o mejorar la operación y mantención de todos los complejos fronterizos del país. Para ello realiza 
una Gestión de gastos Operacionales y Ejecución de Cartera de proyectos de Inversión Menor.

Año de inicio: 2005
Año de término: Permanente

Ejecutores: Otro.

PROPÓSITO

Asegurar y/o mejorar la operación y mantención de todos los complejos fronterizos del país. Mantener operativos todos los complejos 
fronterizos (38) del país durante el periodo en que estos se encuentren en funcionamiento de acuerdo a disposciones

HALLAZGOS NO SUPERADOS DEL DESEMPEÑO

1. Focalización

Sin hallazgos en la dimensión de focalización.

2. Eficiencia y ejecución presupuestaria

El programa presenta un gasto por beneficiario fuera de rango (superior en más del 20%) durante el 2023, en relación al promedio de los dos 
años anteriores 2022-2021. 

3. Eficacia

Indicador de propósito 1: El indicador de propósito no es pertinente, dado que no permite medir el propósito del programa. 

HISTORIAL EVALUATIVO

Evaluaciones Ex Ante: Sí

2024: Recomendado favorablemente

Ex Dure o Monitoreo (en los últimos 3 años):Sí

2020, 2021, 2022

Evaluación Ex-Post: No

Otras evaluaciones: No
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II. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: FOCALIZACIÓN

POBLACIONES

Población objetivo

Pasos fronterizos terrestres regulares del país, que cuenten con 
Complejo Fronterizo habilitado para el paso de personas, cuya 
focalización atiende en primera instancia a la demanda histórica y 
luego a la necesidad de conectar comunidades chilenas cercanas a 
la frontera con la de países vecinos.

Población beneficiada

Pasos fronterizos terrestres regulares del país, que cuenten con 
Complejo Fronterizo habilitado (38) dependientes de Delegaciones 
Presidenciales Regionales y Provinciales (según corresponda), las 
cuales por mandato legal poseen la administración de complejos 
fronterizos terrestres. 
En dichos complejos fronterizos se efectúan controles de mercancía, 
migratorio, fitozoosanitario y de salud de tránsito transfronterizo 
terrestre, efectuados por entidades estatales especializadas del 
Estado de Chile y, en algunos casos, por entidades del país 
limítrofe. 
Considerando que conforme a lo establecido en la Ley N°19.175, 
sobre Gobierno y Administración Regionales, la administración de 
complejos fronterizos terrestres es una función radicada en la figura 
del Delegado (a) Presidencial, se consideró a la totalidad de la 
población objetivo como población beneficiada.

COBERTURA POR AÑO

2021 2022 2023

Cobertura* 100,0% 100,0% 100,0%

* Cobertura: (Población beneficiada del año t / población objetivo año t)*100.

Reporte Proceso Monitoreo y Seguimiento 2023 / Administración de Complejos Fronterizos (Ex Administración de Pasos Fronterizos) 2/6



III. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: EFICIENCIA

Ejecución presupuestaria1 por año (M$2024) Presupuesto (M$2024)

2021 2022 2023

Presupuesto Inicial2 9.429.511 10.452.543 13.038.710

Presupuesto Final3 9.431.947 11.894.429 14.069.794

Recursos Ejecutados (M$2024)

Presupuesto Ley 
Ejecutado4 9.199.231 11.832.555 13.757.403

Recursos Gobiernos 
Regionales5 - - -

Recursos 
Extrapresupuestarios
6

- - -

Total Ejecutado7 9.199.230 11.832.555 13.757.403

1 La ejecución presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto inicial año t *100), mientras que la ejecución presupuestaria final 
corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto final año t) *100. 
2 El presupuesto inicial corresponde al total de gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Público, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente 
por el Servicio, cuando el programa no está expresamente identificada en la Ley de Presupuestos. 
3 El presupuesto final incorpora las reasignaciones presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del año. 
4 Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extrapresupuestarios declarados. 
5 Recursos apalancados por el programa con los Gobiernos Regionales, cuya fuente puede ser el Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) u otros fondos 
regionales. Estos recursos pueden ser presupuestarios o extrapresupuestarios. 
6 Recursos apalancados de fuentes distintas a los Gobiernos Regionales, y que corresponden a montos extrapresupuestarios. 
7 Total de gastos ejecutados por parte del programa.

EVOLUCIÓN GASTO POR BENEFICIARIO (M$2024) * OTROS INDICADORES DE GASTO 2023 (M$2024)

* Gasto por Beneficiario: ((gasto componentes + gasto administrativo ejecutado año t) / número beneficiarios efectivos año t).

GASTO POR SUBTÍTULOS * (M$2024)

Subtítulo * Gasto total ejecutado 2023 (M$2024)

21 (Gastos en personal) 1.559.859
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24 (Transferencias Corrientes) 12.197.544

Presupuesto Ley Ejecutado 2023 13.757.403

* Los subtítulos identificados pueden corresponder a uno o más programas presupuestarios.

GASTO Y PRODUCCIÓN DE COMPONENTES (M$2024)

Componentes (unidad de 
producción) *

Gasto ejecutado (M$2024) Producción (unidad) Gasto unitario (M$2024)

2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023

Gestión de gastos 
Operacionales del Programa 
Administración de 
Complejos Fronterizos 
(24.03.012), con el fin de 
asegurar la operación, 
mantención y coordinación 
de los complejos fronterizos 
del país. (Porcentaje de 
recursos ejecutados)

7.968.807 8.986.917 11.304.812 97 99 98 82.152,6 90.776,9 115.355,2

Ejecución de Cartera de 
proyectos de Inversión 
Menor (Porcentaje de 
ejecución de proyectos)

682.258 1.105.929 892.732 95 100 100 7.181,7 11.059,3 8.927,3

Total Gastos Componentes 8.651.065 10.092.845 12.197.544

Porcentaje Gastos 
Componentes

94,0% 85,3% 88,7%

Total Gasto Administrativo 548.165 1.739.710 1.559.859

Porcentaje Gasto 
Administrativo

6,0% 14,7% 11,3%

Total Ejecutado 9.199.230 11.832.555 13.757.403

* Dado que los diseños de los programas pueden variar cada año y en esta Tabla sólo se muestran los componentes vigentes en 2023, la suma total para los 
años 2021 y 2022 podría no cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados.

DESAGREGACIÓN REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACIÓN BENEFICIADA

Región
Total ejecutado 

(M$2024)
Porcentaje total 

ejecutado
Población beneficiada

Porcentaje población 
beneficiada

Arica y Parinacota 2.234.955 18,3% 3 7,9%

Tarapacá 638.913 5,2% 1 2,6%

Antofagasta 1.109.265 9,1% 3 7,9%

Atacama 584.778 4,8% 2 5,3%

Coquimbo 281.144 2,3% 1 2,6%

Valparaíso 701.541 5,8% 2 5,3%

Maule 540.675 4,4% 2 5,3%

Bíobío 238.557 2,0% 1 2,6%

La Araucanía 1.794.091 14,7% 3 7,9%

Los Ríos 620.393 5,1% 2 5,3%

Los Lagos 960.595 7,9% 4 10,5%

Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo 862.520 7,1% 8 21,1%

Magallanes y Antártica Chilena 924.107 7,6% 6 15,8%

Nivel central 706.010 5,8% - -

TOTAL 12.197.544 100% 38 100%

* En esta tabla se despliegan sólo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos y/o tienen beneficiarios, identificados por región.
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IV. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: EFICACIA

INDICADORES DE PROPÓSITO

Indicador Fórmula de cálculo Otros atributos
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Efectivo 

2023
Resultado

Porcentaje de presupuesto 
total de proyectos de menor 
inversión ejecutado para 
asegurar y/o mejorar la 
operatividad y mantención 
de todos los complejos 
fronterizos del país.

(Monto total de proyectos ejecutados 
para asegurar y/o mejorar la 
operatividad y mantención de todos los 
complejos fronterizos año t / Monto 
total de proyectos autorizados por 
oficio desde el nivel central UPF año t ) 
* 100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficiencia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

96,00% 100,00% 100,00%

No es posible 
evaluar el 
resultado del 
indicador, dado 
que no es 
pertinente y/o no 
se encuentra 
correctamente 
formulado.

V. OTROS ATRIBUTOS

CONTRIBUCIÓN A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

6. Agua limpia y saneamiento: Garantizar la disponibilidad de agua y su gestión sostenible y el saneamiento para todos

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa no presenta potencial de contribución a la pobreza multidimensional.

POBREZA POR INGRESOS

El programa no presenta potencial de contribución a la pobreza por ingresos.

ENFOQUE DE GÉNERO

El programa declara incorporar enfoque de género en su implementación:

• Tipo de medidas que incorporaron: Afirmativas.
• Ámbito de acción en que fueron incorporadas: implementación de acciones en la estrategia de intervención,

VI. OBSERVACIONES DE LA INSTITUCIÓN

Indicadores: 
En atención a las observaciones realizadas a los indicadores del programa dentro del proceso de monitoreo 2022, se informa que estos sólo 
serán medidos hasta el año 2023, puesto que el programa pasó por el proceso de Evaluación Ex ante 2024 obteniendo Recomendación 
Favorable, cambiando así los indicadores de propósito y complementarios para los siguientes períodos.

Presupuesto: 
El gasto por beneficiario aumentó respecto al período anterior, por cuanto se contó con un presupuesto mayor en 2023, lo que permitió 
destinar más recursos a las necesidades urgentes de los complejos fronterizos que requirieron de inversión menor y extensión de servicios 
básicos, como normalizaciones eléctricas, entre otros.
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VII. NOTAS TÉCNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluación de desempeño de la oferta corresponde al seguimiento de la gestión anual de los programas públicos, 
a partir de la información auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluación de impacto, de implementación ni fiscalización de 
la oferta pública.

Nota técnica 2: El proceso de evaluación de desempeño de la oferta programática puede considerar actualizaciones respecto de la 
metodología utilizada en años anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos año 2024. Se 
realizó aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los años 2021-2023, con 
el objetivo de realizar el análisis comparativo del periodo.

Inflactores:

Año Inflactor

2020 1,2252

2021 1,1722

2022 1,1002

2023 1,035

2024 1

Fecha de publicación del reporte:24 de Abril de 2024 16:46
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