
MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PÚBLICA 2023

INTERVENCIÓN PARA JÓVENES QUE CUMPLEN CONDENA EN SECCIONES JUVENILES

GENDARMERÍA DE CHILE
MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS

I. ANTECEDENTES

Descripción: El programa busca que condenados privados de libertad sujetos a la Ley 20.084 que ingresan a las Secciones Juveniles, reciben 
prestaciones laborales, educativas, de salud mental, deportivas y psicosociales, para generar un proceso socio educativo que les permita la 
reinserción social y que garanticen el cumplimiento de los derechos establecidos en la ley. 

Año de inicio: 2007
Año de término: Permanente

Complementariedades informadas:

- Tratamiento Integral de Adolescentes y Jóvenes Ingresados por Ley N°20.084 con Consumo Problemático de Alcohol y Drogas(ex 
Tratamiento para Adolescentes con Consumo Problemático de Drogas) - Servicio Nacional para la Prevención y Rehabilitación del Consumo 
de Drogas y Alcohol.
- Educación Media - Subsecretaría de Educación.

PROPÓSITO

Jóvenes que ingresan a las Secciones Juveniles desarrollan competencias sociales y hábitos laborales que mejoran sus posibilidades de 
reinserción y convivencia social

HALLAZGOS NO SUPERADOS DEL DESEMPEÑO

1. Focalización

Sin hallazgos en la dimensión de focalización.

2. Eficiencia y ejecución presupuestaria

Sin hallazgos en la dimensión de eficiencia y ejecución presupuestaria.

3. Eficacia

Sin hallazgos en la dimensión de eficacia.

HISTORIAL EVALUATIVO

Evaluaciones Ex Ante: Sí

2012: Objetado técnicamente

Ex Dure o Monitoreo (en los últimos 3 años):Sí

2020, 2021, 2022

Evaluación Ex-Post: Sí

2019: Evaluación de Programas Gubernamentales - Desempeño Bajo

Otras evaluaciones: No
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II. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: FOCALIZACIÓN

POBLACIONES

Población objetivo

La población potencial del programa lo constituye la totalidad de 
personas condenadas por la ley 20.084, mayores de 18 años, que 
de acuerdo a los criterios y procedimientos fijados en el Art. 56 de la 
citada norma, son derivados e ingresan a cumplir parte de su 
sanción en una sección juvenil administrada por Gendarmería de 
Chile.

Población beneficiada

Jóvenes mayores de 18 años, derivados por el tribunal competente, 
que cumplan con los criterios establecidos en el artículo 56 de la ley 
20.084.

COBERTURA POR AÑO

2021 2022 2023

Cobertura* 100,0% 100,0% 100,0%

* Cobertura: (Población beneficiada del año t / población objetivo año t)*100.
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III. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: EFICIENCIA

Ejecución presupuestaria1 por año (M$2024) Presupuesto (M$2024)

2021 2022 2023

Presupuesto Inicial2 791.025 781.273 804.617

Presupuesto Final3 297.129 720.018 820.915

Recursos Ejecutados (M$2024)

Presupuesto Ley 
Ejecutado4 251.876 714.295 809.561

Recursos Gobiernos 
Regionales5 - - -

Recursos 
Extrapresupuestarios
6

10.538 - -

Total Ejecutado7 262.415 714.295 809.561

1 La ejecución presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto inicial año t *100), mientras que la ejecución presupuestaria final 
corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto final año t) *100. 
2 El presupuesto inicial corresponde al total de gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Público, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente 
por el Servicio, cuando el programa no está expresamente identificada en la Ley de Presupuestos. 
3 El presupuesto final incorpora las reasignaciones presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del año. 
4 Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extrapresupuestarios declarados. 
5 Recursos apalancados por el programa con los Gobiernos Regionales, cuya fuente puede ser el Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) u otros fondos 
regionales. Estos recursos pueden ser presupuestarios o extrapresupuestarios. 
6 Recursos apalancados de fuentes distintas a los Gobiernos Regionales, y que corresponden a montos extrapresupuestarios. 
7 Total de gastos ejecutados por parte del programa.

EVOLUCIÓN GASTO POR BENEFICIARIO (M$2024) * OTROS INDICADORES DE GASTO 2023 (M$2024)

* Gasto por Beneficiario: ((gasto componentes + gasto administrativo ejecutado año t) / número beneficiarios efectivos año t).

GASTO POR SUBTÍTULOS * (M$2024)

Subtítulo * Gasto total ejecutado 2023 (M$2024)

21 (Gastos en personal) 631.967
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22 (Bienes y servicios de consumo) 18.232

24 (Transferencias Corrientes) 159.363

Presupuesto Ley Ejecutado 2023 809.561

* Los subtítulos identificados pueden corresponder a uno o más programas presupuestarios.

GASTO Y PRODUCCIÓN DE COMPONENTES (M$2024)

Componentes (unidad de 
producción) *

Gasto ejecutado (M$2024) Producción (unidad) Gasto unitario (M$2024)

2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023

Intervencion Psicosocial 
(Personas que han recibido 
intervención psicosocial)

170.937 462.325 514.710 45 66 61 3.798,6 7.004,9 8.437,9

Intervencion Educativa, 
Formativa Laboral y de 
Capacitacion (Prestaciones 
de intervención entregadas)

24.325 70.084 75.046 33 73 195 737,1 960,1 384,9

Intervencion en Salud 
Mental (Personas que han 
recibido intervención en 
tratamiento de adicciones)

26.662 72.109 82.251 22 25 56 1.211,9 2.884,4 1.468,8

Intervención Ocupacional 
(deporte-arte-recreación) 
(Prestaciones de 
intervención ocupacional 
entregadas)

25.086 67.852 77.394 16 31 86 1.567,9 2.188,8 899,9

Total Gastos Componentes 247.011 672.370 749.401

Porcentaje Gastos 
Componentes

94,1% 94,1% 92,6%

Total Gasto Administrativo 15.404 41.925 60.160

Porcentaje Gasto 
Administrativo

5,9% 5,9% 7,4%

Total Ejecutado 262.415 714.295 809.561

* Dado que los diseños de los programas pueden variar cada año y en esta Tabla sólo se muestran los componentes vigentes en 2023, la suma total para los 
años 2021 y 2022 podría no cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados.

DESAGREGACIÓN REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACIÓN BENEFICIADA

Región
Total ejecutado 

(M$2024)
Porcentaje total 

ejecutado
Población beneficiada

Porcentaje población 
beneficiada

Arica y Parinacota 9.413 1,3% 10 11,1%

Antofagasta 15.204 2,0% 7 7,8%

Atacama 2.568 0,3% - -

Coquimbo 11.616 1,6% 14 15,6%

Valparaíso 10.112 1,3% 16 17,8%

Libertador General Bernardo OHiggins 25.546 3,4% 15 16,7%

Maule 14.237 1,9% 17 18,9%

Bíobío 292 0,0% - -

Ñuble 1.495 0,2% - -

La Araucanía 2.806 0,4% - -

Los Lagos 13.152 1,8% 8 8,9%

Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo 17.254 2,3% 1 1,1%

Magallanes y Antártica Chilena 19.213 2,6% - -

Metropolitana de Santiago 8.808 1,2% 2 2,2%

Nivel central 597.686 79,8% - -

TOTAL 749.401 100% 90 100%
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* En esta tabla se despliegan sólo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos y/o tienen beneficiarios, identificados por región.

ANÁLISIS DESEMPEÑO: DIMENSIÓN EFICIENCIA

Gasto por beneficiario:

• El programa presenta un gasto por beneficiario fuera de rango (superior en más del 20%) durante el 2023, en relación al promedio de los dos 
años anteriores 2022-2021, pero la justificación entregada es pertinente. Ésta se encuentra en las observaciones de la institución.
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IV. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: EFICACIA

INDICADORES DE PROPÓSITO

Indicador Fórmula de cálculo Otros atributos
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Efectivo 

2023
Resultado

Porcentaje de jóvenes que 
mejora sus competencias y 
habilidades socio-laborales

(Nº de jóvenes que mejora sus 
competencias y habilidades socio-
laborales en el año t /Nº de jóvenes 
atendidos por el programa en el año 
t)*100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

13,00% 33,00% 47,00%

El resultado del 
indicador de 
propósito 
aumentó (lectura 
ascendente), 
indicando un 
mejor desempeño 
del programa en 
el 2023 respecto 
a la ejecución del 
2022.

Porcentaje de jóvenes 
beneficiarios del programa 
que reingresan a custodia 
de Gendarmería, dentro de 
los 12 meses siguientes a su 
egreso.

(N° de jóvenes que egresan en el año t-
1, por cumplimiento de condena y 
reingresan a custodia de Gendarmería 
dentro los 12 meses siguientes / N° 
total de jóvenes egresados con 
cumplimiento de condena, durante el 
año t-1) * 100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Descendente

56,00%

No es posible 
evaluar la 
variación del 
resultado del 
indicador de 
propósito en el 
2023 respecto a 
la ejecución del 
2022, dado que 
éste último no fue 
reportado.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Indicador Fórmula de cálculo Otros atributos
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Efectivo 

2023
Resultado

Porcentaje de jóvenes que 
presentan nivel de logro total 
o parcial tras participar en 
uno o más talleres de 
intervención especializados 
en factores de riesgo 
dinámico indicados en su PII 
en el periodo.

(N° de jóvenes que presentan nivel de 
logro total o parcial tras participar en 
uno o más talleres de intervención 
especializados en factores de riesgo 
dinámico indicados en su PII en el año 
t/ N° de jóvenes que participan en uno 
o más talleres de intervención 
especializados en factores de riesgo 
dinámico indicados en su PII en el año 
t) *100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

56,00% 87,00%

El resultado del 
indicador 
complementario 
aumentó (lectura 
ascendente), 
indicando un 
mejor desempeño 
en el 2023 
respecto a la 
ejecución del 
2022.

Porcentaje de jóvenes del 
programa que presentan 
necesidades de nivelación 
escolar en su Plan de 
Intervención, que acceden y 
aprueban la modalidad 
educativa cursada en el 
periodo.

(N° de jóvenes que en su Plan de 
Intervención presentan necesidades de 
nivelación escolar, que acceden y 
aprueban la validación de estudios u 
otra modalidad educativa cursada el 
año t / N° de jóvenes que en su Plan 
de Intervención presentan necesidades 
de nivelación escolar y acceden a ella 
en el año t) *100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

32,00% 78,00%

El resultado del 
indicador 
complementario 
aumentó (lectura 
ascendente), 
indicando un 
mejor desempeño 
en el 2023 
respecto a la 
ejecución del 
2022.
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Porcentaje de Jóvenes que 
finalizan en el periodo su 
participación en programas 
en el ámbito de consumo 
problemático de drogas de 
acuerdo a lo indicado en su 
Plan de Intervención

(N° de jóvenes que finalizan su 
intervención en el ámbito de consumo 
problemático de drogas de acuerdo a 
su Plan de Intervención en el año t/ N° 
de jóvenes que en su Plan de 
Intervención tienen indicación de 
intervención en el ámbito del consumo 
de drogas y acceden a esta oferta en 
el año t)*100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

56,00% 12,00%

El resultado del 
indicador 
complementario 
disminuyó (lectura 
ascendente), 
indicando un peor 
desempeño en el 
2023 respecto a 
la ejecución del 
2022.

Porcentaje de Jóvenes que 
presentan logros al finalizar 
su participación en uno o 
más talleres el ámbito 
deporte, recreación, arte y/o 
cultura indicado en su Plan 
de intervención.

(N° de jóvenes que presentan logros 
tras finalizar 1 o más talleres de 
deporte, recreación, arte y/o cultura 
indicados en su plan de Intervención 
en el año t/ N° de jóvenes que acceden 
a talleres en este ámbito en el año t) 
*100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

71,00% 81,00%

El resultado del 
indicador 
complementario 
aumentó (lectura 
ascendente), 
indicando un 
mejor desempeño 
en el 2023 
respecto a la 
ejecución del 
2022.

V. OTROS ATRIBUTOS

CONTRIBUCIÓN A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

1. Fin de la pobreza: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

3. Salud y bienestar: Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las edades

5. Igualdad de género: Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las niñas

10. Reducción de las desigualdades: Reducir la desigualdad en y entre los países.

16. Paz, justicia e instituciones sólidas: Promover sociedades, justas, pacíficas e inclusivas

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa presenta un potencial de contribución a la/a siguiente/s dimensión/es:

• Dimensión Trabajo y Seguridad Social, en específico, dado su potencial contribución a la/s carencia/s de: Ocupación
• Dimensión Redes y Cohesión Social, en específico, dado su potencial contribución a la/s carencia/s de: Apoyo y Participación Social

POBREZA POR INGRESOS

El programa tiene un potencial de contribución a la reducción de pobreza por ingresos, mediante acciones de apoyo a la generación o aumento 
de ingresos autónomos.

ENFOQUE DE GÉNERO

El programa declara incorporar enfoque de género en su implementación:

• Cuenta con la información de sus beneficiarios según sexo registral.
• Tipo de medidas que incorporaron: Afirmativas.
• Ámbito de acción en que fueron incorporadas: poblaciones, implementación de acciones en la estrategia de intervención,
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VI. OBSERVACIONES DE LA INSTITUCIÓN

Población: 
El diseño del Programa está asociado con la aplicación de una Ley, la cual mandata al Servicio atender a todas las personas que sean 
derivadas por los Tribunales. Por lo anterior, en este Programa la población potencial es igual a la objetivo. Las cifras de las poblaciones en 
cuestión, no se pueden mantener estáticas. Los datos se ajustan anualmente y deben ser iguales a los números de beneficiarios del Programa, 
debido a que por ley, se debe atender al 100% de la población.

Presupuesto: 
El programa atiende a todas las personas condenadas que son derivadas por el Tribunal a Gendarmería, de acuerdo a lo señalado en el Art. 
56 de la Ley 20.084, por lo tanto, el aumento o disminución en la cifra de beneficiarios cada año, no es una variable que controle el Servicio. El 
Programa cuenta con un equipo permanente de profesionales, quienes entregan y/o gestionan las prestaciones para toda la población que se 
encuentra en las secciones juveniles de Gendarmería, lo que equivale a un gasto permanente, que fue determinado de acuerdo a un estándar 
mínimo de atención. El año 2023, se suma al presupuesto del programa, los recursos que el Servicio asigna en el programa 01 para apoyar 
esta iniciativa, por lo que se incrementa el presupuesto asignado para la operación anual, lo que incide en un incremento del gasto por 
beneficiario en comparación con el año 2022, periodo en el que la asignación del programa 01 institucional no fue considerada.

Presupuesto: 
A partir del año 2023 se incluye en el presupuesto inicial y vigente al 4to trimestre, un porcentaje del presupuesto de Gendarmería del 
programa 01. Lo que genera un incremento importante en estas cifras, debido a que hasta el año 2022, el Servicio, en estos ítems, sólo 
reportaba el presupuesto del programa 02.

VII. NOTAS TÉCNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluación de desempeño de la oferta corresponde al seguimiento de la gestión anual de los programas públicos, 
a partir de la información auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluación de impacto, de implementación ni fiscalización de 
la oferta pública.

Nota técnica 2: El proceso de evaluación de desempeño de la oferta programática puede considerar actualizaciones respecto de la 
metodología utilizada en años anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos año 2024. Se 
realizó aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los años 2021-2023, con 
el objetivo de realizar el análisis comparativo del periodo.

Inflactores:

Año Inflactor

2020 1,2252

2021 1,1722

2022 1,1002

2023 1,035

2024 1

Fecha de publicación del reporte:30 de Mayo de 2024 12:28
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