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MINISTERIO 
 

MINISTERIO DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL                                        
 

PARTIDA 
 

15 
 

SERVICIO 
 

DIRECCION GENERAL DE CREDITO PRENDARIO 
 

CAPITULO 
 

04 
 

 

     

Objetivo Nombre  Fórmula  
Unidad 

de  Valores Efectivo  Estimado Porcentaje 

Estratégico  
Indicador Indicador Medida 2020 2021 2022 2023 2023 

de Logro ¹ 
2023 

 

Mejorar 
permanentemente 
nuestro crédito de 

prenda civil, 
considerando un acceso 
universal con equidad 
de género e inclusivo, 

enfatizando el rol social 
de la DICREP a través 

de una relación 
transparente, cercana y 

de confianza con la 
ciudadanía. Previniendo 
la pérdida de patrimonio 

de nuestros/as 
usuarios/as a través de 
acciones orientadas a 
evitar el remate de sus 

prendas.  

 

Porcentaje Capital 
Recuperado Vía 

Remate de 
Prenda Civil 

durante el año t 
 

Enfoque de 
Género: Si 

(Capital 
Recuperado Vía 
Remate (periodo 

t)/Capital 
Colocado periodo 

j)*100 
 

Hombres: 
Mujeres 

% 

            1.0 
(318211500.0 

/31049809380.0)*100 
 

H:            1.3 
(114498600.0 

/8534385600.0)*100 
M:            0.9 
(203712900.0 

/22515423780.0)*100 

            0.1 
(10964300.0 

/16519555743.0)*100 
 

H:            0.1 
(4345900.0 

/4369687040.0)*100 
M:            0.1 
(6618400.0 

/12149868703.0)*100 

            1.3 
(264305000.0 

/21131558700.0)*100 
 

H:            1.6 
(94662300.0 

/5993482600.0)*100 
M:            1.1 
(169642700.0 

/15138076100.0)*100 

            2.6 
(964614100.0 

/37295237340.0)*100 
 

H:            2.7 
(297173900.0 

/11105667310.0)*100 
M:            2.5 
(667440200.0 

/26189570030.0)*100 

            2.0 
(572984416.0 

/28649220816.0)*100 
 

H:            0.0 
(171895325.0 

/8594766244.0)*100 
M:            0.0 
(401089091.0 

/20054454571.0)*100 

76,9% 

Garantizar una 
adecuada tasación y 

resguardo de las 
especies pignoradas, y 
de las entregadas para 

su enajenación por 
subasta pública, para 

así contribuir a 
consolidar la confianza 
de la ciudadanía y de 

los organismos públicos 
en la gestión de 

DICREP.  

 

Indemnizaciones 
totales y parciales 
a usuarios/as por 

resguardo de 
especies 

pignoradas por 
cada 10.000 
operaciones 

durante el año t. 
 

Enfoque de 
Género: Si 

(Número de 
indemnizaciones 

totales y 
parciales 

otorgadas el 
añot/Número 

total de 
operaciones año 

t)*10.000 
(operaciones) 

 
Hombres: 
Mujeres 

% 

           0.10 
(5.00 

/520647.00)*10000.00 
 

H:           0.35 
(4.00 

/113985.00)*10000.00 
M:           0.02 

(1.00 
/406662.00)*10000.00 

           0.17 
(5.00 

/291463.00)*10000.00 
 

H:           0.00 
(0.00 

/65406.00)*10000.00 
M:           0.22 

(5.00 
/226057.00)*10000.00 

           0.00 
(4.00 

/479574.00)*0.00 
 

H:           0.26 
(3.00 

/117141.00)*10000.00 
M:           0.03 

(1.00 
/362433.00)*10000.00 

           0.31 
(19.00 

/604565.00)*10000.00 
 

H:           0.53 
(8.00 

/150498.00)*10000.00 
M:           0.24 

(11.00 
/454067.00)*10000.00 

           0.17 
(14.00 

/824403.00)*10000.00 
 

H:           0.00 
(3.00 

/187897.00)*10000.00 
M:           0.00 

(11.00 
/636506.00)*10000.00 

54,8% 



  

 

Notas 
1. El porcentaje de logro mide cuánto cumple el indicador en relación a su meta; y es el resultado del valor efectivo dividido por la meta comprometida. Si el indicador es ascendente, se divide el valor efectivo con respecto a su meta. 
Si éste es descendente se divide la meta respecto al valor efectivo. El cociente obtenido se denomina "Porcentaje de logro efectivo". Este porcentaje toma valores en el rango entre 0% y 100%. El "Resultado Global año 2023" 
corresponde al promedio simple del logro de cada uno de los indicadores comprometidos y evaluados por el Servicio, en el rango de 0% a 100%. 
 

 

  

 

Mejorar 
permanentemente 
nuestro crédito de 

prenda civil, 
considerando un acceso 
universal con equidad 
de género e inclusivo, 

enfatizando el rol social 
de la DICREP a través 

de una relación 
transparente, cercana y 

de confianza con la 
ciudadanía. Previniendo 
la pérdida de patrimonio 

de nuestros/as 
usuarios/as a través de 
acciones orientadas a 
evitar el remate de sus 

prendas.  

Porcentaje de 
personas 

vulnerables que 
solicitan créditos 
en DICREP en 

año t 
 

Enfoque de 
Género: Si 

(N° de usuarias y 
usuarios 

pertenecientes a 
la población 

vulnerable que 
solicitan crédito 
en DICREP  en 

periodo t/N° total 
de usuarias y 
usuarios que 

solicitan crédito 
en DICREP  en 
periodo t)*100 

 
Hombres: 
Mujeres 

% 

             89 
(129730 

/145546)*100 
 

H:             89 
(28591 /32077)*100 

M:             89 
(101139 

/113469)*100 

             87 
(279257 

/322143)*100 
 

H:             82 
(87375 /107000)*100 

M:             89 
(191882 

/215143)*100 

             85 
(80838 /95418)*100 

 
H:             87 

(58486 /67353)*100 
M:             80 

(22352 /28065)*100 

             88 
(107581 

/121823)*100 
 

H:             85 
(31383 /37068)*100 

M:             90 
(76198 /84755)*100 

             81 
(55249 /68209)*100 

 
H:              0 

(16574 /68209)*100 
M:              0 

(38675 /68209)*100 

100,0% 

Posicionar  a DICREP 
como el referente en los 

procesos de remates 
fiscales, judiciales y 
municipales, con la 

finalidad de gestionar 
eficientemente la 

enajenación de los 
bienes públicos y 

decomisados para los 
fines previstos por el 

Estado, con altos 
estándares de 
transparencia y 

probidad, generando 
una relación de 
confianza con la 
ciudadanía y los 

organismos públicos.  

Porcentaje de 
ingresos por 
concepto de 
comisión de 

Remates Fiscales-
Judiciales-

Municipales 
durante el año t 

 
Enfoque de 
Género: No 

(Ingresos por 
concepto de 
comisión de 

Remates 
fiscales-

judiciales-
municipales 

realizados en el 
año t/Ingresos 

por concepto de 
comisión de 

Remates 
fiscales-

judiciales-
municipales 

realizados en el 
año t-1)*100 

 

 

% NM 

          80.00 
(167481944.00 

/209352430.00)*100 
 
 

 

           0.00 
 
 
 

 

          64.69 
(395183607.00 

/610909932.00)*100 
 
 

 

          90.00 
(500372153.00 

/555969059.00)*100 
 
 

 

71,9% 

Mejorar la calidad de 
atención a la 

ciudadanía, otorgando 
un servicio inclusivo y 

con infraestructura 
adecuada, considerando 
una continua gestión de 
innovación, eficiencia y 

sustentabilidad 
medioambiental.  

Porcentaje de 
proyectos de 
innovación, 

infraestructura y 
modificaciones de 
tecnologías de la 

información 
orientadas a la 

ciudadanía 
implementadas en 

el año t. 

(Número de 
proyectos de 
innovación, 

infraestructura y 
modificaciones 

de tecnologías de 
la información 
orientadas a la 

ciudadanía 
implementadas 

en el año 

% NM 

             63 
(5 /8)*100 

 
 

 

              0 
 
 
 

 

            100 
(9 /9)*100 

 
 

 

             80 
(8 /10)*100 

 
 

 

100,0% 



  

 

Notas 
1. El porcentaje de logro mide cuánto cumple el indicador en relación a su meta; y es el resultado del valor efectivo dividido por la meta comprometida. Si el indicador es ascendente, se divide el valor efectivo con respecto a su meta. 
Si éste es descendente se divide la meta respecto al valor efectivo. El cociente obtenido se denomina "Porcentaje de logro efectivo". Este porcentaje toma valores en el rango entre 0% y 100%. El "Resultado Global año 2023" 
corresponde al promedio simple del logro de cada uno de los indicadores comprometidos y evaluados por el Servicio, en el rango de 0% a 100%. 
 

 

  

 

 
Enfoque de 
Género: No 

t./Número de 
proyectos de 
innovación, 

infraestructura y 
modificaciones 

de tecnologías de 
la información 
orientadas a la 

ciudadanía 
planificadas en el 

año t.)*100 

 
 

     

   

Resultado Global Año 2023 
 

80,7 % 
 

 

 


