FORMULACION DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION ANO 2024

MINISTERIO  MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA PARTIDA 05

SERVICIO SERVICIO NACIONAL DE PREVENCION Y RESPUESTA ANTE DESASTRES CAPITULO 04

Objetivos de Gestion

Objetivos de Gestion Ponderacion N° Indicadores/Sistemas
Objetivo N°1: Gestién Eficaz 30.00 2
Objetivo N°2: Eficiencia Institucional 40.00 2
Objetivo N°3: Calidad de Servicio 30.00 2
Total 100.00 6

Objetivo 1. Gestion Eficaz (Ponderacion: 30.00%)

N° Nombre del indicador Férmula Meta Mide Ponderador
1 Medidas de Equidad de (Numero de medidas para X 15.00
Género la igualdad de género

implementadas en el afio
t/Namero total de medidas
para la igualdad de
género establecidas en el
programa marco del afio

t)*100
N° Nombre del Sistema Ponderador
1 Planificacion, Monitoreo y Evaluacién 15.00
Etapas de Desarrollo Objetivos de Gestion Ponderacion
Objetivo de
Gestion
Etapa 1 Objetivo 1: La Institucion implementa y/o actualiza un proceso de Planificacion Estratégica 5%
de acuerdo con su norma organica y las definiciones estratégicas ministeriales (A0) y las
presenta en la formulacion de la Ley de Presupuestos del afio siguiente (Formulario A-1
Definiciones Estratégicas).
Etapa 2 Objetivo 1: La Institucion disefia el Sistema de Informacion para el Monitoreo y Evaluacion 5%
(SIM&E) tomando como base la planificacion estratégica establecida en la etapa anterior
y considerando al menos los instrumentos de planificacién, monitoreo y evaluaciéon que
aplique, asi como la identificacion de los indicadores de desempefio relevantes.
Etapa 3 Objetivo 1: La Institucidn tiene en pleno funcionamiento el SIM&E, mide los indicadores de 5%
desempefio construidos, informa los instrumentos de Planificacién, Monitoreo y
Evaluacion.
Etapa 4 Objetivo 1: La Institucion evalla el Sistema de Informacién para Planificaciéon, Monitoreo y 0%
Evaluacion implementado, y que asegura la calidad de la informacion.
Objetivo 2: La institucion evalla el desempefio institucional del afio anterior e informa al 0
Jefe de Servicio.
Total 15%
Objetivo 2. Eficiencia Institucional (Ponderacion: 40.00%)
N° Nombre del Sistema Ponderador
1 Estado Verde 20.00
Etapas de Desarrollo Objetivos de Gestion Ponderacion
Objetivo de
Gestion
Etapa 1 Objetivo 1: Poner en funcionamiento un marco de gobernanza para la implementacion 5%

gradual del Sistema Estado Verde, mediante la creacion y/o puesta en marcha del Comité



Estado Verde, la concientizacion de sus colaboradores y la revision de la politica
ambiental del Servicio.

Objetivo 2: Diagnosticar la situacion de la gestién ambiental interna mediante el 5%
levantamiento de informacién y de la existencia de procesos de monitoreo que determinen
el desempefio ambiental del Servicio y sus impactos.

Etapa 2 Objetivo 1: Disefiar y formalizar un marco de gobernabilidad para el Sistema Estado 5%
Verde.
Objetivo 2: Elaborar un Plan de Gestion Ambiental a partir de los resultados del 5%
diagnéstico, que permita abordar las brechas ambientales detectadas.
Etapa 3 Objetivo 1: Difundir, socializar y aplicar la politica ambiental interna y dar continuidad a las 0%
acciones de educacion ambiental y campafia comunicacional.
Objetivo 2: Implementar el Plan de Gestion Ambiental Institucional. 0%
Etapa 4 Objetivo 1: Contar con una estructura y procesos formativos que proveen gobernanza al 0%
Sistema Estado Verde en la Institucion.
Objetivo 2: Evaluar y proponer mejoras en el desempefio del Sistema Estado Verde en el 0%
Servicio.
Total 20%
N° Nombre del indicador Férmula Meta Mide Ponderador
2 Concentracion del Gasto ((Gastos ejecutados de X 20.00
Subtitulos 22 + 29 subtitulos 22 y 29 en el

segundo semestre del afio t
+ gastos ejecutados de
subtitulos 22 y 29 en el
cuarto trimestre del afio t +
gasto ejecutado de
subtitulos 22 y 29 en el mes
de diciembre del afio t) /
Total de gastos ejecutados
de subtitulos 22y 29 en el
afio t )* 100

Objetivo 3. Calidad de Servicio (Ponderacion: 30.00%)

N° Nombre del indicador Férmula Meta Mide Ponderador
1 Solicitudes de Acceso a la (N° de solicitudes de X 15.00
Informacion Publica acceso a la informacién

publica respondidas en
afio t en un plazo menor o
igual a 15 dias habiles en
afio t/N° de solicitudes de
acceso a la informacién
publica respondidas en
afo t)*100

2 Transformacion Digital (N° de procedimientos X 15.00
administrativos
electrénicos (PAE) al afio
t/ N° total de
procedimientos
administrativos vigentes
en el afo t, registrados en
el Catalogo de
Procedimientos
Administrativos y Tramites
(CPAT)) * 100

Compromisos Indicador Medidas de Equidad de Género:

Nombre Indicador N° de Compromisos

Medidas de Equidad de Género

N° Medidas de Género Descripcion Medidas de Género

1 Capacitacion avanzada en materia de género Capacitar con enfogue de género aplicado al menos a 5



aplicado al quehacer del Servicio a
funcionarias/os y equipos directivos del Servicio y,
capacitacion basica en materia de género sélo
para Servicios nuevos y funcionarios/as que no
han sido capacitados/as.

2 Procesos de Provision de bienes o servicios con
perspectiva de género.

3 Paliticas y/o Programas publicos elaborados por
el Servicio con perspectiva de género.

personas que se desempefian como fiscales, en sumarios
administrativos, y/o investigadores, en investigaciones
sumarias, con el objetivo de que el Servicio cuente con
personas capaces de llevar a cabo procesos disciplinarios que
no reproduzcan inequidades, brechas o barreras, y asi evitar
sesgos de género. La capacitacion tendra duracion minima de
8 hora, sera aprobada por la red de expertas e incorporada en
el Plan Anual de Capacitaciones del Servicio (PAC)2024.

Realizar un taller con la participacion de menos a 20
municipios en total, de las regiones; Metropolitana, Valparaiso
y O’ Higgins, respecto de los contenidos de la guia para la
transversalizacion de género en los instrumentos de
Planificacién para la Gestion del Riesgo de Desastres. Esto
permitira visibilizar y comprender que los desastres no afectan
a todos por igual, por ello en la respuesta se deben considerar
vulnerabilidades, necesidades y capacidades de manera
diferenciada tanto para hombres y mujeres.

Remitir al Ministerio de Salud orientaciones para incorporar el
enfoque género en el documento “ Modelo de Proteccion de la
Salud Mental en la Gestion del riesgo de Desastres” , con el
objetivo de incorporar de manera explicita el enfoque de
género en el modelo de proteccion de salud frente a
emergencias y poder atender de manera diferenciada las
necesidades de los distintos grupos vulnerables.



