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FICHA DE IDENTIFICACIÓN AÑO 2007 
DEFINICIONES ESTRATÉGICAS 

 
 

MINISTERIO MINISTERIO DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL                                       PARTIDA 15 
SERVICIO SUBSECRETARIA DE PREVISION SOCIAL CAPÍTULO 03 

 
Ley orgánica o Decreto que la rige 

 
D.F.L. N°25 de 1959, del Ministerio de Trabajo y Previsión Social.Ley N° 19.404 Art. 17, del 21 de agosto de 1995 crea la Comisión 
Ergonómica. DS N°1186 del 24 de Septiembre de 1996, del Ministerio de Hacienda crea Programa 02 
 

 
 

Misión Institucional 
 
Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de la población, promoviendo y garantizando el respeto al ejercicio de sus derechos en 
los ámbitos de seguridad social, laboral y previsional, a través de proponer, diseñar y coordinar medidas y políticas sectoriales dirigidas 
al perfeccionamiento del sistema de seguridad social en el país. 
 

 
 

Objetivos Estratégicos 
Número Descripción 
 
 1 
 

Contribuir a modificar y perfeccionar el sistema previsional, fomentando la transparencia, competitividad y equidad del 
sistema para garantizar a la población más y mejores prestaciones previsionales y de seguridad social.  
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Garantizar a la población la asistencia y acceso a sus derechos previsionales y de seguridad social a través de un sistema de 
atención al usuario eficaz, eficiente y competitivo.  

 
 3 
 

Perfeccionar y desarrollar el sistema de seguridad y salud laboral aplicando un enfoque preventivo y con cobertura a los 
sectores más desprotegidos.  

 
 4 
 

Asegurar a los usuarios el acceso a la información de sus beneficios, derechos y obligaciones en materia previsional y de 
seguridad social a través de un sistema de información sectorial claro, completo y oportuno.  
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Fortalecer y modernizar la institucionalidad, promoviendo una gestión competitiva, eficiente y coordinada en el Sector 
Previsional, permitiendo hacer frente a las nuevas exigencias en materia previsional y de seguridad social.  

 
 

Productos Estratégicos ( Bienes y/o Servicios) 

Número Nombre 

Objetivos 
Estratégicos 
a los cuáles 
se vincula 

Aplica 
Enfoque de 

Genero 
(Si/No) 

1 Iniciativas Legales 
 

1,3,4,5 Si 



 

 2 

2 Estudios Sectoriales 
 

1,3,4,5 Si 

3 Calificación de Puestos de Trabajo Pesado 
 

2,3,4,5 Si 

4 Difusión y Comunicación 
 

1,2,3,4,5 Si 

 
 
 

Clientes/ Usuarios /Beneficiarios 
Número Nombre 

 
1 
 

Trabajadores y empleadores 

 
2 
 

Chilenos residentes en países con convenios laborales bilaterales firmados con Chile. 

 
3 
 

Pensionadas y Pensionados 

 
 
 
 

Productos Estratégicos  y Clientes/ Usuarios /Beneficiarios 
Número Producto Estratégico   Clientes/ Usuarios /Beneficiarios 

1 
Iniciativas Legales 
 

Trabajadores y empleadores 
 
Chilenos residentes en países con convenios laborales 
bilaterales firmados con Chile. 
 
Pensionadas y Pensionados 
 
 

2 
Estudios Sectoriales 
 

Trabajadores y empleadores 
 
Chilenos residentes en países con convenios laborales 
bilaterales firmados con Chile. 
 
Pensionadas y Pensionados 
 
 

3 
Calificación de Puestos de Trabajo Pesado 
 

Trabajadores y empleadores 
 
 

4 
Difusión y Comunicación 
 

Trabajadores y empleadores 
 
Pensionadas y Pensionados 
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