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Fortal ecimiento de A sociaciones Gremiaes

El Programa tiene por objetivo fortalecer la capacidad de representacion de las organizaciones
asociativas empresariales (OAES), o que se entiende como la defensa de los intereses de
asociaciones gremial es, federaciones, confederaciones, entre otras; potenciando la
optimizacion de sus actividades, promocion y proteccion de las mismas, que son comunes a
los asociados y asociadas, y asi, contribuir a generar mejores condiciones para el desarrollo del
entorno empresarial. Esto, contribuye a una correcta intervencion de las mismas como grupo
de presion e incidencia en la generacion de politicas publicas. El programa se desarrolla
mediante la implementacion de dos componentes: (i) Capacitacion y transferencia de
conocimiento para dirigentes de OAEs que busca fortalecer capacidades de gestion,
conocimientos tecnoldgicos y habilidades dirigenciales, y (ii) Fondo concursable para el
fortalecimiento gremial, cuyo objetivo es financiar proyectos de las OAES que | es permitan
focalizar sus esfuerzos en fortalecer su capacidad de representacion.
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Eje de accion del Programa

Ambito de accion del
Programa

Asociar € programa con los
objetivos institucionales (A1).

Si el Programa cuenta con
informacion para la ciudadania
o usuariosinforme el/los links.
(Sitio web, portal de
informacion y postulacion,
entre otros).

(500 caracteres)

Sefiale el afio de inicio de
ejecucion del disefio
reformulado.

Crecimiento

Emprendimiento

Descripcion

Mejorar la capacidad de gestion y creacion de organizaciones asociativas para impulsar la
integracion de las mipesy cooperativas en encadenamientos cortos de valor

www.sercotec.cl

2025




Sefiale el principal problema
publico que el Programa
abordara, identificando la
poblacion afectada. (500
caracteres)

Presente el diagndstico del
problema sefialado
anteriormente y datos
cuantitativos que evidencien
su vigenciaen la actualidad,
dimensionando la brecha
generada por dicho problema.
(2.500 caracteres)

Sefiale la fuente de dicha
informacion (encuestas,
referencias bibliograficas, etc.)
entregando €l respectivo link
para acceder a ésta. (1.000
caracteres)

Seccion 2: Diagnostico

El principal problema publico que abordara el Programa es la baja capacidad de
representacion de las organizaciones asociativas empresariales (OAEs) respecto de sus
asocidos y asociadas de base.

La capacidad de representacion se refiere a la defensa de los intereses de los asociados y
asociadas por medio de las OAEs — asociaciones gremiales, federaciones, confederaciones,
etc. - potenciando la optimizacion de sus actividades productivas comunes, promocion y
proteccion de las mismas.

Segun el boletin estadistico del afio 2025 de la Division de Asociatividad y Cooperativas
(DAES) de MINECON, gran parte de las organizaciones asociativas empresariales se
encuentran inactivas e inhabilitadas legalmente para cumplir su funcion. Es mas, del total de
8.559 organizaciones asociativas empresariales registradas, solo 3.903 de estas se encuentran
activas (45%). Es decir, que reportan periédicamente la documentacion (legal y contable)
exigida por e Decreto Ley 2757 al organismo fiscalizador (DAES) para su revision in situ 'y
extrasitu.

Ademas, en Chile existe un nimero inferior de organizaciones asociativas empresariales
inferior respecto a otros paises de la region. Segtin un estudio de 2020 de la CEPAL, que
compara paises con legislaciones similares en la materia, en Chile existe una asociacioén por
cada 840 empresas, mientras en Brasil una asociacion por cada 450 empresas, y en México
una por cada 750.

La literatura destaca que la relevancia de las asociaciones empresariales esta en que pueden
ayudar a resolver fallas de mercado que afectan al comun a sus miembros. La asociaciéon entre
las empresas a través de gremios permite disminuir costos relacionados a operar en mercados

que no cuentan con las caracteristicas para alcanzar el maximo desempefio en estos. (U de
Chile, 2022).

En esa linea, CEPAL sostiene que las OAEs pueden jugar un rol fundamental para atender los
desafios productivos de la actualidad. Sin embargo, en muchos casos esto se ve dificultado,
pues se identifica que predominan entidades escasamente representativas y profesional mente
fragiles, mientras que las asociaciones dinamicas son una minoria. Esto se ve reflejado en que
€l 34% de las asociaciones estudiadas poseen algun canal de didlogo con el poder politico, sea
formal o informal y apenas 27% de |as asociaciones estudiadas poseen unidades con
capacidades para incidir en la generacion de politicas publicas.

Del mismo modo, se plantea que el financiamiento de las OAEs es también un tema critico,
pues de ¢l depende la capacidad de estas entidades de conformarse, desplegar sus funciones en
pro de las empresas y permanecer en el tiempo, consolidandose como agentes del desarrollo
de los sistemas productivos (CEPAL, 2020).

Universidad de Chile, 2022, https://repositorio.uchile.cl/handle/2250/193234
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(El programa tiene un mandato
por Ley a ser gjecutado y/o
corresponde a una funcion
relevante definida en marco
legal institucional ?

Si larespuesta anterior es si,
preciselaLey. (1.000
caracteres)

(El programa cuenta con un
mandato y monto definido por

Ley?

Si larespuesta anterior es s,
preciselaLey. (1.000
caracteres)

(El problema afecta de modo
particular aalguno de los
siguientes grupos de poblacion:
mujeres, pueblos indigenas,
personas en situaciéon de
discapacidad, personas en
situacion de dependencia o
condicién migratoria? (1.000
caracteres)

Mas alla del mandato legal,
explique por qué, desde el
punto de vista de las politicas
publicas, el Servicio debe
participar en la solucion de
este problema (prioridad
gubernamental, justificacion de
politica publica, etc.). (1.000
caracteres)

Seleccione los ODS con los
que sevinculael programa
actualmente. OBJETIVOS DE

DESARROLLO
SOSTENIBLE

DE LA AGENDA 2030
(ODS):

Conjunto de objetivos globales
adoptados por las Naciones
Unidas en al afo 2015 como

un llamado universal para

DL 2757

No

El problema afecta de modo particular a mujeres socias de OAEs anivel nacional, yaque las
bases societarias estan compuestas en un 41,3% por socias (40.949 mujeres), pero ellas no
acceden a funciones de dirigencia gremial en una proporcion similar a su participacion. Al
analizar los cargos de representacion en estas organizaciones se nota una brecha, ya que solo
un 33,8% de las mujeres estan en cargos de directorio, lo cual repercute en la menor
participacion de las mujeres para incidir en las acciones y gestiones las organizaciones de las
son parte. Esto se agudiza para el caso del cargo de presidencia, con una participacion de un
72% de hombres contra un 28% de mujeres presidentas, respectivamente. (DAES abril 2025)

Mas alla del mandato legal, el Servicio debe participar en la solucion de este problema porque
las organizaciones asociativas empresariales cumplen un rol estratégico en el desarrollo
productivo local y territorial. Fortalecerlas permite mejorar la representacion de los intereses
de los asociados a OAEs, ampliar sus capacidades de negociacion y abrir nuevas
oportunidades de desarrollo econémico. Esto se alinea con prioridades estatales como el
impulso a la productividad, la formalizacién econdémica y desarrollo regional. Ademas, apoyar
a estas organizaciones contribuye a aumentar su sostenibilidad y evitar su inactividad, lo que
les permite enfocarse en acciones de largo plazo como grupos de interés/presion en materias
de construccion de politicas publicas. Desde este enfoque, su fortalecimiento es clave para
articular soluciones colectivas a problemas comunes, y potenciar €l desarrollo de sectores
econdmicos empresariales.

1 Fin delapobreza: No

2 Hambre cero: No

3 Salud y bienestar: No

4 Educacion de calidad: No

5 Igualdad de género: No

6 Agualimpiay saneamiento: No

7 Energia asequible y no contaminante: NO

8 Trabajo decente y crecimiento econémico: NO

9 Industria, innovacién e infraestructura: Si

10 Reduccion de las desigualdades: Si

11 Ciudades y comunidades sostenibles: No




erradicar la pobreza, proteger
el planetay asegurar la
prosperidad como parte de
una nueva agenda de
desarrollo sostenible (ONU,
2022).

Identifique las principales
causas del problema,
explicando brevemente las
razones que llevan a concluir
la existencia de un vinculo con
e problema principal. Presente
datos cuantitativos que avalen
la existencia de este vinculo,
identificando la fuente

Mencione los principales
efectos del problemaen la

12 Produccion y consumo responsables: Si

13 Accion por el clima: No

14 Vida submarina No

15 Vida de ecosistemas terrestres. No

16 Paz, justicia e instituciones solidas: NO

17 Alianzas paralograr |os objetivos: No

Causa
(150 car acteres)

Respalde el vinculo con el problema con
datos cuantitativos que avalen la relacién
con & mismo (1.000 car acter es)

Las OAEs concentran su gestion en acciones
de bajo impacto estratégico gremial

Las OAEs concentran su gestion en acciones
de bajo impacto alargo plazo, como
habilitaciones de infraestructuray compra de
activos. Esto repercute negativamente en su
capacidad de representacion como grupo de
interés, dado que dedican sus esfuerzos a la
resolucion de problemas de bajo impacto
estratégico gremial, en lugar de, por ejemplo,
acciones de posicionamiento e incidenciaen
politicas publicas. La tltima informacion
disponible del MINECON en €l estudio de
Caracterizacion Sectorial de las Asociaciones
Gremiales en Chile (2016) revela, en un
contexto de falta de financiamiento -un 69%
delas OAEsidentificaque lafatade
financiamiento es su principal problematica-
las principales acciones que financian las
OAEs se relacionan con inversiones en
maquinaria, equipos e infraestructura
(33,3%),y financiamiento de capital de trabajo
(21,4%)— acciones gque se consideran de bgjo
impacto estratégico, lo que afecta
negativamente la capacidad de representacion
delas OAEs.

Liderazgos basados en experiencia practica
en las OAEs

La presencia de liderazgos basados en la
experiencia practica limita la capacidad de
representacion de las OAEs, al no incorporar
necesariamente habilidades clave como la
negociacion, el liderazgo estratégico y el uso
de herramientas tecnoldgicas, todas
fundamentales para una representacion
efectivaen el contexto actual.

LaUEy SERNAC indican que es
indispensable al existencia de personas que
sepan dirigir los procesos y se encarguen de
tareas que requieren un responsable. Ademas,
un estudio focalizado en Chileindicaque la
faltade competenciasintegralesdificultala
participacion efectiva en procesos de
negociacion (Véjar, 2020). SERCOTEC a
través de al informacion de su banco de
proyectos evidencia que un 62% de a OAEs
declaran presentar brechas en capacidad de
gestion. Segun SEGRPES 2024, sélo un 16,7%
de las organizaciones sefiala haber recibido
formacion pertinente para sus funciones
dirigenciales.




poblacion afectada. Presente
datos cuantitativos que avalen
larelevancia del efecto
descrito, identificando la
fuente

Efecto o consecuencias negativas del problema
en la poblacion afectada (150 caracteres)

Alcance del efecto si no seimplementa
el programay datos cuantitativos que
permitan dimensionar larelevancia
(1.000 caracteres)

Disminucion de la capacidad para generar nuevos
vinculos estratégicos

Segun el Indice de Colaboracion de
Empresas del World Economic Forum
(2019), Chile esta posicionado en el lugar
72 de 141 paises medidos, obteniendo 3,7
de un maximo de 7 puntos, reflejando
una escasa articulacion.

Esto afecta directamente en la
sostenibilidad de las OAEsy su
incidencia en politicas publicas. Segun el
estudio “La Contribucion de las
Asociaciones Empresariales al Desarrollo
de las Politicas Productivas” dela
CEPAL (2020), muchas OAEs no logran
masa critica para sostener acciones
efectivas, especialmente en territorios con
baja densidad empresarial. Esta carencia
impide generar sinergias, acceder a
proyectos asociativos o ampliar su base
de socios, debilitando su ofertade valor y
reduciendo su capacidad de
representacion sectorial y territorial. Este
mismo estudio indica que e crecimiento
de afiliados debieraincrementar €l peso
politico de la OAEs y dar mayor eficacia
a su labor de representacion politica.

Bajo nivel participacion de las OAEs como grupo
de interés en las politicas publicas en relacion a la
pequeia y mediana empresa

Segtn la Encuesta Gallup (2015), Chile
se ubica en el puesto 88 de 145 paises en
el ranking de participacion, ocho puntos
porcentuales bajo el promedio (24%) del
total de ellos. Esto demuestra un bajo
nivel de participacion ciudadana en
organizaciones que inciden en latomade
decisiones publicas. Adicionalmente,
segun el ultimo estudio de la CEPAL, “La
contribucion de las asociaciones
empresariales a desarrollo delas
politicas productivas” del afio 2020, “se
pueden conjeturar que mientras mas
pequefia es la empresa, menor es su tasa
de asociatividad”. Segtin datos del
estudio, un 34.2% de las grandes
empresas participa de algun tipo de
organizacion asociativa, un 20% de las
medianas, un 10,7% de las pequefias y
solo un 6,1% de las microempresas”.
Abhora bien, del universo total, sélo un
10% de las empresas nacionales, participa
de algunainstancia asociativa.
Empresarios colaboran para acceder a
recursos, capital, servicios, talento,
informacion y mejorar su presencia
instituciona.(RyR)




Indique concretamente en qué
consiste la reformulacion (ej.:
incorporacion de nuevos
enfoques, incorporacion de
nuevos componentes, cambios
en laestrategiade
intervencion, cambios en los
criterios de focalizacion, etc.).
(2.000 caracteres).

Pérdida de captura de las externalidades positivas |Segtn la FNE, las OAEs “permiten

que generan las OAEs en el desarrollo del entorno |acceder mas eficientemente a
empresarial informacion relevante para todos sus
asociados” La Universidad Auténoma
Yucatan dice que “contribuyen ala
cooperacion entre microempresas ya que
son agentes que favorecen la interaccion
entre sus agremiados”. Rodriguez y
Cervilla (2020), resaltan laimportancia
de las OAEs para el aumento del capital
social, trasladando este potencia ala
gestion empresarial como fuente de
creacion de valor y ventajas competitivas.
Un ejemplo exitoso es ParvuiloRED,
donde los profesional es contratados por
los jardines asociados (psicologos,
fonoaudidlogos, etc) rebajan su tarifa
entre un 25% y 30% por ser contratados
por varios jardines. Ademas, para
mediados del afio 2019, el 94% de los
jardines asociados lograron la
certificacion del MINEDUC, comparado
con solo un 15% de jardines particulares
en lazona que no estaban asociados.
También ha implementado herramientas
tecnologicas, rebajando el costo de
mercado en un 36% para sus asociados.

La reformulacién busca abordar e intencionar mayormente el fortalecimiento de la
capacidad de representacion de las OAEs, generando un componente adicional en
formacion y adquisicion de conocimientos y habilidades, de acuerdo a metodologia y
contenidos especificos entregados por el Servicio al organismo ejecutor (AOS),
manteniendo en el fondo concursable la posibilidad de financiar capacitaciones, y
asistencia técnica generales en relacion con los objetivos del programa. Este
componente, considerara la posibilidad de ejecutar un médulo de contenidos con
perspectiva de género focalizado en mujeres (socias y dirigentas gremiales) para
disminuir las brechas de género, considerando incluso elementos necesarios para el
correcto acceso de las mujeres al programa (espacio de cuidado para menores,
coach, horario flexible, etc.




Seccion 3: Poblacion del Programa

3.1 Caracterizacion de la poblacion

Caracterice la poblacion
potencia que corresponde ala
poblacion que presenta el
problema publico identificado
en el diagnostico. (1.500
caracteres)

Estime la poblacién potencial,
que corresponde a la poblacion
gue presenta el problema
publico identificado en el
diagnostico y su unidad de
medida

Si launidad de medida
corresponde a"unidades’,
precise a qué se refiere con
ello. (50 caracteres)

Sefiale como se estimo
(metodologia) y qué fuentes
de datos se utilizo para
cuantificar la poblacion
potencial. (1.000 caracteres)

Indique si e programa se
define como universal, esto es
que la poblacion objetivo es
igual a la poblacidn potencial,
y por ello no aplican criterios
de focalizacion. En otras
palabras, que no existen
restricciones al acceso.

Justifique por qué no aplica
para este programa definir
criterios de focalizacion que
permitan identificar la
poblacion objetivo. (800
caracteres)

Caracterice la poblacion
objetivo que corresponde a
aquella parte de la poblacion
potencia que cumplelos
criterios de focalizacion.
(1.500 caracteres)

La poblacién potencial la conforman OAEs (asociaciones gremiales, federaciones,
confederaciones, sindicatos independientes, institutos auxiliares y otras
organizaciones de personas naturales y/o juridicas) con personalidad juridica,
inscritas en el registro histdrico de la Division de Asociatividad y Cooperativas del
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo (abril, 2025), que estén vigentes y
activas.

Numero Unidad

3.903] organizaciones

La metodologia utilizada considera el numero de OAEs registradas vigentes y activas en la
Division de Asociatividad y Cooperativas (DAES) del Ministerio de Economia, Fometno y
Turismo (MINECON), segtin lo informado en el boletin estadistico de abril de 2025. En este
informe, se reporta un total de 8.559 entidades vigentes a nivel nacional, de las cuales un
45,6% se encuentran activas, es decir, 3.903 OAEs. Esto significa que reportan
periodicamente materias legales y contables para la fiscalizacion in situ y extra situ de DAES.

No

La poblacién objetivo la conforman OAEs, legalmente constituidas, inscritas en el registro
historico de DAES de MINECON, que se encuentran activas y vigentes, y ademas (i)
pertenezcan a los rubros del marco de accion del Servicio de Cooperacion Técnica (comercio,
transporte, turismo, industria), (ii) a menos una mujer integre su directorio y tengan (iii)
tengan baja participacion efectiva en instancias de incidencia de generacion de politicas
publicas. Esto refleja que ya que son estas OAEs requieren fortalecer su capacidad de
representacion de sus asociados y asociadas para actuar como grupo de interés y/o de presion
en defensa de su profesion, actividad u oficio.




Estime la poblacién objetivo
(aquella parte de la poblacion
potencia que cumplelos
criterios de focalizacion
definidos anteriormente).

Definalao lasvariablesy
criterios de focalizacion
utilizados para identificar la
poblacion objetivo, teniendo
presente que al menos uno de
estos criterios de debe permitir
discriminar si la poblacion
efectivamente presenta el
problema principal identificado
en el diagnostico

Sefiale como se estimo
(metodologia) y qué fuentes
de datos se utilizo para
cuantificar la poblacion
objetivo (1.000 caracteres)

El préximo afio, el Programa
atenderd a toda la poblacion
objetivo identificada
anteriormente o s6lo a una
parte?

Describa la poblacion
beneficiariadel programa
(1.500 caracteres)

Nimero
627
Variable Criterio Medio de verificacion
Pertenencia a sectores Corresponde a Clasificador de sectores productivos
productivos y/o de organizaciones y rubros que pertenece la

servicios que se desempefian en los  |organizacion en el registro de SII
sectores productivos y/o de
servicios atendidos por
Sercotec

Certificado de vigenciay directorio
de DAES MINECON

Dirigencia Femenina Organizaciones que
presentan al menos una
mujer en cargos de

directorio

Baja participacion efectiva |Organizaciones con bgjao |Formulario de postulacion al

en instancias de incidencia [nula participacién como programa de SERCOTEC y registro
de generacion de politicas  |grupo de interés y/o de de asistenciaa CCPP MINECON
publicas presion en instancias de
generacion de planes,
programas o politicas
publicas

La metodologia para determinar la poblacion objetivo se basa en aplicar filtros a la poblacion
potencial en base a las variables de focalizacion definidas. En este sentido, de las 3.903 OAEs
activasy vigentes en € registro de DAES de 2025, 1.983 corresponden arubros del marco de
accion de SEROCTEC (comercio, transporte, turismo e industria). Ademas, segun las cifras
publicas del MINECON, las dirigencias gremiales se encuentran distribuidas en un 66% en
manos de hombres 33% en manos de mujeres. Utilizando esto como proxy, al aplicar este
filtro, la poblacion se reduce a 653 OAEs. Por ltimo, se restaron las 26 OAEs que participan
activamente en el Consejo Consultivo Publico-Privado (CCPP) del MINECON, pues
utilizamos esto como proxy de OAEs que tienen una buena capacidad de representacion de los
intereses de sus asociados. De esta manera, la poblacion objetivo es de 627 OAEs.

El Programa atendera parte de la poblacion objetivo y la entrega de beneficios sera gradual a
través de los afios.

La poblacién beneficiaria la compondran OAE’s representativas de rubros relacionados con el
marco de accién de SERCOTEC segtin su estatuto, que se encuentren activas, con directorio
vigente y al menos una mujer en cargos de directorio segun certificado de DAES, que cumplan
con la participacion en instancias incidencia de generacion de politicas publicas y, que ademas
avancen exitosamente las etapas de postulacion, evaluacion y seleccion de SERCOTEC,
cumpliendo con todos | os requisitos estipul ados por bases; es decir, |os receptores finales de
los componentes del presente programa.




Sefale los criteriosde
priorizacion, esto es aquellos
criterios que permiten ordenar
€l flujo de beneficiarios dentro
de un plazo plurianual,
determinando en formano
arbitraria a quiénes se atiende
antes y a quiénes después.
(1.000 caracteres)

Cuantifique 1a poblacién
beneficiaria, que corresponde
a aquella parte de la poblacion
objetivo que cumple los
criterios de priorizacion y que
€l programa planifica atender
en los proximos 4 afos

(El programa cuenta con cupos
preestablecidos de atencion?

Criterios de egreso: Explique
los criterios en base alos
cuales se determinara que un
beneficiario se encuentra
egresado del Programa. (1.000
caracteres)

Indique en cuantos meses/afios
promedio egresaran los
beneficiarios del Programa. En
caso de que el programa no
tenga un hito de egreso,
justifique brevemente (1.000
caracteres)

(Pueden los beneficiarios
acceder mas de una vez a los
beneficios que entrega el
Programa?

Se establecen en bases mediante criterios ponderados (cada criterio tiene un % de asignacion y
deben sumar un 100% (las ponderaciones van entre el 5%y el 20%). Cada criterio se evalua
con notas (3,5,7) de acuerdo a lo respondido en su postulacion y su valor ponderado. Esto da
origen aun ranking de acuerdo a la nota obtenida en cada uno. Las OAEs se ordenan de forma
decreciente segun la nota final obtenida. Los criterios son:

1. Articulacion y Capacidad de Gestion: vinculacion con actores relevantes y manejo
organizacional.

2. Modelo de funcionamiento: estructurainternay mecanismos de toma de decisiones.

3. Justificacion y objetivos de la OAEs postulante para la asignacion del beneficio: claridad
del diagnostico y pertinencia de los objetivos.

4. Claridad y coherencia de la informacion entregada: consistencia interna de la propuesta.
5. Presentacion ante Comité Regional (CER) o Comité Nacional (CEN) de Evaluacion:
claridad, pertinencia y dominio del proyecto en la exposicion.

2026 2027 2028 2029

110 120 125 130

El Programa se estructura en dos componentes: capacitacion y fondo concursable. El
componente de capacitacion se aplicara a todos los beneficiarios del fondo concursable, sin
perjuicio de que podran participar de ella otras OAEs.

Para el componente de capacitacion, egresaran aquellos beneficiarios representantes de OAEs
que hayan rendido el test de salida, que serd comparado con el test de entrada, permitiendo
medir posibles mejoras en |os puntajes obtenidos.

Para el componente de fondo concursable, ademas de cumplir con lo mencionado
anteriormente, las OAEs deben realizar los hitos descritos en las bases para la ejecucion del
programa acorde con los términos establecidos en el contrato que firman para pasar de ser
seleccionados a beneficiarios. Este contrato establece las obligaciones minimas a cumplir, asi
como los plazos en |os cuales deben desarrollarse las actividades del proyecto.

5,00 MESES




En caso de respuesta
afirmativa, explique las
razones por las cuales un
beneficiario puede acceder
mas de una vez alos
beneficios que entrega el
Programa. (1.000 caracteres)

Sefiale si el programa cuenta
con un proceso de postulacion
para seleccionar alos
beneficiarios. (500 caracteres)

Describa brevemente cudl es la
ruta del usuario para acceder a
programa, desde su postulacion
hasta la entrega del beneficio.
(3.000 caracteres)

De acuerdo a la pauta de evaluacion técnica y la

entrevista de comité, se puede detectar que algunas OAEs que hayan sido
beneficiarias ain presenten brechas en materia de capacidad representacion de
sus asociados, haciéndolas susceptibles de ser beneficiadas nuevamente. En
Chile la aosciatividad tiene como principio la adhesion abierta y voluntaria,

lo que implica que tanto las bases societarias como los cargos de dirigencia

son dinamicos, los estatutos deben indicar el periodo de mandato que varia
entre 1 a5 afios en cada caso pudiendo o no tener renovaciones o suplencias.
Ademas, las OAEs, segun indica el DL 2757 deben informar en el mes de marzo
cada dos afios la némina actualizada de socios, lo que demuestra que incluso de
un punto de vista normativo se reconoce el recambio de base societaria como un
escenario natural. De todas maneras, las

direcciones regionales suelen establecer criterios para priorizar la atencion

de OAESs que no hayan sido beneficiarias.

Si, para acceder como beneficiarios al programa, se deberan cumplir con determinados
requisitos desde el momento de la postulacion y/o previo al acceso del beneficio. Sercotec
cuenta con plataformas de soporte de informacidon que permiten configurar en funcion de los
requisitos de acceso a un programa. Esta plataforma esté relacionada con la base de datos
institucionales, por tanto, se obtienen todos los campos alli sefialados que permiten identificar
las OAEs postulantes.

Larutadel usuario para acceder al Programa depende si la OAE participa de ambos
componentes o solo de la capacitacion.

Para el componente de capacitacion, el usuario representante de la OAE debe seguir la
siguiente ruta:

Etapa 1l - Inscripcion via pagina web: Deberd realizar la identificacion de la OAE a la que
representay de sus datos personales.

Etapa 2 - Evaluacion inicial: El o la representante de la OAE debe realizar un test de
diagndstico. Este es un cuestionario de conocimientos con 14 preguntas, que valen 0,5 puntos
cada una, es decir, el cuestionario completo tiene una métrica de evaluacion de 0 a 7. El test
incluye dimensiones propias de los modelos asociativos, como (i) herramientas de gestion
asociativa, (ii) competencias técnicas para la direccion gremial (iii) materias legales y
contables (cumplimiento normativo) y (iv) habilidades de liderazgo.

Etapa 3- Adquisicion de conocimientos y mejoras de competencias dirigenciales: Participacion
en las capacitaciones del programa en formato entregado por SERCOTEC.

Etapa 4- Evaluacion final: Realizacion del test de salida, que evaluara los mismos topicos que
el test de diagndstico, para determinar mejoras en las competencias técnicas de los dirigentes
delas OAEs.

Para el componente de fondo concursable, larutadel usuario eslasiguiente:

Etapa 1l - Postulacion y seleccion: Las postulaciones son realizadas a través de la pagina web
Sercotec, de acuerdo alo establecido en |os procedimientos de |os procesos del Programa, en
un determinado periodo de postulacion

Etapa 2 - Evaluacion de elegibilidad o admisibilidad: Cerrado el periodo de postulaciones, se
revisa el cumplimiento de los requisitos de postulacion, determinandose quienes avanzan a la
siguiente etapa de evaluacion técnica.

Etapa 3 - Evaluacion técnica: Corresponde a la evaluacion de los proyectos y OAEs
postulantes en base a criterios de seleccion establecidos en las bases de convocatoria (que
incluira la participacion en el componente uno de capacitaciones), asigna una nota a cada
postulacion y permite priorizar, determinando las OAEs que resultan seleccionadas y las que
no. Esta etapa puede considerar evaluacion en terreno y/o dividirse en dos instancias:
evaluacion de gabinete, en base a la informacion entregada, y evaluacion por una comision,
donde la organizacion presenta su proyecto.

Etapa4 - Seleccion: Las OAEs que resulten seleccionadas como beneficiarias deberan firmar
un contrato con el AOS de Sercotec, el contrato determina las condiciones de ejecucion y
rendicién de los proyectos. Una vez que el contrato estd firmado, se da inicio a las compras
asociadas al proyecto a través del AOS de Sercotec y rinden los recursos.




En virtud de los antecedentes provistos, se presentala coberturadel Programa. (auto-Ilenado)

Cobertura 2026
Sobre poblacion potencial (poblacion beneficiaria / poblacion

potencial) 2,82%
Sobre poblacion objetivo (poblacion beneficiaria / poblacion

objetivo) 17,54 %

3.2 Sistematizacion del proceso de seleccion de beneficiarios

(El Servicio cuenta con
sistemas de registros que
permitan identificar
agregadamente alos
beneficiarios (RUT, RBD,
Datos de Contacto, etc.)? Si su
respuesta es afirmativa,
describalos (500 caracteres)

Si existe un proceso de
postulacién a los beneficios
del Programa ;El Servicio
cuenta con sistemas de
registros que permitan
identificar alos postulantes
(RUT, RBD, Datos de
Contacto, etc.)? Si su respuesta
es afirmativa, describalos. (500
caracteres)

(Con qué otra informacion de
caracterizacion de
postulantesy beneficiarios
cuenta el Programa? (Por
ejemplo: sexo, edad, Region,
categoria ocupacional, nivel
socioeconomico, etc.). (500
caracteres)

(El Programa usa o utilizara el
Registro Social de Hogares
para caracterizar o seleccionar
asus beneficiarios?

(El Programa cuenta con
informacion de beneficiarios
en el Registro de Informacion
Social RIS?

Si

Se cuenta con sistemas de trazabilidad que permiten la identificacion desde la postulacion,
seleccion, ejecucion y cierre. El formulario de postulacion incluye Nombre, RUN, contacto
(mail y fono), junto con datos de la organizacion representada: razon social, direccion, RUT,
rrss y cuadro presupuestario postulado. Al cierre de postulaciones, la informacion migra al
sistema de evaluacion. Como medio de control se integran sistemas como banco de proyectos
y mantenedor SPS.

Si

Para acceder como beneficiarios al programa, se deberan cumplir con determinados requisitos
desde el momento de la postulacion y/o previo al acceso del beneficio, Sercotec cuenta con
plataformas de soporte de informacion que permiten configurar en funcion de los requisitos de
acceso a un programa. Esta plataforma permite la obtencion de todos los campos requeridos
para la postulacion. En dicha plataforma, la postulacion queda asociada a un RUT de
representante-postul ante.

La plataforma se [lama MiSercotec.cl y permite recopilar datos, tanto de representantes como
de la organizacion asociativa empresarial (RUT, sexo registral, teléfono y correo de contacto,
postulaciones de afnos anteriores, direccion, entre otros).

Se cuenta con informacion de postulantes y de los beneficiarios, relativa a lo declarado por
ellos en sus formularios de postulacion, principalmente de caracterizacion de la OAE, tales
como: Rut, inicio de actividades, contactos, direccion; y la relativa a la caracterizacion del
proyecto: sector, zona de implementacion, montos. Para el caso de los beneficiarios, se posee
informacion adicional, relacionada con la formalizacion del convenio.

No

No




Seccion 4: Objetivosy Seguimiento

4.1 Resultados esperados del Programa

Indique el fin del Programa, Contribuir al fortalecimiento de las OAEs para robustecer su rol de grupo de interés y grupo
entendido como €l objetivo de de presion para el desarrollo del entorno empresarial.

politica publica al que
contribuye el Programa. (250
caracteres)

Indique el proposito del Las OAEs fortalecen su capacidad de representacion de sus asociados y asociadas.
Programa, entendido como €l
resultado directo que el
Programa espera obtener en los
beneficiarios, unavez
gjecutado. (250 caracteres)

Sefiale el indicador de Indicador: Porcentaje de OAEs beneficiarias que fortalecen su capacidad
propésito a través del cual se de representacion de sus asociados y asociadas
medird el logro del propésito Férmula de célculo (N° de OAEs beneficiarias que mejoren su puntuacion en test
(entgnagldo lCOmO_ ;SI lnglcajor (numerador/denominador): |de conocimiento en al menos 1,5 puntos en el afio t/N° total
asoclado alavarianie ae de OAEs beneficiadas que participan del programa en el afio
resultado sefialada en el t)*100
proposito). - -

Unidad de medida: %

Dimension: Eficacia

(efiencia/economia/eficacia/ca

lidad):

Periodicidad: Anual

(anual/semestral/trimestral)

Sentido de la medicion: Acsendente

(Ascendente/Descendente)

Ambito de control: Resultado Final

(proceso/producto/resultado

inter medio/r esultado final)

Sefiale el Valc_)r a_ctual y Situacién actual Situacién esperada con Programa
esperado del indicador ttuacton actu reformulado
2024 2025 2026

0,00 0,00 60,00




Describa la metodologia
utilizada para obtener los
valores del humerador y
denominador del indicador,
tanto para sus valores actuales
como esperados. (1.500
caracteres)

Indiquelao las fuentes de
informacion desde donde se
obtendran los datos de las
variables (numerador y
denominador) que conforman
el indicador de proposito y del
indicador adicional, si
corresponde. (500 caracteres)

Respecto de las fuentes de
informaciéon mencionadas
anteriormente (El Servicio
cuenta con los medios que le
permitan capturar la
informacion necesaria para el
(los) indicador (s) de propésito,
en forma sistematica y
oportuna? En caso de respuesta
afirmativa, describa
brevemente esos medios
(encuestas, plataformas,
recoleccion de datos en
terreno, bases de datos, etc.)
(500 caracteres).

En caso de respuesta negativa,
describa las acciones
concretas, planificadas o en
ejecucion, para contar con
dichos medios a partir del
proximo afio (500 caracteres).

Sefiale si los resultados de este
indicador se pueden desagregar
segun las siguientes categorias:

El test de conocimiento se aplicaen dos instancias: a seleccionar la OAE como beneficiaray
al terminar la ejecucion. Este test es respondido sélo por un dirigente de la OAE, permitiendo
comparar si hubo unamejora.

El test mide dimensiones propias de los modelos asociativos, como herramientas de gestion
asociativa, competencias técnicas para la direccion gremial, materias legales y contables
(cumplimiento normativo), y habilidades de liderazgo. Es un test de seleccion multiple,
compuesto por 14 preguntas, con una asignacion de 0,5 puntos c/u, por lo que la métrica de
evaluacion es de 0 a 7 puntos.

El numerador corresponde alas OAES que mejoran al menos 1,5 puntos su puntaje en €l test.
Esto implicaresponder bien al menos 3 preguntas mas en el test final comparado con el
inicial, lo que equivale a una mejora aproximada de 21 puntos porcentuales (por g emplo,
pasar de 6 a9 preguntas correctas implica pasar de 43% a 64% de respuestas correctas).

Segun el “Informe mundial sobre el aprendizaje y la educacion de adultos” (UNESCO, 2015),
incluso avances modestos en competencias basicas o conceptuales son claves para el
fortalecimiento de organizaciones sociales y productivas. Este avance es especialmente
relevante considerando que se trata de aprendizajes orientados a la gestion gremial, donde
cada nuevo conocimiento debiese traducirse en una mejor capacidad de representacion de las
OAEs.

El denominador consideran todas las OAEs beneficiadas en el aflo t a nivel nacional.

La fuente de informacion para la construccion del indicador de propoésito son los resultados de
los cuestionarios de diagndstico y de evaluacion final que debe realizar el AOS. Debera
entregar un informe con los resultados y disponibilizar las respuestas del cuestionario en
formato a convenir a Sercotec.

La fuente para el indicador adicional corresponderd a sistemas de seguimiento y trazabilidad
propios de Sercotec (Sistema de Evaluacion, Mantenedor SPS, Microstrategy, Banco de
Proyectos).

Si

El medio para el indicador de proposito es el test de conocimiento, aplicado via digital,
disponibilizado para el uso del AOS (Sercotec entregara las preguntas y paula de evaluacion al
AOS).

Para el indicador adicional, e medio eslatrazabilidad generada en los sistemas internos del
servicio, que permiten conocer el estado de avance.

Territorio




Sefiale la evidencia que le
permitié definir la situacion
proyectada de los indicadores,
detallando laforma en que se
determinaron |os valores
entregados (informacion
historica o de programas
existentes, metas
institucionales, etc.). (1.000
caracteres)

(El Programa tiene afio de
término?

(Sélo si marco que el programa
tiene afo de término) Indique
€l afio de término proyectado
parael programa

Justifique la fecha de término
del Programa, seaque se
sefial6 un afio de término o que
se marcé como programa de
duracion indefinida. (1.200
caracteres)

Sefiale el afio en el cual el
programa lograra su plena
implementacion con los
cambios propuestos en la
reformulacion e identifique
hitos rel evantes que permitan
cuantificar resultados
(intermedios y/o finales del
programa)

En atencion a la reformulacion del programa, en el marco de un proceso de mejora continua,
SERCOTEC se propone como meta lograr un impacto positivo en mas de un 50% de la
poblacion beneficiaria. Del mismo modo, es importante destacar que lo anterior se define
considerando que, segun datos del reporte interno de Sercotec (Banco de Proyectos, 2023), un
62% de las OAEs beneficiarias identifica brechas en sus capacidades técnicas; lo que permite
suponer un interés explicito por parte de un porcentaje importante de organizaciones para
mejorar en esta materia.

No, el Programa tiene una duracion indefinida.

El término dependera de la disponibilidad presupuestaria y la cobertura acordada,
considerando el total de la poblacion objetivo.

4.2 Informacion de resultados esperados




Si corresponde, sefiale el Indicador: Porcentaje de OAEs beneficiarias que cumplen
indicador adicional que satisfactoriamente su plan de trabajo del fondo concursable
permita complementar la para fortalecer su capacidad de representacion.
medicion del propdsito.

Foérmula de calculo (Numero de OAEs beneficiarias cumplen su plan de trabajo
(numerador/denominador): |en el afio t /Numero de total de OAEs beneficiadas que
participan del programa en el afio t)*100

Unidad de medida: %
Dimension: Eficacia
(efiencia/economia/eficacia/ca

lidad):

Periodicidad: Anual
(anual/semestral/trimestral)

Sentido de 1a medicion: Acsendente
(Ascendente/Descendente)

Ambito de control: Resultado Final

(proceso/producto/resultado
intermedio/resultado final)

Sefiale el valor actual y . < . iy
esperado del indicador Situacion actual Situacion esperada
adicional.
Aiio 2024 Ao 2025 Ao 2026
0,00 0,00 80,00

Describa la metodologia La metodologia utilizada es la sistematizacion de la informacién obtenida mediante la
utilizada para obtener los trazabilidad de la ejecucion de los proyectos mediante plataformas internas del servicio
valores del numerador y (Banco de Proyectos). Esta permite obtener el detalle de |os cuadros presupuestarios por
denominador del indicador, proyectos aprobados, asi como también las transferencias de recursos desde el nivel central a
tanto para sus valores actuales las direcciones regionales para el programa.
como esperados (1.000
caracteres) Con la informacidn anterior, se puede obtener el nimero de OAEs que cumplen con su plan de

trabajo, 1o que representa el numerador del indicador adicional.

Por otra parte, el denominador corresponde al nimero total de OAEs beneficiarias del

componente dos, correspondiente al fondo concursable.
Indique lao lasfuentesde La fuente de informacion es el sistema de trazabilidad interno de Sercotec, que permite hacer
informacion (institucionales u seguimiento alas convocatorias, tanto a nivel central, como anivel regional.

otras) de donde se obtendran
|as variables que conforman el
indicador de propdsito
identificado en la seccion de
resultados (500 caracteres)




Respecto de las fuentes de
informaciéon mencionadas
anteriormente {El Servicio
cuenta con los medios que le
permitan capturar la
informacioén necesaria para el
(los) indicador (s) de propdsito,
en forma sistematica y
oportuna? En caso de respuesta
afirmativa, describa
brevemente esos medios
(encuestas, plataformas,
recoleccion de datos en
terreno, bases de datos, etc.)
(500 caracteres).

En caso de respuesta negativa,
describalas acciones
concretas, planificadas o en
ejecucion, para contar con
dicha informacion a partir del
proximo afio (500 caracteres)

Sefiale si los resultados de este
indicador se pueden desagregar
segun las siguientes categorias:

Sefiale la evidencia que le
permitié definir la situacion
proyectada de los indicadores,
detallando laforma en que se
determinaron |los valores
entregados (informacion
historica o de programas
existentes, metas
institucionales, etc.). (1.000
caracteres)

S

El Servicio cuenta con capilaridad territorial a través de las direcciones regionales, lo que
permite gestionar visitas a terreno. Ademas, existe la posibilidad de solicitar constantemente
informacion a los agentes operadores (AOS), asi como también multiples sistemas de
seguimiento y ejecucion de programas (Microstrategy, Mantenedor SPS, Banco de Proyectos,
Sistema de Evaluacion).

Territorio

En linea con el indicador de propdsito y en atencion a la reformulacion del programa, en el
marco de un proceso de mejora continua, SERCOTEC se propone como meta lograr un
impacto positivo en mas de un 50% de la poblacion beneficiaria. Del mismo modo, es
importante destacar que lo anterior se define considerando que, segun datos del reporte interno
de Sercotec (Banco de Proyectos, 2023), un 62% de las OAEs beneficiarias identifica brechas
en sus capacidades técnicas; lo que permite suponer un interés explicito por parte de un
porcentaje importante de organizaciones para mejorar en esta materia.




Seccion 5: Estrategia y Componentes

5.1 Estrategia de intervencion del Programa

Explique brevemente en qué
consiste la estrategia de
intervencion del Programa,
describiendo para cada
programa, al menos los
siguientes aspectos: a) la
hipotesis causal de programa;
b) las relaciones de causalidad
que determinarian que los
componentes propuestos son
suficientes paralograr el
proposito; c) la secuencia de
participacion, si corresponde,
en que los/las beneficiariosas
accederan a los componentes,
y como se asegura que al
acceder aellos selogra
resolver el problema; d) sefiale
si laestrategiade
implementacién contempla una
etapainicial como piloto.
Adicionalmente, identifique si
para la implementacion del
Programa se requiere la
tramitacion de un convenio de
transferencia, reglamento,
bases de licitacion o concurso.
(5.000 caracteres)

La estrategia de intervencion del programa consiste en dos componentes que apuntan a
fortalecer la capacidad de representacion de las organizaciones asociativas empresariales
(OAEs). La capacidad de representacion se refiere a la defensa de los intereses de los
asociados y asociadas por medio de las OAES - asociaciones gremiales, federaciones,
confederaciones, etc. - potenciando la optimizacion de sus actividades productivas comunes,
promocién y proteccion de las mismas.

(a) La hipotesis causal del programa se basa en que actualmente en Chile gran parte de las
OAEs tienen una baja capacidad de representacion de sus asociados y asociadas de base. Hay
multiples razones detrés de esta situacion, dentro de las cuales se destacan como causas
principales (i) liderazgos de las OAEs basados principalmente en experiencia practica y (ii) las
OAEs concentran su gestion en acciones de bajo impacto. La primera causa repercute
negativamente en la capacidad de representacion de las OAEs porque la presencia de
liderazgos basados en la experiencia practica —es decir, sustentados principalmente en el
conocimiento del rubro y latrayectoria personal— carecen, en muchos casos, de habilidades
clave como la negociacion, el liderazgo estratégico y el uso de herramientas tecnologicas,
todas fundamentales para una representacion efectiva en el mundo hoy en dia. Por otra parte,
la segunda causa también repercute negativamente en su capacidad de representacion como
grupo de interés, dado que las OAEs concentran sus esfuerzos en la resolucion de problemas
de bajo impacto estratégico gremial, en lugar de, por ejemplo, acciones de posicionamiento e
incidencia en politicas publicas -acciones con impacto de mas largo plazo-.

(b) El propésito del Programa es fortalecer las capacidades de representacion de las OAEs de
sus asociados y asociadas, lo que se logra a través de dos componentes: (i) capacitaciones para
dirigentes de OAEsYy (ii) fondo concursable para OAES. Estos responden directamente alas
causas presentadas anteriormente, por lo que una correcta ejecucion debiese mejorar la
capacidad de representacion de las OAEs beneficiaras. En definitiva, las capacitaciones
debiesen fortalecer las capacidades de dirigentes y diregentas de las OAES en dimensiones
clave, como la negociacion, el liderazgo estratégico y el uso de herramientas tecnologicas,
que, como ha sido mencionado, son relevantes el dia de hoy. Por otra parte, el financiamiento
de proyectos criticos de las OAEs permitira subsanar esas necesidades de la organizacion (por
ejemplo, mejoramiento de su sede, instalacion de calefaccion, remodelacion de infraestructura,
entre otros), para que puedan enfocar su gestion en asuntos de mayor impacto estratégico para
una mejor representacion de sus asociados y asociadas.

(c) El primer componente de capacitacion podra desarrollarse manera independiente, mientras
que los beneficiarios del segundo componente de fondo concursable deberan ademas participar
del componente de capacitacion. Es decir, todos los beneficiarios del segundo componente
deberan participar del primero; sin embargo, puede darse de que un beneficiario del primer
componente no necesariamente acceda al componente de fondo concursable. Esto deberia
implicar que, aquellas OAEs beneficiarias de recursos, estén condicionadas a adquirir o
mejorar sus competencias de dirigencia gremial para fortalecer su capacidad de representacion
de sus asociados y asociadas.

(d) Dado que el componente de capacitacion es inédito, efectivamente se le considerard como
una iniciativa piloto, lo que permitira generar data para futuras actualizaciones y mejoras.

Finalmente, es importante explicitar que los beneficiarios del primer componente deberan
entregar datos de identificacion via formulario web; mientras que los beneficiarios del
componente de subsidio deben firmar contrato de ejecucion del programa, que detalla los
plazos de ejecucion, condiciones generales y sanciones en caso de no cumplimiento.




Proporcione evidenciade
experiencias nacionales o
internacional es exitosas que
avaen lapertinencia de esta
estrategia para la solucion del
problema principal identificado
en el diagnostico. (1.500
caracteres)

Mencione las articulaciones
necesarias con otros
programas, de la institucion o
de otras instituciones publicas
o privadas. Indique como se
operativizan (coordinan y
controlan) dichas
articulaciones y qué rol cumple
cada parte involucrada.
Ademas, seiiale si el Programa
apalancara recursos financieros
de fuentes externas (publicas o
privadas). Finalmente, indique
si para su implementacion el
Programarequiere la
tramitacion de un convenio de
transferencia o bases de
licitacion. (1.500 caracteres)

(El programa se complemento
con otro programa de su misma
institucion u otra?

Con relacion al proposito
declarado del programa. ;Este
tiene como proposito u
objetivo principal avanzar
hacia la garantia del pleno
ejercicio de la autonomia y los
derechos de las mujeres y
nifias, superando las
desigualdades de género?

Existen diferentes programas, tanto a nivel nacional como internacional, que han tenido como
proposito fortalecer la capacidad de representacion de distintos tipos de organizaciones
asociativas empresariales. A nivel nacional, por su cercania programatica, destacan iniciativas
como el Nodo Asociativo y el Programa Redes de la Corporacion de Fomento de la
Produccion (CORFO) -cabe destacar que la poblacion objetivo de estos programas difiere de
la atendida por SERCOTEC en el marco de este programa-. Estos programas buscan fomentar
la colaboracion y asociatividad entre empresas, mediante el fortalecimiento de redes
productivasy €l desarrollo de capacidades organizacionales. A nivel internacional, sobresalen
iniciativas como las impulsadas por €l Fondo Multilateral de Inversiones (FOMIN) del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), que ha apoyado a cientos de asociaciones empresariales
en América Latina a través de asistencia técnica y cofinanciamiento para proyectos de
fortalecimiento institucional y competitividad. Todas estas experiencias dan cuenta de
enfoques exitosos que combinan el desarrollo de capacidades internas con incentivos
concretos para promover la accion colectiva y el posicionamiento estratégico de las
organizaciones.

En primer lugar, Sercotec se relacionara con DAES, dependiente del MINECON, como
organo de fiscalizacion y promocion del sector, con quien tiene un convenio de
interoperabilidad para la gestion interna de los datos.

En segundo lugar, para efectos de la interoperabilidad, Sercotec hara uso del convenio que
mantiene vigente con el Servicio de Impuestos Internos (Sl1). Este convenio facultala
realizacion de consultas respecto de la situacion tributaria de beneficiarios, entre otros.

En tercer lugar, destaca la potencial articulacion con Gobiernos Regionales para
focalizaciones del programaa nivel regional.

En cuarto lugar, es importante mencionar que el Servicio cuenta con comunicacion directa con
los agentes operadores, quienes deben respaldar la ejecucion de los programas con
documentos que avalen el correcto desarrollo de los mismos, asi como también velar por
proporcionar verificadores en caso de compras o adquisicion de activos, a la vez que se
levantan y sistematiza la aplicacion de test de conocimiento.

Finalmente, hay que indicar que el programa funcionara con los fondos ley, es decir, con lo
aprobado via Ley de Presupuesto, sin apalancar financiamiento extrapresupuestario, sin
perjuicio de que, como se menciond, algunos gobiernos regionales puedan generar iniciativas

espgo.

No

b) El programa no tiene como proposito contribuir a la igualdad de género, pero sus
actividades o medidas tienen un efecto positivo en este &mbito (Indirecto)




Solo si en la pregunta anterior
selecciona b); detalle las
actividades o medidas
indirectas que el programa
planificaimplementar (2.000
caracteres)

Solo si selecciond a) o b) en la
preguntar anterior; Seleccione
€ tipo de derecho a que el
programa contribuye en mayor
medida, ya sea a través de su
proposito o de las acciones u
medidas que se espera
implementar (este campo es
aplicable a aquellos programas
que seleccionaron "Directo” o
"Indirecto")

Dada la realidad actual de las OAEs, en la que solo un 33% de los cargos de directorio estan
en manos de mujeres, el programa, a través de sus variables de focalizacion y del componente
uno (capacitaciones), busca fortalecer las competencias técnicas de estas e incentivar su
participacion. Lo anterior, debido a que en la focalizacion se determind que solo se atendera a
OAEs que tengan a al menos una mujer en su directorio, incentivando la incorporacion de
mujeres a los directorios de OAEs que quieran postular al programa. Ademas, en las
capacitaciones se consideraran elementos relacionados con materias de equidad de género, que
permitan concientizar tanto a directores como a directoras sobre laimportancia de la equidad
en los cargos de liderazgo gremial.

Derechos econdmicos

52 Componentes: Describa brevemente el bien y/o servicio que se provee a través del componente (ej.: becas,
asesorias, subsidios, capacitacion, etc.), sefialando caracteristicas técnicas, tiempo de duracion o ejecucion, y montos
maximos o minimos, si corresponde. (1500 caracteres)

Componente 1

Nombre del componente, identificando
claramente el bien o servicio que se
entrega (200 caracteres)

Capacitacion, formacion y transferencia de conocimientos

Unidad de medida de produccion (100
caracteres)

Representante por OAEs que reciben capacitacion

Tipo de beneficio

Capacitaciones/ Cursos/ Charlas

Beneficio especifico

Capacitacion General

Sefiale la causa o causas a la que este
componente contribuye en mayor
medida de acuerdo con las identificadas
en el diagnodstico del programa (150
caracteres)

La causa ala que contribuye en mayor medida este componente es alos liderazgos basados
en experiencia practica de las OAEs.

Describa brevemente el componente,
identificando cual es el bien o servicio
provisto a usuario final (g.: becas,
asesorias, subsidios, capacitacion, etc.).
(500 caracteres)

Son capacitaciones relacionadas a materias administrativas, legales y contables vinculadas a
los modelos gremiales, asi como también topicos transversales para la dirigencia social
actual, como son: materias relacionadas al enfoque de género y liderazgos femeninos, y otras
herramientas de gestion asociativa. Los dirigentes de las OAEs deberan participar de al
menos una instancia de capacitacion presencial o virtual de aproximadamente 20 horas
cronologicas, con el acompanamiento de un AOS.

Describa brevemente lamodalidad de
produccion del componente (g.: fondo
concursable, asignacion directa,
subsidio alademanda, etc.). (500
caracteres).

Inscripcion en registro Sercotec (web, direcciones regionales, punto mipe, ventanilla abierta)
que permita la identificacion de los interesados. Las capacitaciones las realiza el AOS y
pueden ser presenciales o virtuales, lo que depende de los plazos de ejecucion, los
presupuestos y la temporalidad del programa, asii como la ubicacion geografica de los
beneficiarios. Los contenidos y test de conocimientos son diseflados por Sercotec y
entregados a los AOS para su diagramacion y aplicacion.

El componente es g ecutado por €
Servicio

No




Senale los actoresrelevantes que
participan en el proceso de provision
del componente (agentes operadores
intermediarios, ONGs, consultores,
municipios, etc.), identificando, si
corresponde, mecanismos de rendicion
de cuentas. (400 caracteres)

Los actores relevantes que participan en el proceso de provision son:
(i) Gerencia de Desarrollo Asociativo (GDA) de Sercotec

(ii) Agentes Operadores de Sercotec (AOS)

(iii) Organizaciones Asociativas Empresariales (OAES)

La rendicion de cuentas se realiza conforme a los protocolos de rendiciones institucionales.

Componente 2

Nombre del componente, identificando
claramente el bien o servicio que se
entrega (200 caracteres)

Fondo Concursable de Fortalecimiento Gremial

Unidad de medida de produccion (100
caracteres)

Numero de OAEs con proyectos financiados

Tipo de beneficio

Financiamiento de Proyectos

Beneficio especifico

Fomento Productivo

Sefiale la causa o causas a la que este
componente contribuye en mayor
medida de acuerdo con las identificadas
en el diagnodstico del programa (150
caracteres)

La causa ala que contribuye en mayor medida es a hecho de que las OAEs concentran su
gestion en acciones de bajo impacto estratégico gremial.

Describa brevemente el componente,
identificando cual es el bien o servicio
provisto al usuario final (g.: becas,
asesorias, subsidios, capacitacion, etc.).
(500 caracteres)

Fondo concursable en dos convocatorias: regional y nacional. Puede financiar, segtin el plan
de trabajo postulado por la OAEs, (i) asistencia técnica, (ii) capacitaciones en marketing,
finanzas, recursos humanos y administracion, (iii) adquisicion de materias primas y activos,
(iv) capital de trabajo e inversiones, (v) implementacion de servicios, (vi) formacion en
materias especificas del rubro de la OAEs, (vii) giras, encuentros y seminarios, y (viii)
habilitacion de infraestructura.

Describa brevemente lamodalidad de
produccion del componente (gj.: fondo
concursable, asignacion directa,
subsidio alademanda, etc.). (500
caracteres).

Dos lineas: Convocatoria Regional OAEs locales y Convocatoria nacional dirigida a
federaciones, confederaciones. El presupuesto disponible por convocatoria definira la
cobertura de beneficiarios, la cual se priorizara de acuerdo al cumplimiento de requisitos y
puntaje obtenido en los criterios de evaluacion. La modalidad de produccidn es a través del
AOS que ejecuta el programa previa firma de contrato de trasferencia y operacion que
establece montos, plazos, hitos y mecanismos de rendicion.

El componente es g ecutado por €l
Servicio

No

Senale los actoresrelevantes que
participan en el proceso de provision
del componente (agentes operadores
intermediarios, ONGs, consultores,
municipios, etc.), identificando, si
corresponde, mecanismos de rendicion
de cuentas. (400 caracteres)

Los actores relevantes que participan en el proceso de provision son:
(i) Gerencia de Desarrollo Asociativo (GDA) de Sercotec

(ii) Agentes Operadores de Sercotec (AQS)

(iii) Organizaciones Asociativas Empresariales (OAES)

La rendicion de cuentas se realiza conforme a los protocolos de rendiciones institucionales.

5.3 Nivel de produccion: Senale el nivel de produccion de cada componente, dato que debe ser consistente con la
poblacién beneficiaria 2026 y con las estimaciones de gasto




Componentes Unidad de medida de Produccion 2026
Capacitacion, formacion y Representante por OAESs que reciben 110
transferenciade capacitacion

conocimientos

Fondo Concursable de Numero de OAEs con proyectos 110

Fortalecimiento Gremid

financiados




Seccion 6: Uso de Recursos
6.1 Estimacion de gastos

Sefiale los gastos totales del Programa

Componentes 2026 (miles
de$)
Capacitacion, formacion y Total Componente 341.000
transfer encia de conocimientos
Fondo Concursable de Total Componente 1.071.906
Fortalecimiento Gremial
Gasto administrativo (*) 92.330
Gasto total 1.505.236

Gasto por beneficiario

Indicador Programa Aiio 2026
(milesde $/
beneficiario)

13.683,96

Senale la(las) asignacion(es) presupuestaria(s) con las|pa07 - cal6 - prOl
que financia o se financiaria el programa (en caso de
ser un programa nuevo, indique la asignacion donde
se solicitan nuevos recursos en la Solicitud Total
2026 = peticion total + instancia excepcional)

Gastos por unidad de produccion de componente

Componentes Aio 2026

(milesde$/
unidad de

componente)

Capacitacion, formacion y transferencia 3.100,00

de conoci mientos

Fondo Concursable de Fortalecimiento 9.744,60

Gremid

Por centaj e de gastos administrativos o no asociados directamente a la provision de los componentes del Programa

Indicador gasto Aiio 2026
(Estimado)

6,13 %




Detalle qué incluyen los gastos administrativos del L os gatos administrativos del Programaincluyen, entre otros:
Programa estimados especificando por cada subtitulo |(j) Evaluaciones por proyecto de las postul aciones recibidas.
y Si se establecen por glosa presupuestariau otro tipo | (jj) Seguimiento financiero por proyecto considerado en la cobertura. Corresponderd al
de normativa servicio de administracion, ejecucion y resguardo de respaldos contables y financieros
(1000 caracteres) . .

durante la implementacion del programa.
(iii) Costos de administracion de recursos transferidos. Corresponderd a las
prestaciones propias del AOS afin de gestionar los montos transferidos por Sercotec
para ser entregado alas OAEs beneficiarias parael cumplimiento de sus planesen €
componente de fondo concursable.




