PROGRAMA EN REFORMULACION 2026

Ministerio MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y TURISMO
Servicio SUBSECRETARIA DE TURISMO

Programa Desarrollo Turistico Sustentable

Tipo Reformulacion

Estado CALIFICADO

Codigo PI1072420150003451

Calificacion Recomendado Favorablemente

Seccion 1: Antecedentes

Codigo sistema |PI 072420150003451

Nombre del Programa (420 Desarrollo Turistico Sustentable

caracteres)

Descripcion del Programa El programa tiene como objetivo contribuir con el desarrollo turistico sustentable de los
(1.200 caracteres) destinos mediante la implementacion de acciones que generen un impacto positivo en los

ambitos econdmico, social y ambiental. En particular, contempla intervencion en destinos
turisticos que se encuentran en fases tempranas de desarrollo y que presentan brechas en
ambitos de planificacion turistica, oferta e infraestructura habilitante, estas dimensiones
juegan un rol relevante en generar condiciones para el desarrollo de la actividad turistica en
los territorios, por lo que mediante la aplicacion de sus componentes se dotara de herramientas
para la planificacioén y disefio que permitan desarrollar oferta, gestionar de mejor forma los
recursos, y con ello un desarrollo sostenible de la actividad turistica.

Informacién contraparte Servicio: Subsecretaria de Turismo
operativa de la formulacion - —
del Programa Unidad responsable de la formulacion del  |pivision de Articulacién y Planificacion
Programa: Estratégica
Nombre responsable de la formulacion del )
Programa: Leonardo Latorre Melin
Cargo: Jefe Division deArticulacion y Planificacion
Estratégica
Teléfono del contacto: 22473329
Email de contacto: Ilatorre@subturismo.gob.cl
Informacion contraparte del Nombre: Algjandra Vargas Bustos
programa Cargo: Encargada Unidad de Gestion Estratégica y
Administracion
Teléfono del contacto: 22473363636
Email de contacto: avargasb@subturismo.gob.cl
Informacion contraparte Nombre: Algjandra Mewes
DIPRES - -
Email de contacto: amm@dipres.cl




Eje de accion del Programa

Ambito de accion del
Programa

Asociar € programacon los
objetivos institucionales (A1).

Si el Programa cuenta con
informacion para la ciudadania
0 usuariosinforme el/los links.
(Sitio web, portal de
informacion y postulacion,
entre otros).

(500 caracteres)

Sefiale el afio de inicio de
ejecucion del disefio
reformul ado.

Crecimiento

Fomento productivo

Descripcion

Posicionar al turismo como una actividad estratégica para el desarrollo del pais, mediante la
elaboracion e implementacion de estrategias, planes, programas ¢ instrumentos para el
fomento, promocién y desarrollo de un turismo sostenible.

No aplica

2026




Sefiale el principal problema
publico que el Programa
abordara, identificando la
poblacion afectada. (500
caracteres)

Presente el diagnostico del
problema sefialado
anteriormente y datos
cuantitativos que evidencien
su vigenciaen la actualidad,
dimensionando la brecha
generada por dicho problema.
(2.500 caracteres)

Senale la fuente de dicha
informacion (encuestas,
referencias bibliograficas, etc.)
entregando €l respectivo link
para acceder a ésta. (1.000
caracteres)

(El programa tiene un mandato
por Ley a ser gjecutado y/o
corresponde a una funcion
relevante definida en marco
legal institucional ?

Seccion 2: Diagnostico

Los destinos turisticos en fases tempranas de desarrollo presentan brechas en planificacion,
oferta e infraestructura habilitante.

L as brechas en estas tres dimensiones tienen un mayor impacto en el desarrollo delos
destinos, evidenciandose diferencias en la calidad y cantidad de oferta entre los destinos en
fases tempranas de desarrollo y los destinos consolidados, 1o que se traduce en que los
primeros tengan menor capacidad de atraer visitantes y un menor desarrollo de su potencia de
crecimiento para lograr la consolidacion.

L as brechas en estas tres dimensiones tienen impacto en el desarrollo de los destinos,
evidenciandose diferencias entre los destinos en fases tempranas de desarrollo y los destinos
consolidados, 1o que se traduce en que los primeros tengan menor capacidad de atraer
visitantes y un menor desarrollo de su potencial de crecimiento para lograr la consolidacion.
Lo anterior se fundamenta en la medicién realizada en base al Indice de Desarrollo de
Destinos Turisticos, metodologia que normalizé 32 variables que inciden en €l desarrollo
turistico de los destinos, y las agrup6 en 6 ejes (oferta, demanda, planificacion y gestion
turistica, infraestructura y conectividad, socioambiental y servicios base) generando un puntaje
final para cadadestino del 1 a 100, € que, distribuido en percentiles, dio origen a cinco
niveles de desarrollo: 1-Incipiente, 2-Exploracion, 3-Crecimiento, 4-Expansion y 5-
Consolidado. De los 78 destinos turisticos de Chile, 13 destinos estan en nivel 5, 15 destinos
en nivel 4, 16 destinos en nivel 3, 15 destinos en nivel 2 y 19 destinos en nivel 1.

Los que estan entre los niveles 1 a4 son denominados “en fases tempranas de desarroll0”
siendo un 83% del total de destinos turisticos, que presentan un Indice menor a 45,29 puntos
de un total de 100 constatando el espacio de mejora.

Esto se evidencia en diversos indicadores como la tasa de poblacion flotante, -emanada de
SERNATUR- en la que se observa que en los destinos en fases tempranas de desarrollo es de
16% en promedio y los destinos consolidados es de 30%. De la misma manera, segin Data
Turismo de SERNATUR, presentan menos viajes con pernoctacion: aquellos en fases
tempranas de desarrollo concentran arededor de 530.000 viajes con pernoctacion, mientras
gue en los consolidados son 1.940.000, denotando una atomizacion y baja demanda en los
destinos turisticos en fases tempranas de desarrollo.

En aquellos destinos en fases tempranas de desarrollo que ademaés son territorios totalmente
rurales y/o mixtos (63% del total), se visualiza que, en promedio, presentan un menor Indice
de Desarrollo de Destinos frente a otras tipologias, lo mismo ocurre con el indicador sobre
proyectos MOP 2030 para turismo , asi como también puede visualizarse en términos de
contar con planes comunales de desarrollo y con la tasa de servicios turisticos registrados
dando cuenta que, en términos generales, las brechas se profundizan en este segmento.

La informacion para la construccion del indice de Desarrollo de Destinos se sustenta en 32
variables seleccionadas por relevancia, cobertura y calidad para reflejar el desarrollo turistico.
L as fuentes principales son: (1) Big Data para el Turismo Interno de SERNATUR, vigjes con
pernoctacion (https://www.dataturismo.cl); (2) Estadisticas de empresas del SII: ventas,
numero de empresas, cantidad de trabajadores y equidad en remuneraciones
(https://www.sii.cl/sobre_el_sii/estadisticas_de_empresas.html); (3) Catastro de Atractivos
Turisticos de SERNATUR (https://www.sernatur.cl/destinos/); (4) Sistema de Informacion
Municipal (SINIM), con datos de cajeros, urgencias, estaciones de servicio, cuartelesy otros
(https://www.sinim.gov.cl); (5) Registro Nacional de Empresas Turisticas de SERNATUR
(https://serviciosturisticos.sernatur.cl/). Asimismo, se integran bases provenientes de los
ministerios de Medio Ambiente, Transportes, Telecomunicaciones, Energia y otros sectores
afines.

No




Si larespuesta anterior es si,
preciselaLey. (1.000
caracteres)

(El programa cuenta con un
mandato y monto definido por

Ley?

Si larespuesta anterior es s,
precise laLey. (1.000
caracteres)

(El problema afecta de modo
particular aaguno delos
siguientes grupos de poblacion:
mujeres, pueblos indigenas,
personas en situaciéon de
discapacidad, personas en
situacion de dependencia o
condicién migratoria? (1.000
caracteres)

Mas alla del mandato legal,
explique por qué, desde el
punto de vista de las politicas
publicas, el Servicio debe
participar en la solucion de
este problema (prioridad
gubernamental, justificacion de
politica publica, etc.). (1.000
caracteres)

Seleccione los ODS con los
que sevincula el programa
actualmente. OBJETIVOS DE

DESARROLLO
SOSTENIBLE

DE LA AGENDA 2030
(ODS):

Conjunto de objetivos globales
adoptados por las Naciones
Unidas en al afio 2015 como
un llamado universal para
erradicar la pobreza, proteger
el planetay asegurar la

prosperidad como parte de

No

La Subsecretaria de Turismo, cumple un rol de coordinacion y articulacion de politicas
publicas para el turismo. En este contexto, lidera la implementacion de la “Estrategia Nacional
de Turismo Sostenible 2035” cuya vision establece “Al 2035, Chile sera reconocido por
consolidar el turismo como una actividad estratégica y esencial para el desarrollo sostenible de
sus regiones, contribuyendo al bienestar de las personas y comunidades, a la conservacion del
medio ambiente y al crecimiento econémico”, en este marco de accion se define como eje
relevante para la descentralizacion, el desarrollo de los destinos turisticos de acuerdo con las
caracteristicas propias de los territorios, por lo que la ejecucion de este programa contribuye
mediante la implementacion de acciones para disminuir las brechas que presentan los destinos
turisticos en fases tempranas de desarrollo, con 4 de los 6 pilares de la Estrategia:
Posicionamiento y Experiencias Unicas; Inteligencia Turistica y Planificacion; Ecosistemas
Productivos de alto impacto e Inversion Turistica Verde.

1 Fin delapobreza: --

2 Hambre cero: --

3 Salud y bienestar: --

4 Educacion de calidad: --

5 Igualdad de género: --

6 Agualimpiay saneamiento: --

7 Energia asequible y no contaminante: --

8 Trabajo decente y crecimiento econdémico: Si

9 Industria, innovacion e infraestructura: --

10 Reduccidn de las desigualdades: --

11 Ciudades y comunidades sostenibles:; --

12 Produccion y consumo responsables: --

13 Accidn por el clima: --

14 Vida submarina: --




unanueva agenda de 15 Vida de ecosistemas terrestres: --

desarrollo sostenible (ONU, 16 Paz, justicia e instituciones sélidas: --

2022). 17 Alianzas paralograr |os objetivos: --




Identifique las principales
causas del problema,
explicando brevemente las
razones que llevan a concluir
la existencia de un vinculo con
e problema principal. Presente
datos cuantitativos que avalen
la existencia de este vinculo,
identificando lafuente

Causa
(150 caracteres)

Respalde el vinculo con el problema con
datos cuantitativos que avalen la relacién
con el mismo (1.000 car acter es)

Baja inversion en infraestructura habilitante
parael turismo en destinos en fases tempranas
de desarrollo

La falta de disefios de proyectos y
anteproyectos de infraestructura habilitante se
evidencia en una baja ejecucion de proyectos,
lo que se ve reflejado en la priorizacion de
proyectos en otras areas. La disposicion de
infraestructura habilitante como rutas,
senderos en atractivos y sefializacion, es un
factor que atrae turistas y facilita su llegada a
los destinos turisticos.

El disefio de proyectos y anteproyectos es el
inicio del proceso de inversion en
infraestructura, siendo la base parala
instalacion de obras que permitan a los turistas
el acceso a destinos turisticos.

A través del indicador de infraestructura para
el turismo MOP a 2030, se comparala
provision de disefios de proyectos de
infraestructura habilitante. Este indicador tiene
un promedio de solo 1,04 en los destinos en
fases tempranas de desarrollo, mientras que en
los destinos consolidados €l promedio es de
2,42, con una brecha de 57%, lo que evidencia
una diferencia significativa en disefios y de
futuros proyectos.

Baja aplicacion de instrumentos de
planificacion y gestion turistica a nivel local

La baja aplicacion de instrumentos de
planificacion y gestion turistica local limita la
gestion, coordinacion, promocion y desarrollo
sostenible de los destinos, perpetuando
diversas brechas de desarrollo turistico. Al
comparar |os destinos en fases tempranas de
desarrollo con |os destinos consolidados se
aprecian diferencias significativas en los
indicadores de planificacion, evidenciando el
rezago de | os destinos en fases tempranas de
desarrallo.

L os destinos en fases tempranas de desarrollo
presentan 20% menos planes de desarrollo que
aquellos consolidados, limitando el trazado de
rutas de desarrollo sostenible. Hay una menor
existencia de unidades de turismo en los
municipios y de oficinas de informacion
turistica, evidenciando una brecha del 32%y
del 20% respectivamente y una brecha de 68%
en la Distincion de Turismo Municipal, todo
esto seglin el informe de turismo Municipal de
SERNATUR, limitando los impactos positivos
del turismo en losterritorios y comunidades
locales.

Escasez de datos desagregados anivel de
destino turistico

El Catastro 2022 de Variables para la Gestion
Territorial examiné 63 indicadores y reveld
una brecha critica: 46% solo dispone de datos
aescalanacional o regional , 8% carece de
registros y 30% no desagrega por género. Es
decir, mas de 50% de las variables no ofrecen
la granularidad necesaria para sustentar
diagndsticos ni metas en los planes de
desarrollo para destinos turisticos; por lo que
los gestores trabajan con promedios regionales
y mantiene la distancia con destinos
consolidados.




Mencione los principales
efectos del problemaen la
poblacion afectada. Presente
datos cuantitativos que avalen
larelevancia del efecto
descrito, identificando la
fuente

Efecto o consecuencias negativas del problema
en la poblacién afectada (150 caracteres)

Alcance del efecto si no seimplementa
el programay datos cuantitativos que
per mitan dimensionar larelevancia
(1.000 caracteres)

Menor capacidad de atraccion de turistas de
destinos en fases tempranas de desarrollo

L os destinos en fases tempranas de
desarrollo presentan una demanda
atomizadalo que sevisualizaen latasa
de poblacion flotante por habitante
proporcionada por SERNATUR que
alcanza un valor de solo 16.6%, mientras
gue en los destinos consolidados este
valor es de 30%, evidenciando una
diferencia significativa en la atraccion de
turistas entre |os destinos consolidados y
€l resto. La brecha denota que los
destinos consolidados concentran las
Ilegadas de turistas.

Bajo nivel de ingresos generados por turismo

Impacta en que la actividad turistica
tenga una baja relevancia en la economia
local de los destinos en fases tempranas
de desarrollo lo que se observaen latasa
de aporte de las Actividades
Caracteristicas del Turismo (ACT) a la
economia local frente al resto de las
actividades econdmicas es de un 14%,
mientras que en |os destinos consolidados
promedia un 19,7%, segun los datos
extraidos del Servicio de Impuestos
Internos.
De manera complementaria, este mismo
indicador en destinos ruralesy mixtos en
fases tempranas de desarrollo es de 16,2%
denotando laimportancia que tiene el
turismo en la economia de estos
territorios.

Baja tasa de viajes con pernoctacion

L os destinos en fases tempranas de
desarrollo tienen una menor capacidad de
atraer viajes con pernoctacion, lo que se
reflegaen laTasaregiona de viajes con
Pernoctaciones por turismo interno en los
destinos en fases tempranas de desarrollo
alcanza un promedio de 5,7%, mientras
gue en los destinos consolidados llega al
25,2%, evidenciando una bajatasade
viajes con pernoctacion en el primer
grupo de destinos con una brechade 19,5
puntos porcentual es. Esto desencadena
gue sus posibilidades de generar mayor
gasto sean menoresy limitan los
beneficios hacia la poblacion local




Indique concretamente en qué
consiste la reformulacion (ej.:
incorporacion de nuevos
enfoques, incorporacion de
nuevos componentes, cambios
en laestrategiade
intervencion, cambios en los
criterios de focalizacion, etc.).
(2.000 caracteres).

La reformulacién del programa esta alineada con los desafios que debemos cumplir
como Subsecretaria en el marco de la implementacion de la Estrategia Nacional de
Turismo Sostenible 2035. El cambio de disefio considera las observaciones en el
desempefio y formulacion del programa en afos anteriores, por lo que se ajusta la
identificacion del problema, acotandolo a los destinos turisticos, en particular,
aquellos que se encuentran en fases tempranas de desarrollo, cuya informacion
actualmente se encuentra disponible para cuantificar e identificar las brechas
existentes antecedentes provenientes de la metodologia que determina destinos
turisticos priorizados a nivel nacional afio 2024 y en las brechas identificadas en el
indice de desarrollo de destinos actualizado en 2025, informacién que anteriormente
no estaba disponible. Esta metodologia permitié normalizar 32 variables que influyen
en el desarrollo turistico de los territorios, las cuales fueron organizadas en seis ejes:
oferta, demanda, planificacién y gestion turistica, infraestructura y conectividad,
dimension socioambiental y servicios base.

Mediante la ejecucion de tres componentes se espera disminuir brechas en los
ambitos de la planificacion, oferta e infraestructura.

Ademas, se incorporan criterios de focalizacion y de priorizacion para la asignacién
de dichos componentes.




Seccion 3: Poblacion del Programa

3.1 Caracterizacion de la poblacion

Caracterice la poblacion
potencia que corresponde ala
poblacion que presenta el
problema publico identificado
en el diagnostico. (1.500
caracteres)

Estime la poblacién potencial,
que corresponde a la poblacion
gue presenta el problema
publico identificado en el
diagnostico y su unidad de
medida

Si launidad de medida
corresponde a"unidades’,
precise a qué se refiere con
ello. (50 caracteres)

Sefiale como se estimo
(metodologia) y qué fuentes
de datos se utilizo para
cuantificar la poblacion
potencial. (1.000 caracteres)

Indique si e programa se
define como universal, esto es
que la poblacion objetivo es
igual a la poblacidn potencial,
y por ello no aplican criterios
de focalizacion. En otras
palabras, que no existen
restricciones al acceso.

Justifique por qué no aplica
para este programa definir
criterios de focalizacion que
permitan identificar la
poblacion objetivo. (800
caracteres)

La poblacién potencial son los destinos turisticos que se encuentran en fases
tempranas de desarrollo.

Los destinos en esta fase, los cuales presentan bajos indices en las variables que
componen el indice de Desarrollo de Destinos Turisticos, especificamente en el eje
de planificacion y gestion, oferta turistica y de infraestructura y conectividad.

Numero Unidad

65|unidades

Destinos Turisticos

La poblacion potencial se defini6 en base al Indice de Desarrollo de Destinos, elaborado a
partir de la normalizacion de 32 variables agrupadas en 6 ejes (oferta, demanda, planificacion
y gestion turistica, infraestructura y conectividad, socioambiental y servicios de base), donde
los ejes de Oferta, Demanda y Planificacion y gestion turistica concentran el 70% de la
ponderacion para el puntaje final que va de 0 a 100. Para su clasificacion se establecieron
percentiles de 25, 45, 65y 85, que arrojaron valores de 26,71; 31,15; 36,23; 45,29 pts.
Respectivamente. Lo anterior, da origen a cinco niveles de desarrollo (78 destinos): 1)
Incipiente-19; 2) Exploracion- 15; 3) Crecimiento -16; 4) Expansion-15; 5) Consolidado- 13
destinos. Los destinos que se encuentran en fases tempranas de desarrollo son aquellos que se
encuentran en los niveles 1, 2 ,3 y 4, y que a partir de la distribucion de los percentiles
obtienen un puntgje inferior o igual a 45,29 pts.

No




Caracterice la poblacion
objetivo que corresponde a
aquella parte de la poblacion
potencia que cumple los
criterios de focalizacion.
(1.500 caracteres)

Estime la poblacion objetivo
(aquella parte de la poblacion
potencia que cumple los
criterios de focalizacion
definidos anteriormente).

Definalao lasvariablesy
criterios de focalizaciéon
utilizados par a identificar la
poblacion objetivo, teniendo
presente que al menos uno de
estos criterios de debe permitir
discriminar si la poblacion
efectivamente presenta el
problema principal identificado
en el diagndstico

Sefiale como se estimé
(metodologia) y qué fuentes
de datos se utilizé para
cuantificar la poblacion
objetivo (1.000 caracteres)

El préximo afio, el Programa
atendera a toda la poblacion
objetivo identificada
anteriormente o s6lo a una
parte?

Describa la poblacion
beneficiariadel programa
(1.500 caracteres)

La poblacion objetivo corresponde a aquellos destinos que se encuentran en fases tempranas
de desarrollo y que se compongan de comunas rurales o mixtas segun la clasificacion del INE.

Numero
41
Variable Criterio Medio de verificacion
Nivel de Desarrollo de Nivel 1,23y 4. indice de Desarrollo de Destinos
destinos elaborado por Subsecretaria de

turismo y SERNATUR

Composicion de destino Destinos compuestos en su  |INE, proyecciones de poblacion
mixto o rural. totalidad por comunas
rurales o mixtas

Los destinos turisticos por definicién pueden ser una comuna o un conjunto de comunas. En
ese sentido, a partir de los datos proporcionados por las proyecciones de poblacion del INE, es
posible clasificar a los destinos turisticos segun como estén compuestos, ya sea por comunas
urbanas, rurales, mixtas o una combinacién de ellas.

De esta manera, se tomaron los destinos en fases tempranas de desarrollo que arroja el indice
de desarrollo de destinos y se cuantificé su composicion pudiendo hacer una subclasificacion
de éstos

El Programa atendera parte de la poblacion objetivo y la entrega de beneficios sera gradual a
través de los afios.

La poblacion beneficiaria del programa corresponde a 10 destinos turisticos que se encuentran
en fases tempranas de desarrollo y que estan compuestos por comunas rurales y/o mixtas, a los
que se les aplican los criterios de priorizacion, es decir que, en primera instancia presentan
brechas en torno a la ausencia o no vigencia de instrumentos de planificacion turistica
PLADETUR, en segunda instancia que no tengan proyectos o anteproyectos de infragstructura
en ejecucion contemplados en el Plan de Infraestructura para el Turismo MOP al 2030, y en
tercera instancia que su tasa de registro de servicios sea menor al 20% segun el registro de
servicios turisticos




Sefale los criteriosde
priorizacion, esto es aquellos
criterios que permiten ordenar
€l flujo de beneficiarios dentro
de un plazo plurianual,
determinando en formano
arbitraria a quiénes se atiende
antes y a quiénes después.
(1.000 caracteres)

Cuantifique 1a poblacién
beneficiaria, que corresponde
a aquella parte de la poblacion
objetivo que cumple los
criterios de priorizacion y que
e programa planifica atender
en los proximos 4 aflos

(El programa cuenta con cupos
preestablecidos de atencion?

Criterios de egreso: Explique
los criterios en base alos
cuales se determinara que un
beneficiario se encuentra
egresado del Programa. (1.000
caracteres)

Indique en cuantos meses/afios
promedio egresaran los
beneficiarios del Programa. En
caso de que el programa no
tenga un hito de egreso,
justifique brevemente (1.000
caracteres)

(Pueden los beneficiarios
acceder mas de una vez a los
beneficios que entrega el
Programa?

En caso de respuesta
afirmativa, explique las
razones por las cuales un
beneficiario puede acceder
mas de una vez alos
beneficios que entrega el
Programa. (1.000 caracteres)

Se identificaron brechas comunes a los destinos turisticos rurales y mixtos del pais que se
encuentran en etapas tempranas de desarrollo, evidenciando una tendencia comun a la
ausencia de instrumentos de planificacion turistica vigentes, a la ausencia de proyectos en
ejecucion del Plan de Infraestructura MOP y un bajo nivel de empresas de turismo registradas
en SERNATUR. Por ello es que se establecen como criterios de priorizacion lo siguientes:
1.Destinos rurales y/o mixtos que presenten brechas en torno ala existenciay/o vigencia de
PLADETUR

2.Destinos rurales y/o mixtos que no cuenten con proyectos del Plan de Infraestructura para el
Turismo MOP a 2030 en proceso de ejecucion

3.Destinos rurales y/o mixtos que presenten brechas en registro de servicios turisticos

2026 2027 2028 2029

10 10 10 10

No

Un destino turistico egresara del programa cuando haya sido beneficiado con alguno de los 3
componentes, mejorando con ello en 1 de las siguientes variables:

1. Pladetur vigente (actualizado o elaborado, producto de la ejecucion del componente).

2. Proyectos en ejecucion y/o finalizados del Plan de Infraestructura para el Turismo MOP al
2030.

3. Aumento en un 20% la tasa de servicios turisticos registrados en el destino.

5,00 ANOS

Los destinos beneficiados con algiin componente y que han egresado, pueden acceder
nuevamente al programa para recibir el beneficio. Por cuanto los destinos turisticos en fases
tempranas de desarrollo pueden presentar brechas en una o mas variables.

A medida que el programa avance y los destinos turisticos sean atendidos a lo largo del tiempo
con uno o mas componentes, estos iran reduciendo progresivamente sus brechas en materia de
infraestructura, planificacion turistica u oferta.




Sefiale si el programa cuenta
con un proceso de postulacion
para seleccionar alos
beneficiarios. (500 caracteres)

Describa brevemente cual es la
ruta del usuario para acceder a
programa, desde su postulacion
hasta la entrega del beneficio.

(3.000 caracteres)
En virtud de los antecedentes provistos, se presentala coberturadel Programa. (auto-Ilenado)
Cobertura 2026
Sobre poblacion potencial (poblacion beneficiaria / poblacion
potencial) 15,38 %
Sobre poblacion objetivo (poblacion beneficiaria / poblacion
objetivo) 24,39 %

3.2 Sistematizacion del proceso de seleccion de beneficiarios

(El Servicio cuenta con
sistemas de registros que
permitan identificar
agregadamente a los
beneficiarios (RUT, RBD,
Datos de Contacto, etc.)? Si su
respuesta es afirmativa,
describalos (500 caracteres)

Si existe un proceso de
postulacion a los beneficios
del Programa (FEl Servicio
cuenta con sistemas de
registros que permitan
identificar alos postulantes
(RUT, RBD, Datos de
Contacto, etc.)? Si su respuesta
es afirmativa, describalos. (500
caracteres)

(Con qué otra informacion de
caracterizacion de
postulantesy beneficiarios
cuenta el Programa? (Por
ejemplo: sexo, edad, Region,
categoria ocupacional, nivel
socioecondmico, etc.). (500
caracteres)

Si

Contamos con una base de datos que identifica los destinos turisticos, las comunas que los
integran, su composicion urbana, rural y mixta, las 32 variables de analisis, los subindices y el
indice final.

No

Se cuenta con informacion de 32 variables diferentes para los beneficiarios del programa tanto
a nivel de destinos como también desagregada a nivel comunal, esta informacion contiene
variables de tipo turistica pero también sobre servicios basicos, infraestructura y conectividad
y aspectos socioambientales. Esta informacion corresponde en su totalidad a fuentes publicas
y se encuentra centralizada y accesible ya sea en los diferentes organismos publicos de donde
se extrae o bien desde la base de datos elaborada para el calculo del indice.




(El Programa usa o utilizara el
Registro Social de Hogares
para caracterizar o seleccionar
asus beneficiarios?

(El Programa cuenta con
informacién de beneficiarios
en el Registro de Informacion
Social RIS?

No

No




Seccion 4: Objetivosy Seguimiento

4.1 Resultados esperados del Programa

Indique el fin del Programa, Contribuir con el desarrollo turistico sustentable de los destinos mediante la implementacion
entendido como €l objetivo de de acciones que generen un impacto positivo en los &mbitos econdémico, social y ambiental.
politica publica al que
contribuye el Programa. (250

caracteres)
Indique el proposito del Los destinos turisticos que se encuentran en fases tempranas de desarrollo disminuyen sus
Programa, entendido como €l brechas en planificacion, oferta o infraestructura habilitante.

resultado directo que el
Programa espera obtener en los
beneficiarios, unavez
gjecutado. (250 caracteres)

Senale el indicador de Indicador: Porcentaje de destinos turisticos beneficiados en el afio t-1
propésito a través del cual se que entre los afios t-1 y t-2, registran aumentos en indicador
medira el logro del proposito Planes comunales de desarrollo territorial, Cantidad de
(entendido como un indicador proyectos MOP 2030 o Cantidad de empresas de ACT
asociado a Irjlvarlable de Foérmula de calculo (Numero de destinos beneficiados en el afio t-1 que entre los
resulga(.io sefialada en el (numerador/denominador): |afios t-1 y t -2, mejoran al menos un indicador en uno de los
propdsito). ejes infraestructura y conectividad; oferta o planificacion y-
gestion turistica/Numero de destinos beneficiados en el afio
t-1.)*100

Unidad de medida: %

Dimension: Eficacia

(efiencia/economia/eficacia/ca

lidad):

Periodicidad: Anual

(anual/semestral/trimestral)

Sentido de la medicion: Acsendente

(Ascendente/Descendente)

Ambito de control: Resultado Final

(proceso/producto/resultado

intermedio/resultado final)
Sefale el Val(_)r afztual y Si < Situacion esperada con Programa
esperado del indicador ituacion actual reformulado

2024 2025 2026
NM NM 70,00




Describa la metodologia
utilizada para obtener los
valores del humerador y
denominador del indicador,
tanto para sus valores actuales
como esperados. (1.500
caracteres)

Indique la o las fuentes de
informacion desde donde se
obtendrén los datos de las
variables (numerador y
denominador) que conforman
el indicador de proposito y del
indicador adicional, si
corresponde. (500 caracteres)

Respecto de las fuentes de
informacidon mencionadas
anteriormente ;El Servicio
cuenta con los medios que le
permitan capturar la
informacion necesaria para el
(los) indicador (s) de proposito,
en forma sistematica y
oportuna? En caso de respuesta
afirmativa, describa
brevemente esos medios
(encuestas, plataformas,
recoleccion de datos en
terreno, bases de datos, etc.)
(500 caracteres).

En caso de respuesta negativa,
describa las acciones
concretas, planificadas o en
ejecucion, para contar con
dichos medios a partir del
proximo afio (500 caracteres).

Sefiale si los resultados de este
indicador se pueden desagregar

segun las siguientes categorias:

Para cada destino se calculan anualmente tres indicadores: (1) Planes comunales de desarrollo
territorial: se asignaun puntaje entre 0y 1 segun la existencia y vigencia de PLADECO y
PLADETUR,; (2) Proyectos MOP 2030 para turismo: se otorga un valor de 0 a3 segun la
presencia de proyectos del Plan Especial de Infraestructura MOP 2030 en ejecucion o
terminados; y (3) Empresas de Actividades Caracteristicas del Turismo (ACT): se cuenta el
numero de empresas con cddigos ACT registradas en el SII.

Se considera que un destino muestra avance en uno de los tres indicadores mejora entre 10s
afios t-2 y t-1. Este umbral se justifica por las brechas iniciales dispares entre los territorios.
Exigir avances simultaneos en todas las dimensiones podria invisibilizar mejoras en zonas mas
rezagadas. El enfoque permite una medicion mas inclusiva, detectando progresos reales y
evitando falsos negativos, especialmente en contextos con distribucion desigual de
capacidades y recursos.

El numerador corresponde al nimero de destinos en fases tempranas (segtin el IDDT) que
presentan mejoraen a menos un indicador. El denominador es el total de destinos
beneficiados en t-1 clasificados en esas fases. El calculo se realiza anualmente por la
Subsecretaria de Turismo mediante planillas y codigo R, lo que asegura trazabilidad y
auditoria

Empresas ACT: Base de datos de actividades economicas del SII (consulta anual de codigos
CllU rev.4 ACT priorizados por Subsecretaria de Turismo).

PLADETUR/ PLADECO: Informe “Turismo Municipal 2024” y posteriores, Sistema
Nacional de Informaciéon Municipal (SUBDERE).

Proyectos MOP 2030: Archivo “PMT Turismo MOP (11092024_ZOIT)”, Subsecretaria de
Turismo.

IDDT y registro de beneficiarios: Bases conjuntas Subsecretaria de Turismo — SERNATUR.

Si

Las tres dimensiones se alimentan de bases administrativas oficiales: (i) consultaal S|
descargable; (ii) repositorio SERNATUR para planificacion comunal; (iii) archivo maestro
PMT-MOP actualizado por la Subsecretaria de Turismo. Los datos son descargados y
consolidados cada afio para garantizar continuidad del indicador.

Otro: Destinos turisticos




Sefiale la evidencia que le
permitié definir la situacion
proyectada de los indicadores,
detallando laformaen que se
determinaron los valores
entregados (informacion
historica o de programas
existentes, metas
institucionales, etc.). (1.000
caracteres)

(El Programa tiene afio de
término?

(Sélo si marco que el programa
tiene afo de término) Indique
€l afio de término proyectado
parael programa

Justifique la fecha de término
del Programa, seaque se
sefial6 un afio de término o que
se marcé como programa de
duracion indefinida. (1.200
caracteres)

Sefiale el afio en el cual el
programa lograra su plena
implementacion con los
cambios propuestos en la
reformulacion e identifique
hitos rel evantes que permitan
cuantificar resultados
(intermedios y/o finales del
programa)

Se determiné en base a componentes y presupuesto presentado en formulacion presupuestaria

para el afio 2026

Si, el Programa tiene proyectado un afio de término

2035

Se considera el periodo de implementacion de la Estrategia Nacional de Turismo Sostenible
2035, asi como también la proyeccion de beneficiarios en base a presupuesto proyectado

4.2 Informacion de resultados esperados

Si corresponde, sefiale el
indicador adicional que
permita complementar la
medicion del proposito.

Indicador:

Variacion porcentual de viajes con pernoctacion de Turismo
Interno en destinos turisticos beneficiados en el afio t-1

Formula de calculo
(numerador/denominador):

((N° de viajes con pernoctacion en t-1 de los beneficiados en
el afio t-1/N° de viajes con pernoctacion en t-2 de los
beneficiados en t-1)-1)* 100

Unidad de medida: %
Dimension: Eficacia
(efiencia/economia/eficacia/ca

lidad):

Periodicidad: Anual
(anual/semestral/trimestral)

Sentido de la medicion: Acsendente

(Ascendente/Descendente)

Ambito de control:
(proceso/producto/resultado
intermedio/resultado final)

Resultado Intermedio




Sefiale el valor actual y
esperado del indicador
adicional.

Describa la metodologia
utilizada para obtener los
valores del humerador y
denominador del indicador,
tanto para sus valores actuales
como esperados (1.000
caracteres)

Indique lao lasfuentesde
informacion (institucionales u
otras) de donde se obtendran
|as variables que conforman el
indicador de propdsito
identificado en la seccion de
resultados (500 caracteres)

Respecto de las fuentes de
informacion mencionadas
anteriormente El Servicio
cuenta con los medios que le
permitan capturar la
informacion necesaria para el
(los) indicador (s) de propésito,
en forma sistematica y
oportuna? En caso de respuesta
afirmativa, describa
brevemente esos medios
(encuestas, plataformas,
recoleccion de datos en
terreno, bases de datos, etc.)
(500 caracteres).

En caso de respuesta negativa,
describa las acciones
concretas, planificadas o en
ejecucion, para contar con
dicha informacion a partir del
proximo afio (500 caracteres)

Sefiale si los resultados de este
indicador se pueden desagregar

segun las siguientes categorias:

Situacion actual Situacion esperada

Afio 2024 Afio 2025 Afio 2026

2,34 3,09 4,40

El indicador se estima exclusivamente con la plataforma Big Data de Turismo Interno de
SERNATUR, que procesa sefiales anonimizadas de telefonia de una empresa operadora de
telefonia expandidas a la poblacion total con datos del Censo de poblacion del INE. La
comuna de residencia se asigna a la con mayor permanencia en los 90 dias previos. Se
reconstruye la traza anual y se define viaje con pernoctacion toda secuencia que parte y vuelve
aesacomuna, incluye > 1 noche fuera, dura< 365 dias y excede la movilidad cotidiana. El
destino principal esla comunacon mayor permanencia. La sumatoria de los viajes comunales
se contrasta con los Destinos Turisticos; solo permanecen los ubicados en fase temprana de
desarrollo. El total anual resultante constituye el numerador del afio t. Aplicando idéntico
algoritmo a t-1 se obtiene el denominador, y la variacion se calcula como
[(numerador/denominador)-1] x 100. Las metas ex-ante se fijan ejecutando la misma rutina
sobre la extraccion preliminar del afio y multiplicando el valor base por la tasa de crecimiento
aprobada; cuando llega el corte definitivo, el numerador observado reemplaza la estimacion y
pasa a ser el denominador del ciclo siguiente. Periodicidad anual, unidad porcentua y sentido
ascendente: un alza indica mas viajes hacia destinos en fases tempranas de desarrollo, sefial de
mayor eficacia de la intervencion.

Big Data parael Turismo Interno, SERNATUR.

S

Big Data de sefiales de telefonia movil.




Sefiale la evidencia que le
permitié definir la situacion
proyectada de |os indicadores,
detallando laforma en que se
determinaron los valores
entregados (informacion
historica o de programas
existentes, metas
ingtitucionales, etc.). (1.000
caracteres)

Informacion historica




Seccion 5: Estrategia y Componentes

5.1 Estrategia de intervencion del Programa



Explique brevemente en qué
consiste la estrategia de
intervencion del Programa,
describiendo para cada
programa, al menos los
siguientes aspectos: a) la
hipotesis causal de programa;
b) las relaciones de causalidad
que determinarian que los
componentes propuestos son
suficientes paralograr €l
proposito; c) la secuencia de
participacion, si corresponde,
en que los/las beneficiariogdas
accederan a los componentes,
y como se asegura que al
acceder a€ellos selogra
resolver el problema; d) sefiale
si laestrategiade
implementacién contempla una
etapainicia como piloto.
Adicionalmente, identifique si
para la implementacion del
Programa se requiere la
tramitacion de un convenio de
transferencia, reglamento,
bases de licitacion o concurso.
(5.000 caracteres)

La estrategia de intervencion del programa consiste en la ejecucion de 3 componentes en los
destinos turisticos en fases tempranas de desarrollo y que se compongan de comunas rurales o
mixtas segun la clasificacion del INE, con el propdsito de disminuir brechas identificadas en
los ejes de planificacion, oferta e infraestructura, a partir del indice de desarrollo de destinos
turisticos.

Las brechas de desarrollo entre |os destinos en fases tempranas de desarrollo y 1os destinos
turisticos consolidados se deben principalmente a las causas: (1) la falta de disefios de
proyectos y anteproyectos de infraestructura, que permita acortar la brechaen €l desarrollo de
infraestructura habilitante; (2) la baja aplicacion de instrumentos de planificacion y gestion
turistica; (3) escasez de datos desagregados a nivel de destino turistico.

A partir de las brechas identificadas, se ejecutaran los siguientes componentes: Diseflo de
proyectos y anteproyectos de infraestructura habilitante, que darespuesta ala causa “Faltade
diseflos de proyectos y anteproyectos de infraestructura habilitante en destinos en fases
tempranas de desarroll0”; Instrumentos de planificacion y asesoria técnica para el desarrollo
de los destinos turisticos, que da respuesta a las causas “Baja aplicacion de instrumentos de
planificacién y gestion turistica a nivel local”, e "Informes de Estudios y estadisticas
desagregados a nivel de destinos turisticos” que responde a la causa “Escasez de datos
desagregados a nivel de destino turistico”.

Un destino puede ingresar a programa s se da una de estas tres condiciones:

a) Que no cuente con un instrumento de planificacion de la actividad turistica, como el Plan de
Desarrollo Turistico, o que no esté vigente.

b) Teniendo instrumento de planificacion vigente, no cuente con disefios de infraestructura
habilitante en e Plan de Infraestructura parael Turismo MOP.

c¢) Teniendo instrumento de planificacién vigente, tienen una brecha en la formalizacion de
empresas turisticas

Los destinos acceden al programa mediante la manifestacion de interés de participar y recibir
la asistencia. La seleccion de destino seria por orden de llegada, previa verificacion de que
cumplan los criterios para ser beneficiarios del programa.

La estrategia considera, prestar asistencia técnica para la elaboracion de instrumentos de
planificacion en destinos que presenten brechas como Planes de Desarrollo Turistico, lo que
permitira definir prioridades y objetivos de desarrollo para el destino. Por otro lado, se
ejecutaran proyectos contemplados en el Plan de Infraestructura para el Turismo MOP 2030
gue permitamejorar las condiciones de infraestructuray conectividad que permitafacilitar la
llegada de visitantes, y, en paralelo, acciones para la realizacion de estudios para levantar
informacion del destino , asi como también la realizacion de asesorias técnicas, para la
formalizacion de empresas y su posterior registro.

Para el caso del componente de planificacion, junto con la transferencia, se dara apoyo técnico
al destino en el proceso de licitacion y desarrollo de la definicion de los instrumentos de
planificacion.

Para el caso del componente de disefio de proyectos y anteproyectos, junto con la transferencia
de recursos se participara en el desarrollo de los disefios como contraparte técnica, de manera
de procurar que los disefios sean funcionales para los destinos turisticos.

Por ultimo, el componente de informes de Estudios y estadisticas desagregados a nivel de
destinos turisticos, estos se operativizaran a través de convenio de transferencia, y que
posteriormente el producto finalizado se entrega a los destinos en formato de informes,
tableros y microdatos que seran trabajados en conjunto con estos destinos.

Con la aplicacion de los componentes, se espera que la poblacion objetivo del programa
disminuya sus brechas, lo que sera medido anualmente en base a al indice de desarrollo de
destinos turisticos, considerando que cada eje cuenta con variables de medicion los
componentes abordaran brechas asociadas a estas variables en cada uno de ellos
(planificacion, oferta e infraestructura).

El programa no contempla una etapainicial de "piloto”.

La Subsecretaria de Turismo, cumple un rol de coordinacion y articulacion de politicas
publicas para el turismo. En este contexto, es que implementara las acciones mediante
convenios de transferencia con otros organismos publicos y en coordinacién y con la
colaboracion de Sernatur, INDAP, MOP, asi como también se espera complementar acciones
que aporten en la disminucion de brechas con gobiernos regionales.




Proporcione evidenciade
experiencias nacionales o
internacional es exitosas que
avaen lapertinencia de esta
estrategia para la solucion del
problema principal identificado
en el diagnostico. (1.500
caracteres)

Mencione las articulaciones
necesarias con otros
programas, de la institucion o
de otras instituciones publicas
o privadas. Indique como se
operativizan (coordinan 'y
controlan) dichas
articulaciones y qué rol cumple
cada parte involucrada.
Ademas, sefiale si el Programa
apalancara recursos financieros
de fuentes externas (publicas o
privadas). Finalmente, indique
si para su implementacion el
Programarequiere la
tramitacion de un convenio de
transferencia o bases de
licitacion. (1.500 caracteres)

(El programa se complementd
con otro programa de su misma
institucion u otra?

Con relacion al proposito
declarado del programa. ;Este
tiene como proposito u
objetivo principal avanzar
hacia la garantia del pleno
ejercicio de la autonomia y los
derechos delas mujeresy
nifias, superando las
desigualdades de género?

Solo si en la pregunta anterior
selecciona b); detalle las
actividades o medidas
indirectas que el programa
planificaimplementar (2.000
caracteres)

Una experienciainternacional que respalda la pertinencia de esta estrategia es el programa
"Pueblos Magicos" de México. Este modelo, implementado desde 2001, ha demostrado que la
inversion en infraestructura habilitante, la planificacion de destinos turisticos y la generacion
de informacion desagregada sobre los destinos son factores claves para impulsar el desarrollo
turistico sostenible en territorios con brechas similares. En Pueblos Magicos, se han
fortalecido capacidades locales, diversificado la oferta y mejorado la gestion de recursos,
generando impactos positivos en los ambitos econdmico, social y ambiental, lo que queda en
evidencia en los reportes anuales de evaluacion de la Secretaria de Turismo de México, y que
ha permitido financiar programas similares por €l Banco Interamericano de Desarrollo en
Argentinay Ecuador.

Esta experiencia validala estrategia de combinar componentes de infraestructura,
planificacion y generacion de datos para abordar brechas comunes en destinos que se
encuentran en fases tempranas de desarrollo.

La Subsecretaria de Turismo coordina y articula politicas publicas para el desarrollo turistico,
trabajando con SERNATUR en la ejecucion técnica y operativa del programa; con INDAP
para integrar el turismo rural y sus programas; con MOP en el disefio y priorizacion de
infraestructura habilitante; con Gobiernos Regionales y Municipios paradefinir y ejecutar
proyectos locales en un marco de descentralizacion; con el INE para la generacion de datos
estadisticos; con el Servicio de Impuestos Internos para fortalecer el registro y formalizacion
empresarial; y con la Subsecretaria de Transportes para articular mejoras de conectividad y
sefializacion turistica. Las articulaciones se formalizan mediante convenios de transferencia de
recursos y acuerdos de colaboracion, estableciendo roles y responsabilidades claras para cada
actor.

No

¢) El programa no tiene ninguna relacion o contribucion a la igualdad de género (No
relacionado)




Solo si selecciond a) o b) en la
preguntar anterior; Seleccione
el tipo de derecho a que el
programa contribuye en mayor
medida, ya sea a través de su
proposito o de las acciones u
medidas que se espera
implementar (este campo es
aplicable a aguellos programas
que seleccionaron "Directo" o
"Indirecto")

52 Componentes: Describa brevemente el bien y/o servicio que se provee a través del componente (ej.: becas,
asesorias, subsidios, capacitacion, etc.), sefialando caracteristicas técnicas, tiempo de duracion o ejecucion, y montos
mdaximos o minimos, si corresponde. (1500 caracteres)

Componente 3

Nombre del componente, identificando
claramente el bien o servicio que se
entrega (200 caracteres)

Disefio de proyectos y anteproyectos de infraestructura habilitante

Unidad de medida de produccion (100
caracteres)

Destinos turisticos con Proyectos y anteproyectos disefiados

Tipo de beneficio

Otro

Beneficio especifico

Otro

Sefiale la causa o causas a la que este
componente contribuye en mayor
medida de acuerdo con las identificadas
en el diagndstico del programa (150
caracteres)

Falta de disefios de proyectos y anteproyectos de infraestructura habilitante

Describa brevemente el componente,
identificando cual es el bien o servicio
provisto al usuario final (g.: becas,
asesorias, subsidios, capacitacion, etc.).
(500 caracteres)

A los destinos en fases temprana de desarrollo se les entregara disefios de anteproyectos y
proyectos que permitan la implementacion de infraestructura habilitante, tales como
conectividad, borde costero, rutas escénicas, parques nacionales y habilitacion de atractivos,
por mencionar algunos, siendo esta la primera etapa en el proceso de implementacion de este
tipo de infraestructura habilitante.

Lainfraestructura habilitante, como lainfraestructura de transporte (vialidad, terminalesy
otros) y los servicios basicos, facilita el acceso a destinos y atractivos, mejorando la
experiencia turistica, proveyendo al turista de una experiencia comoda y segura, y a los
destinos de una oportunidad de desarrollo de forma sostenible. Mediante los disefios se esta
dando un primer paso para la ejecucion de proyectos de infraestructura habilitante,
permitiendo que los proyectos puedan concretarse de forma mas rapida, disminuyendo las
brechas existentes con |os destinos consolidados

Describa brevemente lamodalidad de
produccion del componente (g.: fondo
concursable, asignacion directa,
subsidio alademanda, etc.). (500
caracteres).

A través de la transferencia de recursos, se licitara la consultoria para el disefio de proyecto
(s) o anteproyecto(s) de infraestructura habilitante.

Cabe sefalar que los destinos turisticos pueden ser beneficiados con mas de un disefio de
proyecto y anteproyecto de infraestructura habilitante durante la ejecucion anual del
programa

El componente es gjecutado por €l
Servicio

No




Senale los actoresrelevantes que
participan en el proceso de provision
del componente (agentes operadores
intermediarios, ONGs, consultores,
municipios, etc.), identificando, si
corresponde, mecanismos de rendicion
de cuentas. (400 caracteres)

Actores publicos; Sernatur, Gobiernos regionales, Municipios, Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones, Ministerio de Obras Publicas. Actores relevantes privados: consultores.

Las transferencias de recursos son rendidas de acuerdo con lo estipulado en laRes. 30 dela
CGR

Componente 4

Nombre del componente, identificando
claramente el bien o servicio que se
entrega (200 caracteres)

Instrumentos de planificacion y asesoria técnica para el desarrollo de los destinos turisticos

Unidad de medida de produccion (100
caracteres)

Destinos turisticos con Instrumentos de planificacion y asesoria técnica entregados.

Tipo de beneficio

Otro

Beneficio especifico

Otro

Sefiale la causa o causas a la que este
componente contribuye en mayor
medida de acuerdo con las identificadas
en el diagnodstico del programa (150
caracteres)

Baja aplicacion de instrumentos de planificacion y gestion turistica a nivel local

Describa brevemente el componente,
identificando cual es el bien o servicio
provisto al usuario final (g.: becas,
asesorias, subsidios, capacitacion, etc.).
(500 caracteres)

Se entregaran instrumentos de planificacion y asesorias técnicas a los destinos en fases
tempranas de desarrollo, tales como: planes de desarrollo turistico (PLADETUR),
elaboracion de planes de accion ZOIT y asistencia técnica para la formalizacion de empresas
turisticas localizadas en territorios rurales. Con ello se busca que los destinos en fases
tempranas de desarrollo puedan contar con herramientas actualizadas, como planes de
desarrollo turistico, que les permitan mejorar el proceso de planificacion y gestion de la
actividad turistica, promoviendo el desarrollo sostenible del sector, permitiendo disminuir
las brechas en planificacion con respecto a los destinos consolidados.

Por otra parte, por medio de asistencia técnica, dotarlos de capacidad para promover la
formalizacion de los operadores turisticos del destino.

Describa brevemente lamodalidad de
produccion del componente (g.: fondo
concursable, asignacion directa,
subsidio alademanda, etc.). (500
caracteres).

MLa modalidad de produccion del componente es mediante transferencia de recursos a otros
organismos publicos, para la elaboracion de los instrumentos de planificacion y para la
contratacion de asesorias técnicas en destinos en fases tempranas de desarrollo, dotando a los
destinos de herramientas que les permitan mejorar sus procesos de planificacion y gestion
turisticas.

Los destinos turisticos pueden ser beneficiados con mas de un Instrumento de planificacion
y/o asesoria técnica durante la eje

El componente es g ecutado por €l
Servicio

No

Senale los actoresrelevantes que
participan en el proceso de provision
del componente (agentes operadores
intermediarios, ONGs, consultores,
municipios, etc.), identificando, si
corresponde, mecanismos de rendicion
de cuentas. (400 caracteres)

Actores Publicos Subsecretaria de Turismo, Servicio Nacional de Turismo, Gobiernos
Regionales, municipalidades.

Actores privados:

Asociaciones Gremiales Locales, ONG locales, Consultores

Las transferencias de recursos son rendidas de acuerdo con lo estipulado en laRes. 30 dela
CGR

Componente 5




Nombre del componente, identificando
claramente el bien o servicio que se
entrega (200 caracteres)

Informes de Estudios y estadisticas desagregados a nivel de destinos turisticos

Unidad de medida de produccién (100
caracteres)

Destinos turisticos con informes, tableros y/o microdatos entregados.

Tipo de beneficio

Otro

Beneficio especifico

Otro

Sefiale la causa o causas a la que este
componente contribuye en mayor
medida de acuerdo con las identificadas
en el diagndstico del programa (150
caracteres)

Escasez de datos desagregados a nivel de destino turistico

Describa brevemente el componente,
identificando cual es el bien o servicio
provisto al usuario final (g.: becas,
asesorias, subsidios, capacitacion, etc.).
(500 caracteres)

Entrega de informes de estudios y estadisticas tableros y/o microdatos con desagregacion a
nivel de destino para la planificacion estratégica basada en evidencia y monitoreo de su
evolucion. Los estudios de fendmenos turisticos son pilares del desarrollo local: con
levantamientos de datos y analisis se obtienen cifras confiables sobre flujos de visitantes,
gasto y perfiles.

Describa brevemente lamodalidad de
produccion del componente (gj.: fondo
concursable, asignacion directa,
subsidio ala demanda, etc.). (500
caracteres).

Entrega de informes de estudios y estadisticas, tableros interactivos y microdatos,
desagregados a nivel de destino, para planificacion basada en evidencia. Incluye entre otros
estudios: Big Data de viajes internos con pernoctacion y Estudio de turismo internacional
que perfila por mercadosy permite conocer destinos visitados. Provee cifras confiables sobre
flujos, gasto y perfiles agobiernosy actores locales. Sus resultados alimentan planes de
desarrollo turistico, ordenamiento territorial y

El componente es gjecutado por €l
Servicio

No

Senale los actores relevantes que
participan en el proceso de provision
del componente (agentes operadores
intermediarios, ONGs, consultores,
municipios, etc.), identificando, si
corresponde, mecanismos de rendicion
de cuentas. (400 caracteres)

Las actividades que se desprendan del desarrollo de este componente seran lideradas por la
Subsecretaria de Turismo y ejecutadas por Sernatur y otros actores.

Otros actores relevantes:

Actores publicos: INE, SII, PDI, Banco Central, JAC, DGAC, entre otros

Actores privados: Asociaciones gremiales, consultores.

Las transferencias de recursos son rendidas de acuerdo con lo estipulado en la Res. 30

5.3 Nivel de produccion: Senale el nivel de produccion de cada componente, dato que debe ser consistente con la
poblacién beneficiaria 2026 y con las estimaciones de gasto

Componentes Unidad de medida de Produccion 2026
Disefio de proyectos y Destinos turisticos con Proyectos y 1
anteproyectos de anteproyectos disefiados

infraestructura habilitante

Instrumentos de planificacion |Destinos turisticos con Instrumentos 10
y asesoria técnica para el de planificacion y asesoria técnica

desarrollo de los destinos entregados.

turisticos

Informes de Estudios y Destinos turisticos con informes, 10
estadisticas desagregados a  |tableros y/o microdatos entregados.

nivel de destinos turisticos




6.1 Estimacion de gastos

Sefiale los gastos totales del Programa

Seccion 6: Uso de Recursos

Componentes 2026 (miles
de$)

Diseiio de proyectos y Total Componente 60.000
anteproyectos de infraestructura
habilitante
Instrumentos de planificacion y Total Componente 235.000
asesoria técnica para el desarrollo
de los destinos turisticos
Informes de Estudios y estadisticas |Total Componente 505.752
desagregados a nivel de destinos
turisticos

Gasto administrativo (*) 19.302

Gasto total 820.054

Gasto por beneficiario

Aiio 2026
(milesde $/
beneficiario)

Indicador Programa

82.005,40

Seiiale la(las) asignacion(es) presupuestaria(s) con las | 2403002

que financia o se financiaria el programa (en caso de
ser un programa nuevo, indique la asignacion donde
se solicitan nuevos recursos en la Solicitud Total

2026 = peticion total + instancia excepcional)

Gastos por unidad de produccion de componente

Componentes Afio 2026

(milesde $/
unidad de

componente)

Disefio de proyectos y anteproyectos de 60.000,00

infraestructura habilitante

Instrumentos de planificacion y asesoria 23.500,00

técnica para el desarrollo de los destinos

turisticos

Informes de Estudios y estadisticas 50.575,20

desagregados anivel de destinos
turisticos

Por centaj e de gastos administrativos o no asociados directamente a la provision de los componentes del Programa




Indicador gasto

Afio 2026
(Estimado)

2,35%

Detalle qué incluyen los gastos administrativos del
Programa estimados especificando por cada subtitulo
y S se establecen por glosa presupuestaria u otro tipo

de normativa.
(1000 caracteres)

Se solicita incorporar en la glosa presupuestaria N° 04, lo siguiente: Ademas, podra
financiarse gastos en personal por hasta$ 19.179 milesy hasta 1 persona a honorarios.




