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NOMBRE DEL PROGRAMA: ACTIVA EMPLEO (EX PROGRAMA SERVICIOS SOCIALES)

PROGRAMA REFORMULADO - VERSION: 4
SUBSECRETARIA DEL TRABAJO
MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

Gobierno de Chile

CALIFICACION

Recomendado favorablemente

|. ANTECEDENTES

Personas cesantes mayores de 18 afios se mantienen excluidas del mercado laboral formal.

PROPOSITO

Personas cesantes mayores de 18 afios se insertan formalmente.

JUSTIFICACION DE LA REFORMULACION

La reformulacion del Programa Servicios Sociales responde a una combinacion de factores operativos, presupuestarios y estratégicos que han
afectado su desarrollo y efectividad. Uno de los principales antecedentes es la baja ejecucion presupuestaria registrada durante el afio 2024,
donde solo se logré ejecutar el 32,1% del presupuesto asignado, con un total de 8 proyectos implementados. Esta situacion fue consecuencia
directa del cambio en el modelo de asignacién de recursos, que pasé de convenios con entidades sin fines de lucro a un sistema de licitacion
publica. Esta transicion, si bien necesaria, generdé complejidades técnicas y administrativas que limitaron el despliegue oportuno y eficiente del
programa.

En respuesta a esta situacion, durante 2025 se introdujeron mejoras en las bases técnicas y administrativas, lo que permitio6 ampliar la
cobertura mediante la adjudicacion de 24 proyectos en las lineas SUBTRAB y MDSF. Sin embargo, esta recuperacion operativa no resuelve
por si sola los desafios estructurales del disefio del programa.

El andlisis de los ultimos ciclos de ejecucion muestra que los componentes centrados en la habilitacion laboral, principalmente actividades
formativas vinculadas a oficios son los que han registrado mayores niveles de implementacion. Esto se explica por el perfil de los ejecutores
adjudicados, en su mayoria provenientes del ambito de la formacion tradicional. Si bien estas entidades presentan experiencia en procesos
educativos, no cuentan con las capacidades necesarias para desplegar acciones robustas de intermediacion laboral, prospeccion de vacantes
formales ni seguimiento post insercion.

Como resultado, la intervencion se ha focalizado en la entrega de capacitacion, subordinando los componentes esenciales para lograr el
propésito del programa: la insercién efectiva y sostenida en el empleo formal. Esta orientacion se ha traducido en una baja conversion entre
egresos del proceso formativo e inserciones laborales validadas. Segin el monitoreo 2024, de las 872 personas que completaron la
capacitacion, solo 100 lograron una insercion validada conforme a los criterios del programa, lo que equivale a un 11,5%. En contraste, en
2023 esa proporcion super6 el 80%, lo que evidencia una caida abrupta en la efectividad de la insercién.

Este desfase revela una desconexién entre la I6gica operativa actual del programa y las condiciones reales del mercado laboral, asi como
también una pérdida de alineacion con el propoésito estratégico del programa, que es fomentar la ocupacion formal. La falta de acciones
especificas orientadas a vincular a las personas desocupadas con empleadores, y de mecanismos de apoyo para sostener la relacion laboral
una vez contratadas, limita el impacto de la intervencion y diluye el valor publico generado.

Frente a este escenario, la reformulacién busca recentrar el programa en su propésito, eliminando el componente obligatorio de habilitacion

laboral y priorizando un modelo de insercion directa apoyado por servicios técnicos personalizados, vinculados al territorio y a la demanda de
empleo formal.
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ESTRUCTURA Y GASTO POR COMPONENTES

COTTENETE Gasto estimado 2026 (Miles de $ Produccion estimada 2026 Gasto unitario estimado 2026
P 2025) (Unidad) (Miles de $ 2025)

1.800 (Persona con subsidio de

Subsidio a la Transiciéon Laboral 1.459.713 — 810,95
transicion laboral entregado)
1.000 (Persona con plan
Preparacion Laboral Integral 1.336.167 preparacion laboral integral 1.336,17
ejecutado)
Apoyos para la busqueda de 522 000 1.200 (personas con (_entrewstas 435,00
Empleo laborales formales ejecutadas)
1.000 (Persona inserta en empleo
Insercion Laboral por 3 meses 108.000 formal con permanencia de 3 108,00
meses)
Gasto Administrativo 95.465
Total 3.521.345
Porcentaje gasto administrativo 3%
Variacion porcentual del gasto
respecto a presupuesto inicial 0,00%

2025

POBLACI A

Tipo de Descripcion 6
Poblacién P (cu icacion)

Poblacién o 816.940
Personas cesantes mayores de 18 afios

Potencial Personas
Personas cesantes mayores de 18 afios sin seguro de cesantia.
Esta poblacion corresponde a personas que, habiendo trabajado previamente al menos un mes en empleos
Poblacién formales o informales, actualmente se encuentran cesantes segun la definicién del INE: no tienen empleo, estan 9.000
Objetivo buscando trabajo activamente y estan disponibles para comenzar a trabajar en las siguientes dos semanas. Se Personas

caracterizan por no contar con cobertura del seguro de cesantia, lo que implica una mayor fragilidad econémica
durante el periodo de desempleo, dificultando una bisqueda de empleo planificada y sostenida en el tiempo.
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Poblacién
Beneficiaria

Gasto por beneficiario 2026 (Miles de

Personas cesantes mayores de 18 afios sin seguro de cesantia seleccionadas por las entidades adjudicatarias
que cumplan con los siguientes requisitos:

Para acceder al programa, las personas deberan cumplir los siguientes requisitos:
-No haber participado en versiones anteriores del programa.
-No estar participando simultaneamente en otros programas del Departamento de ProEmpleo.

-No percibir ingresos por concepto de una 0 mas pensiones de cualquier tipo, cuyo monto sea superior a un
ingreso minimo mensual al momento de la selecciéon y durante la ejecucion del programa. A excepcion de
aquellas pensiones otorgadas conforme a las leyes N°s 19.123 y 19.992.

Una vez verificados estos requisitos, la asignacion de cupos se realizara de acuerdo a los siguientes criterios de
priorizacion

- Region de residencia
Se asignan primero las vacantes a quienes habiten en las regiones con mayor tasa de desempleo (lltimo
trimestre movil del INE previo a la publicacién bases de licitaciéon del programa)

-Género

Dentro de ese grupo regional, se dara preferencia a las mujeres, mediante una cuota que se definira anualmente
segun la tasa de desocupacion femenina (Ultimo trimestre maévil del INE previo a la publicacién bases de licitacion
del programa)

Luego de ello, si quedan vacantes tras atender las regiones priorizadas, estas se abriran al resto del territorio,
aplicando el mismo orden de preferencia (primero mujeres, considerando cuota anual y luego hombres).

Cuantificacién de Beneficiarios
$2025)

1.800
Personas

1.956 por cada beneficiario (Personas)

1.800

1.800 1.800

1.800

2025 2026 2027 2028 2029

1.800

Cobertura (Objetivo/Potencial)

Cobertura (Beneficiarios/Objetivo)

INDICADORES A NIVEL DE PROPOSITO

Nombre del Indicador Férmula de Calculo Informacion adicional 2026 (Estimado)

Porcentaje de
beneficiarios insertos
formalmente

(N° de beneficiarios insertos
formalmente en el afio t / N° total de
beneficiarios participantes del
programa en el afio t) * 100

INDICADORES A NIVEL DE COMPONENTES

Nombre del Indicador Férmula de Calculo Informacion adicional 2026 (Estimado)

Porcentaje de personas
que reciben el subsidio
de transicion laboral y lo
completan conforme al
plan de intervencion
durante un periodo de
hasta 5 meses

(N° de beneficiarios(as) que completan
el subsidio de transicién laboral
durante un periodo de hasta 5 meses
segin lo previsto en su plan de
intervencion en el afio t / N° total de
beneficiarios(as) con subsidio de
transicion laboral asignado en el afio t)
*100
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1%

20%

Dimensién: Eficacia

Periodicidad: Anual

Sentido de mediciéon: Ascendente

Unidad de medida: Porcentual

Dimensidn: Eficacia

Periodicidad: Anual

Sentido de medicién: Ascendente

Unidad de medida: Porcentual

67%

83%

. 35



Porcentaje de o - Dimension: Eficiencia
L (N° de beneficiarios/as que completan
beneficiarios(as) que .
. al menos el 80% de las acciones de L .
completan las acciones o o Periodicidad: Anual
o preparacion laboral planificadas en el
de preparacion laboral ~ R S 83%
. - alo t / N° de beneficiarios/as . s
integral planificadas . . . Sentido de medicion: Ascendente
> . L diagnosticados con necesidad de
segun diagnostico apresto laboral en el afio t) * 100
individual. P Unidad de medida: Porcentual
. (N° de beneficiarios que califican como Dimension: Calidad
Porcentaje de . ) - )
L . satisfactoria 0 muy satisfactoria la Lo
beneficiarios satisfechos S ; Periodicidad: Anual
T coordinacion de entrevistas laborales
con la coordinacion de ~ B S 72%
) en el afio t / N° total de beneficiarios . S
entrevistas laborales L Sentido de medicion: Ascendente
L encuestados que participaron en
recibidas. entrevistas laborales en el afio t) * 100
Unidad de medida: Porcentual
Porcentaje de (N° de beneficiarios/as insertos/as Dimensién: Eficacia
beneficiarios(as) formalmente que permanecen al
insertos(as) menos tres meses consecutivos en el Periodicidad: Anual
formalmente que empleo formal en el afio t / N° total de 44%
permanecen al menos 3 beneficiarios/as insertos/as Sentido de medicion: Ascendente
meses consecutivos en formalmente en el empleo en el afio t) *
el empleo 100 Unidad de medida: Porcentual
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Il. EVALUACION

1. Atingencia : Cumple con los criterios de evaluacion de la dimension.

2. Coherencia: Cumple con los criterios de evaluacion de la dimension.

3. Consistencia: Cumple con los criterios de evaluacién de la dimension.
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