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CALIFICACIÓN

Recomendado favorablemente

I. ANTECEDENTES

PROBLEMA

Personas en situación de calle no acceden a alternativas de residencia estable y segura.

PROPÓSITO

Personas en situación de calle acceden a alternativas de residencia estable y segura

DIAGNÓSTICO

Un espacio residencial estable y seguro constituye un elemento básico para el bienestar integral de las personas. Implica contar de manera 
habitual con infraestructura para alojamiento y acceso servicios sanitarios básicos, y especialmente, un lugar protegido y personalizado que 
posibilita construir proyectos de vida. Por el contrario, residir en espacios inseguros o cuyo uso sea provisorio, inestable o verse amenazado, 
genera incertidumbre constante y dificultades para planear estrategias de vida de mayor alcance, lo que, si bien afecta a varios grupos 
vulnerables, se intensifica en las PSC. De esta forma, se entiende que la estabilidad se asocia a un período de permanencia en la residencia 
y/o la generación de estrategias para alcanzar una vivienda de manera autónoma, mientras que la seguridad se define a partir de la adaptación 
a una vida domiciliada como espacio protector de los riesgos de estar en calle. 
Si bien la falta de un lugar adecuado para vivir constituye el rasgo más evidente de la Sdc, el acceso a una residencia estable y segura suele 
estar mediado por diferentes factores, tanto estructurales como propios de las trayectorias de vida de las PSC. Así una insuficiente protección 
social y de políticas de vivienda que no consideren las características de esta población no las hacen asequibles; la ausencia de ingresos 
regulares y otras necesidades de atención de las PSC como salud mental y consumo de drogas además del estigma asociado a la experiencia 
en calle también dificulta el acceso a un arriendo. 
Dado que las experiencias de población en Sdc no son homogéneas sino intersectadas por múltiples factores de vulnerabilidad, el acceso a un 
espacio estable y seguro se encuentra mediado por distintas variables expresadas en las trayectorias de las PSC, es así como Sistema Calle 0 
señala que las PSC presentan múltiples necesidades y riesgos considerando sus trayectorias, estableciendo distinciones de cronicidad, que 
describe a personas con largos períodos de permanencia en calle, que han desarrollado estrategias asociadas a la sobrevivencia cotidiana y 
con disminuidas capacidades de adaptación a una vida domiciliada en un espacio residencial estable y seguro; y criticidad, para aquellas 
situaciones emergentes y de alto riesgo que pueden desencadenar la Sdc de manera transitoria presentando personas con menor tiempo de 
estadía en calle, pero que requieren intervenciones tempranas para evitar su cronificación en calle. 
Si bien la oferta de programas públicos cuenta con dispositivos de alojamiento temporales, estas se asocian a una atención centrada en la 
emergencia, en tanto los enfoques centrados en la vivienda promueven espacios residenciales estables y seguros privilegiando la estabilidad 
residencial como factor fundamental para apoyar a PSC en la construcción de rutas de mayor inclusión social (OECD, 2024) , considerando 
esto se caracterizan por contar con espacios personalizados, menor número de personas por dispositivo, gestión de convivencia y espacio por 
las/os participantes, mayor tiempo de duración del alojamiento sin condicionar su permanencia a logros de tratamiento o trabajo y provee 
servicios de acompañamiento que facilitan su adaptación, permanencia y habituación al espacio domiciliado, el fortalecimiento de redes y la 
conexión con programas intersectoriales que apoyan y sostienen su inclusión, esto es comprendido como una residencia adaptada, es decir 
ajustada a las necesidades y características de la población. 
La adaptación de soluciones habitacionales considera la cronicidad y criticidad, pues las personas con largas trayectorias en calle (cronicidad) 
presentan múltiples desventajas y necesidades complejas asociadas a daño biopsicosocial, envejecimiento prematuro y deterioro de su salud, 
dificultades para una inserción laboral estable y generación de ingresos autónomos, incorporación de estrategias de supervivencia que inhiben 
la construcción de proyectos de vida fuera de calle y sostener una vida domiciliada. Mientras que las personas con trayectorias recientes 
(criticidad) agregan a su vulnerabilidad alguna situación que detona la vida en calle tales como desempleo o precarización laboral, 
dependencia, rupturas de redes familiares o institucionales, transiciones o egresos de instituciones de protección a la niñez . Ambos casos 
comparten la desvinculación de redes de apoyo y protección exponiéndolos a la carencia de vivienda adecuada y a una situación de calle 
transitoria o cronificada pues los recursos personales se encuentran debilitados para desarrollar estrategias propias de salida de calle.
Parta estimar la magnitud del problema, solo se considerará la información referida a PSC en el país , pues si bien no contar con una 
residencia estable y segura puede afectar a otras poblaciones, como las que habitan campamentos, esta puede presentar otras necesidades 
distintas a encontrarse en Sdc. 
Las fuentes administrativas del MDSF estiman una tasa promedio anual de crecimiento de la población en situación de calle de 5,11% entre los 
años 2013- 2024, lo que permite estimar la población potencial de PSC para 2026 en 73032 personas. Los datos de Anexo Calle RSH a 
septiembre 2024, indican que 82,8% de PSC son hombres y 17,2% mujeres. La distribución por edad indica que 45,8% son mayores de 50 
años, el 37,1% tiene entre 36 y 49 años y el 16,6% entre 18 y 35 años. La edad de inicio en calle para hombres y mujeres está en el rango 
entre 31 y 40 años, y según los años de permanencia en calle un 27% de PSC ha estado entre 6 y 10 años en calle; un 26% entre 1 y 3 años, 
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el 16% entre 11 y 19 años, el 15% entre 4 a 5 años en calle, 12% tiene más de 20 años en calle y 3,3% lleva menos de un año. Un 35,8% de 
las PSC presentan enfermedades crónicas; 7,9% pertenecen a pueblos originarios y 2,0% son extranjeras que cuentan con RUT. 
Según lugar de pernoctación, 47% está en vía pública (caletas/puntos de calle), espacios públicos no habilitados para vivienda (plazas, 
parques, estacionamientos o lugares abandonados), un 11,2% pernocta en albergues/refugios, y el 12,4% en hospederías/residencias 
solidarias, todo lo cual refiere a la carencia de residencia estable y segura. 
El análisis de la información de los registros estadísticos de Noche Digna y Anexo Calle, permite conformar 4 grupos de población en calle 
según rango de cronicidad, que el "Grupo de Extrema Vulnerabilidad", agrupa a 1.9% personas, con edad promedio de 60 años y 4.5 años 
promedio en situación de calle, quienes presentan un uso promedio de 712 prestaciones de alojamiento en las últimas 7 convocatorias, 
mientras que el "Grupo Transitorio" es el más numeroso con un 52,9% de personas atendidas durante 2024, un promedio de 1.3 años en calle, 
una edad promedio de 43 años y uso promedio de prestaciones de alojamiento de 7 atenciones en las últimas 7 convocatorias. Aun cuando en 
ambos casos se identifica la ausencia de un espacio residencial, las personas con trayectorias crónicas, con 5 y más años en calle, informan 
de alto daño psicosocial, enfermedades crónicas y alta dependencia de prestaciones sociales, por lo que el acceso a una vivienda estable y 
segura se transforma en desafío que requiere de procesos de adaptación y fortalecimiento de sus capacidades de gestión y autonomía. En 
tanto, las personas con trayectorias recientes en calle o que experimentan falta de vivienda de manera transitoria se asocian a un factor de 
criticidad que requiere evitar su cronificación en calle y disminuir su vulnerabilidad y exposición a riesgos, por ejemplo, en el caso de jóvenes 
de 18 a 24 años y de personas desempleadas o con precarización laboral. Igualmente, las personas con alto riesgo en calle (NNA sin adulto 
responsable, mujeres en situación de vulnerabilidad extrema y/o contextos de violencia de género, personas mayores o expuestas a violencia 
física o explotación laboral y sexual) deben ser comprendidas como parte de la población crítica, avanzando en su detección y atención 
temprana.

ESTRUCTURA Y GASTO POR COMPONENTES

Componente
Gasto estimado 2026 (Miles de $ 

2025)
Producción estimada 2026 

(Unidad)
Gasto unitario estimado 2026 

(Miles de $ 2025)

Vivienda Colectiva 4.095.670
5.769 (Personas con el servicio 

residencial recibido)
709,94

Vivienda Primero 3.669.003
965 (Personas con el servicio 

residencial recibido)
3.802,08

Acompañamiento 5.176.449
6.734 (Personas con el servicio de 

acompañamiento recibido)
768,70

Gasto Administrativo 1.577.002

Total 14.518.124

Porcentaje gasto administrativo 11%

Variación porcentual del gasto 
respecto a presupuesto inicial 
2025

3,31%

POBLACIÓN Y GASTO

Tipo de 
Población

Descripción
2026 

(cuantificación)

Población 
Potencial

Personas en situación de calle
73.032 

Personas

Población 
Objetivo

Personas en situación de calle con rango de cronicidad alto (clasificación grupo extrema vulnerabilidad) o con 
nivel de criticidad alto (clasificación grupo transitorio):
- Grupo de Extrema Vulnerabilidad (GEV) que presenta una trayectoria crónica en calle y que cuentan con una 
permanencia de 5 y más años en calle, 
- Grupo Transitorio (GT) de trayectoria crítica o reciente en calle, con una permanencia en calle de 2 años o 
menos

25.525 
Personas
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Población 
Beneficiaria

PSC con rango de cronicidad alto (clasificación GEV) o nivel de criticidad alto (clasificación GT) atendidas según 
los siguientes criterios de priorización:
GEV con trayectoria crónica en calle y permanencia de 5 y más años en calle y GT de trayectoria crítica/ reciente 
en calle con permanencia en calle de 2 años o menos.Recogido desde instrumento de Caracterización Inicial del 
Sistema Calle 0.
La población beneficiaria del programa será identificada desde la población objetivo que considera a dos grupos 
de PSC:
De larga trayectoria/crónica en calle, GEV que además de los 5 o más años de permanencia en calle se 
caracterizan por su alto grado de dependencia de prestaciones y edad promedio de 60 años y GT de trayectoria 
reciente/crítica en calle con bajo uso de prestaciones y edad promedio de 43 años. 
Dentro de este grupo la población beneficiaria considera los siguientes criterios de priorización: 
Personas derivadas de RRO: derivación es un efecto deseado de propuesta sistémica que en 
complementariedad fortalecerá estrategias de salida sostenibles de la Sdc. 
Adultos con trayectoria reciente en calle, desempleados o en precarización laboral. Grupo de personas con 
menor tiempo de permanencia en calle, orientada a intervención oportuna focalizada en inclusión laboral evitando 
cronificación en calle. 
Personas con alto riesgo en calle cuya estadía en calle resulta insegura por variables edad, género o salud, 
constituyen prioridad preventiva: Jóvenes 17-24 años, que inician estadía en calle o están fuera de programas 
SPE con escasa vinculación a redes significativas; mujeres/ personas gestantes por nivel de exposición a riesgos 
al encontrarse en calle; adultos con dependencia severa, personas mayores que requieren atención 
especializada en salud(enfermedades crónicas, situación de discapacidad o alto nivel de dependencia que 
requieran cuidado) y que no cuenten con red de apoyo.
Adultos con mayor trayectoria en calle, personas con 5 y más años en Sdc, autovalentes o con dependencia leve 
a moderada asociadas a perfil crónico en calle. 
Para acceder al prog. las personas deberán contar con Caract. Inicial-instrumento de acceso a Sist. Calle 0, que 
identifica que personas se ajusten a características definidas para ser beneficiaria del programa.
La cuantificación de pobl. beneficiaria para los próximos 4 años se estimó a partir de comportamiento operativo 
de progr. similares de ONC en el año 2024 incorporando una tasa de rotación para cuantificar la utilización del 
dispositivo por distintas personas (n de veces prom. uso un cupo). La disminución progresiva de la p.benf se 
debe a reconversión de dispositivos de bajo umbral en dispositivos de alojamiento de larga estadía que implican 
mayor cantidad de recursos, disminuyendo el N° de pers. atendidas, pero incrementando estabilidad/profundidad 
de la intervención. La instalación de la oferta programática en coherencia con el funcionamiento del Sistema Calle 
Cero se realizará de manera progresiva

6.734 
Personas

Gasto por beneficiario 2026 (Miles de 
$2025)

Cuantificación de Beneficiarios

2025 2026 2027 2028 2029

2.156 por cada beneficiario (Personas) 8.744 6.734 6.425 6.116 5.807

Concepto 2026

Cobertura (Objetivo/Potencial) 35%

Cobertura (Beneficiarios/Objetivo) 26%

INDICADORES A NIVEL DE PROPÓSITO

Nombre del Indicador Fórmula de Cálculo Información adicional 2026 (Estimado)

Porcentaje de personas 
que logran estabilidad y 
seguridad residencial en 
el año t

(N° personas que logran estabilidad y 
seguridad residencial en el año t / N° 
total de personas que acceden al 
programa Red de Vivienda en el año t) 
* 100

Dimensión: Eficacia 

Periodicidad: Anual 

Sentido de medición: Ascendente 

Unidad de medida: Porcentual

30%

INDICADORES A NIVEL DE COMPONENTES

Nombre del Indicador Fórmula de Cálculo Información adicional 2026 (Estimado)
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Porcentaje de personas 
que egresan con 
solución de vivienda de 
larga duración en el año 
t

(N° de personas que egresan de 
vivienda colectiva con solución de 
vivienda de larga duración en año t / N° 
total de personas que reciben el 
servicio vivienda colectiva en el año t) * 
100

Dimensión: Eficacia 

Periodicidad: Anual 

Sentido de medición: Ascendente 

Unidad de medida: Porcentual

14%

Porcentaje de personas 
del componente VP que 
logran estabilidad 
residencial en el año t

N° de personas que permanecen por 6 
meses en VP + personas egresadas de 
forma exitosa en el año t / N° Total de 
personas que atendidas en VP en el 
año t) * 100

Dimensión: Eficacia 

Periodicidad: Anual 

Sentido de medición: Ascendente 

Unidad de medida: Porcentual

81%

Porcentaje de personas 
que fortalecen redes de 
apoyo en el año t

(Número de PSC que fortalecen redes 
de apoyo significativas en el año t/ total 
de PSC que participan en el programa 
en el año t y que cuenten con PPI) * 
100

Dimensión: Eficacia 

Periodicidad: Anual 

Sentido de medición: Ascendente 

Unidad de medida: Porcentual

76%
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II. EVALUACIÓN

1. Atingencia : Cumple con los criterios de evaluación de la dimensión.

2. Coherencia: Cumple con los criterios de evaluación de la dimensión.

3. Consistencia: Cumple con los criterios de evaluación de la dimensión.
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