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Con el fin de identificar los principales logros en la gestion, para cada objetivo estratégico del Servicio se
presenta una priorizacion de las acciones que se llevaron a cabo para dar cumplimiento a los desafios
enunciados por cada uno de ellos2

OBJETIVO ESTRATEGICO

Implementar iniciativas y programas que contribuyan a disminuir el déficit habitacional cuantitativo,
diversificando las formas de acceso y aumentando la produccién de viviendas dignas y adecuadas.

ACCION 1 NUBE DE PALABRAS
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Recibir para habitar, en el marco del Plan de Emergencia Habitacional, viviendas del Programa de subsidios,

del Programa de Habitabilidad Rural, regulado por el Decreto Supremo N°10. Durante el afio 2025, se

1 Las autoridades ministeriales y del servicio corresponden a aquellas vigentes al momento de emitir este informe
2 La redaccién de las acciones y justificacion corresponde a un auto reporte elaborado integramente por el Servicio responsable de
acuerdo con las directrices impartidas por la Direccién de Presupuestos



terminaron 243 viviendas nuevas. La cifra anterior, se desglosa por comunas, de la siguiente manera: Corral
24 soluciones, Futrono 14 soluciones, La Unién 1 solucién, Lago Ranco 15 soluciones, Lanco 20 soluciones,
Los Lagos 25 soluciones, Mafil 1 solucion, Mariquina 8 soluciones, Paillaco 14 soluciones, Panguipulli 110
soluciones, Rio Bueno 9 soluciones y Valdivia 2 soluciones.

ACCION 3

Recibir para habitar, en el marco del Plan de Emergencia Habitacional, viviendas del Sistema Integrado de
Subsidios, regulado por el Decreto Supremo N°01. Durante el afio 2025, se terminaron 133 viviendas
nuevas. La cifra anterior, se desglosa por comunas, de la siguiente manera: Corral 24 soluciones, Futrono
14 soluciones, La Unidn 1 solucidn, Lago Ranco 15 soluciones, Lanco 20 soluciones, Los Lagos 25 soluciones,
Mafil 1 solucién, Mariquina 8 soluciones, Paillaco 14 soluciones, Panguipulli 110 soluciones, Rio Bueno
9soluciones y Valdivia 2 soluciones.

JUSTIFICACION DE LAS ACCIONES

En el marco del Plan de Emergencia Habitacional, la produccion de soluciones habitacionales establecida

para el pais fue de 260.000, como meta. Para la Regidn de Los Rios, la meta para el periodo 2022 al 2025,
se establecié en un nimero de 5.612 soluciones habitacionales. La cantidad de soluciones regionales,
respecto de la meta nacional, representa el 2,2% del total de soluciones a nivel nacional. Durante el afio
2025, las 3 acciones informadas en esta oportunidad aportaron 566 soluciones a través del Programa Fondo
Solidario de Eleccién de Vivienda (FSEV), regulado por el Decreto Supremo N°49, 243 soluciones a través
del Programa de Habitabilidad Rural (PHR), regulado por el Decreto Supremo N°10y 133 soluciones a través
del Programa Sistema Integrado de Subsidios, regulado por el Decreto Supremo N°01. El avance logrado
durante el afio 2025, en estas tres acciones implementadas, aportd al cumplimiento de la meta, en un
16,8% del total de la meta regional para el periodo 2022 al 2026, que correspondié al periodo de
implementacion del Plan de Emergencia Habitacional. Ademads, se debe destacar, que con las acciones
implementadas, se dio cobertura regional, a la totalidad de comunas de la region, por lo que con ello se
logra establecer una equidad territorial, desde el punto de vista de la entrega de soluciones habitacionales,
en la Regidn de Los Rios.




OBJETIVO ESTRATEGICO

Contribuir a la disminucién del déficit cualitativo a través del desarrollo de proyectos de mejoramiento de
viviendas y entornos que tiendan a fortalecer la vida en comunidad en cada territorio regional.

ACCION 1 NUBE DE PALABRAS
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ACCION 2

Se pagaron subsidios del Programa de Proteccion del Patrimonio Familiar (PPPF), regulado por el Decreto

Supremo N°255, por un valor de M$5.029.357.-, procesando 137 6rdenes de pago, durante el afio 2025. El
Programa Proteccion del Patrimonio Familiar (PPPF) del MINVU permite la conservacion del patrimonio
familiar y cultural, con el objeto de contribuir al financiamiento de obras de equipamiento Comunitario y/o
mejoramiento del Entorno, Mejoramiento y/o Ampliacion de la Vivienda.




ACCION 3

Se pagaron subsidios del Programa de Mejoramiento de Viviendas y Barrios, regulado por el Decreto
Supremo N°27, por un valor de M$1.077.921.-, procesando 43 6rdenes de pago, durante el afio 2025.

El Programa de Mejoramiento de Viviendas y Barrios (D.S.27), busca mejorar la calidad de vida de las
familias que habitan en areas o localidades urbanas de mas de 5 mil habitantes. Este programa busca
favorecer las condiciones de seguridad y habitabilidad de las familias a través de proyectos de reparacion
0 mejoramiento de las viviendas, asi como también, eliminar el hacinamiento por medio de proyectos de
ampliacion.

Tipos de proyectos de Ampliacion y Mejoramiento: Banco de Materiales, Discapacitados, Xiléfagos, Suelos
salinos, Patrimoniales, Cites, etc.

JUSTIFICACION DE LAS ACCIONES

El programa MAVE (Mejoramiento y Ampliacion de Vivienda Existente), parte del DS10 de Habitabilidad

Rural del Minvu, se justifica para mejorar la calidad de vida en zonas rurales o localidades pequefias (hasta
5.000 habitantes). Su objetivo es modernizar viviendas con eficiencia hidrica (reutilizacion de aguas grises
y kits sanitarios) y eficiencia energética (paneles fotovoltaicos, colectores solares, acondicionamiento
térmico), reduciendo costos y respetando la identidad local. El programa PPPF (DS255) del MINVU se
justifica principalmente para detener el deterioro (obsolescencia) de viviendas sociales y entornos
habitacionales existentes, mejorando la calidad de vida de familias vulnerables sin recursos propios. Busca
valorizar el patrimonio, evitar un segundo déficit habitacional, y mejorar la eficiencia energética.

El programa DS27 del MINVU se justifica porque busca mejorar la calidad de vida, seguridad y habitabilidad
de familias en dreas urbanas (mas de 5 mil habitantes) mediante la reparacion, mejoramiento y ampliacion
de viviendas, abordando el déficit cualitativo, el hacinamiento y la pobreza energética, focalizandose en
viviendas sociales y condominios.

Razones principales de su justificacion:

Mejoramiento del Déficit Cualitativo: Actla sobre viviendas que presentan deterioro material (techos,
muros, pisos), permitiendo reparaciones necesarias para una vivienda digna.

Reduccién del Hacinamiento: Facilita la ampliacion de la vivienda, abordando la necesidad de espacio de
las familias.

Eficiencia Energética y Salud: Promueve el acondicionamiento térmico y la eficiencia hidrica/energética, lo
que reduce costos en los servicios basicos y mejora el confort térmico, combatiendo la pobreza energética.

Seguridad: Permite mejorar instalaciones eléctricas y estructurales, garantizando un entorno seguro.

Focalizacién en Vulnerabilidad: Se dirige a viviendas sociales, construidas por SERVIU o adquiridas con
subsidio, atendiendo a familias en condominios sociales y patrimoniales.




Desarrollo Comunitario: El Capitulo | del programa permite mejorar equipamientos comunitarios y areas

verdes en los barrios.

El programa es vital para la conservacion y modernizacién del parque habitacional existente, respondiendo
a la necesidad de mantener y adecuar viviendas sin necesidad de reemplazarlas por completo.




OBJETIVO ESTRATEGICO

Desarrollar inversiones urbanas sustentables, inclusivas y con enfoque de género que aumenten los niveles
de equidad territorial y la integracion social en ciudades y barrios.

ACCION 1 NUBE DE PALABRAS

Se termind la ejecucién de dos iniciativas de

inversion, a saber: "Mejoramiento Espacio
Publico Av. Arturo Prat - Entorno MHN Conjunto
Estacion Mafil", cddigo BIP: 40014040-0, y
"Conservacién  Espacios  Publicos, Casco
Histérico Mariquina", codigo BIP: 40053906-0.
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procesos de participacion ciudadana, con
enfoque de género y atencion en Grupos de
Especial Protecciéon (GEP), lo que permite
integrar en la inversidn publica, los niveles de
equidad territorial y la integraciéon social en
ciudades y barrios.

ACCION 2

Se iniciaron las siguientes iniciativas de inversion:

1.- Mejoramiento Parque Municipal De La Union, codigo: 40053369-0, Etapa Ejecucion.

2.- Construccién Programa De Pavimentos Participativos 34 Llamado Region De Los Rios, cddigo: 40062547
0, Etapa Ejecucion.

3.- Mejoramiento Plaza Publica De Malalhue, codigo: 40041717-0, Etapa Disefio.

4.- Mejoramiento Plaza De Armas De San Jose De La Mariquina - Etapa 1, cddigo: 40064128-0, Etapa
Ejecucion.

5.- Mejoramiento Explanada Cultural Collilelfu Los Lagos, cédigo: 40033085-0, Etapa Disefio.




6.- Mejoramiento Plaza 21 De Mayo - Rio Bueno, codigo: 40004798-0, Etapa Ejecucion.
7.- Mejoramiento Espacio Publico Calle Union De Lanco, cédigo: 40024477-0, Etapa Ejecucion.
8.- Mejoramiento Calle Rene Schneider / Valdivia, cddigo: 30117210-0, Etapa Prefactibilidad.

Todas las iniciativas, de la linea programatica Espacios Publicos, desarrollan procesos de participacion
ciudadana, con enfoque de género y atencién a los Grupo de Especial Proteccion.

ACCION 3

En 2025 se consolidaron procesos formativos para fortalecer la participacion ciudadana de dirigentes y

comunidades: i) 1 taller sobre herramientas de planificacion urbana con enfoque de género, orientado a
potenciar la incidencia de mujeres dirigentas en el disefio del Parque Municipal de La Unidn; ii) 1 taller de
formacién para NNA sobre planificacion urbana (mismo proyecto); y iii) 1 didlogo ciudadano sobre desafios
del Plan de Emergencia Habitacional y la Politica Urbana regional.

JUSTIFICACION DE LAS ACCIONES

Para la iniciativa de inversién: Mejoramiento Espacio Publico Av. Arturo Prat - Entorno MHN Conjunto

Estacion Mafil, codigo BIP: 40014040-0, se tiene que, esta avenida es parte de las primeras vias existentes
en el drea fundacional de la comuna de M4fil, contigua al Monumento Histdrico Nacional del Conjunto
Estacidn Ferroviaria. Se considera relevante la puesta en valor de este entorno, mejorando su calidad,
iluminacién e imagen.

Para la iniciativa de inversion Conservacion Espacios Publicos, Casco Histdrico Mariquina, codigo BIP:
40053906-0, se tiene que, conservo 9 tramos de veredas del centro de Mariquina, pasando por las calles
Godofredo Mera, Garcia Reyes, José Puchi, Carlos Acharan y calle Mariquina, generando un circuito o ruta
en torno a distintos equipamientos y murales importantes para la comuna. Las partidas consideradas,
mejoran la accesibilidad universal de las veredas.

En general, la materializacién de iniciativas de inversion de las distintas lineas programaticas del MINVU,
en la Region de Los Rios, por ser esta una region con un alto niuvel de ruralidad, tiene como consecuencia
directa, una cuota de equidad territorial, si se mira el espectro nacional, puesto que el peso relativo de la
Regidon de Los Rios, en el contexto nacional, en diversos aspectos, tales como presupuestarios y
poblacionales, es bajo y en el orden de magnitud del 2% y fraccion. Por lo mismo, por su baja concentracién
de habitantes, toda la inversion aplicada en su territorio, tiene un alto impacto sobre la poblacién regional.
Es importante también sefialar, que la mayoria de iniciativas de inversion nuevas del afio 2025, las que
alcanzaron a un total de 8, correspondieron a iniciativas del Programa de Espacios Publicos (06 iniciativas
del programa EEPP), sin contar con las que se encuentran en ejecucion, tuvieron en sus etapas de disefio,
procesos de participacion ciudadana y aplicacion de enfoque de género, segln se ha instaurado en la
definicion de los TDR de las consultorias de Disefio.




OBJETIVO ESTRATEGICO

Gestionar suelos para fortalecer la oferta de vivienda publica y equipamiento urbano en los territorios de

la region.

ACCION 1 NUBE DE PALABRAS
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Se fiscalizaron propiedades de este Servicio, verificando el correcto uso otorgado mediante comodato y

arriendo (funcionario y otros) a fin de destinar el uso de las propiedades considerando en primer lugar, el
uso habitacional.

ACCION 3

Se formuld Procedimiento para la Gestién de Informacion de los Bienes Inmuebles SERVIU Los Rios

aprobado mediante Resolucién Exenta N°5042 del 30 de diciembre del afio 2025, que sanciona las
responsabilidades que tiene cada Departamento y Seccién del Servicio a fin de canalizar en la plataforma
todas aquellas gestiones asociadas a los terrenos de nuestra reparticion, asi como de aquellos que estan
siendo evaluados.

JUSTIFICACION DE LAS ACCIONES

Cada accion realizada tuvo por finalidad, poner como prioridad el destino de los terrenos en favor de las

familias que aun no cuentan con terreno para la construccion de sus viviendas, para ello, se hizo necesario
administrar todos los Bienes Inmuebles en la que cada Departamento y/o Seccidn, transparentara cada
gestion realizada, ya sea en terrenos de nuestra propiedad como aquellos que se estudian, a fin de hacer
mas eficiente la seleccién de inmuebles para uso habitacional, importante para el Plan de Emergencia
Habitacional.
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