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Con el fin de identificar los principales logros en la gestion, para cada objetivo estratégico del Servicio se
presenta una priorizacion de las acciones que se llevaron a cabo para dar cumplimiento a los desafios
enunciados por cada uno de ellos2

OBJETIVO ESTRATEGICO

Modernizar la gestion de los datos sociales ministeriales para avanzar hacia el desarrollo de un ecosistema
digital y de una ventanilla Unica, implementando una transformacion digital que permita la
interoperabilidad, fortaleciendo la componente de la plataforma del Sistema de Apoyo a la Seleccion de
Usuarios de Prestaciones Sociales y la informacidn sobre la oferta programatica, contenida en el Registro
de Informacién Social (RIS).

ACCION 1 NUBE DE PALABRAS
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1 Las autoridades ministeriales y del servicio corresponden a aquellas vigentes al momento de emitir este informe
2 La redaccién de las acciones y justificacion corresponde a un auto reporte elaborado integramente por el Servicio responsable de
acuerdo con las directrices impartidas por la Direccién de Presupuestos



Implementacién de la Ventanilla Unica para Funcionarios: Herramienta que unifica el acceso a Gestidn
Social Local (GSL), Registro Social de Hogares municipal, Sistema Integrado de Grupos Vulnerables y
plataformas de subsidios, optimizando la gestion municipal y la coordinacion interinstitucional.

Fortalecimiento del Registro de Informacién Social (RIS): Se completd la integracion de registros
administrativos de beneficiarios de programas publicos (78% de los programas reportaron), y se
institucionalizd su reporte continuo mediante su inclusion en el Programa de Mejoramiento de la Gestion

(PMG) de Transformacién Digital de mas de 35 servicios.

JUSTIFICACION DE LAS ACCIONES

La Subsecretaria materializ6 en 2025 su compromiso con una transformacion digital centrada en las
personas, consolidando un Ecosistema Digital que simplifica radicalmente la relacién del Estado con la
ciudadanfa. Se materializé la Ventanilla Unica Social como puerta de entrada ciudadana unificada a mas de
130 tramites, y su versidn para funcionarios como herramienta integrada de gestién municipal. Este avance,

junto con la institucionalizacién del reporte continuo al Registro de Informacidn Social (RIS) via Programa
de Mejoramiento de la Gestion (PMG), consolida un ecosistema digital interoperable que simplifica el
acceso a derechos, reduce la carga administrativa de las personas y mejora la coordinacion interna,
transformando la experiencia de acceso a la proteccion social.




OBJETIVO ESTRATEGICO

Aumentar la disponibilidad de datos sociales abiertos, con el necesario resguardo, proteccion de la
privacidad, gobernanza y garantias de seguridad de los datos de las personas individualizadas en ellos, a
través de laimplementacion de mecanismos de gobernanza e interoperabilidad, establecidos en Convenios
de conectividad con otras instituciones.

ACCION 1 NUBE DE PALABRAS

Implementacion del BIDAT - Instituciones: mlnls er']_a]_ d d

Nueva plataforma que reemplaza un sistema S e
obsoleto de mas de 10 afios, estandarizando
y SO Clal n ? Camblo aprobac1onGJ

trazando digitalmente los procesos de ciberseguri

intercambio de datos y carga de prestaciones t ,etpaﬂza e t l C O O
sociales por parte de otras instituciones bidat prestacion normativa

publicas, con validaciones automaticasy mayor | 51 stema d t 1ntegral
transparencia. nuevo Pel‘”)ﬂdl

platafo Majnstitucion

publ;ca

Aprobacién de la Normativa Ministerial de Seguridad y Proteccion de Datos (Resolucion Exenta N°0237,

dic. 2025): Establece la gobernanza digital integral del Ministerio, con instructivos de seguridad de la
informacién, implementacién de plataformas tecnoldgicas y tratamiento ético de datos personales,
alinedndose con la Ley N°21.719 que regula la proteccién y el tratamiento de datos personales.

Fortalecimiento de la ciberseguridad y gobernanza ética: Se implementd arquitectura de defensa por capas

(EDR, WAF, MFA), se redujo en un 75% los servidores con sistemas operativos obsoletos y 136 personas
externas aprobaron el curso de Uso Etico de Datos en el Campus Virtual. Se disefié y desplegd una
arquitectura de inteligencia artificial ministerial en la nube.

JUSTIFICACION DE LAS ACCIONES

En 2025 se fortalecio el equilibrio entre apertura, gobernanza y seguridad de la data social. La plataforma
BIDAT-Instituciones modernizd los flujos de intercambio de informacidn con otros organismos publicos.
Simultdneamente, la aprobacion de la normativa ministerial de seguridad (R.E. N°0237) establecid un
marco de gobernanza integral, mientras que las mejoras en ciberseguridad (EDR, MFA, reduccién de
obsolescencia) y la capacitacion en ética de datos aseguraron un manejo responsible, lo que garantiza




transparencia, protege la privacidad y habilita un uso ético y seguro de la informacion.

OBJETIVO ESTRATEGICO

Disponibilizar informacidn precisa y oportuna sobre la realidad social y econdmica de la poblacién del pais,
mediante el levantamiento de encuestas, el procesamiento de registros administrativos y la publicacion de
analisis detallados, para propiciar la toma de decisiones basadas en datos por parte de los organismos del
Estado que permita fortalecer el disefio y evaluacion de politicas publicas, asi como proveer de informacién
oficial a la academia, organizaciones de la sociedad civil y otros actores relevantes.

ACCION 1 NUBE DE PALABRAS
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Definicidn e implementacién de la nueva Metodologia de Medicion de Pobreza 2024: Tras el trabajo de la

Comision Asesora Presidencial y una Mesa Técnica, en octubre de 2025, el Ministerio consolidé y comunicé
la nueva metodologia oficial de pobreza por ingresos y multidimensional, que se aplicé por primera vez a
los datos de la Casen 2024, generando series retrospectivas comparables.

Publicacién de resultados de la cuarta y ultima ronda de la Encuesta Longitudinal de Primera Infancia (ELPI)

2024: En el marco del seminario "Encuesta Longitudinal de Primera Infancia. Resultados y Aprendizajes tras
14 afios de seguimiento" se publicaron los primeros resultados y la documentaciéon metodoldgica de la
cuartay ultima ronda de esta encuesta que siguidé a una muestra de nifios y nifias por 14 afios con el objetivo




de observar cdmo evolucionaron sus trayectorias desde la primera infancia hasta la adolescencia.

JUSTIFICACION DE LAS ACCIONES

En 2025 se consolidd la produccion de informacidn social robusta y actualizada, base fundamental para el

disefo de politicas. La exitosa Encuesta Casen 2024 y la histérica definicion de la nueva metodologia de
medicion de pobreza aseguran diagndsticos precisos y comparables. La ejecucion de la Encuesta de
Bienestar Social 2025, alineada con estandares OCDE, complementa este panorama con una mirada
multidimensional. Por su parte, la ELPI entrega informacion clave sobre las trayectorias de vida y los
determinantes del desarrollo de nifios, nifias y adolescentes. Juntas, estas encuestas proveen evidencia
fundamental para decisiones de disefio y redisefio de politicas publicas informadas y pertinentes.




OBJETIVO ESTRATEGICO

Reflejar con precision la realidad de las personas y familias, y contribuir al disefio de politicas sociales con
perspectiva de derechos, mediante la actualizacion continua de los indices (o indicadores) del Sistema de
Apoyo a la Seleccién de Usuarios de Prestaciones Sociales, que permiten la identificacién y/o seleccién de
destinatarios de las prestaciones sociales del Estado.

ACCION 1 NUBE DE PALABRAS
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ACCION 2

Fortalecimiento de la calidad del Registro Social de Hogares (RSH) mediante la actualizacion de la
normativa, los registros administrativos y visitas domiciliarias: Durante 2025 se elabord una propuesta de
modificacion (Decreto Supremo N°22/2015) para fortalecer la legitimidad, precision y gobernanza del RSH,
incorporando actualizacién de oficio de las composiciones del hogar basada en registros administrativos,
vigencia de datos autorreportados y clarificacion de roles institucionales. Adicionalmente se avanzé en la
implementacion sistemdtica de comunicaciones disuasivas y restricciones por inconsistencias, y visitas
obligatorias a hogares unipersonales nuevos. Esto redujo los nuevos hogares unipersonales de 52 mil en
2022 a solo 2,4 mil en 2025.

ACCION 3

Lanzamiento del Sistema de Indicadores de Vulnerabilidad Socioterritorial (SIVUST): Su principal
instrumento, el indice Global de Vulnerabilidad Socioterritorial (IGVUST), fue lanzado en 2025. Caracteriza
territorios en 7 dimensiones (ingresos, trabajo, salud, educacion, vivienda, accesibilidad, seguridad)

combinando datos administrativos, estadisticos y geoespaciales, con validacidon externa del PNUD y un
panel de expertos. Se usa actualmente en la seleccion de beneficios de JUNAEB, SSyOO-MDSF y SUBDERE
en zonas en desarrollo (ex zonas rezagadas).




JUSTIFICACION DE LAS ACCIONES

Los avances de 2025 en el Sistema de Apoyo a la Seleccion de Usuarios/as de Prestaciones Sociales (SASUPS)
se centraron en mejorar la precisidn, transparencia y confiabilidad del sistema. La modernizacion de la
Cartola del RSH hizo la informacidon mds comprensible para las personas. El fortalecimiento de la calidad
mediante registros administrativos y controles operativos redujo distorsiones (como la atomizacién de
hogares). La propuesta de actualizacién del DS N°22/2015 busca institucionalizar estas mejoras, reforzando
la gobernanza y alineando el marco normativo con las capacidades digitales actuales, consolidando un
instrumento clave para una asignacion justa de prestaciones.




OBJETIVO ESTRATEGICO

Mejorar el disefio y aplicacidn de politicas, planes y programas de instituciones publicas, con un enfoque
de derechos y desarrollo social, permitiendo instancias de articulacién, colaboracidn y coordinacion de la
politica publica, a través de la evaluacidon y monitoreo de los programas sociales, en el marco del Sistema
de Analisis Integrado de la Oferta Programatica Social del Estado.

ACCION 1 NUBE DE PALABRAS
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Modernizacién del Banco Integrado de Programas Sociales (BIPS): La nueva versién implementada

incorpora una ficha de programa descargable Unica que concentra todo el ciclo de vida (disefio, monitoreo,
evaluacion) y un repositorio de bases de datos y publicaciones, mejorando la transparencia y usabilidad.

Incorporacion de etiquetado de género en el Proceso de Monitoreo 2024 (reportado en 2025): El 62,8% de

los programas monitoreados incorporaron perspectiva de género (96% indirectamente, 4% directamente),
fortaleciendo el analisis de contribucidn a la igualdad.

JUSTIFICACION DE LAS ACCIONES

En 2025, la Subsecretaria profundizé su capacidad para evaluar de manera integral y con perspectiva de
género la oferta programatica del Estado. La finalizacion del piloto de Evaluacién Ex Ante de Sistemas

permitié analizar problemas publicos complejos desde una Optica de coordinacidn intersectorial.
Paralelamente, la modernizacion del Banco Integrado de Programas Sociales (BIPS) unificé la informacién
del ciclo de vida de los programas en una plataforma mas accesible, mientras que la incorporacion del
etiquetado de género en el monitoreo visibilizd y midié el aporte de las intervenciones publicas a la
igualdad. Juntas, estas acciones promueven una oferta programatica mas coherente, articulada y efectiva.




OBJETIVO ESTRATEGICO

Contribuir al desarrollo de infraestructura sustentable y al mejoramiento continuo de los procesos de
inversién publica del Sistema Nacional de Inversiones (SNI), incorporando el analisis de los impactos de
adaptacion o mitigacion de la crisis climatica.

ACCION 1 NUBE DE PALABRAS
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Publicacion de la nueva Metodologia General (2025): Hito técnico que establece por primera vez un marco
unificado y modular (Oficio N2985/2025) para la formulacion y evaluacion social de proyectos, actuando
como columna vertebral para integrar metodologias sectoriales.

Modernizacién del Banco Integrado de Proyectos (BIP): En 2025, se desarrollé y puso en marcha blanca
el médulo Ex Ante del nuevo BIP (BIIP). Por su parte, el médulo Ex Dure se desarrolld, y se encuentra
disponible para entrar en producciéon en marzo de 2026. La plataforma redisefiada incluye paneles por rol,
trazabilidad completa y georreferenciacion.

JUSTIFICACION DE LAS ACCIONES

En 2025, el Sistema Nacional de Inversiones (SNI) experimentd una modernizacién integral que fortalecio
su rol técnico y su transparencia. Con el establecimiento del criterio de proporcionalidad se redujo la
burocracia para iniciativas locales y se concentraron los esfuerzos técnicos en proyectos de mayor impacto




y envergadura. La publicacion de la nueva Metodologia General establecid un marco unificado para la
evaluacion social de proyectos, mientras que la avanzada modernizacion del BIP mejorara la gestién y
trazabilidad de las iniciativas. Estos avances consolidan un SNI mas agil y confiable para priorizar inversion
publica de calidad y alto impacto social.




OBJETIVO ESTRATEGICO

Contribuir a la implementacién y logro de la Agenda 2030 en Chile y sus territorios, a través de la
coordinacién de los diversos actores -organismos publicos, privados, sociedad civil, academia, organismos
internacionales y ciudadania en general- para el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
materializado en el seguimiento de sus indicadores.

ACCION 1 NUBE DE PALABRAS
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ACCION 2

Medios de implementacion de la Estrategia: En 2025 se avanzo en el trabajo intersectorial de andlisis de

politicas publicas, avanzando en el ODS N°12 sobre Consumo y produccién sostenible y en el ODS N°3 Salud
y bienestar; también se visualizaron los ODS en el sistema de monitoreo de programas sociales y no sociales
(BIPS). En materia de gobernanza, se elabord la propuesta de modificacion al DS 67 (2019). Ademas, se
consolidd la actualizacién anual de indicadores ODS.

ACCION 3

Difusion, sensibilizacién, capacitacidn y formacion: Durante 2025 se implementaron acciones orientadas a

fortalecer la difusién y apropiacion de la Agenda 2030. Se renovo la pagina web de Agenda 2030, se
actualizé y mejord la visualizacién de la informacidon de los indicadores ODS y se divulgd el boletin Agenda
2030. En materia de capacitacion, se desarrollé el Curso online Desarrollo Sostenible para la Administracion
Publica en alianza con el Servicio Civil, asi como talleres con diversas partes interesadas, videos y material
didactico.




JUSTIFICACION DE LAS ACCIONES

En 2025, la implementacion de la Estrategia de Chile para la Agenda 2030 se consolidé mediante avances
relevantes en el seguimiento de compromisos, el fortalecimiento de los medios de implementacién y la
ampliacién de las capacidades institucionales. La publicacion del reporte de avance permitié contar con
evidencia sistematizada sobre el estado de las acciones comprometidas, mientras que la integracion de los
ODS en los sistemas de monitoreo y la actualizacion de indicadores fortalecieron la coherencia y
gobernanza del desarrollo sostenible. Complementariamente, las acciones de difusiéon y formacion
contribuyeron a una mayor transversalizacion de la Agenda 2030 en la gestion publica, reforzando su
implementacion efectiva y sostenible en el tiempo.




OBJETIVO ESTRATEGICO

Disefiar e implementar mecanismos de cooperacidn publico-privada que contribuyan a la reduccién de la
pobreza, las vulnerabilidades y desigualdades en los territorios, especialmente fortaleciendo la sociedad
civil en sus diversas manifestaciones, el desempefio social de actores privados y la participacion ciudadana.

ACCION 1 NUBE DE PALABRAS
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Ejecucion y resultados del Fondo Concursable "Para Vivir Mejor" 2025: Se adjudicaron 51 proyectos. En la
linea de accién social se financiaron 41 organizaciones (5798 millones), y en evaluacién de experiencias, 10

iniciativas (5200 millones), beneficiando directamente a mas de 3.800 personas.

Modernizaciéon de procesos del Consejo de Donaciones Sociales: Se implementaron mejoras en los

mecanismos de postulacion, evaluacion y transparencia del Consejo, agilizando la canalizacion de
donaciones privadas con fines sociales y fortaleciendo la rendicion de cuentas. Ademds, se incorporé la
perspectiva de género en las bases de postulacion al Banco de Proyectos.

JUSTIFICACION DE LAS ACCIONES

En 2025, la Subsecretaria consolidd alianzas estratégicas con la sociedad civil y el sector privado,
canalizando recursos y capacidades hacia la reduccion de vulnerabilidades territoriales. La exitosa ejecucion
del Fondo Concursable "Para Vivir Mejor" permitié financiar 51 proyectos sociales, impactando
directamente a miles de personas. En paralelo, se optimizaron los procesos del Consejo de Donaciones

Sociales para una asignacién mas agil y transparente de recursos privados, y se fortalecié la Red Chile Cuida
para promover la corresponsabilidad en cuidados. Estas acciones muestran un modelo de cooperacion
publico-privada, orientado a resultados y a la movilizacién de actores clave para el desarrollo social.
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