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Con el fin de identificar los principales logros en la gestion, para cada objetivo estratégico del Servicio se
presenta una priorizacion de las acciones que se llevaron a cabo para dar cumplimiento a los desafios

enunciados por cada uno de ellos2

OBJETIVO ESTRATEGICO

Aumentar el ejercicio del derecho a una vida libre de violencias de la diversidad de mujeres,
implementando Programas dirigidos a organizaciones para que manejen y repliquen herramientas en
prevenciéon de las VG; y programas dirigidos a mujeres victimas y sobrevivientes con acompafiamiento
pisco-socio-juridico que disminuya su exposicion al riesgo inicial y medio de VG y la restitucidn de derechos
vulnerados por la VG grave/ extrema a través del acceso a residencias transitorias, reparacion psicosocial,
acompafamiento y representacion juridica especializados.

ACCION 1 NUBE DE PALABRAS

En el Programa de Prevencidn de Violencias de
Género se trabajé con 661 organizaciones
sociales y educativas, 107 mas que el afio
anterior, en 103 comunas, a través de un
proceso de sensibilizacion y formacion para

prevenir las violencias de género.
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1 Las autoridades ministeriales y del servicio corresponden a aquellas vigentes al momento de emitir este informe
2 La redaccién de las acciones y justificacion corresponde a un auto reporte elaborado integramente por el Servicio responsable de
acuerdo con las directrices impartidas por la Direccién de Presupuestos



ACCION 2

El Programa de Atencion Inicial de las Violencias de género, se ejecuta mediante 130 Centros de la Mujeres,
9 centros mas que el afio 2025, (128 Centros de las Mujeres mas el Centro de Mujeres Sordas y el Sistema
de connotacién Publica), alcanzando 32.791 nuevos ingresos a atencion psicosocial y 3.912 patrocinios y
representaciones legales. Los canales del Servicio de Atencién Telefénica y Telemadtica: Fono 1455 y
WhatsApp, realizaron 55.437 atenciones y los servicios de Atencion Prioritaria (BDE) y de lamadas salientes
gestionaron un total de 27.060 solicitudes.

ACCION 3

El programa de Recuperacion de la Autonomia busca abordar situaciones de violencias de Género grave,

extrema o vital en la diversidad de mujeres, desde los 18 afios de edad, un total de 5.790 mujeres
ingresaron a 34 residencias transitorias, a 27 Centros de Atencidn Especializados (tres mas que el afio
anterior) y 56 abogados/as territoriales (10 mas que el afio anterior) y 17 nuevos abogados del Programa
de Recuperacién que ejercieron la representacién juridica en casos de femicidio frustrado, femicidio
tentado y en casos de connotacion publica.

JUSTIFICACION DE LAS ACCIONES

Con el Programa de Prevencidn se busca otorgar herramientas para prevenir la violencia de género a las

organizaciones sociales y educacionales.

En Atencidn inicial, se fortalecid el apoyo a mujeres victimas de violencia de género mediante el Servicio
de Atencion Telefdnica (SATT), que considera el Fono 1455, el servicio de atencidn prioritaria (BDE), servicio
de atencién de llamadas salientes y la atencién por Whatsapp. Adicionalmente, se amplié la cobertura,
incluyendo presencia insular en Rapa Nui, para la continuidad en la atencién y se aumentaron las
derivaciones efectivas a los distintos dispositivos de SERNAMEG.

La metodologia de reparacion integral (psicosocial y juridica), para la recuperacién de la autonomia redujo
barreras de ingreso a la oferta especializada, y también se trabajé en la coordinacion del Circuito
Intersectorial de Femicidio, velando por respuestas oportunas y efectivas frente a la violencia.




OBJETIVO ESTRATEGICO

Mejorar las condiciones para empleabilidad de la diversidad de mujeres, a través de la implementacién de
Programas que les entreguen formacion para el trabajo remunerado, desarrollo de competencias laborales,
fomento de redes, financiamiento al emprendimiento, asistencia y asesoria técnica y corresponsabilidad
institucional en el cuidado de nifieces y adolescencias para la incorporacion y participacion con equidad de
género en el mercado del Trabajo.

ACCION 1 NUBE DE PALABRAS
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ACCION 2

Formacién técnica para la sostenibilidad de sus emprendimientos, generacién de redes, promocién de la
asociatividad y acceso a oportunidades de comercializacion de manera permanente y continua, mediante
la Academia Mujer Emprende, con una cobertura efectiva de 1.177 mujeres y 30 proyectos colectivos
adjudicados a nivel nacional, con un promedio de financiamiento de 5 millones de pesos cada uno. Este
nuevo aspecto del redisefio del programa fue altamente valorado por las mujeres pues fortalecia de
manera concreta sus emprendimientos y propicié una articulacion o trabajo colectivo ya que se requeria la
concurrencia de 3 a 5 emprendedoras.

Promocion de cambios estructurales en 63 organizaciones laborales publicas y privadas, mediante la

instalacion de practicas y politicas que promueven la igualdad de género, abordando las brechas que
perpetuan desigualdades, interviniendo en la cultura organizacional, fomentando ambientes inclusivos y
equitativos, a través de la linea programadtica Buenas Practicas Laborales con Equidad de Género.

JUSTIFICACION DE LAS ACCIONES

El programa mujeres jefas de hogar se ejecutd en 276 comunas, con la apertura en la comuna de Quilpué,
y el programa 4 a 7 se desarrollé en 349 establecimientos educacionales de 207 comunas, dieciocho




establecimientos y trece comunas mas que el afio anterior; con presencia en las 16 regiones del pais.
Fueron implementados en base al redisefio programatico aprobado el 2024, considerando la economia del
cuidado y un escenario donde la diversidad de mujeres son quienes, en gran medida, asumen las tareas de
cuidado, afectando su autonomia econdmica y otras areas de su propio desarrollo.

El Programa Mujer Emprende se implementa en todas las regiones, con el objetivo de mejorar y avanzar
en la contribucién a la autonomia econdmica de las mujeres a través de la profesionalizaciéon de sus
emprendimientos, el fortalecimiento de redes y la asociatividad y un fondo de financiamiento de proyectos
colectivos.




OBJETIVO ESTRATEGICO

Aumentar el ejercicio de los derechos sexuales y reproductivos, de la diversidad de mujeres, ejecutando
Programas que les entreguen a las personas conocimientos, herramientas y metodologias para la
promocion, identificacion de derechos y sus mecanismos de exigibilidad y las vinculen con redes publicas y
privadas para acceder a prestaciones y servicios segun sus necesidades, requerimientos e intereses
especificos.

ACCION 1 NUBE DE PALABRAS
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ACCION 2

Jornadas de Sensibilizacion sobre la importancia del ejercicio de los derechos sexuales y reproductivos y
sus mecanismos de exigibilidad, instancias grupales y comunitarias dirigidas a la diversidad de mujeres y
personas de 14 afios y mds, que promueven el didlogo y reflexion critica respecto al ejercicio de los
derechos sexuales y reproductivos participaron 6.139 personas mayores de 14 afios de edad. 6.096
egresaron. Del total de personas egresadas, 5.797 personas aumentaron en el ejercicio de sus Dereechos
Sexuales y Reproductivos, por haber obtenido una nota 4.0 o mas en la evaluacién de conocimientos.

ACCION 3

Derivaciones por medio de la coordinacidon intersectorial, a través de la gestion de derivaciones de
participantes de 14 afios y mas de los otros componentes del programa, con el fin de conectarles con la
oferta de servicios brindados por instituciones publicas y/o privadas, de acuerdo a los requerimientos y
necesidades especificas de cada persona para el ejercicio de sus derechos. En este sentido 1.020 personas
fueron derivadas, 797 evaluaron satisfactoriamente la derivacion realizada (78,14%).




JUSTIFICACION DE LAS ACCIONES

En 2025 se ejecutd un nuevo disefio programatico que apunta a la generacién de competencias para el
ejercicio de los derechos sexuales y reproductivos (DSR). Por la alta demanda, el programa alcanzé una
cobertura nacional de 16.161 personas. En los cursos de formacion tedrica participaron 4.785 personas, de
las cuales 4.323 egresaron (90,34%). En cursos de formacion practica participaron 4.217 personas, de las
cuales 3.905 egresaron (92,6%), certificindose como facilitadores/as para el ejercicio de los Derechos
Sexuales y Reproductivos. En las Jornadas de Sensibilizacidén participaron 6.139 personas, de ellas 6.096
egresaron (99,29%) y 6.047 declararon que la instancia fue de utilidad (99,2%). Se gestionaron 1.020
derivaciones, y 797 personas evaluaron satisfactoriamente la derivacidn realizada (78,14%). Asimismo,
9.702 personas egresaron del programa aumentando el ejercicio de sus DSR (99,3%). El trabajo
intersectorial fortalecid la visibilizacion de los DSR, generando articulaciones estratégicas con Gendarmeria,
Ministerio Desarrollo Social y Familia, Escuela La Tribu, y otros.




OBJETIVO ESTRATEGICO

Aumentar incidencia politica y social de la diversidad de mujeres y sus organizaciones, a través de la
ejecucidn de programas que entreguen formacion tedrica para desnaturalizar las determinantes de género
y herramientas para la comprensién y apropiacién del Liderazgo politico y social incidente en la toma de
decisiones y el fortalecimiento de las organizaciones de mujeres.

ACCION 1 NUBE DE PALABRAS
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Egresaron 1.021 mujeres del Programa en el afio 2025, las cuales transitaron por un componente formativo

en género y liderazgo y por dos componentes practicos para el disefio y ejecucion de proyectos. En este
sentido, las mujeres pudieron ser parte de incidencias territoriales politicas y sociales, poniendo en practica
conocimientos y habilidades personales y sociales de liderazgo.

En el afio 2025, se ejecutaron 24 proyectos en 12 regiones, con una inversion total de 54 millones,

destinados a fortalecer organizaciones de mujeres y su incidencia territorial. Las iniciativas abordaron
liderazgo, prevencion de violencias, salud mental, derechos sexuales y reproductivos, cultura y
participacion social, ampliando redes y capacidades organizativas en diversos territorios del pais.

JUSTIFICACION DE LAS ACCIONES

El Programa Mujer y Participacién Politica y Social y el Programa Fondo de Equidad de Género han sido

fundamentales para fortalecer el liderazgo femenino, entregar herramientas y generar redes, ademas de
profundizar en los factores que influyen en la participacion de las mujeres en espacios de decision. En el
programa se postularon 2.204 mujeres, mientras que el fondo recibié 792 proyectos de personas naturales
y juridicas, doblando el nimero de postulaciones respecto del afio 2024. Asimismo, el programa Mujer y

Participacién Politica fue reformulado en su estructura y componentes, incorporando un modelo de




desarrollo progresivo de competencias y habilidades, organizado en una trayectoria anual y secuencial que
potencia la formacidn y participacion sostenida de sus beneficiarias.
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