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Direccion de Presupuestos
Gobierno de Chile

PROCESO PRESUPUESTARIO 2027
DEFINICIONES ESTRATEGICAS
Ministerio  MINISTERIO SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO Partida 20
Servicio SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO Capitulo 01

LEY ORGANICA O DECRETO QUE RIGE AL SERVICIO

Ley N° 19.032 publicada en D.O. 4/2/91, reorganiza el Ministerio Secretaria General de Gobierno. D.F.L. N° 1 publicado en D.O.
12/2/92, modifica organizacion del Ministerio Secretaria General de Gobierno.

MISION DEL MINISTERIO

La mision del Ministerio Secretaria General de Gobierno es comunicar de manera eficaz y transparente las decisiones y acciones del
Gobierno vy fortalecer la participacion ciudadana y el involucramiento de las organizaciones de la sociedad civil, promoviendo su
autonomia y orientacion al bien comun. Esta labor se realiza mediante el establecimiento de canales efectivos de comunicacion del
gobierno con la ciudadania y con las organizaciones sociales. Ademas de la promocion de la participacién ciudadana en los asuntos
publicos, con el propdsito de fomentar un Estado transparente y al servicio de la ciudadania, el orden institucional y el respeto a la
dignidad de todas las personas.

MISION DEL SERVICIO

La mision de la Subsecretaria General de Gobierno es contribuir a una comunicacién transparente entre el gobierno y la ciudadania,
fortaleciendo la participacion ciudadana, la libertad de prensa, el involucramiento auténomo de las organizaciones sociales y la
promocion de los valores propios de la cultura nacional. Para ello, entrega asesoria comunicacional, analisis de prensa y asesoria
técnica. Ademas, proporciona herramientas y vias de financiamiento a medios y organizaciones de interés publico con criterios de
eficiencia y probidad.

COMPROMISOS PROGRAMATICOS DEL MINISTERIO

N° Compromiso programatico del ministerio
1 Promocion de un nuevo modelo de gestion para Television Nacional de Chile.

2 Impulsar estrategias integrales de comunicacién gubernamental.

3 Promover el acceso oportuno de la ciudadania a la informacion de la gestién de Gobierno.
4 Promover los valores propios de la cultura nacional.

COMPROMISOS PROGRAMATICOS DEL SERVICIO

Compromiso programatico

N° mpromi rogramati | servici P . .
Compromiso programatico del servicio ministerial al que se vincula

Impulsar estrategias de comunicacion gubernamental por medio de la provisién de reportes de

o . ) . . Compromiso 2
prensa mensuales para la toma de decisiones informadas de las autoridades del Ejecutivo. P

Lograr 2.000 personas capacitadas en tematicas de no discriminacion arbitraria y participacion

ciudadana anualmente. Compromisos 3y 4

Obtener un 52% de o¢rganos de la administracion central del Estado que reciben apoyo

- . ) L I Compromiso 3
técnico-metodoldgico en materias de participacion ciudadana en la gestion publica. P

Contribuir al fortalecimiento de las organizaciones de la Sociedad Civil con el financiamiento de
4 mas de 600 proyectos a través del Fondo de Fortalecimiento de Organizaciones de Interés Publico Compromisos 3y 4
(FFOIP) anualmente.

Aumentar el despliegue territorial y la ejecucién de didlogos ciudadanos, con el fin de informar

i 4
directamente a 18.500 personas de la poblacién nacional anualmente. Compromisos 3 y

Financiar mas de 500 proyectos de medios de comunicacién social regionales, provinciales y

- . ) . Compromiso 4
comunales para fomentar la sostenibilidad y el pluralismo informativo anualmente. P
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VINCULACION ESTRATEGICA

OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEL SERVICIO Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEL MINISTERIO

Objetivo Estratégico del Servicio 1

Mejorar la provision de informes de prensa y minutas
técnicas para la toma de decisiones de las autoridades.

Objetivo Estratégico del Servicio 2

Aumentar el acceso de la ciudadania a informacién sobre
la acciéon gubernamental y politicas publicas mediante la
implementacién de didlogos, conversatorios y acciones de
despliegue territorial.

Objetivo Estratégico del Servicio 3

Incrementar las capacidades de gestién y participacion
efectiva de las organizaciones de la sociedad civil mediante
la entrega de vias de financiamiento concursables y
capacitaciones en participacion ciudadana.

Objetivo Estratégico del Servicio 4

Incrementar la oferta de contenidos a través del
financiamiento para la sostenibilidad de los medios de
comunicacion social regionales, provinciales y comunales.

Objetivo Estratégico del Servicio 5

Aumentar la cobertura de asistencia técnica y el
acompanamiento metodoldgico en materia de participacion
ciudadana a los Organos de la Administracién del Estado.

Objetivo Estratégico del Servicio 6

Disminuir las brechas de conocimiento normativo de la
sociedad civil y funcionarios publicos sobre participacion
ciudadana y no discriminacion arbitraria, mediante planes
formativos y de capacitacion.

\/

Contribuye

A

Contribuye

A

Contribuye

-

Contribuye

\/

Contribuye

-

Contribuye

Objetivo Estratégico Ministerial

Contribuir a la toma de decisiones informadas de las
autoridades de gobierno, mediante el incremento y
entrega oportuna de asesorias comunicacionales,
minutas e insumos estratégicos.

Objetivo Estratégico Ministerial

Aumentar la cantidad de instancias de informacion a la
ciudadania a través de capacitaciones, conversatorios y
otras actividades, a fin de fortalecer la confianza en las
instituciones.

Objetivo Estratégico Ministerial

Aumentar la participacion de las organizaciones de la
sociedad civil, a través de la ejecucion de mas instancias
de vinculacion que respeten y fomenten su autonomia.

Objetivo Estratégico Ministerial

Contribuir a la libertad de prensa y de expresion, tanto a
nivel nacional como regional, a través de la entrega de
herramientas y vias de financiamiento para la
sostenibilidad de una mayor cantidad de medios de
comunicacion de distinta naturaleza.

Objetivo Estratégico Ministerial

Mantener la entrega de lineamientos y apoyo en los
distintos ministerios y servicios, a fin de contribuir al
desarrollo de los Consejos de la Sociedad Civil.

Objetivo Estratégico Ministerial

Aumentar el nivel de conocimiento sobre las normativas
de participacion ciudadana (Ley N° 20.500) y de no
discriminacion (Ley N° 20.609) en los actores relevantes
de la sociedad civil, a través de la ejecucion de planes de
difusion focalizados.

Nube de palabras: términos destacados de los OES y OEM vinculados mostrados arriba.

contenidos través

o . participacion ciudadana
politicas publicas ygistencia tecnica despliegue territorial

acompafiamiento metodolégico materia
capacitaciones participacion ciudadana
conocimiento normativo

minutas técnicas [P i ;
e 2 B comunicacion social regionales
pammpac:lon efectiva discriminacién arbitraria g

ciudadania informacion sociedad civil

accion gubernamental ¢ anciamiento concursables
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Nota: El presente reporte considera aquellos objetivos estratégicos del servicio (OES) que cuentan con una vinculacién estratégica con su respectivo
objetivo estratégico ministerial (OEM), evaluada y validada satisfactoriamente desde el punto de vista metodolégico por DIPRES. Por lo tanto, los
OES que no se encuentran incluidos en el reporte corresponden a aquellos que no cumplen con esta condicion, aun cuando se encuentran
registrados en la plataforma del Formulario A1 de DIPRES.

Por lo anterior, en el presente reporte, el numero de objetivos de desempefio presentados en esta tabla no necesariamente coincidira con el nimero
de objetivos de desempefio con los cuales se vinculan los programas publicos en el apartado siguiente, dado que la evaluacion de los objetivos de
desemperio y la evaluacién de la vinculacién de los programas publicos con dichos objetivos se realizaron de manera independiente.

BIENES Y SERVICIOS FINALES
VINCULACION CON OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEL SERVICIO

. S Objetivo Estratégico del Servicio

1 Informes de prensa y realizacion de vocerias y acciones de comunicacion a la ciudadania. Objetivo 1
2 Asesorias Comunicacionales Estratégicas. Objetivo 1
3 Piezas Audiovisuales. Objetivo 1
4 Atenciones ciudadanas en terreno e informacion de politicas publicas. Objetivo 2
5 Financiamiento de proyectos para el fortalecimiento de organizaciones de interés publico. Objetivo 3
6 Financiamiento de proyectos para la difusién y produccion de contenidos en medios de com. social Objetivo 4
7 indice Nacional de Participacién Ciudadana. Objetivo 6
8 Capacitacion institucional y a ciudadania para la Participacion Ciudadana y la No Discriminacion. Objetivos 5y 6
9 Cursos formativos y talleres para dirigentes sociales. Objetivos 3y 6

Nota: Los bienes y servicios se presentan en su totalidad, de acuerdo con lo informado por los servicios, sin que exista una seleccién previa por parte
de DIPRES.

OFERTA PROGRAMATICA DEL SERVICIO
VINCULACION CON OBJETIVOS ESTRATEGICOS DEL SERVICIO

o Objetivo Estratégico del Servicio

1 Observatorio de Participacion Ciudadana y No Discriminacion Objetivo 6
2 Plan de Formacién Ciudadana de la Division de Organizaciones Sociales Objetivo 3
3 Fondo de Fomento de Medios de Comunicacién Social Regionales, Provinciales y Comunales Objetivo 4
4 Informacioén y Participacion Ciudadana de la Divisién de Organizaciones Sociales Objetivo 2

Nota: El presente reporte considera unicamente los programas de la Oferta de Programas Publicos (OP) que cuentan con al menos una vinculacion
estratégica con un objetivo estratégico del servicio, evaluada y validada satisfactoriamente por DIPRES desde el punto de vista metodoldgico. En
consecuencia, no se incluyen en el reporte aquellos programas que no cuentan con vinculaciones que cumplan con esta condicién, ni aquellas
vinculaciones que no hayan sido validadas satisfactoriamente desde el punto de vista metodoldgico.

Nota: El presente formulario contiene oferta programatica 2026.

Nota general: En el marco de la revision de los indicadores de desempefio del Formulario H, se podran corregir y posteriormente incorporar al
Formulario A1 aquellos elementos que mantengan observaciones de DIPRES derivadas de la revision de dicho formulario.
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