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PROCESO PRESUPUESTARIO 2027

DEFINICIONES ESTRATÉGICAS
Ministerio MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA Partida 21

Servicio SUBSECRETARÍA DE EVALUACIÓN SOCIAL Capítulo 09

LEY ORGÁNICA O DECRETO QUE RIGE AL SERVICIO

Ley N°20.530, Ley N° 19.949, Ley N° 20.379, Ley N°21.805, Decreto con Fuerza de Ley N° 1 de 2012 del Ministerio de Planificación,
Decreto Supremo N°15 de 2012.

MISIÓN DEL MINISTERIO

Contribuir al diseño, coordinación, implementación y evaluación de políticas, planes y programas de desarrollo social, orientados a la
superación de la pobreza, el fortalecimiento de las familias y la protección social de las personas, especialmente aquellas en situación
de vulnerabilidad o riesgo de estarlo, a lo largo del ciclo de vida. Asimismo, el Ministerio vela por la adecuada focalización y
articulación de la oferta social, resguardando la protección de los derechos y el desarrollo integral de niños, niñas y adolescentes.

MISIÓN DEL SERVICIO

Generar, analizar e integrar evidencia e información estratégica sobre la realidad social del país, mediante la caracterización social, la
articulación institucional y el desarrollo de mecanismos y herramientas de evaluación social, con el fin de fortalecer la toma de
decisiones orientadas a mejorar la calidad de vida de las personas, familias y comunidades en situación de vulnerabilidad,
contribuyendo a la superación sostenible de la pobreza y la reducción de brechas sociales.

COMPROMISOS PROGRAMÁTICOS DEL MINISTERIO
N° Compromiso programático del ministerio

1 Promover el envejecimiento activo, la autonomía y la integración social de las personas mayores, fortaleciendo redes de apoyo, cuidados y
participación comunitaria.

2 Reducir barreras de acceso e inclusión para personas con discapacidad y neurodivergencia, fortaleciendo la autonomía, la accesibilidad
universal y la igualdad de oportunidades.

3 Reducir la vulneración de derechos y las trayectorias de exclusión en los niños y adolescentes, fortaleciendo a la familia y las redes de
protección y atención temprana.

4 Fortalecer las condiciones sociales, económicas y de cuidado para apoyar la maternidad, la crianza y el desarrollo integral de las familias.

5 Fortalecer la focalización y eficiencia del sistema de protección social mediante mejor integración, evaluación y coordinación de programas y
beneficios.

6 Promover la superación de la pobreza y la vulnerabilidad mediante políticas que fortalezcan el empleo, la inserción laboral y la autonomía
económica de las personas y familias.

7 Fortalecer la cobertura, oportunidad y calidad de las respuestas dirigidas a grupos prioritarios en situación de vulnerabilidad social.

8 Modernizar la gestión del sistema de protección social, fortaleciendo la coordinación intersectorial y la capacidad de respuesta frente a
contingencias y emergencias sociales.

COMPROMISOS PROGRAMÁTICOS DEL SERVICIO

N° Compromiso programático del servicio Compromiso programático
ministerial al que se vincula

1 Mejorar las herramientas de apoyo a la selección de personas usuarias de prestaciones sociales
para una mejor política pública. Compromiso 5

2 Fortalecer el Sistema Nacional de Inversiones para una evaluación ágil que promueva el
desarrollo, crecimiento y bienestar. Compromiso 4

3
Modernizar y consolidar la infraestructura digital de datos del Ministerio para un acceso rápido y
seguro a la información social, fortaleciendo el servicio de Ventanilla Única como el canal principal
de acceso, consulta y tramitación simplificada para la ciudadanía.

Compromiso 7

4 Mejorar la caracterización del país a través del desarrollo de encuestas, datos administrativos y
metodologías, así como el acceso y difusión de los resultados. Compromiso 6

5 Consolidar un sistema de evaluación de programas sociales que tenga incidencia en la mejora de
las políticas públicas. Compromiso 5
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N° Compromiso programático del servicio Compromiso programático
ministerial al que se vincula

6 Promover el fortalecimiento conjunto del sector privado, sociedad civil y el Estado, con foco en la
superación de la pobreza y vulnerabilidad social. Compromiso 6

VINCULACIÓN ESTRATÉGICA
OBJETIVOS ESTRATÉGICOS DEL SERVICIO Y OBJETIVOS ESTRATÉGICOS DEL MINISTERIO

Objetivo Estratégico del Servicio 3

Agilizar la evaluación de la inversión pública, cumpliendo
con los estándares del Sistema Nacional de Inversiones,
contribuyendo al desarrollo y progreso del país, y a mejorar
las condiciones de bienestar de las familias gracias al
acceso a aquellos bienes y servicios que entrega la
infraestructura pública.

Objetivo Estratégico del Servicio 9

Aumentar la articulación institucional para la entrega de
servicios de apoyo y cuidado de las personas cuidadoras y
de quienes requieren cuidados, mediante la
implementación del Sistema Nacional de Apoyos y
Cuidados.

Mejorar las condiciones de bienestar de las familias
Objetivo Estratégico Ministerial

Contribuyen

Objetivo Estratégico del Servicio 4

Aumentar la disponibilidad de información social de alta
calidad técnica sobre caracterización social proveniente de
encuestas y registros administrativos, para la incidencia en
el diseño de políticas públicas y el uso ciudadano.

Objetivo Estratégico del Servicio 5

Aumentar la cobertura de atención dirigida a población
vulnerable, afectada por emergencias u otras crisis
sociales, asegurando disponibilidad de recursos, a través
de la articulación de alianzas de cooperación con el sector
privado y organizaciones de la sociedad civil.

Objetivo Estratégico del Servicio 6

Incrementar la eficacia y el impacto en torno a la
superación sostenible de la pobreza, mediante la
implementación de un nuevo trato, acciones y el vínculo
entre la sociedad civil y el Estado, que facilite la
complementariedad del apoyo social.

Reducir la pobreza y vulnerabilidad social en la población
Objetivo Estratégico Ministerial

Contribuyen

Objetivo Estratégico del Servicio 7

Aumentar o profundizar la disponibilidad de tramites y
servicios asociados a prestaciones sociales y beneficios
del Estado a las personas que lo requieran, mediante su
integración en la Ventanilla Única Social.

Objetivo Estratégico del Servicio 8

Aumentar la seguridad y confiabilidad en el intercambio
automatizado de información social entre los organismos
del Estado, mediante la mejora de la infraestructura digital
y la protección de datos personales.

Mejorar la cobertura efectiva del sistema de protección
social para grupos prioritarios, asegurando su acceso
oportuno

Objetivo Estratégico Ministerial

Contribuyen
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Objetivo Estratégico del Servicio 1

Mejorar la precisión y oportunidad de la caracterización
socioeconómica para fortalecer la focalización de las
prestaciones sociales del Estado.

Objetivo Estratégico del Servicio 2

Aumentar la eficacia, eficiencia y pertinencia de la oferta
social a través de los resultados obtenidos con la
implementación del Sistema de Monitoreo y Evaluación
que integra el diseño, ejecución presupuestaria y
focalización de la oferta pública.

Mejorar la cobertura efectiva del sistema de protección
social para grupos prioritarios, asegurando su acceso
oportuno

Objetivo Estratégico Ministerial

Contribuyen

Nube de palabras: términos destacados de los OES y OEM vinculados mostrados arriba.

Nota: El presente reporte considera aquellos objetivos estratégicos del servicio (OES) que cuentan con una vinculación estratégica con su respectivo
objetivo estratégico ministerial (OEM), evaluada y validada satisfactoriamente desde el punto de vista metodológico por DIPRES. Por lo tanto, los
OES que no se encuentran incluidos en el reporte corresponden a aquellos que no cumplen con esta condición, aun cuando se encuentran
registrados en la plataforma del Formulario A1 de DIPRES.

Por lo anterior, en el presente reporte, el número de objetivos de desempeño presentados en esta tabla no necesariamente coincidirá con el número
de objetivos de desempeño con los cuales se vinculan los programas públicos en el apartado siguiente, dado que la evaluación de los objetivos de
desempeño y la evaluación de la vinculación de los programas públicos con dichos objetivos se realizaron de manera independiente.

BIENES Y SERVICIOS FINALES
VINCULACIÓN CON OBJETIVOS ESTRATÉGICOS DEL SERVICIO

N° Bien o servicio final Objetivo Estratégico del Servicio
al cual se relaciona

1 Provisión de instrumentos de caracterización socioeconómica para selección de usuarios. Objetivo 1

2 Entrega de análisis integrado y multidimensional de la oferta de programas sociales del Estado. Objetivo 2

3 Monitoreo y evaluación de desempeño de Programas Sociales. Objetivo 2

4 Evaluación ex ante de Programas Sociales. Objetivo 2

5 Determinar las Normas, Instrucciones y Procedimientos (NIP) para el proceso de inversión pública. Objetivo 3

6 Publicación de metodologías que aplican a la formulación y evaluación de iniciativas de inversión. Objetivo 3

7 Evaluación ex ante de las iniciativas de inversión en el Sistema Nacional de Inversiones. Objetivo 3

8 Evaluación ex post de las iniciativas de inversión en el Sistema Nacional de Inversiones. Objetivo 3

9 Disponibilización de oferta de capacitación en evaluación social de iniciativas de inversión. Objetivo 3

10 Disponibilización de instrumentos, bases de datos, metodologías e indicadores de Encuestas. Objetivo 4

11 Publicación de indicadores provenientes del procesamiento de registros administrativos. Objetivo 4

12 Elaboración de estudios y publicaciones que caractericen a la población y hogares. Objetivo 4

13 Disponibilización de oferta ante emergencias o crisis mediante alianzas público-privadas. Objetivo 5

14 Coordinación y capacitación a organizaciones públicas y privadas en torno a Desarrollo Sostenible. Objetivo 6
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N° Bien o servicio final Objetivo Estratégico del Servicio
al cual se relaciona

15 Financiamiento de organizaciones de la sociedad civil que contribuyen a la superación de la
pobreza. Objetivo 6

16 Ejecución de iniciativas público - privada de apoyo a personas cuidadoras. Objetivo 6

17 Acreditación de Donatarios y gestión de proyectos, aprobado por el Consejo de Donaciones
Sociales. Objetivo 6

18 Disponibilización de la Plataforma Ventanilla Única. Objetivo 7

19 Disponibilización del Banco Integrado de Datos y sus mecanismos de gobernanza, acceso y
operación. Objetivo 8

20 Habilitación de acceso a información del Registro de Información social (RIS) mediante convenios. Objetivo 8

Nota: Los bienes y servicios se presentan en su totalidad, de acuerdo con lo informado por los servicios, sin que exista una selección previa por parte
de DIPRES.

OFERTA PROGRAMÁTICA DEL SERVICIO
VINCULACIÓN CON OBJETIVOS ESTRATÉGICOS DEL SERVICIO

N° Programa público Objetivo Estratégico del Servicio
al cual se relaciona

1 Deportistas por un Sueño Objetivo 6

2 Servicio País Objetivo 6

3 Fondo de Iniciativas para la Superación de la Pobreza – Para Vivir Mejor (Ex Chile de Todas y
Todos) Objetivo 6

Nota: El presente reporte considera únicamente los programas de la Oferta de Programas Públicos (OP) que cuentan con al menos una vinculación
estratégica con un objetivo estratégico del servicio, evaluada y validada satisfactoriamente por DIPRES desde el punto de vista metodológico. En
consecuencia, no se incluyen en el reporte aquellos programas que no cuentan con vinculaciones que cumplan con esta condición, ni aquellas
vinculaciones que no hayan sido validadas satisfactoriamente desde el punto de vista metodológico.

Nota: El presente formulario contiene oferta programática 2026.

Nota general: En el marco de la revisión de los indicadores de desempeño del Formulario H, se podrán corregir y posteriormente incorporar al
Formulario A1 aquellos elementos que mantengan observaciones de DIPRES derivadas de la revisión de dicho formulario.


