
INDICADORES DE DESEMPEÑO

DIRECCIÓN DE PRESUPUESTOS · INDICADORES DE DESEMPEÑO 2027 PÁGINA 1

Indicadores de desempeño año 2027
LEY DE PRESUPUESTOS 2026
La información contenida en el actual reporte contempla los indicadores de desempeño planteados por los servicios públicos, con el carácter de primera versión.

Ministerio MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y TURISMO Partida 07

Servicio SUBSECRETARIA DE ECONOMIA Y EMPRESAS DE MENOR TAMAÑO Capítulo 01

MATRIZ DE INDICADORES

Objetivo Estratégico
al que se Vincula

Variable de Medición Asociada
al Objetivo Estratégico

Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo
2025

Estimado
2026

Estimado
2027

Notas

Objetivo 1. Aumentar la
formalización de las MiPymes,
mediante la simplificación y
digitalización de los procesos de
inicio de actividades económicas.

— Eficacia/ Producto
1. Porcentaje de sociedades constituidas a través del Registro de
Empresas y Sociedades el año t, respecto del total de sociedades
constituidas en el año t.

(Número de sociedades constituidas a través del Registro
de Empresas y Sociedades durante el año t/Número total
de sociedades constituidas durante el año t)*100

91.48
%

92.80
%

93.90
%

1

Objetivo 1. Aumentar la
formalización de las MiPymes,
mediante la simplificación y
digitalización de los procesos de
inicio de actividades económicas.

— Eficiencia/ Producto*
2. Costo unitario por transferencia de datos realizada y guía de
formalización visualizada o descargada en Pyme Ágil

Gasto devengado en el año t asociado a la transferencia de
datos para trámites y al material de apoyo a la
formalización/(Número de transacciones realizadas en el
año t + Número de visualizaciones o descargas de las
guías en el año t)

0.95
M$

1.13
M$

1.04
M$

2

Objetivo 2. Fortalecer las
capacidades de cooperativas y
gremios articulando la oferta
pública para apoyar su desarrollo
y madurez, impulsando la
profundización de mercados para
cooperativas y una mayor
articulación e incidencia de los
gremios.

— Eficacia/ Producto*
3. Porcentaje de personas que aprobaron el curso de cooperativas o el
curso de gremios respecto del total que rindieron la evaluación en
alguno de los respectivos cursos en el año t.

(N° de personas que aprobaron el curso de cooperativas en
el año t + N° de personas que aprobaron el curso de
gremios en el año t/N° total de personas que rindieron la
evaluación en el curso de cooperativas en el año t + N°
total de personas que rindieron la evaluación en el curso de
gremios en el año t)*100

NM NM 75.00
%

3

Objetivo 5. Aumentar la
innovación mediante el diseño,
implementación y coordinación
de políticas públicas que
impulsen la innovación y la
competitividad empresarial.

— Eficacia/ Producto*
4. Porcentaje de fondos transferido del total de fondos a transferir
según convenios.

(Monto de recursos transferidos a través de los convenios
en el año t/Monto de recursos a transferir a través de los
convenios en el año t)*100

98.00
%

93.00
%

97.00
%

4

Objetivo 1. Aumentar la
formalización de las MiPymes,
mediante la simplificación y
digitalización de los procesos de
inicio de actividades económicas.

— Eficiencia/ Producto*
5. Costo unitario por firma electrónica avanzada realizada en la
plataforma RES

Gasto devengado en el año t asociado al servicio de firma
electrónica avanzada/Número de firmas realizadas a través
de plataforma en el año t

0.12
M$

0.22
M$

0.20
M$

5

Objetivo 4. Simplificar y mejorar
el entorno regulatorio mediante la
elaboración de Informes de
Impacto Regulatorio (IIR), el
análisis de políticas públicas que
promuevan la libre competencia y
el fortalecimiento de la protección
al consumidor, promoviendo la
racionalización de las
regulaciones

— Eficacia/ Producto*
6. Porcentaje de incremento de informes finalizados en la plataforma
durante el año t en relación al año t-1

((Número de informes finalizados en la plataforma en el año
t) - (Número de informes finalizados en la plataforma en el
año t-1)/(Número de informes finalizados en la plataforma
en el año t-1))*100

NM 58.00
%

27.00
%

6

* Indicador nuevo a partir de 2027
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Indicadores de desempeño 2027

Continuación

NOTAS METODOLÓGICAS

1 Por sociedades se considerarán: a. En el numerador: Sociedades de Responsabilidad Limitada, Empresa Individual de Responsabilidad Limitada, Sociedad por Acciones y Sociedades Anónimas constituidas a través del Registro de Empresas y Sociedades. b. En el denominador: el
total de Sociedades de Responsabilidad Limitada, Empresa Individual de Responsabilidad Limitada, Sociedad por Acciones y Sociedades Anónimas constituidas durante el mismo período a través del Registro de Empresas y Sociedades más las publicadas en el Diario Oficial. c.
Tratándose de las sociedades publicadas en el Diario Oficial, para el cálculo sólo se considerarán las Sociedades de Responsabilidad Limitada, Empresa Individual de Responsabilidad Limitada, Sociedad por Acciones y Sociedades Anónimas. El Registro de Empresas y Sociedades
comprende a las sociedades creadas a través de su portal web, www.TuEmpresaEnUnDia.cl u otro que lo reemplace, dependiente de la Subsecretaría de Economía y Empresas de Menor Tamaño. Por Sociedades se entenderán: Sociedades de Responsabilidad Limitada, Empresa
Individual de Responsabilidad Limitada, Sociedad por Acciones y Sociedades Anónimas. Abreviaciones utilizadas: i. SRL: Sociedades de Responsabilidad Limitada ii. EIRL: Empresa Individual de Responsabilidad Limitada iii. SpA: Sociedad por Acciones iv. SA: Sociedades
Anónimas

2 Indicador está compuesto por dos componentes del programa Pyme Ágil, ?Transferencia de datos para la realización de trámites? y ?Material de apoyo para la formalización?. a. Transferencia de datos para la realización de trámites se mide mediante Número de transacciones
realizadas. El sistema que permite a usuarios de la plataforma elegir la información de la empresa para compartirla con el objetivo de completar automáticamente un trámite con otra institución pública o privada. Permite compartir los datos de la empresa o sociedad que está
realizando el trámite con la institución, por lo cual les permite continuar el trámite en el sitio web de la institución y no tener que cargar nuevamente sus datos. b. Material de apoyo para la formalización se mide mediante Número de visualizaciones o descargas de las guías. Es la
publicación de material de lectura, disponible en la plataforma, consiste en un conjunto de guías con el objetivo de orientar a los usuarios en la realización de los pasos necesarios a seguir para formalizar su emprendimiento y actúa como una guía inicial. A su vez cuenta con una guía
descargable. Este material permite a los usuarios tener guías de como realizar trámites, que documentos requiere y entregar antecedentes relevantes para ser considerados. Gasto devengado en el año t asociado a la transferencia de datos para trámites y al material de apoyo a la
formalización considera los costos totales de los componentes: a. Transferencia de datos para la realización de trámites. b. Material de apoyo para la formalización. El gasto devengado se expresa en miles de pesos.

3 Los cursos para cooperativas y asociaciones gremiales corresponden a un nuevo curso especializado que se generará para fortalecer los conocimientos de socios de cooperativas y asociaciones gremiales en cuanto a el funcionamiento de sus organizaciones y su gobernanza. Estos
cursos se habilitarán en una plataforma moodle de manera mensualizada y para participar se deberán inscribir en los cursos, completar las evaluaciones y podrán descargar un certificado de aprobación. Se presentará un reporte consolidado que contendrá: - Cuadro Resumen de los
Cursos especializados de cooperativas y gremios realizados a socios durante el año t. - Reporte de capacitaciones realizadas que contenga: 1) Fecha de inicio y término, 3) Número de inscritos, 4) Número de aprobados 5) Listado de Participantes con su nota o porcentaje de
aprobación. - En el reporte de asistencia de los talleres se incluirá él/la participante por su ?sexo?, según la información proporcionada en la inscripción. Se entregarán 2 opciones (hombre o mujer).

4 Considera los convenios de desempeño que se deban suscribir derivados de la Ley de presupuesto del FIC-E incluidos en el subtítulo 24 ítem 01 y 02, esto considera los convenios con las Gerencias de Start Up, Gerencia de Emprendimiento, Gerencia de Desarrollo Territorial,
Gerencia de Capacidades Tecnológicas ( con sus distintas fuentes de financiamiento), Comité Innova Chile, Comité INAC, Instituto Nacional de Normalización y las nuevas que se pudieran incorporar o las que se pudieran eliminar en estas asignaciones por la ley de presupuesto del
FIC-E Se considerarán, también, aquellos convenios de desempeño con toma de razón durante al año t ingresados a contraloría durante diciembre del año t-1, según se establecerá en la ley de presupuestos. Los convenios podrán ser suscritos a contar de la fecha de publicación de
esta Ley. Monto de recursos a transferir y transferidos se miden en millones de pesos (M$). Para determinar los recursos a transferir se considera el presupuesto ley. Para determinar los recursos transferidos se considera el presupuesto ejecutado. En caso de que el presupuesto ley
se vea afectado por recortes determinados o solicitado por Dipres, se considerará este presupuesto post disminuciones como el ley.

5 Es la plataforma que permite a los usuarios firmar los formularios de las actuaciones (constitución, modificación y otras afines) en la plataforma RES mediante algún prestador de firma electrónica avanzada, este incluye dos servicios; 1) Firma en línea, que es una firma electrónica
avanzada que se contrata directamente con un prestador de servicios de firma o 2) Firma electrónica avanzada con uso de dispositivo (token). Ambos proceso son 100% digital y es utilizado por las personas para poder firmar sus actas sin tener que ir a una notaría. El servicio se
cuantifica a través de actos de firma sobre cada una de las actuaciones que se implementen en la plataforma. Gasto devengado en el año t asociado al servicio de firma electrónica avanzada considera el gasto total en el componente. El gasto devengado se expresa en miles de
pesos.

6 El acceso a la plataforma de Informes de Impacto Regulatorio (IIR) (https://iir.minsegpres.gob.cl/) está restringido a usuarios autorizados. Para ingresar, se requiere un nombre de usuario y una clave proporcionados por el equipo técnico de la plataforma, ya que solo las contrapartes
técnicas y los supervisores designados de cada ministerio tienen acceso habilitado. Los informes finalizados son aquellos que tienen el visto bueno de Segpres y por ende ya están aprobados.

Nota 1 La información contenida en el presente reporte corresponde a una primera versión de los indicadores de desempeño propuestos por los servicios públicos, los cuales se encuentran sujetos a evaluación y retroalimentación por parte de
DIPRES.

En una versión posterior, se espera contar con indicadores de desempeño que cumplan con los requerimientos metodológicos establecidos por DIPRES, de manera que puedan ser reportados con información correspondiente al año 2026,
durante enero de 2027.


