INDICADORES DE DESEMPENO

@®DIPRES

Indicadores de desempeio aino 2027
LEY DE PRESUPUESTOS 2026

La informacion contenida en el actual reporte contempla los indicadores de desempefio planteados por los servicios publicos, con el caracter de primera version.

Ministerio MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y TURISMO Partida 07
Servicio INSTITUTO NACIONAL DE PROPIEDAD INDUSTRIAL Capitulo 23
MATRIZ DE INDICADORES

Objetivo Estratégico Variable de Mediciéon Asociada Indicador Férmula de Calculo Efectivo Estimado Estimado

al que se Vincula al Objetivo Estratégico 2025 2026 2027

Objetivo 3. Ampliar el acceso a — Eficacia/ Producto N° de Publicaciones de Patentes con conocimiento 3.80 3.80 3.80 1
informaciéon  tecnolégica  de 1. Promedio trimestral de Publicaciones en web de patentes con tecnoldgico publicados en la web en los dltimos 12 unidades unidades unidades
propiedad industrial para conocimiento tecnoldgico en el afio t meses/N° de trimestres

emprendedores, investigadores,
empresas y universidades,
mediante estudios, reportes vy
herramientas que les permitan
tomar decisiones basadas en
conocimiento e incorporar estos
derechos como parte de su
estrategia de innovacion

Objetivo 2. Incrementar el — Eficacia/ Producto (numero de asesorias estrategicas en Pl realizadas en el 217.00 167.00 167.00 2
conocimiento de la propiedad 2. Porcentaje de asesorias en gestién estratégica de Pl realizadas a afio t/nimero de asesorias estrategicas en Pl realizadas en % % %

industrial, por parte de los usuarios en el afio t respecto al afio 2019 el afio 2019)*100

distintos actores del ecosistema

de innovacién y emprendimiento

nacional, a través de

capacitacion y difusion del valor

de propiedad industrial.

Objetivo 1.  Aumentar la — Eficiencia/ Proceso* Costo total directo en miles de pesos asignado al proceso 28.00 27.20 27.50 3
satisfaccion de las personas 3. Costo unitario produccién de examen de marcas comerciales examen de solicitudes de marcas comerciales en el afio t M$ M$ M$

usuarias de INAPI, a través del /cantidad examen de marcas comerciales gestionadas en el

mejoramiento continuo de la afio t

calidad, la transparencia y

oportunidad de los servicios

ofrecidos por la institucion.

Objetivo 1o Aumentar la — Eficiencia/ Proceso* Costo total directo en miles de pesos asignado al proceso 271.00 307.10 304.00 4
satisfaccion de las personas 4. Costo unitario produccién de examen de patentes de invencion, examen de solicitudes de patentes de invencién, Modelos M$ M$ M$

usuarias de INAPI, a través del Modelos de Utilidad, Dibujos y Disefios Industriales de Utilidad, Dibujos y Disefios Industriales en el afio t

mejoramiento  continuo de la /cantidad de examen de solicitudes de patentes de

calidad, la transparencia y invencion, Modelos de Utilidad, Dibujos y Disefios

oportunidad de los servicios Industriales gestionadas en el afio t

ofrecidos por la institucion.

Objetivo 1. Aumentar la — Eficacia/ Producto® (Numero de solicitudes en tramite con antigliedad igual o 64.70 65.50 50.00 5
satisfaccion de las personas 5. Porcentaje de reduccion de solicitudes de patentes pendientes que superior a 1 afio y que se encontraban en etapa de % % %

usuarias de INAPI, a través del superaban el tiempo de antigliedad definido y se encontraban en resolucion al cierre del afio t-1, que cuentan con resolucion

mejoramiento  continuo de la estado de resolver al cierre del afio t-1 definitiva en el afio /Numero de solicitudes en tramite con

calidad, la transparencia vy antigliedad igual o superior a 1 afio y que se encuentren en

oportunidad de los servicios etapa de resolucion al cierre del afio t-1)*100

ofrecidos por la institucion.
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MATRIZ DE INDICADORES - CONTINUACION

Objetivo Estratégico Variable de Medicion Asociada Indicador Férmula de Calculo Efectivo Estimado Estimado
al que se Vincula al Objetivo Estratégico 2025 2026 2027
Objetivo 1. Aumentar la — Eficacia/ Producto* (Numero de solicitudes de marcas nuevas ICPAS con 96.00 97.40 96.50 6
satisfaccion de las personas 6. porcentaje de solicitudes de marcas nuevas ICPAS con examen de examen de forma en 10 dias corridos o menos en el afio % % %
usuarias de INAPI, a través del forma en 10 dias corridos o menos en el afo t t/total de solicitudes de marcas nuevas ICPAS con examen
mejoramiento  continuo de la de forma en el afio t)*100

calidad, la transparencia y
oportunidad de los servicios
ofrecidos por la institucion.

* Indicador nuevo a partir de 2027
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N METODOLOGICAS

La actividad a medir depende de la Subdireccién de Transferencia de Conocimiento. Los informes se refieren a los Informes de Tecnologias de Dominio Publico y/o Informes de Vigilancia Tecnolégica. EI compromiso equivale a la publicacién de 15 Informes en el afio. ya sean estos
en formato fisico o virtual.

La asesoria estratégica en P.l. es una instancia de orientacion en la cual profesionales de INAPI entregan conceptos y herramientas sobre derechos de propiedad industrial, para que el creador de una innovacion identifique como ésta puede ser protegida. Pueden acceder a esta
asesoria personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras, publico o privada. La asesoria consta de las siguientes actividades: 1.- La asesoria se realiza a través de reuniones que son ofrecidas por INAPI y/o solicitadas por entidades que requieren orientacion para proteger
sus creaciones intelectuales. 2.- Para dar inicio a la asesoria, profesionales de INAPI envian un correo electrénico a la entidad contactada indicandole los detalles de asesoria tales como: los objetivos de esta instancia, los resultados que se espera obtener, los compromisos que la
entidad debe asumir, y un formulario (puede ser en alguno de los siguientes formatos: fisico, adjunto al correo electrénico en formato PDF; y digital, como formulario en linea para su llenado), en el cual debe completar antecedentes de su entidad, y se le solicita que confirme si desea
acceder a la asesoria. 3.- Una vez recibido el formulario por parte de INAPI, se agenda la reunién en las oficinas de INAPI, de forma virtual y/o en las instalaciones de la entidad que requiere orientacion. 4.- En dicha reunién la entidad describe y/o muestra la innovacién o
innovaciones que desea proteger mediante derechos de propiedad industrial al equipo de INAPI, destacando el problema técnico que resuelve, sus caracteristicas, sus potenciales beneficios y porque desea protegerlo. 5.- Los antecedentes son analizados por el equipo de
profesionales de INAPI, entregandole a la entidad un informe que contiene un listado con los potenciales derechos de propiedad industrial por los cuales podria ser protegida la innovacién. 6.- El contenido del informe que se genera, asi como el contenido de las reuniones de
asesoria es confidencial, esto debido a que su divulgacion previo a la proteccion podria afectar el requisito de novedad de la invencion que establece la Ley N° 19.039 de propiedad industrial. 7.- Una vez entregado y/o enviado el informe, se genera un documento de cierre de la
asesoria el cual es firmado digitalmente (firma electronica simple, correo electrénico) o presencialmente por la entidad que recibio la asistencia.

1. El costo total directo asignado al proceso de marcas comerciales corresponde a los costos directos de produccién lo que corresponden a: a. La sumatoria anual del costo total asociado a las personas contratadas directamente a este proceso (se incluyen remuneraciones, leyes
sociales, otros), que corresponden al Departamento juridico de Marcas y de dependencia directa de la Subdirecciéon de Marcas, con excepcion de Departamento de Gestién y Control y Departamento del Protocolo de Madrid. No se incluyen las remuneraciones del Subdirector(a) de
Marcas; b. Gastos totales anuales asociados la contratacién de licencias de softwares utilizados directamente para la realizacién de este proceso (EJ: buscador de imagenes de marcas, uso de bases de datos, etc.). 2. Se entendera por examenes de solicitudes gestionadas aquellas
que, durante el afio t, han llegado a una instancia de término en el procedimiento seguido en primera instancia ante INAPI, las que corresponderan a solicitudes en estado de aceptacion, rechazo, abandono, no presentadas, o desistidas. 3. Para la medicién del costo total asignado,
se utilizara el o los inflactores de los afios correspondientes para la actualizacion de los datos de linea de base, de modo de facilitar la comparacion de la eficiencia en afios futuros.

1.El costo total directo asignado al proceso de examen de patentes de invencién, Modelos de Utilidad, Dibujos y Disefios Industriales corresponde a los costos directos de produccién lo que corresponden a: a. La sumatoria anual del costo total asociado a las personas contratadas
directamente a este proceso (se incluyen remuneraciones, leyes sociales, otros), que corresponden a: Departamento Juridico de patentes, Subdepartamento de Gestién de Peritos, Subdepartamento de Procesamiento Administrativo de Patentes y el Departamento de Examen de
Patentes. Solo para el caso del Departamento de Examen de Patentes se asignara un 66% del costo total asociado a las personas contratadas, considerando el tiempo anual dedicado a este proceso, ya que este departamento gestiona otros bienes o servicios de INAPI en su rol
como autoridad Internacional del PCT. No se incluye las remuneraciones de la Subdirector(a) de Patentes. b. Gastos totales anuales asociados la contratacion de licencias de softwares utilizados directamente para la realizacion de este proceso (EJ: uso de bases de datos de
patentes, acrobat, etc.). Se asignara un 66% del costo total asociado de los gastos de licencias de softwares, considerando que también son utilizados en otros bienes o servicios de INAPI en su rol como autoridad Internacional del PCT. 2. Se entiende por gestionadas aquellas
patentes de invencion, Modelos de Utilidad, Dibujos y Disefios Industriales que, durante el afio t, cuentan con resoluciones definitivas o patentes concluidas, que llegan a una instancia de término en el procedimiento, las que correspondera a solicitudes en estado de: aceptacion,
rechazo, abandono, no presentadas, o desistidas o que pasan a un tribunal superior como puede ser el Tribunal de Propiedad Industrial (TPI). 3. Para la medicion del costo total asignado, se utilizara el o los inflactores de los afios correspondientes para la actualizacién de los datos
de linea de base, de modo de facilitar la comparacion de la eficiencia en afios futuros.

1.- El indicador considera aquellas solicitudes de patentes de invencion, modelos de utilidad, disefios y dibujos industriales, o esquemas de trazados o topografias de circuitos integrados ingresadas a INAPI y que aln se encuentren en tramite. 2.- Se entiende por solicitudes en
tramite aquellas que no han llegado a una instancia de término en el procedimiento, las que corresponderan a solicitudes en que no se ha notificado una resolucién de término como resolucién de aceptacion, rechazo, abandono, no presentadas, o desistidas o que pasan a un tribunal
superior como puede ser el Tribunal de Propiedad Industrial (TPI). 3.- Por otro lado, se entiende por solicitudes terminadas con resoluciones definitivas o patentes concluidas aquellas que llegan a una instancia de término en el procedimiento, las que corresponderan a solicitudes en
las que se ha notificado una resolucién de término como las resoluciones de: aceptacion, rechazo, abandono, no presentadas, o desistidas o que pasan a un Tribunal superior como puede ser el Tribunal de Propiedad Industrial (TPI). 4.- Las solicitudes se categorizan, segun la area
de la técnica a la que pertenecen. estas areas son: quimica, farmacia, biotecnologia, mecanica, y eléctrica y disefio y dibujo industrial. 5.- Estandar definido se refiere al tiempo promedio de antigliedad en stock pendiente, medido entre la fecha de ingreso de la solicitud hasta el cierre
del afio t-1. El estandar definido para todas las area de la técnica es de 1 afio. Asi toda solicitud que supere la antigliedad, medida al 31 de diciembre del afio t-1, sera parte del denominador del indicador. 6.- Una solicitud "en etapa de resolucién" significa que al, al 31 de diciembre
del afio t-1 la solicitud se encontraba en alguna de las siguientes etapas del proceso de examen: etapa pericial, esperando etapa resolutiva o en etapa resolutiva. Cabe sefialar que el proceso completo de examen de patentes considera las siguientes etapas, en orden secuencial: 1.-
examen preliminar, 2.- publicacién en diario oficial, 3.- esperando nombramiento de perito, 4.- examen pericial, 5.- esperando etapa resolutiva y 6.- en etapa resolutiva.

1. Se refiere a medicién de tiempo en dias corridos de las solicitudes para el registro de nuevas marcas, contado desde la fecha de ingreso hasta la fecha de notificacion de la 1.- primera resoluciéon de INAPI (examen de forma). 2.- Las solicitudes ICPAS comprenden aquellas
solicitudes para el registro por primera vez de una marca (por tanto no comprende renovaciones) que presentan las siguientes caracteristicas: (i) Que la solicitud haya ingresado via Plataforma de tramitacién electrénica masiva (PTEM) o a través del sitio web de INAPI: www.inapi.cl;
(i) que el pago de la tasa (primer pago) se haya efectuado electrénicamente y en linea ; (iii) que hayan utilizado sélo las descripciones de productos y servicios que aparecen recomendadas por INAPI en el formulario dindmico, como ?coberturas pre-aprobadas? ; (iv) que no se trate
de solicitudes que invoquen derecho de prioridad, conforme al Convenio de Paris; y (v) que se trate de solicitudes realizadas por personas naturales sin representante; o por personas juridicas o naturales que actian mediante representante, cuyo Poder (mandato) ha sido
previamente ingresado en el Registro Custodia de Poderes de INAPI.

La informacion contenida en el presente reporte corresponde a una primera version de los indicadores de desempefio propuestos por los servicios publicos, los cuales se encuentran sujetos a evaluacion y retroalimentacion por parte de
DIPRES.

En una version posterior, se espera contar con indicadores de desempefio que cumplan con los requerimientos metodolégicos establecidos por DIPRES, de manera que puedan ser reportados con informacion correspondiente al afio 2026,
durante enero de 2027.
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