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1. Presentación 
 

En el año 2007 se dio inicio a la implementación de la Nueva Política Urbano Habitacional de 
Integración Social: “Vivir Mejor”, en el Ministerio de Vivienda y Urbanismo,  lo que implicó un proceso 
de transformación interna e instalación de nuevos modelos de gestión con el fin de responder 
adecuadamente a los nuevos desafíos. 
 
El rol que desempeñan los Servicios Regionales de Vivienda y Urbanización (en adelante SERVIU)es 
fundamental en la operacionalización de la Nueva Política, por ser las Unidades ejecutoras que 
concretizan los desafíos propuestos en materia Urbano Habitacional. Por esta razón, el trabajo 
mancomunado de los SERVIU y las SEREMI, permiten focalizar la entrega de productos y servicios a 
la comunidad regional según los lineamientos estratégicos definidos. 
 
Durante el año 2007, los SERVIU continuaron su acción y  gestión en la: 

 Puesta en Marcha de la nueva política Urbano habitacional de integración social. 
 Focalización de recursos sectoriales con especial énfasis en los sectores de mayor 

vulnerabilidad. 
 Mejoramiento de las condiciones de viviendas y barrios ya construidos. 
 Consolidación de la asociación público-privada. 
 Generación de Instancias de Participación Ciudadana. 

 
Vivir Mejor en Vivienda. 
En esta materia, el año 2007 se contribuyó a disminuir el déficit habitacional al entregar 222.209 
subsidios por un monto total de UF 41 millones. Esto, significa un aumento de recursos de 52% sobre 
el programa inicial del año 2007 y un 99% más que el año 2006.       
 
En este punto es importante destacar que el 43% de estos subsidios fueron destinados al 
mejoramiento del parque habitacional existente, a través del programa de protección del patrimonio 
familiar y de subsidios para la mantención de viviendas construidas por el SERVIU en las Regiones de 
Valparaíso, Maule, La Araucanía, Los Lagos, Metropolitana y del Bio Bio en la que se enfocó 
especialmente en los damnificados por temporales.  
 
En este punto es necesario destacar que la Región Metropolitana es la que concentra el 24% de los 
subsidios otorgados a Nivel Nacional.   El mismo porcentaje representan las regiones del extremo sur 
desde la Región  IX a la XII. Las Regiones V a la VIII, concentran el 42% de los subsidios. Las 
Regiones del Norte, I  a la IV, concentran el 9%. 
 
En materia de focalización de las soluciones, se logró que el 72,7% de los recursos se concentraran 
en las familias más pobres, mientras que el 27,3% fueron otorgados a las familias de clase media.  Sin 
embargo, quedó cumplido parcialmente el compromiso de otorgar 10.000 subsidios dirigidos a las 
familias del Quintil II con baja capacidad de endeudamiento, en donde solo se alcanzó a cubrir al 
26,1% de estas familias, debido principalmente a la escasa oferta de soluciones habitacionales para 
este estrato de ingresos.  
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Por su parte, el Programa Chile Barrio durante el año 2007, logró el egreso de 7.919 familias de 
asentamientos precarios y campamentos.  Con esto, el programa suma un total de 108.168 familias 
que han accedido a una solución habitacional, lo que supera la meta inicial de 105.888 familias que 
constituían el catastro realizado en el año 1996.    
 
En materia de calidad, las viviendas sociales tienen como mínimo dos dormitorios en una superficie 
promedia de 42,5 m2. Los proyectos son sometidos a una  rigurosa evaluación y disponen de la 
asistencia técnica y la fiscalización adecuada para asegurar su calidad.  
 
En materia de asistencia técnica, también se aumentaron los subsidios a fin de fortalecer las etapas de 
preparación y revisión de proyectos e inspección de obras, el acompañamiento y apoyo a las familias 
beneficiadas, y a través de la aplicación del Plan de Aseguramiento de la Calidad (PAC). En este 
punto, los SERVIU vieron fortalecida su gestión, especialmente en áreas técnicas y de operación 
habitacional, favoreciendo el desarrollo de procesos integrados, sistemas de trabajo transversal y 
mejor coordinación entre sus departamentos y unidades.   
 
Vivir Mejor en Barrios 
Los barrios son concebidos como un lugar de encuentro y de reunión, donde los vecinos comparten 
sus vidas diariamente, donde los ciudadanos puedan ejercer el derecho a vivir en barrios seguros, 
iluminados, con áreas verdes y espacios públicos para el deporte y la vida al aire libre, donde cada 
chileno quiera su barrio, lo viva y lo cuide, y que éste  sea un lugar para su desarrollo social y su 
prosperidad económica. 
 
El Programa Recuperación de Barrios, tiene por objetivo el mejoramiento de la calidad de vida en 
barrios deteriorados, a través de políticas combinadas que mejoren el entorno urbano y promuevan el 
fortalecimiento de la participación social.   Durante el año 2006 se seleccionaron 200 barrios en 80 
comunas del país beneficiando a medio millón de habitantes de los sectores de mayor vulnerabilidad 
social.   Los avances de este programa se traducen en la constitución de 108 Consejos Vecinales de 
Desarrollo, instancia formal de participación de vecinos y autoridades regionales, quienes suscribieron 
contratos en 75  barrios del programa.  Se identificaron e iniciaron obras de confianza en 175 barrios, 
de las cuales 25 se terminaron en el año 2007. 
 
Es por esto que en el Programa de Pavimentos Participativos, al incorporar la repavimentación de 
calles y pasajes altamente deteriorados con el fin de recuperar zonas urbanas y así reducir el déficit 
urbano, se invirtieron de M$ 64.973.000 en la construcción de 400 kms. de calles y pasajes, 
superando en 57 kms, la meta programada para el año y un 21% más que el año 2006.   Estas obras 
beneficiaron a 44.000 hogares y a 180.000 personas. 
 
El Programa de Condominios Sociales, destinado a mejorar la calidad de vida de los habitantes de 
Condominios de Vivienda Social, favoreció a 4.409 familias en 8 regiones del país, equivalente a una 
inversión de M$1.019.000, con la intervención de 77 obras, de las cuales se terminaron 61. 
 
Por su parte en el Programa de Espacios Públicos, dirigido a la rehabilitación o recuperación de 
espacios públicos de uso público que se encuentren en evidente estado de deterioro o abandono, se 
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invirtieron M$ 3.398.000 en el término de 17 proyectos y el inicio de otros 51, en las 13 regiones del 
país. 
 
Vivir Mejor en Ciudades 
Las ciudades son motores del crecimiento económico. En ellas se concentran las actividades de un 
país y se produce la interacción entre las personas, lo que permite tener más y mejores empleos, 
mejor atención de salud y educación, mejores servicios, producción y cultura. 
 
En cuanto a Proyectos de Vialidad Urbana, para el mejoramiento de acceso e interconexiones viales, 
durante el 2007 se invirtió M$ 93.172.000 lo que implicó un aumento presupuestario de más de un 
100% respecto al año 2006. Que implicó el término de 22 proyectos y la ejecución de 51.  
 
Además, se continuó avanzando en la definición de los Proyectos Urbanos Integrales que tiene por 
objetivo mejorar el estándar urbano e integración social, mediante la ejecución de proyectos que en el 
2007 intervinieron en 7 ciudades y la realización de estudios de tendencia de localización en 10 
ciudades. El presupuesto ejecutado fue de M$ 5.719.000  en las siguientes ciudades:  Punta Norte –El 
Alto en Arica, Alto Hospicio, Topater de Calama, Ribera Norte en Concepción, Alerce en Puerto Montt, 
Plan Integral Coyhaique, Anillo Interior de Santiago y Ciudad Parque Bicentenario en Santiago.   
 
Este último es el proyecto más relevante que Chile ha emprendido en su historia, ya que, en un 
terreno de 250 hectáreas se busca consolidar una nueva forma de hacer ciudad, con énfasis en la 
construcción de barrios socialmente integrados, modernos, de calidad y donde convivan distintos tipos 
de familias. Se contempla la construcción de 15.000 viviendas, de las cuales el 20% serán viviendas 
sociales, incorporando equipamiento comercial, de entretención y servicios, áreas verdes, circuitos de 
ciclovías entre otros. Durante el 2007, concluyó la primera etapa del parque de 9 hectáreas y se 
realizó el proceso de licitación para construir la totalidad del espacio recreativo de 40 hectáreas y se 
materializó la venta del primer terreno donde se emplazará un supermercado. 
 
Por su parte, el Programa de Obras Bicentenario, que contempla una cartera de inversión de más de 
200 proyectos, presentó un avance de un 45% de obras terminadas, y el 51 % en ejecución.  De estas 
el Ministerio inauguró 7 Obras Bicentenario pertenecientes a su cartera. 
 
También se avanzó en los Convenios de Programación, elaborados bajo la coordinación del Comité de 
Ministros Ciudad y Territorio, como instrumento de concertación, que tiene por objetivo transformar en 
el mediano plazo, el modelo vigente de programación y gestión de la inversión pública en ciudades, 
pasando de un modelo mas bien sectorializado a un modelo integrado y dinámico, estructurado en 
función de una visión sistémica del desarrollo urbano.  En esta línea, durante el año 2007, se firmaron 
4 convenios de Programación entre los Ministerios de Vivienda y Urbanismo, Obras Públicas y 
Gobiernos Regionales: Región de Los Lagos, Región del Bio Bio, Región de Magallanes y Antártica 
Chilena y Región de Coquimbo.   
 

                                   
PAULINA SABALL ASTABURUAGA 

SUBSECRETARIA DE VIVIENDA Y URBANISMO 
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2. Resultados de la Gestión 2007 
 

El resultado de la gestión del año 2007 de los Servicios de Vivienda y Urbanización se presenta 
respecto de los principales productos estratégicos, asociados al cumplimiento de los objetivos 
estratégicos que orientaron su acción  durante dicho año.  
 
Los resultados más significativos respecto de logros y no logros de la gestión de dichos Servicios  
durante el año 2007 son los siguientes: 
 
Ejecución presupuestaria.  
Gastos: Uno de los principales logros obtenidos el año 2007, fue el alto porcentaje de ejecución 
presupuestaria del conjunto de los SERVIU, alcanzando un gasto total de m$ 629.900.709, que 
significa un 99,3% respecto del presupuesto vigente. Su detalle consolidado por Subtítulo se presenta 
en el siguiente cuadro: 
 

DENOMINACIÓN M$ 
Gastos en Personal 23.186.531 

Bienes y Servicios de Consumo 7.499.093 

Prestaciones de Seguridad Social 57.879 

Transferencias Corrientes 195.126 

Otros Gastos Corrientes 3.370.116 

Adquisición de Activos No Financieros 3.385.847 

Iniciativas de Inversión 209.238.161 

Préstamos 13.882 

Transferencias de Capital 382.953.933 

 
Ingresos: Respecto de los ingresos propios, los Servicios comprometieron metas que implicaban 
recaudaciones de entre un 78,6% y 97% de su Presupuesto Ley, cuatro furon las regiones que no 
alcanzaron la meta, Bio Bio, Araucanía, Los Lagos y Metropolitana, las tres primeras con valores 
cercanos al 90%; en cambio la Región Metropolitana sólo alcanzó al 52,9% de la recaudación 
comprometida. Por otro lado, nueve regiones superaron sus metas, con resultados sobre el 100%, 
alcanzanse incluso cifras de 140,8% en la región de Atacama y 130,6% en Tarapacá. 
 
Disminuir el déficit habitacional a través de la focalización de la acción del MINVU.  
Durante 2007 se avanzó sustancialmente en la contribución a la disminución del déficit habitacional, 
con el otorgamiento de 222.113 subsidios y 96 VSDsD, por un monto de UF 41 millones. Es decir, un 
crecimiento respecto al ejecutado del año 2006, de 87,4% en unidades; y respecto al presupuesto 
inicial 2007, aumentos de 63,9% en unidades, y de 51,9% en UF1.  
  

 

                                                 
1  En 2006 se otorgaron 118.279 subsidios.   
    El programa inicial 2007 contemplaba el otorgamiento de 135.609 subsidios por 27.031.653 UF. 
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Este aumento en el programa habitacional 2007, impactó directamente en el sobrecumplimiento del 
indicador de absorción del déficit habitacional, presentado en la formulación del presupuesto 2007, con 
un 131% de cumplimiento, debido a que, un 56,7% de los subsidios entregados, es decir, 126.055 
subsidios, corresponden a soluciones habitacionales que aportaron a la disminución del déficit 
habitacional, al superar el piso mínimo estimado de 96.000 unidades de nuevos hogares creados 
anualmente.  
 
Respecto a la aplicación de los subsidios otorgados en años anteriores, el indicador asociado del 
formulario H, nos indica que, para la mayoría de las regiones la efectividad en la aplicación es superior 
a 70% a los dos años de entregado el subsidio, llegando incluso a un 100% en la región de Aysén. 
Sólo las regiones de Atacama y Bio Bio no llegaron a la meta 2007, con cumplimientos de 93% y 
89,7% de la meta respectivamente. 
 
Respecto al pago de subsidios otorgados en periodos anteriores, este llegó a los m$ 379.807.435, lo 
que implica un crecimiento de 36% respecto del periodo 2006 (m$ 279.831.638).  
 
Revertir el proceso de segregación urbana. Para terminar con la segregación de los más pobres, se 
creó un subsidio a la localización que, junto a otras medidas, permiten asegurar el acceso a suelos 
dentro de las ciudades y dotados de servicios, de este, se asignaron 2.881.064 UF durante 2007, cifra 
muy superior a las 85.706 UF entregadas durante 2006, año en el cual se dio inicio a la entrega de 
este beneficio. 
 
Mejorar el parque habitacional existente. Esta acción se desarrolló a través de: 
 
a. Subsidio de mejoramiento de la vivienda y su entorno: destinado a apoyar el mantenimiento o 

mejoramiento de los bienes inmobiliarios que posee la familia y el entorno en que se localizan, en 
el marco de los principios de calidad, e integración social. Considera aspectos de seguridad de la 
vivienda o el entorno y/o equipamiento comunitario y áreas verdes. Los valores de los subsidios 
para entorno y equipamiento fluctúan entre las 12 y 16 UF para entorno, y entre 50 y 65 UF para 
vivienda, dependiendo en la comuna donde se ubique la vivienda.  
El Programa Protección al Patrimonio Familiar,  destinado a viviendas de tasación no superior a 
650 UF, construidas por el Estado o por el sector privado, con o sin subsidio habitacional, en 
sectores urbanos o rurales, considera ampliaciones y construcciones como uno o más dormitorios, 
lavadero, estar-comedor, baño o cocina. El monto del subsidio varía entre 90 y 195 UF, 
dependiendo de donde se ubica la vivienda y de la superficie de esta.  
En conjunto, durante 2007 estas dos modalidades de subsidio otorgaron 74.756 subsidios en 
todas las Regiones del país, que comprometieron 5.417.222 UF, a través del Programa de 
Protección del Patrimonio Familiar.  

b. Por otra parte, se otorgaron 21.398 subsidios por UF 1.267.492, para la mantención de viviendas 
construidas por los SERVIU en las regiones Valparaíso, Maule, Bío Bío, La Araucanía, Los Lagos 
y Metropolitana, incluida la atención de damnificados por los temporales de la región del Bío Bío.    

 
De esta forma, durante el año 2007 se entregaron un total de 96.154 subsidios para ampliaciones, 
mantenimiento y mejoramiento de viviendas y sus entornos, con un incremento notable de 2,5 veces el 
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programa inicial que era de 38.473 subsidios, y 5,5 veces las soluciones entregadas en 2006, que 
alcanzaron las 17.541 unidades. 
 
Los programas de subsidio habitacional concretados en las trece regiones del país a través de los 
Servicios de Vivienda y Urbanización son los siguientes: 
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Apoyo a las familias del Quintil 2, con baja capacidad de endeudamiento. El compromiso de 
otorgar 10.000 subsidios, incluido en el Programa Habitacional del año 2007 constituye un no logro, ya 
que sólo se alcanzó la cifra de 2.613. Esto se explica principalmente, por factores de oferta y 
demanda, en cuanto a la oferta, el mercado no ha puesto a disposición de la demanda una cantidad 
suficiente de soluciones habitacionales para este estrato de ingresos, ya que el mercado de viviendas 
tiene un precio superior a la suma del subsidio y el ahorro, lo que exige que las familias deban requerir 
créditos complementarios a los que no siempre tienen acceso, y en cuanto a la demanda, por tratarse 
de un programa nuevo, el grupo al que va dirigido no tiene conocimiento acabado de su existencia y 
operación. 
 
Focalización de los recursos destinados a subsidios para viviendas. Cumpliendo con el indicador 
del el formulario H, los recursos comprometidos en 2007 se concentraron en las familias más pobres2 

en un 72,7%, mientras que los subsidios para la clase media representaron un 27,3%. 
 

                                                 
2  Fondo Solidario de Vivienda I y II, Subsidio Rural y Subsidio a la Localización. 
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Focalización Programa Habitacional 
2007

Programas dirigidos a 
la Población de 

menores recursos

72,7%

Programas dirigidos a 
los Sectores Medios

27,3%

 
 
En particular, el gasto anual del programa Fondo Solidario de Vivienda, alcanzó los m$ 237.225.354, 
considerando los recursos destinados a Asistencia Técnica y PAC del programa, cifra un 38% superior 
a la aplicación del año 2006 que llegó a los m$ 171.837.146. 
 
En la atención  a los sectores más pobres, el Programa Chile Barrio ha cumplido un importante papel. 
Durante el año 2007, y de acuerdo a los compromisos adquiridos, se logró el egreso de 7.919  
familias. Resultado con el que se alcanza un total de 108.168 familias que han accedido a una 
solución habitacional, lo que supera la meta de atención de las 105.888 familias que constituían el 
catastro de asentamientos precarios y campamentos del año 1996. 

 
El programa Chile Barrio culminó con éxito una tarea, sin embargo aún persisten familias viviendo en 
campamentos. Un nuevo catastro de campamentos desarrollado por el MINVU, concluyó que a 
octubre de 2007 había un total de 20 mil familias en esta condición. 

 
Para la atención de estas familias se elaboró un modelo de atención que recoge los aprendizajes del 
modelo de intervención aplicado en la fase 1998-2007, mejora los estándares de atención  y se integra  
como un programa regular, respondiendo a los lineamientos de la actual política habitacional.   
 
También se atendió de manera especial a las familias de clase media, través de los Programas de 
Subsidio General y Leasing Habitacional. Durante el año 2007 se otorgaron 58.820 subsidios 
generales, correspondiente a 8.781.129 UF. De igual manera se otorgaron 4.000 subsidios de leasing 
habitacional, correspondiente a 553.198 UF. 
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Mejoramiento de la calidad de las soluciones habitacionales, se señalan los siguientes avances 
logrados en el año 2007:  

 
 A diciembre se habían seleccionado 37.380 familias en Proyectos de construcción del 

Programa Fondo Solidario de Vivienda. Proyectos que en promedio tienen una superficie 
por vivienda de 42,5 metros cuadrados3, y que cuentan con un mínimo de dos dormitorios, 
baño, cocina y estar comedor.  

 
 Se aumentaron los requisitos exigidos a los proyectos postulantes al beneficio de Subsidio 

Rural, lo que deben tener al menos dos dormitorios, estar-comedor, cocina, baño y una 
superficie aproximada de 38 m2, ampliable hasta 55 m2. Para esto, el monto de subsidio se 
aumentó, de 170 UF sin discriminación, a entre 220 y 300 UF promedio por vivienda, 
dependiendo de la comuna en que se ubica, lo que sumado a un ahorro mínimo de 10 UF 
permite construir una vivienda social en terreno propio, emplazado en una zona rural, con 
las características antes señaladas. En 2007 se otorgaron 8.796 subsidios en las zonas 
rurales de nuestro país, comprometiendo 2.088.680 UF, es decir, una disminución de un 
15% sobre las unidades otorgadas en 2006, pero comprometiendo un 17,4% más de 
recursos que en dicho año.  
El gasto anual, para pago de estos subsidios, otorgados principalmente en años anteriores, 
alcanzó a los m$ 30.362.040, un 11% menos que el desembolso del año 2006 de  
m$ 34.139.615. 

 
 Se continuó la operación del Plan de Aseguramiento de la Calidad. Este Plan se concibe 

como un conjunto de medidas técnicas y administrativas tendientes a asegurar la 
satisfacción de necesidades, requisitos y/o productos asociados al proceso completo de 
aplicación de un proyecto habitacional, que va desde la postulación, hasta su 
materialización e instalación de las familias en las nuevas viviendas y barrios. 
El presupuesto y gasto de este Plan en el año 2007 fue de m$ 1.779.000, del cual se 
destinó m$ 1.187.865 de gastos en personal, m$ 562.919 de gastos operacionales, y  
m$ 28.500 en vehículos, con el fin principal de reforzar las tareas de supervisión, 
fiscalización y monitoreo de las obras en los SERVIU, además de la capacitación a las 
familias beneficiadas en el mejor uso y mantención de las viviendas y su inserción en el 
barrio. 

Los énfasis del Plan de Aseguramiento de la Calidad 2007 fueron: 
- Fortalecer el quehacer de los SERVIU, especialmente en las áreas técnicas y de 

operación habitacional, favoreciendo el desarrollo de procesos integrados, sistemas 
de trabajo transversal y mejor coordinación entre sus Departamentos y Unidades. 

- Fortalecer la capacitación interna y externa de actores privados de apoyo, como 
herramienta de mejoramiento continuo. 

- Transparentar y hacer más eficiente la entrega de información, especialmente a los 
usuarios. 

                                                 
3  Algunos proyectos llegaron a los 78 metros cuadrados de superficie por vivienda. 
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- Promover la eficiente revisión y evaluación de proyectos constructivos, planes de 
habilitación social y proyectos de asistencia técnica. 

- Fortalecer el Programa de Asistencia Técnica.  
- Consolidar un óptimo sistema de control y/o fiscalización de obras, con incorporación 

obligatoria del Manual de Inspección Técnica de Obras y supervisión de SERVIU 
- Promover un mejor uso y mantención de la vivienda y la mejor vida de barrio. 
- Lograr el compromiso ético, social, técnico, administrativo de todos los funcionarios 

del Sector Vivienda. 
Asociado al cumplimiento de este programa se encuentra el indicador del formulario H 
“Porcentaje de Obras que se encuentran en ejecución en el año t de los programas FSV y 
Subsidio Rural Colectivo del Plan de Aseguramiento de Calidad (PAC) que cuentan con al 
menos visitas quincenales de los ITO respecto del total de Obras con PAC”, el que fue 
cumplido con un 93,6% efectivo respecto del 90% comprometido. 

 
Los logros anteriores se complementan con las inversiones urbanas, que responden de manera 
directa al desafío que plantea el Gobierno de asegurar una mejor calidad de vida para la gente y sus 
barrios, fomentar la integración y reducir la desigualdad. En el año 2007 los instrumentos de esta área 
fueron particularmente reforzados o redefinidos. 
 
Las principales actividades y logros durante el año son los siguientes: 
 
Recuperación  de barrios. Este programa, una de las 36 medidas para los 100 primeros días de 
gobierno de la Presidenta Michelle Bachelet, se inició en el año 2006 con la selección de 200 barrios 
en 80 comunas del país, el cual beneficiará a medio millón de habitantes de los sectores con mayor 
concentración de pobreza urbana, inseguridad y falta de oportunidades. 
En el año 2007 presentó el siguiente avance: 
 
En los 200 barrios de 80 comunas, en todas las regiones del país, se continuó con la ejecución del 
programa con activa participación de los vecinos y las municipalidades: 
- Se constituyeron 108 Consejos Vecinales de Desarrollo, instancia formal de participación de los 
vecinos y las autoridades regionales; 
- Los Consejos Vecinales de Desarrollo suscribieron contratos en 75 barrios del Programa. 
- Se identificaron e iniciaron obras de confianza en 175 barrios del programa, obras elegidas por los 
vecinos, de modo de asegurar su confianza y respaldo. De estas obras 25 se terminaron en el año. 
- Se han identificado más de 700 proyectos en los 75 barrios que ya se han suscrito contratos. De 
éstos, el 36% corresponden a obras de equipamiento, 23% a obras de circulación, 23% de áreas 
verdes y un 18% de obras complementarias. 
 
A pesar de lo anterior, el programa no ha cumplido todas las metas que se ha propuesto, como las que 
se encuentran expresadas en el formulario H, “Porcentaje de Barrios identificados, con contratos de 
barrio suscritos por el Consejo Vecinal de Desarrollo” y “Porcentaje de Barrios Identificados con obras 
de confianza iniciadas”, que tuvieron cumplimientos de 61% y 49% respecto a las metas 
comprometidas. El no cumplimiento de dichos indicadores se debe a que el Programa como prioridad 
presidencial, se encuentra sujeto a evaluaciones periódicas que recomendaron revisar su modelo de 
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operación vía licitación de consultoras, e incorporar de manera más activa y directa a los municipios 
en la ejecución del programa, lo que provocó un serio retraso en su avance. Dentro de las medidas 
implementadas se pueden mencionar las siguientes: detener la contratación de consultoras que se 
encontraba en curso; evaluación por las SEREMIS para determinar que barrios podrán ser ejecutados 
por las municipalidades, estudios y ajustes de términos de referencia y convenios marco con 
municipios. 
 
Durante 2007, los gastos del Programa Recuperación de Barrios ascienden a M$ 13.881.642, de 
acuerdo al siguiente detalle: 
 

Denominación  m$ 

Gastos En Personal 1.777.592 

Bienes Y Servicios De Consumo 845.115 
Adquisición De Activos No Financieros: 
Mobiliario, Maquinas y Equipos 197.134 

Iniciativas de Inversión: Proyectos 3.492.354 
Transferencias De Capital: A Municipalidades 7.569.447 

Total Gastos Devengados 13.881.642 
 

Programa de Pavimentación Participativa.  
El programa durante 2007 fue modificado, incorporando la repavimentación de calles y pasajes 
altamente deteriorados a fin de contribuir de forma más amplia a la recuperación de zonas urbanas y 
la reducción del déficit urbano. 
En el periodo se invirtió un 57,2% que el año 20064, destinando m$ 64.973.000 en la construcción de 
400 kilómetros de calles y pasajes a nivel nacional correspondiendo a proyectos de los llamados 15º y 
16º, que equivalen a una distancia similar a la existente entre Santiago y Chillán. Esté resultado 
superó en 57 kilómetros la meta programada para el año, y en 70 km. a lo realizado en 2006, 
beneficiando directamente a 44.000 hogares y a 180.000 personas, con obras construidas en 230 
comunas de todas las regiones del país. 
 
Programa de Condominios Sociales.  
Durante 2007 se invirtieron m$ 1.019.000, los que se destinaron a la intervención de 77 obras5 en 
ocho regiones del país, de las cuales se terminaron 61, favoreciendo 4.409 familias, a las que se 
proporcionó apoyo técnico y financiero destinado a ejecutar obras como cierres exteriores, reparación 
de fallas, pinturas de fachadas, iluminación y pavimentación de áreas comunes, áreas verdes y redes 
de servicio.  
Estos recursos representaron un 80,1% de los recursos contemplados en la Ley de Presupuestos del 
año, pero un 95% más que los m$ 522.168 aplicados en 2006. 
 
Programa de espacios públicos. En el periodo, el programa aumentó considerablemente su 
actividad, concretando una inversión de m$ 3.398.000, es decir, 2,5 veces lo ejecutado en 2006, 
recursos que se utilizaron en el término de 17 y la ejecución de otros 51 proyectos de espacios 

                                                 
4  m$ 40.881.224 en 2006 
5  18 de arrastre y 59 nuevos 
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públicos en todas las regiones del país, que contribuyeron al mejoramiento de paseos, luminarias, 
plazas y su equipamiento, en barrios ubicados en sectores urbanos consolidados, con el objetivo de 
mejorar los espacios públicos localizados tanto sectores urbanos patrimoniales como áreas urbanas 
de barrios que se encuentren en estado de deterioro o abandono. En comparación, en 2006 el gasto 
alcanzó los m$ 1.366.844, con los cuales se terminaron 5 estudios, 7 obras, y otras 13 obras habían 
iniciado su ejecución. 
 

Los proyectos terminados en el año 2007, se sitúan en las siguientes  comunas del 
país:                           

Huara             Reposición Plaza Ceremonial San Lorenzo  de Tarapacá 
Pica       Circuito de Integración Patrimonial Pica Matilla       
Tal Tal             Mejoramiento Museo Augusto Capdeville                 
Tierra Amarilla     Construcción. Espacio Urbano Plaza Balmaceda 
La Serena        Remodelación Paseo Peatonal F. De Aguirre            
Valparaíso       Mejoramiento Plaza Echaurren  
Valparaíso       Mejoramiento Pasaje Matriz y Entorno 
Palmilla           Mejoramiento Espacio Público Zona Típica El Huique           
Talca                Remodelación Plaza de Armas                         
Lota                     Mejoramiento Entorno Pabellón 83 Lota Alto                              
San Ignacio         Restauración Plaza de Armas                           
Lumaco               Mejoramiento Plaza Capitán Pastene                                
La Unión             Consolidación Plaza y su entorno                               
Castro                 Remodelación Plaza de Armas                         
Cisnes                 Centro Cívico y Paseo Peatonal Plaza La Junta  
Porvenir               Restauración Borde costero                              
Punta Arenas              Habilitación Paseo Bories 
 

 
Los proyectos en ejecución en el año 2007 son: 

  
Tocopilla       Mejoramiento Plaza Conjunto Art Decó 
Ovalle         Mejoramiento Plaza Ceremonial de Sotaquí 
Salamanca   Construcción Parque estación del FF CC 
Valparaíso    Mejoramiento Calle Prats 
Valparaíso       Mejoramiento Calle Serrano 
Sn.Vicente  T.T. Mejoramiento Plazuela Iglesia de Zúñiga 
San Fernando     Mejoramiento Entorno Capilla San Juan de Dios 
San Javier     Remodelación Plaza de Armas 
Vichuquén    Conservación Parque Colonial 
Nacimiento  Restauración Plaza del Fuerte 
Contulmo      Habilitación Recorrido Urbano Patrimonial 
Carahue        Restauración Sector Estación 
Collipulli        Construcción Atrio Capilla San Leonardo 

 Quemchi        Remodelación Plaza de Armas 
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Tortel              Construcción Plaza en Zonas Patrimoniales 
Puerto Natales      Construcción vereda Histórica 

 
En todos los SERVIU existen indicadores de desempeño referidos a “gasto efectivo en proyectos 
terminados con los montos de contrato inicial” para los programas de  pavimentos participativos y de 
espacios públicos, con metas que fijaron entre 100% y 105%.  
Respecto al indicador de Pavimentos Participativos, dos regiones no cumplieron, ya que tuvieron un 
gasto efectivo mayor que la meta (O’Higgins y Los Lagos) con un valor efectivo de 101,7% y 101%, 
ambos con una meta de 100%. 
En espacios públicos también dos regiones tienen un efectivo mayor que la meta, Coquimbo y los 
Lagos, con efectivos de 109% y 108%,  para metas de 105% y 100% respectivamente.  Estos dos 
casos se encuentran en rangos alejados de la mayoría que tiene efectivos de hasta 100%. La Región 
Metropolitana no tiene medición. 

 
Proyectos de Vialidad Urbana, para el mejoramiento de accesos e interconexiones viales.  
Durante el  2007 el Ministerio de Vivienda y Urbanismo invirtió m$ 93.172.000 en construcción de 
caminos, se intervinieron 51 proyectos de los cuales se terminaron 22. El gasto mencionado 
corresponde a 1,9 veces su Presupuesto Ley, que ascendió a m$ 48.877.672, y a 2,1 veces la 
inversión ejecutada durante el 2006 que ascendió a los m$ 43.837.997, los que financiaron 22 
estudios y 34 obras y/o expropiaciones; de los cuales se terminaron 8 estudios, 9 obras y las 
expropiaciones de 4 proyectos.   
El incremento del presupuesto en el año 2007 se empleó en  
a) arrastres no programados o mayores gastos en los siguientes proyectos:  
– Mejoramiento acceso Puerto Iquique (Tarapacá);  
– Construcción Troncal Viña, Quilpué Etapa Backer- El Olivar, Viña del Mar (Valparaíso);  
– Mejoramiento Eje vial Miguel Ramirez- Camino Machalí, tramo Poniente (O’Higgins);  
– Mej. Eje O’Higgins, Chiguayante, Concepción (Bio Bio);  
– Mej. Apertura calle Petorca, Puerto Montt (Los Lagos);  
– Mej. Avda. Larraín- Tobalaba- Bifurcación – Nueva Larraín (RM);  
– Transantiago (RM). Mayor gasto. 
b) en la incorporación de nuevos proyectos:  
– Mej. Nudo Rotonda Tucapel;  
– Construcción Nudo Vial Avda. Luis Beretta y Sta. María (los 3 de Tarapacá);  
– Normalización de Mejoramiento perfil Maipú 18 septiembre y Conexión Arica (Arica);  
– Mayor Inversión en Mejoramiento Avda. Argentina entre Coviefi- Diaz Gana (Antofagasta);  
– Aumento de gastos en pavimentación Avda. Los Carrera (Atacama);  
c) Aumento de obras en los proyectos de:  
– Mejoramiento red vial sector Avda. O’Higgins, Manso Velasco (O’Higgins);  
– Mejoramiento sistema Alameda – 2 Norte Talca (Maule);  
– Mejoramiento Red Centro Temuco (Araucanía).  
Incorporación de cinco Proyectos del Plan de Transporte de Santiago (RM). 
  
Respecto al indicador de desempeño vinculado a los proyectos de vialidad, este también se refiere  al 
gasto efectivo en proyectos terminados con los montos de contrato inicial. En el año 2007 nueve 
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regiones incluyeron el indicador y una de ellas no presentó mediciones (Región del Maule), su 
inclusión está relacionada con la factibilidad de término de proyectos en el período de la  medición, ya 
que sin este, no puede existir medición.  
Las metas regionales se fijaron entre 100% y 110%, sólo una región no la cumple, O’Higgins, con un 
valor efectivo de 102% para una meta de 100%; y cinco regiones tienen un cumplimiento más 
favorable que la meta, entre ellas la Región de Los Lagos llega a un efectivo de 98% en relación a una 
meta de 100%. 

 
Proyectos Urbanos Integrales.  
En relación a las ciudades que mejoran su estándar urbano e integración social mediante la ejecución 
de proyectos de desarrollo urbano integral, podemos señalar que durante el año 2007, se 
desarrollaron intervenciones con obras en siete ciudades: Arica, Alto Hospicio, Calama, Concepción, 
Puerto Montt, Coyhaique y Santiago. Las principales características de estas inversiones tienen que 
ver con su ejecución, que está directamente ligada a la definición previa de un Plan Maestro que 
orienta y define las acciones públicas y /o privadas que potencian ese territorio específico.  
La inversión 2007 en ellos alcanzó a los m$ 5.719.000, que corresponde a un 70,9% de su 
presupuesto ley, de m$ 8.069.109.  Los principales ajustes que experimentó el presupuesto fueron la 
eliminación de los proyectos Bellamar en Valparaíso por m$ 868.386, y Escuela Agrícola en Aysén por 
m$ 106.880, además del retraso en la ejecución de Ciudad Parque Bicentenario que redujo su 
presupuesto en m$ 882.260 y Alerce en Los Lagos por m$ 305.878. Lo que provocó el no 
cumplimiento de su indicador de desempeño asociado. 
 
Durante 2006, el gasto alcanzó a m$ 7.434.234, el que se tuvo intervenciones físicas, y gestiones de 
coordinación en los proyectos: Punta Norte, La Chimba, Ribera Norte, Pedro de Valdivia Bajo, Anillo 
Interior de Santiago y Ciudad Parque Bicentenario. 

  
Ciudad Parque Bicentenario, también conocido como el Portal Bicentenario de la comuna de 
Cerrillos, requiere una mención especial entre los proyectos urbanos antes mencionados, debido a su 
envergadura. 
 
Se trata de una iniciativa del Ministerio de Vivienda y Urbanismo que consiste en el desarrollo urbano 
más relevante que Chile ha emprendido en su historia. En total, comprende 250 hectáreas de terreno 
localizadas en el sector sur poniente del Gran Santiago, entre las avenidas Departamental, General 
Velásquez, Lo Errázuriz y Pedro Aguirre Cerda, en los terrenos donde funcionaba el aeródromo de Los 
Cerrillos. 
 
A través de esta iniciativa se busca consolidar una nueva forma de hacer ciudad, mediante una 
efectiva asociación público-privada que pondrá énfasis en la construcción de barrios socialmente 
integrados, modernos, de calidad y donde convivan distintos tipos de familias, de trabajadores, 
profesionales, técnicos, pequeños y medianos empresarios, comerciantes y familias emprendedoras 
que ayuden a la renovación y fortalecimiento urbano de esa zona del Gran Santiago.  
 
El Proyecto contempla la construcción de 15.000 viviendas, de las cuales el 20% serán viviendas 
sociales, que se agruparán en conjuntos habitacionales de casas y departamentos, donde cada barrio 
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contará con equipamiento comercial, servicios, entretención, áreas verdes y una planificación que 
contemple el uso eficiente de la energía.  
 
El diseño vial incluye un circuito de ciclovías y medidas de gestión de tránsito que favorecerán el 
transporte seguro en bicicleta o caminando, por sobre el uso intensivo del automóvil. 
 
El año 2007 se concluyó la primera etapa del parque y se realizó el proceso de licitación para construir 
ese espacio recreativo de 40 hectáreas y se  materializó la venta del primer terreno en donde se 
emplazará un supermercado. 
 
Durante 2007, se invirtió en este proyecto un total de m$ 3.304.316, que corresponde a un 78,9% de 
su presupuesto ley, el que ascendió a m$ 4.186.576. Este nivel de aplicación de recursos se explica 
por la no ejecución de los siguientes proyectos: Construcción Plaza Cívica Portal Bicentenario 2° 
Etapa, Const. Parque y Espacios Portal Bicentenario 2° Etapa y Const. Macroinfraestructura Sanitaria 
Portal Bicentenario 2° Etapa, y por la subejecución del proyecto Construcción Macroinfraestructura 
Vial Portal Bicentenario 2° Etapa, lo que se vio parcialmente compensado por la ejecución no 
programada del proyecto Construcción Obras Sanitarias Portal Bicentenario (SMAPA) por  
m$ 1.390.000. 
 
Programa de Obras Bicentenario. La Dirección Ejecutiva Obras Bicentenario que integra y preside el 
Ministerio de Vivienda y Urbanismo, creada en el año 2000, tiene como objetivo principal apoyar el 
desarrollo de proyectos urbanos e interregionales emblemáticos en el marco del Bicentenario de la 
República, mediante la coordinación de los Ministerios y Servicios públicos vinculados a la ejecución 
de este tipo de iniciativas. 

 
El Programa comprende una cartera de inversión de más de 200 proyectos, por un monto estimado 
que supera los US$ 7.000 millones de dólares ejecutados a la fecha, con la participación de los 
Ministerios del Interior, de Obras Públicas, de Vivienda y Urbanismo, de Transportes y 
Telecomunicaciones, de Bienes Nacionales y el Consejo Nacional de la Cultura y las Arte. 

 
La cartera presenta un avance, a enero de 2008, de un 45% de obras terminadas, 51% en ejecución y 
el saldo de 4%, sin inicio.El año 2007, el Ministerio de Vivienda y Urbanismo inauguró 7 Obras 
Bicentenario pertenecientes a su Cartera, que son las siguientes: 

 Remodelación Paseo Francisco de Aguirre, con un monto ejecutado de m$ 218.994 pesos, 
se trata de un eje histórico e ícono de La Serena, desarrollado en conjunto con el Municipio, 
que incorpora la remodelación completa del Parque Central, pavimentos, luminarias y 
mobiliario renovado,  

 Construcción Puente Zorrilla, primer tramo, comuna La Serena, con un monto ejecutado de 
m$ 4.863.000 millones de pesos, obra que constituye el mayor hito de infraestructura 
urbana realizado en esa ciudad para conectar el sector histórico de Las Compañías con el 
centro de La Serena, esperando revertir el abandono y distanciamiento en que el río Elqui, 
como una verdadera barrera urbana, lo había convertido.  

 Plaza Echaurren, comuna de Valparaiso, con un monto ejecutado de  m$ 495.554 pesos, el 
proyecto consideró diseños que permiten poner en valor recorridos y áreas, recuperando el 
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trazado original, pavimentos, barandas, luminarias, mobiliario y otros elementos propios del 
patrimonio.  

 Entorno Iglesia La Matriz, con un monto ejecutado de m$ 472.194 mil pesos, obra 
enmarcada en el Plan de Revitalización de Barrios Patrimoniales de Valparaíso de mayor 
valor histórico de la ciudad. 

 Remodelación Plaza de Armas de Talca, con un monto ejecutado de m$ 219.804 mil pesos, 
hito histórico patrimonial, considerando los 265 años de la Plaza de Armas de Talca, desde 
su construcción.  

 Parque Central y Plaza Bicentenario de Concepción con un monto ejecutado m$ 2.707.000. 
La Plaza Bicentenario en el Barrio Cívico, busca unir la antigua “ciudad mediterránea” con el 
río. 

 Remodelación Plaza de Armas Castro con un monto ejecutado de m$ 362.358, en la Isla 
Grande de Chiloé, con ubicación estratégica frente a la Iglesia, declarada Patrimonio de la 
Humanidad por al UNESCO.  

 
Convenios de Programación. Los Convenios de Programación se elaboran bajo la coordinación del 
Comité de Ministros Ciudad y Territorio, instancia interministerial que el Ministerio de Vivienda y 
Urbanismo integra y preside. 
 
A través de este instrumento de concertación se pretende transformar, a mediano plazo, el modelo 
vigente de programación y gestión de la inversión pública en ciudades. Se intenta así, pasar del 
modelo más bien sectorializado y compartimentado a un modelo integrado y dinámico, estructurado en 
función de una visión sistémica del desarrollo urbano. 
 
La idea ordenadora es que los proyectos de inversión en ciudades respondan a una visión del 
desarrollo urbano deseado de acuerdo a las realidades específicas de las ciudades en cuestión, que 
oriente la priorización y calendarización de sus proyectos para los Ministerios y Gobiernos Regionales 
involucrados, creando sinergias entre ellos y ampliando su eficacia en términos de  impacto social y 
productivo.  

 
Los convenios apuntan a transformar la modalidad de programación y gestión de la inversión pública 
sectorial en ciudades, tratando de desarrollar metodologías, mecanismos, normativas e 
institucionalidad que permitan que, en el mediano plazo, esta nueva modalidad de programación y de 
gestión integrada de la inversión pública urbana logre establecerse y consolidarse, buscando que 
dicha inversión sea económica y socialmente más eficiente y eficaz. 

 
 
 
Los Convenios persiguen  la concreción de los siguientes objetivos: 

 Mejorar la competitividad, productividad y atractivo turístico de las ciudades, al mismo tiempo que 
mejorar la accesibilidad de sus habitantes y facilitar su vida diaria, mediante el fortalecimiento de la 
conectividad interna y externa de las principales ciudades de la Región. 
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 Fortalecer la seguridad de las ciudades más amenazadas por riesgos naturales, de modo de proteger 
mejor la vida de sus habitantes y a las familias de los daños sobrevinientes. 

 Mejorar la integración social y la calidad de vida de los habitantes urbanos, mejorando su entorno 
vecinal y barrial. 

 Fortalecer la sostenibilidad ambiental de las ciudades, fortaleciendo los programas de disposición de 
residuos sólidos, de protección de la biodiversidad circundante, de la contaminación atmosférica y 
acústica, etc. 

Durante el año 2007 se firmaron 4 convenios de programación entre los Ministerios de Vivienda y 
Urbanismo, Obras Públicas y Gobiernos Regionales: 
 

 Región de Los Lagos, que incluye la nueva Región de Los Ríos, firmado en enero, por un monto de 
m$ 72.347.000.  

 Región del Bio Bio, firmado en el mes de junio, por un monto de m$ 82.805.000.  
 Región de Magallanes y Antártica Chilena, firmado en el mes de agosto por un monto de  

m$ 112.381.000 
 Región de Coquimbo, firmado en noviembre por un monto de m$ 102.458.000 

 
El convenio de la Región Metropolitana, al mes de marzo de 2008 se encontraba en proceso de firma, por 
un monto de inversión de m$ 76.246.000 
 
Lo anterior totaliza  m$ 446.237.000 a invertir concertadamente por los Ministerios de Vivienda y 
Urbanismo, de Obras Públicas y Gobierno Regional, entre los años 2007 y 2012. 
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3. Desafíos 2008 
 
En el 2008 el Ministerio de Vivienda y Urbanismo espera consolidar la Política Urbano Habitacional, dando 
un mayor énfasis en el mejoramiento de la calidad de los proyectos de vivienda, barrio y ciudad, con 
especial en el Servicio de Atención al Ciudadano.   
 
Lo anterior se ve reflejado en el aumento del presupuesto del sector en un 10,4% debiendo ejecutar  
m$ 733.577.000, de los cuales el 92% corresponden a inversión en materia de vivienda, barrio y ciudad.  
 
A continuación, se presentan los principales desafíos propuestos para el año 2008 en cuanto a la Inversión 
en Vivienda, Barrio y Ciudad, Marco Regulatorio, Articulación de Actores Relevantes y Temas 
Transversales: 
 

1. Inversión en Vivienda 
En este ámbito se mantiene el énfasis en la disminución del Déficit Habitacional, en especial en los 
sectores de menores recursos, garantizando la calidad de los proyectos habitacionales y los servicios de 
atención al ciudadano, con el fin de tener mejores viviendas, con mejores estándares de satisfacción y 
promoviendo la integración social. 
 
Lo anterior se refleja en el aumento del presupuesto 2008 en materia habitacional, que implica una 
inversión de m$ 468.602.000, materializada en la asignación de 134.026 subsidios.  
 
Se espera focalizar más del 70% de los recursos del programa habitacional en las familias más 
vulnerables. Junto con lo anterior el Programa Chile Barrio, espera facilitar el egreso de 3.281 familias, 
además de proponer como meta la asignación de 4.025 subsidios a familias que aún habitan 
campamentos a través de los programas ministeriales, considerando los ajustes en el modelo de 
atención diseñado durante el 2007.    
 
Se dará especial atención a los adultos mayores, a través de la entrega de 735 subsidios para 
soluciones habitacionales adecuadas a este grupo de edad y de esta forma reducir el déficit que afecta a 
ese grupo etáreo.  
 
En cuanto a los desafíos propuestos para dar solución habitacional a las familias de ingresos medios, se 
han comprometido aproximadamente 11.853 subsidios para que postulen -en línea- a la obtención de su 
vivienda cuando por su condición económica no puedan obtener un crédito hipotecario. 
 
A lo anterior se suman 34.379 subsidios para Mejoramiento de Viviendas, Mejoramiento de Entornos, o 
Ampliación de Viviendas, lo que va en directo beneficio del ámbito de protección del patrimonio de las 
familias. 
 
Durante el 2008, se continuará con las medidas que benefician tanto a los deudores SERVIU y SERVIU 
Banca, de modo tal que permitan que las familias beneficiadas puedan concretizar el sueño de la casa 
propia. 
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Por su parte, se continuará trabajando en el mejoramiento de los estándares de calidad de las 
soluciones habitacionales, incentivando que la generación de proyectos para la construcción de vivienda 
nueva del Programa Fondo Solidario de Vivienda, cuente con una superficie promedio de 38 mts2,, con 
un mínimo de dos dormitorios, baño, cocina y estar-comedor. 
 
En cuanto al programa de Subsidio Rural, se espera entregar 7.015 subsidios que beneficiarán a las 
familias que teniendo un terreno propio podrán construir sus viviendas, con los estándares de calidad 
mínimos definidos para ello.      
 
 
2. Inversión en Barrios 
En este ámbito continuará la ejecución del Programa Quiero Mi Barrio dirigido al mejoramiento, 
integración social y reducción de la desigualdad de los 200 barrios más deteriorados y deprimidos 
socialmente identificados en las diferentes regiones del país.  
 
Al término del año 2008, los 200 barrios tendrán sus Planes de Gestión Social y Gestión de Obras 
iniciado; la mayoría de los Consejos Vecinales constituidos; los contratos de Barrio firmados, las obras 
de confianza terminadas y en uso por la comunidad, cumpliendo con el objetivo de definir 
participativamente las necesidades urgentes y priorizando con los habitantes del barrio las acciones y 
plan de trabajo a realizar. 
 
Por su parte, el Programa de Condominios Sociales en el que participan directamente los vecinos en el 
mejoramiento de su barrio, se ha propuesto como meta beneficiar a 4.280 familias en nueve regiones del 
país. 
 
Se iniciará la ejecución de los proyectos seleccionados del  17º llamado, el más grande realizado a la 
fecha, que beneficiará a 50.000 familias y más de 200.000 personas, con obras de pavimentación y de 
repavimentación de calles y pasajes por 484 kilómetros, que compromete una inversión 2008-2009 a 
nivel de presupuesto de m$ 80.000.000, lo cual supera la meta propuesta para el año.     
 
Este Programa por primera vez aplicó la repavimentación de calles, con cerca de 300 proyectos, 
destinándose m$ 5.000.000 para 54 kilómetros de vías a rehacer. Estas obras se construirán en 220 
comunas de las 15 regiones del país. Cabe destacar la incorporación al Programa de las comunas de 
Rinconada de Los Andes, Puchuncaví y San Nicolás y por su aislamiento, la reincorporación de 
Colchane en el Norte Grande y Porvenir en Tierra del Fuego. 
 
En atención a que la selección de ese llamado duplica la de anteriores llamados, el MINVU tiene 
programado incrementar la inversión 2008 que permita ejecutar el 50% de las obras. 
 
Por su parte, se espera gestionar 58 proyectos a través del Programa de Espacios Públicos a lo largo de 
todo el país. 
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3. Inversión en Ciudad 
El Ministerio de Vivienda y Urbano ha propuesto dictar durante el 2008 una Política Nacional de 
Desarrollo Urbano con una amplia consulta al sector público, privado y organizaciones civiles.  Se busca 
con ello consolidar las reformas impulsadas por el gobierno, estableciendo consensos de largo plazo 
sobre los principios, objetivos y orientaciones fundamentales para la acción del Estado en el desarrollo y 
gestión de las ciudades. Se busca con ello construir una visión compartida a nivel nacional, que otorgue 
coherencia a las distintas políticas urbanas, habitacionales y de infraestructura urbana, facilitando la 
coordinación de los múltiples actores públicos y privados que intervienen hoy en la construcción de las 
ciudades.  
 
Además, durante el año 2008 se pretende ejecutar 50 proyectos del Programa de Vialidad Urbana, 
aportando así a la reducción del déficit urbano, para el mejoramiento de acceso e interconexiones viales. 
 
En cuanto al Sistema Transantiago, el año 2008 contempla la continuación del programa 2007, poniendo 
gran énfasis en la mantención y reposición de pavimentos de un importante número de avenidas de la 
ciudad que presentan deficiente estado para el funcionamiento del transporte público. También se 
continuará con la fabricación de nuevos refugios, en donde el plan contempla llegar a 9.000 paraderos 
nuevos en la ciudad.  El monto total de inversión contemplada para este proyecto es de m$ 50.000.000. 
 
Además MINVU genera grandes aportes a la logística de Transantiago.  Es así como se ejecutan 
programas para reponer señales, tachones, infraestructura zonas pagas, reparación de paraderos y en 
general cualquier infraestructura menor que se requiera para el mejor funcionamiento del plan. 
 
En materia de Proyectos Urbano Integrales, se ejecutarán 17 intervenciones en ocho ciudades a lo largo 
del país, para la cual se continuará con la gestión interministerial de modo tal de garantizar su 
realización, mejorando así las condiciones de desarrollo urbano e integración social de sus habitantes. 
 
En Ciudad Parque Bicentenario se comenzará con los trabajos de la segunda etapa del parque y se 
materializarán dos nuevas licitaciones de terrenos, que tienen como objetivo la construcción de las 
primeras viviendas. 
 
4. Marco Regulatorio  
Se espera iniciar trámite legislativo del Proyecto de ley de Impacto vial, gestionado durante el año 2007. 
 
Además, se enviará a trámite legislativo la modificación de la Ley General de Urbanismo y 
Construcciones en materia de declaraciones de utilidad pública.  
 
En materia de Planificación Urbana, se espera que el Congreso Nacional legisle respecto de este tema 
conforme al proyecto de ley enviado durante el año 2007. 
 
En materia de la normativa y planificación urbana, durante el año 2008 se considera el término de 18 
estudios del programa de actualización de Planes Reguladores. 
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5. Articulación con Actores Relevantes 
Se encuentran en proceso de elaboración y firma los Convenios de Programación de las Regiones de 
Antofagasta, Atacama, Valparaíso, O’Higgins, de la Araucanía y Metropolitana, con la participación del 
Ministerio de Obras Públicas  y Gobierno Regional. 
 
Por su parte, se avanzará en la construcción de 4 Planes Territoriales especiales en localidades de alta 
vulnerabilidad de Arica Parinacota, Atacama, Osorno y Magallanes. 
 
 
6. Temas Transversales 
Se espera consolidar la aplicación del proceso de gestión de calidad en la construcción de los proyectos 
de vivienda, barrio y ciudad, que considera 4 etapas:  
  
o Difusión y organización de la demanda: Etapa clave en el inicio del desarrollo de los proyectos, por 

cuanto, una vez dada a conocer oportunamente la oferta ministerial, se comienza a gestar el  vínculo 
de las familias potenciales beneficiarias y las entidades privadas o municipales, generándose en el 
proceso de preparación de proyectos, cuya sociedad permitirá concretar el anhelado proyecto.  

o Formulación y evaluación de proyectos: Comprende la elaboración y evaluación de los proyectos 
técnicos y sociales, que cubre desde su génesis hasta su aprobación, con la finalidad de obtener un 
proyecto de calidad que de cumplimiento a la normativa vigente y satisfaga los requerimientos de los 
beneficiarios.  

o Inspección y supervisión de obras: Procedimientos mediante los cuales se garantiza la correcta 
materialización del proyecto técnico y social, en cada una de sus etapas, empleando todas las 
herramientas legales y técnicas en pos de un producto de calidad.  

o Habilitación social de las familias: A través de esta línea de intervención se busca preparar y 
capacitar a las familias  para un adecuado uso y mantención de las obras ejecutadas  (vivienda y 
barrio), la generación de vínculos sociales y redes comunitarias a través de un proceso participativo, 
informado, donde se releva el adecuado ejercicio de los derechos y deberes de cada uno de los 
actores involucrados.  

 
En cuanto al Programa País de Eficiencia Energética, se ejecutarán estudios y proyectos para definir un 
Sistema de Certificación Energética de Viviendas que permitirá entregar información confiable y 
relevante a la ciudadanía en su decisión de compra. 
 
Por último, en materia de Atención Integral a la Ciudadanía, se espera mejorar este Servicio a través de 
una inversión de m$ 506.481.000 en la remodelación y modernización de las oficinas de atención a 
público en nueve regiones del país. A su vez, se fortalecerá la diversificación de los espacios de 
atención a través de la implementación de un call center con cobertura nacional. Se gestionarán 
sistemas más expeditos y personalizados de respuesta oportuna a las consultas que la ciudadanía 
realiza por correspondencia. 
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 Anexo 1: Identificación de la Institución 
 

a. Definiciones Estratégicas 
 

- Leyes y Normativas que rigen el Funcionamiento de la Institución 
 
 D.L. N° 1.305 Publicado en el diario oficial del 19 de Febrero de 1976, mediante el cual se 

Restructuró y Regionalizó el Ministerio de Vivienda y Urbanismo. 
 D.S. N° 355 Reglamento Orgánico de los Servicios de Vivienda y Urbanización, Publicado en 

Diario Oficial del 4 de Febrero de 1977. 
 Otras normas de la Ley N° 16.391 Ley Orgánica del Ministerio de Vivienda y Urbanismo. 

 
- Misión Institucional 
 

Contribuir a mejorar la calidad de vida de los hombres y mujeres de la Región y sus familias, 
respetando su diversidad y considerando sus requerimientos ciudadanos: asegurando viviendas  de 
mejor calidad, que favorezcan la integración social y la reducción de inequidades, mejorando el 
entorno barrial fortaleciendo la participación ciudadana e impulsando ciudades integradas social  y 
territorialmente, competitivas y sustentables. 
 

- Aspectos Relevantes Contenidos en Proyecto de Ley de Presupuestos- 
Año 2007 

 
Número Descripción 

1 

El Programa Habitacional, Vivienda + Subsidio, propuesto para el año 2007 contempla 135.327 
unidades, con un costo ascendente a MUF 26.880, lo que equivale a un incremento respecto de la Ley 
2006 de 29 y 50% respectivamente. Este programa se enmarca en los compromisos de gobierno 
anunciados recientemente (disminuir drásticamente el déficit I quintil, mejorar la calidad de las 
viviendas sociales, revertir el proceso de segregación urbana, mejorar el parque habitacional social 
existente y apoyar a las familias del II quintil con baja capacidad de endeudamiento). 
El incremento propuesto para Vivienda + Subsidio respecto de la Ley 2006 asciende a MM$ 63.603 
(18,2%), explicado principalmente por la implementación de la nueva política habitacional (incremento 
en número y monto de subsidios) y en menor medida al arrastre de las intervenciones MINVU en la VIII 
Región por temporales. 

2 

Complemento Habitacional: líneas de apoyo a la construcción de viviendas sociales y a la entrega de 
subsidios complementarios a créditos hipotecarios privados.  
Incluye la asistencia técnica a la construcción de viviendas sociales (Fondo Solidario y Rural), 
Infraestructura Sanitaria (factibilización de terrenos SERVIU), Saneamiento de Poblaciones 
(reparaciones de viviendas Serviu) y Saneamiento de Títulos. Adicionalmente, incluye los subsidios y 
seguros en apoyo a los créditos hipotecarios privados complementarios a los subsidios MINVU. 
El incremento propuesto para Complemento Habitacional respecto de la Ley 2006 asciende a MM$ 
7.860 (50%), explicado por el mayor gasto de asistencia técnica (incremento en número y costo 
unitario), mayores intervenciones directas para reparaciones de viviendas SERVIU y saneamiento de 
títulos. 
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Número Descripción 

3 
Desarrollo Urbano: Vialidad 
El proyecto de presupuesto 2007 presenta un crecimiento tanto en el proyecto TRANSANTIAGO, de 
13%, como en proyectos de Inversión Regional, de 31%. L que implica una variación total de 24%. 

4 

Desarrollo Urbano: Recuperación de Barrios 
En proyecto de presupuesto 2007 se incluyen MM$ 7.606 (considera gasto corriente) necesarios para 
continuar con la intervención de 75 Barrios a iniciar en 2006 y dar comienzo a la ejecución de 72 
nuevos Barrios  a partir de 2007 

6 

Programas Concursables: Pavimentos Participativos 
En el proyecto de Presupuesto 2007 se contemplan los arrastres de 15° llamado y el inicio de un 
Programa cuyo costo total asciende a MM$ 49.473 (superior en MM$ 6.000 respecto a Ley 2006), lo 
que permitirá pavimentar un total de 393 Km. aproximadamente, beneficiando a cerca de 36.000 
familias. 

7 

Programas Concursables: Rehabilitación de Espacios Públicos 
Se propone un programa similar al contemplado en 2006, con un costo total de MM$ 4.524 y un gasto 
de 1° año de MM$ 1.813 y un aporte de terceros de MM$ 414. Contempla arrastres de proyectos en 
ejecución por MM$ 2.711.-  

8 

Programas Concursables: Condominios Sociales 
Se incluyen MM$ 203 correspondientes a arrastres del programa 2006. Se propone un programa nuevo 
similar al 2006 (MM$ 1.059), con un aporte de terceros de MM$ 243. 
El incremento propuesto para Programas Concursables respecto de la Ley 2006 asciende a MM$ 8.261 
(17,5%), explicado principalmente por el inicio de un programa más grande de Pavimentos 
Participativos. 

9 

Proyectos Urbanos: 
Incorpora MM$ 8.069, de los cuales MM$ 1.957 corresponden a obras de arrastres de los proyectos de 
Ribera Norte (VIII Región), San Antonio y Portal Bicentenario. Para Obra nueva contempla MM$ 6.112 
asociados principalmente a las obras de Portal Bicentenario y Ribera Norte.   
El incremento propuesto para Proyectos DPU respecto de la Ley 2006 asciende a MM$ 501 (6,6%), 
explicado principalmente por mayores intervenciones en proyecto Ribera Norte de la VIII Región. 

10 

Programa Chile Barrio: 
Para el año 2007 se consultan los arrastres en las líneas de PMB – SUBDERE e inversión SERVIU, por 
un total de MM$ 18.216 lo que permitirá dar término definitivo a las intervenciones de los campamentos 
catastrados en 1996, permitiendo el egreso de la totalidad de las familias originalmente catastradas 
(105.888 familias) 

11 

Otras:  
- IVA Concesiones: Corresponde a la devolución de IVA a las empresas concesionarias de 
TRANSANTIAGO, por un equivalente a MM$ 2.194. 
- Se incluyen recursos para Inversión en Edificios y Oficinas MINVU (MM$ 1.005), Informática (MM$ 
1.557), Transferencia a Transporte por proyecto Bío Vías (MM$ 1.174), Estudios (MM$ 2.257), etc. 
La reducción propuesta para Otras Inversiones respecto de la Ley 2006 asciende a MM$ 31.599 
(53,3%), explicada principalmente por el término de las intervenciones Chile Barrio vía transferencias a 
la Subdere. 

12 

Gasto Corriente: El gasto corriente  en el proyecto de presupuesto 2007 asciende  a MM$ 56.494,  lo 
que implica un incremento   de MM$ 8.307  respecto de la Ley 2006  (17,2%),  concentrado 
fundamentalmente en apoyo a los nuevos desafíos de inversión del MINVU (Nueva Política 
Habitacional y Barrios). 

13 

Personal: Se propone un incremento de MM$ 4.325 respecto a la Ley 2006 (12,3%), explicado 
principalmente por la implementación del Programa Recuperación de Barrios, contratación de personal 
especializado par apoyar la Nueva Política Habitacional, incorporación de 146 personas que cumplen 
funciones permanentes y que actualmente son imputadas a proyectos  de inversión, horas extras y 
viáticos para trabajo en terreno. 

14 Bienes y Servicios: Se propone un incremento de MM$ 1.851 respecto a la Ley 2006 (26,9%), 
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Número Descripción 

explicado principalmente por la implementación del Programa Recuperación de Barrios, Apoyo a la 
Nueva Política Habitacional (capacitación, pasajes, bencina, materiales de apoyo, publicaciones 
legales, etc.), proyecto Portal Bicentenario, Normas ISO 9001/2000 y SIGFE Seremis. 

15 
Otros Gastos Corrientes: Se propone un incremento de MM$ 2.130 respecto a la Ley 2006 (34,3%), 
explicado       principalmente por las indemnizaciones acordadas por fallas en la construcción de 
viviendas SERVIU en las poblaciones Los Cóndores y Verde Bosque de la IX Región 

 

- Objetivos Estratégicos 
 

Número Descripción 

1 
Contribuir a disminuir el Déficit Habitacional, ejecutando eficaz y eficientemente los programas 
habitacionales, que permitan el acceso equitativo a las soluciones, resguardando la calidad e integración 
social. 

2 
Mejorar los estándares de calidad de las soluciones habitacionales, a través de la implementación de los 
procesos de organización de la demanda, revisión, ejecución, fiscalización y control de los proyectos, 
que propicien el mejoramiento continuo. 

3 
Fomentar la protección del patrimonio familiar, a través de la ejecución de programas orientados a 
desarrollar la propiedad responsable en el cuidado y buen uso de la vivienda social y el barrio, así como 
la mantención y el mejoramiento de ellas. 

4 
Contribuir a la Recuperación de Barrios, mediante la ejecución de obras determinadas por la comunidad 
y establecidas en el Plan de Gestión de Contrato de Barrio. 

5 Disminuir el déficit de obras urbanas, a través de la ejecución y fiscalización de programas de 
recuperación urbana, preferentemente en territorios integrados y focalizados. 

6 
Ejecución y/o gestión de proyectos de alto impacto urbano, a través de la inversión y la asociación entre 
el Estado central, los gobiernos regionales y locales, el sector privado y la ciudadanía. 
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- Productos Estratégicos vinculado a Objetivos Estratégicos 
 

Número Nombre - Descripción 
Objetivos 

Estratégicos a los 
cuales se vincula 

1 Subsidios Habitacionales  
 Programa de Subsidios Habitacionales 

- Fondo Solidario de Vivienda I 
- Fondo Solidario de Vivienda II 
- Subsidio Rural 
- Subsidio Sistema General 
- Subsidio Leasing Habitacional 
- Subsidio a la Localización 
- Subsidio Programa Protección al Patrimonio Familiar 

 Inversión Complementaria de Vivienda 
- Saneamiento de Título 
- Saneamiento de Poblaciones 

 Instrumentos de Apoyo a los Programas y Proyectos Habitacionales. 
- Plan de Aseguramiento de la Calidad  

1,2,3 

2 Programas y Proyectos Urbanos 
 Programas y Proyectos Urbanos 

- Proyectos Urbanos Integrales 
- Vialidad Urbana 

 Programas Concursables 
- Pavimentos Participativos 
- Mejoramiento Condominios Sociales 
- Programa de Espacios Públicos  

 Programa de Recuperación de Barrios. 
 Instrumentos de Apoyo a los Programas y Proyectos Urbanos. 

- Plan de Aseguramiento de la Calidad 

4,5,6 
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- Clientes / Beneficiarios / Usuarios 
-  

Número Nombre 

 
1 
 

Familias que acceden a los Programas Habitacionales del sector. 

 
2 
 

Familias de asentamientos que acceden al programa Chile Barrio. 

 
3 
 

Representantes Poblacionales y Organizaciones Sociales que acceden a los programas del 
sector 

 
4 
 

Comunas que acceden a los Programas Urbanos y Concursables del sector. 

 
5 
 

Deudores de la Cartera Hipotecaria del Sector. 

6 Entidades de Gestión Inmobiliaria Social (EGIS) 

 
7 
 

Empresas Prestadoras de Servicio en el área de la Construcción Habitacional y Urbana 
 Consultores 
 Contratistas 
 Empresas Constructoras 
 Revisores Independientes 
 Laboratorios 
 Empresa de Calculo Estructural 

 
8 
 

Gobiernos Regionales, Gobiernos Provinciales y Municipalidades 
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b. Organigrama y Ubicación en la Estructura del Ministerio 
 

 
Ministerio de Vivienda y -

Urbanimo

Subsecretaria de 
Vivienda y Urbanismo

Auditoria Interna 
Ministerial.

Division 
Informatica

Division Finanzas

 Contraloría 
Interna

Division 
Desarrollo Urbano

Gabinete 
Subsecretario

Division 
Administrativa

Division Juridica
División Técnica de 
Estudio y Fomento 

Habitacional

Division Politica 
Habitacional

Gabinete Ministro Dirección  Ejecutiva
Chile Barrio

Departamento 
Comunicaciones

Unidad de Difusión e 
Información al Usuario

Consejo directivo 
Servicio de Bienestar

Secretarias Regionales  Ministeriales (SEREMI) – DESCONCENTRADOS TERRITORIALMENTE 

Arica Tarapacá Metro Los RíosBio-Bío Araucanía AysenLos Lagos MagallanesMauleAntofagasta O’HigginsCoquimbo ValparaísoAtacama

Servicios de Vivienda y Urbanización (SERVIU) – DESCENTRALIZADOS

Arica Tarapacá Metro Los RíosBio-Bío Araucanía AysenLos Lagos MagallanesMauleAntofagasta O’HigginsCoquimbo ValparaísoAtacama
Parque 

Metropolitano 
Santiago

Desconcentración Territorial Servicios Descentralizados Líneas de dependencia Líneas de Coordinación Líneas de Asesoría
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c. Organigrama del Servicio y Principales Autoridades 

 
 
Servicio de Vivienda y Urbanización I Región de Tarapacá 

 

 
Cargo 

 
Principales Autoridades 

 
 

Cargo Nombre 

Director SERVIU I Región De Tarapacá Sergio Cerda Canobra 

Jefe Departamento Administración  y Finanzas Miryam Balcazar Pasten 

Jefe Departamento Programación y Control Paula Maraboli Novoa 

Jefe Departamento Técnico Claudio Aguirre Tapia 

Jefe Departamento Jurídico Omer Meza Duran 

Jefe Departamento Operaciones Habitacionales Aida Sandoval Neira 
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Servicio de Vivienda y Urbanización II Región de Antofagasta 
 

Cargo 

 
 

 
Principales Autoridades 
 

Cargo Nombre 

Director SERVIU II Región de Antofagasta Lorena Campos Vadell 

Jefe Departamento Administración y Finanzas  Carlos Flores Díaz  

Jefe Departamento Programación y Control  Juan Santiago Araya 

Jefe Departamento Técnico  Conrado Rodríguez  Goyenechea  

Jefe Departamento Jurídico  Eliseo Santelices Miranda  

Jefe Departamento Operaciones 
Habitacionales  

Salome Maffei Valdivia  
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Servicio de Vivienda y Urbanización III Región de Atacama 
 

Cargo 

  
 

Principales Autoridades 
 

Cargo Nombre 

Director SERVIU III Región De Atacama Gonzalo Riquelme Alvaro 

Jefe Departamento Administración Y Finanzas  Alexy Gordillo Vallejo 

Jefe Departamento Programación Y Control  Angélica Canteros Gormaz 

Jefe Departamento Técnico  Carlos Valdebenito Ibacache 

Jefe Departamento Jurídico  Marta Aliste Arcos 

Jefe Departamento Operaciones 
Habitacionales  

Roberto Araya Andaur 

Contraloría Interna:  Patricio Vergara Mora 

Encargada De OIRS  Fanny López Herrera 

Jefe Delegación Provincial De Huasco  Rodrigo Ocaranza Salomon 
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Servicio de Vivienda y Urbanización IV Región  de Coquimbo 
 
Cargo 

 
 
 

Principales Autoridades 
 

 
Cargo Nombre 

Director SERVIU IV Región De Coquimbo 
Claudio Salcedo Alemparte 
 

Jefe Departamento Administración y Finanzas  Félix Larrondo Arancibia 

Jefe Departamento Programación y Control 
Juan Ibáñez Palma 
 

Jefe Departamento Técnico 
Manuel Álvarez Bahamondes 
 

Jefe Departamento Jurídico 
Verónica Ibacache Parraguez 
 

Jefe Departamento Operaciones Habitacionales Carlos Montaño Villegas 
 

Jefe Delegación Provincial de Limarí               Eduardo Plaza Ovalle 

 
Jefe Delegación Provincial De  Illapel Mario Ortega Gatica 
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Servicio de Vivienda y Urbanización V Región de Valparaíso 
 

Cargo  

 

 
 
 

Principales Autoridades 
 

Cargo Nombre 

Director  SERVIU V Región de Valparaíso  Marcelo Mardones Molina 

Jefe  Departamento Administración  Maressa Alejandra Jeria Muñoz 

Jefe Departamento Finanzas  Carmen Zepeda Cañete 

Jefe  Departamento Programación Y Control  Andrés Guillermo Ortega Gomez 

Jefe Departamento Jurídico  Cristian Moyano Guerra 

Jefe Departamento Operaciones Habitacionales  Maria Perez Pizarro  

Jefe Delegación Provincial De Quillota  Gilda Bibiano Penso 

Jefe Delegación Provincial De San Antonio  Jorge Devia Saavedra 

Jefe  Delegación Provincial De San Felipe  Romina Díaz Mardones 

Jefe Delegación Provincial De La Ligua  Juan Rivas Farias 
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Servicio de Vivienda y Urbanización VI Región L. B. O’HigginsS 
 
Cargo 

 
 
 

Principales Autoridades 
 

 
Cargo Nombre 

Director SERVIU VI Región Del L.B. O’higgins  Carlos Muñoz Parra 

Jefe Departamento Administración Y Finanzas  Oriana Cardenas Pinto 

Jefe Departamento Programación Y Control Lucia Pinto Contreras 

Jefe Departamento Técnico Robinson León Herrera  

Jefe Departamento Jurídico  Jorge Canales Toro 

Jefe Departamento Operaciones Habitacionales   Gabriela Villalón Alfaro 

Jefe Delegación Provincial De San Fernando  Mario Gonzalez Maturana 
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Servicio de Vivienda y Urbanización VII Región del Maule 
 

 
 

Principales Autoridades 
 

Cargo Nombre 

Director SERVIU Vii Región Del Maule Ines Jacqueline Reyes Olea 

Jefe Departamento Administracion Y Finanzas  Juan Francisco Ordenes Daziano 

Jefe Departamento Programacion Y Control  Alejandro Aquiles Pino Guajardo 

Jefe Departamento Técnico  Luigui Angelo Romero Ayala  

Jefe Departamento Jurídico  Fernando Adolfo Soto Ramirez 

Jefe Departamento Operaciones Habitacionales  America Ibarra Morales  

Contralor  Interno Mauricio Alejandro Oviedo Gutierrez 

Jefe Delegación Provincial De Curico  Carlos Rodriguez Carvajal  

Jefe Delegación Provincial De Linares Sofia Mireya Améstica Ibañez  

Jefe Delegación Provincial De Cauquenes Hernan Alejandro Valenzuela Sepulveda 
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Servicio de Vivienda y Urbanización VIII Región  de Bío Bío 
 
Cargo 

 

 
Principales Autoridades 

 
Cargo Nombre 

Director SERVIU Viii Región Del Bío-Bío Jaime Arévalo Núñez 

Jefe Departamento Administración Julián Paredes Thompson 

Jefe Departamento Finanzas Sergio Jara Sepúlveda 

Jefe Departamento Programación y Control Marcelo López Otarola 

Jefe Departamento Técnico Ricardo Garcia Vera 

Jefe Departamento Jurídico Pablo Sepúlveda Moreno 

Jefe Departamento Operaciones Habitacionale Fernando Valenzuela Miocovich 

Jefe De Delegación Provincial De Ñuble Nelson Anabalón Pinto (31.dic., Hoy Soledad Toha ) 

Jefe De Delegación Provincial De Bío-Bío Juan Mellado Quintana 

Jefe De Delegación Provincial De Arauco Lidia Aguayo Suárez 
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Servicio de Vivienda y Urbanización  IX Región  de la Araucanía 
 
Cargo 

 
 
 

Principales Autoridades 
 

Cargo Nombre 

Director  José Luis Sepúlveda Soza 

Jefe Depto. Técnico  Marco Rodríguez Ormazábal 

Jefe Depto. Operaciones Habitacionales  Arturo Cantos Oyarzun 

Jefe Depto. Programación y Control  Cristina Silva Cachicas 

Jefe Depto. Jurídico  María Melis Otonel 

Jefe Depto. De Administración y Finanzas Oriana Aliquintuy Urrutia 

Contralor  Rodrigo Hernando Díaz 

Delegación Angol  Iván Rocuant Donoso 
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Servicio de Vivienda y Urbanización X Región de Los Lagos 
Cargo

 

 
 
 

Principales Autoridades 
 

Cargo Nombre 

Director SERVIU X Región De Los Lagos Ivan Leonhardt Cárdenas 

Jefe Departamento Administración Y 
Finanzas  

Máximo Matamala Almonacid 

Jefe Departamento Programación Y 
Control  Sebastian Orozco Lanfranco 

Jefe Departamento Técnico  Isabel De La Vega Morales 

Jefe Departamento Jurídico  Sandra Cárcamo Velazquez 

Jefe Departamento Operaciones 
Habitacionales  Rene Rojas Castillo 

Jefe Delegación Provincial De Osorno  Julián Quezada Bravo 

Jefe Delegación Provincial De Chiloé  Gloria Montoya Hernández 
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Servicio de Vivienda y Urbanización XI Región de Aysén 
 

 
 
 

Principales Autoridades 
 

 
Cargo Nombre 

Director Serviu XI Región De Aysén  Vìctor Cárdenas Valenzuela 

Jefe Departamento Administración y Finanzas  Claudia Novoa Zamora 

Jefe Departamento Programación y Control  Ismael Infante Morales 

Jefe Departamento Técnico  Eduardo Navarro Carrasco 

Jefe Departamento Jurídico  Patricio Riccardi Fonseca 

Jefe Departamento Operaciones Habitacionales  Violeta Vargas  Navas 

Jefe Delegación Provincial De Aysén  Marisol Martínez Sánchez 
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Servicio de Vivienda y Urbanización XII Región de Magallanes 
 

  

 
 

 

  

   

 

 Unidades informales

Jefe Departamento 
Administración y 

Finanzas

Jefa Departamento
Jurídico

Jefe Departamento
Técnico

Jefa Departamento
Operaciones

Habitacionales

Jefe Sección
Personal

Jefe Sección
Control Cartera 

Hipotecaria

Jefe Unidad 
Servicios 
Generales

Jefe Sección 
Contabilidad y 

Presupuesto

Oficial
de Partes

Área de 
Estudios

Área de Control
Administrativo 

Área de
Inspección de 

Obras

Área  Gestión
Territorial

Encargada 
Sección

Viviendas
Económicas

Encargada 
Sección

Programas
Privados

Encargada 
Sección

Informaciones
y Reclamos

Oficina de
Informaciones

reclamos y
Sugerencias

Contralor Interno 
Regional

Delegación
Puerto Natales

Director

Jefe Departamento 
Programación y Control

Cajero

Coordinadora 
Bienestar

Tesorero

 
 
 

Principales Autoridades 
 

Cargo Nombre 

Director SERVIU XII Región de Magallanes  Miguel Ángel García Caro 

Jefe Departamento Administración y Finanzas  Jorge Negrón Castro 

Jefe Departamento Programación y Control  Paulino Arellano Orias 

Jefe Departamento Técnico  Juan Pablo Jainaga Mallagaray 

Jefe Departamento Jurídico  Ana María Llach Salgado 

Jefe Departamento Operaciones Habitacionales  María Angélica Vivar Guerrero 

Jefe Delegación Provincial Puerto Natales   Rosendo Montiel Levin 
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Servicio de Vivienda y Urbanización Región Metropolitana 

 
 
Principales Autoridades 
 

Cargo Nombre 

Director SERVIU Región Metropolitana Ricardo Trincado Cvjetkovic 

Subdirector De Pavimentación Y Obras Viales  Eusebio Herrera Carvajal 

Subdirector De Vivienda Y Equipamiento  Sergio González  Tapia  

Subdirectora Jurídica  Carmen Hortensia Soza Muñoz  

Subdirectora De Operaciones Habitacionales  Silvia Ronda Vildosola  

Subdirector De Finanzas Pablo Núñez  Soto  

Jefe Departamento Programación Física Y Control  Luis Scott Reyes  

Jefa Departamento Gestión Inmobiliaria  Violeta Riffo Salgado  

Jefa Departamento Administrativo  Gladys Gomez Elgueta 

Jefe Departamento Servicios Generales  Nelson Segovia Núñez 

Contralor Interno Regional  Abel Aguilera Cavagnola 

Jefe Unidad Informática  Marcel Farias León 

Jefe Sección Secretaria General Ministro De Fe  Claudio Castillo Aguirre R 

Cargo Nombre 
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 Anexo 2: Recursos Humanos 
 

Servicio de Vivienda y Urbanización I Región de Tarapacá 
 

a) Dotación de Personal 
 

- Dotación Efectiva año 20076 por tipo de Contrato (mujeres y hombres) 

0
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70

N° de func ionar ios por  sexo

Tipo de contrato

Planta 21 23 44

Contrata 27 35 62

Honorarios asimilados a grado 0 0 0

Jornales Permanentes 0 0 0

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 48 58 106

MUJERES HOMBRES TOTAL

 
Gráfico 1: Dotación Efectiva año 2007 por tipo de Contrato (mujeres y hombres) 

 
 
 
 
 

                                                 
6  Corresponde al personal permanente del servicio o institución, es decir: personal de planta, contrata, honorarios asimilado a grado, 

profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente, que se encontraba ejerciendo funciones en la 
Institución al 31 de diciembre de 2006. Cabe hacer presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada no corresponde a la 
dotación efectiva de personal. 
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- Dotación Efectiva año 2007 por Estamento (mujeres y hombres) 

0
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40

N° de funcionar ios  por  sexo

Estam entos

Directivos profesionales 3 6 9

Directivos no profesionales 1 1 2

Profesionales 18 20 38

Técnicos 4 3 7

Administrativos 22 18 40

Auxiliares 0 10 10

Otros 0 0 0

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 48 58 106

MUJERES HOMBRES TOTAL

 
Gráfico 2: Dotación Efectiva año 2007 por Estamento (mujeres y hombres) 
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- Dotación Efectiva año 2007 por Grupos de Edad (mujeres y hombres) 
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N° de func ionar ios por  sexo

Grupos de edad

24 años ó menos 2 7 9

25 - 34 años 11 6 17

35 - 44 años 9 9 18

45 - 54 años 7 13 20

55 - 59 años 10 8 18

60 - 64 años 5 11 16

 65  y más años 4 4 8

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 48 58 106

MUJERES HOMBRES TOTAL

 
Gráfico 3: Dotación Efectiva año 2007 por Grupos de Edad (mujeres y hombres) 
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b) Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 
 

Cuadro 1: Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 

Indicadores Fórmula de Cálculo 
Resultados7 

Avance8 Notas 2006 2007 

1. Días No Trabajados 
 

Promedio Mensual Número de días 
no trabajados por funcionario. 

(N° de días de licencias médicas, días 
administrativos y permisos sin sueldo año 

t/12)/Dotación Efectiva año t 
1,5 1,6 93,6 9 

2. Rotación de Personal     (1) 

2.1 Porcentaje de egresos del 
servicio respecto de la dotación 
efectiva. 

(N° de funcionarios que han cesado en sus 
funciones o se han retirado del servicio por 

cualquier causal año t/ Dotación Efectiva año 
t ) *100 

8,1 11,3 71,9 9 

2.2 Porcentaje de egresos de la 
dotación efectiva por causal de 
cesación. 

     

 Funcionarios jubilados  
(N° de funcionarios Jubilados año t/ Dotación 

Efectiva año t)*100 2,3 0,9 40,3 10 

 Funcionarios fallecidos (N° de funcionarios fallecidos año t/ Dotación 
Efectiva año t)*100 0,0 0,0 --- 11 

 Retiros voluntarios      

o con incentivo al retiro 
(N° de retiros voluntarios que acceden a 

incentivos al retiro año t/ Dotación efectiva 
año t)*100 

0,0 1,9 --- 10 

o otros retiros 
voluntarios 

(N° de retiros otros retiros voluntarios año t/ 
Dotación efectiva año t)*100 5,8 5,7 102,7 9 

 Otros 
(N° de funcionarios retirados por otras 

causales año t/ Dotación efectiva año t)*100 0,0 2,8 0,0 9 

2.3 Tasa de recuperación de 
funcionarios 

N° de funcionarios ingresados año t/ N° de 
funcionarios en egreso año t) 1,4 2,4 59,1 9 

3  G d  d  M ilid d l 
     

                                                 
7    La información corresponde al período Enero 2006 - Diciembre 2006 y Enero 2007 - Diciembre 2007. 
8    El avance corresponde a un índice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a 100 

corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene. Para calcular este avance es 
necesario, previamente, determinar el sentido de los indicadores en ascendente o descendente. El indicador es ascendente cuando 
mejora la gestión a medida que el valor del indicador aumenta y es descendente cuando mejora el desempeño a medida que el valor del 
indicador disminuye. 

9    Indicador de sentido descendente 
10  Indicador de sentido ascendente 
11  Este indicador no es un indicador que indique mejora o desmejora del movimiento del personal 
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Cuadro 1: Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 

Indicadores Fórmula de Cálculo 
Resultados7 

Avance8 Notas 
2006 2007 

servicio 
 

3.1 Porcentaje de funcionarios de 
planta ascendidos y promovidos 
respecto de la Planta Efectiva de 
Personal. 

(N° de Funcionarios Ascendidos o 
Promovidos) / (N° de funcionarios de la 

Planta Efectiva)*100 
20,8 9,1 43,6 (2)  10 

 

3.2 Porcentaje de funcionarios  a 
contrata recontratados en grado 
superior respecto del N° de 
funcionarios a contrata Efectiva. 

(N° de funcionarios recontratados en grado 
superior, año t)/(Contrata Efectiva año t)*100 15,8 0,0 0,0 10 

4. Capacitación y 
Perfeccionamiento del Personal 
 
4.1 Porcentaje de Funcionarios 
Capacitados en el año respecto de la 
Dotación efectiva. 

 
 

(N° funcionarios Capacitados año t/ Dotación 
efectiva año t)*100 

145,4 116,0 79,8 10 

4.2 Porcentaje de becas12 otorgadas 
respecto a la Dotación Efectiva. 

N° de becas otorgadas año t/ Dotación 
efectiva año t) *100 0,0 0,0 --- 10 

4.3 Promedio anual de horas 
contratadas para  capacitación por 
funcionario. 

(N° de horas contratadas para Capacitación 
año t /N° de funcionarios capacitados año t) 19,6 24,2 123,5 10 

5. Grado de Extensión de la 
Jornada 
 

Promedio mensual de horas 
extraordinarias realizadas por 
funcionario. 

(N° de horas extraordinarias diurnas y 
nocturnas año t/12)/ Dotación efectiva año t 1,5 2,8 54,7 9 

6. Evaluación del Desempeño13 
 
Distribución del personal de acuerdo 
a los resultados de las calificaciones 
del personal. 

Lista 1        % 
de Funcionarios 100,0 100,0 100,0 9 
Lista 2        % 

de Funcionarios 
0,0 0,0   

Lista 3        % 
de Funcionarios 

0,0 0,0   
Lista 4        % 

de Funcionarios 
0,0 0,0   

 
Análisis Cuadro 1 

Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 
(1) Rotación de personal: El efecto de la ley la Ley 18,882 relativa  al Incentivo al Retiro de funcionarios.  
(2) Los  Ascensos están asociados solo a los estamentos administrativos y auxiliares. 

 

                                                 
12  Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades. 
13  Esta información se obtiene de los resultados de los procesos de evaluación de los años correspondientes. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización II Región de Antofagasta 
 

a) Dotación de Personal 
 

- Dotación Efectiva año 200714 por tipo de Contrato (mujeres y hombres) 
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60

N° de func ionar ios  por  sexo

Tipo de contrato

Planta 34 26 60

Contrata 17 19 36

Honorarios asimilados a grado 0 0 0

Jornales Permanentes 0 0 0

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 51 45 96

MUJERES HOMBRES TOTAL

 
Gráfico 1: Dotación Efectiva año 2007 por tipo de Contrato (mujeres y hombres) 

 

                                                 
14  Corresponde al personal permanente del servicio o institución, es decir: personal de planta, contrata, honorarios asimilado a grado, 

profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente, que se encontraba ejerciendo funciones en la 
Institución al 31 de diciembre de 2006. Cabe hacer presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada no corresponde a la 
dotación efectiva de personal. 
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- Dotación Efectiva año 2007 por Estamento (mujeres y hombres) 
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N° de funcionar ios  por  sexo

Estamentos

Directivos profesionales 4 6 10

Directivos no profesionales 1 1 2

Profesionales 14 18 32

Técnicos 2 4 6

Administrativos 30 10 40

Auxiliares 0 6 6

Otros 0 0 0

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 51 45 96

MUJERES HOMBRES TOTAL

 
Gráfico 2: Dotación Efectiva año 2007 por Estamento (mujeres y hombres) 
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- Dotación Efectiva año 2007 por Grupos de Edad (mujeres y hombres) 

 

0
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N° de funcionar ios  por  sexo

Grupos de edad

24 años ó menos 0 0 0

25 - 34 años 9 1 10

35 - 44 años 10 15 25

45 - 54 años 13 10 23

55 - 59 años 12 9 21

60 - 64 años 6 5 11

 65  y más años 1 5 6

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 51 45 96

MUJERES HOMBRES TOTAL

 
Gráfico 3: Dotación Efectiva año 2007 por Grupos de Edad (mujeres y hombres) 
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b) Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 
 

Cuadro 1 
Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 

Indicadores Fórmula de Cálculo 
Resultados15 

Avance16 Notas 
2006 2007 

1. Días No Trabajados 
 

Promedio Mensual Número de días 
no trabajados por funcionario. 

(N° de días de licencias médicas, días 
administrativos y permisos sin sueldo año 

t/12)/Dotación Efectiva año t 
1,8 1,3 1,4 17 

2. Rotación de Personal     (1) 

2.1 Porcentaje de egresos del 
servicio respecto de la dotación 
efectiva. 

(N° de funcionarios que han cesado en sus 
funciones o se han retirado del servicio por 

cualquier causal año t/ Dotación Efectiva año 
t ) *100 

3,9 3,1 123,2 17 

2.2 Porcentaje de egresos de la 
dotación efectiva por causal de 
cesación. 

     

 Funcionarios jubilados  (N° de funcionarios Jubilados año t/ Dotación 
Efectiva año t)*100 1,3 1,0 81,4 18 

 Funcionarios fallecidos 
(N° de funcionarios fallecidos año t/ Dotación 

Efectiva año t)*100 0,0 0,0 --- 19 

 Retiros voluntarios      

o con incentivo al retiro 
(N° de retiros voluntarios que acceden a 

incentivos al retiro año t/ Dotación efectiva 
año t)*100 

0,0 0,0 --- 18 

o otros retiros 
voluntarios 

(N° de retiros otros retiros voluntarios año t/ 
Dotación efectiva año t)*100 1,3 0,0 0,0 17 

 Otros 
(N° de funcionarios retirados por otras 

causales año t/ Dotación efectiva año t)*100 1,3 2,1 61,4 17 

2.3 Tasa de recuperación de 
funcionarios 

N° de funcionarios ingresados año t/ N° de 
funcionarios en egreso año t) 0,0 6,3 --- 17 

3  G d  d  M ilid d  l 
     

                                                 
15   La información corresponde al período Enero 2006 - Diciembre 2006 y Enero 2007 - Diciembre 2007. 
16   El avance corresponde a un índice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a 100 

corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene. Para calcular este avance es 
necesario, previamente, determinar el sentido de los indicadores en ascendente o descendente. El indicador es ascendente cuando 
mejora la gestión a medida que el valor del indicador aumenta y es descendente cuando mejora el desempeño a medida que el valor del 
indicador disminuye. 

17   Indicador de sentido descendente 
18   Indicador de sentido ascendente 
19   Este indicador no es un indicador que indique mejora o desmejora del movimiento del personal 
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Cuadro 1 
Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 

Indicadores Fórmula de Cálculo 
Resultados15 

Avance16 Notas 2006 2007 
servicio 

 
3.1 Porcentaje de funcionarios de 
planta ascendidos y promovidos 
respecto de la Planta Efectiva de 
Personal. 

(N° de Funcionarios Ascendidos o 
Promovidos) / (N° de funcionarios de la 

Planta Efectiva)*100 
4,7 0,0 0,0 (2)  18 

 

3.2 Porcentaje de funcionarios  a 
contrata recontratados en grado 
superior respecto del N° de 
funcionarios a contrata Efectiva. 

(N° de funcionarios recontratados en grado 
superior, año t)/(Contrata Efectiva año t)*100 0,0 2,8 --- 18 

4. Capacitación y 
Perfeccionamiento del Personal 
 
4.1 Porcentaje de Funcionarios 
Capacitados en el año respecto de la 
Dotación efectiva. 

 
 

(N° funcionarios Capacitados año t/ Dotación 
efectiva año t)*100 

87,2 92,7 106,3 18 

4.2 Porcentaje de becas20 otorgadas 
respecto a la Dotación Efectiva. 

N° de becas otorgadas año t/ Dotación 
efectiva año t) *100 0,0 0,0 --- 18 

4.3 Promedio anual de horas 
contratadas para  capacitación por 
funcionario. 

(N° de horas contratadas para Capacitación 
año t /N° de funcionarios capacitados año t) 41,8 6,8 16,1 18 

5. Grado de Extensión de la 
Jornada 
 

Promedio mensual de horas 
extraordinarias realizadas por 
funcionario. 

 
 

(N° de horas extraordinarias diurnas y 
nocturnas año t/12)/ Dotación efectiva año t 

1,4 1,2 111,3 17 

6. Evaluación del Desempeño21 
 
Distribución del personal de acuerdo 
a los resultados de las calificaciones 
del personal. 

Lista 1        % 
de Funcionarios 

98,6 100,0 98,6 17 
Lista 2        % 

de Funcionarios 
1,4 0,0   

Lista 3        % 
de Funcionarios 

0,0 0,0   
Lista 4        % 

de Funcionarios 
0,0 0,0   

 
Análisis Cuadro 1 

Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 
(1) Rotación de personal: El efecto de la ley la Ley 18,882 relativa  al Incentivo al Retiro de funcionarios.  
(2) Los  Ascensos están asociados solo a los estamentos administrativos y auxiliares. 

 

                                                 
20   Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades. 
21   Esta información se obtiene de los resultados de los procesos de evaluación de los años correspondientes. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización III Región de Atacama 
 

a) Dotación de Personal 
 

- Dotación Efectiva año 200722 por tipo de Contrato (mujeres y hombres) 
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N° de func ionar ios  por  sexo

Tipo de contrato

Planta 13 22 35

Contrata 7 10 17

Honorarios asimilados a grado 0 0 0

Jornales Permanentes 0 0 0

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 20 32 52

MUJERES HOMBRES TOTAL

 

                                                 
22  Corresponde al personal permanente del servicio o institución, es decir: personal de planta, contrata, honorarios asimilado a grado, 

profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente, que se encontraba ejerciendo funciones en la 
Institución al 31 de diciembre de 2006. Cabe hacer presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada no corresponde a la 
dotación efectiva de personal. 
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- Dotación Efectiva año 2007 por Estamento (mujeres y hombres) 
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N° de func ionar ios  por  sexo

Estamentos

Directivos profesionales 3 6 9

Directivos no profesionales 0 0 0

Profesionales 5 13 18

Técnicos 5 4 9

Administrativos 7 5 12

Auxiliares 0 4 4

Otros 0 0 0

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 20 32 52

MUJERES HOMBRES TOTAL

 



 
 
 
 
 
 
_____________________________________________________________________________ 

 
55  

 
 

- Dotación Efectiva año 2007 por Grupos de Edad (mujeres y hombres) 
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N° de func ionar ios  por  sexo

Grupos de edad

24 años ó menos 0 0 0

25 - 34 años 3 4 7

35 - 44 años 5 10 15

45 - 54 años 7 7 14

55 - 59 años 4 5 9

60 - 64 años 0 5 5

 65  y más años 1 1 2

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 20 32 52

MUJERES HOMBRES TOTAL
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b) Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 
 

Cuadro 1 
Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 

Indicadores Fórmula de Cálculo 
Resultados23 

Avance24 Notas 
2006 2007 

1. Días No Trabajados 
 

Promedio Mensual Número de días 
no trabajados por funcionario. 

(N° de días de licencias médicas, días 
administrativos y permisos sin sueldo año 

t/12)/Dotación Efectiva año t 
1,8 1,9 0,9 25 

2. Rotación de Personal     (1) 

2.1 Porcentaje de egresos del 
servicio respecto de la dotación 
efectiva. 

(N° de funcionarios que han cesado en sus 
funciones o se han retirado del servicio por 

cualquier causal año t/ Dotación Efectiva año 
t ) *100 

4,0 0,0  25 

2.2 Porcentaje de egresos de la 
dotación efectiva por causal de 
cesación. 

     

 Funcionarios jubilados  (N° de funcionarios Jubilados año t/ Dotación 
Efectiva año t)*100 0,0 0,0 --- 26 

 Funcionarios fallecidos 
(N° de funcionarios fallecidos año t/ Dotación 

Efectiva año t)*100 0,0 0,0 --- 27 

 Retiros voluntarios      

o con incentivo al retiro 
(N° de retiros voluntarios que acceden a 

incentivos al retiro año t/ Dotación efectiva 
año t)*100 

0,0 0,0 --- 26 

o otros retiros 
voluntarios 

(N° de retiros otros retiros voluntarios año t/ 
Dotación efectiva año t)*100 0,0 0,0  25 

 Otros 
(N° de funcionarios retirados por otras 

causales año t/ Dotación efectiva año t)*100 4,0 0,0  25 

2.3 Tasa de recuperación de 
funcionarios 

N° de funcionarios ingresados año t/ N° de 
funcionarios en egreso año t) 0,5 ---  25 

3  G d  d  M ilid d  l 
     

                                                 
23   La información corresponde al período Enero 2006 - Diciembre 2006 y Enero 2007 - Diciembre 2007. 
24   El avance corresponde a un índice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a 100 

corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene. Para calcular este avance es 
necesario, previamente, determinar el sentido de los indicadores en ascendente o descendente. El indicador es ascendente cuando 
mejora la gestión a medida que el valor del indicador aumenta y es descendente cuando mejora el desempeño a medida que el valor del 
indicador disminuye. 

25  Indicador de sentido descendente. 
26   Indicador de sentido ascendente. 
27   Este indicador no es un indicador que indique mejora o desmejora del movimiento del personal. 
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Cuadro 1 
Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 

Indicadores Fórmula de Cálculo 
Resultados23 

Avance24 Notas 2006 2007 
servicio 

 
3.1 Porcentaje de funcionarios de 
planta ascendidos y promovidos 
respecto de la Planta Efectiva de 
Personal. 

(N° de Funcionarios Ascendidos o 
Promovidos) / (N° de funcionarios de la 

Planta Efectiva)*100 
8,8 17,1 194,3 (2)  26 

 

3.2 Porcentaje de funcionarios  a 
contrata recontratados en grado 
superior respecto del N° de 
funcionarios a contrata Efectiva. 

(N° de funcionarios recontratados en grado 
superior, año t)/(Contrata Efectiva año t)*100 0,0 5,9 --- 26 

4. Capacitación y 
Perfeccionamiento del Personal 
 
4.1 Porcentaje de Funcionarios 
Capacitados en el año respecto de la 
Dotación efectiva. 

 
 

(N° funcionarios Capacitados año t/ Dotación 
efectiva año t)*100 

118,0 90,4 76,6 26 

4.2 Porcentaje de becas28 otorgadas 
respecto a la Dotación Efectiva. 

N° de becas otorgadas año t/ Dotación 
efectiva año t) *100 0,0 0,0 --- 26 

4.3 Promedio anual de horas 
contratadas para  capacitación por 
funcionario. 

(N° de horas contratadas para Capacitación 
año t /N° de funcionarios capacitados año t) 15,4 3,0 19,4 26 

5. Grado de Extensión de la 
Jornada 
 

Promedio mensual de horas 
extraordinarias realizadas por 
funcionario. 

 
 

(N° de horas extraordinarias diurnas y 
nocturnas año t/12)/ Dotación efectiva año t 

2,0 3,5 57,3 25 

6. Evaluación del Desempeño29 
 
Distribución del personal de acuerdo 
a los resultados de las calificaciones 
del personal. 

Lista 1        % 
de Funcionarios 100,0 100,0 100 25 
Lista 2        % 

de Funcionarios 
0,0 0,0   

Lista 3        % 
de Funcionarios 

0,0 0,0   
Lista 4        % 

de Funcionarios 
0,0 0,0   

 
Análisis Cuadro 1 

Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 
(1) Rotación de personal: El efecto de la ley la Ley 18,882 relativa  al Incentivo al Retiro de funcionarios.  
(2) Los  Ascensos están asociados solo a los estamentos administrativos y auxiliares. 

 

                                                 
28  Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades. 
29  Esta información se obtiene de los resultados de los procesos de evaluación de los años correspondientes. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización IV Región  de Coquimbo 
 

a) Dotación de Personal 
 

- Dotación Efectiva año 200730 por tipo de Contrato (mujeres y hombres) 
 

-5

5

15

25

35

45

55

N° de func ionar ios  por  sexo

Tipo de contrato

Planta 25 26 51

Contrata 20 20 40

Honorarios asimilados a grado 0 0 0

Jornales Permanentes 0 0 0

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 45 46 91

MUJERES HOMBRES TOTAL

 

                                                 
30  Corresponde al personal permanente del servicio o institución, es decir: personal de planta, contrata, honorarios asimilado a grado, 

profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente, que se encontraba ejerciendo funciones en la 
Institución al 31 de diciembre de 2006. Cabe hacer presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada no corresponde a la 
dotación efectiva de personal. 
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- Dotación Efectiva año 2007 por Estamento (mujeres y hombres) 
 

0

5

10

15

20

25

30

35

40

N° de funcionar ios  por  sexo

Estamentos

Directivos profesionales 2 9 11

Directivos no profesionales 0 0 0

Profesionales 17 21 38

Técnicos 2 3 5

Administrativos 24 12 36

Auxiliares 0 1 1

Otros 0 0 0

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 45 46 91

MUJERES HOMBRES TOTAL
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- Dotación Efectiva año 2007 por Grupos de Edad (mujeres y hombres) 
 
 

0

2
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N° de func ionar ios  por  sexo

Grupos de edad

24 años ó menos 2 0 2

25 - 34 años 10 4 14

35 - 44 años 14 11 25

45 - 54 años 10 9 19

55 - 59 años 8 6 14

60 - 64 años 1 13 14

 65  y más años 0 3 3

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 45 46 91

MUJERES HOMBRES TOTAL
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b) Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 
 

Cuadro 1 
Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 

Indicadores Fórmula de Cálculo 
Resultados31 

Avance32 Notas 
2006 2007 

1. Días No Trabajados 
 

Promedio Mensual Número de días 
no trabajados por funcionario. 

(N° de días de licencias médicas, días 
administrativos y permisos sin sueldo año 

t/12)/Dotación Efectiva año t 
1,2 1,2 95,2 33 

2. Rotación de Personal     (1) 

2.1 Porcentaje de egresos del 
servicio respecto de la dotación 
efectiva. 

(N° de funcionarios que han cesado en sus 
funciones o se han retirado del servicio por 

cualquier causal año t/ Dotación Efectiva año 
t ) *100 

3,4 0,0 - 33 

2.2 Porcentaje de egresos de la 
dotación efectiva por causal de 
cesación. 

     

 Funcionarios jubilados  (N° de funcionarios Jubilados año t/ Dotación 
Efectiva año t)*100 0,0 0,0 --- 34 

 Funcionarios fallecidos 
(N° de funcionarios fallecidos año t/ Dotación 

Efectiva año t)*100 0,0 0,0 --- 35 

 Retiros voluntarios      

o con incentivo al retiro 
(N° de retiros voluntarios que acceden a 

incentivos al retiro año t/ Dotación efectiva 
año t)*100 

3,4 0,0 0,0 34 

o otros retiros 
voluntarios 

(N° de retiros otros retiros voluntarios año t/ 
Dotación efectiva año t)*100 0,0 0,0  33 

 Otros 
(N° de funcionarios retirados por otras 

causales año t/ Dotación efectiva año t)*100 0,0 0,0  33 

2.3 Tasa de recuperación de 
funcionarios 

N° de funcionarios ingresados año t/ N° de 
funcionarios en egreso año t) 0,3 ---  33 

3. Grado de Movilidad en el 
servicio 
 

     

                                                 
31  La información corresponde al período Enero 2006 - Diciembre 2006 y Enero 2007 - Diciembre 2007. 
32  El avance corresponde a un índice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a 100 

corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene. Para calcular este avance es 
necesario, previamente, determinar el sentido de los indicadores en ascendente o descendente. El indicador es ascendente cuando 
mejora la gestión a medida que el valor del indicador aumenta y es descendente cuando mejora el desempeño a medida que el valor del 
indicador disminuye. 

33  Indicador de sentido descendente. 
34  Indicador de sentido ascendente. 
35  Este indicador no es un indicador que indique mejora o desmejora del movimiento del personal. 
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Cuadro 1 
Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 

Indicadores Fórmula de Cálculo 
Resultados31 

Avance32 Notas 2006 2007 
3.1 Porcentaje de funcionarios de 
planta ascendidos y promovidos 
respecto de la Planta Efectiva de 
Personal. 

(N° de Funcionarios Ascendidos o 
Promovidos) / (N° de funcionarios de la 

Planta Efectiva)*100 
12,0 5,9 49,0 (2)  34 

 

3.2 Porcentaje de funcionarios  a 
contrata recontratados en grado 
superior respecto del N° de 
funcionarios a contrata Efectiva. 

(N° de funcionarios recontratados en grado 
superior, año t)/(Contrata Efectiva año t)*100 0,0 55,0 --- 34 

4. Capacitación y 
Perfeccionamiento del Personal 
 
4.1 Porcentaje de Funcionarios 
Capacitados en el año respecto de la 
Dotación efectiva. 

 
 

(N° funcionarios Capacitados año t/ Dotación 
efectiva año t)*100 

101,1 100,0 98,9 34 

4.2 Porcentaje de becas36 otorgadas 
respecto a la Dotación Efectiva. 

N° de becas otorgadas año t/ Dotación 
efectiva año t) *100 0,0 0,0 --- 34 

4.3 Promedio anual de horas 
contratadas para  capacitación por 
funcionario. 

(N° de horas contratadas para Capacitación 
año t /N° de funcionarios capacitados año t) 28,7 6,6 23,1 34 

5. Grado de Extensión de la 
Jornada 
 

Promedio mensual de horas 
extraordinarias realizadas por 
funcionario. 

 
 

(N° de horas extraordinarias diurnas y 
nocturnas año t/12)/ Dotación efectiva año t 

1,7 3,8 43,4 33 

6. Evaluación del Desempeño37 
 
Distribución del personal de acuerdo 
a los resultados de las calificaciones 
del personal. 

Lista 1        % 
de Funcionarios 100,0 100,0 100,0 33 
Lista 2        % 

de Funcionarios 
0,0 0,0   

Lista 3        % 
de Funcionarios 

0,0 0,0   
Lista 4        % 

de Funcionarios 
0,0 0,0   

 
 

Análisis Cuadro 1 
Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 

(1) Rotación de personal: El efecto de la ley la Ley 18,882 relativa  al Incentivo al Retiro de funcionarios.  
(2) Los  Ascensos están asociados solo a los estamentos administrativos y auxiliares. 

 
 

                                                 
36  Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades. 
37  Esta información se obtiene de los resultados de los procesos de evaluación de los años correspondientes. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización V Región de Valparaíso 
 

a) Dotación de Personal 
 

- Dotación Efectiva año 200738 por tipo de Contrato (mujeres y hombres) 
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N° de func ionar ios  por  sexo

Tipo de contrato

Planta 63 57 120

Contrata 52 38 90

Honorarios asimilados a grado 0 0 0

Jornales Permanentes 0 0 0

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 115 95 210

MUJERES HOMBRES TOTAL

 

                                                 
38 Corresponde al personal permanente del servicio o institución, es decir: personal de planta, contrata, honorarios asimilado a grado, 

profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente, que se encontraba ejerciendo funciones en la 
Institución al 31 de diciembre de 2006. Cabe hacer presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada no corresponde a la 
dotación efectiva de personal. 
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- Dotación Efectiva año 2007 por Estamento (mujeres y hombres) 

0
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N° de funcionar ios  por  sexo

Estamentos

Directivos profesionales 7 6 13

Directivos no profesionales 0 2 2

Profesionales 40 33 73

Técnicos 7 5 12

Administrativos 59 33 92

Auxiliares 2 16 18

Otros 0 0 0

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 115 95 210

MUJERES HOMBRES TOTAL
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- Dotación Efectiva año 2007 por Grupos de Edad (mujeres y hombres) 
 
 

0
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N° de func ionar ios por  sexo

Grupos de edad

24 años ó menos 4 0 4

25 - 34 años 20 7 27

35 - 44 años 35 19 54

45 - 54 años 22 23 45

55 - 59 años 23 20 43

60 - 64 años 7 19 26

 65  y más años 4 7 11

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 115 95 210

MUJERES HOMBRES TOTAL
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b) Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 
 

Cuadro 1 
Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 

Indicadores Fórmula de Cálculo 
Resultados39 

Avance40 Notas 
2006 2007 

1. Días No Trabajados 
 

Promedio Mensual Número de días 
no trabajados por funcionario. 

(N° de días de licencias médicas, días 
administrativos y permisos sin sueldo año 

t/12)/Dotación Efectiva año t 
0,6 0,1 800,0 41 

2. Rotación de Personal     (1) 

2.1 Porcentaje de egresos del 
servicio respecto de la dotación 
efectiva. 

(N° de funcionarios que han cesado en sus 
funciones o se han retirado del servicio por 

cualquier causal año t/ Dotación Efectiva año 
t ) *100 

3,7 2,4 155,4 41 

2.2 Porcentaje de egresos de la 
dotación efectiva por causal de 
cesación. 

     

 Funcionarios jubilados  (N° de funcionarios Jubilados año t/ Dotación 
Efectiva año t)*100 0,0 1,4 --- 42 

 Funcionarios fallecidos 
(N° de funcionarios fallecidos año t/ Dotación 

Efectiva año t)*100 1,0 0,0 --- 43 

 Retiros voluntarios      

o con incentivo al retiro 
(N° de retiros voluntarios que acceden a 

incentivos al retiro año t/ Dotación efectiva 
año t)*100 

2,6 0,0 0,0 42 

o otros retiros 
voluntarios 

(N° de retiros otros retiros voluntarios año t/ 
Dotación efectiva año t)*100 0,0 0,0 ! 41 

 Otros 
(N° de funcionarios retirados por otras 

causales año t/ Dotación efectiva año t)*100 0,0 1,0 0,0 41 

2.3 Tasa de recuperación de 
funcionarios 

N° de funcionarios ingresados año t/ N° de 
funcionarios en egreso año t) 0,7 6,6 10,6 41 

3. Grado de Movilidad en el 
servicio 

     

                                                 
39   La información corresponde al período Enero 2006 - Diciembre 2006 y Enero 2007 - Diciembre 2007. 
40   El avance corresponde a un índice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a 100 

corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene. Para calcular este avance es 
necesario, previamente, determinar el sentido de los indicadores en ascendente o descendente. El indicador es ascendente cuando 
mejora la gestión a medida que el valor del indicador aumenta y es descendente cuando mejora el desempeño a medida que el valor del 
indicador disminuye. 

41   Indicador de sentido descendente. 
42   Indicador de sentido ascendente. 
43   Este indicador no es un indicador que indique mejora o desmejora del movimiento del personal. 
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Cuadro 1 
Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 

Indicadores Fórmula de Cálculo 
Resultados39 

Avance40 Notas 2006 2007 
 
3.1 Porcentaje de funcionarios de 
planta ascendidos y promovidos 
respecto de la Planta Efectiva de 
Personal. 

(N° de Funcionarios Ascendidos o 
Promovidos) / (N° de funcionarios de la 

Planta Efectiva)*100 
12,6 0,8 6,6 (2)  42 

 

3.2 Porcentaje de funcionarios  a 
contrata recontratados en grado 
superior respecto del N° de 
funcionarios a contrata Efectiva. 

(N° de funcionarios recontratados en grado 
superior, año t)/(Contrata Efectiva año t)*100 0,0 0,0 --- 42 

4. Capacitación y 
Perfeccionamiento del Personal 
 
4.1 Porcentaje de Funcionarios 
Capacitados en el año respecto de la 
Dotación efectiva. 

 
 

(N° funcionarios Capacitados año t/ Dotación 
efectiva año t)*100 

79,2 71,9 90,8 42 

4.2 Porcentaje de becas44 otorgadas 
respecto a la Dotación Efectiva. 

N° de becas otorgadas año t/ Dotación 
efectiva año t) *100 1,6 0,0 0,0 42 

4.3 Promedio anual de horas 
contratadas para  capacitación por 
funcionario. 

(N° de horas contratadas para Capacitación 
año t /N° de funcionarios capacitados año t) 125,0 3,2 2,6 42 

5. Grado de Extensión de la 
Jornada 
 

Promedio mensual de horas 
extraordinarias realizadas por 
funcionario. 

 
 

(N° de horas extraordinarias diurnas y 
nocturnas año t/12)/ Dotación efectiva año t 

0,7 0,9 131,6 41 

6. Evaluación del Desempeño45 
 
Distribución del personal de acuerdo 
a los resultados de las calificaciones 
del personal. 

Lista 1        % 
de Funcionarios 100,0 100,0 100,0 41 
Lista 2        % 

de Funcionarios 
0,0 0,0   

Lista 3        % 
de Funcionarios 

0,0 0,0   
Lista 4        % 

de Funcionarios 
0,0 0,0   

 
Análisis Cuadro 1 

Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 
(1) Rotación de personal: El efecto de la ley la Ley 18,882 relativa  al Incentivo al Retiro de funcionarios.  
(2) Los  Ascensos están asociados solo a los estamentos administrativos y auxiliares. 

 

                                                 
44   Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades. 
45   Esta información se obtiene de los resultados de los procesos de evaluación de los años correspondientes. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización VI Región L.B. O’HIGGINS 

 
i. Dotación de Personal 

 
- Dotación Efectiva año 200746 por tipo de Contrato (mujeres y hombres) 

 

0

10
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50

60

N° de func ionar ios  por  sexo

Tipo de contrato

Planta 25 20 45

Contrata 33 25 58

Honorarios asimilados a grado 0 0 0

Jornales Permanentes 0 0 0

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 58 45 103

MUJERES HOMBRES TOTAL

 

                                                 
46   Corresponde al personal permanente del servicio o institución, es decir: personal de planta, contrata, honorarios asimilado a grado, 

profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente, que se encontraba ejerciendo funciones en la 
Institución al 31 de diciembre de 2006. Cabe hacer presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada no corresponde a la 
dotación efectiva de personal. 
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- Dotación Efectiva año 2007 por Estamento (mujeres y hombres) 
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N° de funcionar ios  por  sexo

Estamentos

Directivos profesionales 5 4 9

Directivos no profesionales 0 2 2

Profesionales 15 15 30

Técnicos 4 6 10

Administrativos 33 11 44

Auxiliares 1 7 8

Otros 0 0 0

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 58 45 103

MUJERES HOMBRES TOTAL
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- Dotación Efectiva año 2007 por Grupos de Edad (mujeres y hombres) 
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N° de func ionar ios  por  sexo

Grupos de edad

24 años ó menos 1 0 1

25 - 34 años 10 7 17

35 - 44 años 16 10 26

45 - 54 años 16 11 27

55 - 59 años 11 7 18

60 - 64 años 3 6 9

 65  y más años 1 4 5

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 58 45 103

MUJERES HOMBRES TOTAL
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c) Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 
 

Cuadro 1 
Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 

Indicadores Fórmula de Cálculo 
Resultados47 

Avance48 Notas 
2006 2007 

1. Días No Trabajados 
Promedio Mensual Número de días 
no trabajados por funcionario. 

(N° de días de licencias médicas, días 
administrativos y permisos sin sueldo año 

t/12)/Dotación Efectiva año t 
1,5 1,5 100,0 49 

2. Rotación de Personal     (1) 

2.1 Porcentaje de egresos del 
servicio respecto de la dotación 
efectiva. 

(N° de funcionarios que han cesado en sus 
funciones o se han retirado del servicio por 

cualquier causal año t/ Dotación Efectiva año 
t ) *100 

6,6 8,7 75,3 49 

2.2 Porcentaje de egresos de la 
dotación efectiva por causal de 
cesación. 

     

 Funcionarios jubilados  
(N° de funcionarios Jubilados año t/ Dotación 

Efectiva año t)*100 0,0 0,0 --- 50 

 Funcionarios fallecidos 
(N° de funcionarios fallecidos año t/ Dotación 

Efectiva año t)*100 1,3 0,0 --- 51 

 Retiros voluntarios      

o con incentivo al retiro 
(N° de retiros voluntarios que acceden a 

incentivos al retiro año t/ Dotación efectiva 
año t)*100 

5,3 1,0 18,5 50 

o otros retiros 
voluntarios 

(N° de retiros otros retiros voluntarios año t/ 
Dotación efectiva año t)*100 0,0 5,8 0,0 49 

 Otros (N° de funcionarios retirados por otras 
causales año t/ Dotación efectiva año t)*100 0,0 1,9 0,0 49 

2.3 Tasa de recuperación de 
funcionarios 

N° de funcionarios ingresados año t/ N° de 
funcionarios en egreso año t) 0,2 0,8 25,7 49 

3  G d  d  M ilid d  l 
     

                                                 
47   La información corresponde al período Enero 2006 - Diciembre 2006 y Enero 2007 - Diciembre 2007. 
48   El avance corresponde a un índice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a 100 

corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene. Para calcular este avance es 
necesario, previamente, determinar el sentido de los indicadores en ascendente o descendente. El indicador es ascendente cuando 
mejora la gestión a medida que el valor del indicador aumenta y es descendente cuando mejora el desempeño a medida que el valor del 
indicador disminuye. 

49   Indicador de sentido descendente. 
50   Indicador de sentido ascendente. 
51   Este indicador no es un indicador que indique mejora o desmejora del movimiento del personal. 
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Cuadro 1 
Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 

Indicadores Fórmula de Cálculo 
Resultados47 

Avance48 Notas 2006 2007 
servicio 

3.1 Porcentaje de funcionarios de 
planta ascendidos y promovidos 
respecto de la Planta Efectiva de 
Personal. 

(N° de Funcionarios Ascendidos o 
Promovidos) / (N° de funcionarios de la 

Planta Efectiva)*100 
12,7 6,7 52,4 (2)  50 

 

3.2 Porcentaje de funcionarios  a 
contrata recontratados en grado 
superior respecto del N° de 
funcionarios a contrata Efectiva. 

(N° de funcionarios recontratados en grado 
superior, año t)/(Contrata Efectiva año t)*100 52,4 8,6 16,5 50 

4. Capacitación y 
Perfeccionamiento del Personal 
 
4.1 Porcentaje de Funcionarios 
Capacitados en el año respecto de la 
Dotación efectiva. 

 
 

(N° funcionarios Capacitados año t/ Dotación 
efectiva año t)*100 

93,4 13,6 14,5 50 

4.2 Porcentaje de becas52 otorgadas 
respecto a la Dotación Efectiva. 

N° de becas otorgadas año t/ Dotación 
efectiva año t) *100 0,0 0,0 --- 50 

4.3 Promedio anual de horas 
contratadas para  capacitación por 
funcionario. 

(N° de horas contratadas para Capacitación 
año t /N° de funcionarios capacitados año t) 28,5 12,1 42,6 50 

5. Grado de Extensión de la 
Jornada 

Promedio mensual de horas 
extraordinarias realizadas por 
funcionario. 

 
(N° de horas extraordinarias diurnas y 

nocturnas año t/12)/ Dotación efectiva año t 
1,6 0,0 1,1 49 

6. Evaluación del Desempeño53 
 
Distribución del personal de acuerdo 
a los resultados de las calificaciones 
del personal. 

Lista 1        % 
de Funcionarios 100,00 100,00 100,00 49 
Lista 2        % 

de Funcionarios 
0,0 0,0 

  
Lista 3        % 

de Funcionarios 
0,0 0,0   

Lista 4        % 
de Funcionarios 

0,0 0,0   

 
Análisis Cuadro 1 

Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 
(1) Rotación de personal: El efecto de la ley la Ley 18,882 relativa  al Incentivo al Retiro de funcionarios.  
(2) Los  Ascensos están asociados solo a los estamentos administrativos y auxiliares. 

                                                 
52   Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades. 
53   Esta información se obtiene de los resultados de los procesos de evaluación de los años correspondientes. 



 
 
 
 
 
 
_____________________________________________________________________________ 

 
73  

Servicio de Vivienda y Urbanización VII Región del Maule 
 

a) Dotación de Personal 
 

- Dotación Efectiva año 200754 por tipo de Contrato (mujeres y hombres) 
 

0

10

20

30

40

50

60

70

N° de funcionar ios  por  sexo

Tipo de contrato

Planta 19 45 64

Contrata 20 18 38

Honorarios asimilados a grado 0 1 1

Jornales Permanentes 0 0 0

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 39 64 103

MUJERES HOMBRES TOTAL

 

                                                 
54  Corresponde al personal permanente del servicio o institución, es decir: personal de planta, contrata, honorarios asimilado a grado, 

profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente, que se encontraba ejerciendo funciones en la 
Institución al 31 de diciembre de 2006. Cabe hacer presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada no corresponde a la 
dotación efectiva de personal. 
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- Dotación Efectiva año 2007 por Estamento (mujeres y hombres) 

0

5

10

15

20

25

30

35

N° de funcionar ios  por  sexo

Estam entos

Directivos profesionales 4 9 13

Directivos no profesionales 0 1 1

Profesionales 12 20 32

Técnicos 8 5 13

Administrativos 12 20 32

Auxiliares 3 9 12

Otros 0 0 0

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 39 64 103

MUJERES HOMBRES TOTAL
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- Dotación Efectiva año 2007 por Grupos de Edad (mujeres y hombres) 
 
 

0

5

10

15

20

25

30

N° de func ionar ios por  sexo

Grupos de edad

24 años ó menos 0 0 0

25 - 34 años 14 7 21

35 - 44 años 5 12 17

45 - 54 años 16 11 27

55 - 59 años 3 13 16

60 - 64 años 1 18 19

 65  y más años 0 3 3

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 39 64 103

MUJERES HOMBRES TOTAL
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b) Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 
 

Cuadro 1 
Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 

Indicadores Fórmula de Cálculo 
Resultados55 

Avance56 Notas 
2006 2007 

1. Días No Trabajados 
 

Promedio Mensual Número de días 
no trabajados por funcionario. 

(N° de días de licencias médicas, días 
administrativos y permisos sin sueldo año 

t/12)/Dotación Efectiva año t 
1,2 1,7 69,0 57 

2. Rotación de Personal     (1) 

2.1 Porcentaje de egresos del 
servicio respecto de la dotación 
efectiva. 

(N° de funcionarios que han cesado en sus 
funciones o se han retirado del servicio por 

cualquier causal año t/ Dotación Efectiva año 
t ) *100 

1,0 10,7 9,4 57 

2.2 Porcentaje de egresos de la 
dotación efectiva por causal de 
cesación. 

     

 Funcionarios jubilados  (N° de funcionarios Jubilados año t/ Dotación 
Efectiva año t)*100 1,0 1,0 97,1 58 

 Funcionarios fallecidos 
(N° de funcionarios fallecidos año t/ Dotación 

Efectiva año t)*100 0,0 0,0 --- 59 

 Retiros voluntarios      

o con incentivo al retiro 
(N° de retiros voluntarios que acceden a 

incentivos al retiro año t/ Dotación efectiva 
año t)*100 

1,0 2,9 291,3 58 

o otros retiros 
voluntarios 

(N° de retiros otros retiros voluntarios año t/ 
Dotación efectiva año t)*100 0,0 6,8 0,0 57 

 Otros 
(N° de funcionarios retirados por otras 

causales año t/ Dotación efectiva año t)*100 0,0 0,0 --- 57 

2.3 Tasa de recuperación de 
funcionarios 

N° de funcionarios ingresados año t/ N° de 
funcionarios en egreso año t) 3,0 1,4 220,0 57 

3. Grado de Movilidad en el      

                                                 
55   La información corresponde al período Enero 2006 - Diciembre 2006 y Enero 2007 - Diciembre 2007. 
56   El avance corresponde a un índice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a 100 

corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene. Para calcular este avance es 
necesario, previamente, determinar el sentido de los indicadores en ascendente o descendente. El indicador es ascendente cuando 
mejora la gestión a medida que el valor del indicador aumenta y es descendente cuando mejora el desempeño a medida que el valor del 
indicador disminuye. 

57   Indicador de sentido descendente. 
58   Indicador de sentido ascendente. 
59   Este indicador no es un indicador que indique mejora o desmejora del movimiento del personal. 
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Cuadro 1 
Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 

Indicadores Fórmula de Cálculo 
Resultados55 

Avance56 Notas 2006 2007 
servicio 
 
3.1 Porcentaje de funcionarios de 
planta ascendidos y promovidos 
respecto de la Planta Efectiva de 
Personal. 

(N° de Funcionarios Ascendidos o 
Promovidos) / (N° de funcionarios de la 

Planta Efectiva)*100 
23,5 28,1 119,5 (2)  58 

 

3.2 Porcentaje de funcionarios  a 
contrata recontratados en grado 
superior respecto del N° de 
funcionarios a contrata Efectiva. 

(N° de funcionarios recontratados en grado 
superior, año t)/(Contrata Efectiva año t)*100 0,0 36,8 --- 58 

4. Capacitación y 
Perfeccionamiento del Personal 
 
4.1 Porcentaje de Funcionarios 
Capacitados en el año respecto de la 
Dotación efectiva. 

 
 

(N° funcionarios Capacitados año t/ Dotación 
efectiva año t)*100 

125,0 100,0 80,0 58 

4.2 Porcentaje de becas60 otorgadas 
respecto a la Dotación Efectiva. 

N° de becas otorgadas año t/ Dotación 
efectiva año t) *100 1,0 0,0 0,0 58 

4.3 Promedio anual de horas 
contratadas para  capacitación por 
funcionario. 

(N° de horas contratadas para Capacitación 
año t /N° de funcionarios capacitados año t) 13,1 1,7 13,3 58 

5. Grado de Extensión de la 
Jornada 
 

Promedio mensual de horas 
extraordinarias realizadas por 
funcionario. 

 
 

(N° de horas extraordinarias diurnas y 
nocturnas año t/12)/ Dotación efectiva año t 

1,5 4,8 32,1 57 

6. Evaluación del Desempeño61 
 
Distribución del personal de acuerdo 
a los resultados de las calificaciones 
del personal. 

Lista 1        % 
de Funcionarios 

100,0 100,0 100,0 57 
Lista 2        % 

de Funcionarios 
0,0 0,0 ---  

Lista 3        % 
de Funcionarios 

0,0 0,0 ---  
Lista 4        % 

de Funcionarios 
0,0 0,0 ---  

 
Análisis Cuadro 1 

Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 
(1) Rotación de personal: El efecto de la ley la Ley 18,882 relativa  al Incentivo al Retiro de funcionarios.  
(2) Los  Ascensos están asociados solo a los estamentos administrativos y auxiliares. 

                                                 
60   Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades. 
61   Esta información se obtiene de los resultados de los procesos de evaluación de los años correspondientes. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización VIII Región de Bío - Bío 
 

a) Dotación de Personal 
 

- Dotación Efectiva año 200762 por tipo de Contrato (mujeres y hombres) 
 
 

0

20

40

60

80

100

120

140

N° de func ionar ios  por  sexo

Tipo de contrato

Planta 43 49 92

Contrata 59 72 131

Honorarios asimilados a grado 0 0 0

Jornales Permanentes 0 0 0

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 102 121 223

MUJERES HOMBRES TOTAL

 
 

                                                 
62  Corresponde al personal permanente del servicio o institución, es decir: personal de planta, contrata, honorarios asimilado a grado, 

profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente, que se encontraba ejerciendo funciones en la 
Institución al 31 de diciembre de 2006. Cabe hacer presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada no corresponde a la 
dotación efectiva de personal. 
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- Dotación Efectiva año 2007 por Estamento (mujeres y hombres) 

 

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

N° de funcionar ios  por  sexo

Estamentos

Directivos profesionales 3 9 12

Directivos no profesionales 1 0 1

Profesionales 44 51 95

Técnicos 11 11 22

Administrativos 41 35 76

Auxiliares 2 15 17

Otros 0 0 0

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 102 121 223

MUJERES HOMBRES TOTAL
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- Dotación Efectiva año 2007 por Grupos de Edad (mujeres y hombres) 
 
 

0

10

20

30

40

50

60

N° de func ionar ios por  sexo

Grupos de edad

24 años ó menos 0 0 0

25 - 34 años 24 12 36

35 - 44 años 24 30 54

45 - 54 años 26 23 49

55 - 59 años 21 23 44

60 - 64 años 7 22 29

 65  y más años 0 11 11

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 102 121 223

MUJERES HOMBRES TOTAL
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b) Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 
 

Cuadro 1 
Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 

Indicadores Fórmula de Cálculo 
Resultados63 

Avance64 Notas 
2006 2007 

1. Días No Trabajados 
 

Promedio Mensual Número de días 
no trabajados por funcionario. 

(N° de días de licencias médicas, días 
administrativos y permisos sin sueldo año 

t/12)/Dotación Efectiva año t 
1,3 1,4 1,0 65 

2. Rotación de Personal     (1) 

2.1 Porcentaje de egresos del 
servicio respecto de la dotación 
efectiva. 

(N° de funcionarios que han cesado en sus 
funciones o se han retirado del servicio por 

cualquier causal año t/ Dotación Efectiva año 
t ) *100 

6,8 3,1 216,6 65 

2.2 Porcentaje de egresos de la 
dotación efectiva por causal de 
cesación. 

     

 Funcionarios jubilados  (N° de funcionarios Jubilados año t/ Dotación 
Efectiva año t)*100 1,5 0,4 30,7 66 

 Funcionarios fallecidos (N° de funcionarios fallecidos año t/ Dotación 
Efectiva año t)*100 0,0 0,0 --- 67 

 Retiros voluntarios      

o con incentivo al retiro 
(N° de retiros voluntarios que acceden a 

incentivos al retiro año t/ Dotación efectiva 
año t)*100 

0,0 1,8 --- 66 

o otros retiros 
voluntarios 

(N° de retiros otros retiros voluntarios año t/ 
Dotación efectiva año t)*100 1,0 0,9 108,2 65 

 Otros 
(N° de funcionarios retirados por otras 

causales año t/ Dotación efectiva año t)*100 4,4 0,0  65 

2.3 Tasa de recuperación de 
funcionarios 

N° de funcionarios ingresados año t/ N° de 
funcionarios en egreso año t) 1,1 0,4 249,7 65 

3. Grado de Movilidad en el 
servicio 
 
3.1 Porcentaje de funcionarios de 

     

                                                 
63   La información corresponde al período Enero 2006 - Diciembre 2006 y Enero 2007 - Diciembre 2007. 
64   El avance corresponde a un índice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a 100 

corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene. Para calcular este avance es 
necesario, previamente, determinar el sentido de los indicadores en ascendente o descendente. El indicador es ascendente cuando 
mejora la gestión a medida que el valor del indicador aumenta y es descendente cuando mejora el desempeño a medida que el valor del 
indicador disminuye. 

65   Indicador de sentido descendente. 
66   Indicador de sentido ascendente. 
67   Este indicador no es un indicador que indique mejora o desmejora del movimiento del personal. 
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Cuadro 1 
Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 

Indicadores Fórmula de Cálculo 
Resultados63 

Avance64 Notas 2006 2007 
planta ascendidos y promovidos 
respecto de la Planta Efectiva de 
Personal. 

(N° de Funcionarios Ascendidos o 
Promovidos) / (N° de funcionarios de la 

Planta Efectiva)*100 
0,0 0,0 --- (2)  66 

 

3.2 Porcentaje de funcionarios  a 
contrata recontratados en grado 
superior respecto del N° de 
funcionarios a contrata Efectiva. 

(N° de funcionarios recontratados en grado 
superior, año t)/(Contrata Efectiva año t)*100 15,1 18,3 121,7 66 

4. Capacitación y 
Perfeccionamiento del Personal 
 
4.1 Porcentaje de Funcionarios 
Capacitados en el año respecto de la 
Dotación efectiva. 

 
 

(N° funcionarios Capacitados año t/ Dotación 
efectiva año t)*100 

101,0 87,0 86,2 66 

4.2 Porcentaje de becas68 otorgadas 
respecto a la Dotación Efectiva. 

N° de becas otorgadas año t/ Dotación 
efectiva año t) *100 0,5 0,0 0,0 66 

4.3 Promedio anual de horas 
contratadas para  capacitación por 
funcionario. 

(N° de horas contratadas para Capacitación 
año t /N° de funcionarios capacitados año t) 26,7 19,7 73,8 66 

5. Grado de Extensión de la 
Jornada 
 

Promedio mensual de horas 
extraordinarias realizadas por 
funcionario. 

 
 

(N° de horas extraordinarias diurnas y 
nocturnas año t/12)/ Dotación efectiva año t 

2,0 4,0 50,6 65 

6. Evaluación del Desempeño69 
 
Distribución del personal de acuerdo 
a los resultados de las calificaciones 
del personal. 

Lista 1        % 
de Funcionarios 100,0 100,0 100,0 65 
Lista 2        % 

de Funcionarios 
0,0 0,0   

Lista 3        % 
de Funcionarios 

0,0 0,0   
Lista 4        % 

de Funcionarios 
0,0 0,0   

 
Análisis Cuadro 1 

Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 
(1) Rotación de personal: El efecto de la ley la Ley 18,882 relativa  al Incentivo al Retiro de funcionarios.  
(2) Los  Ascensos están asociados solo a los estamentos administrativos y auxiliares. 

 

                                                 
68   Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades. 
69   Esta información se obtiene de los resultados de los procesos de evaluación de los años correspondientes. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización  IX Región  de la Araucanía 
 

a) Dotación de Personal 
 

- Dotación Efectiva año 200770 por tipo de Contrato (mujeres y hombres) 
 

0

10

20

30

40

50

60

70

N° de func ionar ios  por  sexo

Tipo de contrato

Planta 30 34 64

Contrata 13 27 40

Honorarios asimilados a grado 0 0 0

Jornales Permanentes 0 0 0

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 43 61 104

MUJERES HOMBRES TOTAL

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
70  Corresponde al personal permanente del servicio o institución, es decir: personal de planta, contrata, honorarios asimilado a grado, 

profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente, que se encontraba ejerciendo funciones en la 
Institución al 31 de diciembre de 2006. Cabe hacer presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada no corresponde a la 
dotación efectiva de personal. 
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- Dotación Efectiva año 2007 por Estamento (mujeres y hombres) 

0
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50

N° de funcionar ios  por  sexo

Estam entos

Directivos profesionales 4 4 8

Directivos no profesionales 1 2 3

Profesionales 17 31 48

Técnicos 5 5 10

Administrativos 16 13 29

Auxiliares 0 6 6

Otros 0 0 0

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 43 61 104

MUJERES HOMBRES TOTAL
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- Dotación Efectiva año 2007 por Grupos de Edad (mujeres y hombres) 
 

0
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N° de func ionar ios por  sexo

Grupos de edad

24 años ó menos 0 0 0

25 - 34 años 4 6 10

35 - 44 años 5 15 20

45 - 54 años 21 14 35

55 - 59 años 8 12 20

60 - 64 años 5 10 15

 65  y más años 0 4 4

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 43 61 104

MUJERES HOMBRES TOTAL
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b) Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 
 

Cuadro 1 
Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 

Indicadores Fórmula de Cálculo 
Resultados71 

Avance72 Notas 
2006 2007 

1. Días No Trabajados 
 

Promedio Mensual Número de días 
no trabajados por funcionario. 

(N° de días de licencias médicas, días 
administrativos y permisos sin sueldo año 

t/12)/Dotación Efectiva año t 
1,5 1,6 92,6 73 

2. Rotación de Personal     (1) 

2.1 Porcentaje de egresos del 
servicio respecto de la dotación 
efectiva. 

(N° de funcionarios que han cesado en sus 
funciones o se han retirado del servicio por 

cualquier causal año t/ Dotación Efectiva año 
t ) *100 

3,8 3,9 98,7 73 

2.2 Porcentaje de egresos de la 
dotación efectiva por causal de 
cesación. 

     

 Funcionarios jubilados  (N° de funcionarios Jubilados año t/ Dotación 
Efectiva año t)*100 1,0 0,0 0,0 74 

 Funcionarios fallecidos (N° de funcionarios fallecidos año t/ Dotación 
Efectiva año t)*100 1,0 0,0 --- 75 

 Retiros voluntarios      

o con incentivo al retiro 
(N° de retiros voluntarios que acceden a 

incentivos al retiro año t/ Dotación efectiva 
año t)*100 

0,0 0,0 0,0 74 

o otros retiros 
voluntarios 

(N° de retiros otros retiros voluntarios año t/ 
Dotación efectiva año t)*100 0,0 3,8 0,0 73 

 Otros 
(N° de funcionarios retirados por otras 

causales año t/ Dotación efectiva año t)*100 1,0 0,0 0,0 73 

2.3 Tasa de recuperación de 
funcionarios 

N° de funcionarios ingresados año t/ N° de 
funcionarios en egreso año t) 1,3 2,0 65,0 73 

3. Grado de Movilidad en el 
servicio 

     

                                                 
71   La información corresponde al período Enero 2006 - Diciembre 2006 y Enero 2007 - Diciembre 2007. 
72   El avance corresponde a un índice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a 100 

corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene. Para calcular este avance es 
necesario, previamente, determinar el sentido de los indicadores en ascendente o descendente. El indicador es ascendente cuando 
mejora la gestión a medida que el valor del indicador aumenta y es descendente cuando mejora el desempeño a medida que el valor del 
indicador disminuye. 

73   Indicador de sentido descendente. 
74   Indicador de sentido ascendente. 
75   Este indicador no es un indicador que indique mejora o desmejora del movimiento del personal. 
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Cuadro 1 
Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 

Indicadores Fórmula de Cálculo 
Resultados71 

Avance72 Notas 2006 2007 
 
3.1 Porcentaje de funcionarios de 
planta ascendidos y promovidos 
respecto de la Planta Efectiva de 
Personal. 

(N° de Funcionarios Ascendidos o 
Promovidos) / (N° de funcionarios de la 

Planta Efectiva)*100 
4,5 0,0 0,0 (2)  74 

 

3.2 Porcentaje de funcionarios  a 
contrata recontratados en grado 
superior respecto del N° de 
funcionarios a contrata Efectiva. 

(N° de funcionarios recontratados en grado 
superior, año t)/(Contrata Efectiva año t)*100 0,0 7,5 --- 74 

4. Capacitación y 
Perfeccionamiento del Personal 
 
4.1 Porcentaje de Funcionarios 
Capacitados en el año respecto de la 
Dotación efectiva. 

 
 

(N° funcionarios Capacitados año t/ Dotación 
efectiva año t)*100 

97,7 96,2 98,4 74 

4.2 Porcentaje de becas76 otorgadas 
respecto a la Dotación Efectiva. 

N° de becas otorgadas año t/ Dotación 
efectiva año t) *100 1,9 0,0 0,0 74 

4.3 Promedio anual de horas 
contratadas para  capacitación por 
funcionario. 

(N° de horas contratadas para Capacitación 
año t /N° de funcionarios capacitados año t) 1,7 2,5 144,2 74 

5. Grado de Extensión de la 
Jornada 
 

Promedio mensual de horas 
extraordinarias realizadas por 
funcionario. 

 
 

(N° de horas extraordinarias diurnas y 
nocturnas año t/12)/ Dotación efectiva año t 

0,9 1,6 52,9 73 

6. Evaluación del Desempeño77 
 
Distribución del personal de acuerdo 
a los resultados de las calificaciones 
del personal. 

Lista 1        % 
de Funcionarios 100,0 100,0 100,0 73 
Lista 2        % 

de Funcionarios 
0,0 0,0   

Lista 3        % 
de Funcionarios 

0,0 0,0   
Lista 4        % 

de Funcionarios 
0,0 0,0   

 
Análisis Cuadro 1 

Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 
(1) Rotación de personal: El efecto de la ley la Ley 18,882 relativa  al Incentivo al Retiro de funcionarios.  
(2) Los  Ascensos están asociados solo a los estamentos administrativos y auxiliares. 

 

                                                 
76   Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades. 
77   Esta información se obtiene de los resultados de los procesos de evaluación de los años correspondientes. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización X Región de Los Lagos 
 

a) Dotación de Personal 
 

- Dotación Efectiva año 200778 por tipo de Contrato (mujeres y hombres) 
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N° de func ionar ios  por  sexo

Tipo de contrato

Planta 27 47 74

Contrata 39 37 76

Honorarios asimilados a grado 0 0 0

Jornales Permanentes 0 0 0

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 66 84 150

MUJERES HOMBRES TOTAL

 

                                                 
78  Corresponde al personal permanente del servicio o institución, es decir: personal de planta, contrata, honorarios asimilado a grado, 

profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente, que se encontraba ejerciendo funciones en la 
Institución al 31 de diciembre de 2006. Cabe hacer presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada no corresponde a la 
dotación efectiva de personal. 
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- Dotación Efectiva año 2007 por Estamento (mujeres y hombres) 
 
 

0

10

20

30

40

50

60

N° de func ionar ios  por  sexo

Estam entos

Directivos profesionales 4 7 11

Directivos no profesionales 0 4 4

Profesionales 20 33 53

Técnicos 8 8 16

Administrativos 33 19 52

Auxiliares 1 13 14

Otros 0 0 0

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 66 84 150

MUJERES HOMBRES TOTAL
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- Dotación Efectiva año 2007 por Grupos de Edad (mujeres y hombres) 

 

0
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N° de func ionar ios por  sexo

Grupos de edad

24 años ó menos 2 3 5

25 - 34 años 17 10 27

35 - 44 años 16 22 38

45 - 54 años 22 14 36

55 - 59 años 6 14 20

60 - 64 años 3 17 20

 65  y más años 0 4 4

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 66 84 150

MUJERES HOMBRES TOTAL
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b) Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 
 

Cuadro 1 
Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 

Indicadores Fórmula de Cálculo 
Resultados79 

Avance80 Notas 
2006 2007 

1. Días No Trabajados 
 

Promedio Mensual Número de días 
no trabajados por funcionario. 

(N° de días de licencias médicas, días 
administrativos y permisos sin sueldo año 

t/12)/Dotación Efectiva año t 
1,7 1,3 132,5 81 

2. Rotación de Personal     (1) 

2.1 Porcentaje de egresos del 
servicio respecto de la dotación 
efectiva. 

(N° de funcionarios que han cesado en sus 
funciones o se han retirado del servicio por 

cualquier causal año t/ Dotación Efectiva año 
t ) *100 

4,8 5,3 90,8 81 

2.2 Porcentaje de egresos de la 
dotación efectiva por causal de 
cesación. 

     

 Funcionarios jubilados  
(N° de funcionarios Jubilados año t/ Dotación 

Efectiva año t)*100 0,0 0,7 --- 82 

 Funcionarios fallecidos (N° de funcionarios fallecidos año t/ Dotación 
Efectiva año t)*100 0,0 0,7 --- 83 

 Retiros voluntarios      

o con incentivo al retiro 
(N° de retiros voluntarios que acceden a 

incentivos al retiro año t/ Dotación efectiva 
año t)*100 

0,8 0,7 82,3 82 

o otros retiros 
voluntarios 

(N° de retiros otros retiros voluntarios año t/ 
Dotación efectiva año t)*100 4,0 2,7 151,1 81 

 Otros 
(N° de funcionarios retirados por otras 

causales año t/ Dotación efectiva año t)*100 0,0 0,7 0,0 81 

2.3 Tasa de recuperación de 
funcionarios 

N° de funcionarios ingresados año t/ N° de 
funcionarios en egreso año t) 1,0 4,4 22,9 81 

3. Grado de Movilidad en el 
servicio 
 
3.1 Porcentaje de funcionarios de 
planta ascendidos y promovidos 
respecto de la Planta Efectiva de 
Personal. 

     

(N° de Funcionarios Ascendidos o 
Promovidos) / (N° de funcionarios de la 

Planta Efectiva)*100 
0,0 4,1 --- (2)  82 

                                                 
79   La información corresponde al período Enero 2006 - Diciembre 2006 y Enero 2007 - Diciembre 2007. 
80   El avance corresponde a un índice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a 100 

corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene. Para calcular este avance es 
necesario, previamente, determinar el sentido de los indicadores en ascendente o descendente. El indicador es ascendente cuando 
mejora la gestión a medida que el valor del indicador aumenta y es descendente cuando mejora el desempeño a medida que el valor del 
indicador disminuye. 

81   Indicador de sentido descendente. 
82   Indicador de sentido ascendente. 
83   Este indicador no es un indicador que indique mejora o desmejora del movimiento del personal. 



 
 
 
 
 
 
_____________________________________________________________________________ 

 
92  

Cuadro 1 
Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 

Indicadores Fórmula de Cálculo 
Resultados79 

Avance80 Notas 2006 2007 
 

3.2 Porcentaje de funcionarios  a 
contrata recontratados en grado 
superior respecto del N° de 
funcionarios a contrata Efectiva. 

(N° de funcionarios recontratados en grado 
superior, año t)/(Contrata Efectiva año t)*100 6,4 15,8 247,5 82 

4. Capacitación y 
Perfeccionamiento del Personal 
 
4.1 Porcentaje de Funcionarios 
Capacitados en el año respecto de la 
Dotación efectiva. 

 
 

(N° funcionarios Capacitados año t/ Dotación 
efectiva año t)*100 

96,0 98,0 102,1 82 

4.2 Porcentaje de becas84 otorgadas 
respecto a la Dotación Efectiva. 

N° de becas otorgadas año t/ Dotación 
efectiva año t) *100 0,8 0,0 0,0 82 

4.3 Promedio anual de horas 
contratadas para  capacitación por 
funcionario. 

(N° de horas contratadas para Capacitación 
año t /N° de funcionarios capacitados año t) 17,5 1,5 8,5 82 

5. Grado de Extensión de la 
Jornada 
 

Promedio mensual de horas 
extraordinarias realizadas por 
funcionario. 

 
 

(N° de horas extraordinarias diurnas y 
nocturnas año t/12)/ Dotación efectiva año t 

1,5 1,4 102,9 81 

6. Evaluación del Desempeño85 
 
Distribución del personal de acuerdo 
a los resultados de las calificaciones 
del personal. 

Lista 1        % 
de Funcionarios 99,1 100,0 99,1 81 
Lista 2        % 

de Funcionarios 
0,0 0,0   

Lista 3        % 
de Funcionarios 

0,9 0,0   
Lista 4        % 

de Funcionarios 
0,0 0,0   

 
Análisis Cuadro 1 

Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 
(1) Rotación de personal: El efecto de la ley la Ley 18,882 relativa  al Incentivo al Retiro de funcionarios.  
(2) Los  Ascensos están asociados solo a los estamentos administrativos y auxiliares. 

 

                                                 
84   Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades. 
85   Esta información se obtiene de los resultados de los procesos de evaluación de los años correspondientes. 



 
 
 
 
 
 
_____________________________________________________________________________ 

 
93  

 
Servicio de Vivienda y Urbanización XI Región de Aysén 

 
a) Dotación de Personal 

 
- Dotación Efectiva año 200786 por tipo de Contrato (mujeres y hombres) 
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N° de func ionar ios  por  sexo

Tipo de contrato

Planta 7 20 27

Contrata 12 19 31

Honorarios asimilados a grado 0 0 0

Jornales Permanentes 0 0 0

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 19 39 58

MUJERES HOMBRES TOTAL

 
 

                                                 
86   Corresponde al personal permanente del servicio o institución, es decir: personal de planta, contrata, honorarios asimilado a grado, 

profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente, que se encontraba ejerciendo funciones en la 
Institución al 31 de diciembre de 2006. Cabe hacer presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada no corresponde a la 
dotación efectiva de personal. 
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- Dotación Efectiva año 2007 por Estamento (mujeres y hombres) 

 

0
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N° de func ionar ios  por  sexo

Estam entos

Directivos profesionales 3 4 7

Directivos no profesionales 0 4 4

Profesionales 4 14 18

Técnicos 3 2 5

Administrativos 9 11 20

Auxiliares 0 4 4

Otros 0 0 0

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 19 39 58

MUJERES HOMBRES TOTAL
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- Dotación Efectiva año 2007 por Grupos de Edad (mujeres y hombres) 

 
 

0
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N° de func ionar ios  por  sexo

Grupos de edad

24 años ó menos 2 1 3

25 - 34 años 8 5 13

35 - 44 años 4 10 14

45 - 54 años 1 9 10

55 - 59 años 1 7 8

60 - 64 años 1 6 7

 65  y más años 2 1 3

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 19 39 58

MUJERES HOMBRES TOTAL
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b) Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 
 

Cuadro 1 
Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 

Indicadores Fórmula de Cálculo 
Resultados87 

Avance88 Notas 
2006 2007 

1. Días No Trabajados 
 

Promedio Mensual Número de días 
no trabajados por funcionario. 

(N° de días de licencias médicas, días 
administrativos y permisos sin sueldo año 

t/12)/Dotación Efectiva año t 
1,4 1,5 0,9 89 

2. Rotación de Personal     (1) 

2.1 Porcentaje de egresos del 
servicio respecto de la dotación 
efectiva. 

(N° de funcionarios que han cesado en sus 
funciones o se han retirado del servicio por 

cualquier causal año t/ Dotación Efectiva año 
t ) *100 

6,4 1,7 370,9 89 

2.2 Porcentaje de egresos de la 
dotación efectiva por causal de 
cesación. 

     

 Funcionarios jubilados  (N° de funcionarios Jubilados año t/ Dotación 
Efectiva año t)*100 0,0 0,0 --- 90 

 Funcionarios fallecidos 
(N° de funcionarios fallecidos año t/ Dotación 

Efectiva año t)*100 0,0 0,0 --- 91 

 Retiros voluntarios      

o con incentivo al retiro 
(N° de retiros voluntarios que acceden a 

incentivos al retiro año t/ Dotación efectiva 
año t)*100 

4,3 0,0 0,0 90 

o otros retiros 
voluntarios 

(N° de retiros otros retiros voluntarios año t/ 
Dotación efectiva año t)*100 0,0 0,0  89 

 Otros 
(N° de funcionarios retirados por otras 

causales año t/ Dotación efectiva año t)*100 2,1 1,7 123,5 89 

2.3 Tasa de recuperación de 
funcionarios 

N° de funcionarios ingresados año t/ N° de 
funcionarios en egreso año t) 0,3 4,0 8,3 89 

3
     

                                                 
87   La información corresponde al período Enero 2006 - Diciembre 2006 y Enero 2007 - Diciembre 2007. 
88   El avance corresponde a un índice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a 100 

corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene. Para calcular este avance es 
necesario, previamente, determinar el sentido de los indicadores en ascendente o descendente. El indicador es ascendente cuando 
mejora la gestión a medida que el valor del indicador aumenta y es descendente cuando mejora el desempeño a medida que el valor del 
indicador disminuye. 

89   Indicador de sentido descendente. 
90   Indicador de sentido ascendente. 
91   Este indicador no es un indicador que indique mejora o desmejora del movimiento del personal. 
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Cuadro 1 
Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 

Indicadores Fórmula de Cálculo 
Resultados87 

Avance88 Notas 2006 2007 
servicio 
 

3.1 Porcentaje de funcionarios de 
planta ascendidos y promovidos 
respecto de la Planta Efectiva de 
Personal. 

(N° de Funcionarios Ascendidos o 
Promovidos) / (N° de funcionarios de la 

Planta Efectiva)*100 
3,2 3,7 114,7 (2)  90 

 

3.2 Porcentaje de funcionarios  a 
contrata recontratados en grado 
superior respecto del N° de 
funcionarios a contrata Efectiva. 

(N° de funcionarios recontratados en grado 
superior, año t)/(Contrata Efectiva año t)*100 0,0 0,0 --- 90 

4. Capacitación y 
Perfeccionamiento del Personal 
 
4.1 Porcentaje de Funcionarios 
Capacitados en el año respecto de la 
Dotación efectiva. 

 
 

(N° funcionarios Capacitados año t/ Dotación 
efectiva año t)*100 

138,3 100,0 72,3 90 

4.2 Porcentaje de becas92 otorgadas 
respecto a la Dotación Efectiva. 

N° de becas otorgadas año t/ Dotación 
efectiva año t) *100 4,3 0,0 0,0 90 

4.3 Promedio anual de horas 
contratadas para  capacitación por 
funcionario. 

(N° de horas contratadas para Capacitación 
año t /N° de funcionarios capacitados año t) 77,8 1,9 2,4 90 

5. Grado de Extensión de la 
Jornada 
 

Promedio mensual de horas 
extraordinarias realizadas por 
funcionario. 

 
 

(N° de horas extraordinarias diurnas y 
nocturnas año t/12)/ Dotación efectiva año t 

1,7 2,9 58,8 89 

6. Evaluación del Desempeño93 
 
Distribución del personal de acuerdo 
a los resultados de las calificaciones 
del personal. 

Lista 1        % 
de Funcionarios 100,0 100,0 100,0 89 
Lista 2        % 

de Funcionarios 
0,0 0,0   

Lista 3        % 
de Funcionarios 

0,0 0,0   
Lista 4        % 

de Funcionarios 
0,0 0,0   

 
Análisis Cuadro 1 

Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 
(1) Rotación de personal: El efecto de la ley la Ley 18,882 relativa  al Incentivo al Retiro de funcionarios.  
(2) Los  Ascensos están asociados solo a los estamentos administrativos y auxiliares. 

                                                 
92   Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades. 
93   Esta información se obtiene de los resultados de los procesos de evaluación de los años correspondientes. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización XII Región de Magallanes 
 

a) Dotación de Personal 
 

- Dotación Efectiva año 200794 por tipo de Contrato (mujeres y hombres) 
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N° de func ionar ios  por  sexo

Tipo de contrato

Planta 13 14 27

Contrata 14 19 33

Honorarios asimilados a grado 0 0 0

Jornales Permanentes 0 0 0

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 27 33 60

MUJERES HOMBRES TOTAL

 
 

                                                 
94  Corresponde al personal permanente del servicio o institución, es decir: personal de planta, contrata, honorarios asimilado a grado, 

profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente, que se encontraba ejerciendo funciones en la 
Institución al 31 de diciembre de 2006. Cabe hacer presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada no corresponde a la 
dotación efectiva de personal. 
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- Dotación Efectiva año 2007 por Estamento (mujeres y hombres) 
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N° de func ionar ios  por  sexo

Estam entos

Directivos profesionales 4 3 7

Directivos no profesionales 2 4 6

Profesionales 6 16 22

Técnicos 8 3 11

Administrativos 5 4 9

Auxiliares 2 3 5

Otros 0 0 0

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 27 33 60

MUJERES HOMBRES TOTAL
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- Dotación Efectiva año 2007 por Grupos de Edad (mujeres y hombres) 

 

0
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N° de func ionar ios por  sexo

Grupos de edad

24 años ó menos 0 1 1

25 - 34 años 4 4 8

35 - 44 años 10 11 21

45 - 54 años 11 9 20

55 - 59 años 0 4 4

60 - 64 años 2 4 6

 65  y más años 0 0 0

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 27 33 60

MUJERES HOMBRES TOTAL
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b) Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 
 

Cuadro 1 
Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 

Indicadores Fórmula de Cálculo 
Resultados95 

Avance96 Notas 
2006 2007 

1. Días No Trabajados 
 

Promedio Mensual Número de días 
no trabajados por funcionario. 

(N° de días de licencias médicas, días 
administrativos y permisos sin sueldo año 

t/12)/Dotación Efectiva año t 
1,2 1,4 0,9 97 

2. Rotación de Personal     (1) 

2.1 Porcentaje de egresos del 
servicio respecto de la dotación 
efectiva. 

(N° de funcionarios que han cesado en sus 
funciones o se han retirado del servicio por 

cualquier causal año t/ Dotación Efectiva año 
t ) *100 

3,7 5,0 74,0 97 

2.2 Porcentaje de egresos de la 
dotación efectiva por causal de 
cesación. 

     

 Funcionarios jubilados  (N° de funcionarios Jubilados año t/ Dotación 
Efectiva año t)*100 0,0 0,0 --- 98 

 Funcionarios fallecidos (N° de funcionarios fallecidos año t/ Dotación 
Efectiva año t)*100 0,0 0,0 --- 99 

 Retiros voluntarios      

o con incentivo al retiro 
(N° de retiros voluntarios que acceden a 

incentivos al retiro año t/ Dotación efectiva 
año t)*100 

1,9 1,7 87,7 98 

o otros retiros 
voluntarios 

(N° de retiros otros retiros voluntarios año t/ 
Dotación efectiva año t)*100 1,9 3,3 57,0 97 

 Otros 
(N° de funcionarios retirados por otras 

causales año t/ Dotación efectiva año t)*100 0,0 0,0  97 

2.3 Tasa de recuperación de 
funcionarios 

N° de funcionarios ingresados año t/ N° de 
funcionarios en egreso año t) 0,5 1,3 37,5 97 

3. Grado de Movilidad en el 
servicio 
 
3.1 Porcentaje de funcionarios de 
planta ascendidos y promovidos 
respecto de la Planta Efectiva de 
Personal. 

     

(N° de Funcionarios Ascendidos o 
Promovidos) / (N° de funcionarios de la 

Planta Efectiva)*100 
11,1 25,9 233,4 (2)  98 

                                                 
95   La información corresponde al período Enero 2006 - Diciembre 2006 y Enero 2007 - Diciembre 2007. 
96   El avance corresponde a un índice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a 100 

corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene. Para calcular este avance es 
necesario, previamente, determinar el sentido de los indicadores en ascendente o descendente. El indicador es ascendente cuando 
mejora la gestión a medida que el valor del indicador aumenta y es descendente cuando mejora el desempeño a medida que el valor del 
indicador disminuye. 

97   Indicador de sentido descendente 
98   Indicador de sentido ascendente 
99   Este indicador no es un indicador que indique mejora o desmejora del movimiento del personal 
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Cuadro 1 
Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 

Indicadores Fórmula de Cálculo 
Resultados95 

Avance96 Notas 2006 2007 
 

3.2 Porcentaje de funcionarios  a 
contrata recontratados en grado 
superior respecto del N° de 
funcionarios a contrata Efectiva. 

(N° de funcionarios recontratados en grado 
superior, año t)/(Contrata Efectiva año t)*100 0,0 0,0 --- 98 

4. Capacitación y 
Perfeccionamiento del Personal 
 
4.1 Porcentaje de Funcionarios 
Capacitados en el año respecto de la 
Dotación efectiva. 

 
 

(N° funcionarios Capacitados año t/ Dotación 
efectiva año t)*100 

98,2 95,0 96,8 98 

4.2 Porcentaje de becas100 otorgadas 
respecto a la Dotación Efectiva. 

N° de becas otorgadas año t/ Dotación 
efectiva año t) *100 0,0 6,7 --- 98 

4.3 Promedio anual de horas 
contratadas para  capacitación por 
funcionario. 

(N° de horas contratadas para Capacitación 
año t /N° de funcionarios capacitados año t) 17,4 4,4 25,2 98 

5. Grado de Extensión de la 
Jornada 
 

Promedio mensual de horas 
extraordinarias realizadas por 
funcionario. 

 
 

(N° de horas extraordinarias diurnas y 
nocturnas año t/12)/ Dotación efectiva año t 

0,8 1,0 127,5 97 

6. Evaluación del Desempeño101 
 
Distribución del personal de acuerdo 
a los resultados de las calificaciones 
del personal. 

Lista 1        % 
de Funcionarios 100,0 100,0 100,0 97 
Lista 2        % 

de Funcionarios 
0,0 0,0   

Lista 3        % 
de Funcionarios 

0,0 0,0   
Lista 4        % 

de Funcionarios 
0,0 0,0   

 
Análisis Cuadro 1 

Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 
(1) Rotación de personal: El efecto de la ley la Ley 18,882 relativa  al Incentivo al Retiro de funcionarios.  
(2) Los  Ascensos están asociados solo a los estamentos administrativos y auxiliares. 

 

                                                 
100  Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades. 
101  Esta información se obtiene de los resultados de los procesos de evaluación de los años correspondientes. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización Región Metropolitana 
 

a) Dotación de Personal 
 

- Dotación Efectiva año 2007102 por tipo de Contrato (mujeres y hombres) 
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N° de func ionar ios  por  sexo

Tipo de contrato

Planta 126 164 290

Contrata 152 144 296

Honorarios asimilados a grado 0 0 0

Jornales Permanentes 0 0 0

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 278 308 586

MUJERES HOMBRES TOTAL

 

                                                 
102 Corresponde al personal permanente del servicio o institución, es decir: personal de planta, contrata, honorarios asimilado a grado, 

profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente, que se encontraba ejerciendo funciones en la 
Institución al 31 de diciembre de 2006. Cabe hacer presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada no corresponde a la 
dotación efectiva de personal. 
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- Dotación Efectiva año 2007 por Estamento (mujeres y hombres) 
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N° de func ionar ios por  sexo

Estamentos

Directivos profesionales 10 20 30

Directivos no profesionales 0 4 4

Profesionales 110 119 229

Técnicos 31 24 55

Administrativos 120 82 202

Auxiliares 7 59 66

Otros 0 0 0

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 278 308 586

MUJERES HOMBRES TOTAL
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- Dotación Efectiva año 2007 por Grupos de Edad (mujeres y hombres) 
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N° de func ionar ios  por  sexo

Grupos de edad

24 años ó menos 1 4 5

25 - 34 años 69 34 103

35 - 44 años 70 43 113

45 - 54 años 57 49 106

55 - 59 años 41 60 101

60 - 64 años 31 80 111

 65  y más años 9 38 47

TOTAL DOTACIÓN EFECTIVA 278 308 586

MUJERES HOMBRES TOTAL
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b) Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 
 

Cuadro 1 
Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 

Indicadores Fórmula de Cálculo 
Resultados103 Avance

104 
Notas 

2006 2007 

1. Días No Trabajados 
 

Promedio Mensual Número de días 
no trabajados por funcionario. 

(N° de días de licencias médicas, días 
administrativos y permisos sin sueldo año 

t/12)/Dotación Efectiva año t 
1,9 2,0 95,8 105 

2. Rotación de Personal     (1) 

2.1 Porcentaje de egresos del 
servicio respecto de la dotación 
efectiva. 

(N° de funcionarios que han cesado en sus 
funciones o se han retirado del servicio por 

cualquier causal año t/ Dotación Efectiva año 
t ) *100 

6,1 4,8 127,7 105 

2.2 Porcentaje de egresos de la 
dotación efectiva por causal de 
cesación. 

     

 Funcionarios jubilados  
(N° de funcionarios Jubilados año t/ Dotación 

Efectiva año t)*100 0,7 0,3 50,2 106 

 Funcionarios fallecidos (N° de funcionarios fallecidos año t/ Dotación 
Efectiva año t)*100 0,0 0,3 --- 107 

 Retiros voluntarios      

o con incentivo al retiro 
(N° de retiros voluntarios que acceden a 

incentivos al retiro año t/ Dotación efectiva 
año t)*100 

1,7 1,7 100,7 106 

o otros retiros 
voluntarios 

(N° de retiros otros retiros voluntarios año t/ 
Dotación efectiva año t)*100 3,2 2,4 134,8 105 

 Otros (N° de funcionarios retirados por otras 
causales año t/ Dotación efectiva año t)*100 0,5 0,0 --- 105 

2.3 Tasa de recuperación de 
funcionarios 

N° de funcionarios ingresados año t/ N° de 
funcionarios en egreso año t) 1,3 1,4 96,5 105 

3. Grado de Movilidad en el 
servicio 
 
3.1 Porcentaje de funcionarios de 
planta ascendidos y promovidos 
respecto de la Planta Efectiva de 
Personal. 

     

(N° de Funcionarios Ascendidos o 
Promovidos) / (N° de funcionarios de la 

Planta Efectiva)*100 
14,0 5,9 41,8 (2)  106 

                                                 
103  La información corresponde al período Enero 2006 - Diciembre 2006 y Enero 2007 - Diciembre 2007. 
104  El avance corresponde a un índice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a 100 

corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene. Para calcular este avance es 
necesario, previamente, determinar el sentido de los indicadores en ascendente o descendente. El indicador es ascendente cuando 
mejora la gestión a medida que el valor del indicador aumenta y es descendente cuando mejora el desempeño a medida que el valor del 
indicador disminuye. 

105  Indicador de sentido descendente. 
106  Indicador de sentido ascendente. 
107  Este indicador no es un indicador que indique mejora o desmejora del movimiento del personal. 
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Cuadro 1 
Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 

Indicadores Fórmula de Cálculo 
Resultados103 Avance

104 Notas 2006 2007 
 

3.2 Porcentaje de funcionarios  a 
contrata recontratados en grado 
superior respecto del N° de 
funcionarios a contrata Efectiva. 

(N° de funcionarios recontratados en grado 
superior, año t)/(Contrata Efectiva año t)*100 38,1 18,2 47,9 106 

4. Capacitación y 
Perfeccionamiento del Personal 
 
4.1 Porcentaje de Funcionarios 
Capacitados en el año respecto de la 
Dotación efectiva. 

 
 

(N° funcionarios Capacitados año t/ Dotación 
efectiva año t)*100 

78,8 67,2 85,3 106 

4.2 Porcentaje de becas108 otorgadas 
respecto a la Dotación Efectiva. 

N° de becas otorgadas año t/ Dotación 
efectiva año t) *100 0,5 0,5 102,4 106 

4.3 Promedio anual de horas 
contratadas para  capacitación por 
funcionario. 

(N° de horas contratadas para Capacitación 
año t /N° de funcionarios capacitados año t) 24,8 30,1 121,5 106 

5. Grado de Extensión de la 
Jornada 
 

Promedio mensual de horas 
extraordinarias realizadas por 
funcionario. 

 
 

(N° de horas extraordinarias diurnas y 
nocturnas año t/12)/ Dotación efectiva año t 

3,5 6,2 55,9 105 

6. Evaluación del Desempeño109 
 
Distribución del personal de acuerdo 
a los resultados de las calificaciones 
del personal. 

Lista 1        % 
de Funcionarios 

98,9 99,1 99,8 105 

Lista 2        % 
de Funcionarios 

0,9 0,9 102,2 105 
Lista 3        % 

de Funcionarios 
0,2 0,0   

Lista 4        % 
de Funcionarios 

0,0 0,0   

 
Análisis Cuadro 1 

Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 
(1) Rotación de personal: El efecto de la ley la Ley 18,882 relativa  al Incentivo al Retiro de funcionarios.  
(2) Los  Ascensos están asociados solo a los estamentos administrativos y auxiliares. 

 

  

                                                 
108  Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades. 
109  Esta información se obtiene de los resultados de los procesos de evaluación de los años correspondientes. 
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 Anexo 3: Recursos Financieros 
 

a) Recursos Presupuestarios 
 

Servicio de Vivienda y Urbanización I Región de Tarapacá 
 

Cuadro 2: Recursos Presupuestarios 2007 

Ingresos Presupuestarios Percibidos Gastos Presupuestarios Ejecutados 

Descripción Monto M$ Descripción Monto M$ 

Aporte Fiscal 21.318.527 Corriente110 1.529.396 

Endeudamiento111 0 De Capital112 21.361.141 

Otros Ingresos 113 2.867.719 Otros Gastos114 88.148 

TOTAL 24.186.246 TOTAL 22.978.685 

 

                                                 
110  Los gastos Corrientes corresponden a la suma de los subtítulos 21, 22, 23 y 24. 
111  Corresponde a los recursos provenientes de créditos de organismos multilaterales. 
112 Los gastos de Capital corresponden a la suma de los subtítulos 29, subtítulo 31, subtítulo 33 más el subtítulo 32 ítem 05, cuando 

corresponda. 
113  Incluye el Saldo Inicial de Caja y  todos los ingresos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 
114  Incluye el Saldo Final de Caja y todos los gastos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización II Región de Antofagasta 
 

Cuadro 2: Recursos Presupuestarios 2007 

Ingresos Presupuestarios Percibidos Gastos Presupuestarios Ejecutados 

Descripción Monto M$ Descripción Monto M$ 

Aporte Fiscal 15.746.199 Corriente115 1.288.511 

Endeudamiento116 0 De Capital117 14.371.756 

Otros Ingresos 118 2.279.122 Otros Gastos119 1.026.844 

TOTAL 18.025.321 TOTAL 16.687.111 

 
Servicio de Vivienda y Urbanización III Región de Atacama 

Cargo 

Cuadro 2: Recursos Presupuestarios 2007 

Ingresos Presupuestarios Percibidos Gastos Presupuestarios Ejecutados 

Descripción Monto M$ Descripción Monto M$ 

Aporte Fiscal 9.834.886 Corriente120 840.360 

Endeudamiento121 0 De Capital122 9.620.494 

Otros Ingresos 123 1.447.924 Otros Gastos124 23.657 

TOTAL 11.282.810 TOTAL 10.484.511 

 
 

                                                 
115   Los gastos Corrientes corresponden a la suma de los subtítulos 21, 22, 23 y 24. 
116   Corresponde a los recursos provenientes de créditos de organismos multilaterales. 
117  Los gastos de Capital corresponden a la suma de los subtítulos 29, subtítulo 31, subtítulo 33 más el subtítulo 32 ítem 05, cuando   

corresponda. 
118   Incluye el Saldo Inicial de Caja y  todos los ingresos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 
119   Incluye el Saldo Final de Caja y todos los gastos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 
120   Los gastos Corrientes corresponden a la suma de los subtítulos 21, 22, 23 y 24. 
121   Corresponde a los recursos provenientes de créditos de organismos multilaterales. 
122  Los gastos de Capital corresponden a la suma de los subtítulos 29, subtítulo 31, subtítulo 33 más el subtítulo 32 ítem 05, cuando 

corresponda. 
123   Incluye el Saldo Inicial de Caja y  todos los ingresos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 
124   Incluye el Saldo Final de Caja y todos los gastos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización IV Región  de Coquimbo 
Cargo 

Cuadro 2: Recursos Presupuestarios 2007 

Ingresos Presupuestarios Percibidos Gastos Presupuestarios Ejecutados 

Descripción Monto M$ Descripción Monto M$ 

Aporte Fiscal 18.537.887 Corriente125 1.392.392 

Endeudamiento126 0 De Capital127 19.165.341 

Otros Ingresos 128 3.056.967 Otros Gastos129 24.861 

TOTAL 21.594.854 TOTAL 20.582.594 

 
Servicio de Vivienda y Urbanización V Región de Valparaíso 
 

Cuadro 2: Recursos Presupuestarios 2007 

Ingresos Presupuestarios Percibidos Gastos Presupuestarios Ejecutados 

Descripción Monto M$ Descripción Monto M$ 

Aporte Fiscal 50.232.425 Corriente130 2.589.529 

Endeudamiento131 0 De Capital132 52.207.910 

Otros Ingresos 133 8.209.760 Otros Gastos134 776.940 

TOTAL 58.442.185 TOTAL 55.574.379 

 

                                                 
125   Los gastos Corrientes corresponden a la suma de los subtítulos 21, 22, 23 y 24. 
126   Corresponde a los recursos provenientes de créditos de organismos multilaterales. 
127  Los gastos de Capital corresponden a la suma de los subtítulos 29, subtítulo 31, subtítulo 33 más el subtítulo 32 ítem 05, cuando 

corresponda. 
128   Incluye el Saldo Inicial de Caja y  todos los ingresos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 
129   Incluye el Saldo Final de Caja y todos los gastos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 
130   Los gastos Corrientes corresponden a la suma de los subtítulos 21, 22, 23 y 24. 
131   Corresponde a los recursos provenientes de créditos de organismos multilaterales. 
132  Los gastos de Capital corresponden a la suma de los subtítulos 29, subtítulo 31, subtítulo 33 más el subtítulo 32 ítem 05, cuando 

corresponda. 
133   Incluye el Saldo Inicial de Caja y  todos los ingresos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 
134   Incluye el Saldo Final de Caja y todos los gastos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización VI Región L. B. O’Higgins 
 

Cuadro 2: Recursos Presupuestarios 2007 

Ingresos Presupuestarios Percibidos Gastos Presupuestarios Ejecutados 

Descripción Monto M$ Descripción Monto M$ 

Aporte Fiscal 28.396.339 Corriente135 1.237.514 

Endeudamiento136 0 De Capital137 28.427.943 

Otros Ingresos 138 1.881.095 Otros Gastos139 16.742 

TOTAL 30.277.434 TOTAL 29.682.199 

Cargo 
Servicio de Vivienda y Urbanización VII Región del Maule 
 

Cuadro 2: Recursos Presupuestarios 2007 

Ingresos Presupuestarios Percibidos Gastos Presupuestarios Ejecutados 

Descripción Monto M$ Descripción Monto M$ 

Aporte Fiscal 55.538.883 Corriente140 1.400.650 

Endeudamiento141 0 De Capital142 55.761.284 

Otros Ingresos 143 3.069.190 Otros Gastos144 35.371 

TOTAL 58.608.073 TOTAL 57.197.305 

 

                                                 
135  Los gastos Corrientes corresponden a la suma de los subtítulos 21, 22, 23 y 24. 
136  Corresponde a los recursos provenientes de créditos de organismos multilaterales. 
137 Los gastos de Capital corresponden a la suma de los subtítulos 29, subtítulo 31, subtítulo 33 más el subtítulo 32 ítem 05, cuando 

corresponda. 
138  Incluye el Saldo Inicial de Caja y  todos los ingresos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 
139  Incluye el Saldo Final de Caja y todos los gastos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 
140  Los gastos Corrientes corresponden a la suma de los subtítulos 21, 22, 23 y 24. 
141  Corresponde a los recursos provenientes de créditos de organismos multilaterales. 
142 Los gastos de Capital corresponden a la suma de los subtítulos 29, subtítulo 31, subtítulo 33 más el subtítulo 32 ítem 05, cuando 

corresponda. 
143  Incluye el Saldo Inicial de Caja y  todos los ingresos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 
144  Incluye el Saldo Final de Caja y todos los gastos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización VIII Región  de Bío Bío 
 

Cuadro 2: Recursos Presupuestarios 2007 

Ingresos Presupuestarios Percibidos Gastos Presupuestarios Ejecutados 

Descripción Monto M$ Descripción Monto M$ 

Aporte Fiscal 105.754.744 Corriente145 3.299.837 

Endeudamiento146 0 De Capital147 105.407.150 

Otros Ingresos 148 7.562.456 Otros Gastos149 866.323 

TOTAL 113.317.200 TOTAL 109.573.310 

 
Servicio de Vivienda y Urbanización  IX Región  de la Araucanía 

 

Cuadro 2: Recursos Presupuestarios 2007 

Ingresos Presupuestarios Percibidos Gastos Presupuestarios Ejecutados 

Descripción Monto M$ Descripción Monto M$ 

Aporte Fiscal 56.779.737 Corriente150 1.809.644 

Endeudamiento151 0 De Capital152 55.488.692 

Otros Ingresos 153 3.122.879 Otros Gastos154 1.371.434 

TOTAL 59.902.616 TOTAL 58.669.770 

 

                                                 
145  Los gastos Corrientes corresponden a la suma de los subtítulos 21, 22, 23 y 24. 
146  Corresponde a los recursos provenientes de créditos de organismos multilaterales. 
147 Los gastos de Capital corresponden a la suma de los subtítulos 29, subtítulo 31, subtítulo 33 más el subtítulo 32 ítem 05, cuando 

corresponda. 
148  Incluye el Saldo Inicial de Caja y  todos los ingresos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 
149  Incluye el Saldo Final de Caja y todos los gastos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 
150  Los gastos Corrientes corresponden a la suma de los subtítulos 21, 22, 23 y 24. 
151  Corresponde a los recursos provenientes de créditos de organismos multilaterales. 
152 Los gastos de Capital corresponden a la suma de los subtítulos 29, subtítulo 31, subtítulo 33 más el subtítulo 32 ítem 05, cuando 

corresponda. 
153  Incluye el Saldo Inicial de Caja y  todos los ingresos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 
154  Incluye el Saldo Final de Caja y todos los gastos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización X Región de Los Lagos 
 

Cuadro 2: Recursos Presupuestarios 2007 

Ingresos Presupuestarios Percibidos Gastos Presupuestarios Ejecutados 

Descripción Monto M$ Descripción Monto M$ 

Aporte Fiscal 49.855.469 Corriente155 1.949.795 

Endeudamiento156 0 De Capital157 49.214.900 

Otros Ingresos 158 4.924.927 Otros Gastos159 1.381.671 

TOTAL 54.780.396 TOTAL 52.546.366 

 
Servicio de Vivienda y Urbanización XI Región de Aysén 

 

Cuadro 2: Recursos Presupuestarios 2007 

Ingresos Presupuestarios Percibidos Gastos Presupuestarios Ejecutados 

Descripción Monto M$ Descripción Monto M$ 

Aporte Fiscal 12.905.936 Corriente160 1.058.012 

Endeudamiento161 0 De Capital162 11.866.959 

Otros Ingresos 163 1.030.054 Otros Gastos164 416.633 

TOTAL 13.935.990 TOTAL 13.341.604 

 

                                                 
155  Los gastos Corrientes corresponden a la suma de los subtítulos 21, 22, 23 y 24. 
156  Corresponde a los recursos provenientes de créditos de organismos multilaterales. 
157 Los gastos de Capital corresponden a la suma de los subtítulos 29, subtítulo 31, subtítulo 33 más el subtítulo 32 ítem 05, cuando 

corresponda. 
158  Incluye el Saldo Inicial de Caja y  todos los ingresos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 
159  Incluye el Saldo Final de Caja y todos los gastos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 
160  Los gastos Corrientes corresponden a la suma de los subtítulos 21, 22, 23 y 24. 
161  Corresponde a los recursos provenientes de créditos de organismos multilaterales. 
162 Los gastos de Capital corresponden a la suma de los subtítulos 29, subtítulo 31, subtítulo 33 más el subtítulo 32 ítem 05, cuando 

corresponda. 
163  Incluye el Saldo Inicial de Caja y  todos los ingresos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 
164  Incluye el Saldo Final de Caja y todos los gastos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización XII Región de Magallanes 
 

Cuadro 2: Recursos Presupuestarios 2007 

Ingresos Presupuestarios Percibidos Gastos Presupuestarios Ejecutados 

Descripción Monto M$ Descripción Monto M$ 

Aporte Fiscal 12.399.492 Corriente165 1.043.481 

Endeudamiento166 0 De Capital167 12.339.676 

Otros Ingresos 168 1.266.341 Otros Gastos169 13.149 

TOTAL 13.665.833 TOTAL 13.396.306 

 
Servicio de Vivienda y Urbanización Región Metropolitana 
 

Cuadro 2: Recursos Presupuestarios 2007 

Ingresos Presupuestarios Percibidos Gastos Presupuestarios Ejecutados 

Descripción Monto M$ Descripción Monto M$ 

Aporte Fiscal 156.337.625 Corriente170 11.499.508 

Endeudamiento171 0 De Capital172 156.972.730 

Otros Ingresos 173 22.829.986 Otros Gastos174 714.189 

TOTAL 179.167.611 TOTAL 169.186.427 

 

                                                 
165  Los gastos Corrientes corresponden a la suma de los subtítulos 21, 22, 23 y 24. 
166  Corresponde a los recursos provenientes de créditos de organismos multilaterales. 
167 Los gastos de Capital corresponden a la suma de los subtítulos 29, subtítulo 31, subtítulo 33 más el subtítulo 32 ítem 05, cuando 

corresponda. 
168  Incluye el Saldo Inicial de Caja y  todos los ingresos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 
169  Incluye el Saldo Final de Caja y todos los gastos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 
170  Los gastos Corrientes corresponden a la suma de los subtítulos 21, 22, 23 y 24. 
171  Corresponde a los recursos provenientes de créditos de organismos multilaterales. 
172  Los gastos de Capital corresponden a la suma de los subtítulos 29, subtítulo 31, subtítulo 33 más el subtítulo 32 ítem 05, cuando 

corresponda. 
173  Incluye el Saldo Inicial de Caja y  todos los ingresos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 
174  Incluye el Saldo Final de Caja y todos los gastos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 
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Total Servicios Regionales de Vivienda y Urbanización  
 

Cuadro 2: Recursos Presupuestarios 2007 

Ingresos Presupuestarios Percibidos Gastos Presupuestarios Ejecutados 

Descripción Monto M$ Descripción Monto M$ 

Aporte Fiscal 593.638.149 Corriente175 30.938.629 

Endeudamiento176 0 De Capital177 592.205.976 

Otros Ingresos 178 63.548.420 Otros Gastos179 6.755.963 

TOTAL 657.186.569 TOTAL 629.900.568 

 
 
 
 

                                                 
175  Los gastos Corrientes corresponden a la suma de los subtítulos 21, 22, 23 y 24. 
176  Corresponde a los recursos provenientes de créditos de organismos multilaterales. 
177 Los gastos de Capital corresponden a la suma de los subtítulos 29, subtítulo 31, subtítulo 33 más el subtítulo 32 ítem 05, cuando 

corresponda. 
178  Incluye el Saldo Inicial de Caja y  todos los ingresos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 
179  Incluye el Saldo Final de Caja y todos los gastos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 
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b) Resultado de la Gestión Financiera  
 

Servicio de Vivienda y Urbanización I Región de Tarapacá 
 

 
 

                                                 
180  La cifras están indicadas en M$ del año 2007. Factor de actualización es de 1,044 para expresar pesos del año 2006 a pesos del año 

2007. 

Cuadro 3: Ingresos y Gastos devengados años 2006 – 2007, y Ley de Presupuestos 2008 

Denominación 
Monto Año 2006 

M$ 180 
Monto Año 2007 

M$ 

Monto Ley de 
Presupuestos Año 

2008 
M$ 

Notas 

Ingresos 16.806.460 24.186.246 10.491.951   

Transferencias Corrientes 0 0 0   

Renta de la Propiedad 931.702 369.361 40.168   

Ingresos de Operación 66.613 15.666 0   

Otros Ingresos Corrientes 299.024 64.741 145.308   

Aporte Fiscal 12.226.107 21.318.527 9.329.518   

Venta de Activos No Financieros 1.103.559 1.493.850 655.217   

Recuperación de Préstamos 1.946.944 766.621 56.783   
Transferencias para Gastos de 
Capital 232.511 157.480 264.957   

          

Gastos 16.193.177 22.978.685 10.514.951   

Gasto en Personal 1.090.279 1.306.350 826.268   

Bienes y Servicios de Consumo 165.876 214.320 106.912   

Prestaciones de Seguridad Social 22.040 6.093 0   

Transferencias Corrientes 61.455 2.633 3.676   

Integros al Fisco 0 0 0   

Otros Gastos Corrientes 114.650 38.619 10   
Adquisiciones de Activos No 
Financieros 2.144 49.529 8.857   

Adquisiciones de Activos Financieros 0 0 0   

Iniciativas de Inversión 2.712.621 3.754.924 1.632.775   

Préstamos 0 0 0   

Transferencias de Capital 12.024.111 17.606.217 7.935.828   

Servicio de la Deuda 0 0 625   

RESULTADO 613.283 1.207.561 -23.000  
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Servicio de Vivienda y Urbanización II Región de Antofagasta 
 

 
 

                                                 
181  La cifras están indicadas en M$ del año 2007. Factor de actualización es de 1,044 para expresar pesos del año 2006 a pesos del año 

2007. 

Cuadro 3: Ingresos y Gastos devengados años 2006 – 2007, y Ley de Presupuestos 2008 

Denominación 
Monto Año 2006 

M$ 181 
Monto Año 2007 

M$ 

Monto Ley de 
Presupuestos Año 

2008 
M$ 

Notas 

Ingresos 13.587.469 18.025.321 18.289.273   

Transferencias Corrientes 0 0 0   

Renta de la Propiedad 1.061.134 414.704 42.326   

Ingresos de Operación 58.952 0 0   

Otros Ingresos Corrientes 67.833 276.877 99.584   

Aporte Fiscal 9.629.611 15.746.199 15.521.108   

Venta de Activos No Financieros 78.839 0 2.046.073   

Recuperación de Préstamos 2.531.633 1.375.540 159.774   
Transferencias para Gastos de 
Capital 159.468 212.001 420.408   

          

Gastos 11.983.161 16.687.111 18.312.273   

Gasto en Personal 979.984 1.159.606 1.213.882   

Bienes y Servicios de Consumo 101.311 127.683 98.349   

Prestaciones de Seguridad Social 8.935 0 0   

Transferencias Corrientes 54.916 1.222 16.083   

Integros al Fisco 0 0 0   

Otros Gastos Corrientes 0 24.000 10   
Adquisiciones de Activos No 
Financieros 2.101 1.002.844 13.258   

Adquisiciones de Activos Financieros 0 0 0   

Iniciativas de Inversión 5.044.767 3.996.215 6.110.832   

Préstamos 20.008 0 0   

Transferencias de Capital 5.771.139 10.375.541 10.859.396   

Servicio de la Deuda 0 0 463   

RESULTADO 1.604.308 1.338.210 -23.000   



 
 
 
 
 
 
_____________________________________________________________________________ 

 
118  

Servicio de Vivienda y Urbanización III Región de Atacama 
 

 

                                                 
182  La cifras están indicadas en M$ del año 2007. Factor de actualización es de 1,044 para expresar pesos del año 2006 a pesos del año 

2007. 

Cuadro 3: Ingresos y Gastos devengados años 2006 – 2007, y Ley de Presupuestos 2008 

Denominación 
Monto Año 2006 

M$ 182 
Monto Año 2007 

M$ 

Monto Ley de 
Presupuestos Año 

2008 
M$ 

Notas 

Ingresos 7.389.680 11.282.810 10.930.113   

Transferencias Corrientes 0 0 0   

Renta de la Propiedad 451.285 184.076 18.067   

Ingresos de Operación 12.072 0 0   

Otros Ingresos Corrientes 46.528 286.619 33.541   

Aporte Fiscal 5.156.940 9.834.886 10.288.271   

Venta de Activos No Financieros 117.893 193.660 232.537   

Recuperación de Préstamos 1.309.655 688.275 92.993   
Transferencias para Gastos de 
Capital 295.308 95.294 264.704   

          

Gastos 6.715.810 10.484.511 10.953.113   

Gasto en Personal 670.739 729.809 754.024   

Bienes y Servicios de Consumo 91.852 110.473 56.528   

Prestaciones de Seguridad Social 0 0 0   

Transferencias Corrientes 22.359 78 7.645   

Integros al Fisco 0 0 0   

Otros Gastos Corrientes 0 0 10   
Adquisiciones de Activos No 
Financieros 12.591 23.657 8.767   

Adquisiciones de Activos Financieros 0 0 0   

Iniciativas de Inversión 1.588.810 2.583.725 2.419.727   

Préstamos 0 0 0   

Transferencias de Capital 4.329.459 7.036.769 7.705.281   

Servicio de la Deuda 0 0 1.131   

RESULTADO 673.871 798.299 -23.000   
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Servicio de Vivienda y Urbanización IV Región  de Coquimbo 
 

 

                                                 
183  La cifras están indicadas en M$ del año 2007. Factor de actualización es de 1,044 para expresar pesos del año 2006 a pesos del año 

2007. 

Cuadro 3: Ingresos y Gastos devengados años 2006 – 2007, y Ley de Presupuestos 2008 

Denominación 
Monto Año 2006 

M$ 183 
Monto Año 2007 

M$ 

Monto Ley de 
Presupuestos Año 

2008 
M$ 

Notas 

Ingresos 27.005.117 21.594.854 20.959.826   

Transferencias Corrientes 0 0 0   

Renta de la Propiedad 1.133.735 367.430 60.400   

Ingresos de Operación 34.431 38.606 0   

Otros Ingresos Corrientes 208.072 372.642 333.560   

Aporte Fiscal 21.800.529 18.537.887 19.346.399   

Venta de Activos No Financieros 146.935 0 568.044   

Recuperación de Préstamos 3.054.204 1.355.239 250.845   
Transferencias para Gastos de 
Capital 627.210 923.050 400.578   

          

Gastos 25.693.529 20.582.594 20.982.826   

Gasto en Personal 1.037.223 1.172.666 1.163.799   

Bienes y Servicios de Consumo 231.346 215.079 145.595   

Prestaciones de Seguridad Social 1.682 2.464 0   

Transferencias Corrientes 80.698 2.183 19.086   

Integros al Fisco 0 0 0   

Otros Gastos Corrientes 0 0 10   
Adquisiciones de Activos No 
Financieros 2.153 24.861 13.900   

Adquisiciones de Activos Financieros 0 0 0   

Iniciativas de Inversión 7.202.625 6.143.073 5.921.949   

Préstamos 3.529 0 0   

Transferencias de Capital 17.134.273 13.022.268 13.718.103   

Servicio de la Deuda 0 0 384   

RESULTADO 1.311.588 1.012.260 -23.000   
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Servicio de Vivienda y Urbanización V Región de Valparaíso 
 

 
Cargo  

                                                 
184  La cifras están indicadas en M$ del año 2007. Factor de actualización es de 1,044 para expresar pesos del año 2006 a pesos del año 

2007. 

Cuadro 3: Ingresos y Gastos devengados años 2006 – 2007, y Ley de Presupuestos 2008 

Denominación 
Monto Año 2006 

M$ 184 
Monto Año 2007 

M$ 

Monto Ley de 
Presupuestos Año 

2008 
M$ 

Notas 

Ingresos 48.032.891 58.442.185 63.768.992   

Transferencias Corrientes 0 0 0   

Renta de la Propiedad 1.325.481 659.612 152.450   

Ingresos de Operación 1.737.316 0 0   

Otros Ingresos Corrientes 379.159 738.602 606.239   

Aporte Fiscal 35.209.512 50.232.425 59.595.342   

Venta de Activos No Financieros 654.990 718.796 1.279.583   

Recuperación de Préstamos 6.995.153 3.111.656 538.283   
Transferencias para Gastos de 
Capital 1.731.280 2.981.094 1.597.095   

          

Gastos 45.589.261 55.574.379 63.791.992   

Gasto en Personal 1.974.560 2.221.178 2.391.655   

Bienes y Servicios de Consumo 297.818 361.175 269.803   

Prestaciones de Seguridad Social 0 0 0   

Transferencias Corrientes 57.613 7.176 18.681   

Integros al Fisco 0 0 0   

Otros Gastos Corrientes 162.514 733.124 10   
Adquisiciones de Activos No 
Financieros 2.152 43.816 28.403   

Adquisiciones de Activos Financieros 0 0 0   

Iniciativas de Inversión 13.614.457 15.782.274 19.034.659   

Préstamos 7.750 0 0   

Transferencias de Capital 29.472.398 36.425.636 42.048.445   

Servicio de la Deuda 0 0 336   

RESULTADO 2.443.629 2.867.806 -23.000   
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Servicio de Vivienda y Urbanización VI Región L. B. O’Higgins 
 

 
Cargo 

                                                 
185  La cifras están indicadas en M$ del año 2007. Factor de actualización es de 1,044 para expresar pesos del año 2006 a pesos del año 

2007. 

Cuadro 3: Ingresos y Gastos devengados años 2006 – 2007, y Ley de Presupuestos 2008 

Denominación 
Monto Año 2006 

M$ 185 
Monto Año 2007 

M$ 

Monto Ley de 
Presupuestos Año 

2008 
M$ 

Notas 

Ingresos 32.829.933 30.277.434 24.250.127   

Transferencias Corrientes 5.883 0 0   

Renta de la Propiedad 875.132 197.992 40.808   

Ingresos de Operación 338.598 0 0   

Otros Ingresos Corrientes 374.615 495.181 116.587   

Aporte Fiscal 28.126.363 28.396.339 23.341.542   

Venta de Activos No Financieros 132.479 0 97.589   

Recuperación de Préstamos 2.663.079 760.073 146.252   
Transferencias para Gastos de 
Capital 313.783 427.849 507.349   

          

Gastos 31.341.385 29.682.199 24.273.127   

Gasto en Personal 878.388 1.051.677 1.061.107   

Bienes y Servicios de Consumo 232.462 183.238 136.040   

Prestaciones de Seguridad Social 13.237 0 0   

Transferencias Corrientes 48.223 2.599 9.803   

Integros al Fisco 0 0 0   

Otros Gastos Corrientes 54.652 952 10   
Adquisiciones de Activos No 
Financieros 2.151 15.790 13.002   

Adquisiciones de Activos Financieros 0 0 0   

Iniciativas de Inversión 9.250.537 7.769.625 6.270.483   

Préstamos 35.198 0 0   

Transferencias de Capital 20.826.536 20.658.318 16.782.445   

Servicio de la Deuda 0 0 237   

RESULTADO 1.488.548 595.235 -23.000   
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Servicio de Vivienda y Urbanización VII Región del Maule 
 

 

                                                 
186  La cifras están indicadas en M$ del año 2007. Factor de actualización es de 1,044 para expresar pesos del año 2006 a pesos del año 

2007. 

Cuadro 3: Ingresos y Gastos devengados años 2006 – 2007, y Ley de Presupuestos 2008 

Denominación 
Monto Año 2006 

M$ 186 
Monto Año 2007 

M$ 

Monto Ley de 
Presupuestos Año 

2008 
M$ 

Notas 

Ingresos 70.985.426 58.608.073 48.329.850   

Transferencias Corrientes 1.052 0 0   

Renta de la Propiedad 1.453.493 648.375 50.595   

Ingresos de Operación 674.877 0 0   

Otros Ingresos Corrientes 223.060 762.183 456.956   

Aporte Fiscal 64.908.110 55.538.883 47.080.796   

Venta de Activos No Financieros 318.731 35.774 74.890   

Recuperación de Préstamos 3.048.850 1.131.837 214.955   
Transferencias para Gastos de 
Capital 357.253 491.021 451.658   

          

Gastos 69.243.534 57.197.305 48.352.850   

Gasto en Personal 1.034.728 1.190.751 1.193.067   

Bienes y Servicios de Consumo 161.629 196.396 178.553   

Prestaciones de Seguridad Social 1.518 6.442 0   

Transferencias Corrientes 53.476 7.061 7.358   

Integros al Fisco 0 0 0   

Otros Gastos Corrientes 0 3.278 10   
Adquisiciones de Activos No 
Financieros 2.134 32.093 15.056   

Adquisiciones de Activos Financieros 0 0 0   

Iniciativas de Inversión 18.272.098 9.065.073 9.892.398   

Préstamos 0 0 0   

Transferencias de Capital 49.717.951 46.696.211 37.065.751   

Servicio de la Deuda 0 0 657   

RESULTADO 1.741.892 1.410.768 -23.000   
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Servicio de Vivienda y Urbanización VIII Región  de Bío Bío 
 

 
Cargo  

                                                 
187 La cifras están indicadas en M$ del año 2007. Factor de actualización es de 1,044 para expresar pesos del año 2006 a pesos del año 

2007. 

Cuadro 3: Ingresos y Gastos devengados años 2006 – 2007, y Ley de Presupuestos 2008 

Denominación 
Monto Año 2006 

M$ 187 
Monto Año 2007 

M$ 

Monto Ley de 
Presupuestos Año 

2008 
M$ 

Notas 

Ingresos 88.543.518 113.317.200 84.964.999   

Transferencias Corrientes 0 0 0   

Renta de la Propiedad 2.372.196 463.898 99.052   

Ingresos de Operación 517.839 176.517 0   

Otros Ingresos Corrientes 581.724 636.750 577.046   

Aporte Fiscal 73.479.021 105.754.744 80.709.073   

Venta de Activos No Financieros 2.108.289 609.906 2.280.873   

Recuperación de Préstamos 8.498.475 4.323.453 303.141   
Transferencias para Gastos de 
Capital 985.974 1.351.932 995.814   

          

Gastos 82.734.157 109.573.310 84.987.999   

Gasto en Personal 2.440.945 2.800.044 2.977.549   

Bienes y Servicios de Consumo 449.327 491.621 415.884   

Prestaciones de Seguridad Social 1.290 0 0   

Transferencias Corrientes 279.539 8.172 46.172   

Integros al Fisco 0 0 0   

Otros Gastos Corrientes 614.814 813.873 83.360   
Adquisiciones de Activos No 
Financieros 2.151 52.450 30.713   

Adquisiciones de Activos Financieros 0 0 0   

Iniciativas de Inversión 32.953.239 44.556.571 23.805.593   

Préstamos 0 0 0   

Transferencias de Capital 45.992.852 60.850.579 57.627.450   

Servicio de la Deuda 0 0 1.278   

RESULTADO 5.809.361 3.743.890 -23.000   
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Servicio de Vivienda y Urbanización  IX Región  de la Araucanía 
 

 

                                                 
188  La cifras están indicadas en M$ del año 2007. Factor de actualización es de 1,044 para expresar pesos del año 2006 a pesos del año 

2007. 

Cuadro 3: Ingresos y Gastos devengados años 2006 – 2007, y Ley de Presupuestos 2008 

Denominación 
Monto Año 2006 

M$ 188 
Monto Año 2007 

M$ 

Monto Ley de 
Presupuestos Año 

2008 
M$ 

Notas 

Ingresos 40.134.821 59.902.616 44.029.572   

Transferencias Corrientes 0 0 0   

Renta de la Propiedad 753.114 97.617 61.366   

Ingresos de Operación 158.072 43.264 0   

Otros Ingresos Corrientes 172.412 82.372 146.550   

Aporte Fiscal 34.312.536 56.779.737 42.560.945   

Venta de Activos No Financieros 283.824 224.026 279.326   

Recuperación de Préstamos 3.857.915 1.814.119 296.289   
Transferencias para Gastos de 
Capital 596.947 861.481 685.096   

          

Gastos 38.533.956 58.669.770 44.052.572   

Gasto en Personal 1.217.132 1.337.706 1.370.175   

Bienes y Servicios de Consumo 327.427 469.026 140.597   

Prestaciones de Seguridad Social 0 0 0   

Transferencias Corrientes 64.830 2.912 7.982   

Integros al Fisco 0 0 0   

Otros Gastos Corrientes 2.093.017 1.350.415 437.640   
Adquisiciones de Activos No 
Financieros 2.151 21.019 11.462   

Adquisiciones de Activos Financieros 0 0 0   

Iniciativas de Inversión 6.446.482 11.307.516 9.319.063   

Préstamos 0 0 0   

Transferencias de Capital 28.382.918 44.181.176 32.765.406   

Servicio de la Deuda 0 0 247   

RESULTADO 1.600.865 1.232.846 -23.000   
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Servicio de Vivienda y Urbanización X Región de Los Lagos 
 

 

                                                 
189  La cifras están indicadas en M$ del año 2007. Factor de actualización es de 1,044 para expresar pesos del año 2006 a pesos del año 

2007. 

Cuadro 3: Ingresos y Gastos devengados años 2006 – 2007, y Ley de Presupuestos 2008 

Denominación 
Monto Año 2006 

M$ 189 
Monto Año 2007 

M$ 

Monto Ley de 
Presupuestos Año 

2008 
M$ 

Notas 

Ingresos 46.319.470 54.780.396 32.365.348   

Transferencias Corrientes 1.603 0 0   

Renta de la Propiedad 1.208.104 264.311 116.070   

Ingresos de Operación 281.991 219.646 0   

Otros Ingresos Corrientes 651.560 289.360 466.225   

Aporte Fiscal 37.896.835 49.855.469 30.294.732   

Venta de Activos No Financieros 805.846 559.584 333.061   

Recuperación de Préstamos 4.239.945 1.900.985 239.823   
Transferencias para Gastos de 
Capital 1.233.586 1.691.041 915.437   

          

Gastos 44.861.265 52.546.366 32.388.348   

Gasto en Personal 1.410.285 1.674.306 1.425.170   

Bienes y Servicios de Consumo 253.859 264.747 139.700   

Prestaciones de Seguridad Social 3.605 6.468 0   

Transferencias Corrientes 84.517 4.274 12.355   

Integros al Fisco 0 0 0   

Otros Gastos Corrientes 94.823 25.530 10   
Adquisiciones de Activos No 
Financieros 1.379 1.356.141 13.050   

Adquisiciones de Activos Financieros 0 0 0   

Iniciativas de Inversión 15.269.908 14.917.789 13.493.699   

Préstamos 0 13.882 0   

Transferencias de Capital 27.742.889 34.283.229 17.303.518   

Servicio de la Deuda 0 0 846   

RESULTADO 1.458.204 2.234.030 -23.000   
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Servicio de Vivienda y Urbanización XI Región de Aysén 
 

 

                                                 
190  La cifras están indicadas en M$ del año 2007. Factor de actualización es de 1,044 para expresar pesos del año 2006 a pesos del año 

2007. 

Cuadro 3: Ingresos y Gastos devengados años 2006 – 2007, y Ley de Presupuestos 2008 

Denominación 
Monto Año 2006 

M$ 190 
Monto Año 2007 

M$ 

Monto Ley de 
Presupuestos Año 

2008 
M$ 

Notas 

Ingresos 10.116.278 13.935.990 12.639.324   

Transferencias Corrientes 0 0 0   

Renta de la Propiedad 330.235 157.417 18.543   

Ingresos de Operación 290.242 0 0   

Otros Ingresos Corrientes 181.342 229.258 38.726   

Aporte Fiscal 7.993.033 12.905.936 11.883.058   

Venta de Activos No Financieros 0 0 145.069   

Recuperación de Préstamos 900.718 469.475 55.309   
Transferencias para Gastos de 
Capital 420.707 173.904 498.619   

          

Gastos 9.446.265 13.341.604 12.662.324   

Gasto en Personal 807.970 932.578 1.015.336   

Bienes y Servicios de Consumo 128.352 122.578 96.488   

Prestaciones de Seguridad Social 18.908 0 0   

Transferencias Corrientes 14.524 2.856 4.041   

Integros al Fisco 0 0 0   

Otros Gastos Corrientes 0 3.382 10   
Adquisiciones de Activos No 
Financieros 2.102 413.251 8.638   

Adquisiciones de Activos Financieros 0 0 0   

Iniciativas de Inversión 4.305.918 6.041.447 7.466.509   

Préstamos 0 0 0   

Transferencias de Capital 4.168.491 5.825.512 4.070.717   

Servicio de la Deuda 0 0 585   

RESULTADO 670.012 594.386 -23.000   
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Servicio de Vivienda y Urbanización XII Región de Magallanes 
 

 

                                                 
191  La cifras están indicadas en M$ del año 2007. Factor de actualización es de 1,044 para expresar pesos del año 2006 a pesos del año 

2007. 

Cuadro 3: Ingresos y Gastos devengados años 2006 – 2007, y Ley de Presupuestos 2008 

Denominación 
Monto Año 2006 

M$ 191 
Monto Año 2007 

M$ 

Monto Ley de 
Presupuestos Año 

2008 
M$ 

Notas 

Ingresos 9.852.002 13.665.833 15.343.525   

Transferencias Corrientes 0 856 0   

Renta de la Propiedad 339.390 58.135 20.201   

Ingresos de Operación 24.853 0 0   

Otros Ingresos Corrientes 55.785 44.921 63.841   

Aporte Fiscal 7.255.725 12.399.492 14.528.432   

Venta de Activos No Financieros 12.101 344.341 251.950   

Recuperación de Préstamos 1.844.036 570.584 72.165   
Transferencias para Gastos de 
Capital 320.112 247.504 406.936   

          

Gastos 8.797.011 13.396.307 15.366.525   

Gasto en Personal 851.604 936.751 910.848   

Bienes y Servicios de Consumo 108.573 104.447 78.598   

Prestaciones de Seguridad Social 0 2.283 0   

Transferencias Corrientes 17.385 0 8.578   

Integros al Fisco 0 0 0   

Otros Gastos Corrientes 0 0 10   
Adquisiciones de Activos No 
Financieros 2.150 13.150 9.280   

Adquisiciones de Activos Financieros 0 0 0   

Iniciativas de Inversión 3.718.496 5.301.229 8.145.223   

Préstamos 0 0 0   

Transferencias de Capital 4.098.804 7.038.447 6.213.751   

Servicio de la Deuda 0 0 237   

RESULTADO 1.054.991 269.526 -23.000   
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Servicio de Vivienda y Urbanización Región Metropolitana 
 

 

                                                 
192  La cifras están indicadas en M$ del año 2007. Factor de actualización es de 1,044 para expresar pesos del año 2006 a pesos del año 

2007. 

Cuadro 3: Ingresos y Gastos devengados años 2006 – 2007, y Ley de Presupuestos 2008 

Denominación 
Monto Año 2006 

M$ 192 
Monto Año 2007 

M$ 

Monto Ley de 
Presupuestos Año 

2008 
M$ 

Notas 

Ingresos 160.507.806 179.167.611 177.966.364   

Transferencias Corrientes 25.802 15.576 0   

Renta de la Propiedad 8.617.341 1.859.509 356.961   

Ingresos de Operación 3.538.850 1.953.589 1.395.877   

Otros Ingresos Corrientes 3.527.563 7.757.020 289.131   

Aporte Fiscal 109.322.527 156.337.625 157.151.045   

Venta de Activos No Financieros 2.332.433 830.478 16.638.290   

Recuperación de Préstamos 24.570.063 9.886.773 1.331.065   
Transferencias para Gastos de 
Capital 8.573.227 527.041 803.995   

          

Gastos 146.140.220 169.186.427 177.990.364   

Gasto en Personal 6.073.436 6.673.109 6.672.262   

Bienes y Servicios de Consumo 5.581.945 4.638.310 1.593.441   

Prestaciones de Seguridad Social 69.638 34.129 0   

Transferencias Corrientes 626.846 153.960 100.800   

Integros al Fisco 0 0 0   

Otros Gastos Corrientes 407.918 376.943 10   
Adquisiciones de Activos No 
Financieros 1.252.528 337.246 76.915   

Adquisiciones de Activos Financieros 0 0 0   

Iniciativas de Inversión 46.236.816 78.018.700 34.276.659   

Préstamos 32.605 0 0   

Transferencias de Capital 85.843.863 78.954.030 135.268.317   

Servicio de la Deuda 14.626 0 1.960   

RESULTADO 14.367.586 9.981.184 -24.000   
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Total Servicios Regionales de Vivienda y Urbanización  
 

 
 
 
 

                                                 
193  La cifras están indicadas en M$ del año 2007. Factor de actualización es de 1,044 para expresar pesos del año 2006 a pesos del año 

2007. 

Cuadro 3: Ingresos y Gastos devengados años 2006 – 2007, y Ley de Presupuestos 2008 

Denominación 
Monto Año 2006 

M$ 193 
Monto Año 2007 

M$ 

Monto Ley de 
Presupuestos Año 

2008 
M$ 

Notas 

Ingresos 572.110.870 657.186.569 564.329.264   

Transferencias Corrientes 34.340 16.432 0   

Renta de la Propiedad 20.852.342 5.742.437 1.077.007 1 

Ingresos de Operación 7.734.707 2.447.288 1.395.877 2 

Otros Ingresos Corrientes 6.768.678 12.036.526 3.373.294   

Aporte Fiscal 447.316.848 593.638.149 521.630.261   

Venta de Activos No Financieros 8.095.918 5.010.415 24.882.502   

Recuperación de Préstamos 65.460.671 28.154.630 3.757.677 1 
Transferencias para Gastos de 
Capital 15.847.366 10.140.692 8.212.646   

          

Gastos 537.272.732 629.900.568 564.629.264   

Gasto en Personal 20.467.274 23.186.531 22.975.142   

Bienes y Servicios de Consumo 8.131.778 7.499.093 3.456.488   

Prestaciones de Seguridad Social 140.852 57.879 0   

Transferencias Corrientes 1.466.383 195.126 262.260   

Integros al Fisco 0 0 0   

Otros Gastos Corrientes 3.542.389 3.370.116 521.110   
Adquisiciones de Activos No 
Financieros 1.287.884 3.385.847 251.301   

Adquisiciones de Activos Financieros 0 0 0   

Iniciativas de Inversión 166.616.774 209.238.161 147.789.569   

Préstamos 99.090 13.882 0   

Transferencias de Capital 335.505.681 382.953.933 389.364.408 3 

Servicio de la Deuda 14.626 0 8.986   

RESULTADO 34.838.139 27.286.001 -300.000   
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Ingresos y Gastos devengados años 2006-2007 y Ley de Presupuestos 2008 
Nota Análisis 

  INGRESO 

1 Baja en ingresos de Cartera Hipotecaria por salida natural de deudores y medidas aplicadas durante el 2006  

2 Término del programa de Comercialización de Viviendas 

  GASTO 

3 Aumento del Presupuesto Ley 2007 en Subsidios Fondo Solidario de Vivienda y Sistema Subsidio Habitacional  
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c) Comportamiento Presupuestario Año 2007 
 

Servicio de Vivienda y Urbanización I Región de Tarapacá 
 

Cuadro 4: Análisis del Comportamiento Presupuestario año 2007 

Subt. Item Asig. Denominación 
Presupuesto 

Inicial194 
(M$) 

Presupuesto 
Final195 

(M$) 

Ingresos y 
Gastos 

Devengados 
(M$) 

Diferencia 196 
(M$) 

Notas 

     INGRESOS 14.727.854 23.327.007 24.186.246 -859.239  

05    TRANSFERENCIAS CORRIENTES 0 2.531 0 2.531  

06    RENTA DE LA PROPIEDAD 159.957 37.456 369.361 -331.905  

07    INGRESOS DE OPERACIÓN 8.657 15.241 15.666 -425  

08    OTROS INGRESOS CORRIENTES 155.396 70.766 64.741 6.025  

09    APORTE FISCAL 13.417.109 21.318.527 21.318.527 0  

10    
VENTA DE ACTIVOS NO 
FINANCIEROS 649.089 1.498.142 1.493.850 4.292  

12    RECUPERACION DE PRESTAMOS 215.280 174.486 766.621 -592.135  

13    
TRANSFERENCIAS PARA GASTOS 
DE CAPITAL 122.366 209.858 157.480 52.378  

     GASTOS 14.750.854 23.354.635 22.978.685 375.950  

21    GASTOS EN PERSONAL 1.101.066 1.314.216 1.306.350 7.866  

22    BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 126.374 214.320 214.320 0  

23    
PRESTACIONES DE SEGURIDAD 
SOCIAL 0 6.420 6.093 327  

24    TRANSFERENCIAS CORRIENTES 3.528 2.728 2.633 95  

25    INTEGROS AL FISCO 0 0 0 0  

26    OTROS GASTOS CORRIENTES 20 20 38.619 -38.599  

29    
ADQUISICION DE ACTIVOS NO 
FINANCIEROS 13.340 50.107 49.529 578  

30    
ADQUISICION DE ACTIVOS 
FINANCIEROS 0 0 0 0  

31    INICIATIVAS DE INVERSION 1.613.603 4.017.917 3.754.924 262.993  

32    PRESTAMOS 0 0 0 0  

33    TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 11.892.686 17.748.670 17.606.217 142.453  

34    SERVICIO DE LA DEUDA 237 237 0 237  

   RESULTADO -23.000 -27.628 1.207.561 -1.235.189  

 

                                                 
194  Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso. 
195  Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2007 
196  Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización II Región de Antofagasta 
 

Cuadro 4: Análisis del Comportamiento Presupuestario año 2007 

Subt. Item Asig. Denominación 
Presupuesto 

Inicial197 
(M$) 

Presupuesto 
Final198 

(M$) 

Ingresos y 
Gastos 

Devengados 
(M$) 

Diferencia 199 
(M$) 

Notas 

     INGRESOS 16.925.082 16.531.909 18.025.321 -1.493.412  

05    TRANSFERENCIAS CORRIENTES 0 0 0 0  

06    RENTA DE LA PROPIEDAD 137.079 44.943 414.704 -369.761  

07    INGRESOS DE OPERACIÓN 0 0 0 0  

08    OTROS INGRESOS CORRIENTES 108.620 273.501 276.877 -3.376  

09    APORTE FISCAL 16.185.443 15.763.680 15.746.199 17.481  

10    
VENTA DE ACTIVOS NO 
FINANCIEROS 19.148 0 0 0  

12    RECUPERACION DE PRESTAMOS 233.910 203.497 1.375.540 -1.172.043  

13    
TRANSFERENCIAS PARA GASTOS 
DE CAPITAL 240.882 246.288 212.001 34.287  

     GASTOS 16.948.082 16.727.700 16.687.111 40.589  

21    GASTOS EN PERSONAL 1.002.059 1.173.926 1.159.606 14.320  

22    BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 93.407 127.692 127.683 9  

23    
PRESTACIONES DE SEGURIDAD 
SOCIAL 0 0 0 0  

24    TRANSFERENCIAS CORRIENTES 15.435 6.785 1.222 5.563  

25    INTEGROS AL FISCO 0 0 0 0  

26    OTROS GASTOS CORRIENTES 20 24.020 24.000 20  

29    
ADQUISICION DE ACTIVOS NO 
FINANCIEROS 12.724 1.003.057 1.002.844 213  

30    
ADQUISICION DE ACTIVOS 
FINANCIEROS 0 0 0 0  

31    INICIATIVAS DE INVERSION 3.406.168 4.007.202 3.996.215 10.987  

32    PRESTAMOS 0 0 0 0  

33    TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 12.418.032 10.384.781 10.375.541 9.240  

34    SERVICIO DE LA DEUDA 237 237 0 237  

   RESULTADO -23.000 -195.791 1.338.210 -1.534.001  

         

 

                                                 
197  Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso. 
198  Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2007 
199  Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización III Región de Atacama 
 

Cargo 
Cuadro 4: Análisis del Comportamiento Presupuestario año 2007 

Subt. Item Asig. Denominación 
Presupuesto 

Inicial200 
(M$) 

Presupuesto 
Final201 

(M$) 

Ingresos y 
Gastos 

Devengados 
(M$) 

Diferencia 202 
(M$) 

Notas 

     INGRESOS 9.941.079 10.588.161 11.282.810 -694.649  

05    TRANSFERENCIAS CORRIENTES 0 0 0 0  

06    RENTA DE LA PROPIEDAD 76.986 18.417 184.076 -165.659  

07    INGRESOS DE OPERACIÓN 0 0 0 0  

08    OTROS INGRESOS CORRIENTES 39.531 296.042 286.619 9.423  

09    APORTE FISCAL 9.430.068 9.834.886 9.834.886 0  

10    
VENTA DE ACTIVOS NO 
FINANCIEROS 40.820 191.285 193.660 -2.375  

12    RECUPERACION DE PRESTAMOS 133.167 120.179 688.275 -568.096  

13    
TRANSFERENCIAS PARA GASTOS 
DE CAPITAL 220.507 127.352 95.294 32.058  

     GASTOS 9.964.079 10.630.223 10.484.511 145.712  

21    GASTOS EN PERSONAL 629.506 733.656 729.809 3.847  

22    BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 50.297 110.473 110.473 0  

23    
PRESTACIONES DE SEGURIDAD 
SOCIAL 0 0 0 0  

24    TRANSFERENCIAS CORRIENTES 7.337 337 78 259  

25    INTEGROS AL FISCO 0 0 0 0  

26    OTROS GASTOS CORRIENTES 20 20 0 20  

29    
ADQUISICION DE ACTIVOS NO 
FINANCIEROS 8.414 23.659 23.657 2  

30    
ADQUISICION DE ACTIVOS 
FINANCIEROS 0 0 0 0  

31    INICIATIVAS DE INVERSION 2.382.016 2.691.035 2.583.725 107.310  

32    PRESTAMOS 0 0 0 0  

33    TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 6.886.252 7.070.806 7.036.769 34.037  

34    SERVICIO DE LA DEUDA 237 237 0 237  

   RESULTADO -23.000 -42.062 798.299 -840.361  
 

                                                 
200  Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso. 
201  Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2007 
202  Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización IV Región  de Coquimbo 
Cargo 

Cuadro 4: Análisis del Comportamiento Presupuestario año 2007 

Subt. Item Asig. Denominación 
Presupuesto 

Inicial203 
(M$) 

Presupuesto 
Final204 

(M$) 

Ingresos y 
Gastos 

Devengados 
(M$) 

Diferencia 205 
(M$) 

Notas 

     INGRESOS 19.835.042 20.315.255 21.594.854 -1.279.599  

05    TRANSFERENCIAS CORRIENTES 0 1.095 0 1.095  

06    RENTA DE LA PROPIEDAD 226.688 39.920 367.430 -327.510  

07    INGRESOS DE OPERACIÓN 6.210 37.326 38.606 -1.280  

08    OTROS INGRESOS CORRIENTES 346.350 371.686 372.642 -956  

09    APORTE FISCAL 18.282.770 18.595.284 18.537.887 57.397  

10    
VENTA DE ACTIVOS NO 
FINANCIEROS 65.524 0 0 0  

12    RECUPERACION DE PRESTAMOS 383.344 330.994 1.355.239 -1.024.245  

13    
TRANSFERENCIAS PARA GASTOS 
DE CAPITAL 524.156 938.950 923.050 15.900  

     GASTOS 19.858.042 20.725.113 20.582.594 142.519  

21    GASTOS EN PERSONAL 988.332 1.178.687 1.172.666 6.021  

22    BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 139.205 215.080 215.079 1  

23    
PRESTACIONES DE SEGURIDAD 
SOCIAL 0 2.464 2.464 0  

24    TRANSFERENCIAS CORRIENTES 18.317 10.400 2.183 8.217  

25    INTEGROS AL FISCO 0 0 0 0  

26    OTROS GASTOS CORRIENTES 20 20 0 20  

29    
ADQUISICION DE ACTIVOS NO 
FINANCIEROS 13.340 24.860 24.861 -1  

30    
ADQUISICION DE ACTIVOS 
FINANCIEROS 0 0 0 0  

31    INICIATIVAS DE INVERSION 6.273.923 6.222.725 6.143.073 79.652  

32    PRESTAMOS 0 0 0 0  

33    TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 12.424.668 13.070.640 13.022.268 48.372  

34    SERVICIO DE LA DEUDA 237 237 0 237  

   RESULTADO -23.000 -409.858 1.012.260 -1.422.118  

 

                                                 
203  Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso. 
204  Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2007 
205  Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización V Región de Valparaíso 
 

Cuadro 4: Análisis del Comportamiento Presupuestario año 2007 

Subt. Item Asig. Denominación 
Presupuesto 

Inicial206 
(M$) 

Presupuesto 
Final207 

(M$) 

Ingresos y 
Gastos 

Devengados 
(M$) 

Diferencia 208 
(M$) 

Notas 

     INGRESOS 48.272.838 55.137.277 58.442.185 -3.304.908  

05    TRANSFERENCIAS CORRIENTES 0 20.599 0 20.599  

06    RENTA DE LA PROPIEDAD 462.287 95.257 659.612 -564.355  

07    INGRESOS DE OPERACIÓN 0 0 0 0  

08    OTROS INGRESOS CORRIENTES 630.247 789.670 738.602 51.068  

09    APORTE FISCAL 43.641.915 50.232.425 50.232.425 0  

10    
VENTA DE ACTIVOS NO 
FINANCIEROS 1.167.251 703.299 718.796 -15.497  

12    RECUPERACION DE PRESTAMOS 699.270 619.933 3.111.656 -2.491.723  

13    
TRANSFERENCIAS PARA GASTOS 
DE CAPITAL 1.671.868 2.676.094 2.981.094 -305.000  

     GASTOS 48.295.838 55.160.277 55.574.379 -414.102  

21    GASTOS EN PERSONAL 1.990.062 2.235.000 2.221.178 13.822  

22    BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 258.731 361.335 361.175 160  

23    
PRESTACIONES DE SEGURIDAD 
SOCIAL 0 47.294 0 47.294  

24    TRANSFERENCIAS CORRIENTES 17.928 7.176 7.176 0  

25    INTEGROS AL FISCO 0 0 0 0  

26    OTROS GASTOS CORRIENTES 20 20 733.124 -733.104  

29    
ADQUISICION DE ACTIVOS NO 
FINANCIEROS 27.258 43.818 43.816 2  

30    
ADQUISICION DE ACTIVOS 
FINANCIEROS 0 0 0 0  

31    INICIATIVAS DE INVERSION 13.668.759 15.977.849 15.782.274 195.575  

32    PRESTAMOS 0 0 0 0  

33    TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 32.332.843 36.487.548 36.425.636 61.912  

34    SERVICIO DE LA DEUDA 237 237 0 237  

   RESULTADO -23.000 -23.000 2.867.806 -2.890.806  

 
Cargo  

                                                 
206  Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso. 
207  Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2007 
208  Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados. 



 
 
 
 
 
 
_____________________________________________________________________________ 

 
136  

Servicio de Vivienda y Urbanización VI Región L. B. O’Higgins 
 

Cuadro 4: Análisis del Comportamiento Presupuestario año 2007 

Subt. Item Asig. Denominación 
Presupuesto 

Inicial209 
(M$) 

Presupuesto 
Final210 

(M$) 

Ingresos y 
Gastos 

Devengados 
(M$) 

Diferencia 211 
(M$) 

Notas 

     INGRESOS 22.863.307 29.676.195 30.277.434 -601.239  

05    TRANSFERENCIAS CORRIENTES 0 0 0 0  

06    RENTA DE LA PROPIEDAD 174.428 32.858 197.992 -165.134  

07    INGRESOS DE OPERACIÓN 0 0 0 0  

08    OTROS INGRESOS CORRIENTES 127.454 510.491 495.181 15.310  

09    APORTE FISCAL 21.913.426 28.396.339 28.396.339 0  

10    
VENTA DE ACTIVOS NO 
FINANCIEROS 0 0 0 0  

12    RECUPERACION DE PRESTAMOS 307.567 236.837 760.073 -523.236  

13    
TRANSFERENCIAS PARA GASTOS 
DE CAPITAL 340.432 499.670 427.849 71.821  

     GASTOS 22.886.307 29.895.190 29.682.199 212.991  

21    GASTOS EN PERSONAL 907.131 1.057.643 1.051.677 5.966  

22    BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 130.384 183.349 183.238 111  

23    
PRESTACIONES DE SEGURIDAD 
SOCIAL 0 0 0 0  

24    TRANSFERENCIAS CORRIENTES 9.408 2.483 2.599 -116  

25    INTEGROS AL FISCO 0 0 0 0  

26    OTROS GASTOS CORRIENTES 20 20 952 -932  

29    
ADQUISICION DE ACTIVOS NO 
FINANCIEROS 12.478 15.883 15.790 93  

30    
ADQUISICION DE ACTIVOS 
FINANCIEROS 0 0 0 0  

31    INICIATIVAS DE INVERSION 4.054.482 7.950.246 7.769.625 180.621  

32    PRESTAMOS 0 0 0 0  

33    TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 17.772.167 20.685.329 20.658.318 27.011  

34    SERVICIO DE LA DEUDA 237 237 0 237  

   RESULTADO -23.000 -218.995 595.235 -814.230  

 
Cargo 

                                                 
209  Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso. 
210  Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2007 
211  Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización VII Región del Maule 
 

Cuadro 4: Análisis del Comportamiento Presupuestario año 2007 

Subt. Item Asig. Denominación 
Presupuesto 

Inicial212 
(M$) 

Presupuesto 
Final213 

(M$) 

Ingresos y 
Gastos 

Devengados 
(M$) 

Diferencia 214 
(M$) 

Notas 

     INGRESOS 47.694.405 57.557.197 58.608.073 -1.050.876  

05    TRANSFERENCIAS CORRIENTES 0 3.048 0 3.048  

06    RENTA DE LA PROPIEDAD 210.005 39.911 648.375 -608.464  

07    INGRESOS DE OPERACIÓN 0 0 0 0  

08    OTROS INGRESOS CORRIENTES 459.155 699.059 762.183 -63.124  

09    APORTE FISCAL 45.906.354 55.980.967 55.538.883 442.084  

10    
VENTA DE ACTIVOS NO 
FINANCIEROS 358.954 35.578 35.774 -196  

12    RECUPERACION DE PRESTAMOS 359.385 297.415 1.131.837 -834.422  

13    
TRANSFERENCIAS PARA GASTOS 
DE CAPITAL 400.552 501.219 491.021 10.198  

     GASTOS 47.717.405 57.784.202 57.197.305 586.897  

21    GASTOS EN PERSONAL 1.145.820 1.204.983 1.190.751 14.232  

22    BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 171.240 196.410 196.396 14  

23    
PRESTACIONES DE SEGURIDAD 
SOCIAL 0 6.442 6.442 0  

24    TRANSFERENCIAS CORRIENTES 7.061 7.061 7.061 0  

25    INTEGROS AL FISCO 0 0 0 0  

26    OTROS GASTOS CORRIENTES 20 3.799 3.278 521  

29    
ADQUISICION DE ACTIVOS NO 
FINANCIEROS 14.449 32.224 32.093 131  

30    
ADQUISICION DE ACTIVOS 
FINANCIEROS 0 0 0 0  

31    INICIATIVAS DE INVERSION 6.334.456 9.521.788 9.065.073 456.715  

32    PRESTAMOS 0 0 0 0  

33    TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 40.044.122 46.811.258 46.696.211 115.047  

34    SERVICIO DE LA DEUDA 237 237 0 237  

   RESULTADO -23.000 -227.005 1.410.768 -1.637.773  

 

                                                 
212  Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso. 
213  Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2007 
214  Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización VIII Región  de Bío Bío 
 

Cuadro 4: Análisis del Comportamiento Presupuestario año 2007 

Subt. Item Asig. Denominación 
Presupuesto 

Inicial215 
(M$) 

Presupuesto 
Final216 

(M$) 

Ingresos y 
Gastos 

Devengados 
(M$) 

Diferencia 217 
(M$) 

Notas 

     INGRESOS 90.673.329 108.625.938 113.317.200 -4.691.262  

05    TRANSFERENCIAS CORRIENTES 0 4.920 0 4.920  

06    RENTA DE LA PROPIEDAD 334.541 67.578 463.898 -396.320  

07    INGRESOS DE OPERACIÓN 0 0 176.517 -176.517  

08    OTROS INGRESOS CORRIENTES 587.273 281.856 636.750 -354.894  

09    APORTE FISCAL 87.426.737 105.842.455 105.754.744 87.711  

10    
VENTA DE ACTIVOS NO 
FINANCIEROS 585.148 650.717 609.906 40.811  

12    RECUPERACION DE PRESTAMOS 523.756 422.538 4.323.453 -3.900.915  

13    
TRANSFERENCIAS PARA GASTOS 
DE CAPITAL 1.215.874 1.355.874 1.351.932 3.942  

     GASTOS 90.696.329 109.926.494 109.573.310 353.184  

21    GASTOS EN PERSONAL 2.613.918 2.815.915 2.800.044 15.871  

22    BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 391.583 491.620 491.621 -1  

23    
PRESTACIONES DE SEGURIDAD 
SOCIAL 0 13.723 0 13.723  

24    TRANSFERENCIAS CORRIENTES 44.311 44.311 8.172 36.139  

25    INTEGROS AL FISCO 0 0 0 0  

26    OTROS GASTOS CORRIENTES 20 963.217 813.873 149.344  

29    
ADQUISICION DE ACTIVOS NO 
FINANCIEROS 29.475 52.493 52.450 43  

30    
ADQUISICION DE ACTIVOS 
FINANCIEROS 0 0 0 0  

31    INICIATIVAS DE INVERSION 21.185.645 44.690.710 44.556.571 134.139  

32    PRESTAMOS 0 0 0 0  

33    TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 66.431.135 60.854.263 60.850.579 3.684  

34    SERVICIO DE LA DEUDA 242 242 0 242  

   RESULTADO -23.000 -1.300.556 3.743.890 -5.044.446  

 
Cargo  

                                                 
215  Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso. 
216  Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2007 
217  Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización  IX Región  de la Araucanía 
 

Cuadro 4: Análisis del Comportamiento Presupuestario año 2007 

Subt. Item Asig. Denominación 
Presupuesto 

Inicial218 
(M$) 

Presupuesto 
Final219 

(M$) 

Ingresos y 
Gastos 

Devengados 
(M$) 

Diferencia 220 
(M$) 

Notas 

     INGRESOS 38.148.317 58.624.420 59.902.616 -1.278.196  

05    TRANSFERENCIAS CORRIENTES 0 0 0 0  

06    RENTA DE LA PROPIEDAD 266.355 44.286 97.617 -53.331  

07    INGRESOS DE OPERACIÓN 0 0 43.264 -43.264  

08    OTROS INGRESOS CORRIENTES 173.465 106.726 82.372 24.354  

09    APORTE FISCAL 36.257.865 56.779.737 56.779.737 0  

10    
VENTA DE ACTIVOS NO 
FINANCIEROS 252.597 232.358 224.026 8.332  

12    RECUPERACION DE PRESTAMOS 468.037 398.530 1.814.119 -1.415.589  

13    
TRANSFERENCIAS PARA GASTOS 
DE CAPITAL 729.998 1.062.783 861.481 201.302  

     GASTOS 38.171.317 58.792.929 58.669.770 123.159  

21    GASTOS EN PERSONAL 1.245.049 1.341.435 1.337.706 3.729  

22    BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 131.930 469.026 469.026 0  

23    
PRESTACIONES DE SEGURIDAD 
SOCIAL 0 0 0 0  

24    TRANSFERENCIAS CORRIENTES 7.660 3.904 2.912 992  

25    INTEGROS AL FISCO 0 0 0 0  

26    OTROS GASTOS CORRIENTES 2.529.451 1.355.046 1.350.415 4.631  

29    
ADQUISICION DE ACTIVOS NO 
FINANCIEROS 15.803 21.019 21.019 0  

30    
ADQUISICION DE ACTIVOS 
FINANCIEROS 0 0 0 0  

31    INICIATIVAS DE INVERSION 8.284.897 11.343.199 11.307.516 35.683  

32    PRESTAMOS 0 0 0 0  

33    TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 25.956.290 44.259.063 44.181.176 77.887  

34    SERVICIO DE LA DEUDA 237 237 0 237  

   RESULTADO -23.000 -168.509 1.232.846 -1.401.355  

 

                                                 
218  Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso. 
219  Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2007 
220  Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización X Región de Los Lagos 
 

Cuadro 4: Análisis del Comportamiento Presupuestario año 2007 

Subt. Item Asig. Denominación 
Presupuesto 

Inicial221 
(M$) 

Presupuesto 
Final222 

(M$) 

Ingresos y 
Gastos 

Devengados 
(M$) 

Diferencia 223 
(M$) 

Notas 

     INGRESOS 41.009.776 53.049.245 54.780.396 -1.731.151  

05    TRANSFERENCIAS CORRIENTES 0 2.874 0 2.874  

06    RENTA DE LA PROPIEDAD 411.164 128.628 264.311 -135.683  

07    INGRESOS DE OPERACIÓN 175.013 219.083 219.646 -563  

08    OTROS INGRESOS CORRIENTES 490.300 267.683 289.360 -21.677  

09    APORTE FISCAL 38.007.895 49.855.469 49.855.469 0  

10    
VENTA DE ACTIVOS NO 
FINANCIEROS 287.093 564.899 559.584 5.315  

12    RECUPERACION DE PRESTAMOS 616.806 506.583 1.900.985 -1.394.402  

13    
TRANSFERENCIAS PARA GASTOS 
DE CAPITAL 1.021.505 1.504.026 1.691.041 -187.015  

     GASTOS 41.032.776 53.072.245 52.546.366 525.879  

21    GASTOS EN PERSONAL 1.408.347 1.714.482 1.674.306 40.176  

22    BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 147.921 264.751 264.747 4  

23    
PRESTACIONES DE SEGURIDAD 
SOCIAL 0 6.468 6.468 0  

24    TRANSFERENCIAS CORRIENTES 11.857 11.857 4.274 7.583  

25    INTEGROS AL FISCO 0 0 0 0  

26    OTROS GASTOS CORRIENTES 20 10.943 25.530 -14.587  

29    
ADQUISICION DE ACTIVOS NO 
FINANCIEROS 23.195 1.357.620 1.356.141 1.479  

30    
ADQUISICION DE ACTIVOS 
FINANCIEROS 0 0 0 0  

31    INICIATIVAS DE INVERSION 12.842.730 15.364.381 14.917.789 446.592  

32    PRESTAMOS 0 0 13.882 -13.882  

33    TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 26.598.469 34.341.506 34.283.229 58.277  

34    SERVICIO DE LA DEUDA 237 237 0 237  

   RESULTADO -23.000 -23.000 2.234.030 -2.257.030  

 

                                                 
221  Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso. 
222  Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2007 
223  Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización XI Región de Aysén 
 

Cuadro 4: Análisis del Comportamiento Presupuestario año 2007 

Subt. Item Asig. Denominación 
Presupuesto 

Inicial224 
(M$) 

Presupuesto 
Final225 

(M$) 

Ingresos y 
Gastos 

Devengados 
(M$) 

Diferencia 226 
(M$) 

Notas 

     INGRESOS 9.999.891 13.891.254 13.935.990 -44.736  

05    TRANSFERENCIAS CORRIENTES 0 0 0 0  

06    RENTA DE LA PROPIEDAD 50.707 14.433 157.417 -142.984  

07    INGRESOS DE OPERACIÓN 0 0 0 0  

08    OTROS INGRESOS CORRIENTES 41.262 101.382 229.258 -127.876  

09    APORTE FISCAL 9.291.366 13.147.473 12.905.936 241.537  

10    
VENTA DE ACTIVOS NO 
FINANCIEROS 0 0 0 0  

12    RECUPERACION DE PRESTAMOS 86.921 73.536 469.475 -395.939  

13    
TRANSFERENCIAS PARA GASTOS 
DE CAPITAL 529.635 554.430 173.904 380.526  

     GASTOS 10.022.891 13.945.127 13.341.604 603.523  

21    GASTOS EN PERSONAL 804.598 935.180 932.578 2.602  

22    BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 85.453 122.578 122.578 0  

23    
PRESTACIONES DE SEGURIDAD 
SOCIAL 0 0 0 0  

24    TRANSFERENCIAS CORRIENTES 3.878 3.878 2.856 1.022  

25    INTEGROS AL FISCO 0 0 0 0  

26    OTROS GASTOS CORRIENTES 20 20 3.382 -3.362  

29    
ADQUISICION DE ACTIVOS NO 
FINANCIEROS 8.290 423.459 413.251 10.208  

30    
ADQUISICION DE ACTIVOS 
FINANCIEROS 0 0 0 0  

31    INICIATIVAS DE INVERSION 5.779.545 6.410.459 6.041.447 369.012  

32    PRESTAMOS 0 0 0 0  

33    TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 3.340.870 6.049.316 5.825.512 223.804  

34    SERVICIO DE LA DEUDA 237 237 0 237  

   RESULTADO -23.000 -53.873 594.386 -648.259  

 

                                                 
224  Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso. 
225  Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2007 
226  Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización XII Región de Magallanes 
 

Cuadro 4: Análisis del Comportamiento Presupuestario año 2007 

Subt. Item Asig. Denominación 
Presupuesto 

Inicial227 
(M$) 

Presupuesto 
Final228 

(M$) 

Ingresos y 
Gastos 

Devengados 
(M$) 

Diferencia 229 
(M$) 

Notas 

     INGRESOS 13.740.131 13.556.107 13.665.833 -109.726  

05    TRANSFERENCIAS CORRIENTES 0 856 856 0  

06    RENTA DE LA PROPIEDAD 101.185 27.868 58.135 -30.267  

07    INGRESOS DE OPERACIÓN 0 0 0 0  

08    OTROS INGRESOS CORRIENTES 71.122 53.866 44.921 8.945  

09    APORTE FISCAL 13.066.460 12.732.698 12.399.492 333.206  

10    
VENTA DE ACTIVOS NO 
FINANCIEROS 39.937 329.490 344.341 -14.851  

12    RECUPERACION DE PRESTAMOS 141.526 114.108 570.584 -456.476  

13    
TRANSFERENCIAS PARA GASTOS 
DE CAPITAL 319.901 297.221 247.504 49.717  

     GASTOS 13.763.131 13.745.318 13.396.307 349.011  

21    GASTOS EN PERSONAL 847.976 946.662 936.751 9.911  

22    BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 75.430 104.445 104.447 -2  

23    
PRESTACIONES DE SEGURIDAD 
SOCIAL 0 2.283 2.283 0  

24    TRANSFERENCIAS CORRIENTES 8.232 2.232 0 2.232  

25    INTEGROS AL FISCO 0 0 0 0  

26    OTROS GASTOS CORRIENTES 20 20 0 20  

29    
ADQUISICION DE ACTIVOS NO 
FINANCIEROS 8.906 13.156 13.150 6  

30    
ADQUISICION DE ACTIVOS 
FINANCIEROS 0 0 0 0  

31    INICIATIVAS DE INVERSION 6.254.129 5.560.356 5.301.229 259.127  

32    PRESTAMOS 0 0 0 0  

33    TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 6.568.201 7.115.927 7.038.447 77.480  

34    SERVICIO DE LA DEUDA 237 237 0 237  

   RESULTADO -23.000 -189.211 269.526 -458.737  

 

                                                 
227  Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso. 
228  Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2007 
229  Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización Región Metropolitana 
 

Cuadro 4: Análisis del Comportamiento Presupuestario año 2007 

Subt. Item Asig. Denominación 
Presupuesto 

Inicial230 
(M$) 

Presupuesto 
Final231 

(M$) 

Ingresos y 
Gastos 

Devengados 
(M$) 

Diferencia 232 
(M$) 

Notas 

     INGRESOS 163.546.229 170.245.454 179.167.611 -8.922.157  

05    TRANSFERENCIAS CORRIENTES 0 15.576 15.576 0  

06    RENTA DE LA PROPIEDAD 1.167.513 315.709 1.859.509 -1.543.800  

07    INGRESOS DE OPERACIÓN 2.061.498 2.061.498 1.953.589 107.909  

08    OTROS INGRESOS CORRIENTES 1.525.008 7.495.570 7.757.020 -261.450  

09    APORTE FISCAL 138.692.532 156.102.901 156.337.625 -234.724  

10    
VENTA DE ACTIVOS NO 
FINANCIEROS 9.278.437 2.083.745 830.478 1.253.267  

12    RECUPERACION DE PRESTAMOS 1.940.584 1.638.351 9.886.773 -8.248.422  

13    
TRANSFERENCIAS PARA GASTOS 
DE CAPITAL 8.880.657 532.104 527.041 5.063  

     GASTOS 163.570.229 170.567.279 169.186.427 1.380.852  

21    GASTOS EN PERSONAL 6.143.908 6.673.534 6.673.109 425  

22    BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 1.329.214 4.638.658 4.638.310 348  

23    
PRESTACIONES DE SEGURIDAD 
SOCIAL 0 34.129 34.129 0  

24    TRANSFERENCIAS CORRIENTES 96.737 170.531 153.960 16.571  

25    INTEGROS AL FISCO 0 0 0 0  

26    OTROS GASTOS CORRIENTES 20 383.943 376.943 7.000  

29    
ADQUISICION DE ACTIVOS NO 
FINANCIEROS 73.815 337.815 337.246 569  

30    
ADQUISICION DE ACTIVOS 
FINANCIEROS 0 0 0 0  

31    INICIATIVAS DE INVERSION 38.713.928 79.158.751 78.018.700 1.140.051  

32    PRESTAMOS 0 0 0 0  

33    TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 117.212.363 79.169.674 78.954.030 215.644  

34    SERVICIO DE LA DEUDA 244 244 0 244  

   RESULTADO -24.000 -321.825 9.981.184 -10.303.009  

 

                                                 
230  Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso. 
231  Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2007 
232  Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados. 
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Total Servicios Regionales de Vivienda y Urbanización  
 

Cuadro 4: Análisis del Comportamiento Presupuestario año 2007 

Subt. Item Asig. Denominación 
Presupuesto 

Inicial233 
(M$) 

Presupuesto 
Final234 

(M$) 

Ingresos y 
Gastos 

Devengados 
(M$) 

Diferencia 235 
(M$) 

Notas 

     INGRESOS 537.377.280 631.125.419 657.186.569 -26.061.150  

05    TRANSFERENCIAS CORRIENTES 0 51.499 16.432 35.067  

06    RENTA DE LA PROPIEDAD 3.778.895 907.264 5.742.437 -4.835.173  

07    INGRESOS DE OPERACIÓN 2.251.378 2.333.148 2.447.288 -114.140  

08    OTROS INGRESOS CORRIENTES 4.755.183 11.318.298 12.036.526 -718.228  

09    APORTE FISCAL 491.519.940 594.582.841 593.638.149 944.692  

10    
VENTA DE ACTIVOS NO 
FINANCIEROS 12.743.998 6.289.513 5.010.415 1.279.098  

12    RECUPERACION DE PRESTAMOS 6.109.553 5.136.987 28.154.630 -23.017.643  

13    
TRANSFERENCIAS PARA GASTOS 
DE CAPITAL 16.218.333 10.505.869 10.140.692 365.177  

     GASTOS 537.677.280 634.326.732 629.900.568 4.426.164  

21    GASTOS EN PERSONAL 20.827.772 23.325.319 23.186.531 138.788  

22    BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 3.131.169 7.499.737 7.499.093 644  

23    
PRESTACIONES DE SEGURIDAD 
SOCIAL 0 119.223 57.879 61.344  

24    TRANSFERENCIAS CORRIENTES 251.689 273.683 195.126 78.557  

25    INTEGROS AL FISCO 0 0 0 0  

26    OTROS GASTOS CORRIENTES 2.529.691 2.741.108 3.370.116 -629.008  

29    
ADQUISICION DE ACTIVOS NO 
FINANCIEROS 261.487 3.399.170 3.385.847 13.323  

30    
ADQUISICION DE ACTIVOS 
FINANCIEROS 0 0 0 0  

31    INICIATIVAS DE INVERSION 130.794.281 212.916.618 209.238.161 3.678.457  

32    PRESTAMOS 0 0 13.882 -13.882  

33    TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 379.878.098 384.048.781 382.953.933 1.094.848  

34    SERVICIO DE LA DEUDA 3.093 3.093 0 3.093  

   RESULTADO -300.000 -3.201.313 27.286.001 -30.487.314  

 
 

                                                 
233  Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso. 
234  Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2007 
235  Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados. 
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d) Indicadores de Gestión Financiera 
 
Consolidado Servicios Regionales de Vivienda y Urbanización 
 

Cuadro 5: Indicadores de Gestión Financiera 

Nombre  Indicador 
Fórmula 

Indicador 
Unidad de 

medida 

Efectivo236 Avance237 
2007/ 2006 

Notas 
2005 2006 2007 

Porcentaje de decretos 
modificatorios que no son 
originados por leyes 

[ N° total de decretos modificatorios  - 
N° de decretos originados en leyes238 / 
N° total de decretos modificatorios]*100 

N° de 
Decretos 96,05 94,74 94,87 100,13  

Promedio del gasto de 
operación por funcionario 

[Gasto de operación (subt. 21 + subt. 
22) / Dotación efectiva239] 

Promedio 
M$ por 

funcionario  
12.711,50 15.269,64 15.801,04 103,48  

Porcentaje del gasto en 
programas del subtítulo 24 
sobre el gasto de operación 

[Gasto en Programas del subt. 24240      
/ Gasto de operación (subt. 21 + subt. 

22)]*100 
% del gasto 3,550 5,127 0,64 12,48  

Porcentaje del gasto en 
estudios y proyectos de 
inversión sobre el gasto de 
operación 

[Gasto en estudios y proyectos de 
inversión241  / Gasto de operación (subt. 

21 + subt. 22)]*100 
% del gasto 775,07 582,60 431,64 74,08  

 
- El Consolidado para el año 2007 incluye los SERVIU, Parque Metropolitano, Subsecretaria, Chile Barrio, 

Programa Recuperación de Barrios y DPU. Los datos son distintos a los presentados el 2006, debido a 
que el  Consolidado de ese año incluyó los datos de la Subsecretaria, Chile Barrio y DPU. 

 
 

                                                 
236  Los factores de actualización de los montos en pesos es de 1,079 para 2005 a 2007 y de 1,044 para 2006 a 2007. 
237  El avance corresponde a un índice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a 100 

corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene. 
238  Se refiere a aquellos referidos a rebajas, reajustes legales, etc. 
239 Corresponde al personal permanente del servicio o institución, es decir: personal de planta, contrata, honorarios asimilado a grado, 

profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente. Cabe hacer presente que el personal contratado a 
honorarios a suma alzada  no corresponde a la dotación efectiva de personal. 

240  Corresponde a las transferencias a las que se aplica el artículo 7° de la Ley de Presupuestos. 
241  Corresponde a la totalidad del subtítulo 31 “Iniciativas de Inversión”. 
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e) Transferencias Corrientes242 
 

Servicio de Vivienda y Urbanización I Región de Tarapacá 
 

Cuadro 6: Transferencias Corrientes 

Descripción 
Presupuesto Inicial 

2007243 
(M$) 

Presupuesto 
Final 2007244 

(M$) 

Gasto 
Devengado 

(M$) 
Diferencia245 Notas 

TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO 
Gastos en Personal 
Bienes y Servicios de Consumo 
Inversión Real 
Otros 

 
3.528 

 
2.728 

 
2.633 

 
95 

 

 
TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES 
PÚBLICAS 
Gastos en Personal 
Bienes y Servicios de Consumo 
Inversión Real 
Otros246 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

  

TOTAL TRANSFERENCIAS 3.528 2.728 2.633 95  

 

                                                 
242  Incluye solo las transferencias a las que se les aplica el artículo 7° de la Ley de Presupuestos. 
243  Corresponde al aprobado en el Congreso. 
244  Corresponde al vigente al 31.12.2007. 
245  Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado. 
246  Corresponde a Aplicación de la Transferencia. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización II Región de Antofagasta 
 

Cuadro 6: Transferencias Corrientes 

Descripción 
Presupuesto Inicial 

2007247 
(M$) 

Presupuesto 
Final 2007248 

(M$) 

Gasto 
Devengado 

(M$) 
Diferencia249 Notas 

TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO 
Gastos en Personal 
Bienes y Servicios de Consumo 
Inversión Real 
Otros 

 
15.435 

 
6.785 

 
1.222 

 
5.563 

 

 
TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES 
PÚBLICAS 
Gastos en Personal 
Bienes y Servicios de Consumo 
Inversión Real 
Otros250 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 

TOTAL TRANSFERENCIAS 15.435 6.785 1.222 5.563  

 
Servicio de Vivienda y Urbanización III Región de Atacama 

Cargo 

Cuadro 6: Transferencias Corrientes 

Descripción 
Presupuesto Inicial 

2007251 
(M$) 

Presupuesto 
Final 2007252 

(M$) 

Gasto 
Devengado 

(M$) 
Diferencia253 Notas 

TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO 
Gastos en Personal 
Bienes y Servicios de Consumo 
Inversión Real 
Otros 

 
7.337 

 
337 

 
78 

 
259 

 

 
TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES 
PÚBLICAS 
Gastos en Personal 
Bienes y Servicios de Consumo 
Inversión Real 
Otros254 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 

TOTAL TRANSFERENCIAS 7.337 337 78 259  

 

                                                 
247  Corresponde al aprobado en el Congreso. 
248  Corresponde al vigente al 31.12.2007. 
249  Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado. 
250  Corresponde a Aplicación de la Transferencia. 
251  Corresponde al aprobado en el Congreso. 
252  Corresponde al vigente al 31.12.2007. 
253  Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado. 
254  Corresponde a Aplicación de la Transferencia. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización IV Región  de Coquimbo 
Cargo 

Cuadro 6: Transferencias Corrientes 

Descripción 
Presupuesto Inicial 

2007255 
(M$) 

Presupuesto 
Final 2007256 

(M$) 

Gasto 
Devengado 

(M$) 
Diferencia257 Notas 

TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO 
Gastos en Personal 
Bienes y Servicios de Consumo 
Inversión Real 
Otros 

 
18.317 

 
10.400 

 
2.183 

 
8.217 

 

 
TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES 
PÚBLICAS 
Gastos en Personal 
Bienes y Servicios de Consumo 
Inversión Real 
Otros258 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 

TOTAL TRANSFERENCIAS 18.317 10.400 2.183 8.217 
 

 
Servicio de Vivienda y Urbanización V Región de Valparaíso 
 

Cuadro 6: Transferencias Corrientes 

Descripción 
Presupuesto Inicial 

2007259 
(M$) 

Presupuesto 
Final 2007260 

(M$) 

Gasto 
Devengado 

(M$) 
Diferencia261 Notas 

TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO 
Gastos en Personal 
Bienes y Servicios de Consumo 
Inversión Real 
Otros 

 
17.928 

 
7.176 

 
7.176 

 
0 

 

 
TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES 
PÚBLICAS 
Gastos en Personal 
Bienes y Servicios de Consumo 
Inversión Real 
Otros262 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 

TOTAL TRANSFERENCIAS 17.928 7.176 7.176 0 
 

 
 

                                                 
255  Corresponde al aprobado en el Congreso. 
256  Corresponde al vigente al 31.12.2007. 
257  Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado. 
258  Corresponde a Aplicación de la Transferencia. 
259  Corresponde al aprobado en el Congreso. 
260  Corresponde al vigente al 31.12.2007. 
261  Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado. 
262  Corresponde a Aplicación de la Transferencia. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización VI Región L. B. O’Higgins 
 

Cuadro 6: Transferencias Corrientes 

Descripción 
Presupuesto Inicial 

2007263 
(M$) 

Presupuesto 
Final 2007264 

(M$) 

Gasto 
Devengado 

(M$) 
Diferencia265 Notas 

TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO 
Gastos en Personal 
Bienes y Servicios de Consumo 
Inversión Real 
Otros 

 
9.408 

 
2.483 

 
2.599 

 
-116 

 

 
TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES 
PÚBLICAS 
Gastos en Personal 
Bienes y Servicios de Consumo 
Inversión Real 
Otros266 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 

TOTAL TRANSFERENCIAS 9.408 2.483 2.599 -116 
 

 
Servicio de Vivienda y Urbanización VII Región del Maule 
 

Cuadro 6: Transferencias Corrientes 

Descripción 
Presupuesto Inicial 

2007267 
(M$) 

Presupuesto 
Final 2007268 

(M$) 

Gasto 
Devengado 

(M$) 
Diferencia269 Notas 

TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO 
Gastos en Personal 
Bienes y Servicios de Consumo 
Inversión Real 
Otros 

 
7.061 

 
7.061 

 
7.061 

 
0 

 

 
TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES 
PÚBLICAS 
Gastos en Personal 
Bienes y Servicios de Consumo 
Inversión Real 
Otros270 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 

TOTAL TRANSFERENCIAS 7.061 7.061 7.061 0 
 

 
 

                                                 
263  Corresponde al aprobado en el Congreso. 
264  Corresponde al vigente al 31.12.2007. 
265  Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado. 
266  Corresponde a Aplicación de la Transferencia. 
267  Corresponde al aprobado en el Congreso. 
268  Corresponde al vigente al 31.12.2007. 
269  Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado. 
270  Corresponde a Aplicación de la Transferencia. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización VIII Región  de Bío Bío 
 

Cuadro 6: Transferencias Corrientes 

Descripción 
Presupuesto Inicial 

2007271 
(M$) 

Presupuesto 
Final 2007272 

(M$) 

Gasto 
Devengado 

(M$) 
Diferencia273 Notas 

TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO 
Gastos en Personal 
Bienes y Servicios de Consumo 
Inversión Real 
Otros 

 
44.311 

 
44.311 

 
8.172 

 
36.139 

 

 
TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES 
PÚBLICAS 
Gastos en Personal 
Bienes y Servicios de Consumo 
Inversión Real 
Otros274 

 
1.173.690 

 
1.173.690 

 
1.173.690 

 
0 

 

TOTAL TRANSFERENCIAS 1.218.001 1.218.001 1.181.862 36.139 
 

 
Servicio de Vivienda y Urbanización  IX Región  de la Araucanía 

 

Cuadro 6: Transferencias Corrientes 

Descripción 
Presupuesto Inicial 

2007275 
(M$) 

Presupuesto 
Final 2007276 

(M$) 

Gasto 
Devengado 

(M$) 
Diferencia277 Notas 

TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO 
Gastos en Personal 
Bienes y Servicios de Consumo 
Inversión Real 
Otros 

 
7.660 

 
3.904 

 
2.912 

 
992 

 

 
TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES 
PÚBLICAS 
Gastos en Personal 
Bienes y Servicios de Consumo 
Inversión Real 
Otros278 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 

TOTAL TRANSFERENCIAS 7.660 3.904 2.912 992 
 

 
 

                                                 
271  Corresponde al aprobado en el Congreso. 
272  Corresponde al vigente al 31.12.2007. 
273  Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado. 
274  Corresponde a Aplicación de la Transferencia. 
275  Corresponde al aprobado en el Congreso. 
276  Corresponde al vigente al 31.12.2007. 
277  Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado. 
278  Corresponde a Aplicación de la Transferencia. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización X Región de Los Lagos 
 

Cuadro 6: Transferencias Corrientes 

Descripción 
Presupuesto Inicial 

2007279 
(M$) 

Presupuesto 
Final 2007280 

(M$) 

Gasto 
Devengado 

(M$) 
Diferencia281 Notas 

TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO 
Gastos en Personal 
Bienes y Servicios de Consumo 
Inversión Real 
Otros 

 
11.857 

 
11.857 

 
4.274 

 
7.583 

 

 
TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES 
PÚBLICAS 
Gastos en Personal 
Bienes y Servicios de Consumo 
Inversión Real 
Otros282 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 

TOTAL TRANSFERENCIAS 11.857 11.857 4.274 7.583 
 

 
Servicio de Vivienda y Urbanización XI Región de Aysén 

 

Cuadro 6: Transferencias Corrientes 

Descripción 
Presupuesto Inicial 

2007283 
(M$) 

Presupuesto 
Final 2007284 

(M$) 

Gasto 
Devengado 

(M$) 
Diferencia285 Notas 

TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO 
Gastos en Personal 
Bienes y Servicios de Consumo 
Inversión Real 
Otros 

 
3.878 

 
3.878 

 
2.856 

 
1.022 

 

 
TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES 
PÚBLICAS 
Gastos en Personal 
Bienes y Servicios de Consumo 
Inversión Real 
Otros286 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 

TOTAL TRANSFERENCIAS 3.878 3.878 2.856 1.022 
 

 
 

                                                 
279  Corresponde al aprobado en el Congreso. 
280  Corresponde al vigente al 31.12.2007. 
281  Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado. 
282  Corresponde a Aplicación de la Transferencia. 
283  Corresponde al aprobado en el Congreso. 
284  Corresponde al vigente al 31.12.2007. 
285  Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado. 
286  Corresponde a Aplicación de la Transferencia. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización XII Región de Magallanes 
 

Cuadro 6: Transferencias Corrientes 

Descripción 
Presupuesto Inicial 

2007287 
(M$) 

Presupuesto 
Final 2007288 

(M$) 

Gasto 
Devengado 

(M$) 
Diferencia289 Notas 

TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO 
Gastos en Personal 
Bienes y Servicios de Consumo 
Inversión Real 
Otros 

 
8.232 

 
2.232 

 
0 

 
2.232 

 

 
TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES 
PÚBLICAS 
Gastos en Personal 
Bienes y Servicios de Consumo 
Inversión Real 
Otros290 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 

TOTAL TRANSFERENCIAS 8.232 2.232 0 2.232 
 

 
Servicio de Vivienda y Urbanización Región Metropolitana 

 

Cuadro 6: Transferencias Corrientes 

Descripción 
Presupuesto Inicial 

2007291 
(M$) 

Presupuesto 
Final 2007292 

(M$) 

Gasto 
Devengado 

(M$) 
Diferencia293 Notas 

TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO 
Gastos en Personal 
Bienes y Servicios de Consumo 
Inversión Real 
Otros 

 
96.737 

 
170.531 

 
153.960 

 
16.571 

 

 
TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES 
PÚBLICAS 
Gastos en Personal 
Bienes y Servicios de Consumo 
Inversión Real 
Otros294 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 

TOTAL TRANSFERENCIAS 96.737 170.531 153.960 16.571 
 

 
 

                                                 
287  Corresponde al aprobado en el Congreso. 
288  Corresponde al vigente al 31.12.2007. 
289  Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado. 
290  Corresponde a Aplicación de la Transferencia. 
291  Corresponde al aprobado en el Congreso. 
292  Corresponde al vigente al 31.12.2007. 
293  Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado. 
294  Corresponde a Aplicación de la Transferencia. 
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Total Servicios de Vivienda y Urbanización  
 

Cuadro 6: Transferencias Corrientes 

Descripción 
Presupuesto Inicial 

2007295 
(M$) 

Presupuesto 
Final 2007296 

(M$) 

Gasto 
Devengado 

(M$) 
Diferencia297 Notas 

TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO 
Gastos en Personal 
Bienes y Servicios de Consumo 
Inversión Real 
Otros 

 
251.689 

 
273.683 

 
195.126 

 
78.557 

 

 
TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES 
PÚBLICAS 
Gastos en Personal 
Bienes y Servicios de Consumo 
Inversión Real 
Otros298 

 
1.173.690 

 
1.173.690 

 
1.173.690 

 
0 

 

TOTAL TRANSFERENCIAS 1.425.379 1.447.373 1.368.816 78.557 
 

 
 
 

                                                 
295  Corresponde al aprobado en el Congreso. 
296  Corresponde al vigente al 31.12.2007. 
297  Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado. 
298  Corresponde a Aplicación de la Transferencia. 
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f) Iniciativas de Inversión299 
 
1. Nombre:  Vialidad Urbana 
Tipo de Iniciativa:   Proyectos de Inversión 
Objetivo:   Mejoramiento integral del sistema de redes y dispositivos viales de la ciudad, como ensanches de 

vías, homogeneización de ejes, rediseño de intersecciones, conexiones y apertura de vías, pasos a 
desnivel. Estas obras incluyen generalmente: expropiaciones, reposición de los servicios, 
pavimentación de calzadas y aceras, señalización, demarcación, semaforización, obras de arte, 
paisajismo y áreas verdes, iluminación, obras aguas lluvias y otros. 

Beneficiarios:   Ciudades del país  y los habitantes de éstas. 
 
2. Nombre:  Espacios Públicos 
Tipo de Iniciativa:   Proyectos de Inversión Concursables 
Objetivo:   Este Programa está dirigido a la rehabilitación o recuperación de barrios, ubicados en sectores 

urbanos consolidados que sean necesarios revitalizar por encontrarse en evidente estado de 
deterioro o abandono, a través del mejoramiento del espacio público. Esto es, aquellos espacios 
destinados al uso público, que cuenten con proyectos integrales que pueden estar compuesto por 
varias obras tales como: plazoletas, pasajes peatonales, áreas de juego y recreación para jóvenes 
como pistas de skate, muros para grafitis, áreas verdes en bandejones centrales, espacios urbanos 
para uso alternativo de encuentro e instalación de ferias libres, mobiliario urbano, tratamiento de 
pavimentos, iluminación y otros. 

Beneficiarios:   Comunas del país  y los habitantes de éstas. 
 
3. Nombre:  Pavimentación 
Tipo de Iniciativa:   Proyectos de Inversión 
Objetivo:   Pavimentación de calzadas de sectores habitacionales poblados del Programa Chile Barrio. 
Beneficiarios:   Comunas del país con programa Chile Barrio  y los habitantes de éstas. 
 
4. Nombre:  Infraestructura Sanitaria 
Tipo de Iniciativa:   Proyectos de Inversión  
Objetivo:   Obras de infraestructura de Agua Potable y Alcantarillado de Aguas Servidas, necesarias para 

factibilizar terrenos destinados a desarrollar loteos que incluyen  viviendas sociales de los Programas 
del MINVU. 

Beneficiarios:   Comunas del país  y los habitantes de éstas. 
 
5. Nombre:  Pavimentos Participativos 
Tipo de Iniciativa:   Proyectos de Inversión Concursables 
Objetivo:   Programa dirigido a personas organizadas en un comité de pavimentación y que habiten en un sector 

carente de pavimento. Se obtienen obras de pavimentos nuevos en calles y pasajes de escala 
vecinal, por medio de financiamiento de aportes de Comités, Municipios y Sectorial.  

Beneficiarios:   Comité de pavimentación de comunas del país y los habitantes de éstas  
 
6. Nombre:  Mejoramiento de Condominios Sociales 
Tipo de Iniciativa:   Proyectos de Inversión Concursables 
Objetivo:   Es un Programa concursable y participativo, destinado a mejorar la calidad de vida de los habitantes 

de Condominios de Vivienda Social.  
Participan en su financiamiento tanto los Municipios, como los copropietarios y el Ministerio de 
Vivienda y Urbanismo.  

                                                 
299  Se refiere a proyectos, estudios y/o programas imputados en los subtítulos 30 y 31 del presupuesto. 
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Su objetivo fundamental es brindar apoyo técnico y financiero a los usuarios, asistiéndolos en la 
ejecución de mejoramientos en sus Condominios.  
Como ventaja adicional, se obtiene una mejor convivencia entre los habitantes de un condominio, 
logrando que se organicen en torno a la detección de necesidades comunes y la búsqueda de 
soluciones reales a sus carencias. 

Beneficiarios:   Familias que habitan  Condominios de Vivienda Social.  
 
7. Nombre:  Mega Proyectos Urbanos 
Tipo de Iniciativa:   Proyectos de Inversión  
Objetivo:   Los megaproyectos urbanos, tienen como objetivo proveer las condiciones, que generen inversión 

privada  y/o pública para la construcción de obras habitacionales y urbanas en sectores nuevos o 
existentes, integrándolos a la ciudad.  

Beneficiarios:   Ciudades del país y los habitantes de éstas. 
 
8. Nombre:  Saneamiento de Poblaciones  
Tipo de Iniciativa:   Proyectos de Inversión  
Objetivo:   Proteger o resguardar la seguridad o salud de las personas, a través de la rehabilitación y saneamiento 

de poblaciones, de responsabilidad de SERVIU, que se han visto deterioradas o están insalubres, por 
efecto de deficiencias o ausencia de infraestructura sanitaria, por derrumbes de terrenos aledaños, 
inundaciones por desborde de cauces naturales, sismos, etc. Como asimismo  evitar dichas 
situaciones.  

Beneficiarios:   Habitantes de los sectores afectados por problemas de saneamiento 
  

9. Nombre:  Saneamiento de Títulos  
Tipo de Iniciativa:   Proyectos de Inversión  
Objetivo:   Regularización de los títulos de dominio  pendientes, correspondiente a soluciones habitacionales 

asignadas por los Servicios de Vivienda y Urbanización, a concretar en un plazo óptimo, generando 
certeza jurídica en los beneficiarios. 

Beneficiarios:   Beneficiarios de soluciones habitacionales asignadas por los Servicios de Vivienda y Urbanización, que 
no cuentan con su título de dominio. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización I Región de Tarapacá 
 

Cuadro 7: Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversión año 2007 

Iniciativas de 
Inversión 

Costo Total 
Estimado300 

 
 

(1) 

Ejecución 
Acumulada 

al año 
2007301 

(2) 

% Avance 
al Año 2007 

 
 

(3) = (2) / (1) 

Presupuesto 
Final Año 

2007302 
 

(4) 

Ejecución 
Año 2007303 

 
 

(5) 

% 
Ejecución 
Año 2007 

 
(6) = (5) / (4) 

Saldo por 
Ejecutar 

 
 

(7) = (4) - (5) 

Notas 

Mejoramiento 
Condominios 
Sociales 8º Llamado 
Reg. Tarapacá, Año 
2006 

93.278 93.277 100% 28791 28.790 100% 1  

Repos. Plaza 
Ceremonial San 
Lorenzo de 
Tarapacá 

125196 122.945 98% 61501 61.502 100% -1   

Circuito Integración 
Patrimonial Pica-
Mantilla 

121.369 120.862 100% 13845 13.844 100% 1  

Construcción 
Pavimentos 
Participativos, 15º 
Llamado, Región  I 

1.001.646 971.115 97% 625473 625391 100% 82   

Mejoramiento 
Gestión de Tránsito, 
Arica 

30.831 70.838 230% 40007 40007 100% 0  

Mejoramiento 
Accesos Puerto de 
Iquique 

6.001.349 6.081.235 101% 326201 325803,735 100% 397,265   

Transferencia para 
Ejecución Servicios 
de Asistencia 
Técnica I Reg. 

296.300 296.300 100% 296300 296300,039 100% -0,039  

Normalización Red 
Electrica, 
Computación e 
Informática SERVIU 
Iquiqu 

98.996 83.565 84% 64060 64.060 100% 0   

Mejoramiento de 
Condominios 
Concursables 2007  

25464 25300 99% 25464 25300 99% 164  

Construcción 
Pavimentos 
Participativos 16 
Llamado I Región 

1030085 565848 55% 642529 565848 88% 76681   

Mejoramiento de 
ambientes laborales  

85193 85193,431 100% 85193 85193,431 100% -0,431  

                                                 
300  Corresponde al valor actualizado de la recomendación de MIDEPLAN (último RS) o al valor contratado. 
301  Corresponde a la ejecución de todos los años de inversión, incluyendo el año 2007. 
302  Corresponde al presupuesto máximo autorizado para el año 2007. 
303  Corresponde al valor que se obtiene del informe de ejecución presupuestaria devengada del año 2007. 
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Cuadro 7: Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversión año 2007 

Iniciativas de 
Inversión 

Costo Total 
Estimado300 

 
 

(1) 

Ejecución 
Acumulada 

al año 
2007301 

(2) 

% Avance 
al Año 2007 

 
 

(3) = (2) / (1) 

Presupuesto 
Final Año 

2007302 
 

(4) 

Ejecución 
Año 2007303 

 
 

(5) 

% 
Ejecución 
Año 2007 

 
(6) = (5) / (4) 

Saldo por 
Ejecutar 

 
 

(7) = (4) - (5) 

Notas 

Mejoramiento Nudo 
Rotonda Tucapel, 
Arica 

450000 286699 64% 350000 286699 82% 63301   

Parque las 
Américas Sector La 
Pampa, Alto 
Hospicio. 

340326 263032 77% 263033 263032 100% 1  

Construcción Nudo 
Vial Avdas. Luis 
Beretta y Sta. 
María, Arica 

245225 245226 100% 245225 245226 100% -1   

Mejoramiento 
Mirador Virgen del 
Carmen, Faldeos 
del Morro, Arica 

121093 973 1% 121093 973 1% 120120  

Transferencia 
Asistencia Técnica 
Planes de Gestión 
Social y de Obra 

2640000 32942 1% 34000 32942 97% 1058   

Normalización y 
Mejoramiento perfil 
Maipú 18 de 
Septiembre y 
conexión Arica 

1850000 794013 43% 795202 794013 100% 1189  
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Servicio de Vivienda y Urbanización II Región de Antofagasta 
 

Cuadro 7: Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversión año 2007 

Iniciativas de 
Inversión 

Costo Total 
Estimado304 

 
 

(1) 

Ejecución 
Acumulada 

al año 
2007305 

(2) 

% Avance 
al Año 2007 

 
 

(3) = (2) / (1) 

Presupuesto 
Final Año 

2007306 
 

(4) 

Ejecución 
Año 2007307 

 
 

(5) 

% 
Ejecución 
Año 2007 

 
(6) = (5) / (4) 

Saldo por 
Ejecutar 

 
 

(7) = (4) - (5) 

Notas 

Mejoramiento en 
Condominios 
Viviendas Sociales 
2006 II Región. 

  
30.488  

  
28.256  

93% 
  

12.879  
  

12.879  
100%                       -   

Mejor. Museo 
Augusto Capdeville 
Rojas 

  
74.367  

  
74.366  

100% 
  

17.884  
  

17.883  
100% 

  
1  

  

Construcción 
Pavimentación 
Participativa 15º 
Llamado Región II 
2006 

  
1.298.071  

  
958.638  

74% 
  

443.916  
  

443.902  
100% 

  
14  

 

Construcción Obras 
de Pavimentación 
Macro Loteo 
Topater, I Etapa 

  
2.052.513  

  
2.047.016  

100% 
  

209.940  
  

209.940  
100% 

-  
0  

  

Mejoramiento Eje 
Balmaceda 

  
99.087  

  
99.087  

100% 
  

30.429  
  

29.400  
97% 

  
1.029  

 

Construcción 
Av.Costanera 
Central Entre Uribe 
y Zenteno 

  
7.291.149  

  
3.446.699  

47% 
  

1.200.000  
  

1.199.998  
100% 

  
2  

  

Transferencia para 
Ejecución Servicios 
de Asistencia 
Técnica II Reg. 

  
197.809  

  
197.803  

100% 
  

197.809  
  

197.803  
100% 

  
6  

 

Mejoramiento 
Semaforización 
Gestión de Tránsito 
II Etapa, Antofagast 

  
438.361  

  
473.918  

108% 
  

274.000  
  

273.999  
100% 

  
1  

  

Construcción 
VSDSD, Segunda 
Región  

  
865.587  

  
867.303  

100% 
  

4.500  
  

3.715  
83% 

  
785  

 

Mejoramiento 
Condominios  
Sociales Noveno 
Llamado 2007 

  
137.538  

  
130.001  

95% 
  

137.538  
  

130.001  
95% 

  
7.537  

  

Mejoramiento Plaza 
y Entorno Conjunto 
Art Deco, Tocopilla 

  
282.115  

  
136.032  

48%          136.046          136.032  100% 
  

14  
 

                                                 
304  Corresponde al valor actualizado de la recomendación de MIDEPLAN (último RS) o al valor contratado. 
305  Corresponde a la ejecución de todos los años de inversión, incluyendo el año 2007. 
306  Corresponde al presupuesto máximo autorizado para el año 2007. 
307  Corresponde al valor que se obtiene del informe de ejecución presupuestaria devengada del año 2007. 
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Cuadro 7: Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversión año 2007 

Iniciativas de 
Inversión 

Costo Total 
Estimado304 

 
 

(1) 

Ejecución 
Acumulada 

al año 
2007305 

(2) 

% Avance 
al Año 2007 

 
 

(3) = (2) / (1) 

Presupuesto 
Final Año 

2007306 
 

(4) 

Ejecución 
Año 2007307 

 
 

(5) 

% 
Ejecución 
Año 2007 

 
(6) = (5) / (4) 

Saldo por 
Ejecutar 

 
 

(7) = (4) - (5) 

Notas 

Construcción Obras 
de Urbanización 
Chimba Alto de 
Antofagasta 

29.989 29.990 100% 29.989 29.990 100% 
-  
1 

 

Construcción Obras 
de Urbanización 
Macro Loteo 
Fertilizante, 
Mejillones 

38.464 38.464 100% 38.464 38.464 100% 0  

16º Llamado, 
Segunda Región 

856.557 495.354 58% 495.363 495.354 100% 9  

Saneamiento 
Títulos de Dominio 
Diversas 
Poblaciones II 
Región 

1.250 1.248 100% 1.250 1.248 100% 2  

Mejoramiento Av. 
Argentina entre 
Coviefi-Diaz. Gana-
Antofagasta 

610.500 609.618 100% 610.500 609.618 100% 882  

Transferencia 
Asistencia Técnica 
Planes de Gestión 
Social y de Obra 

4.371.500 165.989 4% 166.695 165.989 100% 706  
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Servicio de Vivienda y Urbanización III Región de Atacama 
 

Cuadro 7: Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversión año 2007 

Iniciativas de 
Inversión 

Costo Total 
Estimado308 

 
 

(1) 

Ejecución 
Acumulada 

al año 
2007309 

(2) 

% Avance 
al Año 2007 

 
 

(3) = (2) / (1) 

Presupuesto 
Final Año 

2007310 
 

(4) 

Ejecución 
Año 2007311 

 
 

(5) 

% 
Ejecución 
Año 2007 

 
(6) = (5) / (4) 

Saldo por 
Ejecutar 

 
 

(7) = (4) - (5) 

Notas 

Construcción 
Espacio Urbano 
Plaza Balmaceda 

  
261.621  

  
254.279  

97% 
  

228.835  
  

227.518  
99% 

  
1.317  

 

Construcción 
Programa 
Pavimento 
Participativo 15° 
Llamado, III Región 

  
988.183  

  
998.332  

101% 
  

716.706  
  

674.376  
94% 

  
42.330  

  

Subsidio 
Transferencia para 
Ejecución Servicios 
de Asistencia Te 

  
103.799  

  
100.675  

97% 
  

103.799  
  

100.675  
97% 

  
3.124  

 

Mejoramiento 
Condominios 
Sociales Copiapó 

  
88.556  

  
59.348  

67% 
  

88.556  
  

59.348  
67% 

  
29.208  

  

Construcción Paseo 
y Plaza de Armas 
Freirina 

  
272.723  

  
1.035  

0% 
  

25.570  
  

1.035  
4% 

  
24.535  

 

Const. Prog. 
Pavimento 
Participativo 16° 
Llamado Región 
Atacama 

  
519.810  

  
256.648  

49% 
  

258.512  
  

256.648  
99% 

  
1.864  

  

Saneamiento 
Títulos de Dominio 
Viviendas SERVIU 
Atacama 2007 

  
4.500  

  
2.574  

57% 
  

4.500  
  

2.574  
57% 

  
1.926  

 

Mejoramiento 
Pavimentación 
Avda. Los Carrera. 
Cppo. 

  
2.173.500  

  
1.255.013  

58% 
  

1.256.057  
  

1.255.013  
100% 

  
1.044  

  

Transferencia 
Asistencia Técnica 
Planes de Gestión 
Social y de Obra 

  
3.040.001  

  
6.538  

0% 
  

8.500  
  

6.538  
77% 

  
1.962  

 

 

                                                 
308  Corresponde al valor actualizado de la recomendación de MIDEPLAN (último RS) o al valor contratado. 
309  Corresponde a la ejecución de todos los años de inversión, incluyendo el año 2007. 
310  Corresponde al presupuesto máximo autorizado para el año 2007. 
311  Corresponde al valor que se obtiene del informe de ejecución presupuestaria devengada del año 2007. 
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Servicio de Vivienda y Urbanización IV Región  de Coquimbo 
Cargo 

Cuadro 7: Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversión año 2007 

Iniciativas de 
Inversión 

Costo Total 
Estimado312 

 
 

(1) 

Ejecución 
Acumulada 

al año 
2007313 

(2) 

% Avance 
al Año 2007 

 
 

(3) = (2) / (1) 

Presupuesto 
Final Año 

2007314 
 

(4) 

Ejecución 
Año 2007315 

 
 

(5) 

% 
Ejecución 
Año 2007 

 
(6) = (5) / (4) 

Saldo por 
Ejecutar 

 
 

(7) = (4) - (5) 

Notas 

Remodelación 
Paseo Peatonal 
Fco. de Aguirre, I 
Etapa  

  
246.691  

  
261.408  

106% 
  

156.507  
  

156.441  
100% 

  
66  

 

 Construcción 
Pavimentos 
Participativos  
Llamado 15, IV 
Región  

  
3.468.880  

  
3.652.910  

105% 
  

3.172.435  
  

3.172.437  
100% 

-  
2  

  

 Construcción 
Puente Zorrilla  

  
7.011.777  

  
4.757.581  

68% 
  

284.237  
  

441.646  
155% 

-  
157.409  

 

 Construcción 
Avenida Costanera 
Sur Río Elqui, La 
Serena  

  
88.113  

  
102.536  

116% 
  

44.786  
  

36.192  
81% 

  
8.594  

  

 Transferencia para 
Ejecución Servicios 
de Asistencia 
Técnica IV Reg.  

  
321.190  

  
298.895  

93% 
  

321.190  
  

298.895  
93% 

  
22.295  

 

 Mejoramiento 
Interconexión 
Sector Alto - Centro 
de Coquimbo  

  
86.509  

  
73.915  

85% 
  

43.532  
  

42.421  
97% 

  
1.111  

  

 Const. Pavimentos 
Participativos  14º 
Llamado, IV R.  

  
2.708.643  

  
2.708.742  

100% 
  

32.000  
  

31.324  
98% 

  
676  

 

 Condominios 
Sociales 9º Llamado  

  
202  

  
202  

100% 
  

202  
  

202  
100%                       -    

 Mejoramiento Plaza 
Ceremonial de 
Sotaquí  

  
186.237  

  
4.680  

3% 
  

4.680  
  

4.680  
100% 

  
0  

 

 Mejoramiento 
Parque Estación de 
Salamanca  

  
10.350  

  
10.351  

100% 
  

10.350  
  

10.351  
100% 

-  
1  

  

 Llamado N° 16.- 
Pavimentos 
Participativos  

  
3.332.367  

  
708.491  

21% 
  

718.264  
  

708.491  
99% 

  
9.773  

 

                                                 
312  Corresponde al valor actualizado de la recomendación de MIDEPLAN (último RS) o al valor contratado. 
313  Corresponde a la ejecución de todos los años de inversión, incluyendo el año 2007. 
314  Corresponde al presupuesto máximo autorizado para el año 2007. 
315  Corresponde al valor que se obtiene del informe de ejecución presupuestaria devengada del año 2007. 
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Cuadro 7: Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversión año 2007 

Iniciativas de 
Inversión 

Costo Total 
Estimado312 

 
 

(1) 

Ejecución 
Acumulada 

al año 
2007313 

(2) 

% Avance 
al Año 2007 

 
 

(3) = (2) / (1) 

Presupuesto 
Final Año 

2007314 
 

(4) 

Ejecución 
Año 2007315 

 
 

(5) 

% 
Ejecución 
Año 2007 

 
(6) = (5) / (4) 

Saldo por 
Ejecutar 

 
 

(7) = (4) - (5) 

Notas 

 Construción Puente 
Zorrilla II Parte  

  
1.586.500  

  
1.190.503  

75% 
  

1.355.577  
  

1.190.503  
88% 

  
165.074  

  

 Transferencia 
Asistencia Técnica 
Planes de Gestión 
Social y de Obra  

  
3.627.840  

  
12.528  

0% 
  

41.000  
  

12.528  
31% 

  
28.472  

 

 Construcción Obras 
de Gestión de 
Tránsito en la 
Serena  

  
1.661.175  

  
36.963  

2% 
  

37.965  
  

36.963  
97% 

  
1.002  
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Servicio de Vivienda y Urbanización V Región de Valparaíso 
 

Cuadro 7: Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversión año 2007 

Iniciativas de 
Inversión 

Costo Total 
Estimado316 

 
 

(1) 

Ejecución 
Acumulada 

al año 
2007317 

(2) 

% Avance 
al Año 2007 

 
 

(3) = (2) / (1) 

Presupuesto 
Final Año 

2007318 
 

(4) 

Ejecución 
Año 2007319 

 
 

(5) 

% 
Ejecución 
Año 2007 

 
(6) = (5) / (4) 

Saldo por 
Ejecutar 

 
 

(7) = (4) - (5) 

Notas 

Construcción 
Viviendas Sociales 
SERVIU V Región, 
año 2004 

  
3.070.286  

     3.151.922  103% 
  

345.887  
  

316.605  
92% 29.282 

  
Construcción 8º 
Llamado Programa 
Condominios 
Sociales 2006- VR 

  
278.108  

         186.945  67% 
  

176.413  
  

176.413  
100% 0 

 
Mejoramiento 
Entorno Plaza 
Echaurren 

  
443.916  

         240.591  54% 
  

240.735  
  

240.591  
100% 144 

  
Mejoramiento 
Pasaje Matriz y 
Entorno 

  
209.940  

         222.635  106% 
  

224.300  
  

222.635  
99% 1.665 

 
Construcción 15º 
Llamado Prog 
Pavimentos 
Participativos VR 

  
6.972.961  

     6.336.602  91% 
  

5.973.355  
     5.945.625  100% 27.730 

  
Construcción 
Troncal Viña 
Quilpué Etapa 
Backer - El Olivar, 
V. del Mar 

  
6.946.583  

     1.126.459  16% 
  

1.117.529  
     1.116.895  100% 634 

 
Reposición 
Transferencia para 
Ejecución Servicios 
de Asistencia 
Técnica V Regio 

  
252.824  

         601.943  238% 
  

590.082  
  

601.943  
102% -11.861 

  
Construcción 14º 
Llamado Prog 
Pavimentos 
Participativos VR 

  
274.000  

     6.718.576  2452% 
  

57.083  
  

57.083  
100% 0 

 
Construcción 
Programa Chile 
Barrio V Región 

  
4.500  

         550.643  12237% 
  

550.643  
  

550.643  
100% 0 

  
Mejoramiento 
Condominios 
Sociales 9ª Llamado  

  
207.833  

         160.738  77% 
  

207.833  
  

160.738  
77% 47.095 

 
Mejoramiento y 
Peatonalización 
Calle Prat  

  
13.973  

             4.410  32% 
  

13.973  
  

4.410  
32% 9.563 

  

                                                 
316  Corresponde al valor actualizado de la recomendación de MIDEPLAN (último RS) o al valor contratado. 
317  Corresponde a la ejecución de todos los años de inversión, incluyendo el año 2007. 
318  Corresponde al presupuesto máximo autorizado para el año 2007. 
319  Corresponde al valor que se obtiene del informe de ejecución presupuestaria devengada del año 2007. 
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Cuadro 7: Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversión año 2007 

Iniciativas de 
Inversión 

Costo Total 
Estimado316 

 
 

(1) 

Ejecución 
Acumulada 

al año 
2007317 

(2) 

% Avance 
al Año 2007 

 
 

(3) = (2) / (1) 

Presupuesto 
Final Año 

2007318 
 

(4) 

Ejecución 
Año 2007319 

 
 

(5) 

% 
Ejecución 
Año 2007 

 
(6) = (5) / (4) 

Saldo por 
Ejecutar 

 
 

(7) = (4) - (5) 

Notas 

Valparaíso 

Mejoramiento Calle 
Serrano, Valparaíso 

  
206.735  

         139.916  68% 
  

146.325  
  

139.916  
96% 6.409 

 
Pavimentos 
Participativos 16ª 
Llamado 

  
14.408.996  

     4.524.408  31% 
  

4.554.174  
     4.524.408  99% 29.766 

  
Saneamiento 
Títulos de Dominio 
V Región 

  
150.000  

         140.414  94% 
  

150.000  
  

140.414  
94% 9.586 

 
Mejoramiento 
Gestión de Transito 
y Troncal, Villa 
Alemana  

  
144.900  

           49.980  34% 
  

49.980  
  

49.980  
100% 0 

  
Construcción 
Troncal Viña 
Quilpue, Etapa 
Baquedano-Freire 

  
1.035.000  

         390.435  38% 
  

390.436  
  

390.435  
100% 1 

 
Construcción 
Troncal Viña 
Quilpue Etapa El 
Olivar-Los Lunes.v 
del m 

  
1.345.500  

             3.000  0% 
  

3.000  
  

3.000  
100% 0 

  
Mejoramiento 
Troncal Viña 
Quilpue Etapa Pza 
Miraflores Jumbo, 
Viña 

  
476.000  

         260.915  55% 
  

269.000  
260915 97% 8.085 

 
Mejoramiento 
Conexión Vial Con 
Con - Viña del Mar 

  
130.500  

             2.501  2% 
  

2.500  
  

2.501  
100% -1 

  
Mejoramiento 
Gestión de Tránsito 
Plan Valparaíso 

  
6.259.043  

     2.789.440  45% 
  

471.000  
  

471.000  
100% 0 

 
Mejoramiento de 
Vías Estructurantes, 
Diversos Cerros 
Valparaíso 

  
100.000  

         100.000  100% 
  

100.000  
  

100.000  
100% 0 

  
Transferencia 
Asistencia Técnica 
Planes de Gestión 
Social y de Obra 

  
20.397.501  

         934.569  5% 
  

343.600  
  

306.123  
89% 37.477 

 

 
Cargo  
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Servicio de Vivienda y Urbanización VI Región L. B. O’Higgins 
 

Cuadro 7: Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversión año 2007 

Iniciativas de 
Inversión 

Costo Total 
Estimado320 

 
 

(1) 

Ejecución 
Acumulada 

al año 
2007321 

(2) 

% Avance 
al Año 2007 

 
 

(3) = (2) / (1) 

Presupuesto 
Final Año 

2007322 
 

(4) 

Ejecución 
Año 2007323 

 
 

(5) 

% 
Ejecución 
Año 2007 

 
(6) = (5) / (4) 

Saldo por 
Ejecutar 

 
 

(7) = (4) - (5) 

Notas 

Construcción 
Programa Pavim. 
Participativa 
15°Llamado Región 
VI 2006 

  
1.569.030  

     1.322.679  84% 
  

631.584  
  

631.442  
100%                  142  

  
Mejoramiento Eje 
Vial Miguel 
Ramírez-Camino A 
Machalí Tramo 
Poniente 

  
1.580.090  

     1.871.269  118% 
  

1.280.090  
     1.279.834  100%                  256  

 
Transferencia para 
Ejecución Servicios 
de Asistencia 
Técnica VI Reg. 

  
920.597  

         501.564  54% 
  

501.565  
  

501.564  
100%                      1  

  
Construcción de 
VSDSD SERVIU - 
año 2005 

  
928.814  

         981.796  106% 
  

101.040  
  

82.461  
82%            18.579  

 
Mejoramiento 
Espacio Público 
Zona Típica Hique, 
Palmilla (Diseño) 

  
14.518  

           12.103  83% 
  

4.882  
  

4.895  
100% -                  13  

  
Construccion 
Programa Chile 
Barrio VI Region 

  
837.166  

         837.165  100% 
  

837.166  
  

837.165  
100%                      1  

 
Mejoramiento 
Espacio Público 
Zona Típica  Hique, 
Palmilla (Ejecución) 

  
80.304  

                    -  0% 
  

2.000  
  

-  
0%              2.000  

  
Programa 
Mejoramiento de 
Condominios  

  
245.827  

         137.393  56% 
  

137.823  
  

137.393  
100%                  430  

 
Mejoramiento 
Plazuela Iglesia de 
Zúñiga, San Vicente 
de T.T. (Diseño) 

  
26.651  

           17.694  66% 
  

26.651  
  

17.694  
66%              8.957  

  
Mejoramiento 
Entorno Capilla San 
Juan de Dios y 
Casa Nincunlauta 
(Diseño) 

  
18.750  

             5.096  27% 
  

18.750  
  

5.096  
27%            13.654  

 

                                                 
320  Corresponde al valor actualizado de la recomendación de MIDEPLAN (último RS) o al valor contratado. 
321  Corresponde a la ejecución de todos los años de inversión, incluyendo el año 2007. 
322  Corresponde al presupuesto máximo autorizado para el año 2007. 
323  Corresponde al valor que se obtiene del informe de ejecución presupuestaria devengada del año 2007. 
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Cuadro 7: Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversión año 2007 

Iniciativas de 
Inversión 

Costo Total 
Estimado320 

 
 

(1) 

Ejecución 
Acumulada 

al año 
2007321 

(2) 

% Avance 
al Año 2007 

 
 

(3) = (2) / (1) 

Presupuesto 
Final Año 

2007322 
 

(4) 

Ejecución 
Año 2007323 

 
 

(5) 

% 
Ejecución 
Año 2007 

 
(6) = (5) / (4) 

Saldo por 
Ejecutar 

 
 

(7) = (4) - (5) 

Notas 

Construcción Pav. 
Participativos 16° 
Llamado Región VI 
Año 2007 

  
2.751.979  

     1.729.318  63% 
  

1.737.724  
     1.729.318  100%              8.406  

  
Reparación 
Viviendas Básicas 
Varias Comunas VI 
Región 

  
279.363  

         185.609  66% 
  

238.056  
  

185.609  
78%            52.447  

 
Mejoramiento Eje 
Vial Miguel 
Ramirez-camino a 
Machali Tramo 
Oriente 

  
1.552.500  

     2.030.280  131% 
  

776.250  
  

776.217  
100%                    33  

  
Mejoramiento Red 
Vial Sector Avda. 
O´Higgins Manso de 
Velasco 

  
6.646.238  

     2.791.168  42% 
  

1.387.140  
     1.366.862  99%            20.278  

 
Saneamiento 
Títulos de Dominio 
VI Región año 2007 

  
1.100  

             1.089  99% 
  

1.100  
  

1.089  
99%                    11  

  
Transferencia 
Asistencia Técnica 
Planes de Gestión 
Social y de Obra 

  
3.835.001  

         679.604  18% 
  

268.425  
 0%          268.425  

 

 
Cargo 
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Servicio de Vivienda y Urbanización VII Región del Maule 
 

Cuadro 7: Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversión año 2007 

Iniciativas de 
Inversión 

Costo Total 
Estimado324 

 
 

(1) 

Ejecución 
Acumulada 

al año 
2007325 

(2) 

% Avance 
al Año 2007 

 
 

(3) = (2) / (1) 

Presupuesto 
Final Año 

2007326 
 

(4) 

Ejecución 
Año 2007327 

 
 

(5) 

% 
Ejecución 
Año 2007 

 
(6) = (5) / (4) 

Saldo por 
Ejecutar 

 
 

(7) = (4) - (5) 

Notas 

Remodelación 
Plaza de Armas de 
Talca, I Etapa 

  
212.142  

         219.947  104%          179.950  
  

179.804  
100%                  146  

  
Construcción 
Aplicación Prog. 
Pavim. Participativa 
15º Llamado 

  
3.063.147  

     2.782.024  91%      1.625.576       1.563.153  96%            62.423  

 
Construcción 
Programa de Pav. 
Participatios 14º 
Llamado VII R. 

  
3.629.911  

     3.614.554  100%          243.479  
  

228.122  
94%            15.357  

  
Reparación 
Viviendas Serviu 
Región del Maule 

  
452.753  

         444.807  98%          360.232  
  

359.852  
100%                  380  

 
Mejoramiento 
Sistema Alameda - 
2 Norte Talca 

  
2.702.861  

     1.906.636  71%      1.423.601       1.906.636  134% -       483.035  
  

Mejoramiento Diego 
Portales (Ex 
Circunv. Norte) de 
Curicó 

  
1.066.050  

         452.295  42%            14.320  
  

968  
7%            13.352  

 
 Transferencia 
Ejecución Servicios 
de Asistencia 
Técnica VII Reg.  

  
2.763.546  

         950.136  34%          954.434  
  

950.136  
100%              4.298  

  
Construccion 
Programa Chile 
Barrio VII Region 

  
731.450  

         728.700  100%          731.450  
  

728.700  
100%              2.750  

 
Conservación 
Parque Colonial 
Vichuquén 

  
219.429  

         101.729  46%          101.735  
  

101.729  
100%                      6  

  
Mejoramiento Plaza 
de Armas de San 
Javier 

  
238.765  

  
595  

0%              2.604  
  

595  
23%              2.009  

 
Constr.Programa de 
Pav. Participativos 
16° Llamado VII R  

  
4.041.152  

     1.717.987  43%      1.724.761       1.717.987  100%              6.774  
  

Mejoramiento 
Sistema Alameda - 
2 Norte Talca 

    4.280.759       2.550.193  60%      1.858.578       1.324.775  71%          533.803  
 

                                                 
324  Corresponde al valor actualizado de la recomendación de MIDEPLAN (último RS) o al valor contratado. 
325  Corresponde a la ejecución de todos los años de inversión, incluyendo el año 2007. 
326  Corresponde al presupuesto máximo autorizado para el año 2007. 
327  Corresponde al valor que se obtiene del informe de ejecución presupuestaria devengada del año 2007. 
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Cuadro 7: Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversión año 2007 

Iniciativas de 
Inversión 

Costo Total 
Estimado324 

 
 

(1) 

Ejecución 
Acumulada 

al año 
2007325 

(2) 

% Avance 
al Año 2007 

 
 

(3) = (2) / (1) 

Presupuesto 
Final Año 

2007326 
 

(4) 

Ejecución 
Año 2007327 

 
 

(5) 

% 
Ejecución 
Año 2007 

 
(6) = (5) / (4) 

Saldo por 
Ejecutar 

 
 

(7) = (4) - (5) 

Notas 

Transferencia 
Asistencia Técnica 
Planes de Gestión 
Social y de Obra 

3.462.984 1.234.507 36% 301.000 2.550 1% 298.450 
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Servicio de Vivienda y Urbanización VIII Región  de Bío Bío 
 

Cuadro 7: Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversión año 2007 

Iniciativas de 
Inversión 

Costo Total 
Estimado328 

 
 

(1) 

Ejecución 
Acumulada 

al año 
2007329 

(2) 

% Avance 
al Año 2007 

 
 

(3) = (2) / (1) 

Presupuesto 
Final Año 

2007330 
 

(4) 

Ejecución 
Año 2007331 

 
 

(5) 

% 
Ejecución 
Año 2007 

 
(6) = (5) / (4) 

Saldo por 
Ejecutar 

 
 

(7) = (4) - (5) 

Notas 

Mejor. Esp. Público 
Entorno Pabellón 
83, Lota Alto 
(Ejecución) 

  
286.769  

         287.163  100%          286.769  
  

286.769  
100%                     -    

Restauración Plaza 
de Armas de San 
Ignacio 

  
280.639  

         271.035  97%          175.114  
  

175.114  
100%                     -   

Construcción 
Prog.Pav.Part. 
Región VIII 
Decimoquinto 
Llamado 

  
8.020.925  

   10.092.144  126%      7.942.489       7.941.827  100%                  662    

Normalización 
Predial Sector 
Pedro de Valdivia 
Bajo Ribera Norte 

  
67.187  

           67.218  100%            27.073  
  

27.073  
100%                     -   

Construcción y 
Urbanización Calles 
Rancagua y Las 
Canchas 
Concepción 

  
517.373  

         518.673  100%          517.373  
  

517.373  
100%                     -    

Construcción 
Vialidad y 
Urbanización Ribera 
Norte de 
Concepción 

  
76.460  

           28.460  37%            28.460  
  

28.460  
100%                     -   

Mejoramiento Eje 
O'Higgins 
(Concepción) 
***Chiguayante*** 

  
16.404.693  

   16.893.489  103%      3.676.221       3.660.645  100%            15.576    

Mejoramiento Paso 
Inferior Andalién y 
Otros, Concepción 

  
51.905  

           38.125  73%            37.575  
  

37.575  
100%                     -   

Mejoramiento 
Interconexión 
Sector Tumbes - 
Centro de 
Talcahuano 

  
81.164  

           48.296  60%            23.749  
  

23.749  
100%                     -    

Mejoramiento Avda. 
O'Higgins de Chillán 
Viejo, I Etapa 

  
83.229  

           55.611  67%            55.311  
  

55.311  
100%                     -   

                                                 
328  Corresponde al valor actualizado de la recomendación de MIDEPLAN (último RS) o al valor contratado. 
329  Corresponde a la ejecución de todos los años de inversión, incluyendo el año 2007. 
330  Corresponde al presupuesto máximo autorizado para el año 2007. 
331  Corresponde al valor que se obtiene del informe de ejecución presupuestaria devengada del año 2007. 
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Cuadro 7: Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversión año 2007 

Iniciativas de 
Inversión 

Costo Total 
Estimado328 

 
 

(1) 

Ejecución 
Acumulada 

al año 
2007329 

(2) 

% Avance 
al Año 2007 

 
 

(3) = (2) / (1) 

Presupuesto 
Final Año 

2007330 
 

(4) 

Ejecución 
Año 2007331 

 
 

(5) 

% 
Ejecución 
Año 2007 

 
(6) = (5) / (4) 

Saldo por 
Ejecutar 

 
 

(7) = (4) - (5) 

Notas 

Mejoramiento 
Accesos a La 
Ciudad de Sta.Maria 
de Los Angeles 
(Ejecución) 

  
1.807.698  

     1.830.013  101%      1.807.698       1.756.799  97%            50.899  

  
Mejoramiento Avda. 
Los Angeles entre 
Almirante Latorre y 
R. Vicuña 

  
43.341  

           49.025  113%            24.605  
  

24.605  
100%                     -  

 
Habilitación Avenida 
Mariscal Ruiz de 
Gamboa, Chillan 
(Ejecución) 

  
6.833.377  

     2.381.225  35%      1.682.315       1.681.278  100%              1.037  

  
Construcción Eje 
Vial Avda. Almirante 
Latorre de Tomé 

  
85.000  

           35.929  42%            17.681  
  

17.681  
100%                     -  

 
Habilitación 
Medidas 
Ordenamiento 
Operación 
Transporte Público 

  
17.888  

           50.534  283%            17.888  
  

17.888  
100%                     -  

  
Transferencia para 
Ejecución Servicios 
de Asistencia 
Técnica VIII Reg. 

  
2.343.766  

     2.449.011  104%      1.050.604       1.066.355  101% -          15.751  

 
Const. Prog. Pav. 
Part. Region VIII, 
Décimocuarto 
Llamado 

  
8.369.393  

     9.221.425  110%      2.684.380       2.684.216  100%                  164  

  
Habilitacion y Const. 
Plaza Bicentenario y 
Eje Central Ribera 
Norte Concepción 

  
1.250.091  

     1.247.104  100%      1.247.104       1.247.104  100%                     -  

 
Construccion 
Programa Chile 
Barrio VIII Region 

  
17.471.021  

   17.458.698  100%    17.471.021     17.458.698  100%            12.323  
  

Mejoramiento Eje 
Vial Paicavi de 
Concepción 

  
35.080  

           35.069  100%            35.080  
  

35.069  
100%                    11  

 
Construcción y 
Reparación D. 
Obras Complem. 
VIII Región 
(Temporales) 

  
1.300.305  

         971.229  75%          993.562  
  

971.229  
98%            22.333  

 
Mejoramiento 
Condominios 
Sociales IX Llam. 
2007 Reg. del Bío 
Bío 

  
109.400  

           66.602  61%            67.272  
  

66.602  
99%                  670  
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Cuadro 7: Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversión año 2007 

Iniciativas de 
Inversión 

Costo Total 
Estimado328 

 
 

(1) 

Ejecución 
Acumulada 

al año 
2007329 

(2) 

% Avance 
al Año 2007 

 
 

(3) = (2) / (1) 

Presupuesto 
Final Año 

2007330 
 

(4) 

Ejecución 
Año 2007331 

 
 

(5) 

% 
Ejecución 
Año 2007 

 
(6) = (5) / (4) 

Saldo por 
Ejecutar 

 
 

(7) = (4) - (5) 

Notas 

Restauración Plaza 
Fuerte de 
Nacimiento 

  
285.622  

           86.414  30%            86.414  
  

86.414  
100%                     -   

Habilitación 
Recorrido Urbano 
Patrimonial, 
Contulmo 

  
5.175  

             5.456  105%              5.175  
  

5.456  
105% -               281    

Habilitación 
Recorrido Urbano 
Patrimonial, 
Contulmo 

  
280.485  

                    -  0% 
  

300  
  

-  
0%                  300   

Construcción 
Mejoramiento 
Sanitario La 
Esperanza, Tucapel 

  
95.234  

           11.951  13%            11.951  
  

11.951  
100%                     -    

Construcción Prog. 
Pav. Part. Región 
VIII Decimosexto 
Llamado 

  
16.546.928  

     3.196.836  19%      3.199.592       3.196.836  100%              2.756   

Construcción 
Pasarela Peatonal 
Bicentenario, Ribera 
Norte Concepción 

  
377  

  
377  

100% 
  

377  
  

377  
100%                     -    

Construcción 
Segunda Etapa 
Parque Costanera 
Ribera Norte , 
Concepción 

  
34.059  

           11.668  34%            11.667  
  

11.668  
100% -                    1   

Habilitación y 
Mejoramiento Suelo 
Fundación, Prog. 
Ribera Norte 

  
200.418  

  
500  

0% 
  

500  
500 100%                     -    

Construcción 
Soterramiento Línea 
Ferrea Ribera 
Norte, Concepción 

  
174.883  

  
750  

0% 
  

750  
  

750  
100%                     -   

Reparación 
Viviendas SERVIU 
Región VIII 

  
2.293.931  

         395.978  17%          395.965  395978 100% -                  13    

Saneamiento de 
Títulos VIII Región 

  
90.580  

           48.608  54%            49.200  
  

48.608  
99%                  592   

Construcción Eje 
Vial Avda. Almirante 
Latorre de Tomé 

  
103.500  

                    -  0 
  

450  
0 0                  450    

Habilitación 
Corredor de 
Transporte Público 
Eje 21 de Mayo-
Colón 

  
571.200  

           92.345  16%            92.600  
  

92.345  
100%                  255   
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Cuadro 7: Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversión año 2007 

Iniciativas de 
Inversión 

Costo Total 
Estimado328 

 
 

(1) 

Ejecución 
Acumulada 

al año 
2007329 

(2) 

% Avance 
al Año 2007 

 
 

(3) = (2) / (1) 

Presupuesto 
Final Año 

2007330 
 

(4) 

Ejecución 
Año 2007331 

 
 

(5) 

% 
Ejecución 
Año 2007 

 
(6) = (5) / (4) 

Saldo por 
Ejecutar 

 
 

(7) = (4) - (5) 

Notas 

Habilitación 
Corredor de 
Transporte Público 
Manuel Montt, 
Coronel 

  
331.500  

           73.635  22%            73.635  73635 100%                     -    

Mejoramiento Avda. 
O'Higgins de Chillan 
, Tramo L.Arellano-
Ecuador 

  
103.500  

           54.007  52%            54.007  
  

54.007  
100%                     -   

Mejoramiento de 
ambientes laborales  

  
88.003  

           85.722  97%            88.003  85722 97%              2.281    

Transferencia 
Asistencia Técnica 
Planes de Gestión 
Social y de Obra 

  
25.782.371  

         565.832  2%          606.380  
  

565.832  
93%            40.548   

Construcción Muros 
de Contención y 
pavimento La 
Cabaña 

  
179.058  

                    -  0 
  

800  
  0                  800    

Construcción Muros 
de Contención y 
obras anexas Los 
Olivos, Lota 

  
229.988  

           77.000  33%            77.000  
  

77.000  
100%                     -   

 
Cargo  
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Servicio de Vivienda y Urbanización  IX Región  de la Araucanía 
 

Cuadro 7: Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversión año 2007 

Iniciativas de 
Inversión 

Costo Total 
Estimado332 

 
 

(1) 

Ejecución 
Acumulada 

al año 
2007333 

(2) 

% Avance 
al Año 2007 

 
 

(3) = (2) / (1) 

Presupuesto 
Final Año 

2007334 
 

(4) 

Ejecución 
Año 2007335 

 
 

(5) 

% 
Ejecución 
Año 2007 

 
(6) = (5) / (4) 

Saldo por 
Ejecutar 

 
 

(7) = (4) - (5) 

Notas 

Mejoramiento de 
Condominios 
Sociales 9° 
Llamado 

  
95.294  

  
66.943  

70% 
  

66.943  
  

66.943  
100% 0  

Restauración Sector 
Estación de 
Carahue 

  
276.627  

  
276.628  

100% 
  

276.627  
  

276.628  
100% -1   

Construcción Atrio 
Capilla San 
Leonardo de Porto, 
Collipulli 

  
184.925  

  
122.049  

66% 
  

123.790  
  

122.049  
99% 1741  

Construcción 
Pavimentos 
Participativos 16 
Proceso IX Región 

  
7.596.322  

  
4.692.558  

62% 
  

4.697.001  
  

4.692.558  
100% 4443   

Construcción 
Sistema de Drenaje 
y Muro de 
Contención Villa 
Oasis 

  
196.659  

  
196.659  

100% 
  

196.659  
  

196.659  
100% -0,485  

Construcción Muro 
Contención Calle 
Camiña, Temuco 

  
78.907  

  
78.905  

100% 
  

78.907  
  

78.905  
100% 1,571   

Construcción Muros 
de Contención y 
Drenajes 
Poblaciones de 
Temuco 

  
236.682  

  
236.684  

100% 
  

236.682  
  

236.684  
100% -1,677  

Saneamiento 
Títulos de Dominio 
Viviendas SERVIU 
IX Región Año 2007 

  
26.751  

  
23.888  

89% 
  

26.751  
  

23.888  
89% 2863   

Mejoramiento Red 
Centro de Temuco 

4488496 1.911.323 43% 1923652 1.911.323 99% 12329  

Transferencia 
Asistencia Técnica 
Planes de Gestión 
Social y de Obra 

  
3.029.525  

  
44.776  

1% 
  

45.100  
  

44.776  
99% 324   

                                                 
332  Corresponde al valor actualizado de la recomendación de MIDEPLAN (último RS) o al valor contratado. 
333  Corresponde a la ejecución de todos los años de inversión, incluyendo el año 2007. 
334  Corresponde al presupuesto máximo autorizado para el año 2007. 
335  Corresponde al valor que se obtiene del informe de ejecución presupuestaria devengada del año 2007. 
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Cuadro 7: Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversión año 2007 

Iniciativas de 
Inversión 

Costo Total 
Estimado332 

 
 

(1) 

Ejecución 
Acumulada 

al año 
2007333 

(2) 

% Avance 
al Año 2007 

 
 

(3) = (2) / (1) 

Presupuesto 
Final Año 

2007334 
 

(4) 

Ejecución 
Año 2007335 

 
 

(5) 

% 
Ejecución 
Año 2007 

 
(6) = (5) / (4) 

Saldo por 
Ejecutar 

 
 

(7) = (4) - (5) 

Notas 

Construcción 8º 
Llamado Programa 
Condominios 
Sociales 2006- IX 
Reg. 

  
132.476  

  
128.421  

97% 
  

41.836  
  

41.836  
100% 0,056  

Mejoramiento Plaza 
Capitán Pastene  

  
181.915  

  
82.661  

45% 
  

125.914  
  

125.915  
100% -1   

Construcción 
Pavimentos 
Participativos 15° 
Proceso,  IX Región 

  
4.744.176  

  
4.315.166  

91% 
  

2.700.601  
  

2.698.511  
100% 2089,971  

Reparación 
Viviendas Villa El 
Salitre de Temuco 

  
520.878  

  
509.532  

98% 
  

38.096  
  

38.096  
100% 0,368   

Mejoramiento Red 
Centro de Temuco 

  
3.449.760  

  
1.851.317  

54% 
  

88.531  
  

88.559  
100% -27,508  

Transferencia para 
Ejecución Servicios 
de Asistencia 
Técnica IX Reg. 

  
676.108  

  
664.186  

98% 
  

676.108  
  

664.186  
98% 11921,856   

 



 
 
 
 
 
 
_____________________________________________________________________________ 

 
175  

Servicio de Vivienda y Urbanización X Región de Los Lagos 
 

Cuadro 7: Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversión año 2007 

Iniciativas de 
Inversión 

Costo Total 
Estimado336 

 
 

(1) 

Ejecución 
Acumulada 

al año 
2007337 

(2) 

% Avance 
al Año 2007 

 
 

(3) = (2) / (1) 

Presupuesto 
Final Año 

2007338 
 

(4) 

Ejecución 
Año 2007339 

 
 

(5) 

% 
Ejecución 
Año 2007 

 
(6) = (5) / (4) 

Saldo por 
Ejecutar 

 
 

(7) = (4) - (5) 

Notas 

Remodelación y 
Recuperación 
Patrimonial Plaza 
San Carlos de 
Chonchi 

  
270.121  

  
-  

0% 
  

32.291  
                   -  0% 32291  

Remodelación 
Plaza de Armas de 
Quemchi 

  
4.037  

  
4.105  

102% 
  

4.037  
  

4.105  
102% -68   

Remodelación 
Plaza de Armas de 
Quemchi 

  
73.665  

  
-  

0% 
  

700  
                   -  0% 700  

Mejoramiento Plaza 
La Concordia como 
Patrimonio Histórico 
de La Unión 

  
94.725  

  
596  

1% 
  

18.800  
  

596  
3% 18204   

Mejor. Calles y 
Pasajes X Región 
(Pav. Participativ. 
16° Llamado) 

  
10.455.197  

  
4.178.541  

40% 
  

4.179.457  
  

4.178.541  
100% 916,265  

Saneamiento  Título 
de Dominio X 
Región - 2007 

  
33.299  

  
30.729  

92% 
  

33.299  
  

30.729  
92% 2570   

Mejoramiento Avda. 
Manuel Rodriguez 
de Osorno 

  
1.593.900  

  
760.631  

48% 
  

762.000  
  

760.631  
100% 1369  

Mejoramiento 
Prolong. Costanera 
y Mej. Av. Argentina 
y Avda Ecuador 

  
195.864  

  
94.202  

48% 
  

94.550  
  

94.202  
100% 348,29   

Reposición Puente 
Comercio, La Unión 

1041250 59.524 6% 62000 59.524 96% 2476  

Mejoramiento de 
ambientes laborales  

  
21.835  

  
21.835  

100% 
  

21.835  
  

21.835  
100% 0   

Construcción Jardín 
Infantil y Sala Cuna 
Alerce Histórico 

  
85.483  

  
15.658  

18% 
  

15.800  
  

15.658  
99% 142  

Construcción 
Complejo Deportivo 
Alerce Histórico 

  
335.000  

  
57.090  

17% 
  

80.610  
  

57.090  
71% 23520   

                                                 
336  Corresponde al valor actualizado de la recomendación de MIDEPLAN (último RS) o al valor contratado. 
337  Corresponde a la ejecución de todos los años de inversión, incluyendo el año 2007. 
338  Corresponde al presupuesto máximo autorizado para el año 2007. 
339  Corresponde al valor que se obtiene del informe de ejecución presupuestaria devengada del año 2007. 
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Cuadro 7: Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversión año 2007 

Iniciativas de 
Inversión 

Costo Total 
Estimado336 

 
 

(1) 

Ejecución 
Acumulada 

al año 
2007337 

(2) 

% Avance 
al Año 2007 

 
 

(3) = (2) / (1) 

Presupuesto 
Final Año 

2007338 
 

(4) 

Ejecución 
Año 2007339 

 
 

(5) 

% 
Ejecución 
Año 2007 

 
(6) = (5) / (4) 

Saldo por 
Ejecutar 

 
 

(7) = (4) - (5) 

Notas 

Mejoramiento Calle 
Claudio Arrau 
Puerto Montt 
(Alerce) 

  
117.557  

  
1.250  

1% 
  

58.500  
  

1.250  
2% 57250  

Mejoramiento Calle 
Los Carreras y P. 
Neruda - Alerce 

  
186.164  

  
24.886  

13% 
  

56.540  
  

24.886  
44% 31654   

Mejoramiento Calle 
Victor Dgo. Silva - 
Alerce 

  
128.454  

  
9.238  

7% 
  

52.460  
  

9.238  
18% 43222  

Transferencia 
Asistencia Técnica 
Planes de Gestión 
Social y de Obra 

  
6.061.501  

  
17.032  

0% 
  

147.000  
  

17.032  
12% 129968   

Construcción Red 
Pública A. Potable 
Sector Alto 
Guacamayo 

  
3.721  

  
3.721  

100% 
  

3.721  
  

3.721  
100% 0  

Construcción 
Viviendas 2006 

  
1.640.259  

  
481.935  

29% 
  

371.304  
  

370.823  
100% 481   

Remodelación 
Plaza de Armas de 
Castro (Ejecución) 

  
294.999  

  
618.877  

210% 
  

323.919  
  

323.878  
100% 41,332  

Mejoramiento Calles 
y Pasajes Xª Región 
(Pav. Participativos 
15º Ll) 

  
6.838.034  

  
5.921.034  

87% 
  

4.268.981  
  

4.253.660  
100% 15321,012   

Reparación 
Viviendas SERVIU 
Región de Los 
Lagos año 2005 

  
919.493  

  
917.791  

100% 
  

143.297  
  

141.595  
99% 1702,406  

Mejoramiento Avda. 
Presidente Ibañez 
Puerto Montt 

  
211.887  

  
77.424  

37% 
  

115.223  
  

76.964  
67% 38259   

Mejoramiento Eje 
Guillermo Gallardo-
Sta. Teresa-Sgto. 
Silva P. Montt 

  
5.443.452  

  
2.529.874  

46% 
  

2.013.797  
  

2.012.084  
100% 1712,512  

Mejoramiento 
Avenida Pedro 
Montt de Valdivia III 
Etapa 

  
709.263  

  
767.102  

108% 
  

60.165  
  

57.986  
96% 2179   

Reposición Puente 
Comercio, La Unión 

81231 19.731 24% 38969 38.168 98% 801  

Construcción 
Avenida 
Circunvalación 
Sector Guacamayo 

  
126.329  

  
82.149  

65% 
  

40.500  
  

40.500  
100% 0   
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Cuadro 7: Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversión año 2007 

Iniciativas de 
Inversión 

Costo Total 
Estimado336 

 
 

(1) 

Ejecución 
Acumulada 

al año 
2007337 

(2) 

% Avance 
al Año 2007 

 
 

(3) = (2) / (1) 

Presupuesto 
Final Año 

2007338 
 

(4) 

Ejecución 
Año 2007339 

 
 

(5) 

% 
Ejecución 
Año 2007 

 
(6) = (5) / (4) 

Saldo por 
Ejecutar 

 
 

(7) = (4) - (5) 

Notas 

Valdivia 

Transferencia para 
Ejecución Servicios 
de Asistencia 
Técnica X Región 

  
734.964  

  
696.262  

95% 
  

734.964  
  

696.262  
95% 38701,666  

Mejoramiento 
Apertura de calle 
Petorca, Puerto 
Montt 

  
5.276.130  

  
4.625.467  

88% 
  

1.325.269  
  

1.322.572  
100% 2697,487   

Mejoramiento Plaza 
la Concordia como 
Patrimonio Histórico 
de la Unión 

  
15.964  

  
15.000  

94% 
  

15.132  
  

15.000  
99% 132  

Construccion 
Programa Chile 
Barrio X Region 

  
1.702.142  

  
1.942.223  

114% 
  

289.261  
  

289.260  
100% 1   
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Servicio de Vivienda y Urbanización XI Región de Aysén 
 

Cuadro 7: Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversión año 2007 

Iniciativas de 
Inversión 

Costo Total 
Estimado340 

 
 

(1) 

Ejecución 
Acumulada 

al año 
2007341 

(2) 

% Avance 
al Año 2007 

 
 

(3) = (2) / (1) 

Presupuesto 
Final Año 

2007342 
 

(4) 

Ejecución 
Año 2007343 

 
 

(5) 

% 
Ejecución 
Año 2007 

 
(6) = (5) / (4) 

Saldo por 
Ejecutar 

 
 

(7) = (4) - (5) 

Notas 

Construcción Plazas 
en Zonas 
Patrimoniales Tortel 
Zona Típica 

  
204.823  

  
198.400  

97% 
  

204.823  
  

198.400  
97% 6423,077  

Construcción 
Pavimentación 
Participativa 16 
Llamado Región de 
Aysén 

  
5.880.333  

  
1.169.329  

20% 
  

1.400.000  
  

1.169.329  
84% 230671,231   

Construcción Muros 
de Contención 
Diversas 
Poblaciones 
Coyhaique 

  
157.196  

  
157.192  

100% 
  

157.196  
  

157.192  
100% 4,077  

Construcción Muros 
de Contención 
Población Antonio 
Ronchi 

  
43.825  

  
41.921  

96% 
  

43.825  
  

41.921  
96% 1904   

Saneamiento 
Títulos Región de 
Aysén 

  
1.786  

  
284  

16% 
  

1.786  
  

284  
16% 1502  

Construcción 
Prolongación Calle 
Lillo - Coyhaique 

  
850.550  

  
300.550  

35% 
  

300.550  
  

300.550  
100% 0   

Mejoramiento de 
ambientes laborales  

  
13.809  

  
13.788  

100% 
  

13.809  
  

13.788  
100% 21  

Construcción Obras 
de Urbanización 77 
Viviendas Pto. 
Cisnes 

  
521.863  

  
475.801  

91% 
  

521.863  
  

475.801  
91% 46062   

Transferencia 
Asistencia Técnica 
Planes de Gestión 
Social y de Obra 

983500 56.279 6% 73240 56.279 77% 16961  

Centro Cívico y 
Paseo Peatonal 
Plaza La Junta - 
Cisnes (Ejecución) 

  
129.594  

  
124.630  

96% 
  

98.063  
  

98.062  
100% 1,178   

                                                 
340  Corresponde al valor actualizado de la recomendación de MIDEPLAN (último RS) o al valor contratado. 
341  Corresponde a la ejecución de todos los años de inversión, incluyendo el año 2007. 
342  Corresponde al presupuesto máximo autorizado para el año 2007. 
343  Corresponde al valor que se obtiene del informe de ejecución presupuestaria devengada del año 2007. 
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Cuadro 7: Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversión año 2007 

Iniciativas de 
Inversión 

Costo Total 
Estimado340 

 
 

(1) 

Ejecución 
Acumulada 

al año 
2007341 

(2) 

% Avance 
al Año 2007 

 
 

(3) = (2) / (1) 

Presupuesto 
Final Año 

2007342 
 

(4) 

Ejecución 
Año 2007343 

 
 

(5) 

% 
Ejecución 
Año 2007 

 
(6) = (5) / (4) 

Saldo por 
Ejecutar 

 
 

(7) = (4) - (5) 

Notas 

Construcción 
Pavimentación 
Participativa 15 
Llamado Región de 
Aysen 

  
3.901.557  

  
3.968.217  

102% 
  

3.323.069  
  

3.271.571  
98% 51497,516  

Construcción Muro 
de Contención Pje. 
La Frontera - 
Integración 

  
182.399  

  
184.656  

101% 
  

60.726  
  

60.725  
100% 0,773   

Construcción Muros 
de Contención 
Poblaciones de 
Coyhaique 

  
189.114  

  
136.235  

72% 
  

82.918  
  

82.918  
100% 0,304  

Construcción Muros 
de Contención Pje. 
Integración - Chile 
Argentina 

  
179.018  

  
178.238  

100% 
  

83.602  
  

83.603  
100% -0,714   

Transferencia para 
Ejecución Servicios 
de Asistencia 
Técnica XI Reg. 

  
44.657  

  
30.703  

69% 
  

44.657  
  

30.703  
69% 13953,647  

Construccion Obras 
de Urbanizacion 40 
Viviendas de Puerto 
Aysen 

  
50.732  

  
50.721  

100% 
  

332  
  

321  
97% 11   
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Servicio de Vivienda y Urbanización XII Región de Magallanes 
 

Cuadro 7: Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversión año 2007 

Iniciativas de 
Inversión 

Costo Total 
Estimado344 

 
 

(1) 

Ejecución 
Acumulada 

al año 
2007345 

(2) 

% Avance 
al Año 2007 

 
 

(3) = (2) / (1) 

Presupuesto 
Final Año 

2007346 
 

(4) 

Ejecución 
Año 2007347 

 
 

(5) 

% 
Ejecución 
Año 2007 

 
(6) = (5) / (4) 

Saldo por 
Ejecutar 

 
 

(7) = (4) - (5) 

Notas 

Mejoramiento 
Participativo de 
Condominios IX 
Llamado 

  
26.000  

  
25.476  

98% 
  

26.000  
  

25.476  
98% 524  

Construcción 
Vereda Histórica en 
Puerto Natales 
(Diseño) 

  
15.525  

  
14.515  

93% 
  

14.518  
  

14.515  
100% 3   

Construcción 
Vereda Histórica en 
Puerto Natales 
(Ejecución) 

  
67.276  

  
1.861  

3% 
  

18.783  
  

1.861  
10% 16922  

Ampliación 
Infraestructura 
Sanitaria Loteo 
Siron, Punta Arenas 

  
352.508  

  
206  

0% 
  

2.200  
  

206  
9% 1994   

Construcción 
Programa 
Pavimentos 
Participativos XVI 
Llamado 

  
2.104.373  

  
747.901  

36% 
  

749.341  
  

747.901  
100% 1440,373  

Mejoramiento 
Sector El Morro-
Caupolicán, Punta 
Arenas 

  
125.503  

  
363  

0% 
  

63.475  
  

363  
1% 63112   

Construcción  
Costanera del 
Estrecho, Punta 
Arenas 

  
12.498.024  

  
1.967.509  

16% 
  

1.969.018  
  

1.967.509  
100% 1508,93  

Construcción 
Avda.Zenteno 
Norte, Punta Arenas 

  
2.070.000  

  
1.203  

0% 
  

10.500  
  

1.203  
11% 9297   

Restauración Borde 
Costero, Porvenir 
(Ejecución) 

215571 398 0% 86200 398 0% 85802  

Mejoramiento de 
ambientes laborales  

  
40.376  

  
40.334  

100% 
  

40.376  
  

40.334  
100% 42   

Habilitación Paseo 
Bories entre Plaza 
de Armas y 

  
263.579  

  
603  

0% 
  

41.494  
  

603  
1% 40891  

                                                 
344  Corresponde al valor actualizado de la recomendación de MIDEPLAN (último RS) o al valor contratado. 
345  Corresponde a la ejecución de todos los años de inversión, incluyendo el año 2007. 
346  Corresponde al presupuesto máximo autorizado para el año 2007. 
347  Corresponde al valor que se obtiene del informe de ejecución presupuestaria devengada del año 2007. 
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Cuadro 7: Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversión año 2007 

Iniciativas de 
Inversión 

Costo Total 
Estimado344 

 
 

(1) 

Ejecución 
Acumulada 

al año 
2007345 

(2) 

% Avance 
al Año 2007 

 
 

(3) = (2) / (1) 

Presupuesto 
Final Año 

2007346 
 

(4) 

Ejecución 
Año 2007347 

 
 

(5) 

% 
Ejecución 
Año 2007 

 
(6) = (5) / (4) 

Saldo por 
Ejecutar 

 
 

(7) = (4) - (5) 

Notas 

Sarmiento, Punta 
Arenas 

Transferencia 
Asistencia Técnica 
Planes de Gestión 
Social y de Obra 

  
1.386.500  

  
-  

0% 
  

4.700  
                   -  0% 4700   

Construcción 
Viviendas 
Dinámicas sin 
Deuda, XII Región 

  
1.133.899  

  
1.287  

0% 
  

1.728  
  

1.287  
74% 441  

Mejoramiento 
Participativo de 
Condominios VIII 
Llamado XII Región. 

  
20.247  

  
27.754  

137% 
  

19.867  
  

19.257  
97% 610   

Mej. Sector 
Patrimonial Punta 
Arenas (Diseño) 

  
79.206  

  
78.924  

100% 
  

63.314  
  

63.107  
100% 206,593  

Restauración Borde 
Costero, Porvenir 
(Diseño) 

  
61.939  

  
45.577  

74% 
  

9.458  
  

9.453  
100% 4,593   

Construcción 
Programa de P. 
Participativa XV 
Llamado XII Región 

  
2.770.351  

  
1.492.503  

54% 
  

1.484.018  
  

1.484.006  
100% 12,029  

Construcción Avda. 
Martínez de 
Aldunate, Punta 
Arenas 

  
3.157.212  

  
3.082.981  

98% 
  

854.344  
  

841.246  
98% 13098,233   

Construcción Avda. 
Zenteno Norte, 
Punta Arenas 

  
101.056  

  
46.144  

46% 
  

30.212  
  

19.030  
63% 11182,447  

Construcción Avda. 
Manantiales 
Poniente, Punta 
Arenas 

  
88.950  

  
65.316  

73% 
  

11.495  
  

5.816  
51% 5678,78   

Transferencia para 
Ejecución Servicios 
de Asistencia 
Técnica XII Región 

  
50.464  

  
48.980  

97% 
  

50.464  
  

48.980  
97% 1483,766  

Ampliación 
Infraestructura 
Sanitaria Loteo 
Sirón, Punta Arenas 

  
40.545  

  
28.951  

71% 
  

8.851  
  

8.678  
98% 173   
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Servicio de Vivienda y Urbanización Región Metropolitana 
 

Cuadro 7: Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversión año 2007 

Iniciativas de 
Inversión 

Costo Total 
Estimado348 

 
 

(1) 

Ejecución 
Acumulada 

al año 
2007349 

(2) 

% Avance 
al Año 2007 

 
 

(3) = (2) / (1) 

Presupuesto 
Final Año 

2007350 
 

(4) 

Ejecución 
Año 2007351 

 
 

(5) 

% 
Ejecución 
Año 2007 

 
(6) = (5) / (4) 

Saldo por 
Ejecutar 

 
 

(7) = (4) - (5) 

Notas 

Reparación  de 
Viviendas, Pte. Alto-
Quilicura, Año 2004-
2006  

  
27.722.401  

   18.614.984  67% 
  

3.746.170  
  

3.739.568  
100%              6.602  

 
 Construcción 
Programa 
Pavimentos 
Participativos 15° 
Llamado R.M.  

  
3.023.218  

     3.148.297  104% 
  

2.301.336  
  

2.285.048  
99%            16.288  

  
 Construcción 
Parque y Espacios 
Públicos Portal 
Bicentenario 
Primera Etapa  

  
3.616.656  

     3.807.796  105% 
  

858.218  
  

834.104  
97%            24.114  

 
 Construccción 
Macro 
Infraestructura Vial 
y Sanitaria Portal 
Bicentenario 
Primera Etapa  

  
2.351.078  

     1.460.567  62% 
  

225.756  
  

211.658  
94%            14.098  

  

 Reparación Pob. 
Rolando Alarcón  

  
98.216  

           85.335  87% 
  

72.848  
  

72.848  
100%                     -  

 
 Construcción Plan 
de Adm. y Seguim. 
Expropiaciones III 
Transantiago  

  
22.687.641  

             8.130  0% 
  

17.687.641  
  

17.663.518  
100%            24.123  

  
 Mejoramiento 
Avenida Larraín-
Tobalaba-Bifurc. 
Nva. Larraín/V. 
Llanos  

  
7.449.926  

     6.471.797  87% 
  

1.519.870  
  

1.460.650  
96%            59.220  

 
 Construcción 
Estaciones de 
Trasbordo Eje 
Alameda Apoquindo  

  
9.014.707  

     8.505.302  94% 
  

1.741.345  
  

1.737.470  
100%              3.875  

  
 Construcción 
Paraderos Redes 
Troncales y 
Alimentadoras 
Transantiago  

  
22.348.379  

   22.331.668  100% 
  

22.348.379  
  

22.331.668  
100%            16.711  

 

                                                 
348  Corresponde al valor actualizado de la recomendación de MIDEPLAN (último RS) o al valor contratado. 
349  Corresponde a la ejecución de todos los años de inversión, incluyendo el año 2007. 
350  Corresponde al presupuesto máximo autorizado para el año 2007. 
351  Corresponde al valor que se obtiene del informe de ejecución presupuestaria devengada del año 2007. 
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Cuadro 7: Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversión año 2007 

Iniciativas de 
Inversión 

Costo Total 
Estimado348 

 
 

(1) 

Ejecución 
Acumulada 

al año 
2007349 

(2) 

% Avance 
al Año 2007 

 
 

(3) = (2) / (1) 

Presupuesto 
Final Año 

2007350 
 

(4) 

Ejecución 
Año 2007351 

 
 

(5) 

% 
Ejecución 
Año 2007 

 
(6) = (5) / (4) 

Saldo por 
Ejecutar 

 
 

(7) = (4) - (5) 

Notas 

 Transferencia para 
Ejecución Servicios 
de Asistencia 
Técnica RM 2007  

  
3.087.644  

         944.221  31% 
  

944.511  
  

944.221  
100%                  290  

  
 Construcción 
Conexión Puente El 
Abasto y Nudo 
Recoleta Santa 
Maria  

  
130.385  

         119.589  92% 
  

130.385  
  

119.589  
92%            10.796  

 
 Construcción Plan 
de Administración y 
Exp. Transantiago  

  
22.131.648  

   21.738.206  98% 
  

99.000  
  

62.326  
63%            36.674  

  
 Construcción 
Macro Infra. 
Sanitaria Portal 
Bicentenario 1ª 
etapa  

  
570.626  

         380.753  67% 
  

178.100  
  

168.548  
95%              9.552  

 
 Contrucción Av. 
Centenario-
Costanera Norte 
FFCC  

  
1.651.973  

         527.422  32% 
  

41.000  
  

-  
0%            41.000  

  
 Construccion 
Programa Chile 
Barrio Region 
Metropolitana  

  
575.312  

         564.338  98% 
  

575.312  
  

564.338  
98%            10.974  

 
 Construcción 
Programa 
Pavimentos 
Participativos 14° 
Llamado R. Met  

  
2.981.736  

         950.801  32% 
  

35.000  
  

34.056  
97%                  944  

  
 Restauración Plaza 
De Armas, Comuna 
de Talagante 
(Ejecución)  

  
214.920  

           25.460  12% 
  

42.000  
  

25.460  
61%            16.540  

  
 Construcción Ruta 
Patrimonial Plaza 
Fundacionales 
Monterrey, Conchalí 
(Ejecución)  

  
271.338  

           12.076  4% 
  

54.000  
  

12.076  
22%            41.924  

 
 Mejoramiento 
Pasaje Lucrecia 
Váldes y Hurtado 
Rodríguez   

  
14.966  

             1.057  7% 
  

1.057  
  

1.057  
100%                     -  

  

 Mejoramiento Calle 
Pio Nono Recoleta  

  
174.611  

  
559  

0% 
  

1.063  
  

559  
53%                  504  

 
 Mejormiento Calle 
Pio Nono 
Proviedencia  

  
194.155  

  
496  

0% 
  

1.000  
  

496  
50%                  504  
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Cuadro 7: Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversión año 2007 

Iniciativas de 
Inversión 

Costo Total 
Estimado348 

 
 

(1) 

Ejecución 
Acumulada 

al año 
2007349 

(2) 

% Avance 
al Año 2007 

 
 

(3) = (2) / (1) 

Presupuesto 
Final Año 

2007350 
 

(4) 

Ejecución 
Año 2007351 

 
 

(5) 

% 
Ejecución 
Año 2007 

 
(6) = (5) / (4) 

Saldo por 
Ejecutar 

 
 

(7) = (4) - (5) 

Notas 

 Construcción 
Saneamiento Ex 
Vertedero La 
Cañamera  

                     
968.607           892.039  92% 

               
968.607  

            
892.039  92%            76.568   

 Construcción 
Pavimentos 
Participativos 16° 
Llamada R.M.  

  
2.654.941  

     2.268.781  85% 
  

2.354.941  
  

2.268.781  
96%            86.160  

  
 Construcción 
Macroinfraestructur
a Vial Portal 
Bicentenario 2° 
Etapa (Diseño)  

  
135.000  

           39.220  29% 
  

41.000  
  

39.220  
96%              1.780  

 
 Construcción Plaza 
Cívica Portal 
Bicentenario 2° 
Etapa  

  
105.000  

             1.252  1% 
  

5.000  
  

1.252  
25%              3.748  

  
 Const. Parque y 
Espacios Portal 
Bicentenario 2° 
Etapa  

  
4.825.000  

         659.534  14% 
  

704.000  
  

659.534  
94%            44.466  

 
 Saneamiento de 
Títulos Región 
Metropolitana  

  
904.441  

         666.887  74% 
  

134.947  
  

109.232  
81%            25.715  

  
 Contrucción Av. 
Centenario-
Costanera Norte 
FFCC  

  
414.000  

         454.406  110% 
  

414.000  
  

454.406  
110% -          40.406  

 
 Contrucción Primer 
Tramo Costanera 
Sur  

  
8.047.575  

     1.476.338  18% 
  

966.038  
  

831.053  
86%          134.985  

  

 Mejoramiento de 
ambientes laborales   

  
63.677  

           60.457  95% 
  

63.677  
  

60.457  
95%              3.220  

 
 Construcción Obras 
Sanitarias Portal 
Bicentenario 
(SMAPA)  

  
1.390.000  

     1.390.000  100% 
  

1.390.000  
  

1.390.000  
100%                     -  

  
 Mejormiento 
Segregación Pistas 
de Buses Plan Tran  

  
1.199.927  

     1.029.621  86% 
  

1.199.927  
  

1.029.621  
86%          170.306  

 
 Construcción y 
Operación Zonas 
Pagos Plan 
Transantiago  

  
1.643.720  

     1.631.976  99% 
  

1.643.720  
  

1.631.976  
99%            11.744  

  
 Habilitación 
Corredor de 
Transporte Público 
Av. Independencia  

  
351.155  

           34.516  10% 
  

83.155  
  

34.516  
42%            48.639  
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Cuadro 7: Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversión año 2007 

Iniciativas de 
Inversión 

Costo Total 
Estimado348 

 
 

(1) 

Ejecución 
Acumulada 

al año 
2007349 

(2) 

% Avance 
al Año 2007 

 
 

(3) = (2) / (1) 

Presupuesto 
Final Año 

2007350 
 

(4) 

Ejecución 
Año 2007351 

 
 

(5) 

% 
Ejecución 
Año 2007 

 
(6) = (5) / (4) 

Saldo por 
Ejecutar 

 
 

(7) = (4) - (5) 

Notas 

 Habilitación 
Corredor de 
Transporte Público 
Av. Dorsal  

  
404.524  

           39.551  10% 
  

95.524  
  

39.551  
41%            55.973  

  
 Habilitación 
Corredor de 
Transporte Público 
Av. Departamental  

  
329.237  

           74.276  23% 
  

75.237  
  

74.276  
99%                  961  

 
 Construcción Casa 
Memoria José 
Domingo Cañas  

  
207.843  

  
378  

0% 
  

1.500  
  

378  
25%              1.122  

  
 Construcción 
Colector Juanita-
Puente Alto  

  
1.385.119  

         161.851  12% 
  

197.437  
  

161.851  
82%            35.586  

 
 Construcción 
Colector 9 de 
Agosto-
Quitalmahue-
Puente Alto  

  
1.097.194  

           46.062  4% 
  

53.437  
  

46.062  
86%              7.375  

  
 Reposición y Mejor. 
Avda. Los Morros: 
Lo Blanco- G. Avda. 
El Bosque.  

  
3.523.999  

         757.809  22% 
  

767.999  
  

757.809  
99%            10.190  

 
 Construcción 
Nuevo Acceso 
Parque V. Grimaldi 
(Diseño), Peñalolén  

  
17.550  

             2.900  17% 
  

3.400  
  

2.900  
85%                  500  

  
 Mejoramiento Plaza 
de Armas, Isala de 
Maipo  

  
182.008  

                    -  0% 
  

1.487  
  

-  
0%              1.487  

 
 Transferencia 
Asistencia Técnica 
Planes de Gestión 
Social y de Obra  

  
44.182.500  

     2.933.779  7% 
  

2.946.656  
  

2.933.779  
100%            12.877  

  

 Conservación Red 
Vial Transantiago  

  
7.694.000  

     7.690.550  100% 
  

7.701.588  
  

7.690.550  
100%            11.038  

 
 Mejoramiento y 
Gestión de Tránsito 
Vialidad Urbana  

  
4.318.234  

     1.290.199  30% 
  

1.368.964  
  

1.290.199  
94%            78.765  

  
 Habilitación y 
Saneamiento Sector 
La Cañamera 2  

  
347.519  

         300.000  86% 
  

317.519  
  

300.000  
94%            17.519  

 
 Construcción 
Colector Aguas 
Lluvias Zona Sur de 
Santiago  

  
7.435.969  

           50.000  1% 
  

55.000  
  

50.000  
91%              5.000  

  
 Reparación Red 
Vial Región 
Metropolitana  

  
5.000.000  

     3.000.000  60% 
  

3.000.000  
  

3.000.000  
100%                     -  
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 Anexo 4: Indicadores de Desempeño año 2007 
 

- Indicadores de Desempeño presentados en el Proyecto de Presupuestos 
año 2007 

 
 Servicio de Vivienda y Urbanización I Región de Tarapacá 

 
Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico Nombre  
Indicador 

Fórmula 
Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo 
Meta " 
2007 

Cum
-ple 
SI/N
O352 

% 
Cumpli- 

miento353 

No-
tas 2005 2006 2007 

Programas y Proyectos 
Urbanos 

Tiempo promedio 
en contratar los 
proyectos y/o 
estudios de 

vialidad urbana 
desde que se 
dispone de los 

recursos 
financieros 

 
 

Enfoque de 
Género: No 

Suma total de los días 
de demora desde que 

se dispone de los 
recursos financieros 

hasta la fecha en que 
se contratan los 

proyectos y/o 
estudios de vialidad 

urbana en el año t/N° 
de contrataciones de 

proyectos  y/o 
estudios de vialidad 
urbana en el año t 

 
 

días 
31días 
31/1 

36días 
72/2 

48días 
145/3 

50días 
200/4 SI 103% 1 

Programas y Proyectos 
Urbanos 

Tiempo promedio 
en contratar los 

proyectos de 
rehabilitación de 

los espacios 
públicos desde 

que se dispone de 
los recursos 

financieros en 
relación al total de 

proyectos de 
rehabilitación de 

espacios públicos 
contratados 

 
 

Enfoque de 
Género: No 

Suma total de los días 
de demora  desde 

que se dispone de los 
recursos financieros 

hasta la fecha que se 
contratan los 
proyectos de 

rehabilitación de 
espacios públicos en 

el año t/N° de 
contrataciones de 

proyectos de 
rehabilitación de 

espacios públicos en 
el año t 

 
 

días 102días 
102/1 

55días 
109/2 

60días 
60/1 

60días 
120/2 

SI 100%  

                                                 
352  Se considera cumplido el compromiso, si el dato efectivo 2005 es igual o superior a un 95% de la meta. 
353  Corresponde al porcentaje del dato efectivo 2005 en relación a la meta 2005. 
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Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico 
Nombre  

Indicador 
Fórmula 

Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo Meta " 
2007 

Cum
-ple 
SI/N
O352 

% 
Cumpli- 

miento353 

No-
tas 

2005 2006 2007 

Programas y Proyectos 
Urbanos 

Porcentaje del 
gasto efectivo de 
los contratos de 

pavimentos 
participativos en 

relación a los 
montos imputados 

en el contrato 
inicial 

 
 

Enfoque de 
Género: No 

(Suma del gasto total 
efectivo de los 
proyectos de 
pavimentos 

participativos 
terminados 

físicamente en el año 
t/suma de los montos 

establecidos en el 
contrato inicial de los 

proyectos de 
pavimentos 

participativos 
terminados 

físicamente en el año 
t)*100 

 
 

% 

102% 
(594788/ 
584788) 

*100 

101% 
(762783/ 
753219) 

*100 

92% 
(125146/
1365935)

*100 

105% 
(1033873/ 
984642) 

*100 

SI 115%  

Subsidios Habitacionales  

Porcentaje de 
subsidios Rural y 

Fondo Solidario de 
Vivienda pagados 

en un 100% 
durante el período 

de vigencia del 
total de subsidios 

otorgados 
 
 

Enfoque de 
Género: No 

(Número de subsidios 
Rural y Fondo 

Solidario de Vivienda, 
pagados en un 100% 

al año t 
correspondiente a los 
subsidios otorgados 
en el año t-2/Número 

total de subsidios 
Rural y Fondos 
Solidarios de 

Vivienda, otorgados 
en el año t-2)*100 

 
 

% 

94% 
(1073/ 
1141) 
*100 

57% 
(1087/ 
1898) 
*100 

81% 
(1/2) 
*100 

74% 
(1200/ 
1615) 
*100 

NO 110% 2 

Programas y Proyectos 
Urbanos 

Porcentaje del 
gasto efectivo de 
los contratos de 

Rehabilitación de 
Espacios Públicos 
en relación a los 

montos imputados 
en el contrato 

inicial 
 
 

Enfoque de 
Género: No 

(Suma del gasto total 
efectivo de los 
proyectos de 

Rehabilitación de 
Espacios Públicos 

terminados 
físicamente en el año 
t/Suma de los montos 

establecidos en el 
contrato inicial de los 

proyectos de 
Rehabilitación de 
Espacios Públicos 

terminados 
físicamente en el año 

t)*100 
 
 

% 

110% 
(294643/ 
268576) 

*100 

0% 

100% 
(238351/
238351) 

*100 

105% 
(257390/ 
245133) 

*100 

SI 95%  
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Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico 
Nombre  

Indicador 
Fórmula 

Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo Meta " 
2007 

Cum
-ple 
SI/N
O352 

% 
Cumpli- 

miento353 

No-
tas 

2005 2006 2007 

Programas y Proyectos 
Urbanos 

Porcentaje del 
gasto efectivo de 
los contratos de 

vialidad en 
relación a los 

montos imputados 
en el contrato 

inicial 
 
 

Enfoque de 
Género: No 

(Suma del gasto total 
efectivo de los 

proyectos de vialidad 
terminados 

físicamente en el año 
t/Suma de los montos 

establecidos en 
contrato inicial de los 
proyectos de vialidad 

terminados 
físicamente en el año 

t)*100 
 
 

% S.I. 

100% 
(125000/ 
125000) 

*100 

100% 
(128257/
1282579) 

*100 

110% 
(3909290/ 
3553900) 

*100 

SI 110%  

 

Porcentaje de 
ingresos propios 

totales en relación 
al monto 

comprometido en 
la Ley de 

Presupuesto inicial 
 
 

Enfoque de 
Género: No 

(Monto total efectivo 
de ingresos propios 
totales año t/Monto 
comprometido en la 
Ley de presupuesto 

inicial año t)*100 
 
 

% 

125.6% 
(5671492.0/ 
4516119.0) 

*100 

106.1% 
(1892789.0/ 
1784656.0) 

*100 

130.6% 
(1551927.0/
1188397.0)

*100 

90.0% 
(9775720/ 
1086192.) 

*100 

SI 145% 3 

Subsidios Habitacionales  

Porcentaje de 
Obras que se 
encuentran en 
ejecución en el 

año t de los 
programas FSV y 

Subsidio Rural 
Colectivo del Plan 
de Aseguramiento 
de Calidad (PAC) 

que cuentan con al 
menos visitas 

quincenales de los 
ITO respecto del 

total de Obras con 
PAC  

 
 

Enfoque de 
Género: No 

(Número de Obras 
que se encuentran en 
ejecución en el año t 

de los programas 
Fondo Solidario de 
Vivienda y Subsidio 
Rural Colectivo del 

PAC que cuentan con 
al menos visitas 

quincenales de los 
ITO/Número de Obras 
que se encuentran en 
ejecución en el año t 

de los programas 
Fondo Solidario de 
Vivienda y Subsidio 

Rural Colectivo 
cubiertas por el 

PAC)*100 
 
 

% N.M. 
0% 

(0/0) 
*100 

100% 
(30/30) 
*100 

90% 
(9/10) 
*100 

SI 111% 4 



 
 
 
 
 
 
_____________________________________________________________________________ 

 
189  

Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico 
Nombre  

Indicador 
Fórmula 

Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo Meta " 
2007 

Cum
-ple 
SI/N
O352 

% 
Cumpli- 

miento353 

No-
tas 

2005 2006 2007 

Programas y Proyectos 
Urbanos 

Porcentaje del 
gasto efectivo de 

las etapas 
terminadas en el 

año t de los 
contratos de los 

proyectos urbanos 
en relación a los 

montos imputados 
en los contratos 
iniciales de las 

etapas terminadas 
en el año. 

 
 

Enfoque de 
Género: No 

(Suma del gasto total 
efectivo de las etapas 
de Proyectos Urbanos 

terminados 
físicamente en el año 
t/Suma de los montos 

establecidos en el 
contrato inicial de las 
Etapas de Proyectos 
Urbanos terminados 
físicamente en el año 

t)*100 
 
 

% N.C. 
0% 

(0/0) 
*100 

N.M. 

106% 
(1415437000/ 
1335937000) 

*100 

-- 0% 5 

 
Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio: 85 % 
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificación válidas: 0 % 
Porcentaje de cumplimiento global del servicio: 85 % 

 
Notas: 
1.- El proyecto “Nudo Rotonda Tucapel” fue identificado por  Dec. Nro. 485 del 11.04.07 (T.R. 27.04.07).    Res. SERVIU 
16.10.2007 “Const. Nudo Vial Avenidas Luis Beretta y Santa María” Decreto 1058 del 07.08.07  (Con Toma de Razón el 
12.10.2007)  Res. SERVIU 30.10.2007.  En ejecución y el proyecto“Norm. y Mejor. Perfil Maipú 18 de septiembre y conexiones  
I Etapa”, Decreto 1058 del 07.08.07  (Con Toma de Razón el 12.10.2007)  Res. SERVIU 12.10.2007 
 
2.- Este indicador se considera no cumplido debido a que los antecedentes presentados como medios de verificación en el 
proceso de Cumplimiento de Indicadores 2007, no permiten obtener el valor de las variables del indicador. La medicion de este 
indicador se realizo de acuerdo al programa regular de la programacion habitacional del año 2005. El indicador mide la 
aplicación de los subsidios otorgados el año 2005, ya que en su cálculo se cuentan los subsidios efectivamente pagados al 
2007 del programa otorgados en el año 2005. 
 
3.- El sobre cumplimiento en este indicador es a causa de las ventas de terreno para la aplicacion del Programa Fondos 
Solidarios de Vivienda se procesaron en el año 2007, estando contemplada la gestion para el año 2008. 
 
4.- En el periodo 2007, son 30 obras las que recibieron visitas quincenales de los itos.   
 
5.- El mega proyecto de la region de Tarapacá solamente se alcanzo a contratar el 24.12.2007.  La ejecucion paso para el año 
2008.  Se justifico con documentacion en oficio enviado a dipres.  No se mide en el año 2007 
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 Servicio de Vivienda y Urbanización II Región de Antofagasta 
 

Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico 
Nombre  

Indicador 
Fórmula 

Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo Meta " 
2007 

Cum
-ple 
SI/N
O354 

% 
Cumpli- 

miento355 

No-
tas 

2005 2006 2007 

Programas y Proyectos 
Habitacionales 

 
Programas y Proyectos 

Habitacionales 

Porcentaje de 
subsidios Rural y 
Fondo Solidario 

Concursable, 
pagados en un 100%  
durante el período de 
vigencia del total de 

subsidios Rural y 
Fondo Solidario 

Concursable 
otorgados el año t-2 

 
 

Enfoque de Género: 
Si 

(N° de subsidios  
Rural y Fondo 

Solidario 
Concursable, 

pagados en un 100% 
al año t 

correspondiente a los  
subsidios otorgados 
en el año t-2/N° total 
de subsidios  Rural y 

Fondo Solidario 
Concursable, 

otorgados el año t-
2)*100 

 
 

Hombres: 
Mujeres: 

% 

0% 
(0/0)*100 

 
H: 0 

(0/0)*100 
 

M: 0 
(0/0)*100 

63% 
(870/1373)

*100 
 

H: 0 
 

M: 0 

75% 
(877/1171)

*100 
 

H: 75 
(75/100) 

*100 
 

M: 75 
(75/100) 

*100 

65% 
(65/100) 

*100 
 

H: 65 
(65/100) 

*100 
 

M: 65 
(65/100) 

*100 

NO 115% 1 

 

Porcentaje de 
ingresos propios 

totales en relación al 
monto comprometido 

en la ley de 
presupuesto inicial. 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Monto total efectivo 
de ingresos propios 
totales año t/Monto 
comprometido en la 
ley de presupuesto 
inicial año t)*100 

 
 

% 

0% 
(0/0)*100 

67% 
(671636/ 
1000287) 

*100 

107% 
(790396/ 
739639) 

*100 

90% 
(90/100) 

*100 

SI 119%  

Programas y Proyectos 
Urbanos 

Porcentaje del gasto 
total de los contratos 

de pavimentos 
participativos 

terminados en el año t 
en relación a los 

montos estipulados 
en el contrato inicial 

del año t 
 
 

Enfoque de Género: 
Si 

(Gasto total de los 
contratos de 
pavimentos 

participativos 
terminados el año 

t/Gasto total 
estipulado en el 

contrato inicial de los 
contratos de 
pavimentos 

participativos 
terminados el año 

t)*100 
 
 

Hombres: 
Mujeres: 

% 
100% 

(100/100)*
100 

 
H: 100 

(100/100)*
100 

 
M: 100 

(100/100)*
100 

100% 
(878620/ 
878620) 

*100 
 

H: 0 
 

M: 0 

100% 
(91577772

/ 
91577775) 

*100 
 

H: 100 
(100/100) 

*100 
 

M: 100 
(100/100)*

100 

100% 
(100/100) 

*100 
 

H: 100 
(100/100) 

*100 
 

M: 100 
(100/100)*100 

SI 100%  

                                                 
354  Se considera cumplido el compromiso, si el dato efectivo 2005 es igual o superior a un 95% de la meta. 
355 Corresponde al porcentaje del dato efectivo 2005 en relación a la meta 2005. 
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Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico 
Nombre  

Indicador 
Fórmula 

Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo Meta " 
2007 

Cum
-ple 
SI/N
O354 

% 
Cumpli- 

miento355 

No-
tas 

2005 2006 2007 

Programas y Proyectos 
Urbanos 

Porcentaje del gasto 
efectivo de los 

contratos de espacios 
públicos en relación a 
los montos imputados 
en el contrato inicial. 

 
Enfoque de Género: 

No 

(Suma del gasto total 
efectivo de los 
proyectos de 

espacios publicos 
terminados 

fisicamente en el año 
t/Suma de los montos 

establecidos en el 
contrato inicial de los 

proyectos de 
espacios publicos 

terminados 
físicamente en el año 

t)*100 
 

% 
100% 

(100/100)*
100 

100% 

100% 
(73926630
/73926630

)*100 

100% 
(100/100)*100 SI 100%  

Programas y Proyectos 
Urbanos 

Porcentaje del gasto 
efectivo de los 

contratos  de vialidad 
en relación a los 

montos imputados en 
el contrato inicial 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma del gasto total 
efectivo de los 

proyectos de Vialidad 
terminados 

físicamente en año 
t/Suma de los montos 

establecidos en el 
contrato inicial  de los 
proyectos de vialidad 

terminados 
físicamente en el año 

t)*100 
 

% 0% 
(0/0)*100 

103% 
(1237264/
1201200) 

*100 

100% 
(473400/ 
473400) 

*100 

100% 
(100/100) 

*100 
SI 100%  

Programas y Proyectos 
Habitacionales 

 
Programas y Proyectos 

Habitacionales 

Porcentaje de Obras 
que se encuentran en 
ejecución en el año t 

de los programas 
FSV y Subsidio Rural 
Colectivo del Plan de 

Aseguramiento de 
Calidad (PAC) que 

cuentan con al menos 
visitas quincenales de 
los ITO respecto del 
total de Obras con 

PAC 
 
 

Enfoque de Género: 
Si 

(Número de Obras 
que se encuentran en 
ejecución en el año t 

de los programas 
Fondo Solidario de 
Vivienda y Subsidio 
Rural Colectivo del 
PAC que cuentan  

con al menos visitas 
quincenales de los 

ITO/Número de Obras 
que se encuentran en 
ejecución en el año t 

de los programas 
Fondo Solidario de 
Vivienda y Subsidio 

Rural Colectivo 
cubiertas por el 

PAC)*100 
 
 

Hombres: 
Mujeres: 

% S.I. 

0.0% 
(0.0/0.0) 

*100 
 

H: 0.0 
(0.0/0.0) 

*100 
 

M: 0.0 
(0.0/0.0) 

*100 

100.0% 
(10.0/10.0)

*100 
 

H: 100.0 
(100.0/ 
100.0) 
*100 

 
M: 100.0 
(100.0/ 

100.0)*100 

90.0% 
(90.0/100.0) 

*100 
 

H: 90.0 
(90.0/100.0) 

*100 
 

M: 90.0 
(90.0/100.0) 

*100 

SI 111%  

 
Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio: 98 % 
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificación válidas: 0 % 
Porcentaje de cumplimiento global del servicio: 98 % 

Notas: 
1.- Este indicador se considera no cumplido debido a que los antecedentes presentados como medios de verificación en el proceso de cumplimiento de 
indicadores 2007 no permiten obtener el valor de las variables del indicador. El indicador mide la aplicación de los subsidios otorgados el año 2005, ya que en 
su cálculo se cuentan los subsidios efectivamente pagados al 2007 del programa otorgados en el año 2005. 
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 Servicio de Vivienda y Urbanización III Región de Atacama 
 

Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico 
Nombre  

Indicador 
Fórmula 

Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo Meta 
" 

2007 

Cum-
ple 

SI/NO
356 

% 
Cumpli- 

miento357 

No-
tas 

2005 2006 2007 

Programas y Proyectos 
Urbanos 

Porcentaje de gasto 
efectivo de los 

contratos de Espacios 
Públicos  terminados 

en relación  a los 
montos imputados en 
el contrato inicial de 

los proyectos 
terminados 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma del gasto 
efectivo de los 
proyectos de 

Espacios Públicos 
terminados 

fisicamente en el año 
t/Suma de los montos 

establecidos en el 
contrato inicial de los 

proyectos de 
Espacios Públicos  

terminados 
fisicamente en el año 

t)*100 
 
 

% 

100% 
(327406/ 
327406) 

*100 

100% 
(474731/ 
474731) 

*100 

99% 
(251378/ 
252990) 

*100 

100% 
(100/100) 

*100 
SI 101% 1 

Programas y Proyectos 
Urbanos 

Porcentaje del gasto 
efectivo de los 
contratos de 
Pavimentos 

participativos, en 
relación a los montos 

imputados en el 
contrato inicial. 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma del gasto 
efectivo de los 
proyectos de 
Pavimentos 

participativos 
terminados 

fisicamente en el año 
t/Suma de los montos 

establecidos en el 
contrato inicial de los 

proyectos de 
pavimentos 

participativos 
terminados 

fisicamente en el año 
t)*100 

 
 

% 

100.0% 
(931372.0/
931372.0) 

*100 

100.2% 
(10396980
/1038164.0

)*100 

100.0% 
(561029.0/
560838.0) 

*100 

100.0% 
(100.0/ 

100.0)*100 
SI 100% 2 

 

Porcentaje de 
Ingresos propios 

totales en relación al 
monto comprometido 

en la Ley de 
Presupuesto inicial. 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Monto total efectivo 
de ingresos propios 
totales año t/Monto 
comprometido en la 
Ley de presupuesto 

inicial año t) * 
100)*100 

 
 

% 

93.2% 
(1430791.
0/1535843.

0)*100 

90.0% 
(685905.0/
762387.0)*

100 

140.8% 
(719511.0/
511011.0)*

100 

95.0% 
(95.0/100.

0)*100 
SI 148% 3 

                                                 
356 Se considera cumplido el compromiso, si el dato efectivo 2005 es igual o superior a un 95% de la meta. 
357 Corresponde al porcentaje del dato efectivo 2005 en relación a la meta 2005. 
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Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico 
Nombre  

Indicador 
Fórmula 

Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo Meta 
" 

2007 

Cum-
ple 

SI/NO
356 

% 
Cumpli- 

miento357 

No-
tas 

2005 2006 2007 

Programas y Proyectos 
Habitacionales  

 
Programas y Proyectos 

Habitacionales  
 

Programas y Proyectos 
Habitacionales  

Porcentaje de Obras 
que se encuentran en 
ejecución en el año t 

de los programas 
FSV y Subsidio Rural 
Colectivo del Plan de 

Aseguramiento de 
Calidad (PAC) que 

cuentan con al menos 
visitas quincenales de 
los ITO respecto del 
total de Obras con 

PAC  
 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Número de Obras 
que se encuentran en 
ejecución en el año t 

de los programas 
Fondo Solidario de 
Vivienda y Subsidio 
Rural Colectivo del 

PAC que cuentan con 
al menos visitas 

quincenales de los 
ITO/Número de Obras 
que se encuentran en 
ejecución en el año t 

de los programas 
Fondo Solidario de 
Vivienda y Subsidio 

Rural Colectivo 
cubiertas por el  

PAC)*100 
 
 

% S.I. S.I. 
100.0% 
(5.0/5.0) 

*100 

92.0% 
(92.0/ 

100.0)*100 
SI 109%  

Programas y Proyectos 
Habitacionales  

 
Programas y Proyectos 

Habitacionales  

Porcentaje de 
subsidio Rural y 

Fondo Solidario de 
Vivienda , pagados en 

un 100% durante el 
período de vigencia 

del total de los 
subsidios 

seleccionados  en el 
año t-2.  

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(N° de subsidios 
Rural y Fondo 

Solidario de Vivienda 
, pagados en un 

100%  en el año t, 
correspondiente a los 

subsidios 
seleccionados en el 

año t-2.-/Número total 
de subsidios Rural y 
Fondo Solidario de 

Vivienda , 
seleccionados en el 

año t-2)*100 
 
 

% 
59% 

(828/1414)
*100 

64% 
(783/1219)

*100 

82% 
(188/228) 

*100 

88% 
(873/992) 

*100 
NO 94% 4 

 
Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio: 80 % 
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificación válidas: 20 % 
Porcentaje de cumplimiento global del servicio: 100 % 

Notas: 
1.- Este indicador conserva meta periodo 2007, lo que permitirá mantener el nivel de exigencia de los procesos asociados al producto Espacios públicos. 
 
2.- Un incremento considerable de la actividad minera en la región de Atacama, han desviado la atención de recursos humanos y materiales de las empresas 
del rubro construcción. Esto se tradujo en ausencia de oferentes en los distintos procesos de licitación pública Serviu y/o presentación de ofertas a las 
licitaciones muy por sobre los costos programados (Justificación presentada en Ord. 2166 de Serviu a Dipres de fecha 15.11.07). El presupuesto contratatado 
de los proyectos de pavimentos participativos periodo 2007, fue muy superior al monto del presupuesto oficial del programa, lo que significó gestionar recursos 
adicionales, atrasando el proceso de licitaciones y término físico de los proyectos en relación a lo programado inicialmente y comprometido en el indicador. 
(Ord. Nº 43 de Serviu a Dipres de fecha 09.01.08) 
 
3.- El sobre cumplimiento de este indicador es atribuible a un ingreso no programado de un subsidio Fondo Solidario de vivienda, correspondiente a un anticipo. 
Este ingreso fue posterior al proceso de formulación presupuestaria del año 2007. (Justificación presentada en Ord. Nº 2166 de Serviu a Dipres de fecha 
15.11.07) 
4.- La aplicación de la nueva pólitica habitacional significó homologación de los subsidios Fondo Solidario de Vivienda y Subsidio Rural vía incremento de 
subsidios, permitiendo aumentar la superficie de la vivienda mejorando los estándares de las soluciones habitacionales. Esto tuvo como consecuencia el 
desplazamiento del 100% del pago de subsidios, al período siguiente de lo comprometido en el indicador. (Justificación presentada en Ord. Nº 2166 de Serviu a 
Dipres de fecha 15.11.07). El indicador mide la aplicación de los subsidios otorgados el año 2005, ya que en su cálculo se cuentan los subsidios efectivamente 
pagados al 2007 del programa otorgados en el año 2005. 



 
 
 
 
 
 
_____________________________________________________________________________ 

 
194  

 Servicio de Vivienda y Urbanización IV Región de Coquimbo 
 

Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico Nombre  
Indicador 

Fórmula 
Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo 
Meta " 
2007 

Cum-
ple 

SI/NO
358 

% 
Cump

li- 
mient
o359 

No-
tas 2005 2006 2007 

Financiamiento y Gestión 
de Proyectos y Programas 

urbanos 

Porcentaje  del gasto 
efectivo de los 
contratos de 
pavimentos 

participativos  en 
relación a los montos 

imputados en el 
contrato inicial 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma del gasto 
efectivo de los 
contratos de 
pavimentos 

participativos  
terminados 

físicamente en el año 
t/Suma de los montos 
establecidos  en los 
contratos iniciales de 

pavimentos 
participativos 
terminados 

físicamente en el año 
t)*100 

 
 

% 

99% 
(2350180/
2384493) 

*100 

95% 
(2793601/
2926853) 

*100 

103% 
(3456738/
3356057) 

*100 

104% 
(3490299/335

6057) 
*100 

SI 101%  

Financiamiento y Gestión 
de Proyectos y Programas 

urbanos 

Porcentaje del gasto 
efectivo de los 

contratos de Espacios 
Públicos en relación a 
los montos imputados 
en el contrato inicial 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma del gasto total 
efectivo de los 
proyectos de 

Espacios Públicos 
terminados 

físicamente en el año 
t/Suma de los montos 

establecidos en el 
contrato inicial de los 

proyectos de 
Espacios Públicos 

terminados 
físicamente en el año 

t)*100 
 
 

% 

102% 
(466627/ 
456553) 

*100 

98% 

109% 
(352520/ 
324007) 

*100 

105% 
(340207/ 
324007) 

*100 

SI 97%  

 

Porcentaje de 
ingresos propios 

totales en relación al 
monto comprometido 

en la Ley de 
Presupuesto  inicial  

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Monto total efectivo 
de ingresos propios  
totales año t/Monto 
comprometido en la 
Ley de Presupuesto 

inicial año t)*100 
 
 

% 

91.2% 
(3196963.0/
3506017.0) 

*100 

104.6% 
(1538204.0/
1470098.0) 

*100 

112.3% 
(1094225.4/
974377.0) 

*100 

95.0% 
(925658.0/ 
974377.0) 

*100 

SI 118%  

                                                 
358  Se considera cumplido el compromiso, si el dato efectivo 2005 es igual o superior a un 95% de la meta. 
359  Corresponde al porcentaje del dato efectivo 2005 en relación a la meta 2005. 
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Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico Nombre  
Indicador 

Fórmula 
Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo 
Meta " 
2007 

Cum-
ple 

SI/NO
358 

% 
Cump

li- 
mient
o359 

No-
tas 2005 2006 2007 

Subsidios Habitacionales 
 

Subsidios Habitacionales 
 

Subsidios Habitacionales 

Porcentaje de Obras 
que se encuentran en 
ejecución en el año t 

de los programas 
FSV y Subsidio Rural 
Colectivo del Plan de 

Aseguramiento de 
Calidad (PAC) que 

cuentan con al menos 
visitas quincenales de 
los ITO respecto del 
total de Obras con 

PAC  
 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Número de Obras 
que se encuentran en 
ejecución  en el año t 

de los programas 
Fondo Solidario de 
Vivienda y Subsidio 
Rural Colectivo del 

PAC que cuentan con 
al menos visitas 

quincenales de los 
ITO/Número de Obras 
que se encuentran en  
ejecución en el año t 

de los programas 
Fondo Solidario de 
Vivienda y Subsidio 

Rural Colectivo 
cubiertas por el  

PAC)*100 
 
 

% S.I. 
100.0% 
(18.0/ 

18.0)*100 

90.6% 
(29.0/ 

32.0)*100 

90.6% 
(29.0/ 

32.0)*100 
SI 100%  

Financiamiento y Gestión 
de Proyectos y Programas 

urbanos 

Porcentaje del gasto 
efectivo de las etapas 
terminadas en el año 
de los contratos de 

los proyectos urbanos 
en relación a los 

montos imputados en 
los contratos iniciales 

de las etapas 
terminadas del año 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma del gasto 
efectivo de las Etapas 
de Proyectos Urbanos 

terminados  
físicamente en el año 
t/Suma de los montos 

establecidos en el 
contrato inicial  de las 
Etapas de Proyectos 
Urbanos terminados 
físicamente en el año 

t)*100 
 
 

% N.M. N.C. 

109% 
(462315840

2/ 
4260975486

)*100 

106% 
(4516634015/ 
4260975486) 

*100 

SI 98%  

Subsidios Habitacionales 
 

Subsidios Habitacionales 
 

Subsidios Habitacionales 

Porcentaje de 
subsidios Rural y 

Fondo Solidario de 
Viviendas, pagados 

durante el período de 
vigencia, del total de  
subsidios otorgados 

en el año t -2 
 
 

Enfoque de Género: 
No 

(N° de subsidios 
Rural y Fondo 

Solidario de Viviendas 
pagados en el año t 

correspondiente a los  
subsidios otorgados 
en el año t-2/N° total 
de subsidios  Rural y 
Fondo Solidario de 

Viviendas, otorgados 
en el año t-2)*100 

 
 

% 
91% 

(2755/3012)
*100 

78% 
(2771/3557)

*100 

89% 
(2521/2848)

*100 

80% 
(2278/2848) 

*100 
SI 111% 1 

 
Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio: 100 % 
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificación válidas: 0 % 
Porcentaje de cumplimiento global del servicio: 100 % 

 
Nota: 
1.- El indicador mide la aplicación de los subsidios otorgados el año 2005, ya que en su cálculo se cuentan los subsidios efectivamente pagados al 
2007 del programa otorgados en el año 2005. 
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 Servicio de Vivienda y Urbanización V Región de Valparaíso 
 

Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico 
Nombre  

Indicador 
Fórmula 

Indicador 

Uni
dad 
de 

med
ida 

Efectivo 
Meta " 
2007 

Cum
-ple 
SI/N
O360 

% 
Cumpli- 

miento361 

No-
tas 

2005 2006 2007 

PROGRAMAS Y  
PROYECTOS  

HABITACIONALES 
 

PROGRAMAS Y  
PROYECTOS  

HABITACIONALES 
 

PROGRAMAS Y  
PROYECTOS  

HABITACIONALES 

Porcentaje de 
subsidios  Rural, 

Progresivo y Fondo 
Solidario,  pagados 

en un 100%  durante 
el período de vigencia 
del total de subsidios 
otorgados el año t-2. 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(N° de subsidios  
Rural, Progresivo y 

Fondo Solidario, 
pagados en un 100% 

al año t 
correspondiente a los  
subsidios otorgados 
en el año t-2/N° total 
de subsidios Rural, 
Progresivo y Fondo 
Solidario, otorgados 

el año t-2)*100 
 
 

% 
84.3% 

(3076.0/ 
3649.0)*100 

82.9% 
(2422.0/ 

2923.0)*100 

82.3% 
(3622.0/ 

4399.0)*100 

79.6% 
(3500.0/ 

4398.0)*100 
SI 103% 1 

 

Porcentaje de 
ingresos propios 

totales en relación al 
monto  comprometido 

en la Ley de 
Presupuesto inicial. 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Monto total efectivo 
de ingresos propios 
totales año t/Monto 
comprometido en la 
Ley de presupuesto 

inicial año t)*100 
 
 

% 
60.5% 

(6977339.0/1153
2744.0)*100 

100.1% 
(5498904.0/
5491188.0) 

*100 

104.0% 
(5102126.0/4904

857.0) 
*100 

90.0% 
(3817800.0/ 
4242000.0) 

*100 

SI 116% 2 

PROGRAMAS Y 
PROYECTOS  URBANOS 

Porcentaje del gasto 
efectivo de los 

contratos de espacios 
públicos en relación a 
los montos imputados 
en el contrato inicial. 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma del gasto total 
efectivo de los 
proyectos de 

Espacios Públicos 
terminados 

físicamente en año 
t/Suma de los montos 

establecidos en el 
contrato inicial de los 

proyectos de 
Espacios Públicos 

terminados 
físicamente en el año 

t)*100 
 
 

% 
100.0% 

(641809566.0/ 
641809566.0) 

*100 

97.6% 
(444503.0/ 
455582.0)* 

100 

100.0% 
(454791252.0/ 

454791252.0)*10
0 

100.0% 
(514796000.0/ 
514796000.0) 

*100 

SI 100% 3 

PROGRAMAS Y 
PROYECTOS  URBANOS 

Porcentaje del gasto 
efectivo de los 

contratos de Vialidad 
en relación a los 

montos imputados en 
el contrato inicial. 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma del gasto total 
efectivo de los 

proyectos de Vialidad 
terminados 

físicamente en año 
t/Suma de los montos 

establecidos en el 
contrato inicial de los 
proyectos de Vialidad 

terminados 
físicamente en el año 

t)*100 

% 
100.0% 

(4890890.0/4890
890.0)*100 

105.2% 
(380255252
1.0/3613123
177.0)*100 

100.0% 
(1100153280.0/1
100153280.0)*10

0 

100.0% 
(2000000.0/2000

000.0)*100 
SI 100% 4 

                                                 
360 Se considera cumplido el compromiso, si el dato efectivo 2005 es igual o superior a un 95% de la meta. 
361 Corresponde al porcentaje del dato efectivo 2005 en relación a la meta 2005. 
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Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico Nombre  
Indicador 

Fórmula 
Indicador 

Uni
dad 
de 

med
ida 

Efectivo 
Meta " 
2007 

Cum
-ple 
SI/N
O360 

% 
Cumpli- 

miento361 

No-
tas 2005 2006 2007 

PROGRAMAS Y 
PROYECTOS  URBANOS 

Porcentaje del gasto 
efectivo de los 
contratos de 
Pavimentos 

Participativos en 
relación a los montos 

imputados en el 
contrato inicial.  

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma del gasto total 
efectivo de los 
proyectos de 
Pavimentos 

Participativos 
terminados 

fisicamente en el año 
t/Suma de los montos 

establecidos en el 
contrato inicial de los 

proyectos de 
Pavimentos 

Participativos 
terminados 

fisicamente en el año 
t)*100 

% 
100.0% 

(3625334.0/ 
3625334.0)*100 

100.0% 
(5769214.0/
5769214.0)*

100 

98.7% 
(7850864723.0/ 
7958367407.0) 

*100 

100.0% 
(100.0/100.0) 

*100 
SI 101% 5 

PROGRAMAS Y 
PROYECTOS  URBANOS 

Porcentaje de 
Kilometros lineales de 

Pavimentos 
Participativos 

construidos en 
relación con lo 
programado 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Kilometros lineales 
de Pavimentos 
Participativos 
construidos a 

diciembre del año 
t/Kilometros lineales 

de Pavimentos 
Participativos 

programados para el 
año t)*100 

 
 

% 
100.82% 

(42.85/42.50) 
*100 

0.00% 
(0.00/0.00) 

*100 

117.91% 
(50.70/ 

43.00)*100 

98.00% 
(42.14/43.00) 

*100 
SI 120% 6 

PROGRAMAS Y  
PROYECTOS  

HABITACIONALES 

Promedio Ponderado 
de superficie 

construida efectiva 
total del año t para los 

beneficiarios del 
Subsidio Fondo 

Solidario de Vivienda 
en relacion con el 
numero total de 

soluciones 
habitacionales del 
Subsidio Fondo 

Solidario de Vivienda 
 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma total de los m2 
efectivos construidos 
del Subsidio Fondo 

Solidario de Vivienda 
del año t/Nº total de 

viviendas construidas 
del Fondo Solidario 

de Vivienda del año t) 
 
 

m2 36.2m2 
(36.2/1.0) 

0.0m2 
(0.0/0.0) 

38.1m2 
(5911.0/155.0) 

37.0m2 
(37.0/1.0) SI 103% 7 
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Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico Nombre  
Indicador 

Fórmula 
Indicador 

Uni
dad 
de 

med
ida 

Efectivo 
Meta " 
2007 

Cum
-ple 
SI/N
O360 

% 
Cumpli- 

miento361 

No-
tas 2005 2006 2007 

PROGRAMAS Y  
PROYECTOS  

HABITACIONALES 
 

PROGRAMAS Y  
PROYECTOS  

HABITACIONALES 
 

PROGRAMAS Y  
PROYECTOS  

HABITACIONALES 

Porcentaje de Obras 
que se encuentran en 
ejecución en el año t 

de los programas 
FSV y Subsidio Rural 
Colectivo del Plan de 

Aseguramiento de 
Calidad (PAC) que 

cuentan con al menos 
visitas quincenales de 
los ITO respecto del 
total de Obras con 

PAC  
 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Numero de obras 
que se encuentran en 
ejecución en el año t 

de los programas 
Fondo Solidario de 
Vivienda y Subsidio 
Rural Colectivo del 
PAC que cuentan  

con al menos visitas 
quincenales de los 

ITO/Número de Obras 
que se encuentran en 
ejecucion en el año t 

de los programas 
Fondo Solidario de 
Vivienda y Subsidio 

Rural Colectivo 
cubiertas por el  

PAC)*100 
 
 

% S.I. 
0.00% 

(0.00/0.00)
*100 

100.00% 
(77.00/ 

77.00)*100 

90.00% 
(90.00/100.00)

*100 
SI 111% 8 

PROGRAMAS Y 
PROYECTOS  URBANOS 

Porcentaje del gasto 
efectivo de las etapas 
terminadas en el año 
de los contratos de 

proyectos urbanos en 
relacion a los montos 

imputados en los 
contratos iniciales de 
las etapas terminadas 

en el año t 
 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma del gasto total 
efectivo de las etapas 
de proyectos urbanos 

terminados 
fisicamente en el año 
t/suma de los montos 

establecidos en el 
contrato inicial de las 
etapas de proyectos 
urbanos terminados 

fisicamente en el año 
t)*100 

 
 

% S.I. 
0.00% 

(0.00/0.00)
*100 

N.C. 
111.11% 

(100.00/90.00)
*100 

SI 0% 9 

PROGRAMAS Y  
PROYECTOS  

HABITACIONALES 

Porcentaje de 
subsidiados con 

obras terminadas al 
30 de octubre del año 
t del Fondo Solidario 

de Vivienda 
capacitados en el 
uso, mantención y 
mejoramiento de la 

vivienda 
 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Numero total de 
viviendas Fondo 

Solidario de Vivienda 
con obras terminadas 
al 30 de octubre del 
año t de las cuales 

sus propietarios han 
sido capacitados en el 

Uso, Mantención y 
Mejoramiento de la 

Vivienda/Numero total 
de viviendas Fondo 

Solidario de Vivienda 
con obras terminadas 
al 30 de octubre del 

año t)*100 
 
 

% N.C. 
0.00% 

(0.00/0.00)
*100 

66.67% 
(50.00/ 

75.00)*100 

40.00% 
(40.00/100.00)

*100 
SI 167% 10 

 
Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio: 100 % 
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificación válidas: 0 % 
Porcentaje de cumplimiento global del servicio: 100 % 
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Notas: 
1.- Se cumple esta meta en un 103%, el análisis regional da como resultado que este indicador tiene una meta razonable, teniendo presente que para la 
medición del indicador, no se considera el mayor plazo que pudiese tener la vigencia de los subsidios.  El indicador mide la aplicación de los subsidios 
otorgados el año 2005, ya que en su cálculo se cuentan los subsidios efectivamente pagados al 2007 del programa otorgados en el año 2005. 
 
2.- Este indicador sobrepasa de la meta en un 25,5 %, pero aclarar que en el 2º trimestre del 2007  estuvo al limite del  no cumplimiento, ya que durante el año 
se tuvieron varios problemas con las Bases Administrativas  para licitar la venta de activos, ya que la Contraloría Regional se demoró más allá de cuatro meses 
en aprobar dichas bases, para poder proseguir  con los contratos. A su vez Se compenso esa falta  por   aumento de aporte de terceros que formulan las 
Municipalidades en el Programa Pavimentación Participativa, debido al  16º Llamado Adicional de esta linea , por autorización del Ministerio a licitar proyectos 
en lista de espera. En la Formulación presupuestaria 2008 se mantiene el indicador y su meta.- 
 
3.- Existe un solo proyecto con obras finalizadas en este Programa, el que corresponde  L.P Nº 64.06 Mejoramiento Plaza Echaurrren Comuna de Valparaíso, 
con Acta de Recepción del 03 de Agosto de 2007.se mantiene Indicador para el año 2008. 
 
4.- Se cumple la meta con los dos proyectos que existen con obras finalizadas en este programa que corresponden a la licitación L.P Nº 44/06 Mejoramiento 
tramo Baker- El Olivar Comuna de Viña del  Mar ,con Acta de Recepción  18  de Julio de 2007 y  El  Proyecto T.D Nº 123/07 “ Mejoramiento de Vías 
Estructurantes Calle Pezóa Véliz .Comuna de Valparaíso con Acta de Recepción 28 de Diciembre de 2007. Este indicador se mantiene para el año 2008. 
 
5.- Este indicador considera todos los contratos terminados y pagados  durante el año 2007, por lo que correspondes contratos del 14º ,15º y 16 º llamado del 
Programa de Pavimentación participativa, con un monto total pagado de $7.850.864.723, con una disminución de obras por un monto de $ 107.502.684. 
Disminución qué corresponde a los contratos L.P Nº 56.06 Comuna de Viña del mar Etapa II por un monto de $ 28.897.107 y L.P Nº 91.06 Comuna de 
Valparaíso por un monto de $ 78.605.000 Disminuciones de obras justificadas y autorizadas por las autoridades correspondientes. 
 
6.- La meta está sobre cumplida, llegando a un  117,9 %, equivalentes a  50,7 Km de pavimentos de una meta, siendo la meta  de 43 Km para el año 2007. Esto 
tiene su origen en la mayor cantidad de recursos otorgados a la región, lo que permitió  contratar calles de la lista de espera del 16 º llamado del programa de 
pavimentos participativos. El nivel Central eliminó este indicador para el año 2008. 
 
7.- Este indicador presenta para el año 2007 un cumplimiento del 103,2%, originado principalmente por la nueva política Habitacional (D. S 174, que define y 
regula los subidos Fondo Solidario de Vivienda), en donde se modifican el cuadro normativo de superficie mínima exigida a 40 m2. Como existen aún, subsidios 
bajo la normativa antigua, quedan viviendas con superficies menores a este valor, lo que incide en el promedio de las viviendas que se están entregando.El 
Nivel central eliminó este indicador para el año 2008  por encontrarse implícito en la normativa vigente. 
 
8.- Se observa un sobre cumplimiento de este indicador, llegando a un 111,1 %,  debido a que los 77  proyectos habitacionales que originan esta medición y 
que se encuentran en ejecución, han sido inspeccionadas dos veces al mes, como lo establece la normativa  y  para aquellos proyectos que han presentado 
problemas, la inspección ha sobrepaso el mínimo exigido. Además este indicador se encuentra dentro de las metas de el plan de aseguramiento de la Calidad 
(PAC). 
 
9.- Se autorizó mediante Carta  Nº 208 del 20/08/2007 de  la Dirección de Presupuestos, la no medición de este indicador,de cuerdo a los antecedentes 
presentados en Oficio Nº 3448 del 05/07/2007 por parte de este Servicio. Se considera además su porcentaje como cumplido de acuerdo a instrucciones 
impartidas por la Dipres 
 
10.- Este indicador presenta un sobre cumplimiento del 166,7 %, El Plan de Habilitación Social, modulo de los proyectos habitacionales del Fondo Solidario de 
Vivienda, y que es responsabilidad de las EGIS, de acuerdo a la última modificación de la Resolución Nº 533, viene incorporado  la capacitación de los 
propietarios en el uso,  mantención y mejoramiento de la vivienda, pero  para aumentar las capacitaciones se debe incentivar el interés de los propietarios por 
asistir a estas. Ya que este es el mayor problema presentado.-Este indicador fue eliminado por el Nivel Central para el año 2008, ya que su  medición se 
encuentra implícito en la normativa vigente. 
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 Servicio de Vivienda y Urbanización VI Región de O’Higgins 
 

Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico 
Nombre  

Indicador 
Fórmula 

Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo Meta 
" 

2007 

Cum-
ple 

SI/NO
362 

% 
Cumpli- 

miento363 

No-
tas 

2005 2006 2007 

Programas y Proyectos 
Habitacionales 

 
Programas y Proyectos 

Habitacionales 
 

Programas y Proyectos 
Habitacionales 

Tiempo promedio en 
días hábiles de 
demora en la 

contratación de la 
Asistencia Técnica en 

relación al total de 
subsidios con 

Asistencia Técnica 
contratada. 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

Suma total de los días 
hábiles de demora 

desde que se otorga 
el subsidio al 

beneficiado de los 
Programa Rural, 

Progresivo, Fondo 
Solidario; hasta que 

se contrató la 
Asistencia Técnica en 

el año t/N° de 
contrataciones de 

Asistencia Técnica en 
el año t 

 
 

días 74días 
593/8 

55días 
165/3 

0días 
0/0 

55días 
55/1 NO 0% 1 

Programas y Proyectos 
Urbanas  

Porcentaje del gasto 
efectivo de los 

contratos de Espacios 
Públicos en relación a 
los montos imputados 
en el contrato inicial 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma del gasto 
efectivo de los 
proyectos de 

Espacios Públicos 
Terminados 

fisicamente en año 
t/Suma de los montos 

establecidos en el 
contrato inicial de los 

proyectos de 
Espacios Públicos 

terminados 
físicamente en el año 

t)*100 
 
 

% 
100% 

(440851107/
440851107) 

*100 

100% 
(233423878/ 
233423878) 

100 

100% 
(14140060/ 
14140060) 

*100 

100% 
(100/100) 

*100 
SI 100%  

Programas y Proyectos 
Urbanas  

Porcentaje del gasto 
efectivo de los 

contratos de vialidad 
en relación a los 

montos imputados en 
el contrato inicial 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma del gasto total 
efectivo de los 

proyectos de vialidad 
urbana terminados 

físicamente en el año 
t/Suma de los montos 

establecidos en el 
contrato inicial de los 
proyectosde vialidad 

urbana terminados en 
el año t)*100 

 
 

% 
105% 

(594085/ 
565085)*100 

0% 
102% 

(2232396/ 
2193682)*100 

100% 
(100/100) 

*100 
SI 98%  

                                                 
362  Se considera cumplido el compromiso, si el dato efectivo 2005 es igual o superior a un 95% de la meta. 
363  Corresponde al porcentaje del dato efectivo 2005 en relación a la meta 2005.   
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Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico 
Nombre  

Indicador 
Fórmula 

Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo Meta 
" 

2007 

Cum-
ple 

SI/NO
362 

% 
Cumpli- 

miento363 

No-
tas 

2005 2006 2007 

Programas y Proyectos 
Habitacionales 

 
Programas y Proyectos 

Habitacionales 
 

Programas y Proyectos 
Habitacionales 

Porcentaje de 
Subsidios Rural, 

Progresivo y Fondo 
Solidario pagados 

durante el periodo de 
vigencia del total de 
subsidios otorgados 

el año t-2 
 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Número de subsidios 
Rural, progresivo y 

Fondo Solidario  
pagados en un 100% 

al año t del total 
otorgado el año t-

2/Número de 
subsidios Rural, 

progresivo y Fondo 
Solidario otorgados 
en el año t-2))*100 

 
 

% 0% 
(0/0)*100 

74% 
(2580/ 
3482) 
*100 

89% 
(2537/ 

2862)*100 

87% 
(87/100)*100 SI 102% 3 

Programas y Proyectos 
Urbanas  

Porcentaje del gasto 
efectivo de los 
contratos de 
pavimentos 

participativos en 
relación a los montos 

imputados en el 
contrato inicial 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma del gasto 
efectivo de los 
proyectos de 
pavimemtos 
participativos 
terminados 

físicamente en el año 
t/Suma de los montos 

establecidos en el 
contrato inicial de 

pavimentos 
participativos 
terminados 

fisicamente en el año 
t)*100 

 
 

% 
100.2% 

(1857193.0/
1853789.0)*

100 

100.0% 
(176908619

7.0/ 
1769086197.

0)*100 

101.7% 
(2813941835.0/ 
2766908243.0) 

*100 

100.0% 
(100.0/ 
100.0) 
*100 

SI 102%  

 

Porcentaje de 
Ingresos propios 

totales en relación al 
monto comprometido 

en la Ley de 
Presupuesto inicial 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Monto total efectivo 
de ingresos propios 
totales año t/Monto 
comprometido en la 
Ley de presupuesto 

inicial año t)*100 
 
 

% 0.0% 
(0.0/0.0)*100 

95.1% 
(3215338.0/
3381422.0)*

100 

122.0% 
(1158734000.0/ 
949881000.0) 

*100 

97.0% 
(97.0/100.0) 

*100 
SI 126%  

Programas y Proyectos 
Habitacionales 

 
Programas y Proyectos 

Habitacionales 
 

Programas y Proyectos 
Habitacionales 

Porcentaje de Obras 
que se encuentran en 
ejecución en el año t 

de los programas 
FSV y Subsidio Rural 
Colectivo del Plan de 

Aseguramiento de 
Calidad (PAC) que 

cuentan con al menos 
visitas quincenales de 
los ITO respecto del 
total de Obras del 

PAC  
 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Número de Obras 
con inicio de 

ejecución en el año t 
de los programas 

Fondo Solidario de 
Vivienda y Subsidio 
Rural Colectivo del 

PAC que cuentan con 
visitas quincenales de 

los ITO/Número de 
Obras con inicio de 

ejecución en el año t 
de los programas 

Fondo Solidario de 
Vivienda y Subsidio 

Rural Colectivo 
cubiertas por el  

PAC)*100 
 
 

% S.I. 0.0% 
(0.0/0.0)*100 

100.0% 
(9.0/9.0)*100 

90.0% 
(90.0/100.0) 

*100 
NO 111% 2 
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Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio: 75 % 
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificación válidas: 10 % 
Porcentaje de cumplimiento global del servicio: 85 % 

 
Notas: 
1.- Se acepta la no medición de este indicador por una causa externa justificada que se debe principalmente al cambio de modalidad en la contratación de 
asistencia técnica.  
 
2.- Este indicador se considera no cumplido debido a que los antecedentes presentados como medios de verificación en el proceso de Cumplimiento no 
permiten obtener el valor de las variables del indicador. 
 
3.- El indicador mide la aplicación de los subsidios otorgados el año 2005, ya que en su cálculo se cuentan los subsidios efectivamente pagados al 2007 del 
programa otorgados en el año 2005. 
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 Servicio de Vivienda y Urbanización VII Región del Maule 
 

Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico 
Nombre  

Indicador 
Fórmula 

Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo Meta 
" 

2007 

Cum-
ple 

SI/NO
364 

% 
Cumpli- 

miento365 

No-
tas 

2005 2006 2007 

Programas y Proyectos 
Urbanos 

 
Programas y Proyectos 

Urbanos 

Porcentaje de 
kilómetros lineales 
pavimentados en 
relación al déficit 

histórico 
 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Kilometros lineales  
de pavimentos 

terminados en el año 
t/Kilometros lineales 
de  deficit  historico 
de  calles y pasajes 

urbanos)*100 
 
 

% 17% 
(36/217)*100 

19% 
(35/189)*100 

18% 
(33/182)*100 

11% 
(20/180)*100 SI 161% 1 

Programas y Proyectos 
Habitacionales 

Porcentaje  de 
subsidios Rural y 
Fondo Solidario 

Concursable pagados 
del total de subsidios 
otorgados en el año 

 t- 2 
 
 

Enfoque de Género: 
Si 

(Numero de subsidios 
Rural y Fondo 

Solidario Concursable 
totalmente  pagados 
en un 100% al año 
t/N° de subsidios 

Rural y Fondo 
Solidario Concursable 

otorgados y 
entregados en el año 

t-2)*100 
 
 

Hombres: 
Mujeres: 

% 

69% 
(4530/6570)*

100 
 

H: 0 
(0/6570)*100 

 
M: 0 

(0/6570)*100 

82% 
(5060/6150)*

100 
 

H: 0 
 

M: 0 

83% 
(4123/4989) 

*100 
 

H: 85 
(2123/2500 

*100 
 

M: 80 
(2000/2489) 

*100 

82% 
(4090/4989) 

*100 
 

H: 81 
(1210/1497) 

*100 
 

M: 82 
(2850/3492) 

*100 

NO 101% 2 

Programas y Proyectos 
Urbanos 

Porcentaje del gasto 
efectivo de los 

contratos de espacios 
publicos en relación a 
los montos imputados 
en el contrato inicial 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Sumatoria del gasto 
efectivo en espacios 
publicos, terminados 

fisicamente año 
t/Sumatoria de 
montos de los 

contratos de espacios 
publicos, terminados 
fisicamente en el año 

t)*100 
 
 

% 
100% 

(253983/ 
253983)*100 

100% 
100% 

(219804/ 
219804)*100 

105% 
(358050/ 

341000)*100 
SI 105% 3 

Programas y Proyectos 
Urbanos 

Porcentaje de gasto 
efectivo en proyectos 

de vialidad en 
relación a lo 

estipulado en el 
contrato incial 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Sumatoria del gasto 
efectivo de los 

proyectos de vialidad 
terminados 

fisicamente en el año 
t en el año 

t/Sumatoria de los 
montos estipulados 
en el contrato inicial 
de los proyectos de 
vialidad, terminados 

fisicamente en el año 
t)*100 

 
 

% 
100% 

(263864/ 
263864) 

*100 

100% N.M. 

105% 
(2735733/ 
2605460) 

*100 

NO 0% 4 

                                                 
364  Se considera cumplido el compromiso, si el dato efectivo 2005 es igual o superior a un 95% de la meta. 
365  Corresponde al porcentaje del dato efectivo 2005 en relación a la meta 2005. 
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Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico 
Nombre  

Indicador 
Fórmula 

Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo Meta 
" 

2007 

Cum-
ple 

SI/NO
364 

% 
Cumpli- 

miento365 

No-
tas 

2005 2006 2007 

Programas y Proyectos 
Urbanos 

Porcentaje del gasto 
efectivo de los 
contratos de 
pavimentos 

participativos en 
relación a los montos 

imputados en el 
contrato inicial. 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Sumatoria del gasto 
efectivo en 
pavimentos 

participativos 
terminados 

físicamente en el año 
t/Sumatoria de los 

montos de los 
contratos iniciales de 

pavimentos 
participativos 
terminados 

físicamente en el año 
t)*100 

 
 

% S.I. 
101% 

(3415881/ 
3396984) 

*100 

101% 
(3253216/ 
3210759) 

*100 

105% 
(2665245/ 
2538329) 

*100 

SI 96% 5 

Programas y Proyectos 
Habitacionales 

 
Programas y Proyectos 

Habitacionales 
 

Programas y Proyectos 
Habitacionales 

Tiempo promedio en 
días hábiles de 

contratación de la 
asistencia técnica en 

relación al total de 
subsidios con 

asistencia técnica 
contratada 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma de los días 
hábiles transcurridos 

desde la fecha en que 
se otorgó el subsidio 

con asistencia técnica 
hasta la fecha en que 
la asistencia técnica 

se contrató durante el 
año t/N° de subsidios 
con asistencia técnica 

contratada año t) 
 
 

días 
54días 

(332734/ 
6128) 

31días 
(261423/ 

8466) 

0días 
(0/0) 

40días 
(136800/ 

3420) 
SI 0% 6 

 

Porcentaje de 
ingresos propios 

totales en relación al 
monto comprometido 

en la Ley de 
Presupuesto inicial.

 
 
 
 
  

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Monto total efectivo 
de ingresos propios 
totales año t/Monto 
comprometido en la 
Ley de presupuesto 

inicial año t 
 )*100 

 
 

% 
88.8% 

(2192605.0/ 
2467930.0) 

*100 

80.0% 
(2063336.0/
2580088.0)*

100 

100.2% 
(1791000.0/ 
1788000.0)*

100 

90.0% 
(1165617.0/
1295131.0)*

100 

SI 111% 7 
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Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico 
Nombre  

Indicador 
Fórmula 

Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo Meta 
" 

2007 

Cum-
ple 

SI/NO
364 

% 
Cumpli- 

miento365 

No-
tas 

2005 2006 2007 

Programas y Proyectos 
Habitacionales 

 
Programas y Proyectos 

Habitacionales 

Porcentaje de Obras 
que se encuentran en 
ejecución en el año t 

de los programas 
FSV y Subsidio Rural 
Colectivo del Plan de 

Aseguramiento de 
Calidad (PAC) que 

cuentan con al menos 
visitas quincenales de 
los ITO respecto del 
total de Obras del 

PAC  
 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Número de Obras 
que se encuentran en 
ejecución en el año t 

de los programas 
Fondo Solidario de 
Vivienda y Subsidio 
Rural Colectivo del 
PAC que cuentan  

con al menos visitas 
quincenales de los 

ITO/Número de Obras 
que se encuentran en 
ejecución en el año t 

de los programas 
Fondo Solidario de 
Vivienda y Subsidio 

Rural Colectivo 
cubiertas por el  

PAC)*100 
 
 

% S.I. S.I. 
100.0% 

(40.0/40.0)
*100 

90.0% 
(90.0/ 

100.0)*100 
SI 111% 8 

 
Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio: 72 % 
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificación válidas: 0 % 
Porcentaje de cumplimiento global del servicio: 72 % 

 
Notas: 
1.- Meta Cumplida. A la fecha se ha pavimentado el 17.9% del déficit histórico, debido a la correcta aplicación del plan de trabajo y a la incorporación de otros 
actores en el seguimiento de los compromisos, entendemos este programa como un espacio para integrar la participación ciudadana y en ese sentido, estamos 
compartiendo la supervigilancia con los beneficiario(a)s directo(a)s. Con este promedio de avance, esperamos terminar con el déficit histórico en los próximos 5 
años.Durante el año, además fueron incorporados nuevos proyectos, lo que permitió acelerar la ejecución de obras programadas para el año siguiente, por lo 
que en la medida que exista disponibilidad, es posible mejorar este indicador. 
 
2.- El numerador contempla los subsidios (Rural y Fondo Solidario de Vivienda) pagados en un 100% hasta el año de medición y que se hubieran entregado en 
el  año t-2. El denominador corresponde al total del programa de subsidios (Rural y Fondo Solidario de Vivienda) que otorgó el Servicio en  el año t-2. La 
medición se empieza  a hacer  a contar  del 2004,  dado  que anteriormente  no  se contaba con el dato depurado de los subsidios totalmente pagados y el 
indicador no estaba diseñado.Este indicador puede ser mejorado, en la medida que se asignan subsidios con proyectos asociados y se establecen calendarios 
de cumplimiento más exhaustivos, se requiere una mejora al sistema de control de aplicación de subsidios.  El indicador mide la aplicación de los subsidios 
otorgados el año 2005, ya que en su cálculo se cuentan los subsidios efectivamente pagados al 2007 del programa otorgados en el año 2005. 
 
3.- El denominador considera el monto de los contratos iniciales de los  espacios públicos terminados. El  contrato no contempla gastos administrativos, sólo los 
gastos de obras físicas. El gasto efectivo contemplado en el numerador corresponde al  gasto  directo de cada contrato, no considerando por tanto el monto de 
gastos administrativos. La medición final se hará al 31 de diciembre  de  cada año y sólo  si  las obras  están físicamente terminadas. Se entiende por espacio 
público  terminado aquel que cuenta con recepción del Serviu.Es posible mejorar este indicador en la  medida que los contratos originales incluyen todas las 
partidas necesarias para su correcta ejecución y son revisados con mayor acuciosidad. 
 
4.- Meta Excluida. La solicitud de exclusión fue enviada mediante Ord Nº 2468, del 27/07/2007 dirigida a Director de Presupuestos.Existe una relación critica 
entre la programación y ejecución efectiva de contratos de espacios públicos, toda vez que existe una dependencia directa del indicador con la programación 
que realiza el Ministerio, por lo que debemos entender que el indicador aplica, toda vez que existen proyectos en esta línea y que su programación implica el 
termino efectivo durante el año y no corresponden a proyectos bianuales.No hay proyectos terminados hasta diciembre de 2007. La  medición sólo considera 
las obras terminadas por tanto no permite  medir cuando los contratos continúan como arrastre para el año siguiente. La medición se efectúa el 31 de diciembre 
del año en que corresponda. El numerador considera solo los gastos directos de  cada proyecto, por lo que no contempla los gastos administrativos. Se 
entenderá por término físico de la obra, la  recepción final por parte del Serviu. El mont. 
 
5.- En este caso, se cumple el indicador, debido a que no se proyectan aumentos significativos de los contratos efectivos, respecto de los contratos iniciales.Las 
mejoras en este indicador, se aseguran por la correcta aplicación de la normativa en relación a detectar antes de contratación las eventuales diferencias que 
existirían producto de su ejecución, la que mediante un ajuste es posible modificar y permitir que obras no incluidas en el proyecto original, sean incorporadas, 
antes de la contratación y no durante la ejecución de las mismas. 
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6.- Para este indicador se acepta la no medición debido a la que la modalidad de contratación de asistencia técnica cambió y hoy se contrata solo Inspección 
Técnica, con otros requisitos y tiempos, que no son homologables a la estructura de Asistencia Técnica. La solicitud de exclusión fue enviada mediante Ord Nº 
2468, del 27/07/2007 dirigida a Director de Presupuestos. 
 
7.- En la medición de ingresos propios totales se consideran todos los ingresos percibidos menos los correspondientes a Aporte Fiscal, Saldo Inicial de Caja y 
Aplicación de Subsidios de Cartera Hipotecaria (que se identifican en su respectivo ítem de gastos presupuestarios). Considerando que aproximadamente un 
80% de la meta corresponde a ingresos por recaudación de Cartera Hipotecaria, lo que implica un alto nivel de incertidumbre, habida consideración que la 
aplicación de los DS Nº 96/2005 y 127/2005 de V. y U. y sus efectos para el próximo año está en pleno proceso de formalización sin que se cuente con 
antecedentes definitivos que permitan dimensionar su impacto presupuestario tanto para este como para el próximo ejercicio presupuestario. Adicionalmente, la 
Cartera de deudores que permanecerán en el Sector, tendrá un mayor riesgo respecto a las carteras históricas, dada la salida de los buenos pagadores. Esta 
evaluación , permitió ajustar adecuadamente la proyección de ingresos, mejorando además los ingresos. 
  
8.- Prioridad gubernamental 2007 - 2010. Acción para mejorar la Calidad de las Viviendas: Programa Aseguramiento de la Calidad. Nota: se trata de visitas de 
supervisión que realizan los Inspectores Técnicos de Obras (ITO), aplicando la metodología de inspección por partida que establece el Manual de Inspección 
Técnica de Obras (MITO). No se incluyen 5 obras que se encuentran paralizadas por encontrarse en proceso de homologación del monto del subsidio. 
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 Servicio de Vivienda y Urbanización VIII Región del Bío Bío 
 

Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico 
Nombre  

Indicador 
Fórmula 

Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo Meta 
" 

2007 

Cum-
ple 

SI/NO
366 

% 
Cumpli- 

miento367 

No-
tas 

2005 2006 2007 

Programas Urbanos 

Porcentaje del gasto 
efectivo de los 

contratos de vialidad  
terminados en 

relación a los montos 
imputados en el 

contrato inicial de los 
proyectos de vialidad 

terminados 
 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma del gasto  
efectivo de los 

proyectos de Vialidad 
terminados 

físicamente en año 
t/Suma de los montos 

establecidos en el 
contrato inicial de los 
proyectos de vialidad 

terminados 
físicamente en el año 

t)*100 
 
 

% 
0.0% 

(0.0/1.0) 
*100 

100.0% 
(129865.0/
129865.0)*

100 

100.0% 
(135320.0/
135320.0)*

100 

107.0% 
(107.0/ 
100.0) 
*100 

SI 107%  

Programas Urbanos 

Porcentaje del gasto 
efectivo de los 

contratos de Espacios 
Públicos terminados 

en relación a los 
montos imputados en 
el contrato inicial de 

los proyectos de 
espacios públicos 

terminados 
 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma del gasto 
efectivo de los 
proyectos de 

Espacios Públicos 
terminados 

físicamente en año 
t/Suma de los montos 

establecidos en el 
contrato inicial de los 

proyectos de 
Espacios Públicos 

terminados 
físicamente en año 

t)*100 
 
 

% 

100% 
(456955/ 
456955) 

*100 

100% 
(725253/ 
725253) 

*100 

100% 
(550628865/ 
550628443) 

*100 

102% 
(102/100) 

*100 
SI 102%  

Programas Habitacionales 
 

Programas Habitacionales 
 

Programas Habitacionales 

Porcentaje de 
subsidios Rural, 

progresivo y Fondo 
Solidario 

Concursable, 
pagados en un 100%  
durante el período de 
vigencia del total de 
subsidios otorgados 

en el año t-2. 
 
 

Enfoque de Género: 
No 

(N° de subsidios  que 
cuentan con 

asistencia técnica, 
pagados en un 100% 

al año t 
correspondiente a los  
subsidios otorgados 
en el año t-2/N° de 

subsidios  que 
cuentan con 

asistencia técnica, 
otorgados en el año t-

2)*100 
 
 

 
83 

(5436/658
7)*100 

78 
(4784/614

4)*100 

70 
(5975/854

2)*100 

78 
(6675/855

1)*100 
NO 90% 1 

                                                 
366  Se considera cumplido el compromiso, si el dato efectivo 2005 es igual o superior a un 95% de la meta. 
367  Corresponde al porcentaje del dato efectivo 2005 en relación a la meta 2005. 
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Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico 
Nombre  

Indicador 
Fórmula 

Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo Meta 
" 

2007 

Cum-
ple 

SI/NO
366 

% 
Cumpli- 

miento367 

No-
tas 

2005 2006 2007 

 

Porcentaje de 
ingresos propios 

totales en relación al 
monto  comprometido 

en la Ley de 
Presupuesto inicial. 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Monto total efectivo 
de ingresos propios 
totales año t/Monto 
comprometido en la 
Ley de presupuesto 

inicial año t)*100 
 
 

 
91 

(9627707/ 
10619926) 

*100 

79 
(4026540/ 
5094501) 

*100 

88 
(2866136/ 
3246592) 

*100 

90 
(90/100)*100 SI 98%  

Programas Urbanos 

Porcentaje del gasto 
efectivo de los 
contratos de 
pavimentos 

participativos en 
relación a los montos 

imputados en el 
contrato inicial 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma del gasto 
efectivo de los 
proyectos de 
Pavimentos 

Participativos 
terminados 

físicamente en año 
t/Suma de  los 

montos establecidos 
en el contrato inicial 
de los proyectos de 

Pavimentos 
Participativos 
terminados 

físicamente en año 
t)*100 

 
 

% 

100% 
(611635534

9/ 
6141357087

) 
*100 

100% 
(2548786/ 
2548699) 

*100 

103% 
(109146206

83/ 
1063955552

2)*100 

103% 
(103/100)*10

0 
SI 100%  

Programas Habitacionales 
 

Programas Habitacionales 
 

Programas Habitacionales 

Porcentaje de Obras 
que se encuentran en 
ejecución en el año t 

de los programas 
FSV y Subsidio Rural 
Colectivo del Plan de 

Aseguramiento de 
Calidad (PAC) que 

cuentan con al menos 
visitas quincenales de 
los ITO respecto del 
total de Obras del 

PAC  
 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Número de Obras 
que se encuentran en 
ejecución en el año t 

de los programas 
Fondo Solidario de 
Vivienda y Subsidio 
Rural Colectivo del 

PAC que cuentan con 
al menos visitas 

quincenales de los 
ITO/Número de Obras 
que se encuentran en 
ejecución en el año t 

de los programas 
Fondo Solidario de 
Vivienda y Subsidio 

Rural Colectivo 
cubiertas por el 

PAC)*100 
 
 

% S.I. N.M. 
96.6% 

(84.0/87.0) 
*100 

90.0% 
(90.0/100.0) 

*100 
SI 107%  
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Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico 
Nombre  

Indicador 
Fórmula 

Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo Meta 
" 

2007 

Cum-
ple 

SI/NO
366 

% 
Cumpli- 

miento367 

No-
tas 

2005 2006 2007 

Programas Urbanos 

Porcentaje del gasto 
efectivo de los 
contratos  de 

Megaproyectos 
Urbanos terminados 

en relación a los 
montos imputados en 
los contratos iniciales 
de los Megaproyectos 
Urbanos terminados 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma del gasto 
efectivo de los 
Contratos de 

Megaproyectos 
Urbanos terminados 
físicamente en año 

t/Suma de  los 
montos establecidos 
en el contrato inicial 

de los Megaproyectos 
Urbanos terminados 
físicamente en año 

t)*100 
 
 

% 
104.51% 

(39600.00/ 
37890.00)*1

00 

100.95% 
(1450035.00
/1436331.00

)*100 

100.00% 
(499178160.

00/ 
499178505.0

0)*100 

105.00% 
(105.00/ 

100.00)*100 
SI 105%  

Programas Urbanos 

Porcentaje de 
viviendas mejoradas 

del programa 
Condominios Sociales  

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Nº viviendas 
mejoradas del 

programa 
Condominios Sociales 

año t/Nº total de 
viviendas con 
mejoramiento 

contratado en el año 
t)*100 

 
 

% 
100.0% 
(196.0/ 

196.0)*100 

11.1% 
(39.0/ 

353.0)*100 

55.1% 
(286.0/ 

519.0)*100 

52.6% 
(429.0/ 

815.0)*100 
SI 105%  

Programas Urbanos 
 

Programas Urbanos 
 

Programas Urbanos 
 

Programas Urbanos 

Porcentaje  de obras 
de los programas 

Vialidad, Pavimentos 
Participativos, 

Condominio Sociales 
y Espacios Públicos 

terminadas y 
entregadas a la 

comunidad 
 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Nº obras de arrastre 
de Vialidad, 
Pavimentos 

Participativos, 
Condominio Sociales 
y Espacios Públicos 

terminadas y 
entregadas  al 31.12 

año t/Nº total de 
obras de Vialidad, 

Pavimentos 
Participativos, 

Condominio Sociales 
y Espacios Públicos a 
terminar y entregar en 

el año t)*100 
 
 

% 89% 
(25/28)*100 

89% 
(25/28)*100 

95% 
(54/57)*100 

96% 
(96/100)*100 SI 99%  

 
Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio: 90 % 
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificación válidas: 0 % 
Porcentaje de cumplimiento global del servicio: 90 % 

 
 
Notas: 
1.- Mediante oficio Ord N° 13274 de fecha 14.11.2007 al Director de Presupuestos de MINHAC, se presentaron antecedentes sobre causas externas. 
calificadas y no previsibles cuando se formuló la meta de este indicador, que dificultan el no cumplimiento.  Esta situación obedece principalmente a que la 
Nueva Política Habitacional posibilitó que beneficiarios de subsidios del FSV y SHR año 2005 homologaran a subsidios con un monto y vigencia mayor, 
debiéndose descontar a los otorgados en el año 2005, 715 subsidios (208 homologados y 507 en trámite de homologación), con lo que lograríamos un 
porcentaje de cumplimiento de 98%.  El indicador mide la aplicación de los subsidios otorgados el año 2005, ya que en su cálculo se cuentan los subsidios 
efectivamente pagados al 2007 del programa otorgados en el año 2005. 
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 Servicio de Vivienda y Urbanización IX Región de la Araucanía 
 

Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico 
Nombre  

Indicador 
Fórmula 

Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo Meta 
" 

2007 

Cum-
ple 

SI/NO
368 

% 
Cumpli- 

miento369 

No-
tas 

2005 2006 2007 

Programas y Proyectos 
Urbanos 

Porcentaje del gasto 
efectivo de los 

contratos de Vialidad 
en relación a los 

montos imputados en 
el contrato inicial 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma del  gasto 
efectivo de los 

proyectos de Vialidad 
terminados 

físicamente en el año 
t/Suma de los montos 

establecidos en el 
contrato inicial de los 
proyectos de Vialidad 

terminados 
físicamente en el año 

t)*100 
 
 

% 
94.1% 

(1008568.0/
1072290.0)*

100 

0.0% 
(0.0/0.0)*100 

101.3% 
(1013471.0/
1000556.0) 

*100 

104.6% 
(700000.0/ 
669000.0) 

*100 

SI 103%  

Programas y Proyectos 
Urbanos 

Porcentaje del gasto 
efectivo de los 

contratos de Espacios 
Públicos en relación a 
los montos imputados 
en el contrato inicial. 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma del gasto 
efectivo de los 
proyectos de 

Espacios Públicos 
terminados 

físicamente en el año 
t/Suma de los montos 

establecidos en el 
contrato inicial de los 

proyectos de 
Espacios Públicos 

terminados 
físicamente en el año 

t)*100 
 
 

% 
109.7% 

(810437.0/ 
739112.0) 

*100 

104.6% 
(546323.0/ 
522335.0) 

*100 

103.1% 
(586643.0/ 
569178.0) 

*100 

104.7% 
(179000.0/ 
170895.0) 

*100 

SI 102%  

Programas y Proyectos 
Habitacionales 

 
Programas y Proyectos 

Habitacionales 
 

Programas y Proyectos 
Habitacionales 

Porcentaje de 
subsidios Rural, 

Progresivo y Fondo 
Solidario 

Concursable, 
pagados en un 100%  
durante el período de 
vigencia del total de 
subsidios otorgados 

en el año t-2. 
 
 

Enfoque de Género: 
No 

(N° de subsidios  
Rural, Progresivo y 

Fondo Solidario 
Concursable, 

pagados en un 100% 
al año t 

correspondiente a los  
subsidios otorgados 
en el año t-2/N° total 
de subsidios  Rural, 
Progresivo y Fondo 

Solidario 
Concursable, 

otorgados el año 
 t-2)*100 

 
 

% 
90.1% 

(3185.0/ 
3535.0)*100 

92.1% 
(4452.0/ 

4836.0)*100 

96.8% 
(3771.0/ 

3895.0)*100 

93.9% 
(3730.0/ 

3974.0)*100 
SI 103% 1 

                                                 
368  Se considera cumplido el compromiso, si el dato efectivo 2005 es igual o superior a un 95% de la meta. 
369  Corresponde al porcentaje del dato efectivo 2005 en relación a la meta 2005. 
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Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico 
Nombre  

Indicador 
Fórmula 

Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo Meta 
" 

2007 

Cum-
ple 

SI/NO
368 

% 
Cumpli- 

miento369 

No-
tas 

2005 2006 2007 

Programas y Proyectos 
Urbanos 

Porcentaje del gasto 
efectivo de los 
contratos de 

Pavimentos en 
relación a los montos 

imputados en el 
contrato inicial 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma del gasto total 
efectivo de los 
proyectos de 
Pavimentos 

Participativos 
terminados 

físicamente en año 
t/Suma de los montos 

establecidos en el 
contrato inicial de los 

proyectos de 
Pavimentos 

Participativos 
terminados 

físicamente en el año 
t)*100 

 
 

% 
100.7% 

(1331380.0/
1322209.0) 

*100 

100.7% 
(3191037.0/
3168948.0) 

*100 

100.0% 
(6956608.0/
6956608.0) 

*100 

100.1% 
(3001000.0/
2999246.0) 

*100 

SI 100%  

Programas y Proyectos 
Habitacionales 

Porcentaje de familias 
propietarias de 

viviendas de Villas 
Los Cóndores y 
Verde Bosque 

erradicadas al año t 
en relación al total de 
familias que firmaron 

la transacción 
 
 

Enfoque de Género: 
Si 

(Número de familias 
propietarias de 

viviendas de Villas 
Los Cóndores y 
Verde Bosque 

erradicadas al  año 
t/Número total de 

familias propietarias 
de viviendas de Villas 

Los Cóndores y 
Verde Bosque que 

firmaron la 
transacción al año 

t)*100 
 
 

Hombres: 
Mujeres: 

% 
9.1% 

(47.0/519.0) 
*100 

 
H: 10.6 

(17.0/160.0) 
*100 

 
M: 8.4 

(30.0/359.0) 
*100 

53.0% 
(414.0/ 

781.0)*100 
 

H: 0.0 
 

M: 0.0 

84.2% 
(694.0/ 

824.0)*100 
 

H: 84.3 
(242.0/ 

287.0)*100 
 

M: 84.2 
(452.0/ 

537.0)*100 

82.0% 
(700.0/ 

854.0)*100 
 

H: 82.0 
(242.0/ 

295.0)*100 
 

M: 81.9 
(458.0/ 

559.0)*100 

SI 103%  

 

Porcentaje de 
ingresos propios 

totales en relación al 
monto comprometido 

en la Ley de 
Presupuesto inicial. 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Monto total efectivo 
de ingresos propios 
totales año t/Monto 
comprometido en la 
Ley de presupuesto 

inicial año t)*100 
 
 

% 
122.4% 

(5010434.0/
4095176.0) 

*100 

109.6% 
(1943889.0/
1773914.0) 

*100 

90.4% 
(1729725.0/
1913452.0) 

*100 

95.0% 
(1045950.0/
1101000.0) 

*100 

SI 95%  
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Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico 
Nombre  

Indicador 
Fórmula 

Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo Meta 
" 

2007 

Cum-
ple 

SI/NO
368 

% 
Cumpli- 

miento369 

No-
tas 

2005 2006 2007 

Programas y Proyectos 
Habitacionales 

 
Programas y Proyectos 

Habitacionales 
 

Programas y Proyectos 
Habitacionales 

Porcentaje de Obras 
que se encuentran en 
ejecución en el año t 

de los programas 
FSV y Subsidio Rural 
Colectivo del Plan de 

Aseguramiento de 
Calidad (PAC) que 

cuentan con al menos 
visitas quincenales de 
los ITO respecto del 
total de Obras con 

PAC  
 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Número de Obras 
que se encuentran en 
ejecución en el año t 

de los programas 
Fondo Solidario de 
Vivienda y Subsidio 
Rural Colectivo del 

PAC que cuentan con 
al menos visitas 

quincenales de los 
ITO/Número de Obras 
que se encuentran en 
ejecución en el año t 

de los programas 
Fondo Solidario de 
Vivienda y Subsidio 

Rural Colectivo 
cubiertas por el  

PAC)*100 
 
 

% S.I. S.I. 
93.5% 
(86.0/ 

92.0)*100 

90.0% 
(90.0/ 
100.0) 
*100 

SI 104%  

 
Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio: 100 % 
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificación válidas: 0 % 
Porcentaje de cumplimiento global del servicio: 100 % 

 
Nota: 
 
1.- El indicador mide la aplicación de los subsidios otorgados el año 2005, ya que en su cálculo se cuentan los subsidios efectivamente pagados al 2007 del 
programa otorgados en el año 2005. 
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 Servicio de Vivienda y Urbanización X Región de Los Lagos 
 

Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico 
Nombre  

Indicador 
Fórmula 

Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo Meta 
" 

2007 

Cum-
ple 

SI/NO
370 

% 
Cumpli- 

miento371 

No-
tas 

2005 2006 2007 

Programas y Proyectos  
Habitacionales 

Porcentaje del tiempo 
efectivo en ejecutar 
las obras sobre el 

tiempo estipulado por 
contrato  

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma en días del 
tiempo real de 

ejecución de las 
obras terminadas año 

t/Suma en días del 
tiempo según contrato 

de las obras 
terminados año t)*100 

 
 

% N.M. 
114.9% 
(379.0/ 

330.0)*100 

0.0% 
(0.0/0.0)*100 

109.7% 
(395.0/ 

360.0)*100 
NO 0% 1 

Programas y Proyectos 
Urbanos 

Porcentaje del gasto 
efectivo de los 
contratos de 
pavimentos 

participativos 
terminados en 

relacion a los montos 
imputados en el 

contrato inicial de los 
contratos de 
pavimentos 
terminados 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(suma del gasto 
efectivo de los 
contratos de 
pavimentos 

participativos 
terminados 

fisicamente en el año 
t/suma de los montos 

establecidos en el 
contrato inicial de 

pavimentos 
participativos 
terminados 

fisicamente en el año 
t)*100 

 
 

% 0% 
(0/0)*100 

101% 
(528318008

7/ 
5231185113

)*100 

101% 
(630345288

7/ 
6231638374

)*100 

100% 
(5757437/ 
5757437) 

*100 

SI 99%  

Programas y Proyectos 
Urbanos 

Porcentaje del gasto 
efectivo de los 

contratos de Vialidad 
terminados en 

relación a los montos 
imputados en el 

contrato inicial de los 
proyectos de vialidad 

terminados 
 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma del gasto total  
efectivo de los 

proyectos de Vialidad 
terminados 

físicamente en año 
t/Suma de los montos 

establecidos en el 
contrato inicial de los 
proyectos de Vialidad 

terminados 
físicamente en el año 

t)*100 
 
 

% 0% 
(0/0)*100 

104% 
(102850000/
99000000) 

*100 

98% 
(855966714/
871019144) 

*100 

100% 
(5757487/ 
5757487) 

*100 

SI 102%  

                                                 
370  Se considera cumplido el compromiso, si el dato efectivo 2005 es igual o superior a un 95% de la meta. 
371  Corresponde al porcentaje del dato efectivo 2005 en relación a la meta 2005. 
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Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico 
Nombre  

Indicador 
Fórmula 

Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo Meta 
" 

2007 

Cum-
ple 

SI/NO
370 

% 
Cumpli- 

miento371 

No-
tas 

2005 2006 2007 

Programas y Proyectos  
Habitacionales 

 
Programas y Proyectos  

Habitacionales 

Porcentaje de 
subsidios Rural, 

Progresivo y Fondo 
Solidario 

Concursable, 
pagados en un 100%  
durante el período de 
vigencia del total de 
subsidios otorgados 

en el año t-2. 
 
 

Enfoque de Género: 
No 

(N° de subsidios  
Rural, Progresivo y 

Fondo Solidario 
Concursable, 

pagados en un 100% 
al año t 

correspondiente a los  
subsidios otorgados 
en el año t-2/N° total 
de subsidios  Rural, 
Progresivo y Fondo 

Solidario 
Concursable, 

otorgados el año t-
2)*100 

 
 

% 0% 
(0/0)*100 

87% 
(2975/3423) 

*100 

91% 
(3163/3484) 

*100 

85% 
(3020/3553) 

*100 
SI 107% 3 

Programas y Proyectos 
Urbanos 

Porcentaje del gasto 
efectivo de los 

contratos de espacios 
públicos terminados 

en relación a los 
montos imputados en 
el contrato inicial de 

los contratos de 
espacios públicos 

terminados 
 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma del gasto total 
efectivo de los 
proyectos de 

Espacios Públicos 
terminados 

físicamente en año 
t/Suma de los montos 

establecidos en el 
contrato inicial de los 

proyectos de 
Espacios Públicos 

terminados 
físicamente en el año 

t)*100 
 
 

% 0% 
(0/0)*100 

102% 
(468670793/
461670793) 

*100 

108% 
(341685220/
316158000) 

*100 

100% 
(258358/ 

258358)*100 
NO 93% 2 

 

Porcentaje de 
Ingresos Propios 

Totales en relacion al 
monto comprometido 

en la Ley de 
Presupuesto Inicial 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Monto Total efectivo 
de ingresos propios 
totales año t/monto 
comprometido en la 
ley de presupuesto 
inicial año t)*100 

 
 

% 0% 
(0/0)*100 

119% 
(3807960/ 
3210736) 

*100 

91% 
(2917520/ 
3193776) 

*100 

95% 
(2623095/ 
2761153) 

*100 

SI 96%  

Programas y Proyectos 
Urbanos 

Porcentaje del gasto 
efectivo de las etapas 
terminadas en el año 
de los contratos de 

los proyectos urbanos 
en relación a los 

montos imputados en 
los contratos iniciales 

de las etapas 
terminadas en el año 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma del gasto total 
efectivo de las etapas 
de Proyectos Urbanos 

terminados 
físicamente en año 

t/Suma de los montos 
establecidos en el 

contrato inicial de las 
Etapas de Proyectos 
Urbanos terminados 
físicamente en el año 

t)*100 
 
 

% S.I. 0% 
(0/0)*100 

103% 
(473803000/
458751000) 

*100 

0% 
(400000/ 
360000) 

*100 

SI 0%  
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Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico 
Nombre  

Indicador 
Fórmula 

Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo Meta 
" 

2007 

Cum-
ple 

SI/NO
370 

% 
Cumpli- 

miento371 

No-
tas 

2005 2006 2007 

Programas y Proyectos  
Habitacionales 

 
Programas y Proyectos  

Habitacionales 

Porcentaje de Obras 
que se encuentran en 
ejecución en el año t 

de los programas 
FSV y Subsidio Rural 
Colectivo del Plan de 

Aseguramiento de 
Calidad (PAC) que 

cuentan con al menos 
visitas quincenales de 
los ITO respecto del 
total de Obras del 

PAC  
 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Número de Obras 
que se encuentran en 
ejecución en el año t 

de los programas 
Fondo Solidario de 
Vivienda y Subsidio 
Rural Colectivo del 
PAC que cuentan  

con al menos visitas 
quincenales de los 

ITO/Número de Obras 
que se encuentran en 
ejecución en el año t 

de los programas 
Fondo Solidario de 
Vivienda y Subsidio 

Rural Colectivo 
cubiertas por el 

PAC)*100 
 
 

% S.I. 
0% 

(0/0) 
*100 

100% 
(76/76) 
*100 

90% 
(90/100) 

*100 
SI 111%  

 
Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio: 80 % 
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificación válidas: 10 % 
Porcentaje de cumplimiento global del servicio: 90 % 

 
Notas: 
1.- El indicador fue creado el 3 trimestre, considerando que la obra seria contratada a fines del 2006. En La Licitación Publica Nº 27-06, cuya apertura fue 
realizada el 29/12/2006, fue declarada desierta por la no presencia de oferentes, mediante resolución N°112 del 30/01/2007.2.-En la Licitación Publica Nº 1-07 
del 01/03/2007, la oferta única de la constructora Ávila y Bedecarratz Ltda., fue rechazada mediante la resolución exenta Nº438, del 02/04/2007, por exceder el 
contratista el monto disponible para esta Licitación.3.-En la Licitación Nº 11-07, apertura realizada el 09/05/2007. La empresa Abinsa presento la única oferta y 
se adjudico la licitación.Según y en razón, de los antecedentes expuestos, dicho indicador no ha sido posible de medir. 
 
2.- Se revisara, el indicador segun calculos de la region se estaria cumpliendo. 
 
3.- El indicador mide la aplicación de los subsidios otorgados el año 2005, ya que en su cálculo se cuentan los subsidios efectivamente pagados al 2007 del 
programa otorgados en el año 2005. 
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 Servicio de Vivienda y Urbanización XI Región de Aysén 
 

Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico 
Nombre  

Indicador 
Fórmula 

Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo Meta 
" 

2007 

Cum-
ple 

SI/NO
372 

% 
Cumpli- 

miento373 

No-
tas 

2005 2006 2007 

Programas y Proyectos 
Urbanos 

Porcentaje del Gasto 
efectivo año t en 

Contratos terminados 
del Programa 
Rehabilitación 

Espacios Públicos 
sobre el Monto 

establecido en el 
contrato inicial de los 
contratos terminados. 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Sumatoria Total del 
gasto efectivo de los 

proyectos del 
Programa 

Rehabilitación 
Espacios Públicos , 

terminados 
físicamente en año 
t/Sumatoria Total de 

los montos 
establecido en los 

contratos iniciales de 
los proyectos del 

Programa 
Rehabilitación 

Espacios Públicos 
terminados 

físicamente en año 
t)*100 

 
 

% 
100.0% 

(497906.0/ 
497906.0) 

*100 

0.0% 
(0.0/4500.0) 

*100 

100.0% 
(124130.0/ 
124130.0) 

*100 

100.0% 
(57680.0/ 
57680.0) 

*100 

SI 100% 1 

Subsidios Habitacionales 
 

Subsidios Habitacionales 
 

Subsidios Habitacionales 

Porcentaje de 
subsidios Rural, 

progresivo y Fondo 
Solidario, pagados en 
un 100%  durante el 
período de vigencia 

del total de subsidios 
otorgados 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(N° de subsidios  
Rural, progresivo y 
Fondo Solidario, 

pagados en un 100% 
al año t 

correspondiente a los  
subsidios otorgados 

en el año t-2/ N° total 
de subsidios  Rural, 
progresivo y Fondo 
Solidario, otorgados 

el año t-2)*100 
 
 

% 
78% 

(270/347) 
*100 

93% 
(583/624) 

*100 

100% 
(331/332) 

*100 

96% 
(319/332) 

*100 
SI 104% 2 

Programas y Proyectos 
Urbanos 

Porcentaje del gasto 
total efectivo de los 

contratos de 
pavimentos 

participativos 
terminados en 

relación a los montos 
imputados en el 

contrato inicial de los 
contartos de 
pavimentos 

participativos 
terminados  

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma del gasto total 
efectivo de los 
proyectos de 
Pavimentos 

Participativos 
terminados 

físicamente el año 
t/Suma de los montos 

establecidos en el 
contrato inicial de los 

proyectos de 
Pavimentos 

Participativos 
terminados 

físicamente en el año 
t)*100 

 
 

% 
101% 

(2350899/ 
2317140) 

*100 

100% 
(166995234

4/ 
1666738431

)*100 

101% 
(1917706/ 
1906445) 

*100 

104% 
(2676878/ 
2569802) 

*100 

SI 104% 3 

                                                 
372  Se considera cumplido el compromiso, si el dato efectivo 2005 es igual o superior a un 95% de la meta. 
373  Corresponde al porcentaje del dato efectivo 2005 en relación a la meta 2005. 
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Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico 
Nombre  

Indicador 
Fórmula 

Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo Meta 
" 

2007 

Cum-
ple 

SI/NO
372 

% 
Cumpli- 

miento373 

No-
tas 

2005 2006 2007 

 

Porcentaje de 
ingresos propios 

totales en relación al 
monto comprometido 

en la Ley de 
Presupuesto inicial. 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

((Monto total efectivo 
de ingresos propios 
totales año t)/Monto 
comprometido en la 
Ley de presupuesto 

inicial año t)*100 
 
 

% 
134.6% 

(1537938.0/
1142911.0) 

*100 

122.7% 
(1009407.0/
822588.0) 

*100 

116.4% 
(208217.0/ 
178890.0) 

*100 

78.6% 
(160000.0/ 
203703.0) 

*100 

SI 148% 4 

Subsidios Habitacionales 
 

Subsidios Habitacionales 

Porcentaje de Obras 
que se encuentran en 
ejecución en el año t 

de los programas 
FSV y Subsidio Rural 
Colectivo del Plan de 

Aseguramiento de 
Calidad (PAC) que 

cuentan con al menos 
visitas quincenales de 
los ITO respecto del 
total de Obras del 

PAC  
 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Número de Obras 
que se encuentran en 
ejecución en el año t 

de los programas 
Fondo Solidario de 
Vivienda y Subsidio 
Rural Colectivo del 

PAC que cuentan con 
al menos visitas 

quincenales de los 
ITO/Número de Obras 
que se encuentran en 
ejecución en el año t 

de los programas 
Fondo Solidario de 
Vivienda y Subsidio 

Rural Colectivo 
cubiertas por el 

PAC)*100 
 
 

% S.I. S.I. 
100.0% 

(11.0/11.0) 
*100 

90.0% 
(90.0/100.0) 

*100 
SI 111% 5 

Programas y Proyectos 
Urbanos 

Porcentaje de Gasto 
Efectivo de las Etapas 
terminadas en el año 
de los contratos de 

los proyectos urbanos 
en relación a los 

montos imputados en 
los contratos iniciales 

de las etapas 
terminadas en el año 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma del gasto total 
efectivo de las etapas 
de Proyects Urbanos 

terminados 
físicamente en año 

t./Suma de los 
montos establecidos 
en el contrato inicial 

de las Etapas de 
Proyectos Urbanos 

terminados 
físicamente en el año 

t.)*100 
 
 

% N.C. 
0.0% 

(0.0/0.0) 
*100 

S.I. 

95.0% 
(31603.0/ 
33266.0) 

*100 

SI 100% 6 

 
Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio: 100 % 
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificación válidas: 0 % 
Porcentaje de cumplimiento global del servicio: 100 % 

 
Notas: 
1.- El logro de esta meta se debe a la prioridad determinada por la Dirección del Servicio en el logro de todas las metas del “Formulario H 2007”. Lo cual se 
puede apreciar también en el “Informe Reportes SIG 2007” (Noviembre 2007), en donde se detallan las mejoras en el control de la gestión a través del rediseño 
del SIG. Se considera que esta meta se debe mantener, dado que es la meta de gestión más alta posible de lograr para este indicador.  
        
2.- Para el logro de la meta, el Servicio consideró que el valor efectivo de esta debía ser el 100%, debido a que la reducida cantidad de comités del Fondo 
Solidario de Vivienda (FSV) del año 2005 no nos permitía un margen significativo para incumplimiento (riesgo). Finalmente se obtuvo el 99,7% (100%).  
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Considerando la tendencia de los últimos 4 años, se mantendrá la “Meta 2008”. Se evaluará mejorar la meta en los siguientes periodos, al estudiar la tendencia 
con una mayor cantidad de comités FSV por año.  
El indicador mide la aplicación de los subsidios otorgados el año 2005, ya que en su cálculo se cuentan los subsidios efectivamente pagados al 2007 del 
programa otorgados en el año 2005. 
 
3.- Se estableció como política del Servicio, no permitir el aumento de gasto en obras de pavimentación participativa salvo en casos justificados ante la 
Dirección del Servicio, los cuales podían tener un aumento máximo cercano al 4% de lo contratado. Como resultado, tan solo dos obras de pavimentación 
tuvieron aumento de gasto de obras, lo cual significó tener aumento del gasto global de solo un punto (0,59% ˜ 1%). Considerando el “valor efectivo 2007” y la 
tendencia anual, la  meta puede ser mejorada en los procesos siguientes (103%).  
 
4.- El sobre-cumplimiento se debe a que la meta 2007 para este indicador había considerado el supuesto que cartera hipotecaria afectaría la recaudación de 
ingresos propios, la cual finalmente no afectó la meta, teniendo en consideración que en conjunto con otros ítemes de ingresos propios permitieron el logro de 
esta. 
 
5.- La Dirección del Servicio instruyó a comienzos de año a lo(a)s ITO que las obras del PAC eran prioritarias dentro de la gestión anual. Dado el universo 
reducido de obras PAC en ejecución, el margen posible para el incumplimiento no nos permitía asumir incumplimientos debido al riesgo que esto presentaba. 
Se mantendrá la “Meta 2008”. Se evaluará para los siguientes procesos mejorar la meta al conocer a lo menos la tendencia de dos años seguidos, con una 
mayor cantidad de obras en ejecución. 
 
6.- El 06 de Agosto de 2007 se envío Oficio Nº1750 al Director de Presupuestos del Ministerio de Hacienda, en donde informa que la Secretaría Regional 
Ministerial de Vivienda y Urbanismo, no hará uso de los recursos contemplados en la línea de Proyectos Urbanos 2007. Al oficio en cuestión se adjuntó 
documentación que confirma la información. Además se enviaron varios correos electrónicos a la Analista DIPRES solicitando respuesta al Oficio.Lo anterior fue 
informado también a la DIPRES en el “Informe Sistema  PMG Planificación y Control de Gestión 2007” del mes de Noviembre de 2007.Finalmente se envía la 
documentación señalada anteriormente digitalizada en CD adjunto al Oficio Nº 111  del 14 de Enero de 2008, dirigido al Director de Presupuestos del Ministerio 
de Hacienda. 
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 Servicio de Vivienda y Urbanización XII Región de Magallanes 
 

Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico 
Nombre  

Indicador 
Fórmula 

Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo Meta 
" 

2007 

Cum-
ple 

SI/NO
374 

% 
Cumpli- 

miento375 

No-
tas 

2005 2006 2007 

Programas y Proyectos 
Urbanos 

Porcentaje del gasto 
efectivo de los 

contratos de Espacios 
Públicos terminados 

en relación a los 
montos imputados en 
el contrato inicial de 

los contratos de 
espacios públicos 

terminados 
 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma del gasto total 
efectivo de los 
proyectos de 

Espacios Públicos 
terminados 

fisicamente en el año 
t/Suma de los montos 

establecidos en el 
contrato inicial de los 

proyectos de 
Espacios Públicos 

terminados 
físicamente en el año 

t)*100 
 
 

% 
100% 

(122322999/
122322999) 

*100 

0% 
(0/ 

75796000) 
*100 

100% 
(136770/ 

136770)*100 

105% 
(502095300/
478186000) 

*100 

SI 105% 1 

Programas y Proyectos 
Habitacionales 

 
Programas y Proyectos 

Habitacionales 

Porcentaje de 
subsidios Rural y 
Fondo Solidario, 

pagados en un 100%  
durante el período de 
vigencia del total de 
subsidios otorgados 

el año t-2 
 
 

Enfoque de Género: 
Si 

(Nº de subsidios 
Rural, progresivo y 
Fondo Solidario, 

pagados en un 100%  
al año t 

correspondiente el 
año t-2/Nº total de 
subsidios Rural, 

progresivo y Fondo 
Solidario, otorgados 

el año t-2)*100 
 
 

Hombres: 
Mujeres: 

% 92% 
(491/533) 

*100 
 

H: 90 
(122/136) 

*100 
 

M: 93 
(369/397) 

*100 

42% 
(247/583) 

*100 
 

H: 0 
 

M: 0 

84% 
(297/352) 

*100 
 

H: 57 
(200/352) 

*100 
 

M: 28 
(97/352)*100 

65% 
(229/352) 

*100 
 

H: 65 
(57/88)*100 

 
M: 65 

(172/264) 
*100 

NO 130% 2 

Programas y Proyectos 
Urbanos 

Porcentaje del gasto 
efectivo de los 
contratos del 
programa de 
pavimentos 

participativos del año 
t en relación a los 

montos imputados en 
el contrato inicial 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

((Suma del gasto 
efectivo de los 
contratos del 
programa de 
pavimentos 

participativos del año 
t terminados 

fisicamente)/(Suma 
de los montos 

establecidos en el 
contrato inicial de los 

proyectos de 
pavimentos 

participativos 
terminados 

fisicamente ))*100 
 
 

% 
100.0% 

(1388989.0/
1388989.0) 

*100 

99.8% 
(109480000

0.0/ 
1097311359.

0) 
*100 

100.0% 
(211005284

0.0/ 
2110052840.

0) 
*100 

105.0% 
(224410900

0.0/ 
2137247000.

0) 
*100 

SI 105% 3 

                                                 
374  Se considera cumplido el compromiso, si el dato efectivo 2005 es igual o superior a un 95% de la meta. 
375  Corresponde al porcentaje del dato efectivo 2005 en relación a la meta 2005. 
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Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico 
Nombre  

Indicador 
Fórmula 

Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo Meta 
" 

2007 

Cum-
ple 

SI/NO
374 

% 
Cumpli- 

miento375 

No-
tas 

2005 2006 2007 

 

Porcentaje de 
ingresos propios 

totales en relación al 
monto comprometido 

en le Ley de 
Presupuesto inicial  

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Monto total efectivo 
de ingresos propios 
totales año t/Monto 
comprometido en la 
Ley de Presupuesto 

inicial año t)*100 
 
 

% 

103.7% 
(2302406
.0/22196
78.0)*100 

90.9% 
(1541761
.0/16971
12.0)*100 

119.6% 
(805348.
0/673671
.0)*100 

92.0% 
(632034.
0/686993
.0)*100 

SI 130% 4 

Programas y Proyectos 
Habitacionales 

 
Programas y Proyectos 

Habitacionales 
 

Programas y Proyectos 
Habitacionales 

Porcentaje de Obras 
que se encuentran en 
ejecución en el año t 

de los programas 
FSV y Subsidio Rural 
Colectivo del Plan de 

Aseguramiento de 
Calidad (PAC) que 

cuentan con al menos 
visitas quincenales de 
los ITO respecto del 
total de Obras con 

PAC  
 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Número de Obras 
que se encuentran en 
ejecución en el año t 
del Programa Fondo 
Solidario de Vivienda 
del PAC que cuentan  
con al menos visitas 
quincenales de los 

ITO/Número de Obras 
que se encuentran en 
ejecución en el año t 
del Programa Fondo 
Solidario de Vivienda  

cubiertas por el  
PAC)*100 

 
 

% 

S.I. 

0.0% 
(0.0/0.0)*

100 

100.0% 
(17.0/17.
0)*100 

90.0% 
(90.0/100
.0)*100 

SI 111% 5 

 
 

Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio: 70 % 
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificación válidas: 0 % 
Porcentaje de cumplimiento global del servicio: 70 % 

 
Notas: 
1.- Buen nivel de desempeño. Al  31.12.2007 no se produjeron alteraciones en los montos iniciales de estos contratos.  
 
2.- Este indicador se considera no cumplido debido a que los antecedentes presentados como medios de verificación en el proceso de Cumplimiento no 
permiten obtener el valor de las variables del indicador A pesar de lo anterior se clarifica que las causas del  sobrecumplimiento  se producen por haber 
comprometido una meta muy conservadora (65%). La causa de esto fue  motivada por el cambio de la política habitacional del MINVU en que la unidad 
ejecutora de las obras pasó de SERVIU a las EGIS (Entidades de Gestión Inmobiliaria Social ) entidades que en la XII° Región fueron lideradas por los 
municipios respectivos. Este cambio no permitió apostar por una meta  más cercana al 100% ya que no existía experiencia en como se desarrollaría la gestión 
habitacional de ejecución ahora responsabilidad de un agente externo, por lo que pareció conveniente observar el comportamiento real de la gestión 
habitacional dentro del nuevo marco antes de suscribir un compromisos más exigente.  
El indicador mide la aplicación de los subsidios otorgados el año 2005, ya que en su cálculo se cuentan los subsidios efectivamente pagados al 2007 del 
programa otorgados en el año 2005. 
 
3.- Buen nivel de desempeño. Al  31.12.2007 no se produjeron alteraciones en los montos iniciales de los contratos correspondientes al programa de 
pavimentos participativos 
 
4.- Las causas del sobrecumplimiento se generan por la venta de terrenos al programa FSV (Fondo Solidario de Vivienda) y por el incremento de ingreso en la 
cartera hipotecaria tras aplicación del beneficio presidencial a los deudores hipotecarios, beneficio que incentivó a la gente a mantener sus pagos al día.  
5.- Todas las obras del FSV (Fondo Solidario de Vivienda) en ejecución contaron con visitas quincenales de los ITO pertenecientes al Plan de Aseguramiento 
de la Calidad. Del análisis de resultado de este indicador se desprende un buen nivel de desempeño 
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 Servicio de Vivienda y Urbanización Región Metropolitana 
 

Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico 
Nombre  

Indicador 
Fórmula 

Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo Meta 
" 

2007 

Cum-
ple 

SI/NO
376 

% 
Cumpli- 

miento377 

No-
tas 

2005 2006 2007 

Programas y Proyectos 
Habitacionales. 

 
Chile Barrio 

Tiempo promedio en 
la asignación de 
Vivienda Social 

Dinámica sin Deuda 
en relación al total de  

Viviendas Social 
Dinámicas sin Deuda 

entregadas 
 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma en días del 
tiempo que trascurre 

desde la fecha en que 
recibe la vivienda 
social el SERVIU 
hasta la fecha de 

asignación de 
vivienda social 
dinámica sin 
deuda/Nº de 

viviendas dinámicas 
sin deudas 

entregadas en el año 
t) 
 
 

días 13días 
(13/1) 

2días 
(228/114) 

6días 
(71/12) 

25días 
(3750/150) SI 422% 1 

Programas y Proyectos 
Urbanos. 

Porcentaje de 
Permisos de Rotura y 

Reposición de 
Pavimentos 

Partículares que 
cuentan con 

Recepción Provisoria 
del SERVIU 

Metropolitano, 
respecto del total de 
permisos de Rotura y 

Reposición de 
Pavimentos 
Partículares 

autorizados por 
SERVIU 

Metropolitano 
 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Nº de permisos de 
rotura y reposición de 

pavimentos 
particulares con 

recepción provisoria 
del SERVIU al 31/12 

año t/Total de 
permisos de rotura y 

reposición de 
pavimentos 

partículares emitidos 
por el SERVIU cuya 
vigencia sea al 15/11 

año t)*100 
 
 

% 

86.73% 
(2046.00/ 
2359.00) 

*100 

90.74% 
(2635.00/ 
2904.00) 

*100 

94.31% 
(2021.00/ 
2143.00) 

*100 

90.00% 
(2646.00/ 
2940.00) 

*100 

SI 105% 2 

Programas y Proyectos 
Habitacionales. 

Porcentaje de 
subsidios Rural, 

Progresivo y Fondo 
Solidario Concursable 

pagados durante el 
período de vigencia, 
del total de subsidios 
otorgados en el año t 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Nº de subsidios 
Rural, Progresivo y 

Fondo Solidario 
Concursable pagados 

al año t, 
correspondiente a los 
subsidios otorgados 
en el año t-2/Nº total 
de subsidios Rural, 
Progresivo y Fondo 

Solidario Concursable 
, otorgados el año t-

2)*100 
 
 

% 

66.45% 
(5410.00/ 
8141.00) 

*100 

77.84% 
(5256.00/ 
6752.00) 

*100 

75.37% 
(7506.00/ 
9959.00) 

*100 

70.00% 
(6971.00/ 
9959.00) 

*100 

SI 108% 3 

                                                 
376  Se considera cumplido el compromiso, si el dato efectivo 2005 es igual o superior a un 95% de la meta. 
377  Corresponde al porcentaje del dato efectivo 2005 en relación a la meta 2005. 
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Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico 
Nombre  

Indicador 
Fórmula 

Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo Meta 
" 

2007 

Cum-
ple 

SI/NO
376 

% 
Cumpli- 

miento377 

No-
tas 

2005 2006 2007 

Programas y Proyectos 
Urbanos. 

Porcentaje del gasto 
efectivo de los 

contratos de vialidad 
terminados en 

relación a los montos 
imputados en el 

contrato inicial de los 
contratos de vialidad 

terminados 
 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma del gasto 
efectivo de los 

proyectos de vialidad 
terminados 

fisicamente en año 
t/Suma de los montos 

establecidos en el 
contrato inicial de los 
proyectos de vialidad 

terminados 
fisicamente en el año 

t)*100 
 
 

% 

99.38% 
(144644540

00.00/ 
1455514400

0.00) 
*100 

102.44% 
(164464390

2.00/ 
1605411970.

00) 
*100 

100.00% 
(383655526

22.00/ 
3836544592

9.00) 
*100 

105.00% 
(109860000

000.00/ 
1046290000

00.00) 
*100 

SI 105% 4 

Programas y Proyectos 
Urbanos. 

 
Progama Barrio. 

Porcentaje del gasto 
efectivo de los 

contratos de Espacios 
Públicos terminados 

en relación a los 
montos imputados en 
el contrato inicial de 

los contratos de 
espacios públicos 

terminados 
 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma del gasto 
efectivo de los 

proyectos de Espacio 
Públicos terminados 
fisicamente en el año 
t/Suma de los montos 

establecidos en el 
contrato inicial de los 

proyectos de 
Espacios Públicos 

terminados 
fisicamente en el año 

t)*100 
 
 

% 

100.00% 
(180201000.

00/ 
180201000.0

0) 
*100 

100.00% 
(34233679.0

0/ 
34233679.00

) 
*100 

0.00% 
(0.00/ 

458072000.0
0) 

*100 

105.00% 
(480976000.

00/ 
458072000.0

0) 
*100 

NO 0% 5 

Programas y Proyectos 
Urbanos. 

Porcentaje del gasto 
efectivo de los 
contratos de 
pavimentos 

participativos en 
relación a los montos 

imputados en el 
contrato inicial 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma del gasto 
efectivo de los 
proyectos de 
pavimentos 

participativos 
terminados 

fisicamente en el año 
t/Suma de los montos 

establecidos en el 
contrato inicial de los 

proyectos de 
pavimentos 

participativos 
terminados 

fisicamente en el año 
t)*100 

 
 

% 

100.06% 
(174858299.

00/ 
174760300.0

0) 
*100 

99.99% 
(162187156.

00/ 
162200936.0

0) 
*100 

100.03% 
(189901.85/
189839.62) 

*100 

105.00% 
(243398295

0.00/ 
2318079000.

00) 
*100 

SI 95% 6 

Programas y Proyectos 
Habitacionales. 

 
Chile Barrio 

Porcentaje de 
Inmuebles 

gestionados del total 
ingresado a la base 

de datos de 
propiedades del 

Servicio 
 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Nº de Inmuebles 
gestionados hasta el 

año t/Nº total de 
Inmuebles de 

propiedad del Servicio 
ingresados a su base 

de datos)*100 
 
 

% 
60.00% 

(1077.00/ 
1795.00) 

*100 

80.50% 
(1445.00/ 
1795.00) 

*100 

81.39% 
(1461.00/ 
1795.00) 

*100 

80.00% 
(1436.00/ 
1795.00) 

*100 

SI 102% 7 
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Cuadro 8: Cumplimiento Indicadores de Desempeño año 2007 

Producto Estratégico 
Nombre  

Indicador 
Fórmula 

Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo Meta 
" 

2007 

Cum-
ple 

SI/NO
376 

% 
Cumpli- 

miento377 

No-
tas 

2005 2006 2007 

 

Porcentaje de 
ingresos propios 

totales en relación al 
monto comprometido 

en la Ley de 
Presupuesto inicial 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Monto total efectivo 
de ingresos propios 
totales año t/Monto 
comprometido en la 
Ley de Presupuesto 

inicial año t)*100 
 
 

% 

119.4% 
(442694280

00.0/ 
3708422500

0.0) 
*100 

59.5% 
(17953044.0
/30159626.0

) 
*100 

52.9% 
(13135639.0
/24853697.0

) 
*100 

95.0% 
(203290650

00.0/ 
2139901500

0.0) 
*100 

NO 56% 8 

Programas y Proyectos 
Habitacionales. 

Porcentaje de Obras 
que se encuentran en 
ejecución en el año t 

de los programas 
FSV y Subsidio Rural 
Colectivo del Plan de 

Aseguramiento de 
Calidad (PAC) que 

cuentan con al menos 
visitas quincenales de 
los ITO respecto del 
total de Obras con 

PAC  
 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Número de obras 
que se encuentran en 
ejecución en el año t, 

de los programas 
Fondo Solidario de 
Vivienda y Subsidio 
Rural Colectivo del 
PAC, que cuentan 

con visitas 
quincenales de los 

ITO./Número de 
obras que se 

encuentran en 
ejecución en el año t, 

de los programas 
Fondo Solidario de 
Vivienda y Subsidio 

Rural Colectivo, 
cubiertas por el 

PAC)*100 
 
 

% N.C. 0.0% 
(0.0/0.0)*100 

94.3% 
(82.0/87.0) 

*100 

90.0% 
(90.0/100.0) 

*100 
SI 105% 9 

Programas y Proyectos 
Urbanos. 

Porcentaje del gasto 
efectivo de las etapas 
terminadas en el año 
t, de los contratos de 
los megaproyectos 

urbanos, en relación a 
los montos imputados 

en los contratos 
iniciales de las etapas 
terminadas en el año 

t. 
 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Suma del gasto total 
efectivo de las etapas 

de megaproyectos 
urbanos terminados 

físicamente en el año 
t/Suma de los montos 

establecidos en el 
contrato inicial de las 

etapas de 
megaproyectos 

urbanos terminados 
físicamente en el año 

t)*100 
 
 

% N.C. N.C. 

100.98% 
(437776339

7.00/ 
4335099451.

00) 
*100 

105.00% 
(4562823.00
/4345545.00

)*100 

SI 104% 10 

 
Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio: 85 % 
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificación válidas: 5 % 
Porcentaje de cumplimiento global del servicio: 90 % 

Notas: 
1.- La Meta de este indicador descendente esta sobre cumplida porque en el año 2007 sólo se recepcionarón y se asignarón 12 viviendas. 
 
2.- La Meta de este indicador ascendente se cumplió. Se mantiene esta Meta en un 90% para el año 2008, porque el N° de permisos de rotura y las obras a 
inspeccionar aumentaran. 
 
3.- La Meta de este indicador ascendente te cumplió, por ello se aumento para el año 2008 a un 75%.   
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El indicador mide la aplicación de los subsidios otorgados el año 2005, ya que en su cálculo se cuentan los subsidios efectivamente pagados al 2007 del 
programa otorgados en el año 2005. 
 
4.- Este indicador descendente se cumplió.  Se mantiene esta Meta en el H-2008, porque 105% es el máximo acordado con el MINVU y la DIPRES. 
 
5.- La Meta de este indicador descendente no se cumplió por las causas externas justificadas en el Oficio N°4895 de fecha 15/11/07, del Director del SERVIU 
Metropolitano a Director de Presupuestos. 
 
6.- La Meta de este indicador descendente se cumplió.  Se mantiene esta meta en el H-2008, porque 105% es el máximo acordado con el MINVU y la DIPRES. 
 
7.- La Meta de este Indicador ascendente se cumplió, pero se eliminó del H-2008, quedando en el SIG. 
 
8.- Esta meta de este indicador no se cumplió por las causas externa justificadas en reunión el 20-09-07, a Don Antonio Garrido y Srta. Eliana Carvallo de la 
DIPRES y Oficio N°4895 de 15/11/07, de Director SERVIU Metropolitano a Director de Presupuestos. 
 
9.- La Meta de este indicador ascendente se cumplió, se mantiene esta Meta en 90% para el año 2008, considerando que el N° de obras a inspeccionar 
aumentará la carga de trabajo de los ITO. 
 
10.- La meta de este indicador descendente se cumplió.  Se mantiene esta meta para en el H-2008, porque el máximo acordado con el MINVU y la DIPRES. 
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- Otros Indicadores de Desempeño 
 

Servicio de Vivienda y Urbanización I Región de Tarapacá 
 

Cuadro 9: Otros indicadores de Desempeño año 2007 

Producto 
Estratégico 

Nombre  Indicador 
Fórmula 
Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo 
Notas 

2005 2006 2007 

Programas 
Concursables  
 

Pavimentos 
Participativos 

Porcentaje de Km lineales 
de pavimentos 
participativos construidos 
en relación a lo 
programado 

(Km lineales de pavimentos 
construidos en el año t / Km 

lineales pavimentos Participativos 
programados l año t) * 100 

% 99,9 98,8 

 
 

115  

 
Servicio de Vivienda y Urbanización II Región de Antofagasta 

 
Cuadro 9: Otros indicadores de Desempeño año 2007 

Producto 
Estratégico 

Nombre  Indicador 
Fórmula 
Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo 
Notas 

2005 2006 2007 

Programas y 
Proyectos 
urbanos 

Porcentaje de Kilómetros 
lineales de pavimentos 
participativos 
pavimentados en el 
año t respecto de lo 
programado 
 

Nº kilómetros lineales de 
pavimentos participativos 
pavimentados año t/ Nº 
kilómetros lineales de 

pavimentos participativos 
programados a 

pavimentar año t)*100 

% 100 109,8 
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Servicio de Vivienda y Urbanización VI Región de O’Higgins 

 
Cuadro 9: Otros indicadores de Desempeño año 2007 

Producto 
Estratégico 

Nombre  Indicador 
Fórmula 
Indicador 

Unidad 
de 

medida 

Efectivo 
Notas 

2005 2006 2007 

Programas 
Urbanos 
Proyectos 
Urbanos 

Porcentaje de Kilómetros 
construidos de pavimentos 
participativos del año t 
respecto de los 
programado 

(Kilómetros construidos de 
pavimentos Participativos 
del año t)*100/(Kilómetros 

Programados a construir del 
año t) 

% 99 97 
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 Anexo 5: Cumplimiento de Sistemas de Incentivos 
Institucionales 2007  
(Programa de Mejoramiento de la Gestión, Metas de Eficiencia 
Institucional u otro) 

 
 

Servicio de Vivienda y Urbanización I Región de Tarapacá 
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Servicio de Vivienda y Urbanización II Región de Antofagasta 
 

 
 

Servicio de Vivienda y Urbanización III Región de Atacama 
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Servicio de Vivienda y Urbanización IV Región  de Coquimbo 
Cargo 

 
 
Servicio de Vivienda y Urbanización V Región de Valparaíso 
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Servicio de Vivienda y Urbanización VI Región L. B. O’Higgins 
 

 
 

Servicio de Vivienda y Urbanización VII Región del Maule 
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Servicio de Vivienda y Urbanización VIII Región  de Bío Bío 
 

 
 
Servicio de Vivienda y Urbanización  IX Región  de la Araucanía 
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Servicio de Vivienda y Urbanización X Región de Los Lagos 
 

 
 

Servicio de Vivienda y Urbanización XI Región de Aysén 
 

 



 
 
 
 
 
 
_____________________________________________________________________________ 

 
232  

Servicio de Vivienda y Urbanización XII Región de Magallanes 
 

 
 

Servicio de Vivienda y Urbanización Región Metropolitana 
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 Anexo 6: Cumplimiento Convenio de Desempeño Colectivo 
 

Servicio de Vivienda y Urbanización I Región de Tarapacá  

 
Servicio de Vivienda y Urbanización II Región de Antofagasta 

 
Servicio de Vivienda y Urbanización III Región de Atacama 

                                                 
378  Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempeño Colectivo, por equipo de trabajo. 
379  Incluye porcentaje de incremento ganado más porcentaje de excedente, si corresponde. 
380  Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempeño Colectivo, por equipo de trabajo. 
381  Incluye porcentaje de incremento ganado más porcentaje de excedente, si corresponde. 
382  Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempeño Colectivo, por equipo de trabajo. 
383  Incluye porcentaje de incremento ganado más porcentaje de excedente, si corresponde. 

Cuadro 10: Cumplimiento Convenio de Desempeño Colectivo año 2007  

Equipos de Trabajo 
Número de personas 

por Equipo de Trabajo 

N° de metas de 
gestión 

comprometidas por 
Equipo de Trabajo 

Porcentaje de 
Cumplimiento de 

Metas378 

Incremento por 
Desempeño 
Colectivo379 

EQUIPO N° 1: AREA OPERATIVA O  GESTION 
DIRECTA 

33 5 82,0 % 3 % 

EQUIPO N° 2: AREA OPERATIVA O  GESTION 
DIRECTA 

26 6 75,8 % 3 % 

EQUIPO N° 3: AREA DE APOYO O GESTION 
INTERNA 

43 6 83,5 %  3 % 

Cuadro 10: Cumplimiento Convenio de Desempeño Colectivo año 2007  

Equipos de Trabajo 
Número de personas 

por Equipo de Trabajo 

N° de metas de 
gestión 

comprometidas por 
Equipo de Trabajo 

Porcentaje de 
Cumplimiento de 

Metas380 

Incremento por 
Desempeño 
Colectivo381 

EQUIPO N° 1: AREA OPERATIVA O  GESTION 
DIRECTA 

21 5 93,1 % 6 % 

EQUIPO N° 2: AREA DE APOYO O GESTION 
INTERNA 

43 5 99,1 % 6 % 

Cuadro 10: Cumplimiento Convenio de Desempeño Colectivo año 2007  

Equipos de Trabajo 
Número de personas 

por Equipo de Trabajo 

N° de metas de 
gestión 

comprometidas por 
Equipo de Trabajo 

Porcentaje de 
Cumplimiento de 

Metas382 

Incremento por 
Desempeño 
Colectivo383 

EQUIPO N° 1: Depto. Operaciones Habitacionales 
;Depto. Programación y Control; Delegación 
Vallenar; Oficina de Informaciones Reclamos y 
Sugerencias 

16 7 96,8 % 6 % 

EQUIPO N° 2: Depto. Técnico; Depto. Jurídico, 
Contraloría Interna Regional. 

18 6 88,6 % 3 % 

EQUIPO N° 3: Depto. Administración y Finanzas; 
Comunicaciones; Secretaria Dirección; Informática. 

17 6 97,2 %  6 % 



 
 
 
 
 
 
_____________________________________________________________________________ 

 
234  

Servicio de Vivienda y Urbanización IV Región de Coquimbo 

 
Servicio de Vivienda y Urbanización V Región de Valparaíso 

 
Servicio de Vivienda y Urbanización VI Región de O’Higgins 

 

                                                 
384  Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempeño Colectivo, por equipo de trabajo. 
385  Incluye porcentaje de incremento ganado más porcentaje de excedente, si corresponde. 
386  Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempeño Colectivo, por equipo de trabajo. 
387  Incluye porcentaje de incremento ganado más porcentaje de excedente, si corresponde. 
388  Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempeño Colectivo, por equipo de trabajo. 
389  Incluye porcentaje de incremento ganado más porcentaje de excedente, si corresponde. 

Cuadro 10: Cumplimiento Convenio de Desempeño Colectivo año 2007  

Equipos de Trabajo 
Número de personas 

por Equipo de Trabajo 

N° de metas de 
gestión 

comprometidas por 
Equipo de Trabajo 

Porcentaje de 
Cumplimiento de 

Metas384 

Incremento por 
Desempeño 
Colectivo385 

EQUIPO N° 1: AREA OPERATIVA O  GESTION 
DIRECTA 

41 5 94,6 % 6 % 

EQUIPO N° 2: AREA DE APOYO O GESTION 
INTERNA 

49 5 99,8 % 6 % 

Cuadro 10: Cumplimiento Convenio de Desempeño Colectivo año 2007  

Equipos de Trabajo 
Número de personas 

por Equipo de Trabajo 

N° de metas de 
gestión 

comprometidas por 
Equipo de Trabajo 

Porcentaje de 
Cumplimiento de 

Metas386 

Incremento por 
Desempeño 
Colectivo387 

EQUIPO N° 1: ÁREA OPERATIVA PROGRAMAS 
HABITACIONALES 

71 7 98,6 % 6 % 

EQUIPO N° 2: AREA OPERATIVA PROGRAMAS 
URBANOS 

59 6 98,5 % 6 % 

EQUIPO N° 3: AREA DE APOYO 86 8 99,1 %  6 % 

Cuadro 10: Cumplimiento Convenio de Desempeño Colectivo año 2007  

Equipos de Trabajo 
Número de personas 

por Equipo de Trabajo 

N° de metas de 
gestión 

comprometidas por 
Equipo de Trabajo 

Porcentaje de 
Cumplimiento de 

Metas388 

Incremento por 
Desempeño 
Colectivo389 

EQUIPO N° 1: AREA OPERATIVA  54 5 97,3 % 6 % 

EQUIPO N° 2: AREA GESTION  47 4 100,0 % 6 % 
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Servicio de Vivienda y Urbanización VII Región del Maule 

 
Servicio de Vivienda y Urbanización VIII Región del Bío Bío 

 
Servicio de Vivienda y Urbanización IX Región de la Araucanía 

 

                                                 
390  Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempeño Colectivo, por equipo de trabajo. 
391  Incluye porcentaje de incremento ganado más porcentaje de excedente, si corresponde. 
392  Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempeño Colectivo, por equipo de trabajo. 
393  Incluye porcentaje de incremento ganado más porcentaje de excedente, si corresponde. 
394  Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempeño Colectivo, por equipo de trabajo. 
395  Incluye porcentaje de incremento ganado más porcentaje de excedente, si corresponde. 

Cuadro 10: Cumplimiento Convenio de Desempeño Colectivo año 2007  

Equipos de Trabajo 
Número de personas 

por Equipo de Trabajo 

N° de metas de 
gestión 

comprometidas por 
Equipo de Trabajo 

Porcentaje de 
Cumplimiento de 

Metas390 

Incremento por 
Desempeño 
Colectivo391 

EQUIPO N° 1: TECDEL 27 4 99,3 % 6 % 

EQUIPO N° 2: OPEDEL 37 4 100,0 % 6 % 

EQUIPO N° 3: CONDIRFINJUR 38 5 100,0 %  6 % 

Cuadro 10: Cumplimiento Convenio de Desempeño Colectivo año 2007  

Equipos de Trabajo 
Número de personas 

por Equipo de Trabajo 

N° de metas de 
gestión 

comprometidas por 
Equipo de Trabajo 

Porcentaje de 
Cumplimiento de 

Metas392 

Incremento por 
Desempeño 
Colectivo393 

EQUIPO N° 1: ÁREA OPERATIVA O DE GESTIÓN 
DIRECTA   135 7 94,8 % 6 % 

EQUIPO N° 2: ÁREA DE APOYO O DE GESTIÓN 
INDIRECTA 

91 4 100,0 % 6 % 

Cuadro 10: Cumplimiento Convenio de Desempeño Colectivo año 2007  

Equipos de Trabajo 
Número de personas 

por Equipo de Trabajo 

N° de metas de 
gestión 

comprometidas por 
Equipo de Trabajo 

Porcentaje de 
Cumplimiento de 

Metas394 

Incremento por 
Desempeño 
Colectivo395 

EQUIPO N° 1: GESTION HABITACIONAL 26 7 100,0 % 6 % 

EQUIPO N° 2: GESTIÓN DE OBRAS, DEPTO. 
TÉCNICO 

31 7 94,1 % 6 % 

EQUIPO N° 3: GESTIÓN DE INVERSIONES Y 
ADMINISTRATIVA 

31 6 99,3 %  6 % 

EQUIPO N° 4: DELEGACIÓN DE ANGOL, 
GESTIÓN DE COMUNICACIONES Y OIRS 

15 8 90,0 % 6 % 
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Servicio de Vivienda y Urbanización X Región de Los Lagos 

 
Servicio de Vivienda y Urbanización XI Región de Aysén 

 
Servicio de Vivienda y Urbanización XII Región de Magallanes 

 
 
 
 
 

                                                 
396  Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempeño Colectivo, por equipo de trabajo. 
397  Incluye porcentaje de incremento ganado más porcentaje de excedente, si corresponde. 
398  Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempeño Colectivo, por equipo de trabajo. 
399  Incluye porcentaje de incremento ganado más porcentaje de excedente, si corresponde. 
400  Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempeño Colectivo, por equipo de trabajo. 
401  Incluye porcentaje de incremento ganado más porcentaje de excedente, si corresponde. 

Cuadro 10: Cumplimiento Convenio de Desempeño Colectivo año 2007  

Equipos de Trabajo 
Número de personas 

por Equipo de Trabajo 

N° de metas de 
gestión 

comprometidas por 
Equipo de Trabajo 

Porcentaje de 
Cumplimiento de 

Metas396 

Incremento por 
Desempeño 
Colectivo397 

EQUIPO N° 1: GESTION DIRECTA 69 8 93,5 % 6 % 

EQUIPO N° 2: GESTION INTERNA 78 7 91,3 % 6 % 

Cuadro 10: Cumplimiento Convenio de Desempeño Colectivo año 2007  

Equipos de Trabajo 
Número de personas 

por Equipo de Trabajo 

N° de metas de 
gestión 

comprometidas por 
Equipo de Trabajo 

Porcentaje de 
Cumplimiento de 

Metas398 

Incremento por 
Desempeño 
Colectivo399 

EQUIPO N° 1:  25 5 90,4 % 6 % 

EQUIPO N° 2:  32 5 97,5 % 6 % 

Cuadro 10: Cumplimiento Convenio de Desempeño Colectivo año 2007  

Equipos de Trabajo 
Número de personas 

por Equipo de Trabajo 

N° de metas de 
gestión 

comprometidas por 
Equipo de Trabajo 

Porcentaje de 
Cumplimiento de 

Metas400 

Incremento por 
Desempeño 
Colectivo401 

EQUIPO N° 1: AREA OPERATIVA O DE GESTIÓN 
DIRECTA 

22 5 90,1 % 6 % 

EQUIPO N° 2: AREA DE APOYO O DE GESTIÓN 
INTERNA 

37 5 92,5 % 6 % 
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Servicio de Vivienda y Urbanización Región Metropolitana 

 
 
 
 
  

                                                 
402  Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempeño Colectivo, por equipo de trabajo. 
403  Incluye porcentaje de incremento ganado más porcentaje de excedente, si corresponde. 

Cuadro 10: Cumplimiento Convenio de Desempeño Colectivo año 2007  

Equipos de Trabajo 
Número de personas 

por Equipo de Trabajo 

N° de metas de 
gestión 

comprometidas por 
Equipo de Trabajo 

Porcentaje de 
Cumplimiento de 

Metas402 

Incremento por 
Desempeño 
Colectivo403 

EQUIPO N° 1: GESTION EN PAVIMENTACION Y 
OBRAS VIALES 

91 8 86,6 % 3 % 

EQUIPO Nº2: GESTION EN MODERNIZACION DE 
PROCESOS Y SUBSIDIOS DE VIVIENDA 

189 6 100,0 % 6 % 

EQUIPO N° 3: GESTIÓN DE INVERSIONES Y 
ADMINISTRATIVA 

92 8 86,8 %  6 % 

EQUIPO N° 4: GESTION EN RECURSOS 
FINANCIEROS 

99 5 74,1 % 0 % 

EQUIPO N° 5: GESTION EN RECURSOS 
HUMANOS 

38 7 100,0 % 6 % 

EQUIPO N° 6: GESTION EN RECURSOS FISICOS 65 4 100,0 % 6 % 


