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1. Presentacion

La Secretaria y Administracion General de la Subsecretaria el Interior, gestiona las siguientes areas
relevantes: Politica Nacional de Seguridad Ciudadana y Estrategia Nacional de Seguridad Publica
(ENSP), Comisién Nacional para el Control de Estupefacientes (CONACE), Programa de Accion
Social ORASMI (Organizacién Regional de Accion Social), Programa de Derechos Humanos,
Programa de Reconocimiento al Exonerado Politico, Departamento de Extranjeria y Migracion y el
Fondo Social Presidente de la Republica.

A continuacion se presenta un analisis detallado de la gestion realizada durante el afio 2008 del
Servicio, los Departamentos y Programas que son dependientes de esta Secretaria, lo que
permite entregar una completa vision de su accion, y de los avances obtenidos en relacion al
cumplimiento de los desafios y compromisos adquiridos en el afio 2007 y en consonancia con l0s
lineamientos estratégicos definidos por el Gobierno para este Ministerio:

En materia de Seguridad Publica se ha avanzado en la materializacién de los lineamientos y
horizontes de la Politica Nacional de Seguridad Ciudadana a través de la ejecucion de la Estrategia
Nacional de Seguridad Publica. Esta Estrategia cuenta con metas focalizadas en territorios y grupos
vulnerables, integra los diversos niveles del Estado y ubica en un lugar protagdnico a la propia
comunidad de cada territorio. Es un instrumento, organizado en torno a seis ejes tematicos, explicita
ante la ciudadania los compromisos adquiridos por las instituciones del Estado, evaluado
permanentemente y perfeccionado en la medida en que se cumplen las etapas definidas en su
aplicacion.

La Estrategia Nacional de Seguridad Publica, entrando a su tercer afio de puesta en marcha,
permite verificar importantes avances a nivel de impacto temprano. Asi, respecto a los compromisos
establecidos para el afio 2010 en reduccidn de victmizacidn y de delitos ocurridos, podemos sefialar
que, segun datos recogidos en la IV Encuesta Nacional Urbana de Seguridad Ciudadana, se ha
logrado disminuir en un 9,1% la cantidad de hogares victimizados por algun delito, lo que representa
alrededor de 137 mil hogares que dejaron de ser victimizados, y disminuir los delitos por hogar en




un 11,4%, lo que equivale a aproximadamente 350 mil delitos que dejaron de ser cometidos. En
suma, de acuerdo a la meta final de la Estrategia Nacional de Seguridad Publica a 2010, hemos
alcanzado un 91% de logro, lo cual aventura resultados finales que impactarén positivamente en la
calidad de vida de las ciudadanas y ciudadanos. Este logro ha sido posible gracias al compromiso
de las instituciones publicas, organismos privados, y de forma muy significativa a la propia
ciudadania.

Dentro de los avances destacados en el eje de Institucionalidad estd la conformaciéon de 15
Consejos Regionales de Seguridad Publica, presididos por sus Intendentes y compuesto por
representantes del mundo publico, privado y de la ciudadania. Asimismo destaca la cobertura del
Plan Comunal, que alcanza a 90 comunas del pais, que se traduce en 90 Consejos Comunales,
presididos por sus Alcaldes; y la puesta en marcha de 90 Planes Comunales de abordaje de la
seguridad publica. En este mismo marco se dispuso de mas de seis mil millones de pesos
($6.065.005.486) a través de la linea de inversion Fondo de Apoyo a la Gestién Municipal que
permiten financiar 221proyectos locales, en tematicas de prevencion social y situacional del delito y
la violencia; rehabilitacién social; y asistencia a victimas.

En materia de informacién se consolidé un sistema de medicion de la violencia, el delito y la
inseguridad, materializado en la aplicacion de la IV Encuesta Nacional Urbana de Seguridad
Ciudadana; la | Encuesta Nacional de VIF y Delitos Sexuales; la Il Encuesta Nacional de Violencia
en el &mbito Escolar; y la Encuesta de percepcién ciudadana del funcionamiento del Plan Cuadrante
de Seguridad Preventiva de Carabineros de Chile. En el marco de la elaboracion de informacion
para la gestion se difundid entre las instituciones vinculadas a estas materias el Anuario de
Estadisticas Criminales 2006 y 2007 que constituye el mas completo compendio de estadisticas
criminales del pais.

En materia de prevencion con nifios, nifias y adolescentes se implementaron 60 Escuelas
Preventivas de Futbol en 59 comunas y 11 regiones del pais; participando 111 establecimientos
educacionales. Este Programa ha desarrollado una estrategia de intervencién innovadora, de nivel
primario y secundario. El nivel primario Deporte Monitoreado contd con una cobertura de 5.150
nifos, nifias y adolescentes y desarrolla sus actividades en el marco de la practica deportiva de
futbol. El nivel secundario que consiste en una intervencion psicosocial focalizada y monitoreada,
contd con una cobertura de 1.920 nifios, nifias y adolescentes. El programa se desarrolla a partir del
trabajo de 81 profesionales de apoyo psicosocial y 130 profesores de futbol pertenecientes a la
Corporacion de ex futbolistas profesionales, liderados por connotados ex futbolistas seleccionados
nacionales.

Se consolidd la alianza estratégica con el SENAME y el Programa 24 Horas de Carabineros de
Chile; con el Ministerio de Educacion a través del Programa Fondo de Reescolarizacion de nifios,
nifias y adolescentes; y con JUNJI (Junta Nacional de Jardines Infantiles) a través del Programa de
Promocion del Buen Trato y Prevencidn de las Conductas Violentas. Igualmente en el ambito de
prevencion de violencia en establecimientos educacionales se continud trabajando con los
Departamentos de Educacién de diversas comunas de la Region Metropolitana; Valparaiso; y Bio-
Bio a fin de fortalecer sus competencias para el abordaje de esta compleja problematica. Igualmente
en materia de Prevencidn del delito a través del disefio urbano se ha profundizado la relacién de
colaboracién con el Ministerio de Vivienda y Urbanismo a través de iniciativas conjuntas.




En lo referido a Rehabilitacidn y Reinsercién Social fueron ejecutados diversos programas, tanto con
Gendarmeria de Chile, como con otras entidades privadas, fruto de éstas alianzas se alcanzé una
importante cobertura de beneficiarios en 7 regiones del pais.

En materia de Control y Sancion se realizaron acciones en los ambitos de coordinacion
interinstitucional; infraestructura; y analisis de informacion. Logro de relevancia lo constituye el
disefio de nuevas herramientas para enfrentar territorialmente los conflictos de seguridad publica y
ciudadana y la coordinacion entre entidades judiciales y policiales.

En Asistencia a Victimas de delitos se encuentran implementados 6 Centros de Asistencia a
Victimas, 4 de ellos en la Regién Metropolitana, 1 en la Region del Bio-Bio y 1 en la Regidn de
Valparaiso; y 8 mas se encuentran en proceso de implementacion. Esperandose contar con 18
Centros para 2010.

En relacion al Programa CONACE Previene en la comuna se ha incrementado el numero de
comunas de 107 en el 2007 a 140 durante el afio 2008, lo que implica una cobertura que alcanza a
13.097.100 personas, segun el censo de 2002.

La Estrategia Nacional sobre Drogas, ha permitido formular e implementar una politica comunal de
drogas y desarrollar proyectos de prevenciéon del consumo de drogas con 875 organizaciones
comunitarias las cuales involucraron 270.169 beneficiarios directos.

En el ambito de la Prevenciéon Laboral, CONACE durante el afio 2008 mejoré el logro de
resultados del programa combinando cobertura y calidad en su aplicacion. El objetivo a lograr fue
que el 38% de las instituciones que iniciaron la ejecuciéon del programa durante el afio 2008
alcanzaran la primera etapa de realizacion del programa, el resultado obtenido fue que de las 171
instituciones publicas que comenzaron el programa durante el afio 2008, un 42% de ellas
alcanzaran dicha etapa.

Otras intervenciones en el ambito de la prevencién son aquellas que se relacionan con la
ejecucién de Programas dirigidos a poblaciones especificas destacandose la continuidad del
programa “Prevenir en Familia” cuyo objetivo es fortalecer las habilidades parentales y de la familia
para prevenir el consumo de sustancias ilicitas y alcohol, y que permitieron capacitar a 6.550
nuevos monitores que replicaron el programa en 55.836 familias del pais.

En el ambito de la educacion superior, se llevaron a cabo programas con una participacion 2.480
jovenes. Asimismo, en el programa “Enfocate” se formaron 3.842 monitores y participaron 20.948
jovenes. El proyecto de intervencion “llumina tu carrete”, que incluye entrega de informacion y
consejeria directa en barrios de recreacion emblematicos de las regiones Metropolitana (Barrio
Republica y Barrio Bellavista), de Valparaiso (Barrio Puerto) y en la Region del Bio - Bio (Barrio
Estacidn), tuvo una cobertura aproximada de 5.600 jovenes.

Durante 2008 se continu6 desarrollando los Proyectos de Alto Impacto, que involucran un trabajo de
capacitacion a personal de Carabineros de Chile, y de las Fuerzas Armadas, ademas de




programas de prevencion con el contingente de jovenes que realizan su servicio militar en alguna de
las ramas de las Fuerzas Armadas, lograndose una cobertura de 16.643 beneficiarios.

En el &mbito de la capacitacion, que incluye Proyectos de Prevencion con Instituciones Publicas y
Privadas, Programa de Becas Carreras Técnicas y Diplomados, formacion y capacitacion a
profesionales del &mbito del tratamiento y de la prevencion, formacién y capacitacion a
profesionales CONACE, se dio capacitacion a un total de 8.545 profesionales y técnicos.

Respecto al Control de la Oferta de Drogas, comenz6 operar a plena capacidad el Registro
Especial de Usuarios de Sustancias Quimicas Controladas llevando a cabo 21 inspecciones a las
134 empresas inscritas (segun resolucion de octubre de 2008), lo cual corresponde a un 15,7% de
las mismas y se realizaron 269 notificaciones de importacion de sustancias quimicas sujetas a
fiscalizacion hacia paises destinatarios. Por su parte, recibié 875 notificaciones de exportacion de
tales sustancias.

El Fondo Social Presidente de la Republica (F.S) es un instrumento de financiamiento de
iniciativas y proyectos en distintas areas y categorias de inversion. De acuerdo a lo definido por el
D.S. N° 3860, el Fondo Social tiene por objetivo el financiamiento de programas y proyectos que
tengan caracter social, preferentemente orientados a superar la extrema pobreza. Los recursos que
la Subsecretaria invierte a través de este fondo pretenden contribuir a prevenir o mitigar las
condiciones de vulnerabilidad social o delincuencial que afecten a un grupo determinado de
personas.

En términos operativos, la ejecucion de los proyectos son realizados por los mismos organismos
beneficiarios, particularmente organismos publicos (Gobernaciones Provinciales, Intendencias
Regionales y Municipalidades) y organismos privados sin fines de lucro.

El Fondo Social financié durante el afio 2008 un total de 3.924 iniciativas por un monto total de
$7.563.701 (M$), en las tres grandes lineas de inversién, que son: Fondo Social Tradicional,
Proyectos Desconcentrados, Fondo Social Transferencias.

En materias de gestion interna se pueden destacar logros importantes en materias de aumento de
dotacién de personal para responder con mayor celeridad a los requerimientos de analisis tanto de
proyectos como de rendiciones de cuentas, y en el mejoramiento sustancial de los mecanismos de
control y seguimiento de organizaciones con saldos pendientes de rendicion.

La Aplicacion de la Politica y Programas de Derechos Humanos ha permitido actuar con
eficiencia en el seguimiento de las 338 causas judiciales vigentes por 1.168 victimas calificadas por
la CNVR y la CNRR, prestando apoyo material y documental en todos estos procesos. De estos
procesos, 249 corresponden a procesos por victimas detenidas desaparecidas o ejecutados sin
entrega de restos, en los cuales el Programa participa en 228, lo que implica una participacion de un
91,6% de estos procesos, quedando ejecutoriadas 13 sentencias, respecto de 34 victimas, por lo
que, a su respecto, la actividad judicial finalizb exitosamente. A diciembre de 2008, ademas se
tramita 6 causas por numero indeterminado de victimas (inhumaciones ilegales y exhumaciones).




Asimismo, de un total de 72 casos atendidos por curaduria de bienes, reclamacion de filiacion,
muerte presunta y otros, se llegd a sentencia definitiva en 44 casos, de las cuales 20 fueron
favorables respecto a la solicitud presentada por el Programa Derechos Humanos.

Respecto a las atenciones sociales dirigidas a la orientacion de los beneficios de la ley, se otorgd un
total de 1.141 atenciones sociales a familiares de victimas, mientras que 398 correspondio a otras
consultas sobre derechos humanos. Otro aspecto importante a destacar, son las 103 reuniones
informativas realizadas con organizaciones de familiares de victimas en todo el pais.

Durante el transcurso de este afio, en el Programa se evaluaron y sometieron a conocimiento de
autoridades del ministerio 96 solicitudes de pensiones de gracia para familiares de victimas
contempladas en la Ley 19.980. De éstas ya han sido totalmente tramitadas 35 pensiones de gracia,
apoyandose a 8 familiares, en materias relacionadas con: traslados, identificacion, entregas,
exhumaciones y sepultaciones de victimas.

En lo que dice relacion con las acciones de reparacién simbolica y cultural, a través de expresiones
artisticas concretas, tendientes a dignificar a las victimas y fomentar una cultura de respeto a los
DD.HH, se determina en el 2008, la inauguracion de dos Memoriales (Londres 38, Historia Oral y
Memorial Puente Bastidas en Villarrica), la ejecucion y restauracion de otros siete, ubicados en
distintas Regiones y el inicio de 3 proyectos de estudios.

Respecto a Extranjeria y Migracion es necesario mencionar los avances en este tema que
adquiere cada vez mas relevancia en nuestro pais, ya que producto de la estabilidad social, politica
y econdmica que se observa en Chile, es posible advertir que son cada vez mas los ciudadanos
extranjeros, especialmente de la regién sudamericana, que se interesan por residir en €l y mejorar
sus condiciones de vida. En este sentido, una politica de acogida como la que el Gobierno de la
Presidenta Michelle Bachelet desarrolla, se transforma en una oportunidad para profundizar en el
ambito social de los procesos de integracion en los que nuestro pais se encuentra empefiado.

En este contexto, en el marco de los objetivos estratégicos que el Ministerio del Interior ha venido
desarrollando en materia migratoria, cobran vital importancia la definicion de tareas tendientes a
mejorar los sistemas de atencion de usuarios, reduciendo de manera permanente los tiempos de
respuesta, pero también son fundamentales las acciones que han sido desarrolladas para mejorar
las condiciones en que los ciudadanos extranjeros se insertan en la sociedad chilena, el
perfeccionamiento constante de la institucionalidad migratoria y el tratamiento multilateral de la
cuestion migratoria que Chile promueve, entendiendo que las externalidades que la migracion
genera deben ser resueltas de manera compartida tanto por los paises de origen, transito y destino
de la migracion.

De esta manera, es posible destacar como iniciativas relevantes del periodo analizado, la
culminacion de la primera etapa del proceso de regularizacion migratoria a través del cual se
otorgaron permisos de residencia a mas de 47.500 ciudadanos extranjeros; la firma por parte de la
Presidenta de la Republica del Instructivo Presidencial que fija la politica nacional migratoria y de
refugio, aplicable a todos los organismos de la administracién central del Estado; el desarrollo de
diversos estudios que han permitido avanzar en el conocimiento del fendomeno migratorio y el
desarrollo de jornadas de reflexion sobre la politica nacional de migraciéon con participacion de
agentes tanto del ambito publico como privado involucrados en la tematica. Finalmente, el profundo
sentido humanitario que la Presidenta de la Republica ha querido imprimir a la gestion migratoria, ha
generado que se releve la gestion del refugio y reasentamiento, lo que significo, entre otras




multiples actividades, que en el afio 2008 Chile se concretara el reasentamiento de 116 ciudadanos
palestinos que se encontraban en el campamento de Al Tanf, en la frontera de Siria e Irak.

También es necesario mencionar, como parte de la gestion del Ministerio del Interior, las tareas que
se desarrollan en relacién con la gestion fronteriza, que durante el afio 2008 se han orientado a la
inversion en construccion y mejoramiento de la infraestructura de complejos fronterizos,
profesionalizacion de la gestion, incorporacion tecnolégica y en la atencion de calidad a usuarios de
complejos fronterizos terrestres del pais, en consideracion a las prioridades presidenciales de los
acuerdos vecinales en la materia.

En este contexto, la gestion fronteriza del Ministerio del Interior colabora activamente con la Politica
Exterior de Chile a través de la promocion de la integracion fronteriza.

PATRICIO ROSENDE LYNCH
SUBSECRETARIO DEL INTERIOR




2. Resultados de la Gestion 2008

A continuacién se entrega un analisis de la gestion de los Servicios, Programas y Departamentos
dependientes de esta Secretaria, sefialando los aspectos relevantes asociados a los compromisos
adquiridos asi como a los productos y objetivos estratégicos.

Seguridad y Participacion Ciudadana
Politica Nacional de Sequridad Ciudadana y Estrategia Nacional de Sequridad Publica (ENSP)

El Consejo Nacional de Seguridad Publica ha avanzado en la implementacion de la Estrategia
Nacional de Seguridad Publica que reune a los distintos sectores y focaliza territorialmente la accion
bajo seis ejes: Institucionalidad; Informacion; Prevencion Social y Situacional del delito; Reinsercion
y Rehabilitacion Social; Control y Sancién; y Asistencia a Victimas de Delitos.

El Consejo esta conformado por las principales autoridades de cada sector, los Ministerios de Salud;
Educacion; Justicia; Trabajo; Planificacion; Interior (Division de Seguridad Publica — Consejo
Nacional de Control de Drogas y Estupefacientes); Servicio Nacional de la Mujer; Ministerio Publico;
Carabineros y Policia de Investigaciones de Chile.

El compromiso establecido para el afio 2010, en relacién al impacto que es posible producir con la
concrecion de la Estrategia Nacional de Seguridad Publica se refiere a dos metas: Reducir en un
10% los hogares victimizados por algun delito y reducir en un 9% el numero de delitos de mayor
connotacion social entre 2006 y 2010. A este respecto, segun datos recogidos en la IV Encuesta
Nacional Urbana de Seguridad Ciudadana, se ha logrado disminuir en un 9,1% la cantidad de
hogares victimizados por algun delito, lo que representa alrededor de 137 mil hogares que dejaron
de ser victimizados. Se logré asimismo disminuir los delitos por hogar en un 11,4%, lo que equivale
a aproximadamente 350 mil delitos que dejaron de ser cometidos. De acuerdo a la meta final de la
Estrategia Nacional de Seguridad Publica a 2010, se ha alcanzado un 91% de logro

En relacion a los ejes que contiene la Estrategia, para el periodo 2008 se ha obtenido los siguientes
logros:

Eje Institucionalidad

» Estan en funcionamiento 15 Consejos Regionales de Seguridad Publica, los que son
presididos por sus Intendentes, conformados por representantes del mundo publico y
privado; de esta manera se aumentd de 13 Consejos Regionales a 15 con la conformacion
de las nuevas Regiones de Arica Parinacota y De Los Rios. La cobertura del Plan Comunal
alcanza las 90 comunas con mayores indices de vulnerabilidad social delictual y cantidad
de habitantes del pais, aumentando en 8 comunas respecto del afio 2007. Esto se traduce
en 90 Consejos Comunales instalados y en funcionamiento, 90 Diagnosticos y Planes
Comunales de Seguridad en ejecucion.

» Es relevante mencionar la conformacién y funcionamiento de dos Mesas de Trabajo
Intersectorial, una en el area de Prevencion del delito y la segunda en el &mbito de la




Rehabilitacion Social de personas que han estado en conflicto con la justicia con el objetivo
de generar y validar modelos de articulacién territorial de la oferta publica .

A partir de la Encuesta Nacional Urbana de Seguridad Ciudadana, se han elaborado y
distribuido Boletines Sectoriales que tienen como objetivo entregar informacion que oriente
la focalizacion de las iniciativas para cada Ministerio y/o Servicio.

En 2008 se sistematizé el trabajo del Comité Publico - Privado de seguridad a nivel
Nacional y se logro la constitucion de Comités Publico — Privados de Seguridad en 14
regiones del pais, instancias que tienen como finalidad una articulacion y colaboracién
permanente entre el sector publico y el sector privado. A través de éstos, se ha generado
una nueva instancia de apoyo y articulacion de las demandas en materias de seguridad
vinculadas al mundo empresarial.

Se ha consolidado el funcionamiento de un Sistema de Monitoreo Digital de la ENSP que
permite mantener informacion actualizada de su ejecucion, emitir reportes, retroalimentar la
gestion y corregir oportunamente, y cuando corresponda, el desempefio de cada sector en
el cumplimiento de las metas comprometidas. Cada regién tiene acceso al médulo lo que
permite tener reportes en linea.

Se ha logrado la consolidacion y el funcionamiento regular de la Mesa Nacional y Mesas
Regionales de la Red de Asistencia a Victimas (RAV) en las 15 regiones del pais. En este
marco de coordinacion institucional se ejecuté el Primer Seminario Internacional de la Red
de Asistencia a Victimas.

En el marco del convenio de colaboracion financiera con 90 Municipalidades, el Ministerio
del Interior dispuso de méas de seis mil millones de pesos ($6.065.005.486) a través de la
linea de inversion Fondo de Apoyo a la Gestién Municipal - FAGM —que permiten financiar
doscientos veintiin proyectos locales, en teméticas de prevencién social y situacional del
delito y la violencia; rehabilitacién social y asistencia a victimas.

Los proyectos vinculados a la prevencién situacional de la violencia y el delito, a través del
disefio urbano integral, tienen una cobertura de beneficiarios amplia, estimandose que se
beneficia a un nimero aproximado de més de tres millones cuatrocientas mil personas. Por
su parte, los proyectos de prevencidn social tienen una cobertura mas especifica, focalizada
y que responden a procesos de desarrollo mas largo e intensivo con cada beneficiario. La
cobertura estimada es de aproximadamente trescientas sesenta mil personas.

En el marco del programa Chile Mas Seguro financiado por el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) se implementaron proyectos de infraestructura y prevencion situacional en
las comunas de Puente Alto, Pefialolén y Talcahuano. En la Poblacién Carol Urzta, comuna
de Puente Alto, se mejord la sede social y se construyd un galpdn en multicancha, con ello
se benefici6 a sus 1.745 habitantes. En las Villa El Parral, Villa Lago Vichuquén y Villa
Aquelarre, comuna de Pefialolén, se remodeld el mobiliario urbano, se instalaron plaza de
juegos infantiles y areas verdes, se remodel6 la cancha de futbol y se equiparon algunas
de sus calles, se instald sefialética, se retird escombros, se instald y mejoro las luminarias
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en plazas y calles, estas mejorias beneficiaron a sus 6.810 habitantes. Finalmente, en la
poblacién Centinela 1, de la comuna de Talcahuano, se ampli6 la sede social, se reparo e
ilumind la multicancha existente, y en Centinela Il de la misma comuna de Talcahuano se
implementd una multicancha y se instalaron juegos infantiles, ademas se ejecutd el
Proyecto lluminando tu barrio, Centinela brilla segura, beneficiando a sus mas de 5.500
habitantes.

En materia de fortalecimiento comunitario, se ejecutaron proyectos consistentes en actividades
desarrolladas por las organizaciones sociales para el fortalecimiento de su capital social,
beneficiando a 5.500 habitantes de los barrios Centinela | y Il de Talcahuano y 6.810 habitantes de
Villa El Parral, Villa Lago Vichuquén y Villa Aquelarre de la comuna de Pefalolén.

Eje Informacion

>

Se consolidé un sistema de medicion de la violencia, el delito y la inseguridad, los que
proporcionan valiosos datos para el disefio y focalizacion de las estrategias de prevencion
de delitos y atencidn a las victimas de los mismos. Lo anterior se materializé a través de la
aplicacién y produccién de diversos instrumentos técnicos, entre estos destaca la Encuesta
anual de victimizacion e inseguridad (Encuesta Nacional Urbana de Seguridad Ciudadana),
que permite conocer la evolucion real del delito y las consecuencias que ello tiene en las
conductas y en las percepciones de la poblacion.

Se aplico la primera Encuesta Nacional de Violencia Intrafamiliar y delitos sexuales
considerando los tipos de poblacion consideradas mas vulnerables a estos delitos: nifios,
nifias, mujeres y adultos mayores, cuyos principales resultados estan disponibles en el sitio
Web de la Division de Seguridad Publica.

Se aplicd la segunda Encuesta Nacional de Violencia en el Ambito Escolar que ha permitido
conocer los tipos de violencia que se generan al interior de las escuelas desde el punto de
vista de la percepcion de las victimas y de los victimarios y con ello orientar las posibles
acciones a seguir para evitar o disminuir esta problematica.

Complementariamente se publican trimestral y anualmente las cifras de denuncias por
Delitos de Mayor Connotacion Social y Violencia Intrafamiliar, lo que permite dimensionar la
demanda que tiene la poblacion respecto del sistema de justicia criminal. Para informarlo se
confeccionan tablas por sexo edad y tipo de relacién con el delito, tanto de las victimas
como de los victimarios.

En el ambito de la elaboracion de informacion para la gestion del control y de la
consolidacion de la informacion nacional en la materia, se elabor6 el Anuario de
Estadisticas Criminales de los afios 2006 y 2007. Esta publicacion permite relacionar las
distintas fuentes de informacion disponibles en el pais, tanto de la Encuesta de
Victimizacion, la de Ministerio Publico y la de Gendarmeria de Chile, posibilitando el anélisis
del funcionamiento del nuevo sistema de enjuiciamiento criminal, util para proponer
soluciones a los nudos de la gestion en esta materia.
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» Con el fin de aportar al perfeccionamiento de la gestion policial, se aplico la primera
Encuesta de Evaluacion y Percepcion de Plan Cuadrante de Seguridad Preventiva en
aquellas comunas en que se aplicd esta estrategia policial con los recursos suficientes.

» En la linea de generacion de herramientas para el trabajo territorial a nivel comunal se
elabord y distribuyd Boletines Comunales que relacionan la informacion disponible, incluyen
mapas georreferenciados de delitos en las comunas con soporte cartografico y plantean
sugerencias de acciones a implementar segun cada caso.

» Durante el 2008, se implement6 la primera fase del Sistema Nacional de Informacion
Criminal (SINICRIM), con la participacion de Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones, Gendarmeria y Ministerio Publico. En esta primera fase, se defini¢ el
modelo operativo y se dotd de los soportes informaticos requeridos. El primer semestre del
2009, se validara la propuesta programatica-técnica, que sustentara su implementacion
durante el segundo semestre, de acuerdo a la disponibilidad presupuestaria.

» Se concluyo la primera etapa del proyecto de ampliacion a regiones del Sistema Geografico
Delictual lo que posibilitara contar con una herramienta de utilidad para la gestion de la
seguridad en regiones y comunas de todo el pais.

Finalmente, toda la informacién y datos arrojados por el sistema de medicién de la violencia y el
delito y los instrumentos que lo componen estan disponibles en el sitio web de la Division de
Seguridad Publica www.seguridadciudadana.gov.cl.

Eje Prevencion del Delito

» En materia de prevencion con nifios, nifias y adolescentes se implementaron 60 Escuelas
Preventivas de Futbol en 59 comunas y 11 regiones del pais; participando 111
establecimientos educacionales. Este Programa ha desarrollado una estrategia de
intervencion de nivel primario y secundario. El nivel primario Deporte Monitoreado conté con
una cobertura de 5.150 nifios, nifias y adolescentes y desarrolla sus actividades en el marco
de la practica deportiva de futbol. El nivel secundario que consiste en una intervencion
psicosocial focalizada y monitoreada, contdé con una cobertura de 1.920 nifios, nifias y
adolescentes. El programa se desarrolla a partir del trabajo de 81 profesionales de apoyo
psicosocial y 130 profesores de futbol pertenecientes a la Corporacion de ex futbolistas
profesionales, liderados por connotados ex futbolistas seleccionados nacionales. Esta
iniciativa se inicié el afio 2007 cubriendo 11 comunas de la Regién Metropolitana.

> Asimismo, se capacitd en prevencidén de las violencias y fortalecimiento de habilidades
sociales a padres y apoderados, profesores de futbol, docentes y asistentes de educacion
de los establecimientos incorporados.

» En materia de prevencion social del delito se ha consolidado la alianza estratégica con el
Servicio Nacional de Menores en el abordaje de problematicas que requieren la atencién
especializada de, nifios, nifias y adolescentes, a través del Programa 24 Horas de
Carabineros de Chile. La cobertura lograda en el 2008 corresponde a 200 plazas en los
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centros de atencion especializados en las comunas de Osorno, La Serena y Quilicura. Este
mismo programa durante el afio 2007 alcanzd una cobertura de 50 beneficiarios,
atendiéndose adicionalmente a 26 nifios, nifias y adolescentes en programas
especializados de SENAME.

En conjunto con Mineduc se ejecuto el programa Fondo de Reescolarizacion, orientado a la
reinsercion educativa de nifios, nifias y adolescentes. La cobertura alcanzada fue de 1.282
nifios, nifias y adolescentes, a través de 31 proyectos de reinsercion educativa en 11
regiones del pais.

Se ejecutd el Programa de Promocion del Buen Trato y Prevenciéon de las Conductas
Violentas en alianza con JUNJI (Junta Nacional de Jardines Infantiles), orientado a
fortalecer las competencias profesionales e institucionales para el buen trato. La cobertura
alcanzada por este programa, durante el afio, corresponde a 414 Jardines Infantiles
clasicos capacitdndose a 408 Educadoras de Parvulos, 328 Técnicas y 602 Monitores
Familiares de Buen Trato, alcanzandose una cobertura de 4.816 beneficiarios adultos.

En el ambito de prevencidén de violencia en establecimientos educacionales se continud
trabajando con los Departamentos de Educacion de las comunas de El Bosque, Estacion
Central, San Ramén y Pedro Aguirre Cerda en la Regidn Metropolitana; Valparaiso y Vifia
del Mar en la Regién de Valparaiso; Concepcion y Hualpén en la Regién del Bio- Bio, en la
totalidad de sus escuelas y liceos municipalizados. En este marco, se capacitdo a los
Departamentos de Educacién Municipal y a los equipos directivos, docentes y consejos
escolares en la tematica de prevencién de violencia de sus 215 Establecimientos
Educacionales.

Se instald en los Establecimientos de las comunas mencionadas, un Sistema de Alerta
Temprana de Violencias. Entre las herramientas practicas elaboradas y puestas a
disposicion de las Escuelas y Liceos destaca el Catastro de Instituciones Publicas y
Privadas para la atencion psicosocial de estudiantes y sus familias. Este proceso de trabajo
se tradujo en la incorporacion de una Politica Comunal de Prevencion de Violencias en
Establecimientos Educacionales y Sistema de Alerta Temprana de Violencias en los Planes
de Desarrollo Educacional Municipal de las 8 comunas sefialadas.

Se desarrollaron proyectos de apoyo en la atencién de un equipo psicosocial para alumnos
y sus familias, capacitacion a docentes, actividades recreativas y educativas, beneficiando a
aproximadamente 4.000 alumnos de 11 Escuelas ubicadas en 6 barrios vulnerados por la
accién del narcotrafico y la violencia. Poblacién Yungay de la comuna de La Granja;
Monteddnico de la comuna de Valparaiso; 18 de Septiembre de la comuna de Hualpén;
Carol Urzia de la comuna de Puente Alto; Centinela | y Il de la comuna de Talcahuano; y
Villa EI Parral, Villa Lago Vichuquén y Villa Aquelarre de la comuna de Pefalolén.

En conjunto con el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, se elaboraron variables de
prevencion situacional del delito (variables de seguridad desde una perspectiva de disefio
urbano) que sera posible incluir en instrumentos de planificacion territorial. En el marco de
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esta misma alianza esta en elaboracion el segundo Manual de Prevencidn Situacional que
entrega una herramienta de trabajo para el programa Quiero mi Barrio

» Se ha desarrollado un estudio especifico para disefiar y acordar estrategias de
mejoramiento de la poblaciéon La Legua; se ha implementado el Centro Comunitario San
Gregorio, orientado a fortalecer la integracion social y desarrollo del sector, recuperando un
espacio publico urbano para la recreacion y la calidad de vida generando a su vez una
fuente de trabajo y posibilidades de emprendimiento para sus habitantes. Este proyecto
beneficiara a mas de 5.000 habitantes y al menos a 9 organizaciones y microempresas del
sector.

Eje Reinsercidn y Rehabilitacién Social

> El “Programa de Bonificacion a la Contratacion de Personas que han cumplido condena”
ejecutado en conjunto por el Patronato Nacional de Reos, el Ministerio de Justicia y el
Ministerio del Interior, alcanzé una cobertura aproximada de 500 personas, residentes de 7
regiones del pais (Arica — Parinacota, Antofagasta, Valparaiso, del Libertador Bernardo
O’Higgins, Maule, Bio- Bio y Metropolitana).

» Se implementé en conjunto con Gendarmeria de Chile y el Ministerio del Interior el
‘Programa de Reinsercién Social de Personas Condenadas por Infraccion a la Ley Penal”,
ejecutdndose en el Centro de Cumplimiento Penitenciario de Colina y el Complejo
Penitenciario de Valparaiso. Su cobertura fue de 588 internos condenados de los centros
penitenciales y 110 usuarios de salida controlada. Este programa durante el afio 2007
alcanz6 una cobertura de 430 personas de los penales de Colina | y Il de la Region
Metropolitana

» En conjunto con la Fundacion Paternitas y el Ministerio del Interior se ejecutd el Proyecto de
Rehabilitacién y Disminucién de la Reincidencia Delictual en Personas Infractoras de Ley,
su cobertura alcanz6 a 200 personas y sus grupos familiares. En esta misma linea la
Asociacion Cristiana de Jovenes ejecuto el “Proyecto de Reinsercion Social de Personas en
Conflicto con la Ley” en la Poblacién La Legua Emergencia (comuna de San Joaquin) y
José Maria Caro (comunas de Lo Espejo) de la Regién Metropolitana. Esta intervencién
involucré apoyo psicosocial, capacitacion laboral, apoyo al emprendimiento y derivacion a
servicios publicos, contando con una cobertura de 30 personas residentes en dichos barrios
con antecedentes penales.

» En el marco del Programa Chile + Seguro se trabaj6 la temética de Reinsercién Social de
personas infractoras de ley penal de barrios vulnerables a la accidn del narcotrafico y la
violencia, éstas poblacién fueron La Legua y José Maria Caro, de la comuna de Lo Espejo,
a través planes individuales de reinsercion social, educativa y laboral para 30 personas, que
consistieron en capacitacion laboral, apoyo al microemprendimiento, tramitacion para la
eliminacién de antecedentes penales y contacto con redes locales de servicios publicos.
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Eje Control y Sancion

Durante 2008 se realizaron acciones principalmente en tres &mbitos: Coordinacion Interinstitucional,
Infraestructura y anélisis de informacion.

>

La coordinacion interinstitucional se realiz6 a nivel nacional, regional y local. Estas
coordinaciones tuvieron como propdsito articular los distintos proyectos e iniciativas en el
ambito de la prevencion y control del delito. Producto de ello se generdé un valioso
levantamiento de informacion y surgieron nuevas herramientas para enfrentar
territorialmente los conflictos de seguridad publica y ciudadana.

En el ambito de la infraestructura, fue posible coordinar y desarrollar proyectos de
mejoramiento de infraestructura comunitaria en La Legua, lo que significo gestiones
especificas en distintos ambitos: administrativo, técnico, social y comunitario, de
sensibilizacion a autoridades locales (privadas y publicas), de articulacidn intersectorial,
gestion de recursos (financieros y bienes para la habilitacion de proyectos), entre otros.

A partir de estas acciones se logro el disefio, la facilitacion entre diferentes instituciones y
finalmente la concrecién de distintos proyectos orientados a: mejorar la imagen de y para
comunidades afectadas por el trafico y consumo de drogas, ampliar coberturas de servicios
especializados (deteccion temprana y tratamiento de drogas), prevencion temprana de la
violencia a través de intervenciones de prevencion situacional, mejoras en la infraestructura
para actividades recreativas y de desarrollo cultural.

Se desarroll6 un macro-proyecto para generar una mejora en los accesos, la vigilancia
natural, la presencia de areas de recreacion deportiva en la Legua Emergencia. Este ultimo
se encuentra en ejecucion y se articula a traves de la Mesa de trabajo de Infraestructura y
Disefio Urbano compuesta por profesionales del Ministerio de Vivienda, MIDEPLAN;
Secretaria Regional Ministerial de Vivienda, Municipalidad de San Joaquin, SERVIU y
Divisién de Seguridad Publica.

En el &rea de Analisis y desarrollo de herramientas de informacion se realizaron acciones
de coordinacion con unidades especializadas de ambas Policias, Fiscalia, Centro Juridico
Antidrogas y Gendarmeria de Chile. En la Region Metropolitana se realizé un trabajo de
levantamiento y cruce de informacion disponible desde las instituciones, y fue posible
desarrollar un analisis georeferenciado lo que amplificd las herramientas disponibles y
facilito la operacion de las policias en el territorio. Esta metodologia de trabajo se ha
aplicado en mas de 10 territorios especificos, afectados por el trafico de drogas y problemas
vinculados a la Seguridad publica.

Eje Asistencia a Victimas de Delitos

>

Se implementaron 6 Centros de Asistencia a Victimas, 4 de ellos en la Region
Metropolitana, (donde ademas se implementd un Subcentro para la comuna de Maipu), 1 en
la Region del Bio-Bio y 1 en la Region de Valparaiso. Durante el presente afio se
encuentran en proceso de implementacién 8 centros en las distintas regiones del pais,
esperandose contar con 18 Centros para el afio 2010. En relacion a la cobertura alcanzada,
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durante el afio 2008 se atendi6 a 6.799 personas de los cuales sobre el 85% se encuentra
satisfecho o muy satisfecho con la atencién recibida. En el afio 2007 se implementaron 2
Centros de Asistencia a Victimas, ambos en la Regién Metropolitana, que en conjunto
atendieron a 486 personas

» Durante el afio 2008 se realizd el Primer Seminario Internacional de Politica Publica en
Asistencia a Victimas. ElI Seminario "Politica Publica en Asistencia a Victimas de Delito:
Experiencias Comparadas", constituyé un logro significativo en el posicionamiento publico
de la tematica victimologica, contribuyé a la sensibilizacion politica e institucional sobre la
relevancia de desarrollar una politica nacional en la materia y ayudé a la consolidacion de la
Red de Asistencia a victimas a nivel nacional.

Consejo Nacional para el Control de estupefacientes (CONACE)

CONACE ha seguido desarrollando su labor preventiva del consumo de drogas, en base a
programas que tienen por objetivos fortalecer capacidades o herramientas personales, grupales y
de contexto que promuevan el desarrollo de factores protectores y minimicen los factores de riesgo
del consumo de sustancias ilicitas y de alcohol. Las intervenciones desarrolladas en tales ambitos
constituyen los distintos subproductos que contribuyen al logro del producto estratégico denominado
Provision de Seguridad Publica a la poblacién (Drogas).

Programa de Prevencién Escolar del Consumo de Drogas

El “Programa de Prevencion Escolar”, esta constituido por cuatro programas correspondientes a
cada etapa del ciclo educativo. Esto es, "En Busca del Tesoro" para la ensefianza parvularia;
"Marori y Tutibu" para el primer ciclo basico (1° a 4° basico); "Quiero Ser" para el segundo ciclo
basico (5° a 8° basico) y “Yo Decido” para la ensefianza media. Los programas se desarrollan en
establecimientos educacionales municipalizados, particulares subvencionados, JUNJI y Fundacion
Integra.

Para tal efecto, Conace produce y distribuye a lo largo de todo el pais el material preventivo
necesario para la aplicacion de los programas sefialados. Dependiendo del programa, tal material
comprende manuales para cada profesor, manuales para cada uno de los nifios y/o estudiantes,
material educativo para las familias y materiales de apoyo tales como mapas, libros de cuentos,
juegos, videos, cuadernillos para actividades, etc. Por su parte, la aplicacion en aula queda en
manos de las instituciones educativas con el apoyo técnico y la supervision de Conace.

Durante el afio 2008, se adoptd el compromiso de lograr que un 50% de los establecimientos
educacionales que recibieron el material preventivo correspondiente a los niveles educativos
parvulario y de ensefianza basica aplicaran los programas preventivos. Se elabord un indicador de
desempefio para evaluar el cumplimiento del objetivo sefialado, que formé parte del PMG del
Ministerio, para el cual se especifico que para efectos de la medicién se iba a considerar como
criterio de aplicacion la realizacidn de a lo menos 4 de las sesiones que comprende cada programa.
Asi, se evidencio que de los establecimientos que imparten educacién parvularia y/o basica, 9.928
recibieron el material preventivo de los cuales 7.049 aplicaron el programa, lo cual significa que el
porcentaje de aplicacion lleg6 al 71% muy por encima de la meta estimada (50%). No se puede
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hacer una evaluacion comparando con el afio anterior debido a que es la primera vez que se mide
este indicador

El sobre cumplimiento se explica porque CONACE y MINEDUC, en el marco de la orientacion
gubernamental de dar prioridad a la busqueda de mayores niveles de calidad en la implementacion
de la oferta y servicios que las instituciones publicas brindan a la ciudadania, desarrollaron durante
el afio 2008 un conjunto de acciones e iniciativas que contribuyeron a que los equipos directivos y
docentes de los establecimientos educacionales aumentaran significativamente la implementacion
efectiva de los programas de prevencion que se distribuye en forma gratuita a las escuelas del pais.
Entre estas acciones e iniciativas se cuentan:

1) Reforzamiento de los procesos de capacitacion diferenciada de acuerdo a las necesidades de los
establecimientos educacionales, en los tiempos y espacios de disponibilidad institucional. Esto
considerd la diversificacion de la capacitacion preventiva e informacion de la oferta programatica a
los distintos actores existentes en las unidades educativas, tales como jefes de UTP, orientadores,
profesores jefes, docentes de aula, asistentes de la educacion.

2) Reforzamiento a los sistemas de acompafiamiento, seguimiento y control de la implementacion
de los programas, a través de: identificacion de establecimientos con bajo nivel de implementacion;
capacitacion diferenciada a tales establecimientos; contratacién de profesionales de staff para
realizar estas funciones.

3) Estrategia de difusion y capacitacion para incentivar a que los padres, madres y apoderados de
los establecimientos educacionales solicitaran la implementacion de los programas y la utilizacion
de los materiales técnicos distribuidos. Esto se tradujo en jornadas de capacitacion con
asociaciones de apoderados, encuentros con Centros de Padres y tripticos informativos.

4) Estrategia de aplicacion de sesiones de los programas de prevencion, en el marco de la
celebracion del dia de la prevencién. A través de una minuta del Subsecretario de Educacion
dirigida a todos los establecimientos del pais, en orden a proponer la destinacién de 2 horas el dia
26 de junio (dia de la prevencion) para realizacion de encuentros de las comunidades educativas y
la aplicacion de sesiones de los programas preventivos. Esto se vio reforzado por la entrega de los
resultados del VII Estudio Nacional de Drogas en Poblacion Escolar, lo que motivo la participacion
de docentes, apoderados y estudiantes, para la reflexion de sus resultados y alcances.

5) Lanzamiento de la Guia para abordar casos de consumo y trafico de drogas en establecimientos
educacionales, dirigida a Directores, equipos directivos y representantes de consejos escolares.
Esta oferta programatica considerd el disefio y distribucion de una guia préactica que incentiva la
implementacion de los programas de prevencion, la capacitaciona los directores de
establecimientos en todas las regiones del pais, firma de un compromiso de utilizacion de la oferta
preventiva a través del programa “Previene en la Comuna”, difusion publica a través de medios de
comunicacion masiva y entrega de tripticos informativos.

Para implementar los programas fueron capacitados 17.139 profesores, incluidos jefes de UTP,
profesores jefes, directores de establecimientos y otro personal académico, los cuales se agregan a
los capacitados durante afios anteriores, haciendo un total de 36.913 profesores capacitados. Lo
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anterior ha redundado en una cobertura inédita en prevencion escolar, alcanzando cerca de 11.500
establecimientos, lo que representa el 80,1% de los establecimientos educacionales existentes.
Cifra similar a la del afio anterior, destacandose el hecho que los materiales del Programa de
Prevencion en el Sistema Escolar llegan al 100% de los establecimientos municipalizados y
particulares subvencionados del pais.

También se midio el nivel de aplicacion del programa, a través del indicador “porcentaje de
establecimientos educacionales que han recibido el material preventivo correspondiente a los
niveles educativos parvulario y de ensefianza bésica y aplican los programas preventivos’, el
resultado obtenido a partir de una muestra de casi 1.000 establecimientos, fue un nivel de aplicacion
del 71%.

Esto es un avance respecto del afio 2007, toda vez que hasta entonces no se media este indicador.

Se ha avanzado en términos de la medicion resultados intermedios, midiendo el indicador diferencia
en la percepcion de riesgo, en esta oportunidad se midié la “Diferencia de Porcentaje de alumnos
que percibe gran riesgo en el uso frecuente de marihuana que ha participado dos afios en el
programa Quiero Ser respecto de los alumnos que percibe gran riesgo en el uso frecuente de
marihuana que no ha participado en el programa Quiero Ser”, para este indicador el resultado fue un
diferencia de un 9,5%, esto es un 42,8% entre los que no participaron del programa v/s 52,3% entre
los que participaron dos afios.

Esta es una cifra similar a la que se disponia de estudios anteriores respecto de los resultados del
programa, esto significa que los resultados obtenidos por el programa tienden a ser consistentes y
confiables.

Programa de Tratamiento y Rehabilitacién

Durante el afio 2008, mantuvieron su continuidad los programas de tratamiento y rehabilitacion para
poblacion adulta general1, y mujeres adultas. También se consolidé el Programa de Tratamiento
Integral de Adolescentes Infractores de Ley con consumo problemaético de alcohol — drogas y otros
trastornos de salud mental, que responde a ambas situaciones, disefiado para facilitar el acceso,
oportunidad, cobertura y calidad de la atencién de los adolescentes ya sea en medio libre 0 en
medio privativo de libertad. La ejecucion del programa ha significado capacitar a jueces, fiscales,
redes de salud y generar una red de centros de tratamiento con profesionales idéneos para el
trabajo con esta particular poblacidn.

Con relacién al programa de tratamiento y rehabilitacion para poblaciéon general un compromiso
establecido en un indicador de desempefio era aumentar la cobertura de personas tratadas en los
planes de tratamiento ofrecidos. Los resultados evidencian que 7.895 personas fueron atendidas
(segun informe preliminar Fonasa con datos al 31 de diciembre de 2008).

Lo anterior, constituye un porcentaje equivalente al 44% de la poblacion objetivo, con lo cual se
cumplié con el objetivo propuesto en ese ambito (37%). lo que es casi un 2% mas que lo logrado el
afio 2007. A este respecto debe aclararse en este programa, que la cobertura es mas bien un
resultado derivado de un conjunto de factores, entre otros: la gestion de los programas, los tipos de
beneficiarios que acceden a los planes de tratamiento, la calidad de los servicios prestados. En este
sentido, lo que se procura es que los planes de tratamiento o cupos sean usados completos por

1 La responsabilidad de dar cobertura a la poblacién infanto-adolescente, se traspasé al MINSAL
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cada uno de los pacientes atendidos, esto es, que tengan la mayor adhesion a los programas de
tratamiento, de modo de asegurar un 6ptimo resultado terapéutico. Sin embargo, lo que ocurre, por
las caracteristicas del problema y de los pacientes, que estos planes no son usados en su totalidad,
por desercion, recaidas temporales, etc. por ello es que por cada plan se da cobertura a mas de un
paciente.

Por su parte, el otro indicador de desempefio que complementaba al anterior estaba referido al
Porcentaje de meses de tratamiento del Convenio FONASA — CONACE — MINSAL efectivamente
ejecutados, es decir el nUmero de meses de tratamiento efectivamente ejecutados versus el nimero
de meses de tratamiento planificados. En este sentido la meta era alcanzar un 90% cifra lograda el
afio 2007, sin embargo al final se logrd un cumplimiento equivalente al 107%. Este logro de
ejecucion es muy superior al logrado el afio 2007, ello se explica por dos motivos: el primero, debido
a que durante el afio se realizaron varias reasignaciones en los meses de tratamiento asignados
originalmente a los Centros, permitiendo asi que meses de tratamiento de mayor valor se conviertan
en una mayor cantidad de meses de tratamiento de menor valor. Por ejemplo, un mes de
tratamiento residencial puede reasignarse en cinco meses de tratamiento ambulatorio basico,
aumentando asi el nimero final de meses de tratamiento, pero manteniendo el mismo presupuesto
asignado.

De acuerdo al convenio se entiende por reasignacion a las modificaciones en los meses de
tratamiento originalmente asignados que existieren durante la ejecucion del programa, derivadas de
la supervision y asesoria efectuadas a cada establecimiento. La reasignacion es dispuesta por el
Ministerio del Interior, a través de la Secretaria Ejecutiva de Conace, en conjunto con MINSAL. Al
respecto, la informacion que se tiene en cuenta para tal tipo de decisiones es:

a) Resultados y tendencias de resultados que surjan del Mecanismo de Control.

b) Resultados y tendencias que surjan desde los informes del Mecanismo de Supervision y
Asesoria.

c) Informes con propuestas desde los niveles regionales.

d) Otras informaciones relevantes.

La otra explicacion, se refiere a que los centros de tratamiento, registran una cierta cantidad de
meses de tratamiento adicionales a los convenidos, esto como resguardo ante la eventualidad que
algunos de sus usuarios atendidos (RUT) no sean validados por FONASA, por no cumplir con los
requisitos, por ejemplo, que la persona pertenezca a una ISAPRE. Como el proceso de validacion
es posterior al registro mensual, se da la posibilidad que los centros informen uno o dos meses de
tratamiento adicionales.

En otro &mbito, cabe recordar que todos los programas que financia Conace estan respaldados
técnicamente a través de normas elaboradas en conjunto con el Ministerio de Salud, las cuales
establecen las orientaciones técnicas para el cumplimiento y resguardo de la calidad de la atencion
que prestan los centros de tratamiento en convenio.

Ademas se continu6 con el mecanismo de supervision y asesoria en terreno a todos los centros
con convenio, asi como a los equipos terapéuticos entregandoles una asesoria técnica, pertinente y
oportuna. De hecho, y como parte del Convenio de Desempefio de Conace, se cumpli6 con el
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100% de las supervisiones a los centros de tratamiento planificadas para el afio 2008. Esta cifra es
superior a la lograda el afio 2007 en que se realiz el 90% de las supervisiones programadas.

Por su parte, el convenio con Gendarmeria de Chile ha permitido avanzar en la construcciéon de un
modelo de intervencion en personas con consumo problematico de sustancias psicoactivas
recluidas en los establecimientos penitenciarios chilenos. El afio 2008, la cobertura de internos/as
798 personas atendidas esto es un 14 % mas que el afio 2007. De estas 667 fueron atendidas en
modalidad de tratamiento de bajo umbral y 413 en modalidad de alto umbral, en 11 centros de
tratamiento de unidades penales cerradas de las regiones Arica- Parinacota, Tarapaca,
Antofagasta, Valparaiso, Maule, Bio-Bio, Araucania y Metropolitana respectivamente y 2 centros de
tratamiento al interior de los centros de reinsercion social de las ciudades de Antofagasta y
Santiago, para penados que cumplen condena en medidas alternativas a la reclusion,
especificamente libertad vigilada.

Por otra parte, y no obstante todo el trabajo preventivo realizado durante estos afios para prevenir el
consumo de drogas entre los estudiantes del sistema educativo, se ha constatado que en la
actualidad existe una poblacion juvenil que ya estd consumiendo sustancias de manera
experimental o esporadica, que eventualmente pudieran presentar problemas de rendimiento,
conflictos y/o problemas en las relaciones interpersonales y/o desertar del sistema escolar. Se trata
de una poblacién a la cual, por distintas razones, los programas regulares de prevencion no han
impactado de manera significativa 0 que no generan la motivacién y la adherencia que requieren
estos dispositivos para ser efectivos.

» Por esta razon durante el afio 2008 se disefi6 e implement6 una estrategia de prevencion
secundaria de consumo, esto es, acciones dirigidas a jovenes que presentan factores de
riesgo de manera significativa y que estdn consumiendo de manera experimental y
ocasional drogas y/o alcohol, que no presentan consumo problematico.

» Durante el afio 2008, se ejecutaron 5 Proyectos Piloto de Prevencién Secundaria dirigidos a
jovenes que cursan educacion media en establecimientos municipales, en un total de 26
establecimientos de 11 comunas de las regiones Metropolitana y de Valparaiso.

» De este modo y gracias a la implementacion de estos proyectos de prevencidn secundaria,
se lograron atender en forma directa 718 estudiantes, de los cuales 103 debido a su perfil
de consumo tuvieron que ser derivados a centros de tratamiento especializados de
tratamiento de drogas. Por otra parte, 2327 estudiantes participaron de la elaboracion e
implementacion de mas de 60 proyectos, a través de los cuales se realizaron actividades de
difusién e informacion preventiva a todos lo miembros de los establecimientos
educacionales. No se pueden establecer comparaciones con el afio 2007 debido a que este
programa se inicié el afio 2008

» Finalmente, podemos sefalar que estas experiencias lograron potenciar el trabajo
preventivo en los liceos con altos factores de riesgos a drogas, incentivando la participacion
de toda su comunidad educativa, sino que también un alto nimero de sus alumnos pudieron
recibir la atenciéon que su caso necesitaba, posibilitando de esta forma poder detener a
tiempo su consumo.
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Sistema Comunal de Prevencién Programa CONACE Previene en la Comuna

Se ha dado continuidad al proceso de fortalecimiento del programa “Previene en la Comuna” el cual,
en convenio con los respectivos municipios, pas6é de 107 comunas en 2007 a 140 durante el afio
2008. La poblacién total de tales comunas alcanza a 13.097.100 personas, segun el censo de 2002.
El principal objetivo del programa es formular e implementar una politica comunal de drogas como
expresion local de la Estrategia Nacional sobre Drogas. Ademas, es responsable de la aplicacion de
los programas de CONACE en cada comuna, y de promover la organizacion de redes preventivas
en las comunidades, de las cuales surgen los proyectos comunitarios de prevencion de drogas. Asi,
875 organizaciones comunitarias desarrollaron iniciativas de prevencién del consumo de drogas en
el ambito local las cuales involucraron 270.169 beneficiarios directos.

Respondiendo a la necesidad de diversificar las respuestas frente a un fenémeno que va
cambiando, CONACE Previene durante del afio 2008 fortalece su estrategia de prevencion selectiva
focalizando su intervencion en la seleccidén de grupos que soporten mayores niveles de riesgo en
relacion con el consumo de drogas, y donde la oferta de prevencion universal no resulta suficiente.

Por lo anterior, en 65 comunas se desarrolla una estrategia de intervencién selectiva en espacios
territoriales comunales con mayor vulnerabilidad, que busca disminuir los factores de riesgo del
consumo de drogas en jovenes (fondo especial) con un presupuesto total de MM$825.000
(ochocientos veinticinco millones de pesos).

Prevencion Laboral

En el ambito laboral, CONACE durante el afio 2008 mejord el logro de resultados del programa
combinando cobertura y calidad en su aplicacion. Asi, como parte del PMG, se incorpord el
indicador denominado “porcentaje de aumento de instituciones publicas que implementan la primera
etapa del programa de Prevencion "Trabajar con calidad de vida". El objetivo a lograr fue que de las
instituciones que iniciaron la ejecucion del programa durante el afio 2008, el 38% de éstas
alcanzaran la primera etapa de realizacion del programa. Lo anterior implicé un gran esfuerzo
organizativo a lo largo de todo el pais que redundé en que de las 171 instituciones publicas que
comenzaron el programa durante el afio 2008, 72 de estas alcanzaron la primera etapa del
programa, esto es un 42% de cumplimiento. Esto representa un 38 % maés que el afio 2007, en que
iniciaron el programa 124 empresas.
» Ademas, de acuerdo a lo establecido en la Ley 20.000 de drogas y el Decreto Supremo N°
1.215, se han iniciado los procedimientos de control de consumo de sustancias ilegales a
los funcionarios de la Alta Direccion Publica.

Otras intervenciones en el ambito de la prevencién

Entre otros programas dirigidos a poblaciones especificas cabe destacar la continuidad del
programa “Prevenir en Familia” cuyo objetivo es fortalecer las habilidades parentales y de la familia
para prevenir el consumo de sustancias ilicitas y alcohol. Se ha construido una red de monitores con
un alto grado de compromiso social, dispuestos a trabajar gratuitamente por la prevencion del
consumo de drogas y transmitir los contenidos del programa. Producto de tal esfuerzo, fueron
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capacitados 6.550 nuevos monitores que replicaron el programa en 55.836 familias del pais. Estas
cifras son algo menores que el afio 2007, en que se capacitd a 9848 monitores y participaron 66.948
familias en el programa, habiéndose logrado sin embargo en el caso de los monitores, esto se
explica por el hecho que se bajo la meta, para dar énfasis al contingente de monitores capacitados
en afios previos, para mantenerlos como “monitores activos”.

Por su parte, la intervencion en el mundo juvenil se llevé a cabo a través de programas en el &mbito
de la educacion superior, con 2.480 jévenes participantes; el programa “Enfocate” con 3.842
monitores formados y 20.948 jovenes participantes. A esto debe sumarse la instalacion del proyecto
de intervencion “llumina tu carrete”, que incluye entrega de informacién y consejeria directa en
barrios de recreacién emblematicos de las regiones Metropolitana (Barrio Republica y Barrio
Bellavista), de Valparaiso (Barrio Puerto) y en la Region del Bio — Bio (Barrio Estacion), con una
cobertura aproximada de 5.600 jévenes.

No se puede comparar estos logros con los afios anteriores, debido a que el programa se comenz6
a desarrollar el afio 2008.

Durante 2008 se continu6 desarrollando los Proyectos de Alto Impacto, que involucran un trabajo de
capacitacion a personal de Carabineros de Chile, y de las Fuerzas Armadas, ademéas de
programas de prevencion con el contingente de jovenes que realizan su servicio militar en alguna de
las ramas de las Fuerzas Armadas, lograndose una cobertura de 16.643 beneficiarios.

En el &mbito de la capacitacion, que incluye Proyectos de Prevencion con Instituciones Publicas y
Privadas, Programa de Becas Carreras Técnicas y Diplomados, formacion y capacitacion a
profesionales del &mbito del tratamiento y de la prevencion, formacién y capacitacion a
profesionales CONACE, se dio capacitacion a un total de 8.545 profesionales y técnicos.

Control de la Oferta de Drogas

Durante el afio 2008 el Registro Especial de Usuarios de Sustancias Quimicas Controladas
comenzd operar a plena capacidad llevando a cabo 21 inspecciones entre las 134 empresas
inscritas (segun resolucion de octubre de 2008), lo cual corresponde a un 15,7% de las mismas.
Asimismo, realiz6 269 notificaciones de importacién de sustancias quimicas sujetas a fiscalizacion
hacia paises destinatarios. Por su parte, recibié 875 notificaciones de exportacion de tales
sustancias. Cabe sefalar que todas las notificaciones recibidas por nuestro pais fueron contestadas
en los plazos establecidos por los organismos internacionales especializados.

Como el afio 2007 se inicio el proceso de instalacion, el registro recién comienza a consolidarse
como instancia de control del desvio de productos quimicos y precursores a partir de 2008.

Programa de Accién Social ORASMI (Organizacion Regional de Accién Social,
Ministerio del Interior)

En relacién a los productos comprometidos para el periodo por este departamento, en términos
generales es posible afirmar que se cumplieron en un 100%.

Detalladamente, el cumplimiento de productos fue el siguiente:
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‘Modificaciéon de la normativa vigente que norma la administracion del fondo ORASMI”.
Meta 2008: Circular Modificada.

‘Dar cumplimiento al convenio firmado entre el Ministerio de Planificacion y Ministerio del
Interior el que permite acceso reciproco a Ficha de Proteccion Social y Sistema Unico de
Ingreso ORASMI”. Meta 2008: 100% de servicios con acceso implementado

“Tercera etapa de implementacion del sistema de control en terreno de los beneficios
entregados durante el 2008”. Meta 2008: 100% de las pautas de control de riesgo
comprometidas aplicadas.

‘Reducir el riesgo de incumplimiento de los criterios técnico o normativos vigentes
supervisados a Departamentos Sociales de Servicios de Gobierno Interior” Meta 2008:
100% de las supervisiones comprometidas realizadas, lo que corresponde al 60% del total
de los departamentos sociales supervisados.

Capacitacion a regiones a los Gobernadores/as Provinciales en la formativa y el uso del
programa ORASMI de los servicios creados en el marco de las nuevas regiones de Arica
Parinacota y Los Rios y a las nuevas autoridades nombradas. Meta 2008: 100% de las
nuevas autoridades nombradas capacitadas.

De acuerdo al cumplimiento de las metas antes sefialado el incremento por desempefio colectivo
para este departamento es del 100%.

El logro satisfactorio de los productos antes detallados se ha visto reflejado esencialmente en el
mejoramiento de la coordinacion entre el Nivel Central y las unidades operativas y en la mejor
administracion del Sistema Unico de Ingreso.

Respecto a la administraciéon del Fondo ORASMI del Nivel Central, algunos resultados relevantes
son los siguientes:

Servicio

N° solicitudes* 2008] Monto Solicitado N° Aprobados* 2008 | Monto Aprobado

Nivel Central 3580 709.727.991 1243 238.464.371

* incluye el total de solicitudes, ORASMI normal y convenios.

Algunos aspectos relevantes de la gestién del Fondo ORASMI del Nivel Central son los siguientes:

Desagregadas por género el nimero de solicitudes, un 75% corresponde a solicitudes
presentadas por Mujeres.

Desagregadas por areas el numero de solicitudes fue el siguiente; Vivienda 2117, Salud
1112, Capacitacion 143, Discapacidad 110, Educacion 54 y Asistencia Social 44.

Respecto a las solicitudes aprobadas, desagregadas estas por género, el 74% de ellas
fueron dirigidas a muijeres.

Desagregadas por areas el numero de solicitudes aprobadas fue el siguiente; Vivienda 729,
Salud 322, Capacitacion 120, Educacion 26, Asistencia Social 24 y Discapacidad 22.

El porcentaje de cobertura del periodo, es decir el numero de solicitudes v/s el nimero de
aprobaciones es del 34.7% con un 100% de ejecucion presupuestaria.

El monto promedio de ayuda por beneficiario/a alcanzé un monto de $ 191.846.
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Fondo Social Presidente de la Republica

Producto de la redefinicion de las lineas de accion promovidas por el Subsecretario del Interior y del
trabajo coordinado con el Gabinete, durante todo este periodo el F.S.P.R. ha experimentado
modificaciones profundas, orientadas basicamente a mejorar los sistemas de gestion y control
interno, transparentar el manejo de la informacion, mejorar sustancialmente la coordinacion con
otros Programas o servicios del Gobierno y un fuerte trabajo territorial.

1. Nuevas lineas de inversion:

* En el Area de Inversion denominado “Educacion y Cultura’, la Subsecretaria dispuso incluir
proyectos relativos a la construccion de Memoriales que tuvieran como objetivo la
mantencién de la memoria histérica que permitiera educar en materia de Derechos
Humanos a las nuevas generaciones. Ejemplo de ello fue la construccién del Memorial de
los Martires de Antuco, en la comuna de Los Angeles.

2. Actividades en Terreno

» De acuerdo al mandato Presidencial relativo a efectuar trabajo en terreno y mantener a la
Autoridad en contacto directo con la ciudadania, el Subsecretario del Interior decidié incluir
actividades relacionadas con entrega de fondos o inauguraciones de proyectos financiados
a través del FSPR, cada vez que realiza visitas a las diferentes comunas a lo largo del pais.

» Por otro lado, se definid el disefio de la “Imagen Corporativa’ del FSPR (fondos de
escenario, pendones y Placas) la que es utilizada en todos los actos del Subsecretario del
Interior, Intendentes Regionales y Gobernadores Provinciales.

3. Coordinacion con otros Programas o Servicios del Ministerio del Interior

Se ha mejorado la coordinacién interna entre los programas de Interior, particularmente con la
Division de Seguridad Publica y con ONEMI. Es asi como a través de este Fondo se han financiado
diversos proyectos comprometidos por la DSP en los lugares priorizados por la  Subsecretaria del
Interior. Ejemplo de ello son los proyectos de intervencion social en la Legua de Emergencia y el
financiamiento de la Sede de la Mesa Barrial de Seguridad en la Poblacion Yungay.

En cuanto a ONEMI, cada vez que han ocurrido situaciones de emergencia o catastrofes, se ha
acompafado en las visitas a las zonas afectadas a la Jefa de la ONEMI, al Subsecretario del Interior
y al Ministro del Interior, con el objetivo de analizar en terreno las posibilidades de intervencion del
Programa en el financiamiento de iniciativas que permitan financiar de manera subsidiaria,
requerimientos concretos provocados por tales situaciones. Ejemplo de ello fue la construccion de la
Escuela Las Gaviotas que fue destruida producto al fuerte sismo que afectd a la region de Aysén, la
construccion y remodelacion del centro Cultural de Tocopilla (que funciona a su vez como albergue),
la adquisicion de sistemas de comunicacion para distintos Cuerpos de Bomberos, adquisicion de
Ambulancias en zonas rurales, entre otros.
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4. Coordinacion con Autoridades u otros organismos del Estado

El F.S.P.R. ha concretado o colaborado en el financiamiento de compromisos Presidenciales que no
han sido factibles de financiar por los organismos sectoriales respectivos. Ejemplo de ello son los
proyectos financiados a los Sindicatos y Federaciones de Pescadores Artesanales de las regiones X

y XIV.

En cuanto a la coordinacién con otros organismos del Estado, durante el 2008 se ha apoyado a la
JUNJI en la construccidn y mejoramiento de Jardines Infantiles en diversas comunas del pais.

Gestidn Interna

En materia de gestion interna del Programa, se han efectuado mejoras importantes en todos los
ambitos de su competencia:

a.

Unidad de Rendiciones de Cuentas

Reestructuracion de las funciones y procedimientos de la Unidad de Rendiciones de
Cuentas.

Mejoramiento de los Sistemas de Control (supervision del 100% de los expedientes de
rendiciones presentados por organismos privados y creacién del Comité de Riesgos).
Implementacién de Instancias de Cobro. Este programa ha implementado diversas medidas
con el objetivo de recuperar los fondos no utilizados por los organismos beneficiados, o en
su defecto regularizar las rendiciones parciales de cada uno de los proyectos aprobados.
Aumento de dotacion de personal para apoyar la labor de revision de las rendiciones de
cuentas.

Unidad de Contraloria Interna
Mejoras en la coordinacion entre la Unidad de Contraloria y la Unidad de Rendiciones de
Cuentas.
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Resumen por Linea de Inversion 2007

Linea de Inversion Montos (M$) Cantidad de
Proyectos

FOSAC 897.197 132

FONDES (Intendencias y Gobernaciones ) 696.027 813

Tradicionales 4.527.729 2.656

Traspasos Otros Organismos Publicos 1.511.058 86

Resumen por Linea de Inversion 2008
Linea de Inversion Montos (M$) Cantidad de Proyectos
FONDES (Intendencias y Gobernaciones ) 1.015.822 1.181
Tradicionales 5.424.541 2.701
Traspasos Otros Organismos Publicos 1.123.337 42
TOTALES 7.563.701 3.924
DISTRIBUCION DE RECURSOS 2008 A NIVEL REGIONAL
FONDOS ENTREGADOS
REGION
TOTAL PUBLICOS PRIVADOS

° 132.116.201 97.665.301 34.450.900
e 167.442.264 43.032.106 124.410.158
e 155.142.961 38.887.769 116.255.192
Ive 354.945.144 50.128.748 304.816.396
Ve 635.861.604 49.214.093 586.647.511
vi° 263.196.105 31.665.234 231.530.871
vile 516.203.741 178.213.717 337.990.024
viie 1.178.088.827 44.682.492 1.133.406.335
IX° 937.735.892 49.368.500 888.367.392
X° 778.110.908 166.777.484 611.333.424
XI° 120.008.579 66.817.067 53.191.512
Xi° 467.473.441 442.727.260 24.746.181
Xie 1.580.957.526 331.350.393 1.249.607.133
XIve 222.269.514 65.936.849 156.332.665
Xve 54.148.468 48.438.848 5.709.620
TOTALES 7.563.701.175 1.704.905.861 5.858.795.314
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Programa de Reconocimiento al Exonerado Politico

En 15 afios de funcionamiento el Programa de Reconocimiento al Exonerado Politico ha ejercido la
facultad privativa de la Presidenta de la Republica, de acuerdo al art. 10 de la Ley N° 19.234 y sus
modificatorias, en la calificacion de personas exoneradas por motivos politicos durante el régimen
militar, que detentd el poder entre el 11 de septiembre de 1973 y el 10 de marzo de 1990.

El numero de solicitudes ingresadas en los tres plazos legales (1993-1994; 1998-1999; 2003-2004)
es de 258 mil 767 personas, de las cuales al 31 de diciembre de 2008 se calificd como exonerados
politicos a 147 mil 714 postulantes. Los beneficios otorgados a este universo de calificados se
distribuyen de la siguiente forma:

Total Ni Calificados Ni Ni Ni
Nimero Numero | Numero Lo umero con umero {mero {mero
Leves |solicitudes | personas | personas calificados/| calificados ension calificados | calificados | calificados
y : pers P Solic. Ingr. [ Con pens. P . con abono |sin beneficio | en célculo
ingresadas|calificadas|rechazadas o .| No contrib. / . .
% No contrib. . o, | detiempo | previsional en INP
Total calif. %
0
I{gyzgl 4 43.302 38.448 4.854 88,79 21.967 57,13 14.431 760 1.239
0
l{gy;gg 60.147 50.020 10.127 83,16 28.802 57,58 16.200 2.656 2.108
0
Iigyglf\; 155.318 58.706 96.612 37,80 19.562 33,32 19.497 2.660 16.650
Totales | 258.767 | 147.174 | 111.593 56,88 70.331 47,79 50.128 6.076 19.997(%)

(*) Existen 363 casos que han sido devueltos por objeciones del INP o Contraloria General de la Republica y 279
expedientes que estan en tramite en Capredena-Dipreca.

Fuente: Estadisticas Mensuales del Programa de Reconocimiento al Exonerado Politico.

De las 155 mil 318 presentaciones de la Ley N° 19.881, al 31 de diciembre de 2008, se constata el
analisis del total de solicitudes presentadas, calificandose como exonerados politicos a un total de
58 mil 706 casos, es decir un 37,80 por ciento del universo, de los cuales 19 mil 562 personas han
obtenido Pension No Contributiva por Gracia, 19 mil 497 Abono de Tiempo por Gracia 'y 2 mil 660
solicitantes calificados como exonerados politicos no han obtenido beneficio, debido a que su
historial previsional es insuficiente para acceder a pensién de tipo no contributivo o abono de tiempo
por gracia (imposiciones para vacios previsionales). Por otra parte, se encuentran en proceso de
calculo 19 mil 997 expedientes en el Instituto de Normalizacién Previsional (INP), organismo que
informa el beneficio especifico para que el Programa de Reconocimiento al Exonerado Politico, del
Ministerio del Interior, emita la Resolucién que otorga el beneficio legalmente, sujeto al control de
legalidad de Contraloria General de la Republica.

Los sucesivos plazos de recepcién de documentos a los postulantes a las leyes sobre
exoneraciones politicas, permitieron continuar con el proceso calificatorio en el curso de todo el afio
2008.

El proceso de revision de nueva documentacion aportada (apelaciones) permitio analizar 63.227
expedientes en el curso del afio, de los cuales se calificaron 12.281 personas, siendo 11.709
postulantes del tercer plazo legal.
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El numero de solicitudes rechazadas del tercer plazo legal, al 31 de diciembre de 2008, alcanzé a
96.612 postulantes, es decir un 62,20% de las 155.318 recepcionadas entre los afios 2003 y 2004.

El importante nimero de postulaciones rechazadas se debe a diversas razones, que se detallan a
continuacion:

Un significativo numero de postulantes pertenecientes a empresas privadas no intervenidas
0 empresas del estado que fueron privatizadas en el periodo 11.09.73-10.03.90 (para la
tercera ley se presentaron 25.918 casos, en cambio en las leyes anteriores estas
postulaciones fueron de sélo 5.284 requirentes).

Postulacion de personas cuyas exoneraciones no tuvieron motivos de persecucion politica y
la presentacion de casos que no se corresponden con estas leyes, como los socios de
sindicatos maritimos, afectados en sus condiciones laborales por el cambio de legislacion
en las faenas de puerto de trabajadores eventuales en el afio 1981, de acuerdo a nuevas
normas implementadas por la Ley N° 18.032, promulgada durante el régimen militar.

Del sector de campesinos vinculados al proceso de reforma agraria se presentaron 30.316
solicitudes, de las cuales se han calificado 13.150 postulaciones producto del trabajo
desarrollado en forma conjunta con el Servicio Agricola y Ganadero (SAG). No ha sido
posible calificar un nimero mayor porque no tienen documentos que certifiquen su
pertenencia a los ex asentamientos. Por otra parte, el Servicio Agricola y Ganadero (SAG),
que emite las certificaciones, sélo tiene documentacién fragmentada de lo ocurrido en el
régimen militar con los ex trabajadores del proceso de Reforma Agraria.

Por ultimo, el exceso de presentaciones, efectuadas en el ultimo plazo legal, se explica por
la realidad de miles de personas que buscan a través de las normas sobre exoneraciones
politicas solucionar sus problemas previsionales, que hoy se trata de resolver a través de la
pension basica solidaria.

Indicadores de desempefio

Indicadores 2006 % 2007 % 2008 %
(N° casos analizados afio t/ 100.693 79,3 130.172 154,4 63.227 113,20
N° solicit. a analizar en afio t) * 100 126.909 84.327 55.854
(N° de casos calificados afio t/ 13.003 130,03 17.506 116,7 12.281 101,36
N° total estim. casos a resolver) * 100 10.000 15.000 12.116

Fuente: Estadisticas Mensuales del Programa de Reconocimiento al Exonerado Politico.

El primer indicador considera el numero de casos analizados de postulantes respecto del
numero de solicitudes por analizar o que requieren nuevo analisis en el periodo, como se puede

apreciar el afio 2007 se incrementd el analisis de solicitudes debido a que los recurrentes
entregaron nueva informacion para ser evaluada. Ademas entre los afios 2006 y 2007 se agilizo
el proceso para agilizar la calificacion de exonerados politicos. Se observa una importante caida
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en el analisis de expedientes durante el afio 2008, a la complejidad del examen de apelaciones
de casos rechazados, aunque la meta proyectada de postulantes analizados durante 2008 se
superd en un 13,20%.

El segundo indicador corresponde al nimero de casos calificados en el afio versus el total
estimado a resolver por el Programa. Las metas de los afios 2006 y 2007 se superaron en un
30,03% y 16,7% respectivamente, debido a que se aumento la dotacién de personal, lo que
permitié cumplir con el compromiso adquirido por el Sr. Ministro del Interior con la H. Camara de
Diputados en el sentido de agilizar y concluir el proceso de calificaciones durante 2007, para
dedicarse a resolver apelaciones en el curso del afio 2008. La meta de casos estimados a
calificar se super6 en 1,36% aunque se aprobaron sélo 12.281 postulantes, lo que represent6
una disminucion de 5.225 casos respecto del afio 2007.

El analisis y calificacion correspondiente de postulantes a la tercera ley sobre exoneraciones

politicas no ha concluido, porque se recepcionaron apelaciones durante todo el afio 2008, las
cuales se resolveran en el curso del afio 2009.

Programa Derechos Humanos

Aplicacién de la Politica y Programas de Derechos Humanos.

Subproducto: Apoyar las investigaciones judiciales referidas a victimas de violacion de derechos
humanos y violencia politica reconocidas en el informe de la Comision Nacional de Verdad y
Reconciliacion (CNVR) y por la Corporacion Nacional de Reparacion y Reconciliacién (CNRR), que
permanezcan como detenidos desaparecidos o ejecutados, cuyos restos no han sido entregados.
En este subproducto, y respecto de la gestion del Programa de Derechos Humanos, los resultados
referidos al afio 2008 se resumen tematicos y numéricamente de acuerdo a los datos siguientes:

Al 31 de diciembre de 2008, el Programa de Derechos Humanos ha actuado con eficiencia en el
seguimiento de las 338 causas judiciales vigentes por 1.168 victimas calificadas por la CNVR y la
CNRR, prestando apoyo material y documental en todos estos procesos. De estos procesos, 249
corresponden a procesos por victimas detenidas desaparecidas o ejecutados sin entrega de restos,
en los cuales el Programa participa en 228, lo que implica una participacion de un 91,6% de estos
procesos. De la totalidad de los procesos, ya sea de detenidos desaparecidos o ejecutados
politicos con o sin entrega de restos, el Programa es parte en 254 de éstos.

En ejercicio de nuestra gestion, se han realizado 133 cometidos funcionales de abogados a
tribunales en regiones con los objetivos de entrevistas con Ministros de Cortes, alegatos, diligencias
probatorias, informaciones sobre el estado de los procesos por parte de los tribunales, reuniones
con agrupaciones como con familiares y otros.

Asimismo, en el periodo, se despacharon 74 oficios en respuesta a requerimiento de informacién
por los tribunales, los que fueron respondidos oportunamente con los antecedentes documentales
en poder del Programa. En esa materia de registro y archivo de antecedentes relacionados con los
casos de victimas, se ha mantenido actualizada permanentemente la informacién por el Centro de
Documentacién y Archivo del Programa.

Durante el afio 2008 quedaron ejecutoriadas 13 sentencias, respecto de 34 victimas, por lo que, a
su respecto, la actividad judicial finalizé exitosamente. A diciembre de 2008, ademés se tramitan 6
causas por numero indeterminado de victimas (inhumaciones ilegales y exhumaciones).
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El Area Juridica —en coordinacion con el Area de Administracion y Finanzas- apoya 2
investigaciones en terreno (excavaciones, hallazgos, exhumaciones e indagaciones previas).

En lo referido a las investigaciones judiciales, respecto del numero de victimas y de los resultados
que se logran, hay variados factores condicionantes y que son externos al Programa de Derechos
Humanos, como por ejemplo, resoluciones del Poder Judicial y decisiones de autoridades
relacionadas. Sin embargo, un analisis comparativo del estado de causas en tramitacion nos
permite visualizar el avance de las investigaciones con el siguiente cuadro, correspondientes a los
meses de diciembre de los tres ultimos afios:

Estado de Causas N° de Procesos N° de Procesos 2007 N° de Procesos 2008
2006

Sumario 266 245 234

Plenario 42 41 22

Sentencias  condenatorias 12, 22 36 33

Instancia

Sentencias  condenatorias  2° 16 17 39

Instancia

Sobreseimientos en apelacion 3 1 1

Sentencias absolutorias 12 Instancia 8 3 4

en apelacién o consulta

Sentencias absolutorias 22 Instancia 2 2 5

con casaciones pendientes

N° de victimas en cuyos procesos 26 93 34

se dict6 sentencia condenatoria

ejecutoriada

En materias civiles, problemas legales derivados de la desaparicion y/o ejecucién de las victimas, se
ha atendido un total de 72 casos por curaduria de bienes, reclamacion de filiacién, muerte presunta
y otros. De este universo de causas en tramitacion se llego a sentencia definitiva en 44 casos, de
las cuales 20 fueron favorables respecto a la solicitud presentada por el Programa Derechos
Humanos.

Subproducto: Otorgar asistencia social y orientacién a familiares de las victimas para que puedan
acceder a los beneficios de reparacion que otorga la Ley 19.123.

Las atenciones sociales dirigidas a la orientacién de los beneficios de la ley, y que corresponde a las
labores propias del Programa, responden a las demandas de los interesados y se ejecutan al tenor
de programaciones internas. Una mayor carga de trabajo se realizd6 con el apoyo que se debi6
prestar a la Comision Asesora Presidencial.

En el afio calendario 2008, en relacion con este subproducto, el Programa otorg6 un total de 1.141
atenciones sociales a familiares de victimas, mientras que 398 correspondio a otras consultas sobre
derechos humanos. Asimismo se realizaron 103 reuniones informativas con organizaciones de
familiares de victimas en todo el pais.

Se colaboré con la Comision Asesora Presidencial en el Tema de Derechos Humanos en cuanto a
prestar apoyo a diferentes diligencias del ambito social relativas al proceso “del Patio 29” instruido
por la Corte de Apelaciones de Santiago. En este &mbito, a requerimiento de la Comision Asesora,
se colabora en entrevistas a familiares de victimas de detenidos desaparecidos en la Regi6n
Metropolitana entre el 11 de septiembre de 1973 y marzo del afio 1974; estas entrevistas tienen la
funcion de elaborar Fichas Arbol Genealdgico para el procesamiento de informacion y posterior
toma de muestras, segun corresponda, por el Instituto Médico Legal de Santiago.
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Durante el transcurso de este afio, en el Programa se evaluaron y sometieron a conocimiento de
autoridades del ministerio 96 solicitudes de pensiones de gracia para familiares de victimas
contempladas en la Ley 19.980. De éstas ya han sido totalmente tramitadas 35 pensiones de
gracias.

Se apoyé a 8 familiares, en materias relacionadas con: traslados, identificacion, entregas,
exhumaciones y sepultaciones de victimas.

Subproducto: Apoyar y realizar acciones de reparacién simbolica y cultural, a través de expresiones
artisticas concretas, tendientes a dignificar a las victimas y fomentar una cultura de respeto a los
DD.HH.

Estas actividades estan orientadas al apoyo de la construccion, realizacién, y difusion de obras
relacionadas con el tema de la reparacion simbdélica a las victimas, realizadas en conjunto con sus
familiares y organizaciones de derechos humanos.

Por la naturaleza de este trabajo de reparacion simbdlica, su ejecucidn esta condicionada a diversos
factores externos, tales como las solicitudes de agrupaciones de familiares, elaboracion de
proyectos y su implementacion etc. En lo que respecta a las iniciativas que se asumieron a
diciembre de 2008: a) 3 Proyectos en estudio; b) 7 Proyectos en proceso de ejecucion: Memoriales
de Antofagasta, Memorial Patio 29 del Cementerio General (2 etapas); Memorial Tocop8illa
restauracion; Memorial Coyhaique; Memorial Quintero Plano Concesién y Villa Grimaldi Porteria;
c) 2 Memoriales inaugurados durante el afio: Londres 38, Historia Oral y Memorial Puente Bastidas
en Villarrica

Extranjeria y Migracion

Durante el afio 2008 el Departamento de Extranjeria y Migracion recibié un total de 95.786
solicitudes, repartidas entre sus lineas de producto principal en los ambitos de residencia temporal,
residencia definitiva, refugio y nacionalizacién, a la que se suma el proceso extraordinario de
regularizacién migratoria. En el mismo periodo, han sido resueltas un total de 78.897 solicitudes que
equivalen a alrededor del 82% del total de las recibidas. Estas cifras dan cuenta de la relevante
demanda por servicios de extranjeria en el pais.

Lo anterior queda aun mas de manifiesto al observar que el total de ciudadanos extranjeros
residentes en Chile es de alrededor de 290.901 personas, que al compararla con las cifras del
Censo de Poblacion y Vivienda de 2002 desarrollado en el pais?, dan cuenta de un crecimiento del
total de inmigrantes de alrededor del 58% en cinco afios.

Para lograr administrar las externalidades que genera el creciente numero de ciudadanos
extranjeros residentes en Chile, el Ministerio del Interior ha definido como uno de sus objetivos
estratégicos el “liderar el desarrollo de una politica nacional de migraciones y de refugio”,
considerando que cada vez mas, que el pais se transforma en un receptor de significativas cuotas
de inmigrantes, situacién que debe ir acompafiada de un desarrollo institucional que permita
enfrentar los desafios que este tipo de fendmenos genera en el pais.

2 De acuerdo con las cifras del Censo de Poblacién y Vivienda de 2002, el total de ciudadanos residentes en Chile era de
184.464 personas.
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El objetivo estratégico antes mencionado considera el desarrollo de acciones que implican un
mejoramiento permanente de los sistemas de atencidon de publico y consecuentemente de los
tiempos de respuesta a las solicitudes de los usuarios de extranjeria, pero también implica el
desarrollo de acciones tendientes a favorecer la integracion de los inmigrantes en Chile como pais
de acogida, al desarrollo de acciones que tiendan a la modernizacién de la institucionalidad
migratoria del pais, ademas de propender a un tratamiento compartido con el resto de los paises de
la region de las externalidades que el fendmeno migratorio genera. En este contexto, las principales
acciones desarrolladas durante el afio 2008 pueden agruparse en:

a).- Acciones desarrolladas para el mejoramiento de los sistemas de atencidn de publico

» Proceso de Regularizacion Migratoria: Durante el afio 2008 culmin el proceso de regularizacion
migratoria, que comenz6 en noviembre del afio 2007. En este proceso se entregaron mas de
47.500 permisos de residencia temporal a ciudadanos de América Latina y El Caribe, que se
encontraban en situacion irregular.

* Implementacion del Cambio de Oficinas, que significé un mejoramiento de las dependencias y
areas de atencion de publico, pasando de 1.800 metros cuadrados totales en dependencias
antiguas en el afio 2007 (con sélo 500 metros cuadrados para la atencién de publico) a 3.500
metros cuadrados totales en las nuevas dependencias (con 1.400 metros cuadrados
destinados a tareas de atencion de publico y nuevos 300 metros cuadrados para la atencidn
de solicitantes de refugio).

La mejora en la infraestructura asignada para la atencion de publico presencial, permitid
aumentar considerablemente el nimero de usuarios atendidos.

* Incorporacién de Profesionales en los Equipos Provinciales de Extranjeria y Capacitacion:
Durante el afio 2007, se elabor6 un proyecto técnico de diagnostico del funcionamiento de las
Oficinas Provinciales de Extranjeria, en el que se definio los niveles de demanda que tiene cada
una de ellas. En este sentido, se agruparon en unidades con alta demanda — demanda media —
Baja demanda. Es asi como en el periodo 2008, se asignd presupuesto para incorporar diez
profesionales en las Gobernaciones Provinciales de alto demanda (Arica, Iquique, Antofagasta,
El Loa, Valparaiso y Concepcion).

Junto con lo anterior, el Departamento de Extranjeria y Migracion capacitd a funcionarios
encargados del tema migratorio de distintas Gobernaciones Provinciales, tanto en la legislacion
y procedimientos aplicables como en el uso del sistema informatico B3000.

» Archivo Digital: Durante el afio 2008 se ha desarrollado el proyecto de Sistema Archivo Digital
en conjunto con la Division de Informatica del Ministerio del Interior. Este proyecto tiene por
objetivo digitalizar la informacion recibida en las distintas solicitudes de residencia que llegan al
Departamento de Extranjeria y Migracion, con la finalidad de agilizar los procesos de analisis,
mejorar los tiempos de repuesta y respaldar la informacion recibida.

Las iniciativas mencionadas se han reflejado en el cumplimiento de metas comprometidas en los
indicadores de desempefio del Formulario H del Presupuesto de 2008, destacandose los
siguientes:
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Indicador

Formula de Calculo

Efectivo 2008

Meta 2008

Tiempo promedio de respuesta
a solicitud de residencia en la
Provincia de Santiago respecto
del total de solicitudes de
residencia

((suma del nimero de dias de demora del total de solicitudes
de residencia presentadas en el afio t, desde que se
encuentran habilitadas para ser analizadas, hasta que se
informa el resultado al usuario/Numero total de solicitudes de
residencia resueltas e informadas al usuario en el afio t))

31 dias

30 dias

Tiempo promedio de respuesta
a solicitud de residencia
presentada en gobernaciones
Provinciales

((Suma del nimero de dias de demora del total de solicitudes
de residencia presentadas en Gobernaciones Provinciales en
el afio t, desde que se encuentran habilitadas para ser
analizadas hasta el curso favorable/nimero total de
solicitudes presentadas con curso favorable en el afio t))

29 dias

43 dias

Tiempo promedio de respuesta
a solicitud de permanencia
definitiva

((Suma de dias de demora del total de solicitudes de PD que
se encuentran habilitadas para ser analizadas hasta que se
informa al usuario del resultado de su solicitud/nimero total
de solicitudes resueltas en el afio t))

131 dias

125 dias

Acciones desarrolladas que incentivan la integracion de los inmigrantes en Chile

e Instructivo Presidencial N° 09 de septiembre de 2008: A través de este instrumento, la

Presidenta de la Republica imparte instrucciones sobre la Politica Nacional Migratoria. Los
principales fundamentos de este instructivo son;

Reconocer la realidad actual de la migracién en Chile como pais receptor de importantes cuotas
de poblacién migrante.

Instruir a los érganos de la Administracién del Estado, para que consideren en sus programas
los acuerdos y convenios internacionales firmados por Chile en esta materia e incorporar
principios e indicadores.

Reconocimiento de los Derechos Humanos de los migrantes, lo que implica protegerlos y
respetarlos independiente de su situacidén migratoria.

Convenios de Colaboracion Intersectorial: Con fecha 18 de marzo de 2008, por Resolucion
Exenta N° 1914, el Ministerio del Interior aprob6 el Convenio de colaboracion con el Ministerio
de Salud, que establece el acceso al sistema publico de salud para todos los nifios, nifias y
adolescentes hijos de inmigrantes. Los principales fundamentos de este convenio son:
‘Proporcionar a todos los nifios, nifias y adolescentes menores de 18 afios extranjeros, atencion
de salud en los establecimientos de la red publica de salud en igualdad de condiciones de sus
pares chilenos”

Inscribir a los nifios, nifias y adolescentes menores de 18 afios que se encuentren en condicion
migratoria irregular, en los establecimientos de atencion primaria correspondientes a su
domicilio. Con esta inscripcion se podra solicitar ante la autoridad migratoria que corresponda
un permiso de residencia temporaria.

Creacion Mesa de Trata de Personas: A través del Decreto Exento 2821, del 31 de julio de 2008
se crea la Mesa Intersectorial de Trata de Personas, que tendra composicion interministerial e
intersectorial. Esta mesa estara encargada de coordinar las tareas que desarrolla el aparato
estatal en materias relacionadas con la prevencion, represion y sancién de la trata de personas.
Refugio y Reasentamiento: En el contexto del acuerdo de cooperacion con el Alto Comisionado
de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) para el desarrollo de misiones de
reasentamiento, se recibieron durante el afio 2008 a 116 ciudadanos palestinos
correspondientes a 29 familias que se encontraban en el Campamento de Al Tanf, en la
Frontera entre Siria e Irak. Las familias reasentadas fueron acogidas en las comunas de
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Recoleta, La Calera, San Felipe y Nufioa, en el contexto de un programa que contempla la
entrega de asistencia a los refugiados correspondiente a subsidios econdémicos, asistencia para
la insercion laboral, salud, educacion, vivienda, clases de castellano.

Estudio “Migracién, Género y Seguridad Publica: Estudio desarrollado durante el afio 2008, que
permitié caracterizar, estimar y analizar, desde el enfoque de equidad de género, los factores de
vulnerabilidad social en general y los asociados a seguridad publica que inciden en la situacion
de la poblacion migrante.

Seminario "Inmigraciones y Politicas Publicas: Avances y Desafios": El dia 13 de noviembre de
2008 se realizd el primer seminario del Ministerio del Interior en temas migratorios
"Inmigraciones y Politicas Publicas: Avances y Desafios", donde asistieron mas de 150
invitados y autoridades de los distintos servicios publicos que desarrollan acciones con la
comunidad migrante, asi como representantes de la sociedad civil.

En esta ocasion el Subsecretario del Interior y la Jefa del Departamento dieron cuenta de los
principales ejes que contiene la politica migratoria, ademéas se entregaron los resultados de la
Investigacion "Inmigracion, Género y Seguridad Publica". En este contexto, ha sido posible
generar el primer proceso de discusion en relacién con la politica y gestion migratoria del
Gobierno de Chile, con una amplia gama de actores tanto del sector publico, la sociedad civil,
organismos internacionales e investigadores de la tematica migratoria.

Proyectos de colaboracion financiera para la asistenta de refugiados y solicitantes de refugio en
Chile: Durante el afio 2008, se celebrd por tercer afio consecutivo, el convenio de colaboracion
financiera entre el Ministerio del Interior y la Vicaria Pastoral Social, como agencia
implementadora del Programa de Integracion Local de Refugiados en Chile del Alto
Comisionado de Naciones Unidas para los Refugiados, para la provision de ayuda de
subsistencia a los solicitantes de refugio.

Esta gestion en el ambito de la integracion se ha visto reflejada en el cumplimiento de una serie de
indicadores que han sido comprometidos en la Programacion Gubernamental, tal como se refleja en

el cuadro siguiente.

Objetivo

Producto

Evaluacion

Liderar el Desarrollo de una politica
migratoria

Informe de tramitacion legislativa proyecto
de ley sobre modificacion ley de
Extranjeria.

1° Trimestre: MEDIO

2° Trimestre: CUMPLIDO
3° Trimestre: CUMPLIDO
4° Trimestre: CUMPLIDO

Evaluar el proceso de regularizacion
migratoria 2007-2008

1° Trimestre: CUMPLIDO
2° Trimestre: CUMPLIDO
3° Trimestre: CUMPLIDO
4° Trimestre: CUMPLIDO

Acompafiar el proceso de reasentamiento
de refugiados palestinos en Chile

1° Trimestre: CUMPLIDO
2° Trimestre: CUMPLIDO
3° Trimestre: CUMPLIDO
4° Trimestre: CUMPLIDO
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b.- Acciones desarrolladas para impulsar el desarrollo de una agenda regional sobre migraciones.

* En el &mbito regional, se han profundizado los procesos de integracion bilateral y regional a
través de la suscripcion de acuerdos migratorios en el ambito del MERCOSUR y con paises
vecinos. Entre éstos, destaca el “Acuerdo sobre Documentos de Viaje de los Estados Partes del
MERCOSUR y Estados Asociados”, suscrito por Chile con fecha 13 de junio de 2008.

e En el ambito de la Trata de personas, se realizd en Colombia un encuentro bilateral para
identificar buenas practicas, avances legislativos y campafias comunicacionales de este pais en
el desarrollo de herramientas para afrontar este fenémeno.

« Chile mantiene de manera permanente su participacion en la Conferencia Sudamericana sobre
Migraciones, que durante el afio 2008 sesioné en la ciudad de Montevideo, Uruguay y que entre
sus principales declaraciones, para ser presentadas en el Il Foro Global sobre Migracion y
Desarrollo, realizado en Manila Filipinas, indico su rechazo a las medidas restrictivas para
regular el fendémeno de las migraciones, enfatizando en la directiva del retorno implementada
por la Unién Europea en 2008, la necesidad de garantizar los derechos humanos de los
trabajadores migrantes, ademas de la necesidad mantener el combate contra la trata de
personas Y el trafico ilicito de migrantes.

Respecto de los indicadores de desempefio vinculados al producto estratégico aplicacion de
politicas migratorias, es necesario indicar que en 2008 se amplié el nimero de compromisos a tres,
ya que hasta 2007 sdlo se habian establecido dos compromisos.

En este contexto, es necesario mencionar que no es posible establecer una evolucién de los
compromisos, toda vez que ellos en 2008 fueron modificados y por tanto, su base de célculo es
diferente.

En 2008, se generaron dos indicadores de desempefio para los permisos de residencia temporal,
uno para las solicitudes recibidas a través de Gobernaciones Provinciales y otro para las recibidas a
través de la oficina de extranjeria en la Provincia de Santiago. En la segunda de ellas se mide
desde que la solicitud se encuentra habilitada para el analisis hasta que se informa el resultado al
usuario, mientras que en el indicador 2007 se media desde la fecha de presentacion de la solicitud
hasta que se generaba un curso favorable, dejando fuera del analisis toda la etapa en que se
informa al usuario del estado de su solicitud.

Para el caso del indicador de desempefio que mide el proceso de permanencia definitiva, también la
base de célculo ha sido modificada ya que mientras en 2007 se media entre la presentacién de la
solicitud hasta que se resolvia internamente en el Departamento de Extranjeria y Migracion del
Ministerio del Interior, lo que significaba una medicion parcial del procedimiento, ya que quedaban
sin medir etapas que se desarrollaban en otras dependencias del ministerio. En 2008, la base de
calculo incorpord etapas que se encuentran fuera del Departamento de Extranjeria, como la Division
Juridica y el Gabinete del Subsecretario. En este contexto, la medicién se hizo desde que la
solicitud se encuentra habilitada para su anélisis hasta que se informa al usuario el resultado de su
solicitud.
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Pasos Fronterizos

El Ministerio del Interior, en lo que respecta a la gestion fronteriza, ha definido como objetivo
estratégico el “gestionar el plan nacional de inversiones en complejos fronterizos, incorporando la
gestién intersectorial como elemento central de la accién estatal”. Con este marco, las tareas
desarrolladas se han enfocado en la aplicacion de las normas establecidas para el transito y la
permanencia de los extranjeros, administrar los pasos fronterizos y coordinar los servicios
competentes.

Con el fin, de facilitar el trénsito fronterizo seguro y mejorar los grados de integracion fisica y
conectividad con los paises vecinos, la Unidad de Pasos Fronterizos, durante el afio 2008, se
destaco en:

. Dotacién de mayor equipamiento y mejor tecnologia de apoyo a los procedimientos que se
realizan en los complejos fronterizos.

. Profesionalizacion de la coordinacion y administracion en los complejos fronterizos, a través
de la promocidn, contratacion y capacitacion de equipos de coordinacion civil.

. Participacién y representacidn institucional en instancias de caracter bilateral vinculadas al
ambito fronterizo tales como: Comités de Frontera, Reuniones Binacionales de frontera,
Grupo Técnico Mixto y Grupo Técnico Invernal.

. Ejecucion del Plan de Inversiones en complejos fronterizos, en coordinacion con las
Gobernaciones Provinciales, MIDEPLAN y Direcciones Regionales de Arquitectura, como
contraparte técnica, logrando los siguientes resultados:

o  Ejecucion del “Estudio de pre-factibilidad para el disefio y construccion del nuevo
complejo fronterizo Los Libertadores”.

o  Término de la construccion del complejo fronterizo Colchane, ubicado en la Provincia de
Tamarugal.

o  Término del disefio del complejo fronterizo Hua-Hum, ubicado en la Provincia de
Valdivia.

o Inicio de la construccidn del complejo fronterizo Chile Chico, ubicado en la Provincia de
General Carrera.

o |Inicio de la construccion del complejo fronterizo San Pedro, ubicado en la Provincia de
Curico.
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3. Desafios 2009

Seguridad y Participacion Ciudadana
Politica Nacional de Sequridad Ciudadana y Estrategia Nacional de Sequridad Publica (ENSP)

Eje Institucionalidad

» El Consejo Nacional de Seguridad Publica funcionara en forma permanente en todo el pais

a través de 15 Consejos Regionales presididos por los Intendentes, 31 Consejos
Provinciales presididos por los Gobernadores respectivos y 90 Consejos Comunales que
presiden los respectivos Alcaldes.

Para el afio 2009 se consolidara el trabajo con los gobiernos locales a través de la
ejecucién del Plan Comunal de Seguridad Publica en 90 comunas de las 15 regiones del
pais. Para ello se cuenta con un presupuesto de $6.616.427millones de pesos, que
permitira proveer a la ciudadania de programas y proyectos de prevencién social y
situacional del delito y la violencia.

Eje Informacion

> Durante el afio 2009 se daran a conocer los resultados de la 5° Encuesta Nacional Urbana

de Seguridad Ciudadana, aplicandose la nueva versién de este instrumento; se aplicara la
3° Encuesta de Violencia en el ambito Escolar y la 2° Encuesta de Percepcion del Plan
Cuadrante de Seguridad Preventiva. Ademas, se continuara con la publicacién de las cifras
trimestrales y anuales de denuncias y detenciones; se elaborara y distribuird el Anuario de
Estadisticas Criminales del afio 2008.

Eje Prevencion social y situacional

» Para el afio 2009, el Programa Escuelas Preventivas de Futbol, se amplia a 3 nuevas

regiones. Como resultado de la experiencia desarrollada, se proyecta generar un Modelo de
Intervencion Preventivo de la violencia en el ambito escolar, posible de transferir e
institucionalizar.

Continuara en funcionamiento el Programa de Promocién del Buen Trato y Prevencién
Temprana de Violencias en Jardines Infantiles, ejecutado en conjunto con la Junta Nacional
de Jardines Infantiles, que beneficiard aproximadamente doscientos cincuenta jardines
clasicos de la Juniji, capacitdndose a mas de quinientos técnicos de parvulos.

El Programa de Atencion Integral para nifios, nifias y adolescentes en situaciéon de alta
complejidad, como apoyo al Programa 24 Horas de Carabineros de Chile, tiene para el
presente afo el desafio de continuar con la atencion especializada de 200 nifios, nifias y a
adolescentes en las regiones de Coquimbo, Los Lagos y Metropolitana. Por su parte, el
Sename continuara, a través de su Programas de Intervencion Especializada de las
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regiones de Atacama, Valparaiso, Bio- Bio y Region Metropolitana, la priorizacion de
atencion de hasta 180 nifios, nifias y adolescentes provenientes del Programa 24 Horas.

» En el ambito de la prevencion situacional del delito se profundizaré la alianza con el
Ministerio de Vivienda y Urbanismo a través de la difusién nacional y apoyo de monitoreo y
transferencia de recomendaciones técnicas de seguridad en las estrategias barriales, de
regulacion urbana y politica habitacional.

» Se generara el modelo de evaluacion del impacto territorial de iniciativas de prevencion
situacional lo que permitira contar con herramientas de medicién, sistematizacion,
resultados de impacto y la elaboracion de un sistema para hacer seguimiento a las
intervenciones en barrios. La experiencia permitira la formulacion de estrategias de
seguridad a corto, mediano y largo plazo incorporando una mirada desde el desarrollo
urbano.

» En la misma linea de trabajo se realizardn Auditorias Urbanas de Seguridad en dos
comunas del territorio nacional que permita transferir a los municipios y comunidades, las
capacidades y técnicas del modelo de diagnéstico en prevencién desde una mirada integral
y participativa. Este trabajo permite formular estrategias de seguridad a corto, mediano y
largo plazo con evidencia cuantificable y una mirada de desarrollo urbano seguro. Este
trabajo se traduce en transferencia técnica, mediciones, capacitaciones, seminarios y guias
practicas a los gobiernos locales u otras entidades asociadas a estas materias.

Eje Reinsercion y Rehabilitacion Social

» Se continuara con el Programa de Reinsercion social de personas condenadas por
infraccion a la ley penal en 2 regiones del pais, a través de la continuidad del programa
ejecutado en conjunto con Gendarmeria de Chile en los penales de Colina y Valparaiso y el
proyecto “Programa de Bonificacién a la contratacion de personas que hayan cumplido
condena y se encuentren en proceso de reinsercion social en alianza con el Patronato
Nacional de Reos.

Eje Control y Sancion

» Durante el afio 2009 se seguiran desarrollando acciones en zonas y barrios vulnerados por
la delincuencia y el microtréfico, a través de intervenciones que conjugan tanto la
prevencion como el control del delito. Estas acciones tienen como objetivo fortalecer la
accién solidaria de vecinos y vecinas, mejorar las condiciones del barrio y perseguir y
condenar a quiénes vulneran reiteradamente los derechos de las personas.

» Disefio participativo de manual comunitario en Seguridad Ciudadana fomentando la
creacion de redes locales de seguridad y el uso apropiado de alarmas comunitarias, en
conjunto con la Federacion Metropolitana de Uniones Comunales (FEMUC)

» Disefio de Modelo para intervenciones duales (Control-Prevencion) en barrios vulnerados
ylo zonas de alta incidencia.
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» Actualizacion de trabajos graficos y planimétricos para andlisis delictivo en zonas de alta
incidencia.

Eje Asistencia a Victimas de Delitos

> Durante el presente afio se implementaran 4 nuevos Centros de Asistencia a Victimas que
permitira cubrir la totalidad de las regiones del pais, esperandose contar con 18 Centros
para el afio 2010.

» Se desarrollara un Documento de Politica Publica en Asistencia a Victimas que se espera
sea un producto que refleje los principios, valores y ejes centrales del abordaje del conjunto
de instituciones publicas. Con ello se sentara un precedente histdrico de la labor del Estado
en esta materia

» Se espera realizar la segunda version del Seminario Internacional de la Red de Asistencia a
Victimas, consolidando y ampliando las relaciones con expertos e instituciones
internacionales con mayor desarrollo en la tematica.

Comision Nacional para el Control de Estupefacientes (CONACE)

Los principales desafios de CONACE para el afio 2009 dicen relacion con: continuar consolidando
las metas alcanzadas por los principales programas, fortalecer la calidad de las intervenciones en
términos de su aplicacidn, aumentando el niumero de sesiones, la continuidad y permanencia de los
beneficiarios en los programas; y aumentando el nivel de reconocimiento o valoracion positiva de
estas intervenciones. De este modo se contribuira a mejorar el desempefio del producto estratégico
"Provision de Seguridad Publica a la poblacion (Drogas)”.

En el ambito del tratamiento y rehabilitacién de personas con problemas derivados del consumo de
drogas, se ha propuesto mantener los estandares alcanzados tanto en cobertura, como en nivel de
ejecucién de los planes. Respecto de los niveles de cobertura alcanzados hasta ahora, en torno a
un 33% de la poblacion identificada como potenciales demandantes; en relacion con los niveles de
ejecucion de los planes de tratamiento, se espera mantenerlo por sobre un 90% de lo planificado.
Junto con ello se propone supervisar al menos un 95% de los centros de tratamientos con los que
se suscriban convenios de atencion.

Desde el punto de vista de la gestidn regional, se ha planteado como desafio 2009 desarrollar
visitas de supervision y acompafiamiento sobre gestion técnica y organizacional en terreno a la
totalidad de los CONACE regionales.

En el caso del programa CONACE Previene en tu Comuna, se espera lograr un nivel de
reconocimiento de la poblacion, esperandose una de valoracion positiva de parte de los
beneficiarios de al menos un 40%.

En el dmbito laboral, se propone contar con un nimero importante de empresas que hayan
culminado el proceso de instalacion del programa Trabajar con Calidad de Vida. Asi, se espera que
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el 80% de las empresas publicas que participan en el programa hasta el afio 2008 hayan culminado
su instalacion.

Del mismo modo, respecto de la poblacion juvenil y particularmente en contextos de diversion y
ocio, se esta implementando el "Programa Enfécate". Se espera que al menos un 20% de los que
se incorporen a estos programas, participen de manera activa, es decir, que participen a lo menos
en cuatro de las actividades que conforman el programa. Este programa es un conjunto de
herramientas y actividades para prevenir el consumo, uso y trafico de drogas en jovenes de 18 a 25
afos destinados a: fomentar la reflexidn, la discusion y el andlisis critico de este problema;
fortalecer y desarrollar proyectos de vida saludables en cada joven, reflexionar en torno a sus
actitudes, contexto sociocultural; y, desarrollar competencias que favorezcan la insercién social.
Este programa se basa en un material que cuenta con un conjunto de actividades disefiadas para
ser utilizadas en distintas instancias propias del trabajo con el mundo juvenil comunitario y como
parte de una estrategia intersectorial de trabajo con jovenes.

Respecto del subproducto estratégico “Programa de Prevencién Escolar’, que tiene por objetivo
prevenir el consumo de drogas en la poblacion escolar mediante la ejecucion de un continuo de
programas preventivos, se propone mantener el nivel de cobertura alcanzado en términos de la
distribucién de materiales, esto es un 100% de los establecimientos inscritos y ampliar la cobertura
hacia los establecimientos particulares pagados. Se espera fortalecer el nivel de aplicacién de los
programas desarrollando una difusién amplia entre la comunidad escolar de la oferta preventiva
regional y comunal de CONACE.

Del mismo modo se propone mantener el trabajo de capacitacion del estamento docente, de manera
tal de mantener una masa critica que permita mejorar la calidad de la aplicacion de los programas y,
particularmente el nivel de desarrollo preventivo de los establecimientos en que estos programas se
aplican. En este contexto se propone capacitar a 9.000 docentes, educadoras, orientadores, jefes
de UTP, asistentes de la educacién y encargados de prevencion de los establecimientos
educacionales que reciben el material preventivo, en prevencién de drogas. Del mismo modo se
propone capacitar a Educadores, profesores y profesoras de 300 colegios particulares pagados.
También se propone desarrollar jornadas zonales de capacitacion en 5 regiones para capacitar a
docentes de establecimientos con interculturalidad y; finalmente desarrollar un curso de
perfeccionamiento en prevencion del consumo de alcohol y drogas de nivel superior para 1000
Docentes.

En el ambito de la prevencion del desvio de sustancias quimicas hacia la produccién de drogas
durante el afio 2009 se ha establecido como desafio consolidar el funcionamiento del Registro
Nacional de sustancias quimicas aumentando el nimero y porcentaje de las empresas y personas
juridicas supervisadas, definiéndose como meta llegar al 15% de las empresas inscritas hasta el 31
de diciembre de 2008, lo cual implicara ademas efectuar jornadas de capacitacion y/o actualizacion
en cada una de las regiones del pais, con el objeto de dar a conocer a las empresas e industrias
quimicas los procedimientos de inspeccion y el uso del sistema computacional disefiado.

Un aspecto relevante de la ley de presupuestos 2009 esta referido al programa Previene en la
Comuna, el cual tiene por objetivos la creacién de equipos en las nuevas regiones y la incorporacion
de nuevas comunas al programa, completando un total de 170 comunas para el afio 2009.
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El 2009 se le dard énfasis al trabajo de prevencién selectiva, dirigido a jovenes en alta
vulnerabilidad social con problemas familiares y sociales, desempleados o que son desertores del
sistema educacional, y que corren en un alto riesgo de transformarse en consumidores o
consumidores problematicos de drogas, en barrios focalizados y al trabajo con entidades religiosas.

Del mismo modo se propone fortalecer el trabajo de Prevencion secundaria para jovenes con
consumo experimental en el sistema escolar, esto es jovenes consumidores aun no problematicos,
que se les debe brindar una posibilidad de abandonar el consumo o gestionar sus riesgos, de
acuerdo a sus distintas caracteristicas, ambientes, edades y problematicas.

Programa de Accién Social ORASMI (Organizacion Regional de Accién Social,
Ministerio del Interior)

1.- En relacién a los compromisos estratégicos definidos para el 2009, este departamento ha
comprometido lo siguiente:

Producto
Estratégico

Nombre del
Indicador

Foérmula de Calculo

Compl. 2007

Compl. 2008

Meta 2009

Porcentaje de casos
beneficazos con
recursos del
Programa de
Asistencia Social
organizacion Regional
de Asistencia Social
del  Ministerio  del
Interior ~ (ORASMI)
Nivel Central que son
supervisados
respecto del total de
casos  beneficazos
con recursos  del
Fondo ORASMI nivel
central

Administracion
de Programas
de Accion
Social

(N° de casos beneficiados con recursos
del Fondo ORASMI supervisados/ N° total
de casos beneficiados con recursos del
fondo ORASMI regular nivel central SAG)
*100

22% 30% 35%

Recursos destinados para la actividad: No existen recursos comprometidos.
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2.- Las metas comprometidas en el Convenio de Desempefio de este departamento
para el periodo son las siguientes:

Producto
estratégic
0

Nombre del
indicador

Férmula de calculo

Valores efectivos

Observaciones ponderacion

2007 2008

Meta 2009

Accién
social via
ORASMI

Porcentaje de
Asistencia a Jornada
Nacional de jefe/a
Departamentos
Sociales y/o
Encargados ORASMI

Logrado/ No logrado

No

0,
100% observado

70%

La modificacion de la
normativa que regula el
fondo ORASMI, la
creacion del Manual de
Procedimientos
ORASMI, la generacién
de nuevos instrumentos
de planificacion y control
de gestion y la firma de
convenios con oftras
instituciones hacen
necesario contar con
una instancia de
socializacion, traspaso
de  informaciéon vy
capacitacion que
permita la entrega de
herramientas a los
encargados/as de la
administracién de los
recursos que les ayude
a mejorar su gestion y la
optimizacion de los
recursos.

(Ponderacion 40%)

Recursos destinados para la actividad:

$23.550.000

Accion
social via
ORASMI

Porcentaje de
Unidades de SGI con
monitoreo de la
administracion del
Sull

N° de unidades
operativas con informe
trimestral *100 / 67

No No
observado | observado

100%

A parir de la
informacién obtenida de
las supervisiones
realizadas a los
departamentos sociales
del SGI se hace
necesario  reducir el
riesgo en la
administracién y uso del
SUl, en tanto éste
constituye la base de
datos del Fondo
ORASMI a nivel
nacional

(Ponderacion 30%)

Recursos destinados para la actividad: No existen recursos comprometidos.

42




A parir de la
informacion obtenida de
las supervisiones
realizadas durante el

Porcentaje de afio 2008 se hace

Departamentos

Accion . N° de departamentos necesario mantener
e Sociales del SGI con . . . No 0 o .

social via SUDErvision en terreno sociales supervisados observado 60% 60% mecanismos que

ORASMI p 100/ 67 permitan reducir

de la administracion

del Fondo ORASMI permanentemente el

riesgo de incumplimiento
de los criterios técnicos
y normativos vigentes.
(ponderacion 20%)

Recursos destinados para la actividad: $16.000.000

Fondo Social Presidente de la Republica

e Continuar con los procesos de mejoramiento de la gestion en todas las lineas de trabajo del
FSPR

e Fortalecer los mecanismos de control y seguimiento de los organismos receptores de
fondos

e Profesionalizar mas la dotacién del Programa.

e Aumentar las actividades en terreno tanto en cantidad como en calidad.

e Aumentar la cobertura de fiscalizacidn en terreno por parte de los Auditores del Fondo.

* Revisar y adecuar de la normativa vigente que regula el funcionamiento del Fondo.

Programa de Reconocimiento al Exonerado Politico

El periodo de calificacion de exonerados por motivos politicos concluira el afio 2009, aunque las
tareas de andlisis de apelaciones se hacen mas complejas, porque los expedientes requieren mayor
tiempo de dedicacion en su evaluacion.

. Producto de la recepcion de apelaciones durante el afio 2008, es posible proyectar que en
el curso del afio 2009, de acuerdo a estimaciones efectuadas y a la capacidad administrativa
demostrada por el programa en la resolucién de postulaciones, efectuadas en el marco del tercer
plazo legal, se proyecta una calificacion de 5.000 postulantes adicionales, lo que permitiria
alcanzar una cifra de 63.706 solicitantes calificados, lo que representa un 41% del universo de
155.318 presentaciones, por lo tanto el nimero de postulantes rechazados alcanzaria a 91.612
personas, es decir un 59%.

De acuerdo a las estimaciones existentes para el segundo semestre del afio 2009 se considera que
el trabajo del Programa estara abocado a las siguientes actividades:

» Término del proceso calificatorio de postulantes a las leyes sobre exoneraciones politicas.

« Determinacion de beneficios previsionales a los postulantes calificados, emitiendo decretos
y resoluciones, a partir de los calculos efectuados por el Instituto de Normalizacion
Previsional (INP), (o su continuador legal) que hasta el 31.12.08 mantiene 19.997
expedientes en diversas etapas del proceso de calculo.
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» Comunicacion de resultados de apelaciones, tanto a quienes han sido aprobados por la
Comision Especial, como a los postulantes definitivamente rechazados;

Programa Derechos Humanos

a) Durante el 2008 se continuard en el seguimiento y participacién como parte
coadyuvante en procesos judiciales por victimas de derechos humanos calificados por
las comisiones: Comision Nacional de Verdad y Reconciliacion (CNVR) y Corporacion
Nacional de Reparacion y Reconciliacion (CNRR).

b) Asimismo, se proporcionara atencion social a los familiares de las victimas de violacion
de derechos humanos.
C) Se impulsara y difundird obras y acciones de orden cultural y educativo tendientes a

dignificar a las victimas y fomentar una cultura de respeto a los Derechos Humanos. Es
asi como durante el afio 2009 se estima se inauguraré el Memorial de Victimas de
Valparaiso y el Memorial de Villa Francia, en la comuna de Estacion Central en la
Regidn Metropolitana; los cuales son el resultado de financiamiento y gestiones para la
construccion y realizacion de proyectos aprobados por el Programa.

d) Primera etapa de Proyecto de Digitalizacién y aplicacién de tecnologia OCR
(reconocimiento  Optico de caracteres) para optimizar la busqueda, recuperacion y
preservacion de la informacion contenida en la coleccion de expedientes judiciales

Extranjeria y Migracion

De acuerdo con los productos estratégicos que han sido comprometidos por la Secretaria y
Administracién General en el ambito migratorio, las principales acciones que se desarrollarén
durante el afio 2009 son:

En lo relativo al mejoramiento de los sistemas de atencion de publico y el anélisis de las solicitudes
de residencia temporal, permanente y de refugio, se desarrollara:

Segunda etapa del Proceso de Regularizacion Migratoria en el area de Permanencia Definitiva,
que implica la recepcién y analisis de las solicitudes que haran llegar en el transcurso del
presente afio los ciudadanos extranjeros que participaron de la primera etapa del proceso de
regularizacion y que obtuvieron un permiso de residencia temporal.

Redisefio de Procesos: Durante al afio 2008 se realizé el diagnostico técnico y la elaboracion de
bases de un estudio para el redisefio de procesos que sera implementado via licitacion publica
el afio 2009, cuyo objetivo es desarrollar una instancia de revision, analisis y mejoramiento de
todos y cada uno de los procedimientos que el Departamento de Extranjeria y Migracion ejecuta
para la obtencion de sus productos. Este redisefio de procesos, debera considerarse como la
primera etapa de la implementacién de un nuevo Sistema Nacional de Extranjeria, que en el
mediano plazo reemplazara al actual B-3000.
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En lo relativo al desarrollo de acciones de acogida que incentiven la integracion del colectivo
migrante.

Instructivo Presidencial N°09 de septiembre de 2008: En este ambito se busca dar cumplimiento
al mandato establecido en el Instructivo que indica la creacién del Consejo de Politica
Migratoria, como un 6rgano de caracter intersectorial y multidisciplinario que debe conformarse
durante el primer trimestre del 2009 y que sera presidido por el Subsecretario del Interior.
Dentro de las acciones a desarrollar para este afio se encuentra la elaboracion de la Estrategia
Nacional de Politica Migratoria e iniciar la generacion de nuevos acuerdos interministeriales en
materias de salud, educacién, trabajo, vivienda, género, entre otras tematicas relevantes para la
gestién migratoria.

En el ambito de la “Mesa Intersectorial de Trata de Personas’, se espera desarrollar un
diagnostico del fendmeno y establecer la linea base del funcionamiento desde la mirada
interinstitucional de los servicios publicos relacionados con la tematica. Dentro de las acciones
relevantes para el afio 2009, esta la realizaciéon de un Seminario Regional en el tema de Trata
de personas en colaboracién con Naciones Unidas y la elaboracion de una campafia de
difusién.

Proyectos con poblacion refugiada y reasentada. El Ministerio del Interior desde el afio 2006 ha
proveido de recursos para la subsistencia a los solicitantes de refugio, refugiados y
reasentados. Para el afio 2009 se espera seguir brindando la colaboracion técnica y financiera
para el desarrollo de acciones de acogida a esta poblacién, a través de la celebracién de dos
convenios de colaboracién financiera para subsistencia, uno con la Vicaria Pastoral Social,
agencia implementadora del Programa de Integracién Local de Refugiados en Chile del Alto
Comisionado de Naciones Unidas para los Refugiados, y otro convenio con la Fundacion
Scalabrini.

En lo relativo a la promocion de la modernizaciéon de la institucionalidad, legislacion y gestion
migratoria en Chile, la principal tarea a desarrollar estard dada por la presentacion al Congreso
Nacional de los Proyectos de Ley de Migracion y de Refugio.

Finalmente, en lo que se refiere a impulsar el desarrollo de una agenda regional sobre migraciones,
el trabajo a desarrollar se centrara en:

La participacion en los distintos procesos de integracidn regional y bilateral, destacandose el
trabajo que desarrolla el Foro Especializado Migratorio que funciona en el marco de la reunion
de Ministros del Interior de MERCOSUR vy Asociados y la participacion en la IX Conferencia
Sudamericana sobre Migraciones y las reuniones técnicas que la antecedan.

Se estudia el desarrollo de un Proyecto estratégico entre Chile y México que permita a ambos
paises conocer experiencias del fenomeno migratorio, la aplicacion de buenas practicas y
capacitar a funcionarios tanto en Chile como en México en materias migratorias y fronterizas.
Este proyecto cuenta con la colaboracion técnica y financiamiento de la Agencia de
Cooperacion Internacional de Chile.
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Pasos Fronterizos
Durante el transcurso del afio 2009, la Unidad de Pasos Fronterizos presenta como desafios:

. Continuar dotando a los complejos fronterizos, con equipamiento y tecnologia para apoyar los
procedimientos que se realizan en ellos.

. Continuar con el proceso de profesionalizacion de la coordinacion y administracion en los
complejos fronterizos, a través de la contratacion bajo la modalidad contrata de 21 cargos.

. Participar y representar institucionalmente al Ministerio del Interior, en instancias caracter
bilateral vinculadas al ambito fronterizo tales como: Comités de Frontera, Reuniones
Binacionales de frontera, Grupo Técnico Mixto y Grupo Técnico Invernal.

. Inauguracion del complejo fronterizo Colchane, ubicado en la Provincia de Tamarugal.

. Inicio de la construccidn del complejo fronterizo Chungara, ubicado en la Provincia de Putre.

. Inicio de la construccidn del complejo fronterizo Jama, ubicado en la Provincia de El Loa.

. Inicio de la construccidn del complejo fronterizo Pino Hachado, ubicado en la Provincia de
Malleco.

. Inicio de la construccion del complejo fronterizo Rio Encuentro, ubicado en la Provincia de
Palena.

. Licitacion del disefio complejo fronterizo Los Libertadores, ubicado en la Provincia de los
Andes.

. Implementacién del Acuerdo Migratorio “Codo a Codo” en el complejo fronterizo Los
Libertadores.

. Plan de Accion Antinarcotrafico Zona Norte: Para el afio 2009 se ejecutara gastos en;

0 Adquisicién de Sistema de video vigilancia en los complejos fronterizos Chacalluta y
Colchane.

o0 Traslado complejo fronterizo de San Pedro de Atacama.

0 Habilitacion del complejo fronterizo Chungaré para operar bajo la modalidad de complejo
fronterizo integrado.
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* Anexo 1: Identificacion de la Institucion

a)

Definiciones Estratégicas

Leyes y Normativas que rigen el Funcionamiento de la Institucion
Decreto con Fuerza de Ley N° 7912, que organiza Secretarias de Estado.
Leyes N° 18.700, articulo 175 bis y N° 19.237 votaciones populares y escrutinios..
Decreto Supremo N° 683, que crea CONACE
Decreto con Fuerza de Ley N° 7 (1927) y sus modificaciones..
Decreto con Fuerza de Ley N° 20 ORASMI..;
DS N° 5.996 que establece la creacion y administracion de la red de Conectividad y
Comunicaciones del Estado; y demas normas reglamentarias referidas a Programas de
dependencia de la Subsecretaria.
Ley N° 19.582, Programa Exonerado Politico.
Ley N° 19.123. Programa de Continuacién DDHH.
Ley N © 19.212 crea la Direccidn de Seguridad Publica y de informaciones.
Ley N ° 19.974 crea Agencia Nacional de Inteligencia (ANI).

Misién Institucional

“‘Garantizar el mantenimiento del orden interno del pais, la seguridad de la poblacion y el
pleno respeto a los derechos ciudadanos, a través del disefio y aplicacién de leyes,
politicas, programas y acciones ejecutadas directamente o a través del Servicio de
Gobierno Interior en coordinacion con otros agentes publicos. Adicionalmente apoyar el
desarrollo de las funciones de gestion interna del Servicio de Gobierno interior en materia
de: recursos humanos, informatica, comunicaciones, gestion presupuestaria y logisticas, y a
otros antes del estado en materias de tecnologias de la informacién y comunicaciones”
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- Aspectos Relevantes Contenidos en Proyecto de Ley
de Presupuestos- Aho 2008

Numero Descripcion

SEGURIDAD

1.1 Programa de Seguridad y Participacion Ciudadana: Con la publicacién de la Estrategia Nacional de
Seguridad Publica en noviembre del afio 2006, ha significado para la Divisidn de Seguridad Publica transitar
hacia una reestructuracion en orden a generar sustentos técnicos y administrativos para el sostenimiento de
los 6 ejes esenciales que componen la ENSP, a saber: Institucionalidad, informacién, Prevencion, Control y
Sanci6n y Atencion a Victimas.

En este contexto, el proyecto de presupuesto de ingreso y gastos para el afio 2008 fue de M$ 18.223.451, con
un crecimiento del 19,88% (M$ 3.021.361) en comparacion al presupuesto aprobado el afio 2007.

1.2 CONACE: El Proyecto de Presupuesto de Ingresos y Gastos estimado para el afio 2008 fue de M$
24.945.835, con un crecimiento del 30.36% (M$ 5.810.030) en comparacion al presupuesto aprobado el afio
2007. Los mayores recursos estuvieron orientados principalmente a dar cumplimiento a lo dispuesto en la Ley
N° 20.000 de drogas, la obligacion impuesta por la Ley N° 20.084 de Responsabilidad Penal de Adolescentes
y el funcionamiento de los nuevos Conaces Regionales, con el motivo de la creacion de las nuevas regiones de
Arica y Parinacota y de Los Rios.

3.1.- Secretaria y Administracion General: El Proyecto de Presupuesto de Ingreso y Gastos estimado para el
afio 2008, consultd una cifra global de M$ 14.323.232 con un crecimiento del 36.19% en comparacion al
presupuesto aprobado el afio 2007. Los mayores recursos fueron orientados a los gastos de operacion, las
transferencias corrientes que incluyen ORASMI, la incorporacion de gastos de las Elecciones Municipales 2008
y la implementacién de un Sistema Integrado de Emergencia, e iniciativas de inversién. Los Gastos de
Operacion contemplan un aumento de M$ 650.866 (9.02%) cifra que incluyd una disminucion de M$ 18.266
correspondiente a la adquisicion de activos no financieros

3.2 Servicios de Gobierno Interior: El Proyecto de Presupuesto de Ingreso y Gasto para el afio 2008,
consulto una cifra global de M$ 40.569.156, con un crecimiento de 16.03% (M$ 5.605.591) en comparacién al
afio 2007. L

0s mayores recursos fueron orientados en especial a financiar los mayores gastos operacionales producto de
las nuevas Intendencias y Gobernaciones, con motivo de la creacion de las Regiones de Arica y Parinacota y
de los Lagos y el Reforzamiento de los Controles de Frontera enmarcado en la Estrategia Nacional de
Seguridad Publica , fortaleciendo la administracion civil de los Complejos Fronterizos y la implementacion del
“Plan de Narcotréfico en la Zona Norte 2007-2009".
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- Objetivos Estratégicos

Nimero Descripcion

Contribuir a fortalecer el rol de las autoridades de Gobierno Interior en su calidad de representantes
1 naturales e inmediatos del Presidente de la Republica, en materias de orden publico, seguridad
publica y gestion del territorio

Fortalecer la coordinacion entre las fuerzas policiales, los servicios publicos y la comunidad para

2 . . )
mejorar la seguridad de la poblacién

3 Mejorar los sistemas de prevencion y de gestion de eventos que puedan alterar el orden y la
seguridad publica

4 Implementar estrategias integrales, efectivas y articuladas a nivel nacional, regional y comunal en materias de:
prevencion del delito, la violencia y el temor.

5 Avanzar significativamente en la promocion del respeto a los Derechos Humanos desarrollando las
iniciativas en marcha

6 Orientar los programas de accion social del Ministerio hacia proyectos que contribuyan a elevar la
seguridad y la proteccion y amparo de la poblacion

7 Favorecer y apoyar los esfuerzos gubernamentales para ampliar el uso de Tecnologias de
Informacién y Comunicacion en la gestion publica

8 Liderar el desarrollo de una Politica Nacional de Migraciones y Refugio

9 Gestionar el plan nacional de inversiones en Complejos Fronterizos, incorporando la gestion

intersectorial como elemento central de la accion estatal
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- Productos Estratégicos vinculado a Objetivos Estratégicos

Objetivos Estratégicos
a los cuales se vincula

Nombre - Descripcion

1 Representacion y Administracion territorial 123,456,789

Provision de Seguridad Publica a la poblacién.
o Nacional

- Implementacion de la Politica Nacional de Seguridad
Ciudadana intersectorial y territorialmente.
- Informacion estadistica sobre victimacion y delitos de
mayor connotacion social.
- Manutencién y actualizacion del Sistema de Informacion
Geografico Delictual
o Territorial 24

2 - Planes integrales de Seguridad Ciudadana, a nivel
regional y comunal coordinados regionalmente.
- Apoyoa la creacion y funcionamiento de los Consejos de
Seguridad Ciudadana Comunales
o] Drogas
- Programa PREVIENE.
- Programa de Prevencion Escolar
- Programa de Tratamiento y rehabilitacion
3 Enfrentar y resolver |a contingencia politica que corresponde al &mbito del Gobierno 1,2,3,456,78,9
Conduccién de la politica de proteccion civil
4 - P Y Y - . 1,3
Asumir la gestion y coordinacion territorial en situaciones de catastrofe
Gestion Preventiva del orden publico y de la conflictividad social y politica
Elaboracion de catastros preventivos de conflictos del orden publico
« Coordinacién de autoridades publicas en los casos de alteraciones del orden
5 publico. 13
e Gestion de informacién y comunicaciones de las autoridades publicas en los '
casos de alteraciones del orden publico.
« Implementacién del Sistema de Gestién de Informacion de conflictividad en
orden publico a nivel regional y provincial
Aplicacién de la_Politica y Programas de Derechos Humanos
*  Apoyar a las investigaciones judiciales referidas a victimas de la violacion de los
derechos humanos y violencia politica reconocidas en el informe de la Comision
Nacional de Verdad y Reconciliacion (CNVR) y en la Corporacién Nacional de
Reparacion y Reconciliacion  (CNRR) que pertenezcan como detenidos
desaparecidos o ejecutados cuyos restos no han sido entregados.
e Otorgar asistencia social y orientacién a familiares de las Victimas para que
6 puedan acceder a los beneficios de reparacion que otorga la Ley N° 19.123. 5
e Apoyar y realizar acciones de reparacién simbolica y cultural, a través de
expresiones artisticas concretas, tendientes a dignificar a las Victimas y
fomentar una cultura de respeto a los DD.HH.
e Coordinar la entrega de beneficios y reconocimiento que hayan sido
propuestos por el informe final de la Comision Nacional de Prisién Politica y
Tortura.
*  Aplicar el Programa de Reconocimiento al Exonerado Politico, calificando las
postulaciones pendientes quesean presentado.
Administracion de Programas de accion Social
7 Administracion y desconcentracion del fondo ORASMI. 123

Distribucion del Fondo Social Presidente de la Republica en proyectos
comunitarios
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Asistencia Tecnoldgica en redes y sequridad para organismos de gobierno en el entorno
del desarrollo del gobierno electrénico
e Mantencion operativa, Administracion y Servicio de seguridad en la intranet del
Estado.
e Servicio de Seguridad a través de subcomités de gestion (DS N° 83)

Aplicacion de Politicas Migratorias
. Andlisis de solicitudes de residencia temporal, permanente y refugio
«  Promocion de acciones de acogida que incentiven la integracion del colectivo
migrante.
e Promover la modernizacion de la institucionalidad, legislacion y gestion
migratoria de Chile
Impulsar el desarrollo de una agenda regional sobre migraciones
Aplicacion de politicas de pasos y complejos fronterizos
e Coordinar a los servicios publicos vinculados a la tematica de frontera y la
administracién de los Complejos Fronterizos establecidos para e control del
transito fronterizo terrestre internacional de personas, vehiculos o carga.
e Gestionar la inversion en pasos y complejos fronterizos
e Desarrollo y ejecucion del Plan Nacional de Inversiones en Complejos
Fronterizos

79
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Clientes / Beneficiarios / Usuarios

Nimero Nombre

1 Intendencias Regionalesntendencias Regionales
2 Gobernaciones Provinciales

3 Municipios

4 Policias

5 Servicios publicos

6 Personas Naturales (Nacionales y Extranjeras)

7 Personas Juridicas
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b) Organigramay Ubicacion en la Estructura del Ministerio

ORGANIGRAMA SUBSECRETARIA DEL INTERIOR

Abril 2008
MINISTRO DEL
INTERIOR
Servicios Dependientes
SERVI’:I; Jefe de Gabinete Asesores
ELECTORAL Auditoria Ministerial
OFICINA NACIONAL Prensay
DE EMERGENCIAS
SUBSECRETARIO
AAGENCIA NACIONAL w
DE INTELIGENCIA
Programas Dependientes
CONACE
Auditoria Interna Jefe de Gabinete - —
|
|
|
. " PROGRAMA DE
Servicio de Bienestar L SEGURIDAD
| CIUDADANA
SERVICIO DE / i
INTERIOR B
! ! PROGRANA DE
Oficina de Partes i DDHH
i
................................................... q
L 4'"‘9"‘%‘“55 : PROGRAMA DE
! EXONERADOS
‘ | - POLITICOS
Divisién de Gobiero Division Juridica Duisin do Adm. ¥ Diisién nformatica i
Interior nan
L| _ Gobermaciones I
Gl i PROGRANA
| - BICENTENARIO
‘ ‘ Departamento de
Extranjeria y Migraciones
Degaﬂf"‘e"w de Departamento de Fondo Social Departamento de Departamento de
Contabilidad y Personal Servicios Generales
Desartolloy Control de: Presupuestos
Gestion -
Departamento Social
Unidad de Pasos
Fronterizos
Unidad de
remuneraciones Departamento de
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c)

Principales Autoridades

Ministro del Interior Edmundo Pérez Yoma
Subsecretario del Interior Patricio Rosende Lynch
Jefe Division Juridica Jorge Claissac Schnake
Jefe Division de Gobierno Interior Pamela Figueroa Rubio
Jefe Division de Administracion y Finanzas Osvaldo Gallardo Saez
Jefe Division de Informatica Ingrid Inda Camino

Jefe Division Seguridad Pblica Gloria Requena Berendique

Secretaria Ejecutiva Programa Derechos Humanos Rosemarie Bornand Jarpa
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* Anexo 2: Recursos Humanos

a) Dotacion de Personal

-Dotacion Efectiva afio 20082 por tipo de Contrato (mujeres y hombres)

300
250
200
150
100
50
Tipo de contrato 01
P MUJERES HOMBRES TOTAL
H Planta 30 27 57
B Contrata 144 118 262
m Codigo del Trabajo 0 0 0
B Honorarios asimilados a grado 0 0 0
M Jornales Permanentes 0 0 0
TOTAL DOTACION EFECTIVA 174 145 319

N° de funcionarios por sexo

3 Corresponde al personal permanente del servicio o institucion, es decir: personal de planta, contrata, honorarios
asimilado a grado, profesionales de las leyes Nos 15.076 y 19.664, jornales permanentes y otro personal permanente afecto
al cédigo del trabajo, que se encontraba ejerciendo funciones en la Institucion al 31 de diciembre de 2008. Cabe hacer
presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada no se contabiliza como personal permanente de la
institucion.
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Dotacion Efectiva afio 2008 por Estamento (mujeres y hombres)

Estamentos

160 ~

140 +

120 +

100

80

60

40

20

MUJERES HOMBRES TOTAL

1 Directivos profesionales 9 6 15
M Directivos no profesionales 0 1 1
H Profesionales 99 57 156
B Técnicos 5 3 8
B Administrativos 59 38 97
m Auxiliares 2 40 42
m Personal afecto a Leyes 0 0 0

Nos.15.076 y 19.664

TOTAL DOTACION EFECTIVA 174 145 319

N° de funcionarios por sexo
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Dotacién Efectiva aiio 2008 por Grupos de Edad (mujeres y hombres)

100

90

Grupos de edad

MUJERES HOMBRES TOTAL

I 24 afios 6 menos 1 7 8
W 25 - 34 afios 54 35 89
m 35 - 44 afos 41 27 68
H 45 - 54 afios 49 44 93
55 -59afos 19 12 31
m 60 - 64 afos 7 14 21
M 65 y mas afios 3 6 9

TOTAL DOTACION EFECTIVA 174 145 319

N° de funcionarios por sexo
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b) Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Resultados*

. . 5
Férmula de Caélculo 2007 2008 Avance

1. Dias No Trabajados
Promedio Mensual Numero
de dias no trabajados por
funcionario.

(N° de dias de licencias médicas, dias
administrativos y permisos sin sueldo afio 1,6 2,0 79.1 descendente
t/12)/Dotacion Efectiva afio t

2. Rotacion de Personal
2.1 Porcentaje de egresos (N° de funcionarios que han cesado en

del servicio respecto de la sus funciones o se han retirado del
dotacion efectiva. servicio por cualquier causal afio t/ e 2 874 descendente
Dotacion Efectiva afio t ) *100
2.2 Porcentaje de egresos
de la dotacioén efectiva por
causal de cesacion.
»  Funcionarios (N° de funcionarios Jubilados afio t/
jubilados Dotacién Efectiva afio t)*100 e ul - EREIE
- Funcionarios (N° de funcionarios fallecidos afio t/
fallecidos Dotacién Efectiva afio 1100 0.7 0.0 - neutro
»  Retiros voluntarios
o con (N° de retiros voluntarios que acceden a
incentivo al incentivos al retiro afio t/ Dotacion 0,7 1,6 223.9 ascendente
retiro efectiva afio t)*100
0 otrosretiros  (N° de retiros otros retiros voluntarios
voluntarios afio t/ Dotacion efectiva afio t)*100 45 56 798 descendente
(N° de funcionarios retirados por otras
«  Otros causales afo t/ Dotacion efectiva afio 0,3 0,0 - descendente
t)*100
2.3 Ind|pe dg recuperacion N° de funcpnanps ingresados afio /N 14 40 354 descendente
de funcionarios de funcionarios en egreso afio t)
3. Grado de Movilidad en
el servicio
3.1 Porcentaje de o i
funcionarios de planta (N° de Funcionarios Ascendidos o
ascendidos y promovidos Promovidos) / (N° de funcionarios de la 0,0 1,8 - ascendente

Efectiva de Personal.

3.2 Porcentaje de
funcionarios recontratados
en grado superior respecto
del N° efectivo de
funcionarios contratados.

(N° de funcionarios recontratados en
grado superior, afio t)/( Total contratos 23,3 13,0 55,7 ascendente
efectivos afio t)*100

4 La informacion corresponde al periodo Enero 2007 - Diciembre 2007 y Enero 2008 - Diciembre 2008.

5 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor
menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestion y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene. Para
calcular este avance es necesario, considerar el sentido de los indicadores (ascendente o descendente) previamente
establecido y sefalado en las instrucciones.
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Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Resultados*
2007 2008

Formula de Calculo Avance®

4. Capacitacion y
Perfeccionamiento del

Personal (N° funcionarios Capacitados afio t/

2.1 Pprcer)taje de . Dotacién efectiva afio 100 57,0 60,3 105,8 ascendente
uncionarios Capacitados

en el afio respecto de la

Dotacion efectiva.

4.2 Porcentaje de becas® N° de becas otorgadas afio t/ Dotacion

otorgadas respecto a la P 0,0 0,0 - ascendente
Dotacion Efectiva. GEHE ED e

4.3 Promedio anual de horas (N° de horas contratadas para

contratadas para Capacitacion afio t/ N° de participantes 74 2,8 37,6 ascendente
capacitacion por funcionario. capacitados afio t)

5. Grado de Extension de

la Jornada (N° de horas extraordinarias diurnas y

Promedio mensual de horas  nocturnas afio t/12)/ Dotacién efectiva 25,3 218 115,9 Descendente
extraordinarias realizadas afo t

por funcionario.

6. Evaluacion del Lista 1 %de Funcionarios 98,0 99,2

Desempeiio’

Distribucion del personal de Lista 2 %de Funcionarios 2,0 0,8

acuerdo a los resultados de

las calificaciones del Lista 3 %de Funcionarios -

personal. Lista4  %de Funcionarios - -

6 Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades.
7 Esta informacion se obtiene de los resultados de los procesos de evaluacion de los afios correspondientes.
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* Anexo 3: Recursos Financieros

a)  Recursos Presupuestarios

- Secretaria y Administracion General 05.01.01

Cuadro 2
Recursos Presupuestarios 2008
Ingresos Presupuestarios Percibidos Gastos Presupuestarios Ejecutados
Descripcion Monto M$ Descripcion Monto M$
Aporte Fiscal 56.980.575 Corriente® 45.674.720
Endeudamiento® De Capital 0 4.463.708
Otros Ingresos ! 6.578.740 Otros Gastos'? 13.420.887
TOTAL 63.559.315 TOTAL 63.559.315

8 Los gastos Corrientes corresponden a la suma de los subtitulos 21, 22, 23y 24.

9 Corresponde a los recursos provenientes de créditos de organismos multilaterales.

10 Los gastos de Capital corresponden a la suma de los subtitulos 29, subtitulo 31, subtitulo 33 mas el subtitulo 32 item 05,
cuando corresponda.

11 Incluye el Saldo Inicial de Caja y todos los ingresos no considerados en alguna de las categorias anteriores.

12 Incluye el Saldo Final de Caja y todos los gastos no considerados en alguna de las categorias anteriores.
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- Conace 05.01.04

Recursos Presupuestarios 2008

Ingresos Presupuestarios Percibidos

Descripcién

Aporte Fiscal

Endeudamiento#

Otros Ingresos 6

TOTAL

Monto M$

24.651.636

2.204.637

26.856.273

13 Los gastos Corrientes corresponden a la suma de los subtitulos 21, 22, 23 y 24.
14 Corresponde a los recursos provenientes de créditos de organismos multilaterales.

Cuadro 2

Gastos Presupuestarios Ejecutados

Descripcion

Corriente!3

De Capital's

Otros Gastos'?

TOTAL

Monto M$

26.066.243

93.520

696.510

26.856.273

15 Los gastos de Capital corresponden a la suma de los subtitulos 29, subtitulo 31, subtitulo 33 mas el
subtitulo 32 item 05, cuando corresponda.

16 Incluye el Saldo Inicial de Caja y todos los ingresos no considerados en alguna de las categorias anteriores.

17 Incluye el Saldo Final de Caja y todos los gastos no considerados en alguna de las categorias anteriores.
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- Programa de Seguridad Publica 05.01.05

Cuadro 2
Recursos Presupuestarios 2008
Ingresos Presupuestarios Percibidos Gastos Presupuestarios Ejecutados
Descripcion Monto M$ Descripcion Monto M$
Aporte Fiscal 17.884.056 Corriente1® 12.347.179
Endeudamiento?? 1.189.302 De Capital2® 5.617.021
Otros Ingresos 2! 396.540 Otros Gastos? 1.505.697
TOTAL 19.469.898 TOTAL 19.469.898

18 Los gastos Corrientes corresponden a la suma de los subtitulos 21, 22, 23 y 24.
19 Corresponde a los recursos provenientes de créditos de organismos multilaterales.
20 Los gastos de Capital corresponden a la suma de los subtitulos 29, subtitulo 31, subtitulo 33 mas el subtitulo 32 item 05,

cuando corresponda.
21 Incluye el Saldo Inicial de Cajay todos los ingresos no considerados en alguna de las categorias anteriores.

22 Incluye el Saldo Final de Caja y todos los gastos no considerados en alguna de las categorias anteriores.
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- Red Conectividad del Estado 05.01.06

Cuadro 2
Recursos Presupuestarios 2008

Ingresos Presupuestarios Percibidos Gastos Presupuestarios Ejecutados

Descripcion Monto M$ Descripcion Monto M$
Aporte Fiscal 2.729.947 Corriente?? 2.475.426
Endeudamiento?* 0 De Capital?s 223.782
Otros Ingresos % 362.014 Otros Gastos?’ 392.753
TOTAL 3.091.961 TOTAL 3.091.961

23 Los gastos Corrientes corresponden a la suma de los subtitulos 21, 22, 23 y 24.

24 Corresponde a los recursos provenientes de créditos de organismos multilaterales.

25 Los gastos de Capital corresponden a la suma de los subtitulos 29, subtitulo 31, subtitulo 33 mas el subtitulo 32 item 05,
cuando corresponda.

26 Incluye el Saldo Inicial de Cajay todos los ingresos no considerados en alguna de las categorias anteriores.

27 Incluye el Saldo Final de Caja y todos los gastos no considerados en alguna de las categorias anteriores.
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- Fondo Social Presidente de la Republica 0501 07

Cuadro 2
Recursos Presupuestarios 2008

Ingresos Presupuestarios Percibidos Gastos Presupuestarios Ejecutados

Descripcion Monto M$ Descripcion Monto M$
Aporte Fiscal 6.014.506 Corriente28 1.325.826
Endeudamiento?® 0 De Capital® 6.143.231
Otros Ingresos 3! 1.794.411 Otros Gastos?® 339.860

TOTAL 7.808.917 TOTAL 7.808.917

28 Los gastos Corrientes corresponden a la suma de los subtitulos 21, 22, 23 y 24.

29 Corresponde a los recursos provenientes de créditos de organismos multilaterales.

30 Los gastos de Capital corresponden a la suma de los subtitulos 29, subtitulo 31, subtitulo 33 mas el subtitulo 32 item 05
cuando corresponda.

31 Incluye el Saldo Inicial de Cajay todos los ingresos no considerados en alguna de las categorias anteriores.

32 Incluye el Saldo Final de Caja y todos los gastos no considerados en alguna de las categorias anteriores.

65



b) Resultado de la Gestion Financiera Secretaria y Administracion
General

- Secretaria y Administracion General 05.01.01

Cuadro 3
Ingresos y Gastos devengados afos 2007 — 2008, y Ley de Presupuestos 2009
Monto Ley de
Denominacion Monto Ao 2007 Monto Ao 2008 Presupuestos Afio
m$ 33 M$ 2009
M$
INGRESOS 24.372.013 58.630.799 19.378.316
Transferencias Corrientes 0 2.942 10
Otros Ingresos Corrientes 125.145 1643200 54.690 01
Aporte Fiscal 24.224.896 56.980.575 19.318.646 02
genta de Actvos o 21972 4082 4.960
inancieros
Recuperacion de Prestamos 0 0 10
GASTOS 23.738.950 50.349.994 19.378.316.-
Gastos en Personal 4.997.392 5.201.518 5.679.240
Bienes y Servicios de
Consumo Corriente 3.365.794 3.559.277 3.481.011
Prestaciones de Seguridad 0 169.768 10
Transferencias Corrientes 14.063.021 36.744.157 10.010.554 03
‘F\.dq”‘s.“"‘"” de Activos no 97.064 135,543 207.481
inancieros

Iniciativas de Inversién 50.911 93.921 0 04
Transferencias de Capital 1.056.935 4.234.244 10 05
Servicio de la Deuda 107.833 211566 10 06
RESULTADO 633.063 8.280.805 0

33 La cifras estan indicadas en M$ del afio 2008. Factor de actualizacion es de 1,0872 para expresar pesos del aiio 2007 a
pesos del afio 2008.
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Analisis Ingresos y Gastos afo 2007 — 2008

01.- Otro Ingresos Corrientes en el afio 2008 se produce una gran variacion que se ve
incrementado por una distribucién del saldo inicial de caja producto de una recuperacion de
licencias médicas, sueldos liquidos y otros Ingresos.-

02.- Aporte Fiscal la variacién de un afio a otro es porque en el 2008, se realiza un incremento en
los recursos como Orasmi y Emergencia.-

03.- Transferencias Corrientes en el afio 2007 tiene un incremento producto de las rendiciones de
cuentas en orasmi y emergencia pero en el 2008, se ve claramente incrementado por el envi6 de
recursos producto del desastre natural poblado de Chaiten.-

04.- Iniciativas de Inversion se incremento en el 2008, producto de la ejecucion del proyecto.-

05. Transferencias de Capital en el afio 2008 se ve incrementado por emergencias en Tocopilla, en
sistemas particulares de agua potable y alcantarillado, asi como de viviendas de emergencia en
Tocopilla y la adquisicion de un generador de energia eléctrica para San Pedro de Atacama.-
También se ve incrementado en el 2008 por la  Adquisicion de casas para municipalidad de
Chaiten en villa santa lucia en la region de los lagos y construccion de dos pozos profundos en
sectores rurales norte y sur de Chaiten.-

06.- Servicio de la Deuda originado por los documentos devengados y no cancelados al
31.12.2007 .-
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Conace 05.01.04

Cuadro 3
Ingresos y Gastos devengados afios 2007 — 2008, y Ley de Presupuestos 2009
Monto Ley de
Denominacién Monto Ao 2007 Monto Ao 2008 Presupuestos Afio
M$ 3¢ M$ 2009

M$
INGRESOS 21.264.259 26.332.159 29.272.815
OTROS INGRESOS
CORRIENTES 1.383.899 1.680.523 348.580 01
APORTE FISCAL LIBRE 19.880.360 24.651.636 28.924.225 02
SALDO INICIAL DE CAJA 0 0 10
GASTOS 20.755.556 26.181.154 29.272.815
GASTOS EN PERSONAL 1.220.335 1.739.653 2.075.481 03
BIENES Y SERVICOS DE
CONSUMO 1.694.645 2.182.240 2.242.334 04
TRANSFERENCIAS
CORRIENTES 17.014.755 22.144.348 24.775.775 05
OTROS GASTOS CORRIENTES 0 1.000 0
ADQUISICIONES DE ACTIVOS
NO FINANCIEROS 68.497 93.519 179.215 06
SERVICIO DE LA DEUDA 757.324 20.39%4 0 07
SALDO FINAL DE CAJA 0 0 10
RESULTADO 508.703 151.005 0

34 La cifras estan indicadas en M$ del afio 2008. Factor de actualizacion es de 1,0872 para expresar pesos del afio
2007 a pesos del afio 2008.
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Analisis Ingresos y Gastos afio 2007 — 2008

01- Otros Ingresos corrientes incrementado en el afio 2008, producto de la recuperacion de fondos
de la ley de Drogas N° 20.000 articulo 46(Fondo especial Ley de Drogas. Dicho articulo sefiala: “El
producto de la enajenacién de los bienes y valores decomisados y los dineros en tal situacion
ingresaran a un fondo especial del Ministerio del Interior, con el objetivo de ser utilizados en
programas de prevencion del consumo de drogas, tratamiento y rehabilitacion de las personas
afectadas por la drogadiccién”.”.

Cabe mencionar que en el presupuesto de Ingresos inicial, fueron aprobados M$ 328.230 a los
cuales se sumaron M496.972, correspondientes al item otros ingresos corrientes (fondo especial),
los que financiaron proyectos de prevencion y Tratamiento. Por otra parte ingresaron al presupuesto
de CONACE a través del saldo inicial de caja M$ 853.374 por recursos no traspasados a ejecutores
en el ejercicio anterior, por tanto los recursos aprobados en el presupuesto son de M1.278.276, lo
cual difiere a lo devengado en SIGFE, ya que en este se registran todos los ingresos recaudados
por este concepto.

02- Aporte Fiscal, la variacion mayor del afio 2008 respecto del afio 2007 obedece a un incremento
en los recursos para la aplicacion de la Ley N°20.084 (Ley de responsabilidad Penal Adolescente),
la que en su asignacion 2007 considero6 solo 7 meses, el afio 2008, se hace extensiva a 12 meses.
Ademas se incorporaron mayores recursos a la implementacion del Programa PREVIENE. Por otra
parte se incluyen la implementacion de las Oficinas de Arica y Parinacota y Los Rios.

03- Gasto en personal incrementado en el afio 2008 en comparacion con el 2007, producto de un
aumento en la dotacion correspondiente a funcionarios en el nivel nacional para la implementacion
de la Ley N°20.000 (Area de registro tnico de Sustancias Quimicas Controladas) y la incorporacion
de 14 funcionarios del nivel regional contratados desde el nivel central.

04- Bienes y servicios de consumo se ve incrementado en el 2008 en comparacion con el 2007,
debido a la impresion del Material de Educacion, principalmente Continuo Preventivo y la ampliacién
de instalaciones de CONACE Nacional por la incorporacion de areas relevantes como la de
Registro Unico de Sustancias Quimicas Controladas y la Unidad de Fondo Especial.

05- El crecimiento real obedece al inicio en la implementacion de la Ley 20.084, sobre
responsabilidad penal adolescente (infractores de Ley), dicha Ley obliga a CONACE a financiar a
través del Convenio CONACE-FONASA-SENAME, todos los jovenes derivados de la justicia a
tratamiento, ya sea en medio cerrado, o medio libre. Este incremento significé un aumento para el
afio 2007 de M$2.967.490 (por 7 meses). y para el afio 2008 un incremento de $2.859.946 por 12
meses. Ademas se consideran aumento para creacion de 30 nuevos PREVIENES; Aumento de
cobertura para disminuir brecha en el tratamiento de poblacion general, mayores traspasos a
oficinas regionales e implementacion del Registro Unico de Sustancias Quimicas y Unidad de Fondo
Especial.

06- Adquisicion de activos no financieros se produce un incremento en el 2008 respecto del 2007
producto de la adquisicion de vehiculos para la implementacion de las nuevas Oficinas Regionales.

07- Servicio de la Deuda originado por los doctos devengados y no cancelados al 31.12.2007.
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08- El resultado del ejercicio fue de M$ 151.001, debiendo ser M$ 675.115, diferencia que se
justifica por los ingresos de la ley 20.000.
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- Programa Seguridad Ciudadana 05.01.05

Cuadro 3
Ingresos y Gastos devengados afios 2007 — 2008, y Ley de Presupuestos 2009
Monto Ley de
Denominacion Monto Ao 2007 Monto Ao 2008 Presupuestos Afio
M$ 35 M$ 2009
M$
INGRESOS 11.814.723 19.469.898 21.659.755
Otros Ingresos Corrientes 192.209 396.540 0 "
Aporte Fiscal 10.589.646 17.884.056 21.574.785
Endeudamiento 1.033.467 1.189.302 84.960
Saldo Inicial 0 0 0
GASTOS 17.591.219 18.963.064 21.659.755
Gasto en Personal 1.535.442 1.826.037 2.234.714
Bienes y Servicios de
Consumo 1.861.745 2.641.491 2.605.948
Transferencias Corrientes 6.097.777 7.879.651 9.543.893 02
Adquielelon Acthios no 76528 454.029 150.482
inancieros
Transferencias de Capital 7.696.470 5.162.993 6.616.427 03
Servicio de la Deuda 323.257 998.863 499.281
Resultado -5.777.897 506.834 0

Analisis Ingresos y Gastos afo 2007 -2008

01 - Otros Ingresos en el afio 2007 no considerados en la ley de Presupuestos. Siendo
incorporados en el 2008 con su respectivo ltem Presupuestario, incorporados en la Ley de
Presupuestos 2008, estos ingresos, nacen producto de la recuperacion de recursos entregados
por concepto de Transferencias de Capital, cuyo origen nace por concepto de proyectos derivados
del Fondo de Apoyo a la Gestion Municipal (FAGM), no ejecutados por los organismos receptores.

02- Esta Partida presupuestaria se increment6 en el afio 2008 con respecto al 2007 en un 22,61 %
y del 2008 al 2009 en un 21,12 %, debido a la incorporacion de:
» 8 comunas al plan comunal de Seguridad Publica.
» Mayor Cobertura al Programa de Reinsercion Social Gendarmeria de Chile en penales
Colina | 'y Valparaiso.
e Creacion de Plan subsidio a la Mano de obra de personas con condena PANAR
Gendarmeria de Chile.
» Creacion de Programas Escuelas Preventivas de Futbol (Intendencia y Mutual de Ex
Jugadores Profesionales)

35 La cifras estan indicadas en M$ del afio 2008. Factor de actualizacion es de 1,0872 para expresar pesos del afio
2007 a pesos del afo 2008.
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 Se incrementa el ftem 24.03.016 por la apertura y manutencion de 8 nuevos Centros de
Atencion a Victimas, esperando en el 2009 una cobertura Nacional.
* Incorporacién de SIC Provenientes de Rendiciones Pendientes Afios anteriores.

03 - Esta partida Presupuestaria se incrementé del 2008 al 2009 en un 28% debido al incremento
de la Inversién Local en las 90 comunas del Plan Comunal de Seguridad Publica, este mayor gasto
se debe al financiamiento de proyectos para el Fondo de Apoyo a la Gestion Municipal de las
ultimas 8 comunas incorporadas al plan comunal.
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Red Conectividad 05.01.06.

Cuadro 3
Ingresos y Gastos devengados afios 2007 — 2008, y Ley de Presupuestos 2009
Monto Ley de
Denominacion Monto Ao 2007 Monto Ao 2008 Presupuestos Ao
M$ 36 m$ 2009
M$
INGRESOS 2.812.957.- 2.729.947.- 2.985.724.-
APORTE FISCAL 2.812.957 - 2.729.947 - 2.985.724 -
GASTOS 3.073.894.- 2.816.757.- 2.985.714.-
GASTOS EN PERSONAL 610.804.- 495.293.- 580.694.-
BIENES Y SERVICIOS DE
CONSUMO 2.405.263 - 1.980.133.- 2.205.288.-
ADQUISICION DE
ACTIVOS NO 52.969.- 223.782.- 199.732.-
FINANCIEROS
SERVICIO DE LA DEUDA 4.858.- 117.549.- 0.-
RESULTADO -260.937.- -86.810.-

Anilisis Ingresos y Gastos 2007 - 2008

01

02
03

04

01.- Aporte Fiscal Incrementado en el afio 2007 por formular mayor ejecucién presupuestaria del

programa.-

02.- Gasto en personal Incrementado en el 2007 por mayor contratacion de Honorarios para el

programa.-

03.- Gastos en Bienes y Servicios de Consumo, Incrementado en el afio 2007 por mayor ejecucion
esperada segun formulacion, dando mayor importancia al mejoramiento tecnoldgico de la Red.-
04.- Adquisicién de Activos no financieros en el afio 2008 es mayor el gasto producto del

mejoramiento en infraestructura tecnolégica.-

36 La cifras estan indicadas en M$ del afio 2008. Factor de actualizacion es de 1,0872 para expresar pesos del afio

2007 a pesos del afo 2008.
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- Fondo Social Presidente de la Republica 05.01.07

Cuadro 3
Ingresos y Gastos devengados afios 2007 - 2008, y Ley de Presupuestos 2009
Monto Ley de
Denominacion Monto Afo 2007 Monto Afo 2008 Presupuestos Afio Notas
M$ 37 M$ 2009
m$
INGRESOS 6.021.564 6.244.179 4.581.534
OTROS INGRESOS 205.439 229,673 10 (1
APORTE FISCAL 5.816.125 6.014.506 4,580,524
SALDO INICIAL DE CAJA 0 0 1000
GASTOS 7.447.570 7.469.058 4.581.534
E%‘F\{“F'{?EFE&EQC'AS 1.072.663 1.325.826 1.273.127
(T:f\é:“TSAFLERENC'AS DE 6.374.632 6.143.232 3.307.407
DEUDA FLOTANTE 275 0 0
SALDO FINAL DE CAJA 0 0 1000
RESULTADO -1.426.006 -1.224.879 0 o

1- los otros ingresos son producto de devoluciones por fondos no utilizados de proyectos de afios
anteriores.

2-El Déficit mostrado en el afio 2007 y 2008, fue financiado en su totalidad por la incorporacién al
presupuesto del saldo inicial de caja.

37 La cifras estan indicadas en M$ del afio 2008. Factor de actualizacion es de 1,0872 para expresar pesos del afio
2007 a pesos del afio 2008.
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c) Comportamiento Presupuestario Ao 2008

Secretaria y Administracion General Ministerio del Interior 05.01.01

Cuadro 4
Anilisis del Comportamiento Presupuestario afio 2008
Presupuesto  Presupuesto lpleey
. L up up Gastos Diferencia 40
Item Asig. Denominacion Inicial® Final®® Devenaados (M$) Notas
(M$) (M$) <
INGRESOS 14.323.222 58.591.120 58.630.799 -39.679
05 Transferencias Corrientes 10 18.843 2.941 15.902 01
01 Del Sector Privado 10 18.843 2.941 15.902
001 Donaciones 10 10 0 10
003 Administradora del Fondo
para Bonificaciones al Retiro 0 18.833 2.941 15.892
08 Otros Ingresos Corrientes 51.498 1.587.003 1.643.200 -56.197 02
01 Recuperacionesy 51.488 61814 111.816 50.002
Reembolsos por L. Medicas
99 Otros 10 1.525.189 1.531.383 -6.194
09 Aporte Fiscal 14.267.015 56.980.575  56.980.575 0 03
01 Libre 14.267.015 56.980.575  56.980.575 0
001 Remuneraciones 4.784.715 5.098.585 5.859.155 -760.570
002  Resto 9.482.300 51.881.990  51.121.420 760.570
10 Venta de Activos No 4689 4689 4.081 608
Financieros
03 Vehiculos 4.689 4.689 4.081 608
12 Recuperacion de Prestamos 10 10 0 10
Por Anticipos por Cambio de
07 Residencia 1 10 0 10
GASTOS 14.323.222 63.519.626  50.349.984 13.169.652
21 Gastos en Personal 4.836.204 5436.055 5201517 234,538 04
Bienes y Servicios de
22 Consumo 2.992.551 3.559.772 3.559.276 496
Prestaciones de Seguridad
23 Social 10 173.173 169.767 3.406 05
01 Prestaciones Previsionales 10 117.235 117.235
03 Prestaciones Sociales del 0 55938 169.767 113.829
Empleador
24 Transferencias Corrientes 6.356.134 47.649.131 1.629.771 46.019.360 06
01 Al Sector Privado 1.520.481 2.546.893 1.629.771 917.122
002  Asistencia Social (ORASMI) 1.520.471 2.421.853 1.629.771 792.082
023  Atencion de Darios y 10 125.040 0 125.040

38 Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso.
39 Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2008
40 Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados.
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Cuadro 4
Analisis del Comportamiento Presupuestario afio 2008
Ingresos y
Gastos Diferencia 40

Presupuesto  Presupuesto

. o Mo e
Subt. Item Asig. Denominacion Inicial Final Devengados (M$) Notas
(Ms) (M$) e
Damnificados
03 A Otras Entidades Publicas 4.835.653 45.102.238 = 35.114.385 9.987.853
002  Para Atender Sit. Emergencia 417.216 40.174.394 = 30.870.883 9.303.511
004  "rograma de Reconocimiento 433.160 558937 528.440 30.497
al Exonerado Politico
006  Gastos para Elecciones 3.126.000 3.192.354 2.862.857 329.497
Programa de Derechos
007 Humanos 598.110 915.386 758.512 156.874
Sistema Integrado de
037 Emergencias 261.167 261.167 93.692 167.475
Adquisicién de Activos No
29 Financieros 38.813 235.658 135.542 100.116 07
02 Edificios 15.110 21.000 0 21.000
03 Vehiculos 8.336 36.023 26.693 9.330
04 Mobiliario y Otros 4.269 76.841 65.340 11.501
05 Maquinas y Equipos 2.751 28.566 12.793 15.773
06 Equipos Informaticos 8.347 42.139 25.863 16.276
07 Programas Informaticos 0 31.089 4.851 26.238
31 Iniciativas de Inversion 99.490 403.970 93.920 310.050 08
02 Proyectos 99.490 403.970 93.920 310.050
33 Transferencias de Capital 10 5.849.734 4.234.243 1.615.491 09
03 A Otras Entidades Publicas 10 5.849.734 4.234.243 1.615.491
oot Fara Aender Siliaciones de 10 5849734 4234243 1615.491
mergencia
34 Servicio de la Deuda 10 212133 211.566 567
07 Deuda Flotante 10 212,133 211.566 567
RESULTADO 0 -4.928.506  -8.280.815

Analisis Comportamiento Presupuestario afio 2008 Presupuesto Inicial v/s
Final.-

01.- Incremento para administradora de fondo para bonificaciones al Retiro.

02.- Incremento por Recuperacion de licencias Médicas y otros ingresos varios.-

03.- Incremento para la entrega de recursos mayoritariamente en Orasmi y Atender situaciones de
Emergencia.

04.- Incremento en la mayoria de las glosas y en remuneraciones por la diferencia de reajuste y
efecto de leyes tramitadas en el afio 2008.-

05.- Incremento por cancelacién de indemnizaciones de cargo fiscal (leyes N° 19.882 y 20.212).-
06.- Incremento por incorporacién de saldos iniciales de caja, de fondos por rendir al 31.12.2007 y
suplementos para gastos de emergencia mayoritariamente en Tocopillay la localidad de Chaiten.-
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07.- Incremento por la compra de mobiliario e Instalaciones por traslado dependencias de
Extranjeria y Migracion.-

08.- Incremento por ejecucion de proyectos de Inversion.-

09.- Incremento por fondos por rendir al 31.12.2007 .-

Presupuesto Final v/s Ingresos y Gastos Devengados

Subtitulo 08. Se produce mayor devengamiento por la recuperacion y reembolsos de licencias
médicas, reembolso de remuneraciones y otros ingresos, sobre la cifra estimada para el afio.-

Subtitulo 21. El saldo presupuestario corresponde a Viaticos, horas extraordinarias y contrataciones
en tramite no devengada al 31.12.2008 .-

Subtitulo 24. Transferencias Corrientes se produce saldo presupuestario, correspondiente a
rendiciones de cuentas pendientes, que se reciben con posterioridad a la fecha del cierre
presupuestario anual.-

Subtitulo 31. El saldo presupuestario corresponde a compromisos de proyecto en ejecucion no
facturados al 31.12.2008.-
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Conace 05.01.04

Cuadro 4
Analisis del Comportamiento Presupuestario afio 2008
Presupuesto Presupuesto LEERE]
. S . . Gastos Diferencia 43
Subt. Item Asig. Denominacion Inicial*! Final*2 Notas
Devengados (M$)
(M) (M) VS
INGRESOS 24945825  25.076.838  26.332.159 -1.255.321 01
OTROS INGRESOS
08 CORRIENTES 328.230 425.202 1.680.523 -1.225.321
99 OTROS 328.230 425.202 1.680.523 -1.225.321
09 APORTE FISCAL 24617595  24.651.636  24.651.636 0
01 LIBRE 24617595  24.651.636  24.651.636 0
0 0
GASTOS 24945825  26.856.263  26.181.154 675.109
21 GASTOS EN PERSONAL 1.588.307 1.783.138 1.739.653 43.485
BIENES Y SERVICIOS DE
22 CONSUMO 1.775.125 2.182.267 2.182.240 27
TRANSFERENCIAS
24 CORRIENTES 21492508  22.761.509  22.144.348 617.161 02
01 AL SECTOR PRIVADO 1.067.529 1.113.129 1.004.276 108.853
PROG. DE PREV. DEL
001 CONSUMO DE DROGAS 1.067.529 1.113.129 1.004.276 108.853
A OTRAS ENTIDADES
03 PUBLICAS 20424979  21.648.380  21.140.072 508.308
PROG. DE TRATAMIENTO Y
001 REHABILITACION 13.540.362 13.015.368 = 12.890.075 125.293
OTROS PROGRAMAS DE
003 PREVENCION 706.539 1.682.747 1.431.139 251.608
PROGRAMA DE
005 CAPACITACION 244170 363.491 350.984 12.507
PROG. DE PREV. DEL
009 CONSUMO DE DROGAS EN 2.354.085 2.916.365 2.850.700 65.665
REGIONES
MUNICIAPLIDADES PROG. -
012 PREVIENE 3.579.823 3.670.409 3.617.174 53.235
OTROS GASTOS
26 CORRIENTES 0 1.000 1.000 0
ADQUISICION DE ACTIVOS
29 NO FINANCIEROS 89.885 94.832 93.519 1.313
03 VEHICULOS 37.264 37.264 36.851 413
04 MOBILIARIOS Y OTROS 14.588 19.535 19.177 358
06 EQUIPOS INFORMATICOS 27.092 27.092 26.590 502
PROGRAMAS
07 INFORMATICOS 10.941 10.941 10.901 40
34 SERVICIO DE LA DEUDA 0 33.517 20.394 13.123
07 DEUDA FLOTANTE 0 33.517 20.394 13.123 03
0 10
RESULTADO 0 -1.779.425 151.005 -1.930.430

41 Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso.
42 Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2008
43 Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados.
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Analisis Comportamiento Presupuestario 2008

01- El superavit de ingresos presupuestarios en el item otros ingresos proviene de los fondos
acumulados de acuerdo a lo sefialado en el articulo 46 de la ley 20.000 (Fondo especial Ley de
Drogas).

02-En las trasferencias corrientes el monto no devengado se explica por saldos no rendidos por
parte de los ejecutores de proyectos (los cuales estan debidamente identificados), producto de que
el CONACE entrega fondos a entidades colaboradoras y la aplicacién presupuestaria de los mismos
se ejecuta una vez que se aprueba la rendicidon de gastos (principalmente los saldos representan
gastos de los Ultimos meses del afio y que no alcanzan a ser incorporados antes del cierre SIGFE).

03- La Deuda Flotante del afio 2008 M$ 33.517 para el afio 2009, monto marginal explicada por la
gestiéon del CONACE en el cumplimiento de sus obligaciones con proveedores al pagar
oportunamente sus compromisos.
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- Programa de Seguridad Ciudadana 05.01.05

Cuadro 4
Andlisis del Comportamiento Presupuestario afio 2008
Ingresos y
. Presupuesto . .
44 46
Subt. ltem Asig. Denominacion Presupua:;c)) LT Final*s De\c/;ea:;:ios D'fe'('m‘):'a Notas
(M$) m$

INGRESOS 18.223.441 19.415.023  19.469.898
Otros Ingresos 01
Corrientes 0 305.333 396.540 -91.207
Aporte Fiscal 17.126.484 18.012.733  17.884.056 128.677 02
Endeudamiento 1.096.957 1.096.957 1.189.302 -92.345

0 0 0 0
GASTOS 18.223.441 21.736.759  18.963.064 2.773.695
Gasto en Personal 1.846.153 1.904.250 1.826.037 78.213
Bienes y Servicios de
Consumo 2.453.812 2.641.489 2.641.491 2
Transferencias
Corrientes 7.005.020 9.868.068 7.879.651 1.988.417
Programa Piloto del 03
Convenio del Crédito 1.096.957 1.405.008 868.824 536.184
Municipalidades- 04
Programas Comunales 1.125.360 1.475.360 1.292.214 183.146
y de Barrios
Proyecto
Reescolarizacion - 107.847 107.847 107.847 0
MINEDUC
Plan Reincidentes
Policias y Gendarmerfa 438.682 438.682 432.200 6.482
Programas de 05
Prevencion en 791.695 2.907.439 2.152.105 755.334
Seguridad Ciudadana
Centros Regionales de
Atencién y Orientacion 3.444 479 3.533.732 3.026.461 507.271
a Victimas
Adquisicién de
Activos no 217.355 552.164 454.029 98.135
Financieros
Mobiliario y Otros 92.014 93.660 49.229 44.431
Maquinas y Equipos 0 5.000 0 5.000
Equipos Informaticos 56.539 127.702 105.518 22.184
Programas
Informéticos 68.802 325.802 299.282 26.520
Transferencias de 6.230.157 5635490  5.162.993 472.497
Capital
Municipalidades — 06
Programas Comunales 6.230.157 5.635.490 5.162.993 472.497
y de Barrios

44 Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso.
45 Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2008
46 Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados.
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Cuadro 4
Analisis del Comportamiento Presupuestario afo 2008

Presupuesto e
. o2 Presupuesto Inicial* T Gastos Diferencia 4
Subt. Item Asig. Denominacion (M$) Final Devengados (M$) Notas
(vs) M
Servicio de la Deuda 460.944 1.135.288 998.863 136.425
Amortizacion Deuda 238612 238612 223.869 14.743
xterna
inereses Deuda 221332 21332 107.398 113.934
xterna
Deuda Flotante 1.000 675.344 667.596 7.748
RESULTADO 0 -2.321.736 506.834 0

Analisis Comportamiento Presupuestario 2008 Presupuesto Inicial v/s Final.

i Se debe a la Recuperacién de Transferencias de Capital y otros Ingresos.
i Ajuste para Reasignar.
ii. Saldo de Incorporacion para ejecutar la continuidad del Programas y respaldo
presupuestario para las rendiciones de Cuentas de unidades receptoras de fondos en
convenio vigente.

iv. Saldo de incorporacion para respaldo presupuestario, rendiciones de cuentas pendientes
por rendir.

V. Incrementos de Fondos por rendir 31/12/2008, por el aumento de recursos transferidos a
Gendarmeria de Chile, JUNJI'y otros organismos Privados.

Vi. Incremento de la Inversién local por no transferidos 2008.
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- Red Conectividad 05.01.06

Cuadro 4
Andlisis del Comportamiento Presupuestario afio 2008
Ingresos y
. Ny Presypuesto Pres.u Ui Gastos Diferencia 4
Subt. Item Asig. Denominacion Inicial*’ Final*é Notas
Devengados (M$)
(M$) (M$) M$

INGRESOS 2.797.596.- 2.729.947.-  2.729.947.-

09 APORTE FISCAL LIBRE 2.797.596.- 2.729.947.- 2.729.947 - 01
002 RESTO 2.797.596.- 2.729.947.- 2.729.947 -

GASTOS 2.797.596.- 3.091.951.-  2.816.757.-
21 GASTOS EN PERSONAL 532.982.- 546.793.- 495.293.- 02

BIENES Y SERVICIOS 03
22 DE CONSUMO 2.076.542.- 2.091.542-  1.980.133.-

ADQUISICION DE 04
29 ACTIVOS NO 188.072.- 258.819.- 223.782.

FINANCIEROS

EQUIPOS

06 INFORMATICOS 184.662.- 224.406.- 206.221.-
PROGRAMAS
07 INFORMATICOS 3.410.- 34.413.- 17.561.-

SERVICIO DE LA
34 DEUDA 0.- 194.797 - 117.549.-

DEUDA FLOTANTE 0.- 194.797 - 117.549.-

RESULTADO 0.- -362.004.- -86.810.-

Analisis Comportamiento Presupuestario afio 2008 Ppto. Inicial v/s Final.

01.- Disminucion Aporte Fiscal para reasignar.-

02.- Incremento por Incorporacién de saldo inicial de caja del 31.12.2007 .-
03.- Incremento por Incorporacion de saldo inicial de caja del 31.12.2007 .-
04.- Incremento por Incorporacién de saldo inicial de caja del 31.12.2007 .-

Analisis Final v/s Gastos Devengados.

Subt. 22. Menor devengamiento por recepcion de documentos posterior al Cierre.-
Subt. 29. Menor devengamiento por recepcion de documentos posterior al Cierre.-

47 Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso.
48 Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2008
49 Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados.
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Fondo Social 05.01.07

Cuadro 4
Analisis del Comportamiento Presupuestario afo 2008
Presupuesto  Presupuesto Ing;esstz: y Diferen
Subt. Item Asig. Denominacion Inicial® Final®! Devengados cia %2
(M$) (M$) M$ (M$)
INGRESOS 4.313.120 6.229.516 6.244.179 -14.663
OTROS
08 INGRESOS 10 215.010 229.673 -14.663
CORRIENTES
99 OTROS 10 215.010 229.673 -14.663
09 APORTE FISCAL 4.313.110 6.014.506 6.014.506 0
GASTOS 4.314.120 7.793.254 7.469.057 324.197
TRANSFERENCI
24 AS 1.198.801 1.392.656 1.325.826  66.830
CORRIENTES
01 al sector privado 1.198.801 1.392.656 1.325.826  66.830
997  Fondo Social 1.198.801 1.392.656 1.325.826  66.830
TRANSFERENCI
33 AS DE CAPITAL 3.114.319 6.400.598 6.143.231 257.367
AL SECTOR
01 PRIVADO 3.114.319 6.400.598 6.143.231 257.367
995  Fondo Social 3.114.319 6.400.598 6.143.231 257.367
RESULTADO 0 -1.563.738 -1.224.878 0

50 Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso.
51 Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2008
52 Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados.




- d) Indicadores de Gestion Financiera

- Secretaria y Administracion General 05.01.01

Cuadro 5
Indicadores de Gestion Financiera

Unidad Efectivos3

de Avance®
Indicador medida 2006 2007 2008 2008/ 2007

Formula

Nombre Indicador Notas

Porcentaje de decretos
modificatorios que no
son originados por

[ N° total de decretos modificatorios - N°
de decretos originados en leyes®® / N° 84.62% 86.05% 90.48% 105
total de decretos modificatorios]*100

leyes
Promedio del gasto de i
9 [Gasto de operacion (subt. 21 + subt. 22) 24.43
operacion por / Dotacion efectivase] 9 26.292 30.168 115

funcionario

Porcentaje del gasto

en programas del [Gasto en Programas del subt. 2457

] | Gasto de operacién (subt. 21 + subt. 154%  172% 409% 238 01
subtitulo 24 sobr(’a el 22)]100
gasto de operacién
Porcentaje del gasto
en estudios y [Gasto en estudios y proyectos de 0.27
proyectos de inversion  inversion3® / Gasto de operacion (subt. ty 062%  1.00% 161
sobre el gasto de 21 + subt. 22)]*100 ?
operacion

01.- En la subsecretaria del Interior Subtitulo 24 versus gastos de operacién se produce un
mejoramiento respecto de las Menciones decepcionadas y contabilizadas al 31.12.2008, que se
originan especificamente en Orasmi y Emergencia, producto de una supervisién permanente y una
buena gestion que se ve reflejada en las metas que se han incorporado a este servicio.-

53 Los factores de actualizacién de los montos en pesos es de 1,1350 para 2006 a 2008 y de 1,0872 para 2007 a 2008.
54 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestidn y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.
55 Se refiere a aquellos referidos a rebajas, reajustes legales, etc.

56 Corresponde al personal permanente del servicio o institucién, es decir: personal de planta, contrata, honorarios
asimilados a grado, profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente. Cabe hacer
presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada no corresponde a la dotacidn efectiva de personal.

57 Corresponde a las transferencias a las que se aplica el articulo 7° de la Ley de Presupuestos.

58 Corresponde a la totalidad del subtitulo 31 “Iniciativas de Inversién”.
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Conace 05.01.04

Cuadro 5
Indicadores de Gestion Financiera
Unidad Efectivo®® Avance

|Egirmlélar de 502008/  Notas
e medida 2006 2007 2008 2007

[ N° total de decretos modificatorios -
N° de decretos originados en leyes®! /

Nombre Indicador

Porcentaje de decretos

ifi 1 0, 0, 0,
;T:;dglrci:ait::;ossqu; rlleo o N° total de decretos 100% 66.67% 71.43% 93 1
g poriey modificatorios]*100
Promedio del gasto de i
o [Gasto de operacion (subt. 21 + subt. 208.4
?per.acmr? por 29) / Dotacién efectiva®?] 27 180.511 108.942 153 2
uncionario
chgnr;aiz gz: Sﬁ;tmg [Gasto en Programas del subt. 2463 5837 58881
prog / Gasto de operacion (subt. 21 + subt. S 565% 105
24 sobre el gasto de 22)[100 46 %

operacion

Porcentaje del gasto en
estudios y proyectos de
inversion sobre el gasto
de operacion

[Gasto en estudios y proyectos de
inversions4 / Gasto de operacion 0 0 0 0
(subt. 21 + subt. 22)]*100

01.- Las modificaciones se ven incrementadas por la incorporacion al presupuesto, de otros
ingresos provenientes de los fondos acumulados de acuerdo a lo sefialado en el articulo 46 de la ley
20.000 (Fondo Especial Ley de Drogas).

02.- Un mejoramiento en la eficiencia técnica en la administracién de los recursos.

59 Los factores de actualizacién de los montos en pesos es de 1,1350 para 2006 a 2008 y de 1,0872 para 2007 a 2008.
60 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestidn y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.
61 Se refiere a aquellos referidos a rebajas, reajustes legales, etc.

62 Corresponde al personal permanente del servicio o institucion, es decir: personal de planta, contrata, honorarios
asimilados a grado, profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente. Cabe hacer
presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada no corresponde a la dotacidn efectiva de personal.

63 Corresponde a las transferencias a las que se aplica el articulo 7° de la Ley de Presupuestos.

64 Corresponde a la totalidad del subtitulo 31 “Iniciativas de Inversién”.
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= Programa De Seguridad Y Participacién Ciudadana 05.01.05.

Cuadro 5
Indicadores de Gestion Financiera
i 1vo65
Nombre Indicador IFg.’m‘;'a Un(;t:ad et 2%\(;:?(2:06367
naicador medida 2006 2007 2008
Porcentaje de [ N° total de decretos
decretos modificatorios - N° de
modificatorios que no  decretos originados en leyes®” 100 93.3 80 120 01
son originados por I N° total de decretos
leyes modificatorios]*100
Promedio del gasto de  [Gasto de operacion (subt. 21
operacion por + subt. 22) / Dotacién 2.009.712 3234410 4.467.528 138 02
funcionario efectivab®]

Porcentaje del gasto  [Gasto en Programas del subt.
en programas del 2489 /
subtitulo 24 sobre el Gasto de operacion (subt. 21
gasto de operacion + subt. 22)]*100
Porcentaje del gasto
en estudios y
proyectos de inversion
sobre el gasto de
operacion

93.46 183.04 176.38 174 03

[Gasto en estudios y
proyectos de inversion? /
Gasto de operacion (subt. 21
+ subt. 22)]*100

01- Se produce una mejora de la gestion reflejandose en el minimo de modificaciones
presupuestarias al programa, enfatizando la formulacion presupuestaria.

02- Se presenta una mejora en la eficiencia técnica en la administracion de los productos.

03- Se presenta una mejora en la gestion respecto a la entrega de los recursos y su ejecucion
presupuestaria al 31/12/2008

65 Los factores de actualizacién de los montos en pesos es de 1,1350 para 2006 a 2008 y de 1,0872 para 2007 a 2008.
66 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestidn y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.
67 Se refiere a aquellos referidos a rebajas, reajustes legales, etc.

68 Corresponde al personal permanente del servicio o institucién, es decir: personal de planta, contrata, honorarios
asimilados a grado, profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente. Cabe hacer
presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada no corresponde a la dotacidn efectiva de personal.

69 Corresponde a las transferencias a las que se aplica el articulo 7° de la Ley de Presupuestos.

70 Corresponde a la totalidad del subtitulo 31 “Iniciativas de Inversién”.

86



- Red Conectividad 05.01.06

Cuadro 5
Indicadores de Gestion Financiera

Unidad Efectivo!

Avance’

: . de
Indicador Indicador medida 2006 2007 2008/ 2007

Nombre Férmula Notas

Porcentaje de [ N° total de decretos

decretos modificatorios - N° de
modificatorios decretos originados en 0 0 0
que no son leyes’ / N° total de 100% 66.67% 100% 150 o1
originados por decretos
leyes modificatorios]*100
P;cs);ge(? éo el [Gasto de operacion (subt. 2816.22
9 - 21 + subt. 22) / Dotacion 1.925.757 7 2.319.265.- 82 02
operacion por efectiva™] 5
funcionario
Porcentaje
del gasto en [Gasto en Programas del
programas
. subt. 2475
del subtitulo . 0 0 0
| Gasto de operacion (subt.
24 sobre el 21+ subt. 22100
gasto de '
operacion
Porcentaje
del ggsto en [Gasto en estudios y
e ) proyectos de inversion® /
proyectos de Gasto d % b 0 0 0
N asto de operacion (subt.
21 + subt. 22)[*100
sobre el gasto
de operacion

01.- Se produce una mejora de la gestion reflejandose en el minimo de modificaciones al
presupuesto del programa.-

02.- Se presenta un leve deterioro en la eficiencia técnica en la administracion de los recursos.-

71 Los factores de actualizacion de los montos en pesos es de 1,1350 para 2006 a 2008 y de 1,0872 para 2007 a 2008.
72 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestidn y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.
73 Se refiere a aquellos referidos a rebajas, reajustes legales, etc.

74 Corresponde al personal permanente del servicio o institucion, es decir: personal de planta, contrata, honorarios
asimilados a grado, profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente. Cabe hacer
presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada no corresponde a la dotacidn efectiva de personal.

75 Corresponde a las transferencias a las que se aplica el articulo 7° de la Ley de Presupuestos.

76 Corresponde a la totalidad del subtitulo 31 “Iniciativas de Inversién”.
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- Fondo Social Presidente de la Republica 05.01.07

Cuadro 5
Indicadores de Gestion Financiera

Efectivo’”

Férmula Unidad de

Nombre Indicador . )
Indicador medida 2006 2007

Porcentaje de

decretos [ N° total de decretos modificatorios - N°

modificatorios que no de decretos originados en leyes™ / N° % 93 91
son originados por total de decretos modificatorios]*100

leyes

Promedio del gasto de
operacion por
funcionario

[Gasto de operacion (subt. 21 + subt. 22)
/ Dotacion efectivad?]

Porcentaje del gasto
en programas del
subtitulo 24 sobre el

[Gasto en Programas del subt. 2481
| Gasto de operacién (subt. 21 + subt.

- 22)]100
gasto de operacion
Porcentaje del gasto
en estudios y [Gasto en estudios y proyectos de
proyectos de inversion  inversion82 / Gasto de operacion (subt.
sobre el gasto de 21 + subt. 22)]*100

operacion

Avanc
e78
2008/
2008 2007
100 110
No
aplica
fondo
social
No
aplica
fondo
social
No aplica
fondo
social

77 Los factores de actualizacién de los montos en pesos es de 1,1350 para 2006 a 2008 y de 1,0872 para 2007 a 2008.
78 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestidn y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.

79 Se refiere a aquellos referidos a rebajas, reajustes legales, etc.

80 Corresponde al personal permanente del servicio o institucién, es decir: personal de planta, contrata, honorarios
asimilados a grado, profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente. Cabe hacer
presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada no corresponde a la dotacidn efectiva de personal.
81 Corresponde a las transferencias a las que se aplica el articulo 7° de la Ley de Presupuestos.

82 Corresponde a la totalidad del subtitulo 31 “Iniciativas de Inversién”.
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d)  Transferencias Corrientess?

Secretaria y Adm. General 05.01.01

Cuadro 6
Transferencias Corrientes

Presupuesto Inicial ~ Presupuesto Final

Descripcion 2008% 2008% G ?&;f“ga“ Diferencia®®
(M$) (M$)
TRANSFERENCIAS AL
SECTOR PRIVADO 1520481 2.546.893 1629773 917.121

Gastos en Personal
Bienes y Servicios de Consumo

Inversion Real 1.520.481 2.546.893 1.629.773 917121 01

Otros

TRANSFERENCIAS A OTRAS 45.102.238

ENTIDADES PUBLICAS 4.835.653 35.114.385 9.987.853

Gastos en Personal 1.627.152

Bienes y Servicios de Consumo e et 1.593.053 L2 S0

e 649.920 1.564.343 28.710

Inversion Real 604.868

Otros®” v 41.277.165 SO0 Loy 02
2.392.566 = 31.678.641 9.598.524
6.356.134 47.649.131 36744158 4974~

TOTAL TRANSFERENCIAS OVB 0TS DA IV

Analisis Comportamiento Presupuestario aino 2008 Ppto. Inicial v/s Final.-

01.- Incremento de presupuesto para fondos por rendir y gastos ejecutados al 31.12.2008.-
02.- Incremento de presupuesto para fondos por rendir y gastos ejecutados al 31.12.2008.-

83 Incluye solo las transferencias a las que se les aplica el articulo 7° de la Ley de Presupuestos.
84 Corresponde al aprobado en el Congreso.

85 Corresponde al vigente al 31.12.2008.

86 Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado.

87 Corresponde a Aplicacion de la Transferencia.
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- Conace 05.01.04 88

Cuadro 6
Transferencias Corrientes

Presupuesto Presupuesto Final

Descripcion Inicial 2008 2008% G ?G;f"ga“ Diferencia®  Notas
(M$) (MS$)

TRANSFERENCIAS AL SECTOR
PRIVADO 1.067.529 1.113.129 1.004.278 108.851
Gastos en Personal
Bienes y Servicios de Consumo
Inversion Real 1.067.529 1113129 1004278 108.851
Otros
TRANSFERENCIAS A OTRAS 20.424.979 21.648.380 21.140.068 508.312
ENTIDADES PUBLICAS
Gastos en Personal
Bienes y Servicios de Consumo
Inversién Real
Otros®2 20.424.979 21.648.380 21.140.068 508.312
TOTAL TRANSFERENCIAS 21.492.508 22.761.509 22.144.346 617.163

Analisis Comportamiento presupuestario afio 2008 Tra  nsferencias
Corrientes

01 Incremento presupuestario para fondos por rendir y gastos ejecutados al 31/12/2008.-

88 Incluye solo las transferencias a las que se les aplica el articulo 7° de la Ley de Presupuestos.
89 Corresponde al aprobado en el Congreso.

90 Corresponde al vigente al 31.12.2008.

91 Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado.

92 Corresponde a Aplicacion de la Transferencia.
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- Programa Seguridad Ciudadana % 05.01.05

Cuadro 6
Transferencias Corrientes

Presupuesto Presupuesto Gasto
Descripcion Inicial 2008% Final 2008% Devengado Diferencia®
(M$) (M$) (M$)
TRANSFERENCIAS AL SECTOR
PRIVADO

Gastos en Personal
Bienes y Servicios de Consumo
Inversion Real

Otros
TRANSFERENCIAS A OTRAS
ENTIDADES PUBLICAS 7.005.020 9.868.068 7.879.651 1.988.417
Gastos en Personal
2.447.559 2.535.559 1.870.117 665.442
Bienes y Servicio de Consumos
1.485.195 1.485.195 1.382.901 102.294
Inversion Real
257.373 257.373 253.559 3.814
Otros 01
2.814.893 5.589.941 4.373.074 1.216.867
TOTAL TRANSFERENCIAS 7.005.020 9.868.068 7.879.651 1.988.417

Analisis Comportamiento Presupuestario afio 2008, Presupuesto Inicial V/S Final

01- Aumento de presupuesto para ser ejecutado en las iniciativas de Gendarmeria de Chile
PANAR, para la bonificacién a la mano de obra, Programa Escuelas Preventivas de Futbol, y
respaldo presupuestario para rendiciones de cuentas afios anteriores.

93 Incluye solo las transferencias a las que se les aplica el articulo 7° de la Ley de Presupuestos.
94 Corresponde al aprobado en el Congreso.

95 Corresponde al vigente al 31.12.2008.

96 Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado.
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El Cuadro N° 6 Correspondiente A Red De Conectividad No Aplica. 05.01.06-

- Fondo Social Presidente de la Republica®” 05.01.07

Cuadro 6
Transferencias Corrientes

Presupuesto  Presupuesto Final Gasto
Descripcion Inicial 2008 2008% Devengado  Diferencia'®
(M$) (M$) (M$)
TRANSFERENCIAS AL SECTOR
PRIVADO

Gastos en Personal

Bienes y Servicios de Consumo
Inversion Real

Otros

TRANSFERENCIAS A OTRAS

ENTIDADES PUBLICAS

Gastos en Personal NO APLICA
Bienes y Servicios de Consumo

Inversion Real

Otros101

TOTAL TRANSFERENCIAS 1.198.801 1.392.656 1.325.826

97 Incluye solo las transferencias a las que se les aplica el articulo 7° de la Ley de Presupuestos.
98 Corresponde al aprobado en el Congreso.

99 Corresponde al vigente al 31.12.2008.

100 Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado.

101 Corresponde a Aplicacion de la Transferencia.
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f) Iniciativas de Inversion'02

- Iniciativas de Inversion Secretaria y Administracion General

1. Nombre: Implementacion y Desarrollo Archivo Digital de Extranjeros en Chile.
Tipo de Iniciativa: Proyecto de Inversién.
Objetivo:  Prestacion de Servicios Informéticos para la ejecucién y desarrollo de un archivo
Digital de Extranjeros en Chile para el Departamento de Extranjeria y Migracion de la Secretaria
y Administracién General.
Beneficiarios: Personas Extranjeras.

Cuadro 7
Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversion ano 2008

%

()
Avance Ejecucion .. /°.,
= Presupuesto " Ejecucién
al Aiio

Ao "
2008 200gts  Afl0 2008

Costo
Total Ejecucion
Estimado  Acumulada al
103 afio 2008104

Saldo por

Final Afio Slesay

Iniciativas de 2008105

Inversion

i M=0)-
=6

@ . @
) @)= ®)

Implementacion y

Desarrollo

Archivo Digital de ~ 261.889.- 163.918.- 63% 403.970.- 93.921.- 23% 310.049.-_
Extranjeros en

Chile.-

102 Se refiere a proyectos, estudios y/o programas imputados en los subtitulos 30 y 31 del presupuesto.
103 Corresponde al valor actualizado de la recomendacion de MIDEPLAN (ultimo RS) o al valor contratado.
104 Corresponde a la ejecucidn de todos los afios de inversion, incluyendo el afio 2008.

105 Corresponde al presupuesto maximo autorizado para el afio 2008.

106 Corresponde al valor que se obtiene del informe de ejecucion presupuestaria devengada del afio 2008.
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* Anexo 4: Indicadores de Desempefio afio 2008

- Indicadores de Desempeiio presentados en el Proyecto de
Presupuestos aino 2008

Producto Nombre
Estratégico Indicador

*Provision de 1 Porcentaje de

Seguridad personas con

Publica ala problemas

poblacion. asociados al
consumo de drogas

~ Drogas tratadas en planes
de tratamiento
financiados por
CONACE respecto
del total de
potenciales
demandantes por
problemas
asociados al
consumo de
drogas.

Aplica
Desagregacion por
Sexo: NO

Cuadro 8
Cumplimiento Indicadores de Desempefio afio 2008
. ] Cumpl %

Foérmula Un(;:ad Eleciive Meta e Cumpli-

Indicador medida 2006 2007 2008 2008 smo mlﬁ]r;to
((N° de personas % 36% 42% 44% 3% Si 119%
tratadas por
problemas asociados

al consumo de drogas
afio t/N° total de
potenciales
demandantes por
problemas asociados
al consumo de drogas
afiot )*100)

107 Se considera cumplido el compromiso, si el dato efectivo 2008 es igual o superior a un 95% de la meta.
108 Corresponde al porcentaje del dato efectivo 2008 en relacion a la meta 2008.

Notas
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Cuadro 8
Cumplimiento Indicadores de Desempefio afo 2008

: : Cumpl
Producto Nombre Férmula Un(;(:ad Efective Meta e
Estratégico Indicador Indicador medida 2006 2007 2008 2008 Sl1lol‘§0
Provision de 2 Diferencia de (El Porcentaje de % nm. 10% 95% 10% Si 95% 1
Seguridad Porcentaje de alumnos que percibe
Publicaala  alumnos que gran riesgo en el uso
poblacion. percibe gran riesgo  frecuente de

en el uso frecuente  marihuana que ha

~ Drogas de marihuana que  participado dos afios
ha participado dos  en el programa Quiero
afios en el Ser - Porcentaje de
programa Quiero  alumnos que percibe
Ser respecto de los  gran riesgo en el uso
alumnos que frecuente de
percibe gran riesgo  marihuana que no ha
en el uso frecuente  participado en el
de marihuana que  programa Quiero Ser)
no ha participado
en el programa
Quiero Ser.
Aplica
Desagregacion por
sexo: NO
«Provision de 3 Porcentaje de ((N° de meses de % nm. nm. 107% 90% Si 119% 2
Seguridad meses de tratamiento del
Publicaala  tratamiento del Convenio FONASA -
poblacion. Convenio FONASA  CONACE - MINSAL
— CONACE - efectivamente
~ Drogas MINSAL ejecutados/N° de
~Programa efectivamente meses de tratamiento
iy Aeatados FONASA - CONACE
;I('ratamlento ~ MINSAL
rehabilitacio plantiicados)*100)
n Aplica
Desagregacion por
Sexo: NO
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Producto
Estratégico

«Provision de
Seguridad
Publicaala
poblacion.

— Nacional

=Plan
Anual
Intersecto
rial de la
ENSP
disefiado,
coordinad
oyen
ejecucion
€en sus
seis ejes
de accion

Provision de
Seguridad
Publica a la
poblacion.

- Nacional

=Centros
de
Atencién
de
Victimas
de delitos
violentos
funcionan
doy
coordinad
0S con
red
publica
existente

Nombre
Indicador

4 Porcentaje de
Iniciativas
intersectoriales
implementadas en
el marco de la
Estrategia Nacional
de Seguridad
Publica

Aplica
Desagregacion por
Sexo: NO

5 Porcentaje de
Satisfaccion de
usuarios con
proceso terminado
enla Linea de
Reparacion
respecto al total de
usuarios con
proceso terminado.

Aplica
Desagregacion por
Sexo: NO

Cuadro 8
Cumplimiento Indicadores de Desempefio afo 2008

Unidad Efectivo

de Meta
medida 2006 2007 2008 2008

Férmula
Indicador

((N° de iniciativas % nm. 90% 100% 100%
intersectoriales

implementadas en el

marco de la ENSP/N°

de iniciativas

intersectoriales

planificadas)*100)

(( N° de usuarios con % nc nm. 99% 80%
proceso terminado en

la Linea de

Reparacion que

sefala satisfaccion

con la atencioén afo

t/N° total de usuarios

CON proceso

terminado en la Linea

de Reparacion)*100)

Si

100%

123%

4
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Cuadro 8
Cumplimiento Indicadores de Desempefio afo 2008

. ] Cumpl %
Producto Nombre Férmula ”“(;‘:ad Efectivo Meta e  Cumpli
Estratégico Indicador Indicador medida 2006 2007 2008 2008 Sl1lol‘§0 miﬁ)r;to
«Provision de 6 Porcentaje de ((Inversién rendida a % nm. 70% 58% 80% No 72% 5
Seguridad rendiciones nivel comunal el afio
Publicaala  efectuadas porlos  t/Inversion realizada a
poblacion. Municipios durante  nivel comunal afio

__ elanorespectoa  t)*100)
— Territorial |45 transferencias
~Planes e recursos
Anuales realizadas durante
de el afio

Segurida
d Publica
anivel

regional y Aplica
comunal,  peqagregacion por
disefiado Sexo: NO
Sy

ejecutado

sen

funcion

de los

seis ejes

de accion

de la

ENSP

*Provision de 7 Porcentaje de ((N° de Planes % nm. 100% 100% 100% Si 100% 6
Seguridad Planes Comunales Comunales de
Piblicaala  de Seguridad Seguridad Publica en
poblacion. Publica en ejecucion afio t/N° de
. ejecucion respecto  comunas con
— Territorial e total de convenio de

~Planes  comunas con colaboracion suscritos

Anuales  convenio de afio t)*100)

de colaboracion

Segurida suscritos.
d Publica

anivel

regional y

comunal, Aplica

disefiado  pegagregacion por

Sy Sexo: NO
ejecutado

sen
funcién
de los
seis ejes
de accion
dela
ENSP
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Producto
Estratégico

«Provision de
Seguridad
Publicaala
poblacion.

— Drogas

=Program
a
PREVIEN
E.

Provision de
Seguridad
Publica a la
poblacion.

— Drogas

=Program
ade

Prevencié
n Escolar

Nombre
Indicador

8 Porcentaje de
aumento de
instituciones
publicas que
implementan la
primera etapa del
programa de
Prevencion
"Trabajar con
calidad de vida".

Aplica
Desagregacion por
Sexo: NO

9 Porcentaje de
establecimientos
educacionales que
han recibido el
material preventivo
correspondiente a
los niveles
educativos
parvulario y de
ensefianza basica
y aplican los
programas
preventivos

Aplica
Desagregacion por
Sexo: NO

Cuadro 8
Cumplimiento Indicadores de Desempefio afo 2008

Unidad Efectivo Meta
de

medida 2006 2007 2008 2008

Férmula
Indicador

((N° de nuevas % nm. 3024 42% 38%
instituciones publicas %
que implementan la

primera etapa del

programa de

prevencion "Trabajar

con calidad de vida"

afo t/N° de

instituciones publicas

que implementan el

programa de

prevencion "Trabajar

con calidad de vida"

afio t- 1)*100)

(( Establecimientos % nm.nm 71% 50%
educacionales que
han recibido el
material preventivo
correspondiente a los
niveles educativos
parvulario y de
ensefianza basica y
que aplican los
programas
preventivos afio
t/Total de
establecimientos
educacionales que
han recibido el
material preventivo
correspondiente a los
niveles educativos
parvulario y de
ensefianza basica afio
t)*100)

Si

Si

110%

142%
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Producto
Estratégico

*Aplicacion
de la Politica
y Programas
de Derechos
Humanos

* Administraci
onde
Programas de
accién social

Nombre
Indicador

10 Ndmero de
procesos por
victimas sin
entrega de restos,
en los que el
Programa es parte
coadyudante en
relacion con total
de procesos
judiciales vigentes
por victimas sin
entrega de restos.

Aplica
Desagregacion por
Sexo: NO

11 Porcentaje de
casos beneficiados
con recursos del
Programa de
Asistencia Social
Organizacion
Regional de
Asistencia Social
del Ministerio del
Interior (ORASMI)
Nivel Central
Secretariay
Administracion
General que son
supervisados
respecto del total
de casos
beneficiados con
recursos del fondo
ORASMI nivel
central SAG

Aplica

Desagregacion por
Sexo: NO

Cuadro 8
Cumplimiento Indicadores de Desempefio afo 2008

Unidad
de
medida

Efectivo

Férmula Meta

Indicador

2007 2008 2008

2006

((N° de procesos por % 89% 93% 92% 91%
victimas sin entrega

de restos en los que

el Programa DDHH es

parte

coadyuvante./Total de

procesos judiciales

vigentes por victimas

sin entrega de

restos.)*100)

((N° de casos % 1% 22% 40% 30%
beneficiados con

recursos del fondo

ORASMI

supervisados/N° total

casos beneficiados

con recursos del

fondo ORASMI nivel

central SAG)*100)

Cumpl
e
SIINO

107

Si

Si

%

Cumpli-

miento
108

101%

133%

Notas

9

10
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Cuadro 8
Cumplimiento Indicadores de Desempefio afo 2008

. ] Cumpl %
Producto Nombre Férmula Un;:ad Efectivo Meta e Cumpli- Notas
Estratégico Indicador Indicador medida 2006 2007 2008 2008 SI1IOF‘§0 miﬁ]l;to
«Administraci 12 Tiempo ((Suma de los dias dias nm. nm. 13 13 Si 98% 1
on de promedio que toma desde el ingreso del dias  dias
Programas de €l andlisis (dias) de proyecto a la bandeja
accion social  los proyectos de los analistas hasta

desconcentrados la emision de la
del Fondo Social primera minuta de
Presidente de la observaciones o la

Republica resolucion aprobatoria

postulados por en afio /Numero total

intendencias. de proyectos
desconcentrados

analizados en el afio

)

Aplica
Desagregacion por
Sexo: NO
»Administraci 13 Tiempo ((Suma de los dias dias nm. nm 12 13 Si 112% 12
onde promedio que toma desde el ingreso del dias  dias
Programas de el andlisis (dias) de proyecto a la bandeja
accion social  los proyectos de los analistas hasta

desconcentrados la emisién de la
~ del Fondo Social primera minuta de
Dis  presidente de la observaciones o la

tribucion - Republica resolucion
del Fondo  pogtylados por aprobatoria/Ntimero
SOC'?' intendencias y total de proyectos
Presidente  gobemaciones. desconcentrados
dela . analizados en el afio
Republica 1))
en
proyectos
comunitario  Aplica
S, Desagregacion por

Sexo: NO
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Producto
Estratégico

*Asistencia
Tecnologica
en redes y
seguridad
para
Organismos
de gobierno
en el entorno
del desarrollo
del gobierno
electrénico

« Aplicacion

de politicas

Migratorias
— Analisis
de
solicitudes
de
residencia
temporal,
permanent
e y refugio

Nombre
Indicador

14 Porcentaje de
disponibilidad del
servicio de red de
conectividad del
Estado

Aplica
Desagregacion por
Sexo: NO

15 Tiempo
promedio de
respuesta a
solicitud de
residencia en la
Provincia de
Santiago respecto
del total de
solicitudes de
residencia.

Aplica
Desagregacion por
Sexo: NO

Cuadro 8
Cumplimiento Indicadores de Desempefio afo 2008

o Unidad Efectivo

Formula de Meta

Indicador medida 2006 2007 2008 2008
((1-(N° de minutos % nm. 100 100% 99%
que en que la RED %
esta sin servicio en el
afio t/Total de minutos
afo t))*100)
((suma del numero de dias nm. nm. 3 30
dias de demora del dias  dias

total de solicitudes de
residencia
presentadas en el afio
t, desde que se
encuentran
habilitadas para ser
analizadas, hasta que
se informa el
resultado al
usuario/Numero total
de solicitudes de
residencia resueltas e
informadas al usuario
en el afio t))

Cumpl
e

SIINO
107

Si

Si

%

Cumpli-

miento
108

101%

98%

Notas

13

14

101



Producto
Estratégico

*Aplicacion

de politicas

Migratorias
— Andlisis
de
solicitudes
de
residencia
temporal,
permanent
e y refugio

« Aplicacion

de politicas

Migratorias
— Analisis
de
solicitudes
de
residencia
temporal,
permanent
e y refugio

Nombre
Indicador

16 Tiempo
promedio de
respuesta a
solicitud de
residencia
presentada en
gobernaciones
Provinciales

Aplica
Desagregacion por
Sexo: NO

Calidad/Producto

17 Tiempo
promedio de
respuesta a
solicitud de
permanencia
definitiva.

Aplica
Desagregacion por
Sexo: NO

Férmula
Indicador

((Suma del nimero de
dias de demora del
total de solicitudes de
residencia
presentadas en
Gobernaciones
Provinciales en el afio
t, desde que se
encuentran
habilitadas para ser
analizadas hasta el
curso
favorable/niimero total
de solicitudes
presentadas con
curso favorable en el
afio t))

((Suma de dias de
demora del total de
solicitudes de PD que
se encuentran
habilitadas para ser
analizadas hasta que
se informa al usuario
del resultado de su
solicitud/numero total
de solicitudes
resueltas en el afio t))

Cuadro 8
Cumplimiento Indicadores de Desempefio afo 2008

Unidad Efectivo Cumpl

de Meta e

medida 2006 2007 2008 2008 SINO

dias nm. nm. 2909 43 Si
dias  dias

dias nm.  nm 131 125 Si
dias  dias

%

Cumpli-

miento
108

148 %

95%

Notas

15

16
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Producto
Estratégico

*Proveerala
ciudadania
las
condiciones y
de
informacion
para el pleno
ejercicio de
sus derechos
ciudadanos

«|nstitucional

Notas:

Nombre
Indicador

Eficacia/Producto

18 Porcentaje de
disponibilidad de
informacion de
resultados
electorales

Aplica
Desagregacion por
Sexo: NO

Economia/Proceso

19 Porcentaje
rendido acumulado
respecto del total
de transferencias
acumuladas a otras
entidades publicas

Aplica
Desagregacion por
Sexo: NO

Férmula
Indicador

((1-(N° de minutos
que el portal esta
desconectado el afio
t/Total de minutos afio
t))*100)

((Monto total
acumulado rendido
del total de
transferencias a otras
entidades publicas al
afio t/Monto total
acumulado ejecutado
del total de
transferencias a otras
entidades publicas al
afio £)*100)

Cuadro 8
Cumplimiento Indicadores de Desempefio afo 2008

: : Cumpl
Un(;(:ad Efectivo Meta .
medida 2006 2007 2008 2008 SINO

% nmo 100 100% 9% Si

%
%  T1% 9% 9% 80% Si

Porcentaje global de cumplimiento: 95%

%

Cumpli-

miento
108

101%

17%

Notas

17

La meta se obtiene de los datos recogidos por el Estudio Nacional de Consumo de Drogas en Escolares

que de manera bienal se desarrolla en el pais.

La diferencia en la percepcion de riesgo entre alumnos

con y sin programa “Quiero Ser” se mantiene dentro de los parametros esperados, dando cumplimiento a

la meta 2008.

El cumplimiento positivo se explica principalmente por dos motivos: el primero, debido a que durante el
afio se realizaron varias reasignaciones en los meses de tratamiento asignados originalmente a los
Centros, permitiendo asi que meses de tratamiento de mayor valor se convirtieran en una mayor cantidad
de meses de tratamiento de menos valor. Por ejemplo, un mes de tratamiento residencial puede
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reasignarse en cinco meses de tratamiento ambulatorio basico, aumentando asi el nimero final de meses
de tratamiento, pero manteniendo el mismo presupuesto asignado.

Se acuerdo al convenio se entiende por reasignacién a las modificaciones en los meses tratamiento
originalmente asignados que existieren durante la ejecucion del programa, derivadas de la supervision y
asesoria efectuada a cada establecimiento. La reasignacion es dispuesta por el Ministerio del Interior, a
través de la Secretaria Ejecutiva de Conace, en conjunto con el Ministerio de Salud.

Al respecto, la informacion que se tiene en cuenta para tal tipo de decisiones es:

a) Resultados y tendencias de resultados que surjan del Mecanismo de Control

b) Resultados y tendencias que surjan desde los informes del Mecanismo de Supervision y Asesoria.

c) Informes con propuestas desde los niveles regionales.

d) Otras informaciones relevantes.

Otra explicacion se refiere a que los centros de tratamiento, registran una cantidad de meses de
tratamiento adicionales a los convenios, esto como resguardo ante la eventualidad de que algunos de sus
usuarios atendidos (RUT) no sean validados por el Fondo Nacional de Salud, por no cumplir con los
requisitos, por ejemplo, que la persona pertenezca a una ISAPRE. Como el proceso de validacién es
posterior al registro mensual, se da la posibilidad que los centros informen uno o dos meses de
tratamiento adicionales.

El nivel de logro es coherente con la informacion reportada por los distintos sectores. En funcién de esta
informacion se elaboré la 3° Cuenta Publica de la Estrategia Nacional de Seguridad Publica (1° Cuenta
del afio 2008), presentada por el Subsecretario del Interior en julio Ultimo. Los factores que explican el
logro reportado refieren al alto compromiso demostrado por las autoridades politicas y equipos técnicos de
los sectores comprometidos, asi como una intensa gestion intersectorial de la Division de Seguridad
Publica.

Se cumple ampliamente la meta, dando cuenta de una alta satisfaccion usuaria, que corrobora la
asistencia reparatoria brindada en los Centros es de alta calidad lo que responde a la experiencia y
formacién del equipo profesional, junto a lo anterior el trabajo multidisciplinario otorga un valor agregado a
la prestacion entregada a los usuarios.

Las nuevas inversiones del afio 2008 se giraron a partir del mes de agosto 2008, lo que ha implicado un
retraso respecto a la programacion inicial. Este retraso en la entrega de los fondos se explica por la
necesidad de que los Municipios rindieran o acreditaran los recursos previamente transferidos. Los
proyectos presentan un desfase de ejecucion respecto al afio fiscal, originado en el disefio del Programa
Comunal, lo que implica que las intervenciones financiadas con recursos de un afio , por lo general
finalizan su ejecucion al afio siguiente. Al fin de evitar este desfase a contar del afio 2009, sera obligatoria
la inversién de los recursos asignados y girados dentro del periodo, los recursos no ejecutados deberan
ser reintegrados antes del 31 de diciembre. Respecto a las inversiones del afio 2008, estas terminaran su
ejecucion entre los meses de enero y abril.

El equipo territorial de la Unidad de Gestion Regional ha prestado asesoria permanente a las comunas
insertas en el Plan Comunal de Seguridad Publica, al que se han incorporado durante el presente afio 8
nuevas comunas, sumando un total de 89 comunas a lo largo del pais. En todas estas comunas el Plan
Comunal se encuentra en ejecucion, con Consejos Comunales funcionando, Diagndsticos y Planes
Comunales en forma y Proyectos FAGM iniciando ejecucién. La comuna de Renca no ha renovado la
suscripcién al Convenio de Colaboracién para el 2008, de modo que el total de Municipios insertos en el
Plan Comunal de Seguridad Publica es de 89.

Se ha obtenido un gran respaldo de las instituciones publicas, lo que se traduce en un aumento de las
instituciones que parten con la implementacion.

En el marco de las orientaciones gubernamentales de otorgar prioridad a la busqueda de mayores niveles
de calidad en la implementacién de la oferta y servicios que las instituciones publicas brindan a la
ciudadania, y considerando que estudios realizados revelaron mayor consumo de marihuana en los
establecimientos educacionales, CONACE y MINEDUC (Ministerio de Educacion) desarrollaron durante el
afio 2008 un conjunto de nuevas acciones e iniciativas que contribuyeron a que los equipos directivos,
docentes y asociaciones de apoderados de los establecimientos educacionales aumentaran
significativamente el interés en la implementacion efectiva e inmediata de los programas de prevencion
que se distribuye afio a afio en forma gratuita a las escuelas del pais. Lo anterior, ocasioné que la meta
alcanzada fuera superior a la esperada, generandose por tanto un sobrecumplimiento de la meta
comprometida.
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

El cumplimiento del Programa Derechos Humanos es positivo. El total de procesos vigentes sin entrega de
restos por victima de Derechos Humanos entre el 11 de septiembre de 1973 y el 10 de marzo de 1990, al
31 de diciembre de 2008 es de 249; el Programa Derechos Humanos participa como parte coadyuvante
en 228 procesos a la misma fecha.

En el mes de septiembre se solicito un suplemento al presupuesto asignado para el periodo de M$250.000
con los que se proyecto aprobar 820 peticiones para el afio.

El 30% de solicitudes aprobadas supervisadas proyectadas ascendia a 246. Dado que la experiencia de
afios anteriores decia que los suplementos se depositaban en el mes de diciembre, se adelant6 la
aplicacién de las encuestas para que una vez recibido el suplemento, se aprobaran las peticiones
comprometidas y las pautas estuvieran aplicadas y se pudiera cumplir con lo comprometido. Finalmente el
suplemento aprobado ascendio a M$ 96.500, lo que permitid aprobar sélo 620 peticiones. Frente a ello, el
porcentaje de pautas efectivamente aplicadas en relacion al total de ayudas aprobadas se elevo al 40%.
En el presente afio, la comunicacién de los marcos presupuestarios se hizo con bastante antelacién en
relacion al afio 2007, lo que permiti6 que las Intendencias conocieran antes sus cifras para la
formalizacién de los proyectos.

En el presente afio, la comunicacién de los marcos presupuestarios se hizo con bastante antelacién en
relacion al afio 2007, lo que permiti6 que las Gobernaciones conocieran antes sus cifras para la
formalizacién de los proyectos.

Se han realizado mantenciones programadas en equipos de manera de no afectar el servicio en su
totalidad. Se ha trabajado en el mejoramiento del abastecimiento de energia (UPS/Grupos Electrégeno) y
condiciones ambientales (aire acondicionado).

En este procedimiento los plazos se encuentran cercanos al tiempo comprometido que eran 30 dias, vale
sefialar que en el primer trimestre del afio se produjeron demoras mayores en los dias de espera,
producto de la alta demanda correspondiente al proceso de regularizacion.

El proceso de regularizacion migratoria afio 2007 — 2008 permitié aumentar la dotacién de funcionarios en
la seleccion de Visa del departamento de Extranjeria y Migracion, esta disponibilidad de personal permitid
ser mas eficiente en el analisis de solicitudes y permitié mejorar considerablemente los tiempos de demora
en las solicitudes de residencia realizadas en las gobernaciones provinciales durante el afio 2008. Cabe
sefialar que estos antecedentes no pudieron ser planificados a la hora de realizar la meta para este
periodo. Por Ultimo cabe sefialar que los tiempos de respuesta fueron menores a los establecidos y muy
cercanos al tiempo de demora de la Provincia de Santiago.

No se logra la meta de 125 dias debido al incumplimiento de los plazos comprometidos dice relacion con
la imposibilidad de resolver la delegacion de la firma de las resoluciones para el procedimiento de
permanencia definitiva, solicitud que ha sido reiterada a las autoridades superiores del servicio. A pesar de
esto, se logra el porcentaje de cumplimiento permitido.

El plan de mejoramiento del sistema de balanceo global ha sido fundamental para el logro del objetivo.
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Anexo 5: Programacion Gubernamental

Objetivo0?

Avanzaren la
consolidacion
de la Politica de
Seguridad
Publica

Avanzar en la
consolidacion
de la Politica de
Seguridad
Publica

Avanzaren la
consolidacion
de la Politica de
Seguridad
Publica

Avanzaren la
consolidacion
de la Politica de
Seguridad

Cuadro 10

Cumplimiento Programacién Gubernamental afio 2008

Producto''®

2 Mesas coordinadoras
Nacionales del trabajo
Intersectorial vinculado
al desarrollo de
politicas de Prevencion
y Rehabilitacién en el
marco de la Estrategia
Nacional de Seguridad
Publica.

Planes Comunales de
Seguridad Publica
disefiados, difundidos y
en ejecucion.

8 Centros de Asistencia
a Victimas
implementados y
funcionando en 8
Regiones del pais

Estadisticas continuas
de denuncias y
detenciones por delitos,
sistematizada y

Producto estratégico (bienes

ylo servicio) al que se
vincula111

Provision de Seguridad Publica

ala poblacién.

Provisién de Seguridad Publica

a la poblacién.

Provision de Seguridad Publica

a la poblacién.

Provisién de Seguridad Publica

a la poblacién.

Evaluacion''2

1° Trimestre:
CUMPLIDO

2° Trimestre:
CUMPLIDO

3° Trimestre:
CUMPLIDO

4° Trimestre:
CUMPLIDO
1° Trimestre:

CUMPLIDO

2° Trimestre:
CUMPLIDO

3° Trimestre:
CUMPLIDO

4° Trimestre:
CUMPLIDO
1° Trimestre:

CUMPLIDO

2° Trimestre:
CUMPLIDO

3° Trimestre:
CUMPLIDO

4° Trimestre:
MEDIO

1° Trimestre:
CUMPLIDO

2° Trimestre:

109 Corresponden a actividades especificas a desarrollar en un periodo de tiempo preciso.

110 Corresponden a los resultados concretos que se espera lograr con la accién programada durante el afio.
111 Corresponden a los productos estratégicos identificados en el formulario A1. Definiciones Estratégicas

112 Corresponde a la evaluacion realizada por la Secretaria General de la Presidencia.
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Cuadro 10
Cumplimiento Programacién Gubernamental afio 2008

Producto estratégico (bienes

Objetivo0? Producto!" ylo servicio) al que se Evaluacion''2
vincula111

Publica difundida a nivel CUMPLIDO
nacional, regional, @
provincial y comuna 3° Trimestre:

CUMPLIDO
o
4° Trimestre:
CUMPLIDO
1° Trimestre:
INCUMPLIDO
. o
Se ha prevenido el 2 Trimestre:

Avanzar en la consumo de drogas en CUMPLIDO

consolidacion escolares mediante la Provision de Seguridad Pdblica @

de la Politicade ejecucion de un la poblacié 3 Trimestre:

Seguridad continuo de programas a’a pobiacion. < nmes Te.

' : A CUMPLIDO
Publica preventivos en el &mbito @
de la Educacion. £ Trimestre:
CUMPLIDO
o
1° Trimestre:
INCUMPLIDO
-
Avanzar en la Se ha continuado Z Trimestre.
consolidacion f : y - . - CUMPLIDO
o ortalecido el Programa  Provision de Seguridad Publica

de la Politica de PREVIENE en convenio ala poblacién bt

Seguridad con municioios ' 3° Trimestre:

Publica pIoS. CUMPLIDO

o
4° Trimestre:
CUMPLIDO @
Se han ofrecido 1° Trimestre:
oportunidades de MEDIO
tratamiento y o
rehabilitacion mediante 2° Trimestre:

Avanzar et @ pranes diigidos a CUMPLIDO

de la Politica de poblacion general y Provision de Seguridad Publica . [+ ]

Seguridad poblaciones especificas a la poblacién. 3° Trimestre:

Publica (mujeres, CUMPLIDO
infantoadolescentes, o
poblacién penal, 4° Trimestre:
adolescentes infractores CUMPLIDO
del ley). [+ ]
Informe de tramitacion 1° Trimestre:

Creacion legislativa proyecto de CUMPLIDO

institucionalidad ley que crea el - ! - ]

encargada de Ministerio de Seguridad Provision clie Sebglun_d'ad Publica 2° Trimestre:

seguridad y el Servicio Nacional a'a pobiacion. CUMPLIDO

publica para la prevencion del o
consumo Y tréfico de 3° Trimestre:
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Objetivo0?

Seguimiento y
monitoreo a
proyectos de
ley que forman
parte del
programa de
gobierno

Seguimiento y
monitoreo a
proyectos de
ley que forman
parte del
programa de
gobierno

Avanzaren la
Promocion del
respeto a los
derechos
humanos

Avanzaren la
Promocion del
respeto a los
derechos
humanos

Cuadro 10

Cumplimiento Programacién Gubernamental afio 2008

Producto estratégico (bienes

Producto!" ylo servicio) al que se
vincula111
drogas.
Informe de tramitacion
legislativa proyecto de
ley sobre transparencia, Proveer a la ciudadania las

limites y control de
gastos electorales y
establece normas
contra la intervencion
electoral.

condiciones y de informacion
para el pleno ejercicio de sus
derechos ciudadanos

Informe de tramitacion
legislativa proyecto de
ley sobre Seguridad
Privada.

Provisién de Seguridad Publica
ala poblacién.

Elaboracion de ante
proyecto de ley de
refugio, en
concordancia con
extranjeria.

Aplicacion de Politicas
Migratorias

Actuar en
investigaciones
judiciales y
extrajudiciales sobre
detenidos
desaparecidos y
ejecutados politicos
1973-1990.

Aplicacion de la Politica y
Programas de Derechos
Humanos

Evaluacion''2

CUMPLIDO

4° Trimestre:
CUMPLIDO

1° Trimestre:
CUMPLIDO

2° Trimestre:
CUMPLIDO

3° Trimestre:
CUMPLIDO

4° Trimestre:
CUMPLIDO

1° Trimestre:
CUMPLIDO

2° Trimestre:
MEDIO

3° Trimestre:
CUMPLIDO

4° Trimestre:
CUMPLIDO

1° Trimestre:
CUMPLIDO

2° Trimestre:
Sin Evaluar
3° Trimestre:
CUMPLIDO

4° Trimestre:
CUMPLIDO

1° Trimestre:
CUMPLIDO

2° Trimestre:
MEDIO

3° Trimestre:
CUMPLIDO

4° Trimestre:
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Cuadro 10
Cumplimiento Programacién Gubernamental afio 2008

Producto estratégico (bienes

Objetivo0? Producto'" ylo servicio) al que se Evaluacion''2
vincula111
CUMPLIDO
o
1° Trimestre:
MEDIO
¥
2° Trimestre:
Liderar el Informe de tramitacion CUMPLIDO
desarrollo de legislativa proyecto de Aplicacion de Politicas ]
una politica ley sobre modificacion Migratorias 3° Trimestre:
migratoria ley de Extranjeria. CUMPLIDO
o
4° Trimestre:
CUMPLIDO -
1° Trimestre:
CUMPLIDO
o
2° Trimestre:
Liderar el CUMPLIDO
desarrollo de ivadltgarirzzlcpi)gﬁceso de Aplicacion de Politicas o
una politica mig ratoria 2007-2008 Migratorias 3° Trimestre:
migratoria 9 CUMPLIDO
o
4° Trimestre:
CUMPLIDO
o
1° Trimestre:
CUMPLIDO
o
2° Trimestre:
Liderar el Acompafiar el proceso CUMPLIDO
desarrollo de de reasentamiento de Aplicacion de Politicas o
una politica refugiados palestinos en Migratorias 3° Trimestre:
migratoria Chile CUMPLIDO
o
4° Trimestre:
CUMPLIDO @
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e Anexo 6: Informe de Cumplimiento de los Compromisos

de los Programas/Instituciones Evaluadas::
(01 DE JULIO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2008)

Programallnstitucion: Seguridad y Participacion Ciudadana

Aiio Evaluacion: 2003
Fecha del Informe:

Cuadro 11

Cumplimiento de Compromisos de Programas/instituciones Evaluadas

Compromiso

Cumplimiento

Elaborar con la comunidad mapas perceptuales, los que
seran contrastados con los mapas de denuncias, permitiendo
comparar la percepcion de la comunidad con la ocurrencia
(denunciada) de delitos.

- Sistematizar la metodologia de elaboracién de los mapas
perceptuales, transferirla a las 82 comunas incorporadas al
programa y extender la elaboracién de los mapas a 5
comunas

Validar la matriz de marco légico con los indicadores que se
utilizaran para hacer el seguimiento del programa.

Realizar evaluaciones de los procesos, resultados e impactos
del programa.

- Disefiar y poner en marcha un Sistema de Control de

A la fecha se ha sistematizado la metodologia de mapas perceptuales y
se ha transferido a las Secretarias Técnicas a través de una jornada de
capacitacion nacional.

Calificacion: Cumplido (Diciembre 2008)

Medios de Verificacion:

Presentacion Metodologia de trabajo de Mapas Perceptuales
Documento Programa  Encuentro Nacional Secretarias Comunales
2005

Se solicitara a Dipres una reunion de trabajo para validar Matriz de
Marco Légico del Programa de Seguridad y Participacion Ciudadana del
afio 2009.

Calificacion: Parcialmente cumplido

Observacion: Pendiente hasta validacion por parte de DIPRES de la
Matriz de Marco Ldgico del programa.

Medios de Verificacion:

TDR Licitacién disefio de indicadores para la evaluacion del Programa
Comuna Segura.

Matriz marco légico (MML) del Programa Comuna Segura 2001-2004 y
borrador propuesta MML 2005.

Propuesta borrador marco légico 2005 - 2006.

Matriz de marco légico redisefio Programa Seguridad y Participacion
Ciudadana.

MARCO LOGICO PROGRAMA CHILE + SEGURO.

Matriz de Marco Légico Validada - Programa de Seguridad Ciudadana
2007-2010

Documento Matriz de Marco Lagico 2009 del Programa de Seguridad y
Participacion Ciudadana (Division de Seguridad Publica); matriz de
Marco Logico Programa Escuelas Preventivas de Futbol; Matriz de
Marco Ldgico Programa de Asistencia a Victimas de Delitos.

Se disefiara durante el afio 2009 un sistema de control de gestion digital
que incorporara los Indicadores de la Matriz de Marco Logico una vez
validados con Dipres.

113 Se refiere a programasfinstituciones evaluadas en el marco del Programa de Evaluacion que dirige la Direccién de

Presupuestos.
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Cuadro 11

Cumplimiento de Compromisos de Programas/Instituciones Evaluadas

Compromiso

Cumplimiento

Gestion digital para la Division de Seguridad Ciudadana, que
considere los indicadores definidos en la matriz de marco.

Generar un mecanismo para medir el grado de satisfaccion
de los usuarios.

- Elaborar Términos de Referencia para realizar una
evaluacion de impacto de los proyectos de apoyo a la gestion
municipal afios 2004 y 2005, incluyendo la medicion del
grado de satisfaccion de los beneficiarios.

Generar un mecanismo para medir el grado de satisfaccion
de los usuarios.

- Realizar evaluacion de impacto de los proyectos de apoyo a
la gestion municipal afios 2004 y 2005, incluyendo la
medicion del grado de satisfaccion de los beneficiarios.

Calificacién: Parcialmente cumplido

Observacion: Pendiente hasta que DIPRES valide la Matriz de Marco
Légico del Programa.

Medios de Verificacion:

Contrato SICPRO.

Enlace web a Sistema Informatico de seguimiento y control de
gestionhttps://sifca.dsp.gov.cl

Documento Matriz de Marco Lagico 2009 del Programa de Seguridad y
Participacion Ciudadana (Division de Seguridad Publica); matriz de
Marco Logico Programa Escuelas Preventivas de Futbol; Matriz de
Marco Ldgico Programa de Asistencia a Victimas de Delitos.

Se elabord términos de referencia para el Estudio de Implementacion y
Levantamiento de Lineas Base para Planes Comunales de Seguridad
Publica.

La Estrategia Nacional de Seguridad Publica como concrecion de la
politica publica en esta materia, plantea los ejes ordenadores de la
intervencion local, a saber: institucionalidad local asociado a seguridad
publica, informacion confiable y oportuna, prevencidon social y
situacional, rehabilitacion y reinsercion social y asistencia a victimas.

En este sentido, se ha considerado pertinente el desarrollo del ?Estudio
de Implementacion y Levantamiento de Lineas Base para Planes
Comunales de Seguridad Publica? que en lo sustantivo proporcionara
una linea base, a través del disefio y aplicacion de una bateria de
indicadores para la estimacion del impacto de los proyectos
ejecutados y del Plan Comunal en el marco de la Estrategia Nacional de
Seguridad Publica.

Calificacion: Parcialmente cumplido

Observacion: No queda claro, en el texto referente al cumplimiento del
compromiso ni el medio de verificacién, como se abordara la evaluacion
de impacto de los proyectos de apoyo a la gestion implementados en
los afios 2004 y 2005. Especificar en el cumplimiento la forma en que
dicho estudio abordara el tema; se trata de dar una respuesta completa
y correctamente explicada, que pueda ser leida y comprendida por
quienes no estan relacionados con el programa y su evaluacion.

Medios de Verificacion:

Oficio N° 10.073.

Documento Informe de Resultados (DSP)

Bases Técnicas y Administrativas del Estudio? Estudio de
Implementacion y Levantamiento de Lineas Base para Planes
Comunales de Seguridad Publica?

Para el afio 2009 se ha programado el desarrollo del Estudio de
Implementacion y Levantamiento de Lineas Base para Planes
Comunales de Seguridad Publica? a ejecutar por la facultad
Latinoamericana de Ciencias Sociales, en éste marco se consultara,
dentro de otros diversos temas, la satisfaccion de usuarios.
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Cuadro 11

Cumplimiento de Compromisos de Programas/Instituciones Evaluadas

Compromiso

Presentar los resultados obtenidos.

Mejorar los procedimientos de obtencién de recursos de

terceros.

- Contar con un registro de aportes de terceros

Prospectar y desarrollar estrategias que mejoren
sustentabilidad de los componentes locales del programa.

la

Cumplimiento

Calificacion: No cumplido

Observacion: El cumplimiento de este compromiso depende de
cumplimiento de compromiso anterior.

Medios de Verificacion:

Oficio N° 10.073.

Documento Informe de Resultados

Documento ?Propuesta Técnica para la ejecucion del Estudio
Implementacion y Levantamiento de Lineas Base para Planes
Comunales de Seguridad Publica? de FLACSO.

Documento Convenio de Colaboracion a suscribir entre el Ministerio del
Interior y la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales, para la
ejecucion del ?Estudio de Implementacién y Levantamiento de Lineas
Base para Planes Comunales de Seguridad Publica?

A contar del 18 de Marzo 2009 se pondra en marcha el Sistema
computacional denominado Sistema de Rendiciones cuyo objetivo es
realizar control de las rendiciones de las transferencias de fondos
comprometidos en convenios de colaboracion con instituciones publicas
y privadas, el cual estd integrado a las aplicaciones de SIGFE. El
sistema registra los aportes de terceros, fundamentalmente aportes
municipales para el financiamiento de los proyectos del Fondo de
Apoyo a la gestion Municipal.-

Se ha disefiado un documento técnico denominado? Orientaciones
Administrativas proyectos del Fondo de Apoyo a la Gestién Municipal?,
que indica lo siguiente:

Requisitos y condiciones a cumplir por los Municipios con los cuales se
suscribe Convenio de Colaboracién en cuyo marco de compromete
recursos para el financiamiento de proyectos de la modalidad Fondo de
Apoyo a la Gestion Municipal (FAGM) tanto por parte del Ministerio del
Interior como de los propios Municipios, ascendente a un 15% de los
fondos para el financiamiento total del proyecto.

Definicion de los requerimientos de tipo administrativo para aprobar la
Evaluacion administrativa con que se adjudica los proyectos del Fondo
de Apoyo a la Gestion Municipal.

Calificacion: Cumplido (Diciembre 2008)

Medios de Verificacion:

Matriz registro de proyectos

Matriz de registro de aportes de terceros.

enlace web: https://sifca.dsp.gov.cl

Documento Elementos Basicos SICPRO

Videos Demostracion Sistema de Registro. Se envia CD a través de
oficio.

Manual Sistema de registro de rendiciones. Se envia CD a través de
oficio

Documento ¢ Orientaciones Administrativas proyectos del Fondo de
Apoyo a la Gestion Municipal?

Documento Orientaciones Técnicas Proyectos Fondo de Apoyo a la
Gestion Municipal. Se envia CD a través de oficio

Se han elaborado 89 Planes Comunales de Seguridad Publica
correspondientes a las comunas con convenio de colaboracién vigente.
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Cuadro 11

Cumplimiento de Compromisos de Programas/Instituciones Evaluadas

Compromiso

- Elaborar 82 Planes Comunales Integrales de Prevencion de
los Problemas Asociados a la Violencia, la Delincuencia y el
Temor.

Desarrollar y traspasar metodologias a las Secretarias
Técnicas, a través de un “Maletin de Herramientas” que
permitira mejorar la gestion Administrativa y Técnica del
Programa en el nivel local.

Cumplimiento

Calificacion: Cumplido (Diciembre 2008)

Medios de Verificacion:

CD de Informacion con los 82 planes comunales y 13 planes
Regionales de Seguridad Publica.

82 Documentos Planes Comunales de Seguridad Publica.

89 Planes Comunales. Se envia CD a través de oficio.

Se ha cumplido con la elaboracion y transferencia de Maletines de
Herramientas para el mejoramiento de la gestion administrativa y
técnica del Plan Comunal a nivel local.

Los maletines de Herramientas N°1 y N°2 disefiados y transferidos el
afo 2007 a las Secretarias Técnicas Comunales, tuvieron como
finalidad dotar de elementos técnicos y administrativos a los
profesionales de modo de estandarizar instrumentales para su
aplicacién en la gestion local.

El Maletin N° 1 consta de documentos explicativos y descriptivos de la
evolucién de los programas locales en el nuevo contexto dado por la
Estrategia Nacional de Seguridad Publica; derivado de esto se presenta
Oficio que informa el cambio de Programa Comuna Segura a Plan
Comunal de Seguridad Publica; las Primeras Cuentas publicas
Regionales de la Estrategia Nacional de Seguridad Publica; y dos
carpetas conteniendo bibliografia referente a seguridad y documentos
técnicos de experiencias exitosas de paises latinoamericanos y
nacionales (de las propias Secretarias Técnicas Comunales).

El Maletin N° 2 se compone de las Orientaciones Administrativas y
Técnicas, éstas Ultimas disefiadas para cada tipologia de proyectos del
Fondo de Apoyo a la Gestion Municipal (FAGM); las Pautas de
Evaluacion de Proyectos, Matrices de Monitoreo y Evaluacion de
Productos de proyectos; Formatos de presentacion de proyectos
FAGM, Acta de CCSC, Acta de inicio de ejecucién de proyectos,
Glosario de términos, entre otros documentos.

Calificacion: Parcialmente cumplido

Observacion: En el entendido que el texto explicativo del cumplimiento,
es un documento publico, que puede ser consultado por quienes no,
necesariamente, conozcan el programa y su evaluacion; el contenido
del mismo debe ser claro, breve y autoexplicativo, de tal manera que
quien lo consulte entienda, por ejemplo, en qué consiste el Maletin de
Herramientas.

Medios de Verificacion:

Maletin de Herramientas.

Archivos conteniendo los materiales del Maletin N° 1y N° 2.
Documentos Maletin de Herramientas N° 1 y N° 2.Se envia CD por
oficio

ProgramalInstitucion: Programas de Atencién a Victimas: Unidad de Atencién a Victimas. Centros de Atencién a Victimas de Delitos

Violentos (CAVD)
Ao Evaluacion: 2008
Fecha del Informe:
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Cuadro 11

Cumplimiento de Compromisos de Programas/Instituciones Evaluadas

Compromiso

Cumplimiento

1. Establecer un protocolo de atencién para nifios/as
victimas indirectas del parricidio de sus madres. Este
protocolo se establecerd entre Carabineros de Chile,
Sernam, Sename y Ministerio del Interior.

3. Elaborar un Manual Victimoldgico para operadores de la
RAV, instrumento que resume los conocimientos basicos
que debe manejar cualquier funcionario que entre en
contacto con una victima. Una vez elaborado este manual,
se debe enviar a los equipos profesionales que trabajan
con victimas a nivel nacional.

El protocolo de atencion para nifios/as victimas indirectas del parricidio
de sus madres se encuentra elaborado, consensuado entre las
instituciones involucradas y en proceso de firma de las autoridades de
los servicios participantes.

Calificacién: Parcialmente cumplido

Observacion: Pendiente hasta que dicho protocolo sea formalizado a
través de la firma de las autoridades correspondientes.

Medios de Verificacion:
Protocolo Intersectorial Victimas colaterales.
Acta Reunion protocolo Victimas colaterales.

El Manual Victimolégico se encuentra elaborado y aprobado por las
instituciones, en etapa de edicion e impresion para su posterior envio a
los operadores de la RAV a nivel nacional. Los capitulos del manual son
los siguientes:

- Presentacion

- Modo de uso del manual

- Elementos conceptuales de victimologia

- Trato a victimas

- Proteccién de victimas

- Respuestas sectoriales

- La denuncia de hechos constitutivos de delito

- Autocuidado de los equipos que trabajan con victimas
- Bibliografia

Calificacion: Parcialmente cumplido

Observacion: Pendiente hasta que dicho manual sea enviado los
equipos profesionales que trabajan con victimas a nivel nacional.

Medios de Verificacion:
Manual Victimoldgico.
Acta Reunion Manual Victimoldgico RAV.
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e Anexo 7: Cumplimiento de Sistemas de Incentivos
Institucionales 2008 (Programa de Mejoramiento de la
Gestion, Metas de Eficiencia Institucional u otro)

Durante el afio 2008, la Secretaria y Administracion General obtuvo el 100% de cumplimiento de
los Sistemas del PMG, estos logros se suman a la certificacion con éxito bajo Norma 1SO 9001:2000
del Sistema de Auditoria Interna y Sistema Evaluacién de Desempefio, como asimismo la
mantencion de la certificacién del Sistema de Planificacion y Control de Gestién y del Sistema de
Capacitacion.

A continuacion se sefiala una breve descripcion de los principales logros alcanzados por cada uno
de los sistemas del Programa de Mejoramiento de la Gestion.

Sistema de Capacitacion: Este sistema aprob6 la mantencion de la certificaciéon bajo norma 1SO
9001:2000 y a su vez cumplié con los requisitos técnicos del sistema PMG, validando la Etapa VII,
que tiene una ponderacion ALTA de 12%

Evaluacién de desempeio: Se cumplié la etapa VI logrando la certificacién de la norma I1SO
9001:2000.

» Gobierno Electronico: La SAG el afio 2008 desarrollo la etapa 6 de este sistema. En ese
contexto, cumplié entre otros, con los siguientes compromisos de gestion: Realizo la
implementacion y evaluacion de la iniciativa tecnologica diagnosticada el afio anterior y
relacionada con un sistema de gestion de conflictos; desarrolld y planificd una nueva
estrategia de interoperacion; evalud los resultados de haber implementado los sitios Web de
las 67 Intendencias y Gobernaciones que conforman el Servicio de Gobierno Interior;
Implemento el nuevo sistema de Gestion de documentos (GDM) en la Subsecretaria y en
las 67 unidades del SGI.

» Sistema Oficinas de Informacién, Reclamos y Sugerencias: La SAG durante el afio
2008, dio cumplimiento de la etapa 6 en un proceso de mejora continua de esta etapa. Es
decir, se realizé el diagndstico actualizado de los espacios de atencion existentes en el
Departamento de Extranjeria y migraciones (DEM), el que consisti6 en describir la
implementacion del Sistema Integral de Atencion a Clientes/Usuarios/Beneficiarios
propuesto por la SEGEGOB, en referencia a: cumplimiento de metas relacionadas con la
Agenda pro participacién, la infraestructura de los espacios de atencion, las competencias
del personal que atiende publico en los distintos espacios y los compromisos y metas para
el periodo. A partir de dicha informacion, comprometié nuevas mejoras para el proéximo
periodo.

» Enrelacion a las metas de gestion, éstas se cumplieron en su totalidad.

» Asimismo, se entregd respuesta oportuna a las solicitudes ciudadanas que hicieron llegar
los usuarios a este servicio; se generaron informes periédicos de gestidn, cuyo analisis
permitié optimizar la atencion al usuario, aun con el crecimiento de la demanda de éstos,
producto de procesos de regularizacion para extranjeros.
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Planificacion y Control de Gestion: Este sistema aprobo la mantencion de la certificacion bajo
norma 1SO 9001:2000 y tuvo un cumplimiento del 95% de los indicadores comprometidos en la
formulacion presupuestaria.

Auditoria Interna: Se logré la certificacién bajo Norma ISO 9001:2000

Compras y Contrataciones Publicas: Se verifica el cumplimiento de las 7 etapas comprometidas
del Programa de Mejoramiento de la Gestion el afio 2008.

Administracion Financiero-Contable: Se da cumplimiento a la etapa VIl del sistema. Se avanza
en la integracion de los sistemas internos con el SIGFE.

Enfoque de Género: El PMG de Enfoque de Género, comprometié la etapa IV, con una prioridad
alta'y un ponderador del 12%, cumpliendo con los requisitos técnicos establecidos para dicha etapa
y lo definido en el Plan de Trabajo del afio 2008.
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Cumplimiento del Programa de Mejoramiento de la Gestion

2008

Cuadro 9
Cumplimiento PMG 2008

Areas de

) : Sistemas
Mejoramiento

I
Capacitacion

Objetivos de Gestion |

Etapas de Desarrollo o Estados de Avance |
|

|

IV V VI VIL VIl IX X

Higiene-Seguridad v
Recursos Mejoramiento de| ALTA 12% v
Humanos IAmbientes de Trabajo

gvaluamo[\ de ALTA 129, v

esempefio

Sistema Integral de
Calidad de Atencion a Cliente(a)s, 0 v
Atencion a Usuario(a)s y MENOR o%
Usuarios Beneficiario(a)s

Gobierno Electronico I IMENOR 5% v
Planificacion /  [Planificacion / Control 0 v
Control / de Gestion JIEEIE Lot
Gestion Auditoria Interna v
Territorial Gestion Territorial

Sistema de Compras v,
Administracis Contrataciones del MEDIA 10% 4

AMINISLracion gy tor Publico
Financiera IAdministracion v
0,

Financiero-Contable LTA 12%
Enfoque de Enfoque de 5
Género Género JEEl 10% g

Porcentaje Total de Cumplimiento: 100%
Sistemas Eximidos / Modificados
Sistemas Justificacion
Gobierno Electrénico Se modifica: EI Servicio incorpora en los objetivos de la etapas |, I, lll, V

Planificacion / Control de Gestién

Gestion Territorial

y VI los procesos de provisidn de productos estratégicos, los procesos de
soporte institucional, y los canales tecnoldgicos de participacion
ciudadana y transparencia de Gobernaciones e Intendencias, a
excepcion en etapa Il del objetivo de difusion, donde las propias
Gobernaciones e Intendencias difundiran a los usuarios y funcionarios
sobre el mejoramiento y uso de TIC en sus procesos.

Se modifica:La Secretaria y Administracién General del Ministerio del
Interior sera responsable, para el Sistema de Planificacién / Control de
Gestion de las Gobernaciones e Intendencias, de establecer las
Definiciones Estratégicas, disefiar el Sistema de Informacion para la
Gestion (SIG), y presentar en la formulacién de la Ley de Presupuestos
del afio siguiente las Definiciones Estratégicas y los Indicadores de
Desempefio de las instituciones de Gobierno Interior de acuerdo a los
objetivos y requisitos de las etapas 1, 2 y 5. El cumplimiento de estos
objetivos y requisitos sera responsabilidad de este servicio.

Se excluye: El servicio no cuenta con definiciones estratégicas que le
permitan aplicar la perspectiva territorial integrada.
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Porcentaje Total de Cumplimiento Pmg 100% 88% 100% 100%
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* Anexo 8: Cumplimiento Convenio de Desempeio Colectivo

Cuadro 12
Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo afio 2008

N° de metas de

Numero de w .
personas por Ll AETEREEE Incremento por
Equipos de Trabajo . comprometidas Cumplimiento de o .
Equipo de Desempefio Colectivo'16
Trabaiol12 por Equipo de Metas !5
J Trabajo
Conace 15 6 95.5% 7%
Fondo Social 18 4 100% 7%

Departamento de Planificacion,

0, 0,
Desarrollo y Control de la Gestion & J B0 %
Departamen'to de. !Extranjeria y 79 6 90% 9%
Migracion
Departamento de Contabilidad y 1 3 94% 7%
Presupuesto

Unidad de Pasos Fronterizos 9 3 96.7% 7%

Divisién Juridica 14 4 97.02% 7%

Divisién de Gobierno Interior 10 3 100% 7%

Departamento delPersonaI y 20 4 99,6% 7%
Remuneraciones

Departamento de servicios Generales 27 5 100% 7%

Departamento de Pensiones de Gracia 9 4 100% 7%

Servicio de Bienestar 11 3 100% 7%

Departamento Social 10 4 99% 7%

Unidad de Auditoria Interna 16 4 100% 7%

Auditoria Ministerial 10 3 100% 7%

114 Corresponde al nimero de personas que integran los equipos de trabajo al 31 de diciembre de 2008.

115 Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempefio Colectivo, por equipo
de trabajo.

116 Incluye porcentaje de incremento ganado mas porcentaje de excedente, si corresponde.
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- Anexo 9: Proyectos de Ley

Boletin N°: 4322

Descripcion: Proyecto de Ley que suprime funciones administrativas de Carabineros

Suprime las actuaciones de Carabineros en materias de notificaciones; de otorgamiento de
salvoconductos para cambios de vivienda; de notificaciones en procedimientos sobre control de
plagas y de fiscalizacion de la Ley sobre consumo de tabaco.

Fecha de ingreso: 11 julio de 2006

Estado de tramitacion: Ley 20227 publicada 15 Noviembre 2007

Beneficiarios directos: todo el pais

Boletin N°: 4248-06

Descripcion: Proyecto de Ley que crea el Ministerio de Seguridad Publica, el Servicio

Nacional para la Prevencion del Consumo y Trafico de Drogas, y modifica diversos cuerpos legales.

Este proyecto forma parte del acuerdo Gobierno-Oposicidn sobre seguridad publica, en ese marco
se entregara al Ministerio del Interior la responsabilidad en materia de seguridad publica, pasando
las policias a depender de esa Secretaria de Estado. Al mismo tiempo, el acuerdo considera la
creacion, al interior del Ministerio del Interior, de una nueva Subsecretaria dedicada a la prevencién

y rehabilitacién en materia delictual.

Fecha de ingreso: 16 junio 2006

Estado de tramitacion: En primer tramite constitucional en la Comision de Constitucion del
Senado. El proyecto ya fue aprobado en su parte general, encontrandose en espera del segundo
Informe.

Beneficiarios directos: Todo el pais

Boletin N°: 4266-07 y 4267-07 Refundidos

Descripcion: Proyecto de Ley que modifica el Codigo Penal en lo referente a delitos relacionados
con el robo y receptacion de cables de cobre y metales del mobiliario urbano.

Fecha de ingreso: 22 junio 2006

Estado de tramitacion: Ley 20.273 publicada 28 de junio 2008

Beneficiarios directos: Todo el pais

Boletin N°: 4724-06

Descripcion: Proyecto de Ley sobre Transparencia, limites y control de los gastos electorales y
establece normas contra intervencion electoral, que forma parte de la agenda sobre probidad,
transparencia y calidad de la politica de la Presidenta de la Republica.

Fecha de ingreso: 13 diciembre 2006

Estado de tramitacion: Se encuentra en primer tramite constitucional en la Comisién de Gobierno
de la Camara de Diputados, donde se han alcanzado acuerdos sobre una parte significativa del
proyecto, pero, quedan pendientes aquellas cuestiones relativas a donaciones de personas
juridicas, normas sobre intervencion electoral y financiamiento publico de los partidos politicos Este
proyecto esta a cargo de la SEGPRES

Beneficiarios directos: Todo el pais
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Boletin N°: 4832-07

Descripcion: Proyecto de Ley que modifica diversos cuerpos legales, en materia de orden publico.
Fecha de ingreso: 12 enero 2007

Estado de tramitacion: Se encuentra en primer tramite constitucional en la Comisiéon de
Constitucion del Senado, ha sido conocido por la Comisién y se ha acordado con ella las principales
modificaciones que se le haran, las que fueron incorporadas en una indicacién presentada por el
ejecutivo. Se estima que podria ser completamente tramitado durante el primer semestre de 2008.
Actualmente esta en el segundo trdmite constitucional.

Beneficiarios directos: Todo el pais.

Boletin N°: 5069-03

Descripcion: Proyecto de Ley sobre Comercio llegal

Fecha de ingreso: 05 junio 2007

Estado de tramitacion: Se encuentra actualmente en el primer tramite constitucional en la Camara
de Diputados, comenzé su tramitacion en la comisidn de economia de esa Corporacion, desde la
cual se envié a la Comisién de Constitucion, la comisién de Constitucion conocio el proyecto y las
indicaciones que, con el objeto de corregir algunas observaciones planteadas por la Comisién de
Economia present6 el ejecutivo, dandole su aprobacion en diciembre de 2007.

Actualmente se encuentra en el tercer tramite constitucional, en Comisién Mixta.

Beneficiarios directos: Todo el pais

Boletin N°: 5405-02

Descripcion: Proyecto de Ley que modifica la Ley N° 17.798 sobre Control de Armas.

Fecha de ingreso: 16 de Octubre 2007

Estado de tramitacion: Se encuentra actualmente en el primer tramite constitucional en la Camara
de Diputados, en espera del primer informe de la Comisién de Defensa Nacional.

Beneficiarios directos: Todo el pais

Boletin N°: 4864-29

Descripcion: Proyecto de Ley que modifica la Ley N° 19.327 que contiene normas para la
prevencion y sancion de hechos de violencia en recintos deportivos con ocasion de espectaculos de
futbol profesional.

Fecha de ingreso: 24 de enero de 2007

Estado de tramitacion: Este proyecto de ley se encuentra actualmente en segundo tramite
constitucional en la Comision de Constitucion del Senado. El ejecutivo ha preparado una indicacién
sustitutita para este proyecto que ingresara durante el primer semestre del afio 2009, la que
considera modificar integramente la actual Ley N° 19.327.

Beneficiarios directos: Todo el pais
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