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FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2012 

 
MINISTERIO MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL                                                                                                      PARTIDA 21 

SERVICIO INSTITUTO NACIONAL DE LA JUVENTUD  CAPÍTULO 05 
 
 

Producto Estratégico al 
que se Vincula Indicador Formula de 

Cálculo 
Efectivo 

2008 
Efectivo 

2009 
Efectivo 

2010 
Efectivo a 
Junio 2011 

Estimación 
2012 

Meta 
2012 

Ponde-
ración   

Medios de 
Verificación 

Su- 
pues- 
tos 

No- 
tas 

 •Programa PAIS Joven  
  
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
1 Porcentaje de jóvenes que 
participa en el subprograma 
Desayunos Públicos del 
programa PAIS Joven 
durante el año t, respecto 
del total de cupos 
disponibles en dicho 
subprograma durante el año 
t.    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: SI 
    Aplica Gestión Territorial: SI 
 
 

(Número de 
jóvenes que 

participa en el 
subprograma 
desayunos 

públicos del 
programa 

PAIS Joven 
durante el año 
t/Número de 

cupos 
diponibles en 

el 
subprograma 
desayunos 

públicos del 
programa 

PAIS Joven 
durante el año 

t)*100 

0 % 
 
 
 
 
 

H: 0 
 

M: 0 

N.M.  
 
 
 
 

N.M.  
 
 
 
 

30 % 
(685/2250)

*100 
 
 
 
 
 

H: 36 
(404/1125)

*100 
 

M: 25 
(281/1125)

*100 

84 % 
(1890/2250

)*100 
 
 
 
 
 

H: 84 
(945/1125)

*100 
 

M: 84 
(945/1125)

*100 

90  % 
(2066/229

5)*100  
 
 
 
  
 

H: 90 
(1033/114

8)*100 
 

M: 90  
(1033/114

7)*100 

30% 

 
 Base de 

Datos/Softwar
e  

Listado de 
jóvenes que 

participan del 
Programa 

PAIS Joven 
del 

subcomponent
e desayunos 

públicos 
durante el año 

t 
 
  

Reportes/Infor
mes  

Informe de 
Resultados con 
los principales 

logros del 
subcomponent
e desayunos 
públicos del 
Programa 

PAIS Joven 
durante el año 

t 
 
  

1 1 

 •Programa PAIS Joven  
  
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
2 Porcentaje de jóvenes que 
participa del programa 
PAIS Joven en el 
subprograma Escuelas de 
Ciudadanía durante el año t, 

(Número de 
jóvenes que 
participa del 

programa 
PAIS Joven en 

el 
subprograma 
escuelas de 

0 % 
 
 
 
 
 

H: 0 
 

N.M.  
 
 
 
 

N.M.  
 
 
 
 

34 % 
(1374/4050

)*100 
 
 
 
 
 

85 % 
(3442/4050

)*100 
 
 
 
 
 

90  % 
(18144/20
160)*100  

 
 
 
  
 

10% 

 
 

Formularios/Fi
chas  

Listado de 
jóvenes que 

participan del 
Programa 

PAIS Joven 
del 

2 2 



 

 2 

respecto del total de cupos 
disponibles para jóvenes en 
dicho subprograma durante 
el año t.     
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: SI 
    Aplica Gestión Territorial: SI 
 
 

ciudadanía 
durante el año 
t/Número de 
cupos para 

jóvenes 
disponible por 
el programa 

PAIS Joven en 
el 

subprograma 
escuelas de 
ciudadanía 

durante el año 
t)*100 

M: 0 H: 37 
(750/2025)

*100 
 

M: 33 
(659/2025)

*100 

H: 85 
(1721/2025

)*100 
 

M: 85 
(1721/2025

)*100 

H: 90 
(9072/100
80)*100 

 
M: 90  

(9072/100
80)*100 

subcomponent
e Escuelas de 
Ciudadanía 

durante el año 
t 
 
  

Formularios/Fi
chas  

Informe de 
Resultados con 
los principales 

logros del 
subcomponent
e Escuelas de 

Ciudadanía del 
Programa 

PAIS Joven 
durante el año 

t 
 
  

 •Programa 
Asociatividad y 
Ciudadanía Juvenil  
  
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
3 Porcentaje de Centros 
TIC's ubicados en comunas 
vulnerables, respecto del 
total de centros TIC's a 
nivel nacional    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial: SI 
 
 

(Nº de Centros  
TIC's ubicados 

en comunas 
vulnerables/Nº 
total de centros 
TIC's a nivel 

nacional)*100 

0 % 
 
 
 
 

67 % 
(72/107)*

100 
 
 
 
 

70 % 
(71/101)*

100 
 
 
 
 

69 % 
(72/104)*1

00 
 
 
 
 

69 % 
(71/103)*1

00 
 
 
 
 

70  % 
(73/105)*

100  
 
 
 
 

5% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Reporte Final 
que contiene 

listado de 
Centros TIC's, 
individualizan

do aquellos 
que se 

encuentran en 
comunas 

vulnerables. 
 
  

3 3 

 •Observatorio de 
Juventud  
  
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
4 Porcentaje de revistas 
Observatorio de Juventud 
efectivamente entregadas  
durante el año t, respecto 
del total de revistas 
Observatorio de Juventud 
publicadas durante el año 
t.    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial: SI 
 
 

(Número de 
revistas 

Observatorio 
de juventud 
entregadas 

efectivamente 
durante el año 
t/Número total 

de Revistas 
Observatorio 
de Juventud 
publicadas 

durante el año 
t)*100 

N.M.  
 
 
 
 

80 % 
(4800/600

0)*100 
 
 
 
 

N.M.  
 
 
 
 

56 % 
(4500/8000

)*100 
 
 
 
 

84 % 
(6720/8000

)*100 
 
 
 
 

90  % 
(7200/800

0)*100  
 
 
 
 

30% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Reporte de 
distribución de 

revistas 
observatorio 
de juventud 

 
  

4 4 

 •Tarjeta Joven  Eficacia/Resultado (Nº de jóvenes N.M.  N.M.  N.M.  47 % 30 % 55  % 5%  5 5 
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Intermedio 
 
 
5 Porcentaje de jóvenes que 
utiliza uno o más convenios 
de la Tarjeta Joven durante 
el año t.      
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: SI 
    Aplica Gestión Territorial: SI 
 
 

encuestados 
que utiliza uno 

o más 
convenios de 

la tarjeta joven 
durante el año 
t/Nº de jóvenes 
encuestados el 

año t, que 
recibieron 

tarjeta joven 
durante el año 

t-1)*100 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

(136/290)*
100 

 
 
 
 
 

H: 47 
(52/111)*1

00 
 

M: 46 
(83/179)*1

00 

(552/1838)
*100 

 
 
 
 
 

H: 30 
(276/919)*

100 
 

M: 30 
(276/919)*

100 

(248/450)
*100  

 
 
 
  
 

H: 55 
(124/225)

*100 
 

M: 55  
(124/225)

*100 

 Reportes/Infor
mes  

Informe de los 
resultados 

obtenidos por 
el Programa 

Tarjeta Joven 
año 2012. 

 
  

 •Programa 
Asociatividad y 
Ciudadanía Juvenil  
  
 
 
 
 

Eficacia/Proceso 
 
 
6 Porcentaje de talleres 
efectivamente ejecutados en 
las Casas Integrales de 
Juventud en el año t por 
INJUV, respecto del total de 
talleres planificados  
ejecutar en las Casas 
Integrales de juventud 
durante el año t por 
INJUV.    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial: SI 
 
 

(N° de talleres 
efectivamente 
ejecutados en 

las Casas 
Integrales de 

Juventud en el 
año t/N° de 

talleres 
planificados a 
ejecutar en las 

Casas 
Integrales de 

Juventud en el 
año t)*100 

0 % 
 
 
 
 

N.M.  
 
 
 
 

N.M.  
 
 
 
 

41 % 
(246/600)*

100 
 
 
 
 

100 % 
(600/600)*

100 
 
 
 
 

100  % 
(750/750)

*100  
 
 
 
 

10% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Reporte de los 
talleres 

efectivamente 
realizados en 

las Casas 
Integrales de 

Juventud. 
 
  

6 6 

 •Programa PAIS Joven  
  
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
7 Porcentaje de proyectos 
financiados por el Fondo 
Social del programa PAIS 
Joven que cumple con los 
objetivos propuestos en su 
diseño, respecto del total de 
proyectos financiados por el 
Fondo Social del programa 
PAIS Joven durante el año 
t    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial: SI 
 
 

(Nº de 
proyectos 

financiados 
por el 

componente 
Fondo Social 
del programa 
PAIS Joven 
que cumplen 

con los 
objetivos 

propuestos en 
su diseño 

durante el año 
t/Nº total de 
proyectos 

financiados 
por el 

0 % 
 
 
 
 

N.M.  
 
 
 
 

N.M.  
 
 
 
 

0 % 
(0/98)*100 

 
 
 
 

90 % 
(88/98)*10

0 
 
 
 
 

90  % 
(144/160)

*100  
 
 
 
 

10% 

 
 Base de 

Datos/Softwar
e  

Listado de 
organizaciones 
adjudicatarias 
del Programa 
PAIS Joven, 

del 
componente 

Fondo Social, 
con medición 

de los 
objetivos 

propuestos en 
su diseño 

 
  

Formularios/Fi
chas  

7 7 
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componente 
Fondo Social 
del programa 
PAIS Joven 

durante el año 
t)*100 

Informe 
consolidado de 
los monitoreos 
realizados por 
las Direcciones 

Regionales 
durante el año 

t, de las 
organizaciones 
financiadas en 
el componente 
Fondo Social 

 
  

  
Notas:  

1  El indicador busca medir la cobertura del SubPrograma Desayunos Públicos, del Programa PAIS Joven Público a nivel nacional, permitiendo, en una primera etapa, generar el vinculo entre la 
juventud y los temas relacionados con lo público en sus diferentes dimensiones, para luego determinar si existen jóvenes con el compromiso cívico y el interés por la participación pública. El 
SubPrograma abarca diferentes esferas como; la de líderes jóvenes en temáticas sociales, en especifico, presidentes de centros de alumnos y federaciones; de dirigentes sociales como presidentes de 
juventudes políticas o movimientos paralelos; de expertos en temas de ciudadanía; de jóvenes de excelencia académica del país que estudian en universidades e institutos de educación. 
 
2  El indicador busca medir la cobertura del subprograma Escuelas de Ciudadanía, del Programa PAIS Joven Público a nivel nacional, permitiendo, en una primera etapa, generar el vinculo de los 
jóvenes estudiantes de enseñanza media de colegios municipales y particulares subvencionados (en específico, jóvenes de primeros y segundos medios) y los temas relacionados con lo público en 
sus diferentes dimensiones,  y en una segunda etapa, determinar si existen jóvenes con el compromiso cívico y el interés por la participación pública.  
 
3  El indicador busca medir la capacidad del servicio para instalar los centros TIC's en las comunas más vulnerables del país y de esta forma entregar servicios de conectividad y acceso a la 
información gratuitos a los jóvenes beneficiarios que habitan en dichas comunas vulnerables. El instrumento utilizado para determinar las comunas vulnerables es el "índice de vulnerabilidad 
comunal año 2011"  confeccionada por MIDEPLAN, que nos permite tener un criterio de focalización de los centros TIC's a nivel nacional. Tal indicador se encuentra alineado con la misión 
institucional de MIDEPLAN. 
 
4  Se busca determinar el número de revistas distribuidas a organismos públicos y privados, que constituyen nuestro público objetivo. Esta información es relevante, en especial para quienes trabajan 
temáticas de juventud. Los ejemplares distribuidos corresponden a aquellos impresos el año 2012, Números 31 y 32. 
 
5  El indicador busca medir en una primera etapa el porcentaje de jóvenes que utiliza los convenios suscritos por el INJUV, para luego, con la información obtenida, enfocarnos en las necesidad de 
obtención de aquellos productos y servicios de mayor consumo juvenil y de esta forma buscar los convenios más pertinentes para los jóvenes. Para la consideración de la muestra en un universo de 
300.000 personas (beneficiarios de TJ), se establece una muestra de 450 para garantizar un nivel de confianza del 95% y un margen de error del 5%. Esta será aplicada por una empresa externa al 
servicio. 
 
6  El indicador tiene por finalidad medir la cantidad de talleres que se ejecutan efectivamente, respecto de los que se han planificado el año anterior en las Casas Integrales de Juventud en cada 
Dirección Regional a nivel nacional, permitiendo mejorar porcentualmente los índices de eficacia y pertinencia de los talleres.  
 
7  El indicador del Fondo Social del programa PAIS Joven se orienta a establecer una medición con respecto a los objetivos propuestos que se deben cumplir por las organizaciones adjudicatarias, lo 
cual será evaluado por cada Dirección Regional monitoreando y evaluando a través de los Coordinadores Regionales del Programa PAIS Joven el avance y correcto cumplimiento de los objetivos 
propuestos en el diseño de cada uno de los proyectos adjudicados durante el año 2012. 
 

 
Supuesto Meta:  

1  El indicador se cumple en la medida que no exista modificación presupuestaria por parte del ejecutivo que afecte la implementación del programa.         
        El indicador se cumple en la medida que no existan externalidades de la naturaleza ni de carácter social que retrasen o impidan la ejecución de las actividades propias del programa. 
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2  El indicador se cumple en la medida que no exista modificación presupuestaria por parte del ejecutivo que afecte la implementación del programa.         
        El indicador se cumple en la medida que no existan externalidades de la naturaleza, ni de carácter social y político (año de elecciones) que retrasen o impidan la ejecución de las actividades 
propias del programa. 
 
3  Se cumple con el indicador si se mantienen las condiciones locales (de carácter social o naturaleza) para la instalación o mantención de los centros TICs y que no se modifique el índice de 
vulnerabilidad 2011, siendo éste el insumo principal para determinar las comunas vulnerables a nivel nacional.         
        El indicador se cumple en tanto los centros TICs no sufran daños o perdidas materiales producto de la acción de terceros que afecten su funcionamiento normal.         
        La continuidad o no modificación de Telecentros Comunitarios en las comunas respectivas entre INJUV y SubSecretaría de Telecomunicaciones durante el año 2012. 
 
4  El indicador se cumple en la medida que no existan condiciones desfavorables (por ejemplo; Climáticas o eventos de la naturaleza, movilizaciones sociales), que afecten la normal distribución de 
las revistas. 
 
5  El indicador puede presentar desvíos si por efectos externos, por ejemplo; una campaña gubernamental  o cambios en la economía nacional o internacional, obligue a poner termino a uno o más 
convenios suscritos por las partes o aumenten el consumo de un producto o servicio otorgado por organismos con quienes se han suscrito convenios. 
 
6  Indicador se cumple bajo condiciones de la naturaleza y sociales favorables para el desarrollo de los talleres en terreno, dado que estos son de carácter itinerante.         
        El indicador se cumple si las condiciones presupuestarias no son modificadas a causa de una decisión de gobierno.         
         
 
7  El indicador se cumple siempre y cuando las condiciones de la naturaleza y sociales sean estables y permitan que las organizaciones cumplan con la ejecución de sus proyectos, con los objetivos 
propuestos en su diseño y consecuentemente con el convenio suscrito con el INJUV.         
        Que no existan retrasos por las organizaciones sociales en la ejecución de sus proyectos en base a los objetivos propuestos en su diseño.         
        El denominador de proyectos contempla el presupuesto extra solicitado para el ejercicio presupuestario 2012 de $500M. 
 

  
 
 


