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INDICADORES DE DESEMPEÑO 
VERSIÓN PROYECTO DE LEY DE PRESUPUESTO AÑO 2013 

 
MINISTERIO MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL                                                   PARTIDA 21 
SERVICIO FONDO DE SOLIDARIDAD E INVERSION SOCIAL  CAPÍTULO 02 

 
 

Producto Estratégico al 
que se Vincula 

Indicador Fórmula de Cálculo 
Efectivo 
2009 

Efectivo 
2010 

Efectivo 
2011 

Efectivo a 
Junio 
2012 

Meta 
2013 

Medios de 
Verificación 

Su-
pues-
tos 

No-  
tas 

 •Emprendimiento  
 ·Programa: Apoyo al 

Microemprendimiento (PAME)  

Evaluado en: 2007  

 

 

 

Eficacia/Resultado 

Intermedio 

 
 
1 Porcentaje de usuarios del 
programa Yo Emprendo 
Semilla  que terminan su 
intervención ocupados e 
incrementan sus ingresos el 
año t, respecto del total de 
usuarios del programa Yo 
Emprendo Semilla que 
terminan la intervención en 
el año t.        
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: SI 
 Aplica Gestión Territorial: SI 
 
 

 
(N° de usuarios ocupados que 

Incrementan sus Ingresos 
Individuales tras ser atendidos 
por el Programa de apoyo al 
microemprendimiento y que 

culminan su atención en el año 
t/N° de usuarios desocupados 

que son atendidos por el 
Programa de apoyo al 

microemprendimiento y que 
culminan su intervención  en el 

año t)*100  
 

 
 
 
 
 

 
0.0 % 

(0.0/0.0)*10
0 
 
 
 
 
 

H: 0.0 
(0.0/0.0)*10

0 
 

M: 0.0 
(0.0/0.0)*10

0  

 
93.6 % 

(22153.0/23
657.0)*100 

 
 
 
 
 

H: 92.4 
(2415.0/261
3.0)*100 

 
M: 93.8 

(19738.0/21
044.0)*100  

 
89.1 % 

(11031.0/12
384.0)*100 

 
 
 
 
 

H: 86.4 
(793.0/918.

0)*100 
 

M: 89.3 
(10238.0/11
466.0)*100  

 
86.5 % 

(6550.0/756
9.0)*100 

 
 
 
 
 

H: 85.8 
(339.0/395.

0)*100 
 

M: 86.6 
(6211.0/717
4.0)*100  

 
91.0  % 

(18601.0/20
441.0)*100  

 
 
 
  
 

H: 91.0 
(1860.0/204
4.0)*100 

 
M: 91.0  

(16741.0/18
397.0)*100  

Reportes/Informes  
Reporte de 

cumplimiento con 
datos obtenidos del 
Sistema Nacional de 

Usuarios 
 

  

1  1 

 •Emprendimiento  
 ·Programa: Apoyo al 

Microemprendimiento (PAME)  

Evaluado en: 2007  

 

 

 

Eficacia/Resultado 

Intermedio 

 
 
2 Porcentaje de usuarios del 
programa Yo Emprendo 
que aumentan sus ingresos 
en a lo menos 5% de sus 
ingresos iniciales , del total 
de usuarios que terminan su 
intervención en el año t.        
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: SI 
 Aplica Gestión Territorial: SI 
 
 

 
(N° de usuarios/as con 

aumento porcentual igual o 
mayor al 5% en ingreso 

autónomo individual al egreso 
del programa/N° total de 

usuarios/as que egresan del 
programa durante el año t 

)*100)*100  
 

 
 
 
 
 

 
66 % 

(6458/9783)
*100 

 
 
 
 
 

H: 58 
(1295/2226)

*100 
 

M: 68 
(5163/7557)

*100  

 
64 % 

(7431/1168
6)*100 

 
 
 
 
 

H: 60 
(1581/2627)

*100 
 

M: 65 
(5850/9059)

*100  

 
65 % 

(5277/8171)
*100 

 
 
 
 
 

H: 61 
(925/1508)*

100 
 

M: 65 
(4352/6663)

*100  

 
70 % 

(5774/8276)
*100 

 
 
 
 
 

H: 69 
(720/1039)*

100 
 

M: 70 
(5054/7237)

*100  

 
70  % 

(7885/1126
4)*100  

 
 
 
  
 

H: 70 
(1011/1444)

*100 
 

M: 70  
(6874/9820)

*100  

Reportes/Informes  
Reporte de 

cumplimiento con 
datos obtenidos del 
Sistema Nacional de 

Usuarios 
 

  

2  2 
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Producto Estratégico al 
que se Vincula 

Indicador Fórmula de Cálculo 
Efectivo 
2009 

Efectivo 
2010 

Efectivo 
2011 

Efectivo a 
Junio 
2012 

Meta 
2013 

Medios de 
Verificación 

Su-
pues-
tos 

No-  
tas 

 •Emprendimiento  
 ·Programa: Apoyo al 

Microemprendimiento (PAME)  

Evaluado en: 2007  

 

 

 

Eficacia/Resultado 

Intermedio 

 
 
3 Porcentaje de usuarios 
que egresan del programa 
Yo Emprendo con algún 
grado de formalización de 
su emprendimiento, 
respecto del total de 
usuarios que finalizan la 
intervención en el año t        
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: SI 
 Aplica Gestión Territorial: SI 
 
 

 
(N° usuarios/as que egresan 
del programa Emprende con 
un emprendimiento y algún 
tipo de formalización de la 
actividad económica/n° total 
de usuarios/as que ingresaron 

al programa con un 
emprendimiento informal  y 
finalizan la intervención en el 

año t *100)*100  
 

 
 
 
 
 

 
25.0 % 

(699.0/2793
.0)*100 

 
 
 
 
 

H: 5.6 
(129.0/2302

.0)*100 
 

M: 23.5 
(540.0/2302

.0)*100  

 
23.7 % 

(971.0/4094
.0)*100 

 
 
 
 
 

H: 26.5 
(199.0/752.

0)*100 
 

M: 23.1 
(772.0/3342

.0)*100  

 
37.0 % 

(1258.0/340
2.0)*100 

 
 
 
 
 

H: 35.4 
(187.0/528.

0)*100 
 

M: 37.3 
(1071.0/287
4.0)*100  

 
25.8 % 

(1104.0/427
7.0)*100 

 
 
 
 
 

H: 22.9 
(123.0/538.

0)*100 
 

M: 26.2 
(981.0/3739

.0)*100  

 
33.0  % 

(1437.0/435
5.0)*100  

 
 
 
  
 

H: 33.0 
(180.0/545.

0)*100 
 

M: 33.0  
(1257.0/381
0.0)*100  

Reportes/Informes  
Reporte de 

cumplimiento con 
datos obtenidos del 
Sistema Nacional de 

Usuarios 
 

  

3  3 

 •Trabajo  
 · 
 

 

 

 

Eficacia/Resultado 

Intermedio 

 
 
4 Porcentaje de usuarios del 
Programa Yo Trabajo 
Jóvenes que finalizan su 
intervención el año t con 
desenlace dependiente, 
respecto del total de 
usuarios del programa que 
terminan su intervención el 
año t.        
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: SI 
 Aplica Gestión Territorial: SI 
 
 

 
(Número de usuarios del 

Programa de empleabilidad 
juvenil que finalizan su 
intervención el año t con 
desenlace dependiente 
/Número de usuarios del 

Programa de empleabilidad 
juvenil que finalizan su 

intervención el año t )*100  
 

 
 
 
 
 

 
42 % 

(497/1181)*
100 
 
 
 
 
 

H: 46 
(126/272)*1

00 
 

M: 41 
(371/909)*1

00  

 
0 % 

(0/0)*100 
 
 
 
 
 

H: 0 
(0/0)*100 

 
M: 0 

(0/0)*100  

 
36 % 

(672/1860)*
100 
 
 
 
 
 

H: 43 
(203/473)*1

00 
 

M: 34 
(469/1387)*

100  

 
27 % 

(929/3455)*
100 
 
 
 
 
 

H: 37 
(175/471)*1

00 
 

M: 25 
(754/2984)*

100  

 
32  % 

(1120/3500)
*100  

 
 
 
  
 

H: 32 
(280/875)*1

00 
 

M: 3  
(80/2625)*1

00  

Reportes/Informes  
Reporte de 

cumplimiento con 
datos obtenidos del 
Sistema Nacional de 

Usuarios 
 

  

4  4 

 •Inclusión Financiera  
 · 
 

 

 

 

Eficacia/Proceso 

 
 
5 Porcentaje de operaciones 
de créditos cursadas, 
respecto del total de 
operaciones de crédito 
planificadas para el año t.     
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
 Aplica Gestión Territorial: NO 
 
 

 
(Nº de operaciones de créditos 

cursados año t/N° total de 
operaciones de créditos 
planificados año t)*100  

 
 
 
 
 
 

 
502 % 

(37637/750
0)*100 

 
 
 
  

 
117 % 

(16257/138
44)*100 

 
 
 
  

 
102 % 

(48774/480
00)*100 

 
 
 
  

 
58 % 

(27887/480
00)*100 

 
 
 
 

 
100  % 

(48005/480
05)*100  

 
 
 
  

Reportes/Informes  
Reporte consolidado 
de operaciones de 
crédito hasta el 

31/12/2012 preparado 
con Información de 

Instituciones 
otorgantes de créditos 

 

  

5  5 
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Producto Estratégico al 
que se Vincula 

Indicador Fórmula de Cálculo 
Efectivo 
2009 

Efectivo 
2010 

Efectivo 
2011 

Efectivo a 
Junio 
2012 

Meta 
2013 

Medios de 
Verificación 

Su-
pues-
tos 

No-  
tas 

 •Alianzas de 
Complementariedad e 
Innovación  
 · 
 

 

 

 

Economía/Producto 

 
 
6 Porcentaje de recursos 
apalancados de tercero 
transferidos al FOSIS en el 
año t en relación a los 
recursos de intervención 
programática.     
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
 Aplica Gestión Territorial: SI 
 
 

 
(Monto total M$ de recursos 

aportados por terceros de todos 
los productos estratégicos 

FOSIS en año t /Monto total 
M$ de inversión FOSIS de 

todos los productos 
estratégicos año t)*100  

 
 
 
 
 
 

 
0.0 % 

(0.0/0.0)*10
0 
 
 
 
  

 
1.7 % 

(630896000.
0/37941543
000.0)*100 

 
 
 
  

 
8.9 % 

(3330500.0/
37443272.0)

*100 
 
 
 
  

 
7.9 % 

(2998234.0/
37866342.0)

*100 
 
 
 
 

 
8.9  % 

(3365028.0/
37809302.0)

*100  
 
 
 
  

Reportes/Informes  
Reporte cuantitativo 
de cumplimiento 
elaborado con la 
información de las 
resoluciones de 

convenios y montos 
de cuotas a transferir 

el año 2012 
 

  

6  6 

 •Habilitación Social  
 ·Programa: Programa de 

Desarrollo Social  

Evaluado en: 2001  

 

 

&·Programa: Programa de 

Desarrollo Social  

·Programa: Programa de 

Desarrollo Social  

Evaluado en: 2008  

 

 

 

Eficacia/Resultado 

Intermedio 

 
 
7 Porcentaje de familias 
egresadas del  Programa 
Puente durante el año t, 
habilitadas para actuar en la 
red social pública.      
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
 Aplica Gestión Territorial: NO 
 
 

 
(N° de familias egresadas del 
Programa Puente, durante el 
año t, con las 13 condiciones 

mínimas habilitantes 
cumplidas/N° de familias  

egresadas del Programa Puente 
durante el año t)*100  

 
 
 
 
 
 

 
84.2 % 

(27777.0/33
009.0)*100 

 
 
 
  

 
81.5 % 

(27609.0/33
892.0)*100 

 
 
 
  

 
85.0 % 

(28050.0/33
000.0)*100 

 
 
 
  

 
84.8 % 

(4891.0/576
8.0)*100 

 
 
 
 

 
87.0  % 

(36887.0/42
399.0)*100  

 
 
 
  

Reportes/Informes  
Reportes a partir del 
Sistema de Registro y 

Monitoreo del 
Programa Puente 

 

  

7  7 

  
Notas:  

1  Este indicador presenta modificaciones en la nomenclatura del programa, reemplaza el nombre del programa Apoyo al Microempendimiento por Yo Emprendo Semilla. Los resultados del 
programa se miden en base a las variables de intervención definidas para éste. Las variables son registradas al inicio y al término de la ejecución del proyecto.  Las mediciones son censales siendo 
almacenados dichos datos en el Sistema Nacional de Usuarios FOSIS. Para la medición, se deben considerar todos/as los/as usuarios/as que egresan del programa en el año t,  independiente del año 
de ingreso a la intervención. De esta manera, si consideramos t como el año de medición, (t-k) será la cohorte de procedencia del/a usuario/a. La medición se efectua sobre usuarios que terminan la 
intervención completamente en el año t, es decir, se incluyen los usuarios de proyectos que tienen Término Normal. 
 
2  Este indicador presenta modificaciones en la nomenclatura del programa, reemplaza el nombre del programa Emprende por Yo Emprendo. Los resultados del programa se miden en base a las 
variables de intervención definidas para éste. Las variables son registradas al inicio y al término de la ejecución del proyecto.  Las mediciones son censales siendo almacenados dichos datos en el 
Sistema Nacional de Usuarios FOSIS. Para la medición, se deben considerar todos/as los/as usuarios/as que egresan del programa en el año t,  independiente del año de ingreso a la intervención. De 
esta manera, si consideramos t como el año de medición, (t-k) será la cohorte de procedencia del/a usuario/a. La medición se efectua sobre usuarios que terminan la intervención completamente en el 
año t, es decir, se incluyen los usuarios de proyectos que tienen Término Normal. 
 
3  Este indicador presenta modificaciones en la nomenclatura del programa, reemplaza el nombre del programa Emprende por Yo Emprendo. Los resultados del programa se miden en base a las 
variables de intervención definidas para éste. Las variables son registradas al inicio y al término de la ejecución del proyecto.  Las mediciones son censales siendo almacenados dichos datos en el 
Sistema Nacional de Usuarios FOSIS. Para la medición, se deben considerar todos/as los/as usuarios/as que egresan del programa en el año t,  independiente del año de ingreso a la intervención. De 
esta manera, si consideramos t como el año de medición, (t-k) será la cohorte de procedencia del/a usuario/a. La medición se efectua sobre usuarios que terminan la intervención completamente en el 
año t, es decir, se incluyen los usuarios de proyectos que tienen Término Normal.         
        Los grados de formalización incluyen: Permiso Municipal, Patente Munucipal, Iniciación de Actividades, Permisos Sanitarios, entre otros. 
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4  Serán usuarios con desenlace dependiente todos aquellos jóvenes que una vez finalizada la intervención del programa registran inserción laboral dependiente, en el sistema nacional de usuarios. 
Este registro corresponde a la situación de desenlace lograda por los jóvenes al finalizar el programa, y que es ingresada en el Sistema Nacional de Usuarios, por ejecutores intermediarios del 
proyecto y validada por los supervisores del FOSIS. Esta inserciones laborales pueden reflejar distintos tipos de contratos: de plazo fijo, indefinido, part time, por temporada o faena, e incluso 
contratos de hecho, como se ha constatado en algunos casos. Los resultados del programa se miden  en base a las variables de intervención definidas para éste. las variables son registradas al inicio y 
al término de la ejecución del proyecto. Las mediciones son censales siendo almacenados dichos datos en el Sistema Nacional de Usuarios del FOSIS. La medición se realiza sobre usuarios que 
terminan la intervención en el año t.         
        Se excluyen del cálculo del indicador, los usuarios de proyectos especiales, que implican una focalización distinta, donde no existen posibilidades de descenlace dependiente, como por ejemplo 
jóvenes reclusos. Esta intervención es necesaria para entregarles herramientas de empleabilidad que pueden utilizar una vez que se encuentren en  libertad, mejorando sus posibilidades de 
reinserción laboral. 
 
5  El programa tiene como finalidad facilitar transacciones económicas, disminuyendo su costo y riesgo, y de esta forma elevar el ingreso a través de oportunidades de emprendimiento y la 
adquisición de bienes de capital. El programa entrega un subsidio para cubrir los mayores gastos de evaluación a la institución micro financiera, una vez que haya entregado un crédito productivo al 
emprendedor pobre o vulnerable. La estimación de la cobertura se efectua en base a la estimación del costo de transacción por operación de crédito efectuada ($30.000) 
 
6  Se entiende por recursos apalancados todo recurso financiero proveniente de un tercero privado o público que se destina a financiar proyectos de la oferta programática del FOSIS. Se entiende por 
transferencia de recursos apalancados los montos de las cuotas del año t, estipulada en los convenios de transferencia, independientemente del año de origen del convenio. Las transferencias se 
efectúan principalmente por los Gobiernos Regionales a través de los FNDR, los convenios que surgen en el año y sus respectivos montos dependen de la gestión regional y la disponibilidad de 
recursos que estas entidades posean, por ejemplo, el año 2011, se logró apalancar $7.400.000.000 aproximadamente, a través de 15 convenios en 10 regiones del país, los que se ejecutaron tanto en 
el año 2011 como 2012.          
         
 
7  Este indicador se encuentra alineado a los objetivos ministeriales. El Programa Puente, en tanto Apoyo psicosocial, tiene como objetivo habilitar a las familias en términos de promover  y 
potenciar los recursos familiares y conectar a las familias con las redes comunitarias, sociales e institucionales. El presente indicador mide, por lo tanto, el estado de habilitación de las familias con 
las redes, preferentemente la institucional, al momento del egreso del programa. Lo anterior se mide a través del estado de cumplimiento de 13 condiciones mínimas de calidad de vida,  cuyo 
cumplimiento o logro es evaluado como un  indicador de  habilitación de una familia para acceder y desevolverse en la red social pública. Las condiciones mínimas consideradas para este indicador 
son las siguientes: (1) familia inscrita en el registro civil, (2) todos los miembros con cédula de identidad, (3) hombres mayores de 18 años con situación militar al día, (4) miembros con 
discapacidad inscritos en el registro nacional de la discapacidad, (5) familia inscrita en servicio de atención primaria, (6) niños o niñas en edad pre - escolar y escolar beneficiarios de programas de 
asistencia escolar que les corresponda, (7) familia conoce recursos comunitarios y programas a nivel local, (8) familia con situación habitacional clara de tenencia de sitio o vivienda que habitan, (9) 
familia que quiere postular a programas de vivienda lo haya hecho, (10) personas desocupadas inscritas en la OMIL, ( 11) miembros de la familia con derecho a SUF obtenido, (12) miembros con 
derecho a asignación familiar obtenida (13) miembros con derecho a PBS la obtienen. Este indicador es dicotómico, por lo tanto, la familia sólo cumple con él cuando todas las condiciones míminas 
demandadas de este grupo de 13 condiciones mínimas es lograda,  entonces si una familia, al momento del egreso, no ha cumplido con alguna de estas condiciones mínimas demandadas, no se 
considera habilitada.         
 

 
Supuesto Meta:  

1  Este indicador se logra si las condiciones económicas, las condiciones climáticas y las geológicas se mantienen estables. 
 
2  Este indicador se logra si las condiciones económicas, las condiciones climáticas y las geológicas se mantienen estables. 
 
3  Este indicador se logra si las condiciones económicas, las condiciones climáticas y las geológicas se mantienen estables.         
         Además se logra si los actores externos (Municipios, Servicios de Salud e Impuestos Internos) mantienen las normativas  vigentes respecto de los requisitos de formalización. 
 
4  Este indicador se logra si las condiciones económicas, las condiciones climáticas y las geológicas se mantienen estables. 
 
5  Este indicador se logra si las condiciones económicas se mantienen estables, y tampoco ocurren catástrofes naturales o condiciones climáticas adversas. 
 
6  Este indicador se logra si las condiciones económicas, las condiciones climáticas y las geológicas se mantienen estables.         
        Este indicador se logra si la glosa del presupuesto de los Gobiernos Regionales, que posibilita transferencias a programas sociales se mantiene dentro del presupuesto 2013. 
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7  Este indicador se logra si las condiciones económicas, las condiciones climáticas y las geológicas se mantienen estables.         
        Además, se logra si las Instituciones de la Red Social cumplen los compromisos acordados de manera oportuna y gestionan de acuerdo a las orientaciones metodológicas del Programa. 
 

  
 
 


