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PROLOGO

El Programa de Mejoramiento de la Gestion (PMG) es el mecanismo de incentivo de remuneraciones que
compromete la mayor cantidad de servicios publicos del gobierno central y desde sus origenes ha permitido priorizar
distintas areas de la politica publica a través de indicadores y sistemas de gestion. En la actual administracion,
el PMG se fundamenta en los principios de eficacia, eficiencia y calidad; y establece como foco estratégico la
transversalizacion de género. En este marco, el Indicador de Género es parte del objetivo de Gestion Eficaz y se
le ha dado un especial énfasis para que las medidas que se comprometan por parte de las instituciones publicas
estén vinculadas a sus servicios y/o productos estratégicos.

El Indicador de Género del PMG se ha constituido en un instrumento de politica pubica que ha permitido, a nivel de
los servicios publicos, considerar e incorporar la igualdad de género en su gestion institucional y en sus politicas,
planesy programas, representando un componente fundamental de la Estrategia de Transversalizacion de Género
en el Estado y en las politicas publicas. Esta estrategia se complementa con otros instrumentos desarrollados
para implementar las politicas publicas de igualdad de género, asi como también con los compromisos adquiridos
como Estado en convenios y tratados internacionales.

De esta manera, ademas de llevar las necesidades de las mujeres a una cantidad importante de servicios publicos,
el Indicador de Género en el PMG forma parte de un engranaje mayor a nivel de politicas y gestion publica tendientes
a promover la equidad y la igualdad sustantiva de género, la igualdad de derechos de las personas en su diversidad,
como también propiciar la eliminacion de toda forma de violencia en contra de las mujeres, nifias y diversidades.

Através de los afios, el Indicador de Género en el PMG se ha ido perfeccionando, lo que ha instado a que los servicios
publicos incorporen la mirada de género de forma transversal en su gestion, tanto en las areas estratégicas como con
medidas internas que han permitido levantar diagndsticos institucionales de género para identificar inequidades,
brechas y barreras de género asi como condicionantes y restricciones para el ejercicio de las autonomias de las
mujeres, sumadas a acciones concretas en el marco del quehacer y prestacion de servicios de dichas instituciones.

Asi, el PMG de género ha permitido que los servicios cuenten con mas funcionariado capacitado, avanzando en
estandarizacion de contenidos minimos y ampliando la mirada hacia la aplicacion practica de la perspectiva de
género, como en la atencion usuaria, el analisis de datos, prevencion de violencia, interseccionalidad, entre otras
areas.

Para el afio 2025 se aprobd por el Comité de ministros del PMG que cada servicio que implementa el Indicador
de Género debia comprometer entre 3 y 4 medidas de igualdad de género. Con esto, durante el afio pasado se
desarrollaron mas de 660 compromisos en distintos ambitos: reporteria prospectiva respecto del gasto publico con
perspectiva de género; acciones para favorecer la autonomia econémica de las mujeres; trabajo con mujeres rurales,
de la pesca, de la construccion; acciones en materia de prevencion de violencia como la formacion de una red de
gestoras comunitarias incorporando perspectiva de determinantes sociales de la salud, los enfoques de género,
derechos humanos, interseccionalidad e interculturalidad, ademas de medidas para contar con mas y mejores
indicadores que permitan avanzar en el seguimiento de las acciones, como estudios sobre tematicas especificas.

Para 2026, se sigue avanzando en esta linea, estableciendo un minimo de 4 y un maximo de 8 medidas, lo que ha
permitido aumentar el numero de compromisos por cada una de las 205 instituciones publicas que implementaran
el Indicador de Género. Todo esto permite seguir fortaleciendo la transversalizacion de género a través de este
instrumento.

Esta publicacion presenta el Indicador de Género en el PMG a través de los afios, mostrando a la ciudadania la historia
de una de las acciones que el Estado de Chile ha realizado para avanzar en la incorporacion de la perspectiva de
género en la gestion y las politicas publicas. La evolucion de este mecanismo de transversalizacion ha constituido
avances importantes en intersectorialidad y complementariedad; no obstante, todavia hay desafios que se deben
seguir impulsando, como es el trabajo descentralizado con servicios publicos que tienen representacion regional
y provincial.
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Como ejemplo, podemos sefalar que en 2015 Chile levanto la primera Encuesta Nacional sobre Uso del Tiempo,
ENUT, encuesta que fue comprometida en el PMG de Género por el Instituto Nacional de Estadisticas (INE) y
permitio al pals cerrar una brecha estadistica a nivel sudamericano. Chile era uno de los dos paises que no
contaban con este tipo de informacioén. Otro ejemplo importante fue en la Subsecretaria de Educacién que en
2009 comprometio en el PMG de género la Incorporacion de criterios con perspectiva de género alos mecanismos
de evaluacion de los Textos Escolares, aplicando una pauta para evitar la presencia de sesgos y estereotipos.

Por todo lo ya sefialado, estamos convencidas de que los avances tanto en la cantidad de Servicios que
implementan el indicador como en la cantidad y calidad de medidas, que se traduce en mas de 800 compromisos
en 205 servicios publicos para 2026, contribuira a seguir avanzando en un pais mas igualitario, aportando al
cierre de importantes brechas de género y permitiendo que mas mujeres mejoren su calidad de vida.

ANTONIA ORELLANA GUARELLO
Ministra de La Mujer y La Equidad de Género

JAVIERA MARTINEZ FARINA
Directora de Presupuestos
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INTRODUCCION

El objetivo de la presente publicacion es sistematizar la historia de una de las acciones que el Estado de Chile
decidio realizar en el afio 2000, para avanzar en la incorporacion de la perspectiva de Género en la gestion y las
politicas publicas. Las autoridades de la época, tuvieron como principales protagonistas a la Ministra del entonces
Servicio Nacional de la Mujer (SERNAM)', al Ministro de Hacienda? y al Director de Presupuestos® que tomaron la
decision de incorporar la perspectiva de género en un mecanismo de incentivo monetario institucional, denominado
Programa de Mejoramiento de la Gestion (PMG), para que, a través de éste, se movilizara la institucionalidad para
la incorporacion de la perspectiva de género en las acciones que el Estado realiza.

En el primer capitulo de Antecedentes, se presenta el contexto de gobiernos democraticos y la igualdad de género,
en el cual se crea el mecanismo de incentivo PMG vy los principales cambios ocurridos entre los afios 2002 y 2022
en el instrumento en general, y se hace mencion a otros mecanismos de incentivo que funcionan de manera similar;
se describen brevemente dichos cambios, se aborda el concepto de Presupuesto por Resultados, sus instrumentos
de evaluacion y gestion, se describe el contexto en el que se toma la decision politica de incorporar las tematicas
de género en el mecanismo de incentivo, y se presenta de manera general el concepto de inequidades, brechas y
barreras de género.

El segundo capitulo, “Evolucion del Género en los mecanismos de incentivo’, describe el objetivo de la perspectiva
de género en el Estado y en el instrumento de incentivo econémico, su disefio inicial, su evolucion y situacion
actual. Se abordan los distintos disefios metodoldgicos definidos y los periodos en que fueron aplicados y se
muestra como un mecanismo de incentivo se transforma en un instrumento para avanzar en la transversalizacion
de la perspectiva de género en las politicas y gestion publicas, y en un aporte a la institucionalizacion de estos
contenidos en los Ministerios y Servicios Publicos. Todo esto, con la idea de que el género permeara en el quehacer
de las instituciones publicas como parte de su gestion y trabajo habitual. Ademas, se presentan los resultados
generales (principalmente datos cuantitativos como nimero de servicios por afio, nimero de medidas por afio y
por sector, tipo de medidas por afo, etc.) de los compromisos de género evaluados en el marco de los mecanismos
de incentivo, para los distintos disefios metodoldgicos aplicados. Se presentan a través de cuadros y algunos
graficos para cuatro periodos: 2002-2006, 2007-2010, 2011-2013 y 2014-2023, dado que en cada uno de esos
periodos los énfasis y disefios metodoldgicos tuvieron diferencias que vale la pena destacar.

En el tercer capitulo de “Gobernanza: Organica, coordinacion y asistencia técnica para la incorporacion de la
perspectiva de género a través de los mecanismos de incentivo monetario’, se describe como esta estructurada
la red de apoyo que tienen los servicios publicos del gobierno central, para definir e implementar los compromisos
de género en el marco del mecanismo de incentivo; el rol y composicion del Comité Técnico constituido por los
Ministros de Interior, Hacienda y Secretaria General de la Presidencia; de la Direccion de Presupuestos como
Secretaria Técnica de los instrumentos, de la Red de Expertas del Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género, y
de la Red de encargadas/os de género en los ministerios y servicios. Ademas, se mencionan los mecanismos de
incorporacion de servicios nuevos y otros actores relevantes, y de la actualizacion de la plataforma tecnolégica
que da soporte al proceso de formulacion y evaluacion de los compromisos de género por parte de los servicios
publicos.

En el cuarto capitulo se presentan casos de compromisos de género implementados en 2024, y compromisos para
el 2025, un caso por ministerio en fichas que sefialan informacién tales como: el ministerio, la medida de genero
implementada identificando el servicio, su descripcion y resultado para 2024, y el compromiso 2025 para otro
servicio del mismo ministerio.

Finalmente, se expone un capitulo de Conclusiones y Desafios, en el cual se sefialan los principales aprendizajes
que se deducen de esta publicacion, realizando también una reflexion sobre el futuro de la transversalizacion del

1 Adriana Delpiano Puelma
2 Nicolas Eyzaguirre Guzman
3 Mario Marcel Cullell




PERSPECTIVA DE GENERO EN LOS MECANISMOS DE INCENTIVO INSTITUCIONAL

Género en la gestion publica, sobre todo en el contexto de las autoridades actuales, que han relevado el tema de
manera importante. También se destacan los reconocimientos internacionales que ha tenido el instrumento, como
el Premio del Banco Interamericano de Desarrollo BID, el reconocimiento como modelo a destacar en el sello del
Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo PNUD, y otras valoraciones por parte de paises de América Latina
y el Caribe.

Para terminar, en el Anexo se presenta el listado de ministerios y servicios que comprometieron el indicador de
equidad de género por tipo de mecanismo de incentivo de remuneraciones.
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I. ANTECEDENTES

1. GOBIERNOS DEMOCRATICOS, SOCIEDAD Y ESTADO POR LA IGUALDAD DE GENERO

Los movimientos de mujeres y la lucha por la reivindicacion de derechos de las mujeres en diversas areas de
la vida social han configurado el espacio socio histérico para la instalacion de nuevas institucionalidades que
abordan las desigualdades de género estructurales de la sociedad chilena. En particular, en el periodo 1990-2006
se pueden identificar tres hitos en la accion politica de las mujeres para avanzar en su agenda de igualdad y
libertad que marcan inflexiones en sus estrategias: la instalacion de la igualdad en la agenda publica; el proceso
pre y post Beijin; y la demanda por mas ciudadania y participacion®.

Los Gobiernos democraticos estuvieron comprometidos con la igualdad de género desde comienzos de los 90,
con la instalacion en Chile de la primera avanzada de la institucionalidad de género. Este hito se enmarca en el
proceso de modernizacion del Estado donde gradualmente se van incorporando politicas publicas de igualdad de
género que comienzan a abordar desigualdades que afectan negativamente la vida de las mujeres y por lo tanto a
la sociedad en su conjunto. El Estado comienza asi un camino para dar cumplimiento a su rol garante en materias
de derechos humanos de las mujeres. “Bajo este nuevo impulso y perspectiva, el institucionalizar las acciones
de género implica atribuir de forma permanente nuevas responsabilidades dentro del Estado, crear instancias
apropiadas, hacer cambios en las formas habituales de operar y asignar recursos humanos y financieros para el
tratamiento de los problemas y necesidades de género al interior de la administracion publica™.

Es asi como en 1991 en Chile se crea y comienza a funcionar el Servicio Nacional de la Mujer (SERNAM), con
la mision de disefiar y coordinar politicas, planes y reformas legales conducentes a la igualdad de derechos y
oportunidades entre hombres y mujeres, y a disminuir practicas discriminatorias en el proceso de desarrollo
politico, social, econémico y cultural del pais. Asi entonces, como Servicio ya constituido, se planteé como uno
de sus objetivos estratégicos el velar por la coordinacion, consistencia y coherencia de las politicas, planes y
programas en materia de equidad de género, procurando que estos se incorporasen en forma transversal en
la actuacioén del Estado. Lo anterior, dio el impulso para que las autoridades de la época buscaran modos de
cumplir con este objetivo, utilizando mecanismos existentes dentro de la propia gestion publica, que permitieran
avanzar en la transversalizacion del género en las politicas publicas y en el accionar del estado en general.

Los Organismos Internacionales como el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo PNUD, ONU Mujeres y el
Banco Interamericano de Desarrollo BID, apoyaron a la nueva institucionalidad emergente generando espacios de
asistencia técnicay en algunos casos con fondos, los que permitieron implementar programas, realizar seminarios,
publicaciones, capacitaciones, entre otros, avanzando asi, gradualmente, en el disefio y la implementacion de una
estrategia de transversalizacion de la perspectiva de género en la gestion y politicas publicas .

La Estrategia de Transversalizacion de la Perspectiva de Género significa “que la responsabilidad de incorporar
la equidad de género se traspasa desde entidades centradas en el tema de la mujer al conjunto de organismos
del Estado en lo que respecta a la formulacion e implementacion de politicas y programas y la entrega de
servicios (..) la equidad de género es parte constituyente del funcionamiento de todos los servicios publicos
que conforman el Estado. Se refiere a valorar las implicaciones que tienen para los hombres y para las mujeres
cualquier accion publica que se planifique, legislacion, politicas y programas, en todas las areas y en todos los
niveles. Es una estrategia para conseguir que las preocupaciones y experiencias de las mujeres, al igual que las
de los hombres, sean parte integrante en la elaboracién, puesta en marcha, control y evaluacion de las politicas
y de los programas en todas las esferas politicas, econémicas y sociales, de manera que las mujeres y los
hombres puedan beneficiarse de ellos igualmente y no se perpetue la desigualdad” (Consejo Econdmicay Social
de las Naciones Unidas, 1997)°.

4 Valdés Ximena, “La accién Politica de las mujeres 1990-2006 en Mora, Claudia (Editora) 2013, “Desigualdad en Chile: la continua relevancia del género, Ediciones
Alberto Hurtado.

5 SERNAM, 2005 “Sistema enfoque de género en el Programa de Mejoramiento de la Gestiéon — Chile.

6 Informe FLACSO, 2008
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La Estrategia, anclada a un trabajo intersectorial coordinado por el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de
Género y el Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género, han dado continuidad y hecho posible los mas de 20
anos de este instrumento de mejoramiento de la gestion publica con perspectiva de género. En la actualidad, la
Estrategia de Transversalizacion se despliega en el Estado de Chile en conjunto con otros instrumentos entre
los cuales se encuentran los Planes Nacionales de Igualdad, Compromisos Ministeriales de Género, Agendas
de Género de Gobierno, Agendas Regionales de Geénero, Planes de accion para erradicar la violencia contra las
mujeres vy el Indicador de Género/Sistema de Género en el Programa de Mejoramiento de la Gestion (PMG).
Sobre este Ultimo instrumento desarrollaremos el modelo de gestion que se aplica en Chile, los mecanismos
de incentivo de remuneraciones vinculados a dicho modelo, en particular el Programa de Mejoramiento de la
Gestion, y como y donde surge el sistema de género vinculado al PMG.

2. PRESUPUESTO POR RESULTADOS, EVOLUCION DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE
LA GESTION (PMG) Y LOS MECANISMOS DE INCENTIVO INSTITUCIONAL, Y GENESIS DEL
SISTEMA DE GENERO

PRESUPUESTO POR RESULTADOS

La Direccion de Presupuestos del Ministerio de Hacienda, DIPRES, tiene como mision ser el organismo técnico
encargado de velar por una asignacién y uso eficiente de los recursos publicos en el marco de la politica
fiscal, mediante la aplicacion de instrumentos de gestién y programacion financiera, la administracion de un
sistema de monitoreo y evaluacion de programas y la utilizacion de herramientas orientadas a aumentar la
productividad y transparencia fiscal, para promover un mejor Estado y un mayor bienestar a la ciudadania, con
foco en la entrega de servicios de calidad centrados en las necesidades de las personas con una perspectiva
inclusiva y de igualdad de género.

Esta misidn releva, entre otros aspectos, la importancia que tiene para la DIPRES la calidad del gasto publico,
es decir, la entrega oportuna, adecuada, eficiente y eficaz de los bienes y servicios publicos a los distintos
beneficiarios, demostrando con esto que los recursos de todos se estan utilizando de manera correcta.

A partir del aflo 2001, a través de la Direccion de Presupuestos (DIPRES) del Ministerio de Hacienda, comienza
a aplicarse en Chile el modelo de Presupuesto por Resultados que, en términos muy simples, consiste en
contribuir con informacion de desempefio de las instituciones publicas en el proceso presupuestario, con el
objeto de lograr mayor calidad del gasto publico y, por ende, mejorar la calidad de los bienes y servicios que el
Estado y sus instituciones proveen a los/as ciudadanos/as.

El Presupuesto por resultados en el caso de Chile consiste en implementar un conjunto de metodologias,
procesos e instrumentos que permitan de manera sistematica y regular el uso de informacién de desempefio
de los servicios publicos en los procesos de toma de decisiones. Para ello requiere considerar los resultados
pasados y futuros de la aplicacion de los recursos publicos en el proceso presupuestario y motivar y facilitar
que las instituciones publicas obtengan dichos resultados.

El Sistema de Monitoreo, Evaluacion y Control de Gestion del Gobierno Central que ha creado la DIPRES para
establecer el modelo de Presupuesto por Resultados, es una pieza clave para informar desempefio y apoyar
los procesos de toma de decisiones en el proceso presupuestario y mejorar asi la calidad del gasto publico.
El sistema se compone de distintos instrumentos que permiten contar con informacién de desempefio
de las instituciones publicas durante las distintas etapas del proceso presupuestario, y permiten tomar
decisiones basadas en evidencia. Este sistema de control de gestion esta compuesto por, al menos, tres
elementos:

i. Instrumentos de monitoreo y seguimiento (definiciones estratégicas, indicadores de desempefio, monitoreo
de programas, cuenta publica a través de balances de gestion integral).
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ii. Instrumentos de evaluacion (evaluaciones ex ante de programas nuevos que se presentan para financiamiento
publico, evaluaciones ex post de programas en funcionamiento, evaluaciones de impacto, focalizadas de
ambito, sectoriales y revisiones del gasto)

iii. Mecanismos de incentivo remuneracional para instituciones y directivos.

El modelo de Presupuestos por Resultados de Chile destaca, por los organismos internacionales’, como uno
de los paises que mas ha avanzado en el desarrollo de instrumentos de evaluacion y mediciones a través
de indicadores, cuenta con un sistema consolidado, que provee un volumen considerable de informacion de
desempefo para la toma de decisiones.

En un contexto de estreches fiscal, como la observada en estos afios, y altas expectativas ciudadanas, es
necesario mostrar la eficacia y eficiencia del gasto publico, y usar la informacion de desempefio para la toma de
decisiones presupuestarias, y también para que la ciudadania pueda hacer seguimiento al gasto.

No obstante lo sefialado, hay espacios para mejorar y consolidar el modelo de presupuestos por resultados en
Chile a través de perfeccionar cuatro condiciones: i) una mayor capacidad de generar informacion de desempefio
de las instituciones publicas con énfasis en sus resultados; ii) una adecuacion de los procesos de decisiones
presupuestarias para incorporar la informacion de desempefio; iii) orientar la gestion de las instituciones al
logro de sus resultados a través de adecuados mecanismos de incentivo; y iv) entregar espacios suficientes de
flexibilidad en la gestién de las instituciones que logren dichos resultados que les permitan aplicar los recursos
publicos con eficacia y eficiencia.

Con todo lo sefialado, nos concentraremos en una de las condiciones de un buen modelo de presupuestos por
Resultados, los incentivos en especial de tipo monetario e institucional, es decir para todos los funcionarios de
una institucion. Revisaremos uno de los mecanismos de incentivo de remuneraciones que nos ha permitido
incorporar la perspectiva de género en las politicas publicas en todos los niveles y espacios de trabajo de las
instituciones de manera transversal y continla en el tiempo.

MECANISMOS DE INCENTIVO REMUNERACIONAL

En la década de los afios setenta, enfrentados los paises a dificultades econémicas y presupuestarias, se
incorporan los sistemas de incentivos, asociados al cumplimiento de objetivos e indicadores para la obtencion
de mayores remuneraciones para los funcionarios publicos de paises de la OCDE.

En Chile, a fines de la década de los afios noventa, fruto de un acuerdo con la Asociacion Nacional de Empleados
Fiscales, ANEF, que abogaban por aumentar las alicaidas remuneraciones de los funcionarios publicos, un
modelo politico democratico, y los inicios de lo que seria el modelo de presupuesto por resultados orientados
a mejorar la calidad del gasto, surge el sistema de remuneraciones variables sujetas al cumplimiento de
objetivos de gestion para los funcionarios de los servicios publicos.

Dentro de esos mecanismos de incentivo se encuentra el Programa de Mejoramiento de la Gestion (PMG), que
tiene su origen en la Ley N°19.553 del afio 1998.

Este Programa de Mejoramiento de la Gestion, PMG es un componente de la asignacion de modernizacion
que se establece en el art 6° de la Ley 19.553. La asignacion de modernizacion para las y los trabajadores
de los servicios publicos del gobierno central, consta de tres componentes: uno fijo (15% de una base de
remuneraciones definida en la ley), uno variable colectivo (8%) y el variable institucional denominado PMG
(7,6%).

El PMG asocia el incentivo monetario para los/as funcionarios/as, al cumplimiento de objetivos de gestion
definidos en un Programa Marco anual. Desde el afio 2010, el incentivo monetario del PMG es de un 7,6%
de la remuneracion base anual si la instituciéon alcanza un grado de cumplimiento igual o superior al 90% de

7 BID, 2023; OCDE, 2019y 2020
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los objetivos comprometidos. Este incentivo cae a la mitad (3,8% de la remuneracion base anual), si dicho
cumplimiento es inferior a 90%, y es cero si el cumplimiento es menor a 75%. En Cuadro 1 se puede observar
los cambios en la asignacién desde el afio 1998 a la fecha.

Cuadro 1
Tramos de Incentivo y Porcentaje de Cumplimiento

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO ANOS

1998 2004 2007 2008 2009 2010 a la fecha
90% - 100% 3% 5% 57% 6,3% 7,0% 7,6%
75% - 89% 1,5% 2,5% 2,85% 3,15% 3,5% 3,8%
<75% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Fuente: Dipres. Elaboracién propia.

Como se sefalo, los compromisos y metas de gestion son definidos sobre la base de un Programa Marco de
aplicacion general a todos los Servicios Publicos que tienen derecho al PMG, en el cual se definen metas para
un conjunto de objetivos de gestion en areas declaradas como prioritarias. Estos objetivos se aplican de modo
uniforme y definen un estandar minimo a todas las instituciones del sector publico. Dicho Programa Marco
lo establecen los ministros de Hacienda, Interior y Seguridad Publica y Secretaria General de la Presidencia,
debiendo los servicios publicos proponer al ministro del ramo las metas anuales, sus prioridades y ponderacion,
definidos en dicho programa marco.

Si bien el PMG es el mecanismo de incentivo institucional comprometido por la mayor cantidad de servicios
publicos (80% aproximadamente), existen otros mecanismos de incentivo que, si bien tienen propdsitos y
objetivos similares, estan enmarcados en leyes distintas o nacieron producto de negociaciones posteriores
entre las organizaciones representantes de trabajadoras y trabajadores, y las autoridades de los gobiernos
correspondientes. Por ejemplo, estan los servicios publicos Adscritos al PMG, los cuales no fueron parte de la
negociacion inicial y posteriormente se adscribieron al mecanismo de incentivo bajo condiciones similares en
términos de su estructura general, pero con ciertas diferencias en, por ejemplo, los plazos en los procesos de
formulacion y evaluacion de los compromisos. Asimismo, existen las Metas de Eficiencia Institucional (MEI) que
aplican a servicios publicos fiscalizadores como superintendencias y otros, cuyo programa marco es acordado
entre el ministro o ministra del ramo correspondiente y el Ministro de Hacienda, bajo el amparo del articulo 9 de
la ley 20.212. En este Uultimo caso, si bien existen programas marco por cada ministerio del ramo acordado con
Hacienda, en la practica siempre ha sido el programa marco del PMG el que, una vez aprobado por los ministros,
funciona como base conceptual y tematica para los programas marco de los servicios MEI, resultando éstos
similares en términos de estructura general al del PMG.

En el afio 2025, son 191 servicios publicos los que establecieron compromisos en el PMG, 8 servicios adscritos
al PMG (entre ellos los cinco pertenecientes al Ministerio de Salud), 16 servicios que comprometen Metas de
Eficiencia Institucional (MEI) y uno las Metas Anuales de Gestion ligadas al Desempefio, Resultados y Calidad
de servicio institucional que compromete la Superintendencia del Medio Ambiente (MAG-SMA); en total 216
servicios publicos que establecen compromisos de gestion a través de mecanismos de incentivo institucionales.

En adelante, en el relato de esta publicacion y especificamente de este capitulo, nos referiremos principalmente a
la evolucion del mecanismo de incentivo monetario PMG, basicamente porque es el mecanismo comprometido
por la mayor cantidad de servicios publicos del gobierno central, y porque los otros mecanismos de incentivo
basan su desarrollo en los mismo términos y contenido del PMG, y ha marcado la pauta en cuanto a objetivos
y contenidos para todo el resto de los mecanismos de incentivo monetario existentes; esto quiere decir que la
evolucion del PMG como mecanismo de incentivo, principalmente en cuanto a su estructura, tipos de compromiso
y alcance es en lo esencial la evolucion de los otros mecanismos de incentivo institucional mencionados,
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l6gica que también aplica para la tematica del Género en estos instrumentos de gestion, que es de lo que trata
esta publicacion. Cabe sefialar, ademas, que los datos que se presenten, principalmente los referidos a los
compromisos de Género, se referiran a todos los mecanismos de incentivo, lo que estara debidamente sefialado
en cada cuadro informativo.

EVOLUCION DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION (PMG)

Los primeros compromisos del PMG, entre los afios 1998 y 2000, fueron indicadores de actividades rutinarias
vinculadas principalmente a los procesos internos en las instituciones publicas. Se trataba de indicadores de
desempefio definidos por los propios servicios y, ademas, verificados en términos de si se cumplian o no,
por las mismas instituciones. Lo anterior derivd a que, en dicho periodo, un porcentaje significativo de las
metas comprometidas por los servicios estuviesen subestimadas, generando porcentajes de cumplimiento no
necesariamente asociados al mejoramiento efectivo de la gestion.

A partir del afio 2001 la autoridad politica de la época toma la decision de mejorar el estandar del instrumento,
propiciando la instalacion de capacidades minimas en los servicios y el establecimiento de compromisos en el
marco de sistemas de acreditacion de cuatro etapas, en areas de interés comun y transversales para la gestion
publica. Cada sistema consideraba etapas de desarrollo basadas en el modelo de Deming (diagndstico, disefio,
implementacion, evaluacion, seguimiento y mejora); y cada etapa definia aspectos considerados bdsicos a
cumplir, denominados requisitos técnicos. Las areas de interés comun y transversales para le gestion publica
estaban relacionadas con la Planificacion y el Control de Gestion, la Capacitacion, la Evaluacion del Desempefio,
el Higiene y la Seguridad de los ambientes laborales, los procesos de Compras Publicas, la Administracion
Financiera y Contable, la Atencién Ciudadana, la Simplificacion de Tramites a través de tecnologias de
informacion, entre otras.

Desde el afio 2005, para esos mismos sistemas de acreditacion en cuatro etapas, se toma la decision que los
servicios los debian certificar a través de una norma internacional, la norma ISO-9001 de gestion de calidad, lo
que fue el inicio de la incorporacién de los procesos de certificacion externa para los sistemas del PMG, tanto
los relacionados con procesos estratégicos y/o de soporte, como de aquellos relacionados directamente con la
provision de bienes y servicios relevantes para el desempefio de la institucion.

Enelafio 2012, la autoridad politica decide la reestructuracion del instrumento, pasando de los compromisos en
el marco de etapas de desarrollo de un sistema, al cumplimiento de metas expresadas a través de indicadores
de desempefio que relacionan dos variables (numerador y denominador), que forman parte de un panel de
indicadores orientados principalmente a resultados, relacionados con las diversas tematicas que a la autoridad
politica le ha interesado medir, instalar y/o movilizar a través de este mecanismo de incentivo monetario.

Finalmente, desde el afio 2023 el programa marco, si bien contintda con algunos indicadores, vuelve a la logica
de la instalacion de practicas de trabajo y de gestion a través de la implementacion de sistemas de gestion
de cuatro etapas, ademas de dar énfasis a cinco tematicas que para la autoridades del momento eran de
importancia sustancial instalar en el estado: (1) la transversalizacién de la perspectiva de género en todo el
quehacer del estado; (2) la sustentabilidad del estado en un escenario de creciente cambio climatico; (3) la
transformacion digital de la gestion publica; (4) la calidad de servicio y experiencia usuaria de ciudadanos 'y
ciudadanas que interactuan con los servicios publicos y (5) los riesgos psicosociales laborales.

De este modo en el afio 2025, el Programa Marco del PMG® se fundamenta en los principios de eficacia,
eficiencia, y calidad de los servicios proporcionados a los usuarios, cubre un total de 193 instituciones del
gobierno central y alrededor de 140 mil funcionarios/as, siendo el mecanismo de incentivo de remuneraciones
de tipo institucional mas importante aplicado en la administracién publica chilena.

8 Decreto Exento N° 432 de 20 de noviembre de 2024, que aprueba Programa Marco de los Programas de Mejoramiento de la Gestion de los servicios en el afio 2025,
para efectos del incremento por desempefio institucional del articulo 6° Ley 19.553. https://www.dipres.gob.cl/598/articles-229540_doc_pdf1.pdf
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Para el periodo 2023 — 2026, el programa marco establecio tres objetivos de gestion vinculados a:

Objetivo N°1 Gestiodn eficaz: consiste en mejorar procesos que contribuyan a disminuir riesgos en los entornos
de trabajo, reducir inequidades, brechas y/o barreras de género, implementar procesos de planificacion,
monitoreo y evaluacion y mejorar los resultados operacionales.

Objetivo N°2 Eficiencia institucional: consiste en favorecer que las instituciones publicas realicen sus procesos
de manera sustentable y mejoren su desempefio financiero.

Objetivo N°3 Calidad de los servicios proporcionados a las y los usuarios: consiste en mejorar la calidad de
servicios y experiencia usuaria en relacion con la entrega de bienes y/o servicios a través de la instalacion de
capacidades de gestion implementando estandares de gobierno digital.

De esta forma los indicadores de desempefio y los sistemas de gestion definidos en el Programa Marco se
observan en Cuadro 2. Lo anterior, sustentado en la agenda de modernizacion del estado focalizando en cinco
ejes estratégicos: riesgos psicosociales laborales, estado verde, calidad de servicio y experiencia usuaria,
transformacion digital y género.

Cuadro 2
Programa Marco General PMG 2023 - 2025

TIPOS DE OBJETIVO INDICADORES DE DESEMPENO/

N°

DE GESTION SISTEMAS DE GESTION
1. Medidas de Equidad de Género Indicador Indicador Indicador
2. Tasa de Accidentes Laborales Indicador Indicador Indicador
Gestion [
1 3. Informes de Dotacion de . ) )
Eficaz Personal Indicador Indicador Indicador
4 Plamﬁcggon, Monitoreo y Sistema de gestion Sistema de gestion Sistema de gestion
Evaluacion
5. Estado Verde Sistema de gestion Sistema de gestion Sistema de gestion
Eficiencia 6 Conc,entracmn del Gasto Indicador Indicador Indicador
2 o Subtitulos 22y 29
Institucional
7. Desviacion Montos Contratos Indicador Indicador )
de Obras de Infraestructura
& Calldgd d? Serwcp y Sistema de gestion Sistema de gestion Sistema de gestion
Experiencia Usuaria
3 Cal|daq cje 05 9. Transformacion Digital Indicador Indicador Sistema de gestion
Servicios

10. Solicitudes de Acceso a

S Indicador Indicador -
la Informacién Publica

Fuente: Dipres. Elaboracién propia.

GENESIS DEL SISTEMA DE GENERO EN LOS MECANISMOS DE INCENTIVO INSTITUCIONAL

Iniciada la discusion en el afio 2001 para determinar los sistemas de gestion que formarian parte del mecanismo
de incentivo PMG, en la logica de acreditacion de dreas y sistemas de interés para el mejor funcionamiento de las
instituciones publicas que formaban parte del instrumento en ese tiempo, se plantea desde el Servicio Nacional
de la Mujer, SERNAM, con apoyo de su autoridad politica, que una de esas areas y sistemas de gestion fuese
uno llamado Enfoque de Género. Dicho sistema, sin corresponder a un instrumento de gestion propiamente tal,
contd con la voluntad politica para que fuera promovido, incentivado y/o instalado en la gestion de los servicios
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publicos, a través del mecanismo de incentivo monetario institucional, en el marco del modelo de presupuesto
por resultados que se estaba propiciando e instalando desde la Direccion de Presupuestos del Ministerio de
Hacienda.

La creacion del SERNAM en el afio 1991 y su posterior crecimiento como institucion, constituyen la base
fundamental que permiti¢ la generacion de contenidos y tematicas de género que se fueron incorporando de
manera paulatina a las politicas publicas. Este servicio publico, cuya jefa de servicio tuvo desde el inicio rango de
ministray cuya mision era disefiar, proponery coordinar politicas, planes, medidas y reformas legales conducentes
a laigualdad de derechos y oportunidades entre hombres y mujeres, y a disminuir practicas discriminatorias en
el proceso de desarrollo politico, social, econémico y cultural del pais, fue clave en el proceso de incorporacion
del género en el mecanismo de incentivo monetario.

De este modo, el SERNAM comenzo a generar estrategias para lograr que toda la institucionalidad publica
incorporara el enfoque de género en su quehacer y no solamente estuviera presente en los programas propios
0 que eran gestionados por su propia organica. El foco de los programas publicos del SERNAM era, por
ejemplo, avanzar en acabar con la violencia de género, mejorar la participacion de las mujeres en el mercado
laboral y en el mundo publico en general, fortalecer su autonomia econémica, etc. Por otra parte, las mujeres
y sus familias no solo recibian prestaciones o eran beneficiarias y/o usuarias de la oferta publica que proveia
el SERNAM, sino que, como ciudadanas, eran afectadas por toda la accion del Estado y la oferta publica
de programas de distinta indole y origen: obras publicas, prestaciones de salud, acceso a museos, fondos
concursables, educacion, proteccion y asistencia en emergencias, subsidios, soluciones habitacionales, etc.
¢,Como, entonces, lograr que toda esa provision de bienes y servicios publicos contenga desde el disefo
un enfoque de género, que considere las diferencias entre hombres y mujeres, que identifique las brechas,
inequidades y barreras existentes y, desde ese diagnostico, se disefien los procesos de provision de esos
bienes y servicios? En definitiva, ;como aportar con nuevos instrumentos para lograr la transversalizacion del
género en la gestion y politicas publicas en Chile?

Una mas de las respuestas, que fue complementaria a los planes de igualdad y las agendas sectoriales de
género, fue utilizar el mecanismo de incentivo monetario institucional PMG, en el marco del presupuesto por
resultados, pues se le consider¢ un factor de movilizacion de recursos y voluntades dentro de los organismos
publicos para que directivos y funcionarios/as publicos avanzaran en este sentido. Fue asi como, en el marco de
las politicas de modernizacion de la gestion publica, el afio 2002, el gobierno incorpor¢ el Sistema de Equidad de
Género al Programa de Mejoramiento de la Gestion®.

El objetivo del sistema de Enfoque de Género fue incorporar la perspectiva de género en los procesos de provision
de los bienes/servicios de las instituciones; esto es, aplicar de modo uniforme y comun una metodologia que
promoviera e incorporara la igualdad de oportunidades para hombres y mujeres, desde el disefio de los bienes/
servicios, hasta la entrega a los usuarios/as finales y su evaluacion. En definitiva, se trataba de logar elaborar
politicas publicas con enfoque de género, procurando eliminar las barreras, brechas e inequidades de género
en todo el proceso, desde el disefio, pasando por la formulacién, implementacion y evaluacion de programas
publicos.

El ingreso transversal y obligatorio de la equidad de género, obedecio a la necesidad del Estado de evaluar los
efectos diferenciados de sus bienes y servicios en mujeres y hombres, y de asegurarles las mismas posibilidades
de acceder y disfrutar de sus beneficios. “La instalacién del enfoque de género a través de los PMG aseguro
de manera muy efectiva la instalacion de metas asociadas al enfoque. Ademas, permitié, progresivamente,
visibilizar brechas de género, generar procesos de analisis de las diferencias; instalar la necesidad de redisefiar
los programas incorporando especificidades de género; y, en algunos sectores, generar procesos de analisis
y disefio de su mision, propositos y objetivos estratégicos a la luz de la perspectiva de género; aportando a la
transversalizacion del enfoque™.

9 SERNAM, 2005, “Sistema Enfoque de Género en el Programa de Mejoramiento de la Gestion-Chile”, Santiago de Chile. El Documento Técnico del Programa Marco
PMG 2002 se puede ver en: https://www.dipres.gob.cl/598/articles-22157_doc_pdf.pdf
10 Género y Politicas publicas 2009, Ximena Solar.
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Inequidades de género: Situaciones injustas por razones de género. En algunos casos estas inequidades
pueden ser medidas cuantitativamente, pero en otros no. Ejemplo: medir o cuantificar que las mujeres pagan
mas que los hombres por un mismo plan de salud de los seguros privados es perfectamente posible.

Brechas de género: Cuantificacion de diferencias entre hombres y mujeres que constituyen inequidades
de género. Brechas de género puede entenderse como la diferencia cuantitativa observada entre mujeres y
hombres en cuanto a valores, actitudes, y variables de acceso a los recursos, a los beneficios de la produccion,
a la educacion, a la participacion politica, al acceso al poder y la toma de decisiones, entre otros”. Ejemplos:
Brecha Salarial, brecha de participacion laboral.

Barreras de género: Factores que impiden o limitan el acceso de las mujeres (o de los hombres) a
ciertos beneficios, programas y/o politicas institucionales. Las barreras pueden ser legales/normativas/
reglamentarias; condiciones de acceso; entre otras. Ejemplos: Argumentar que las Politicas Publicas son
neutras; un tercio de las mujeres campesinas no poseen titulo de dominio, lo que las limita para acceder a
créditos y a otras oportunidades para mejorar su autonomia econémica.

LO TECNICO Y LO POLITICO: BREVE MIRADA HISTORICA POR PERIODOS,
DE LA IGUALDAD DE GENERO EN EL ESTADO DE CHILE

A modo de resumen, y con la idea de incorporar mas elementos de contexto al objetivo de esta publicacion, se
sefialan a continuacion, de forma acotada, algunos de los hitos y/o avances en materia de igualdad de género
en el Estado de Chile, desde la creacion del SERNAM hasta la actualidad, que evidencian la coordinacion politica
y técnica realizada entre los diversos actores, para avanzar en esta tematica de manera decidida y transversal.

Periodo de 1991 a 1999: caracterizado por la creacién del Servicio Nacional de la Mujer (SERNAM) y la generacion
de informacién empirica, de diagnostico y andlisis, desde el Estado, sobre la realidad de las mujeres; el disefio y
coordinacion de programas sociales de alto impacto dirigidos a mujeres, como violencia intrafamiliar, mujeres
jefas de hogar, prevencion del embarazo adolescente, mujeres temporeras, informacion de derechos de las
mujeres; capacitacion laboral, creacién y fomento de microempresas, coordinacion intersectorial y capacitacion
a funcionarios(as) publicos(as) en el tema. Se inicia también un importante proceso de reformas legislativas
para eliminar discriminaciones presentes en diversas legislaciones nacionales. Se disefia e implementa el primer
Plan de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres (1994/1999) y su adecuacion a la realidad de
regiones y comunas. Se enfatiza el trabajo intersectorial, como una forma de avanzar y comprometer a los otros
sectores en el cumplimiento del Plan de Igualdad y se incorpora el Plan de Igualdad al Programa de Gobierno; se
firman multiples convenios y se generan comisiones con distintos sectores para implementar el Plan de Igualdad.
SERNAM y SEGPRES crean la Comision Interministerial de Seguimiento al Plan de Igualdad de Oportunidades
(integrado también por los ministerios de Trabajo, Educacién, Salud, Justicia, Vivienda, Agricultura y Bienes
Nacionales). Se crean las Comisiones Regionales de Igualdad de Oportunidades.

Periodo de 2000 a 2005: se inicia con laimplementacién del 2° Plan de Igualdad de Oportunidades (2000 /2070).
SERNAM integra en su quehacer el concepto de “Enfoque de Género enlas Politicas Publicas”y asume la Estrategia
de Transversalizacion de la Perspectiva de género para el trabajo con el conjunto de la institucionalidad publica.
Se crea el Consejo de Ministros por la Igualdad de Oportunidades (2000); el establecimiento de Compromisos
Ministeriales de Igualdad de Oportunidades y agendas sectoriales; y el Consejo de Ministros se replica a nivel
regional (Comisiones PRIO). Se instala el Sistema de Equidad de Género en el PMG (2002); el PMG de Género
recibe de parte del BID el primer premio en el “Concurso de politicas, planes y programas nacionales con impacto
en la igualdad de género en América Latina y El Caribe”. Se define la entrega anual de una Cuenta Publica sobre
los avances en términos de equidad de género.
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Periodo de 2006 -2010: asume la primera mujer Presidenta de Chile; se designa al primer Gabinete Paritario
de la historia; la Equidad de Género se define como una prioridad y forma parte del Programa de Gobierno; se
elabora e implementa la primera Agenda de Género 2006-2010. Es una etapa de profundizacion y ampliacion
de la estrategia de transversalizacion de género, complementada con el trabajo intersectorial focalizado en los
sectores donde las brechas de género son mas significativas. Se retoma y fortalece al Consejo de Ministros/
as por la Igualdad de Oportunidades; se nombran asesoras y asesores ministeriales de género en todos los
sectores; se forman mesas sectoriales de género; se definen compromisos ministeriales de género que son
integrados al Sistema de Programacion Gubernamental de SEGPRES''. El Género en los mecanismos de incentivo
institucional inicia una fase de aflanzamiento, donde su caracter se vuelve mas politico, pues se espera que los
servicios incorporen de manera transversal el género en su quehacer institucional. Se fortalecen las Comisiones
Regionales de Igualdad de Oportunidades y se elaboran las Agendas Regionales de Género.

Periodo2010-2014: se mantiene el trabajo de transversalizacion a través de todos los instrumentos desarrollados
los afios anteriores; se realiza gestion intersectorial para lograr los objetivos de la agenda de género del gobierno;
se modifica el Plan Nacional de Igualdad para ajustar sus objetivos y contenidos; el Género en los mecanismos
de incentivo institucional se pone en peligro dado que el Comité politico del PMG intenta eliminarlo, solicitando
no continuar con su medicion a través del PMG, no obstante no estar completamente instalado como practica de
trabajo enlasinstituciones publicas. Asunto que, gracias a la gestion técnica dela Red de Género, los antecedentes
disponibles de los avances y brechas por cubrir y a la gestion politica de las autoridades del SERNAM de la época,
se logra revertir,

Periodo 2014-2018: se amplia la participacién de las mujeres en el gabinete, se refuerzan y mantienen los
instrumentos de transversalizacion de género a nivel nacional y regional, y se produce un avance significativo
para fortalecer el mecanismo de adelanto de las mujeres, que se materializa en la promulgacion de la ley 20.820
para la creacion del Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género, a nivel de administracion central del Estado
con expresion regional. En este periodo se elabora el Cuarto Plan Nacional de Igualdad entre mujeres y hombres
2018-2030, y se dan de manera paralela avances legislativos para la proteccion de los derechos sexuales y
reproductivos, que se materializan en la ley de despenalizacion de la interrupcion voluntaria del embarazo.

Periodo 2018-2025: se establece como foco estratégico la transversalizacion de género, se da continuidad a
la implementacion y seguimiento de los instrumentos de transversalizacion de la perspectiva de género en el
Estado, se da un crecimiento del indicador de género incorporando a su medicion a nuevos servicios publicos
como por ejemplo Servicios Locales de Educacion Publica que forman parte del Nuevo Sistema de Educacion
Publica, y se orienta a las instituciones a que las medidas de género a comprometer sean relacionadas con los
productos y servicios estratégicos que ofrecen a sus usuarias y usuarios, mas que a medidas de gestion interna.
Ademas, en los programas anuales de género que formula cada servicio y que contienen todas las medidas
que implementaran en dicho periodo, se incorporan las medidas formuladas para el indicador de género en los
mecanismos de incentivo institucional.

11 El sistema de Programacion Gubernamental de la SEGPRES, estaba en la Division de Coordinacion Interministerial, instancia de coordinacién y seguimiento
programatico de la gestion del Ejecutivo, especialmente en la preparacion de decisiones que afecten a mas de un Ministerio; de servir de apoyo técnico a los Comités
Interministeriales que se establezcan y de informar al Ministro del Interior respecto de la necesidad de introducir innovaciones a la organizacién y procedimientos
de la Administracion del Estado.
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Il. EVOLUCION DEL GENERO EN LOS MECANISMOS DE INCENTIVO MONETARIO
INSTITUCIONAL

“El Sistema de Enfoque de Género del PMG constituye un instrumento Unico en lamedida en que transversaliza
objetivos de género en todos los servicios publicos, define indicadores de desempeno y otorga incentivos
presupuestales para su cumplimiento. Es decir, es un instrumento con garra”.

(Sistema de Enfoque de Género del Programa de Mejoramiento de Gestién - PMG, 2005)

1. LOS INICIOS

La década de los 90 permitio a Chile establecer una institucionalidad publica para la igualdad de género, el
Servicio Nacional de la Mujer (SERNAM), con la misién de “disefiar, proponer y coordinar politicas, planes,
medidas y reformas legales conducentes a la igualdad de derechos y oportunidades entre hombres y mujeres,
y disminuir practicas discriminatorias en el proceso de desarrollo politico, social, econdmico y cultural del pais”.
A partir del trabajo desarrollado por SERNAM para el cumplimiento de su mision institucional, fue posible la
elaboracion y disefio de diversas estrategias y metodologias para abordar las desigualdades de género vy, a
la vez, dar respuesta a los compromisos internacionales suscritos en esta materia. Es en esa década donde
encontramos los antecedentes que estan a la base de un proceso de transversalizacién de género que sigue
avanzando en su consolidacion en la década posterior.

Ejemplo de ello fue la elaboracion e implementacion del primer Plan Nacional de Igualdad entre mujeres y hombres
1994-2000, el que fue incorporado al programa de gobierno de la época. Este fue el paso inaugural enlaincorporacion
de la perspectiva de género en las politicas publicas. También en esa década fue definido, con la participacién de
las organizaciones de mujeres, un conjunto de Politicas de Igualdad de Oportunidades para la Mujer Rural.

En la segunda mitad de la década de los 90 SERNAM desarrolla un trabajo intersectorial para comprometer a
los otros Sectores del Estado en el cumplimiento del Plan de Igualdad; SERNAM y SEGPRES crean la Comision
Interministerial de Seguimiento al Plan de Igualdad de Oportunidades; se generan Comisiones de Género en
distintos ministerios para implementar el Plan de Igualdad; se crean las Comisiones Regionales de Igualdad de
Oportunidades y se elabora el 2° Plan de Igualdad de Oportunidades (2000/2010).

También en la década de los 90 el Estado de Chile inicia un proceso de Modernizacion del Estado y de la Gestion
Publica, en el cual se implementa un conjunto de estrategias e instrumentos cuyo objetivo era, por un lado, mejorar
la gestion y los resultados en la implementacion de las politicas publicas, como también, entregar incentivos
especificos para el logro de los objetivos de gestion. Este sistema, creado en 1998, se denomind “Programa de
Mejoramiento de la gestion — PMG", el cual, como vimos en el capitulo anterior, se constituyd como un instrumento
de apoyoalagestionde los Servicios Publicos, cuyo objetivo fue incentivar la mejora de la gestion delas instituciones,
mediante el pago de un incremento de sueldo ligado al cumplimiento de objetivos y metas, las que se definen sobre
la base de un Programa Marco de aplicacion general a todos los Servicios Publicos. Estos objetivos y metas se
aplican de modo uniforme y definen un estandar minimo a todas las instituciones del sector publico.

Alafio 2000, el objetivo de la Estrategia de Transversalizacion de Género en el Estado era aunar voluntades politicas
e introducir el enfoque de género en la planificacion y gestion de una amplia gama de Ministerios y Servicios.
Para ello se disefiaron e implementaron un conjunto de instrumentos y mecanismos de transversalizacion de
género que actuarian como un soporte para la implementacion de la Estrategia de Transversalizacion de Género:

» Se crea el Consejo de Ministros y Ministras por la Igualdad, que permitié dar un salto cualitativo e hizo
posible que, por primera vez en el pais, los asuntos de género fuesen abordados como asuntos de Estado.

» Se implementa el 2° Plan Nacional de Igualdad entre mujeres y hombres 2000 — 2010 y se establecen
Compromisos Ministeriales de Igualdad de Oportunidades y agendas sectoriales para el cumplimiento del
Plan de Igualdad.
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» El Consejo de Ministros se replica a nivel regional (Comisiones PRIO).

» Se incorpora el Sistema de Género en el Programa de Mejoramiento de la Gestién (PMG Género), como
una de las principales herramientas en la transversalizacion de esta perspectiva, ya que debe ser aplicado
por una gran cantidad de Servicios del Estado (174 el primer afio), los que son supervisados, acompafiados y
validados por SERNAM.

2. SISTEMA DE GENERO EN EL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION (PMG GENERO)

El Programa de Mejoramiento de la gestion — PMG, liderado por la DIPRES, fue sometido a una evaluacion a 3
afios de su implementacion con el objetivo de mejorar su estandar y de instalar capacidades minimas en las
instituciones publicas, que se visualizaron como inexistentes por las autoridades de la época. De este modo,
como lo abordamos en el capitulo anterior, a partir del afilo 2001 la autoridad politica de la época toma la
decision de mejorar el estandar del instrumento, a través del establecimiento de compromisos en el marco de
sistemas de acreditacion de cuatro etapas, en areas de interés comun y transversales para le gestion publica.

En el marco de la evaluacion del PMG por parte de DIPRES, que coincide con la gestion politica y estratégica
desarrollada por la ministra de SERNAM de la época para comprometer a los ministerios en la implementacion
del 2° Plan Nacional de Igualdad, se plantea y concuerda con el Ministerio de Hacienda y DIPRES, desarrollar
una propuesta que permitiera incorporar el enfoque de género como un Sistema dentro del Programa de
Mejoramiento de la Gestion.

Es en este marco que surge el Sistema de Equidad de Género en el Programa de Mejoramiento de la Gestion,
situando al enfoque de género y la Estrategia de Transversalizacion como uno de los elementos principales
de los procesos de modernizacion de la gestion publica. “Se trataba de integrar una vision sistémica en los
modelos de formacion de las politicas publicas, sustentada en el principio ético de la igualdad de derechos
entre los sujetos, lo que implicaba reconocimiento de las problematicas que afectan a hombres y mujeres, sus
interrelaciones y sus formas de abordaje”'?.

La implementacion del género en el mecanismo de incentivo institucional tuvo como objetivo que todas las
instituciones publicas, ya sea de nivel nacional o regional, generaran politicas mas equitativas que tuvieran
un impacto en la mejora de las desigualdades de género presentes en la sociedad. En la practica, revisar los
bienes y/o servicios publicos que entregan a la comunidad, asegurando a mujeres y hombres las mismas
posibilidades de acceder y disfrutar de los beneficios de las politicas publicas. Para ello, fue necesario identificar
los obstaculos para la equidad de género y proponer soluciones que permitieran el acceso y goce equitativo a
todas las usuarias y usuarios.

Incorporar elenfoque de género en el proceso de modernizacion de la gestion publica e incorporar esta dimension
en el instrumento PMG, fue un importante reto y desafio para la institucionalidad publica, pues involucré a un
gran numero de instituciones a nivel central y regional y dio inicio a una relacién de trabajo conjunto y coordinado
entre SERNAM-MMEG y DIPRES, quienes, en sus roles especificos, han debido desarrollar e implementar una
gran diversidad de instrumentos y metodologias para guiar y acompafiar este proceso en las instituciones.

Los principales objetivos del Sistema de Equidad de Género inaugurado el afio 2002, eran: incorporar el enfoque
de género en el proceso de provision a la ciudadania de los productos estratégicos de las instituciones; que
éstas planifiquen atendiendo las necesidades diferenciadas de hombres y mujeres; que puedan reorientar
recursos para aminorar las brechas existentes entre hombres y mujeres; y que los funcionarios/as publicos
incorporen en sus practicas rutinarias este enfoque de equidad de género™.

12 SERNAM, 2005 “Sistema enfoque de género en el Programa de Mejoramiento de la Gestion — Chile.
13 SERNAM, 2005 "Sistema enfoque de género en el Programa de Mejoramiento de la Gestion — Chile.
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3. DISENOS METODOLOGICOS
SISTEMA DE GENERO (2002 AL 2010)

El disefio inicial, denominado “Sistema Enfoque de Género’, contaba con cuatro etapas que cada Servicio debia ir
cumpliendo afio a afio de manera secuencial e iterativa:

Etapa I: los Servicios elaboran el diagnostico de los productos estratégicos institucionales para detectar las
inequidades y las barreras existentes por razones de género y analizar los sistemas de informacion de acuerdo
con criterios de equidad de género y si desagregan 0 no por Sexo.

Etapa Il: los Servicios elaboran un programa de trabajo para incorporar la perspectiva de género en la entrega
de sus productos, un programa de trabajo para desagregar por sexo los sistemas de Informacion de clientes/as,
usuarios/ o beneficiarios/as y un programa de trabajo para difundir los avances en la incorporacion de género.

Etapa lll: los Servicios implementan las medidas propuestas en los programas para incorporar género en los
productos, desagregar por sexo los sistemas de informacion y difundir los avances en la incorporacion de
género y, hacer un seguimiento de los avances.

Etapa IV: los Servicios analizan los resultados de la implementacion de los programas de trabajo y elaboran
recomendaciones para el mejoramiento continuo.

Cada afio, si el Servicio validaba la etapa, avanzaba hacia una nueva. No obstante, cuando debia incorporar la etapa
siguiente, a la vez debia revisar y/o readecuar la etapa anterior en funcién de los cambios en las prioridades de
gestién del Servicio.
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Figura 1
Etapas de Desarrollo. Sistema Enfoque de Género

Etapas Requisitos basicos: Requisitos basicos:
Productos Sistemas de Informacién
Etapal
Deteccién de inequidades Identificar los sistemas de
Elaboracion de un diagnostico  @——@  y barreras de género en los o—o informacion del servicio y
desde el enfoque de género productos diagnosticarlos desde el
de productos y sistemas de enfoque de género
informacion
Etapa Il Programacion y Programacion y
operacionalizacién de objetivos operacionalizacién de objetivos
Elaboracién de un programa y medidas tendientes a ® ® y actividades tendientes a
de trabajo para incorporar subsanar las inequidades y resolver las falancias de los
enfoque de género en productos barreras detectadas en el sistemas de informacion en
y sistemas de informacién diagnostico desagregacion por sexo
Implementacion del programa
Etapa lll . ) L
de trabajo para incorporar Implementacién del programa
Implementacion del programa  @——@  elenfoque de géneroenlos @ g  detrabajo para desagregar
de trabajo, seguimiento Productos. Medicion del grado por sexo en los sistemas de
y difusion de avance en funcién de los informacién
indicadores definidos
Evaluacion de los resultados Evaluacion de los avances
Etapa IV de la implementacion del obtenidos. Recomendaciones
., ® ® programa de trabajo. o o para subsanar las deficiencias
Evaluacion de re;ultados y Recomendaciones para que persisten en términos de
recomendaciones subsanar las dificultades desagregacion por sexo de la
detectadas informacion

Fuente: Elaboracion propia del Departamento de Estudios y Estadisticas del Servicio Nacional de la Mujer.
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En términos generales o mas bien en cuanto a su estructura, el Sistema Enfoque de Género se mantuvo sin
alteraciones desde 2002 a 2010. Sin embargo, dentro de ese periodo tuvo ajustes, nuevos énfasis y la incorporacion
de otros elementos metodoldgicos dentro del mismo sistema, asi como también adecuaciones producto de los
cambios que fue teniendo el programa marco del PMG y los otros mecanismos de incentivo institucional, dentro
del cual se encontraba el Sistema Enfoque de Género.

Periodo 2002 -2006

Durante el periodo 2002-2006 se mantuvieron las cuatro etapas sin cambios de fondo, siendo un sistema mas
dentro de todos los sistemas del Marco Basico. Si bien en este periodo, especificamente desde el afio 2005, se
crea el Programa Marco Avanzado para acreditar sistemas del Programa Marco Basico bajo la norma IS0, el
sistema Enfoque de Género junto con el de Gestion Territorial, no formaron parte del Marco Avanzado.

Entre los afios 2002 al 2005, el objetivo defnido para el sistema se referia a “Incorporar en los productos que
entrega la institucion una perspectiva de enfoque de género” y como meta se contar con “servicios operando con
procesos que promueven e incorporan la igualdad de oportunidades para hombres y mujeres en la entrega de
los productos”.

Posteriormente, el afio 2006, se introducen algunas modificaciones en las etapas del Sistema, siendo las mas
relevantes las que sefialaban que el Servicio debia “Identificar en forma precisa las modificaciones necesarias
de incorporar en las etapas de recoleccion, procesamiento, analisis y difusion de la informacién”; avances en
la incorporacion de enfoque de género de las areas de gestion interna; y, mantener el grado de desarrollo del
sistema de acuerdo con cada una de las etapas tipificadas. Asimismo, el afio 2006 marca una inflexion en los
contenidos de los programas del PMG de género, ya que, ademas de considerar los productos estratégicos
institucionales relacionados con la provision hacia la ciudadania y a la gestion interna, la Red de Expertas sefala
como orientacion a los Servicios para el proceso del afio siguiente, la incorporacion de compromisos relacionados
especificamente con Gestion de Personas. Esto, con el objetivo de cumplir con la implementacion del “Codigo
de Buenas Practicas Laborales” con enfoque de género, que fue disefiado por el gobierno de la época y que se
implementd en todos los Servicios y sectores del Estado a través de diversos instrumentos.

El numero de servicios que formularon compromisos de género para el periodo 2002-2006 y cuantos de los que
formularon cumplieron los compromisos, se muestran en el siguiente cuadro.

Cuadro 3

Servicios que comprometen y cumplen el Sistema Enfoque de Género*

Periodo 2002-2006

ANO 2002 ANO 2003 ANO 2004 ANO 2005 ANO 2006

N de’ servicios que formulan el Sistema Enfoque 174 170 173 179 171
de Género
N de’ servicios que cumplen el Sistema Enfoque 173 161 169 168 161
de Género
N° de servicios que no cumplen el Sistema ] 9 4 5 10
Enfoque de Género
% de Servicios que cumplen el Sistema Enfoque
de Género, respecto del total de servicios que lo 99,4% 94,7% 97,6% 97,1% 94,2%

comprometen

* Incluye servicios PMG y Adscritos al PMG.
Fuente: Dipres y MINMUJEREG. Elaboracion propia.
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Periodo 2007 -2010

Entre los afios 2007 al 2010 se sigue manteniendo el Sistema Enfoque de Género con cuatro etapas dentro
del Marco Basico, y se refuerza su aplicacion dentro del disefio de los procesos de provision de los productos
estratégicos de las instituciones, para lo cual se solicita a los Servicios que la elaboracion del diagndstico de
género se realice en funcion de las definiciones estratégicas de la institucion, expresadas en el formulario AT,
instrumento de informacion estratégica que forma parte del proceso de formulacion presupuestaria de cada
ano. En la practica, desde este periodo y hasta la fecha, SERNAM y luego la Subsecretaria de la Mujer y la Equidad
de Género, participa de la formulacion presupuestaria entregando su opinion técnica respecto a como cada
servicio aplica el enfoque de género en los productos estratégicos declarados en sus definiciones estratégicas.

Lo anterior modifico para los afios 2007 y 2008 tanto el objetivo como la meta del Sistema Enfoque de Género,
enfatizando la incorporacion del enfoque de género en el proceso de provision de los productos estratégicos de
la institucion.

Para los afios 2009 y 2010 se reformula el objetivo del Sistema, enfatizando que la incorporacion de género en
el proceso de provision de los productos estratégicos debia realizarse desde el disefio hasta la entrega a los
usuarios finales y su evaluacion. Ademas, en el 2009, se refuerza la vinculacion del sistema con la Agenda de
Género del gobierno.

Las etapas del Sistema también son mejoradas incorporando en la elaboracién del diagnostico, ademas de las
Definiciones Estratégicas de la institucion, las orientaciones politicas y los compromisos ministeriales de género
y las prioridades institucionales; y, considerando dentro del Plan la consistencia y pertinencia respecto de los
compromisos de la Agenda de Género.

El numero de servicios que formularon compromisos de género a través del Sistema Enfoque de Género para el
periodo 2007-2010 y cuantos de los que formularon cumplieron los compromisos, se muestran en el siguiente
cuadro.

Cuadro 4

Servicios que comprometen y cumplen el Sistema Enfoque de Género*

Periodo 2007-2010

ANO 2007 ANO 2008 ANO 2009 ANO 2010

N° de servicios que formulan el Sistema Enfoque de Género 164 166 168 138
N° de servicios que cumplen el Sistema Enfoque de Género 149 155 165 137
N° de servicios que no cumplen el Sistema Enfoque de Género 15 11 3 1
% de Servicios que cumplen el Sistema Enfoque de Género, respecto 90,8% 93.3% 982% 99.3%

del total de servicios que lo comprometen

* Incluye servicios PMG, Adscritos al PMG y MEI.
Fuente: Dipres y MINMUJEREG. Elaboracion propia.
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Programa Marco de la Calidad (2009 - 2010)

Como vimos en el capitulo anterior, a partir del afilo 2009 se profundiza la incorporacién de mecanismos de
certificacion externa a través de la Norma ISO en los servicios publicos, transitando del Programa Marco Avanzado
hacia un Programa Marco de la Calidad, estableciéndose asi un tercer marco especifico dentro del marco general,
para los servicios mas avanzados. Asi, dentro de un Sistema de Gestion de la Calidad de cuatro areas y dentro del
area Calidad de la Gestion, se intenciona que los servicios certifiquen bajo la norma ISO procesos de provision
de bienes y servicios con perspectiva de género, para lo cual se debian elaborar procedimientos especificos y
certificados para ese fin. Hubo Servicios que continuaron comprometiendo e implementando el Sistema Enfoque
de Género con cuatro etapas dentro del Marco Basico, y otros mas avanzados que comprometieron el Sistema
de Gestion de la Calidad.

El afio 2009 participaron 14 Servicios y el 2010 participaron 35 Servicios en este nuevo Marco de la Calidad,
cuyo objetivo fue incorporar enfoque de género en el proceso de provision de los productos estratégicos (bienes
y/o servicios) de la institucion, considerando esta perspectiva desde el disefio de estos hasta la entrega a los
usuarios y usuarias finales y su evaluacion. Lo anterior se refleja en la siguiente figura que muestra el proceso de
provision de productos:
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Figura 2

Incorporacion de la perspectiva de género en el proceso de provision de productos

Provision de productos

Diseno

Definicion de las

caracteristicas del producto

Implementacion
Etapas de produccién y
entrega de los productos

Seguimiento
Respecto a las caracteristicas

del producto para verificar
gue se cumplen los requisitos
del mismo

Evaluacion
Identificacién de las acciones
necesarias de incorporar
para el mejoramiento
continuo del producto

Incorporacion de Enfoque de Género

Para incorporar Enfoque de Género en el diseiio de producto, es necesario:

1- Identificar que implicancias tiene, para mujeres y hombres, el problema o necesidad que aborda el producto y las
inequidades de género que de ello se derivan.

2- ldentificar las barreras (legislativas, normativas, organizacionales u otras) que limitan la incorporacion de
género, y que estan presentes en el producto, en la institucion o fuera de ella.

3- Incorporar la equidad de género como un objetivo transversal del producto.
4- Incorporar contenidos de género que garanticen que no se generen o reproduzcan roles o estereotipos sexistas.

5- Programar medidas o acciones que enfrenten las inequidades de género preexistentes y que aborden las
necesidades diferenciadas de hombres y mujeres.

6- Desarrollar una metodologia que tenga en cuenta las necesidades y los posibles efectos diferenciados en
hombres y mujeres.

7- Identificar y proveer los recursos (humanos, materiales y financieros) necesarios para la incoporacion de
Enfoque de Género en el producto.

8- Explicitar la incorporacion de Enfoque de Género en el producto, en las Definiciones Estratégicas - Ficha A1.

9- Establecer Indicadores de Desempeno - Formulario H, con Enfoque de Género cuando sea pertinente.

\’

Para incorporar Enfoque de Género en la implementacion del producto, es necesario:

1- Generar procesos participativos o de consulta a usuarios/as que permitan incorporar las necesidades
diferenciadas de hombres y mujeres.

2- Incorporar Enfoque de Género en la metodologia de trabajo y en los instrumentos de apoyo que se aplican en la
implementacion del producto:

- fichas de postulacion o inscripcion de usuarios/as que permiten identificar las particularidades de hombres y
mujeres que estan a la base de inequidades de género (por ejemplo jefatura de hogar femenina).

- Términos de referencias, requisitos técnicos, criterios de evaluacion y seleccion de postulantes, propuestas o
proyectos de externalizacién de servicios, etc.

3- Utilizar imdgenes y lenguaje no sexista en documentos y publicaciones.
4- Generar informacién desagregada por sexo y con analisis de género.

5- Incorporar Enfoque de Género en los contenidos de materiales producidos.

\

Para incorporar Enfoque de Género en el segumiento del producto, es necesario:

1- Desarrollar un proceso sistematico de monitoreo de avances y dificultades que se vayan presentando durante la
implementacion, respecto del avance en equidad de género.

2- ldentificar inequidades de género y barreras (legales, normativas, culturales, organizacionales, u otras), no
detectadas anteriormente.

3- Adecuar acciones o implementar nuevas medidas tendientes a enfrentar las dificultades detectadas.

\

Para incorporar Enfoque de Género en la evaluacién del producto, es necesario:

1- Analizar los resultados en hombres y mujeres respecto de la necesidad o problema que aborda el producto y de
las inquidades que de ello se derivan.

2- Identificar las barreras internas y externas que han dificultado la incorporacion de Enfoque de Género y
establecer recomendaciones tendientes a enfrentarlas.

3- En caso de Evaluacion de Impacto del producto, incorporar Enfoque de Género.

4- Establecer recomendaciones para profundizar la incorporacion de Enfoque de Género.
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Los resultados esperados de la implementacion del Sistema Enfoque de Género en el Marco de la Calidad eran
“asegurar procesos tendientes a garantizar la calidad de la accion publica teniendo en cuenta las caracteristicas
y necesidades de género de hombres y mujeres enfrentando las inequidades que de ellas se derivan. A través de:

- Sistemas de Informacion que garanticen analisis actualizados de la poblacién y sus necesidades y/o
problemas de clientes (as), beneficiarios (as), usuarios(as) de los productos estratégicos de la institucion.

+ Diagnosticos adecuados que visibilicen los procesos socioculturales y econdomicos que constituyen las
causas de las inequidades de género y su impacto en el proceso de provision de bienes y servicios.

+ Reorientacion de recursos para aminorar las brechas de género existentes entre hombres y mujeres.
+ Planificacion de los productos estratégicos atendiendo a necesidades diferenciadas de hombres y mujeres.

+  Operacion de procesos que promuevan e incorporen la equidad de género en sus productos estratégicos”'*.

Cuadro 5
Servicios que comprometen y cumplen el Sistema de la Calidad con enfoque de género*
Periodo 2009-2010

ANO 2009 ANO 2010

N° de servicios que formulan el Sistema de la Calidad con Enfoque de Género 14 35
N° de servicios que cumplen el Sistema de la calidad con Enfoque de Género 14 35
N° de servicios que no cumplen el Sistema de la calidad con Enfoque de Género 0 0

% de Servicios que cumplen el Sistema de la Calidad con Enfoque de Género, respecto del

. 100% 100%
total de servicios que lo comprometen

* Incluye servicios PMG, Adscritos al PMG y MEI.
Fuente: Dipres y MINMUJEREG. Elaboracion propia.

SISTEMA EQUIDAD DE GENERO (2011-2014)

Periodo 2011 - 2013

A partir del afio 2011, con la llegada de nuevas autoridades el afio 2010, el Sistema Enfoque de Género de cuatro
etapas es modificado y se crea e implementa el Sistema Equidad de Género, definido en una sola etapa, en la
cual, durante el afio de implementacion, los Servicios debian identificar las inequidades, brechas y barreras de
género en la provision de sus productos estratégicos, elaborar un plan anual para abordarlas y dar cuenta de su
cumplimiento informando sus resultados a través de las acciones implementadas y/o indicadores.

El cambio desde el Sistema Enfoque de Género al de Equidad de Género se fundamenté sobre la base de 3
supuestos o afirmaciones:

+ Un compromiso del Gobierno para avanzar en politicas publicas de igualdad para hombres y mujeres,
+ La legitimacion de la incorporacion del género en las politicas publicas, y

+ Un aporte a la Estrategia de Transversalizacion de Género en el Estado.

14 Guia para la Implementacion del Procedimiento de Incorporacion del Sistema Enfoque de Género en el Sistema Unificado de Gestion de la Calidad Institucional.
Programa Marco de la Calidad 2010. DIPRES-SERNAM
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En este marco, el nuevo “Sistema de Equidad de Género” avanza respecto al anterior en el sentido que:

-+ El Sistema Enfoque de Género (2002 - 2010) se considera un proceso regular institucionalizado y exigible
a todos los Servicios.

+  Se apoya y exige mayor involucramiento de la jefatura de Servicio.
+ Requiere un mayor trabajo de equipo.
+ Eltrabajo estd orientado a resultados medibles.

En el afio 2011 el “Sistema Equidad de Género” tuvo como objetivo “disminuir las inequidades, brechas y/o
barreras entre hombres y mujeres con el fin de avanzar en mejorar los niveles de igualdad de oportunidades y la
equidad de género en la provision de bienes y servicios publicos”y su meta era “Servicios publicos proveen bienes
y servicios a sus usuarios/as, clientes/as, beneficiarios/as reduciendo o minimizando inequidades, brechas y/o
barreras entre hombres y mujeres”

El disefio metodoldgico para la implementacién de este Sistema incluia los siguientes objetivos:

- Lainstitucién identifica y prioriza las inequidades, brechas y barreras entre hombres y mujeres factibles de
reducir en los procesos de provision de bienes y/o servicios en los que aplica enfoque de género.

+ La institucion disefia e implementa un Programa de Trabajo anual, aprobado por el jefe/a de Servicio,
especificando la (o las) inequidad(es) que se abordaran vy, si corresponde, los indicadores que daran
cuenta de su cumplimiento.

+ Lainstitucion evalua el cumplimiento del programa de trabajo anualimplementado parareducirinequidades,
brechas y barreras e informar los resultados de las acciones y/o de los indicadores comprometidos.

Sobre este disefio metodoldgico, en 2012, se realizan cambios importantes consistentes en elaborar un Plan
Plurianual que considerara el conjunto de medidas que el Servicio implementaria al 2014, mas la implementacion
de un Programa de Trabajo Anual en que se identifican y priorizan las inequidades, brechas y barreras (IBB) de
género factibles de reducir en los procesos de provision de bienes y/o servicios. Este cambio se aplicé sélo
para los afios 2012 y 2013, ya que para el afio 2014 el Sistema Equidad de Género se operacionaliza a traves
de Indicadores Transversales dentro de un Sistema de Monitoreo del Desempefio Institucional, en el cual los
Servicios debian escoger voluntariamente uno o dos indicadores de género establecidos en el programa marco,
para ser comprometidos en el mecanimso de incentivo institucional.

El nimero de servicios que formularon compromisos de género a través del Sistema Equidad de Género para el periodo
2011 = 2013, y cuantos de los que formularon cumplieron los compromisos, se muestran en el siguiente cuadro.

Cuadro 6
Servicios que comprometen y cumplen el Sistema Equidad de Género*
Periodo 2011-2013

ANO 2011 ANO 2012 ANO 2013
N° de servicios que formulan el Sistema Equidad de Género. 175 171 166
N° de servicios que cumplen el Sistema Equidad de Género. 174 166 164
N° de servicios que no cumplen el Sistema Equidad de Género. 1 5 2
% de Servicios que cumplen el Sistema Equidad de Género, respecto 99.4% 97.0% 98,8%

del total de servicios que lo comprometen,

* Incluye servicios PMG, Adscritos al PMG y MEI.
Fuente: Dipres y MINMUJEREG. Elaboracion propia.
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Ado 2014

El cambio mencionado para el 2014 marca un momento de especial fragilidad de la perspectiva de género en
el PMG vy los otros mecanismos de incentivo, ya que vino a frenar un proceso politico/técnico y metodolégico
que se venia implementando desde hacia 12 afios desde SERNAM vy debilité un instrumento de gestion que
representaba un aporte muy significativo en la Estrategia de Transversalizacion de Género en el Estado. De este
modo, el 2014 se puede decir que fue un afio de transicion, dada la decision de las autoridades de abordar la
tematica a través de simplemente dos indicadores voluntarios. Los indicadores eran: “Iniciativas para la Igualdad
de Género implementadas” y “Funcionarios/as Capacitados/as en Temas de Género’. Ese afio 100 servicios
comprometieron el Sistema Equidad de Género; hubo 69 servicios que comprometieron solo el indicador de
“Funcionarios/as Capacitados/as en Temas de Género’, 27 que comprometieron solo el indicador de “Iniciativas
para la Igualdad de Género implementadas” y 4 servicios que comprometieron ambos indicadores, todos de
manetra voluntaria.

Otro aspecto relevante que caracteriza este periodo del “Sistema Equidad de Género’, es que nunca se visibilizo
el marco politico mayor relacionado con el Género en el mecanismo de incentivo, como el Plan de Igualdad o
la Agenda de Género del Gobierno o los compromisos internacionales de Chile en la materia, instrumentos que
son fundamentales y de referencia para la Estrategia de Transversalizacion de Género. Esto dio como resultado
que, al disefar este “indicador” desprovisto de un marco conceptual y metodoldgico claro, que hiciera sentido
respecto a sus objetivos estratégicos y sujeto a la voluntariedad de los Servicios para comprometerlo, el afo
2014 fue el afio en que menos Servicios Publicos comprometieron género (100). Este niumero se logré a pesar
de las sefiales en contra, gracias a los esfuerzos de gestion politica y técnica que desplegd la Red de Expertas
y al compromiso de los Servicios que, con los afios, habian comprendido y valorado la incorporacion de género
en su quehacer.

Circunstancias emergentes:

A partir del afio 2012, el Comité del PMG definié que la SEGEGOB se incorpora a la Red de Expertos del
Sistema de Equidad de Género del PMG, quienes, a partir de sus definiciones estratégicas y la experiencia
del Sistema Integral de Informacion y Atencion Ciudadana (PMG SIAC), incorporarian un enfoque de analisis
con la informacion proveniente de las/os ciudadanas/os en la identificacion de las inequidades, brechas
y/0 barreras entre hombres y mujeres, estableciendo acciones para su reduccion y colaborando en el
mejoramiento de las relaciones de género en nuestra sociedad.

Esta definicion fue informada a la Red de Expertas sin consulta previa a las autoridades de dicha Red de
Género, lo que de manera implicita dio cuenta del poco valor y reconocimiento que las autoridades de la
época otorgaban a este tema y a la gestion que desarrollaba la institucionalidad publica responsable en la
materia, el Servicio Nacional de la Mujer.

El trabajo conjunto con SEGEGOB se mantuvo durante los afios 2012 y 2013 y requirié un gran esfuerzo
de coordinacion y entendimiento, ademas de la realizacion de un rapido proceso de induccion a las/os
profesionales que se integraron a la Red, ya que ninguna/o tenia formacion ni conocimiento en temas de
género en el ambito publico. Con todo, se establecio una relacion de mutuo respeto y quienes representaron a
SEGEGOB durante ese periodo hicieron un aporte en el analisis de la informacion y el disefio de metodologias
para mejorar la informacion a la ciudadania.
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INDICADOR TRANSVERSAL DE GENERO (2015-2024)

A partir del afio 2015 y hasta el 2018, el “Sistema de Equidad de Género” pasé a formar parte del “Sistema de
Monitoreo del Desempefio’, que agrupa a un conjunto de indicadores transversales que se establecen anualmente,
dentro de los cuales esta el “Indicador transversal de Género”. El indicador transversal de género a comprometer se
referfa a las Medidas para la Igualdad de Género implementadas, en relacion con las establecidas en un programa
de trabajo anual. Comienza asi el periodo de las Medidas de Género. Solo desde 2016 dicho indicador fue obligatorio
para todos los servicios.

El objetivo del Indicador de Género en ese periodo fue “Contribuir a disminuir las inequidades, brechas y/o barreras
de género implementando medidas orientadas a mejorar los niveles de igualdad de oportunidades y la equidad de
género en la provision de bienes y servicios publicos”.

Desde el punto de vista técnico y metodoldgico, la Red de Expertas de Género oriento a los Servicios publicos en
esta nueva forma de abordar los compromisos de Género en el mecanismo de incentivo comprometido por los
servicios. Las orientaciones mas relevantes fueron las siguientes:

» Medidas debian cubrir aspectos relevantes de la gestion institucional
» Medidas para la igualdad son un conjunto de actividades y/o indicadores de desempefio.
» Las medidas debian estar vinculadas a productos estratégicos.

» Las medidas para la igualdad quedarian establecidas en un programa de trabajo aprobado por resolucion exenta
de la jefatura superior del Servicio.

» El programa debia contener al menos las siguientes dos medidas:

Incorporar en los sistemas de informacion que administra el Servicio, datos desagregados por sexo y
estadisticas que permitan realizar andlisis de género.

Disefiar indicadores de desempefio que midan directamente inequidades, brechas y barreras de género.
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Lo anterior se grafica en las siguientes imagenes:

Figura 3
Medidas del Indicador de Género, del Sistema de Monitoreo del Desempeiio
PMG 2015

Paso 1:

Sistemas de Informacion con datos desagregados por sexo

y estadisticas que permitan realizar analisis de género

Diagndstico Produccién de Analisis de Informe Final
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por sexo administrativos - Propuestas de mejoras

Paso 2:

Disenar indicadores de desempeno

Diagnéstico de Identificacién Elaboracion de Informe Final

geénero asociado de inequidades, propuesta de - Propuesta de indicadores de género
a la provision de brechas y barreras indicadores de - Recomendaciones de instrumentos
productos con de género género 0 mecanismos de seguimiento

enfoque de género

Fuente: Dipres.

El afio 2016 se fortalece y complementa el objetivo del Indicador de Género, apuntando al fortalecimiento de la
capacidad de los Servicios para desarrollar politicas publicas de género.

Ese mismo afio se definieron de manera explicita cinco medidas que los Servicios debian incorporar en el
programa de trabajo del Indicador de Género, siendo obligatorias las primeras 3 medidas y voluntarias las Ultimas
2. Todo lo anterior fue valido también para el Indicador de Género de los afios 2017 y 2018. Las medidas fueron
las siguientes:
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Cuadro N° 7
Medidas para la Igualdad de Género Implementadas

MEDIDAS MEDIDAS DE GENERO PERIODO 2017-2019

1 Disefio y/o actualizacion de indicadores de desempefio.

2 Medir indicador(es) disefiados en afio anterior.

3 Datos desagregados por sexo en sistemas de informacion, estadisticas y/o estudios.

4 Capacitacion en Género a funcionarias/os del servicio.

5 Indicadores de desempefio o actividades estratégicas que midan inequidades, brechas y barreras de Género.

Fuente: Dipres.

En el 2017 se reformula nuevamente el objetivo del Indicador de Género, quedando de la siguiente manera:
“Contribuir a disminuir las inequidades, brechas y/o barreras de género implementando acciones estratégicas
orientadas a mejorar los niveles de igualdad de oportunidades y la equidad de género en la provision de bienes
y servicios publicos y a fortalecer la capacidad de los Servicios para desarrollar politicas publicas de género.”

Fue asi como las modificaciones al objetivo del Indicador de Género de los afios 2016 y 2017 tuvieron
como finalidad mejorar la comprension de los Servicios respecto al objetivo estratégico que subyace a la
implementacién de este indicador, en el sentido del impacto que las acciones estratégicas en igualdad de género
pueden tener en el mejoramiento de la calidad de vida de las personas, asi como también, la responsabilidad
de los servicios para formular e implementar estas politicas.

A partir del afio 2019 se elimina el Sistema de Monitoreo del Desempefio Institucional en el PMG y se definen
tres dreas de gestion, cada una con indicadores a comprometer por parte de los servicios. En una de esas
areas, la de Gestion Eficaz, se incluye el Indicador de Género, con caracter obligatorio y referido a Medidas de
Género implementadas, respecto de medidas establecidas en el programa de trabajo o en el programa marco
del PMG. No obstante, el Indicador Transversal de Género mantuvo sus caracteristicas y los Servicios debieron
realizar sus compromisos en base a las 5 mismas medidas sefialadas en el cuadro anterior.

Para el afio 2020 el Indicador de Género se mantiene bajo el darea de Gestion Eficaz que incluye el objetivo
de mejorar procesos que contribuyan a disminuir y reducir inequidades, brechas y barreras de género. El
objetivo del Indicador se mantiene, pero se introduce un cambio que, a juicio de la Red de Expertas, marca un
importante hito en la mejora continua de este proceso. Se definen de manera especifica, valido para todos
los Servicios, 10 medidas sobre las cuales las instituciones podrian formular sus compromisos. Las medidas
eran:
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Cuadro N° 8
Indicadores de Género 2020

N° MEDIDAS INDICADOR DE GENERO ANO 2020

1 Diagnostico institucional de género.

2 Planificacion institucional incorporando perspectiva de género.

3 Politica institucional de gestion de personas con perspectiva de género.

4 Protocolos y/o procedimientos en caso de maltrato, acoso sexual y/o laboral con perspectiva de género.

5 Capacitacion a funcionarias/os del servicio en materia de género nivel basico.

6 Capacitacion a funcionarias/os del servicio en materia de género nivel avanzado

7 Comunicaciones y difusion interna y externa con perspectiva de género.

8 PoIl’ti_ca_s y programas pu.plicos elaboradps por el servicip: perspectiva de género en el disefio, implementacion,
seguimiento y/o evaluacion de uno o mas programas publicos.

9 Legislacion/normativa con perspectiva de género.

10 Estudios, datos y estadisticas con informacion desagregada por sexo.

Fuente: Dipres.

Estas medidas fueron disefiadas considerando todos aquellos ambitos de accién estratégico en que las instituciones
pudieran desarrollar acciones que permitan disminuir y/o eliminar desigualdades de género. La implementacion de
este tipo de medidas permite a los servicios profundizar la calidad de su accién publica teniendo en cuenta las
caracteristicas y necesidades diferenciadas de género de hombres y mujeres, abordando en su provision de bienes
y servicios publicos, y en su gestion interna, las inequidades, brechas y barreras de género detectadas.

Luego, para los afios 2021 al 2025 el objetivo del Indicador de Género se mantiene, pero se reordenan las medidas
de género a seleccionar por los Servicios. Este reordenamiento tuvo como objetivo integrar en una sola medida
aquellas que respondieran a un mismo contenido como, por ejemplo, capacitacion basica con capacitacion
avanzada, y diagnostico institucional de género con planificacion. Por otro lado, se considerd agregar una nueva
medida referida al proceso de provision de bienes y servicios con perspectiva de género. De este modo, las medidas
definidas fueron las siguientes:

Cuadro N° 9
Indicador de Género 2021 - 2025

N° MEDIDAS INDICADOR DE GENERO ANOS 2021 - 2025

1 Planificacion Estratégica Institucional incorporando perspectiva de género.

Politica y/o procedimientos de gestion de personas con perspectiva de género.

Capacitacion a funcionarias/os del Servicio en materia de género nivel basico y/o avanzado.

Acciones de Comunicaciones y difusion interna y externa con perspectiva de género.

Procesos de Provision de bienes o servicios con perspectiva de género.

Politicas y/o Programas publicos elaborados por el Servicio con perspectiva de género.

Legislacion y/o normativas, con perspectiva de género.

[o<lu B NI e NN e BN I N K S

Estudios, datos y estadisticas con informacion desagregada por sexo y andlisis de género.

Fuente: Dipres.
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Grafico 1
Servicios que comprometen el Indicador de Género y

Medidas de Género comprometidas e implementadas por los servicios*
Periodo 2014-2024
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* Incluye servicios PMG, Adscritos al PMG y MEI.
Fuente: Dipres y MINMUJEREG. Elaboracién propia.

Con la llegada de nuevas autoridades el afio 2022, que entregaron nuevos lineamientos para el programa marco
2023, se aumento el nimero de medidas a comprometer para dicho afo, estableciéndose un minimo de 3 y un
maximo de 6, lo que aumento el total de medidas de género comprometidas por los servicios en los mecanismos
de incentivo monetario. Las mismas autoridades, para dar un impulso a los compromisos de género, para el 2024
intencionaron que los servicios comprometieran medidas estratégicas de género, por lo que se establecio que de

las 3 a 6 medidas a comprometer, al menos 2 deberian ser estratégicas, es decir las medidas N°5, N°6, N°7 y N° 8
sefialadas en el Cuadro N° 10.

Asi, respecto de los cuatro ultimos afos, el nimero de medidas comprometidas por los servicios son las siguientes:
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Cuadro 10
Numero de Medidas de Género comprometidas por los servicios*
Periodo 2021-2025

TIPO DE MEDIDA

Planificacion Estratégica
1 Institucional incorporando 20 4,8% 23 59% 93 15% 32 5% 27 4%
perspectiva de género.

Politica y/o procedimientos
2 de gestién de personas con 60 14,5% 63 16,1% 109 18% 59 9% 54 8%
perspectiva de género.

Capacitacion a funcionarias/os del
3 Servicio en materia de género nivel 124 30,0% 115 29,4% 131 22% 96 15% 86 13%
basico y/o avanzado.

Acciones de Comunicaciones
4 ydifusion interna y externa con 53 12,8% 53 13,6% 106 17% 57 9% 73 11%
perspectiva de género.

Procesos de Provision de bienes
5 o servicios con perspectiva de 30 7,2% 35 8,9% 49 8% 139 22% 134 20%
género.

Politicas y/o Programas publicos
6  elaborados por el Servicio con 40 9,7% 30 7.7% 47 8% 74 12% 107 16%
perspectiva de género.

Legislacién y/o normativas, con

7 . . 7 1,7% 4 1,0% 7 1% 29 5% 41 6%
perspectiva de género.
Estudios, datos y estadisticas con

g  Informacion desagregada por 80  193% 68  174% 64 1% 156 24% 142 21%
sexo y andlisis de género cuando
corresponda.
TOTAL 414 100% 391 100,0 606 100% 642 100% 664 100%

* Incluye servicios PMG, Adscritos al PMG y MEI.
Fuente: Dipres y MINMUJEREG. Elaboracién propia.

Circunstancias emergentes:

El afio 2015 se promulga la Ley que crea el Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género, que consigna
expresamente el rol rector de este Ministerio respecto a las politicas publicas para la igualdad de género
en el Estado, sefialando un conjunto de objetivos a cumplir al respecto. Por esta razon, la Red Expertas de
Género, que hasta la fecha la ejercia SERNAM, a partir del afio 2016, cuando entra en funciones el Ministerio
de la Mujer y la Equidad de Género, pasa a ser responsabilidad de la Subsecretaria de la Mujer y la Equidad
de género.

Otro hecho significativo en este periodo es que a partir del afio 2021 se incorpora a la Red de Expertas
de Género (Subsecretaria MMEG) en el proceso de evaluacion del Indicador de Género, entregandole la
responsabilidad de revisar los informes de implementacion y los verificadores asociados, para luego emitir
opinién técnica respecto a que dicha medida “contribuye a la disminucion de inequidad(es), brecha(s) y/o
barrera(as) de género correspondiente al &mbito de accién del Servicio, que se realizé en su totalidad y que
cuenta con la documentacion de respaldo’. Uno de los objetivos de esta definicion es avanzar a un proceso
de certificacion en género para los Servicios.
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I1l. GOBERNANZA: ORGANICA, COORDINACION Y ASISTENCIA TECNICA PARA
LA INCORPORACION DE LA PERSPECTIVA DE GENERO A TRAVES DE LOS
MECANISMOS DE INCENTIVO INSTITUCIONAL

1. GOBERNANZA DE LOS MECANISMOS DE INCENTIVO

En esta parte se describen los principales actores, funciones y roles que se han creado para los Mecanismos
de Incentivo Monetario y su desarrollo en el tiempo, en particular en el Programa Marco del Programa de
Mejoramiento de la Gestion, PMG.

La gobernanza que permite dar estructura y organizacion para la operacion del mecanismo de incentivo
monetario, y que permite su aplicacion es de vital importancia para el adecuado funcionamiento de este
mecanismo de remuneraciones variables de los funcionarios y funcionarias publicos. En especial considerando
que las remuneraciones constituyen una facultad exclusiva del Presidente de la Republica, que es delegada
de manera excepcional en los Ministros del Interior y Seguridad Publica, Hacienda y Secretaria General de la
Presidencia.

Para el adecuado funcionamiento de este mecanismo, los Ministros antes sefialados son apoyados por un
Comité Técnico, una Secretaria Técnica y expertos/as internos/as y externos/as al sector publico. Ademas,
cuentan con la participacion de la Asociacion Nacional de Empleados Fiscales, ANEF.

Por su parte, los Ministros del ramo y jefes superiores de servicio de las instituciones cuyas dotaciones tienen
derecho a la asignacion de modernizacion si cumplen al menos en un 75% sus compromisos, son apoyadas
por los expertos y expertas internos al sector publico, por la Secretaria Técnica y por una Red de encargados/
as de género al interior de las instituciones. Asimismo, la participacion de las asociaciones de funcionarios y
funcionarias es parte importante de esta gobernanza.

Programa Marco

Instrumento que contiene las especificaciones de los objetivos de gestion, de eficiencia institucional y de
calidad de los servicios proporcionados a los usuarios (as), considerados esenciales para el mejoramiento
delagestion publica,y que deben seralcanzados por las instituciones del sector publico, como asimismo los
indicadores y sistemas de gestion que mediran el grado de cumplimiento de los objetivos comprometidos.
A partir de 2002 se incorporo en el Programa Marco el tema de Género.

ACTORES

En primer lugar, los Ministros de Interior y Seguridad Publica, Hacienda y Secretaria General de la Presidencia
definidos en la Ley 19.553 que establece el PMG, son el pilar fundamental de esta gobernanza. Y son los que
defineny entregan los lineamientos de politica, en materia de remuneraciones, recursos humanos, modernizacion
del estado y gestion publica.

El Comité Técnico conformado por el(la) Director(a) de Presupuestos, quien lo preside, el (la) Subsecretario(a)
de la Secretaria General de la Presidencia, y el(la) Subsecretario(a) de Desarrollo Regional, otorga el apoyo a los
Ministros para el adecuado funcionamiento de este mecanismo de remuneraciones.

La Secretaria Técnica a cargo de la Direccion de Presupuestos del Ministerio de Hacienda, a través del
Subdepartamento de Gestion Publica, administra y coordina todo lo relacionado con este mecanismo de
incentivo de remuneraciones.
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Los expertos son instituciones publicas (Redes de Expertos/as) o privadas (consultoras, evaluadoras o auditoras)
conocedoras de las tematicas que se incorporan al PMG. En el caso de las redes de expertos/as, estan a cargo
de entregar asistencia técnica a los servicios publicos en las materias de su competencia que se requiere
implementar en las instituciones. Los expertos/as externos/as, son generalmente consultoras, auditores o
instituciones evaluadoras del ambito privado o académico que verifican el cumplimiento de los compromisos de
los servicios.

Ministerios y Servicios, instituciones que formulan presupuesto publico y que estan afectas, en el caso del
PMG, a la asignaciéon de modernizacion de la ley 19.553, o se han adscrito a él. Debemos recordar que existen
instituciones afectas a otras leyes que también regulan el mecanismo de incentivo monetario que les aplica,
como es el caso de las instituciones fiscalizadoras, las que formulan Metas de Eficiencia Institucional (MEI)
afectas a la Ley 20.212.

Encargados/as de PMG Ministeriales y de Servicio, corresponde a funcionarios y funcionarias nombrados por
el (la) Subsecretario(a), para que administren la implementacion de los compromisos del PMG en el Ministerio y
coordinen el tema en los servicios relacionados o dependientes.

Y el/la o los/las funcionarios/as nombrados/as por el/la jefe/a superior de servicio encargado de coordinar el
PMG al interior de la institucion en las areas, departamentos y/o centros de responsabilidad.

Asociaciones de funcionarios, corresponde a la o las organizaciones de los funcionarios y funcionarias
encargadas de participar en instancias de caracter consultivo e informativo dispuestas por el jefe superior de
servicio para recoger los comentarios, sugerencias y alcances de los funcionarios sobre los PMG.

ANEF, Asociacion Nacional de Empleados Fiscales, entidad nacional que agrupa a las asociaciones de
funcionarios, encargados de participar en las instancias consultivas e informativas de cada una de las etapas de
los Programas de Mejoramiento de la Gestion.

Encargados Ministeriales y de Servicios por tema del Programa Marco del PMG. De acuerdo con los temas
incorporados en el Programa Marco cada afo, se nombran funcionarios/as responsables de dichos temas
en la institucion como encargados para coordinar su instalacion en el servicio, la relacion con las redes de
expertos/as y la secretaria técnica. Entre los principales se encuentran: encargados de recursos humanos,
finanzas, compras publicas, atencién de usuarios, planificacion, monitoreo y evaluacion, transformacion
digital, Transparencia, Estado Verde y Género.

FUNCIONES

Los Ministros del Interior y Seguridad Publica, Hacienda y Secretaria General de la Presidencia, tienen entre sus
principales funciones. i) entregar los lineamientos de las materias de su interés que se incorporen en el Programa
Marco con el objeto de mejorar la gestion de los servicios publicos ii) aprobar anualmente el Programa Marco
mediante decreto exento, i) convocar a expertos y expertas para que los asesoren en las materias encomendadas
en la ley y reglamento iv) Disponer la realizacién de auditorias en cualquiera de las etapas del proceso.

El Comité Técnico, por su parte, tiene entre sus funciones, apoyar a los Ministros de Interior y Seguridad Publica,
Hacienday Secretaria General de la Presidencia, en la determinacion del programa marco a través de elaborar una
propuesta para su aprobacion. Colaborar a los jefes superiores de los servicios en su propuesta de formulacion
del Programa de Mejoramiento de la Gestion. Asesorar en el cumplimiento de cada una de las etapas del proceso
del PMG asi como el cumplimiento de plazos y acuerdos. Resolver reclamos de los Ministros y/o jefes de servicio
por la evaluacion de cumplimiento de los expertos externos. Asesorar al Ministro de Hacienda en los reclamos
no acogidosy en la determinacion del grado de cumplimiento de cada uno de los compromisos de cada servicio.
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Por su lado, la Secretaria Técnica tiene entre sus funciones estar a cargo de toda la coordinacion de todas
las etapas y actividades que demande la implementacion de este mecanismo de incentivo de remuneraciones,
canalizar la informacion y proveer la infraestructura y el apoyo administrativo necesario para que el Comité
Técnico y los Ministros desempefien las tareas encomendadas para este mecanismo de remuneraciones.
Ademads debe cumplir las siguientes funciones i) Apoyar al Comité Técnico en la elaboracion de una propuesta
del Programa Marco, ii) Apoyar y coordinar las actividades de formulacién, implementacion, control y evaluacion
de los objetivos de gestién de los Programas de Mejoramiento de la Gestidn, iii) Asesorar en las actividades de
evaluacién de los Programas de Mejoramiento de la Gestidn, iv) Informar, previo al inicio de cada una de las
etapas de los Programas de Mejoramiento de la Gestion, las instrucciones, criterios y/o medios, con arreglo
a los cuales se desarrollardn los procesos y la participacién que les corresponderd a los expertos, v) Prestar
apoyo técnico al Comité Técnico y a los Ministros de Interior y Seguridad Publica, Hacienda y Secretaria General
de la Presidencia en las tareas que éstos le encomienden para el desarrollo de las funciones que se les asigna,
vi) Contratar a los expertos/as externos que resulten necesarios para prestar asesoria durante el proceso de
evaluacion, vii) Coordinar la labor de los expertos/as internos.

Las redes de expertos/as tienen por funcién principal apoyar en el disefio de las materias que se incorporen al
PMG, apoyando técnicamente le disefio de los indicadores o sistemas de gestion y sus requisitos, que deberan
implementar las instituciones. Revisar y apoyar al Comité Técnico, la Secretaria Técnica y a los Servicios en la
formulacion de sus compromisos, alcances y adecuaciones, cuando corresponda. También deberan otorgar
asistencia técnica a las instituciones apoyando los procesos de instalacion de las materias a su cargo, con
guias metodoldgicas, seminarios, talleres de trabajo, buzon de consultas, entre otros. Y asesorar a la Secretaria
Técnicay al Comité Técnico respecto de los reclamos de los servicios por la verificacion del cumplimiento de sus
compromisos realizado por externos. Instituciones Publicas que son redes de expertos en el PMG son: Direccion
de Compras Publicas, Superintendencia de Seguridad Social, Gobierno Digital, Secretaria de Modernizacién del
Ministerio de Hacienda, Subsecretaria del Medio Ambiente, Subsecretaria de Energia, Direccion de Presupuestos
del Ministerio de Hacienda, Subsecretaria de Desarrollo Regional, Comision Asesora Presidencial para la
integridad Publica y Transparencia y Subsecretaria de la Mujer y Equidad de Género.

Los expertos/as externos/as, son instituciones privadas o del ambito académico contratadas por la Direccion
de Presupuestos a través de un proceso de licitacion publica. Tienen por funcion desarrollar metodologias de
trabajo y equipos técnicos que permitan verificar el cumplimiento de los objetivos de gestion comprometidos
por los servicios publicos, a través de la revisién documental de medios de verificacion informados por las
instituciones, y aleatoriamente revisiones in situ de dichos compromisos. Emitir los informes parciales y/o
finales que corresponda, todo ello en el marco de los plazos que entrega el reglamento para que el Ministro de
Hacienda pueda determinar el grado de cumplimiento de cada uno de los objetivos de gestion comprometidos
por cada uno de los servicios publicos.

Los Ministros/as del ramo tendran entre sus funciones disponer las instancias técnicas necesarias para controlar
y evaluar el desarrollo de los Programas de Mejoramiento de la Gestion y el cumplimiento de los objetivos
comprometidos por los Servicios dependientes o relacionados de su sector. Asi como fortalecer las unidades
de auditoria y control interno que permitan responder por la veracidad de la informacion sobre cumplimiento de
los objetivos de gestion que se comunique al Comité Técnico. Para el cumplimiento de estas funciones, nombra
a un representante ministerial encargado ademas de supervisar y coordinar la correcta implementacion de los
PMG en los servicios de su sector.

Los/as Jefes/as superiores de servicio, por su parte, tienen entre sus funciones la instalacion de los temas
incorporados en el programa Marco del PMG, por lo que requiere definir una organizacion que permita dar
cumplimientoasuscompromisos. Realizarevaluaciones permanentes delos objetivos de gestion comprometidos.
Implementar los mecanismos internos que permitan un adecuado control y seguimiento de dichos objetivos.
Informar previo a cada etapa de los procesos del PMG a las asociaciones de funcionarios sus compromisos, la
evaluacion del cumplimiento y los avances en materia de implementacion de los temas comprometidos. Para el
adecuado funcionamiento de los PMG, el/la Jefe/a de Servicio nombra un encargado/a de PMG en la institucion,
y encargados a cargo de las diferentes tematicas comprometidas por el servicio en el PMG respectivo.
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Encargados/as de PMG Ministeriales y de Servicio. Sus principales funciones se relacionan con la coordinacion
de todas las etapas del proceso PMG, esto es, formulacion de los objetivos de gestion, implementacion de los
compromisosy la evaluacion de su cumplimiento. Se requiere establecer una adecuada relacion interna entre las
areas de la organizacion, sus equipos directivos, asociacion de funcionarios, y apoyar al jefe de servicio en todo
el proceso. En el ambito externo, se relacionan directamente con la Secretaria Técnica para la determinacion de
plazos, instructivos, aclaraciones y desarrollo del proceso. Coordinan el trabajo de las redes de expertos/as con
los encargados/as especificos de cada tematica. Y realizan el seguimiento durante el afio de los compromisos
y los primeros controles para la verificacion del cumplimiento de los objetivos de gestion comprometidos. En el
caso de los Encargados/as Ministeriales, tienen ademas la funcion de coordinar a los encargados/as de PMG de
todos los servicios dependientes o relacionados con su sector.

Encargados Ministeriales y de Servicio especificos por tema incorporado en el PMG. Son funcionarios que tienen
la funcién principal de implementar los objetivos de gestion comprometidos en la materia especifica, y velar por
su cumplimiento. Coordinar el trabajo de las areas, unidades o centros de responsabilidad en lo que a cada una
le corresponda, organizar las actividades internas que permitan su implementacion, informar sobre plazos y
requisitos, informar al encargado de PMG sobre los avances y dificultades, trabajar directamente con las redes
de expertos, preparar los medios de verificacion que permitan al externo verificar su cumplimiento, disponer toda
la informacion necesaria para la revision de auditorias o controles internos y externos.

Encargados/as Ministeriales y de Servicio en materias especificas del PMG, por ejemplo:
i. Encargados/as de Personal
ii.Encargados/as de Finanzas
iii. Encargados/as de Calidad de Servicio y Experiencia Usuaria
iv. Encargados/as de Transformacion Digital
v.Encargados/as de Transparencia
Vi. Encargados/as de Planificacion, Monitoreo y Evaluacion

vii. Encargados/as de Género

2. RED DE EXPERTAS DE GENERO

La Gobernanza de Género en los mecanismos de incentivo monetario, ha sido de vital importancia para su adecuada
implementacion. En especial por sus actores y la estructura que se construyo para ello, lo que permite realizar la
profundizacion de compromisos, su implementacion y reporte.

ANTECEDENTES

El Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género, en particular su Subsecretaria, es la “Red de Expertas” que apoya
y asesora a los Servicios publicos en todo lo relativo al Indicador de Género en los mecanismos de incentivo
institucional como el PMG o las MEL.

Esta Red se crea en el afio 2002 con la incorporacion del Sistema de Enfoque de Género en el PMG vy, en el
transcurso de estos afios, se produjo un importante cambio ya que, entre el 2002 y mediados del 2016, la Red de
Expertas estaba situada en el Servicio Nacional de la Mujer, pero con la creacion del Ministerio de la Mujer y la
Equidad de Género (MMEG), la Red de Expertas pasa a estar en la Subsecretaria de dicho ministerio.
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A lo largo de los 20 afios de implementacion del enfoque de género en los mecanismos de incentivo, la Red de
Expertas ha proveido apoyo técnico y ha acompafiado en el proceso a los Servicios que comprometen enfoque
de género en el marco de los mecanismos de incentivo, disefiando diversas metodologias para la gestion del
sistema de género y elaborando instrumental técnico y metodologico ajustado a cada etapa, ajustandolo a los
cambios e innovaciones introducidas en el proceso.

Es muy relevante destacar que el rol que cumple la Red de Expertas de género es coincidente y tiene respaldo en la Ley
N° 20.820 que crea el Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género, que sefiala textualmente: “el Ministerio, actuando
como organo rector, velara por la coordinacion, consistencia y coherencia de las politicas, planes y programas en
materia de equidad de género, los que deberan incorporarse en forma transversal en la actuacion del Estado’.

Al afio 2024, la Red de Género coordina la implementacion de las medidas del indicador de género de 185
Servicios, en el marco de los mecanismos de incentivo institucional.

La Asesoria Técnica a los Servicios que implementan el Indicador de Género se desarrolla en el marco de los
contenidos, orientaciones y estrategias para la implementacion de politicas publicas para la igualdad género,
contenidas en los compromisos internacionales suscritos por Chile como la Convencion para la Eliminacion
de todas las formas de Discriminacion contra las Mujeres (CEDAW), la Plataforma de Accién de Beijing, la
Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (Belem do Pard),
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), y en el Plan Nacional de Igualdad 2018 — 2030 y en la Agenda para la
Igualdad de Género del nuevo Gobierno en esta materia.

FUNCIONES
Actualmente, la Red de Expertas de Género esta compuesta por:
- Subsecretaria de la Mujer y la Equidad de género
- Jefa Divisién Politicas Igualdad (DPI = MMEG)
- 9 profesionales nivel central (DPI - MMEG)
- 20 profesionales nivel regional (Seremis de la Mujer y la Equidad de Género)

Tanto las profesionales de la DPI como las de las Secretarias Regionales Ministeriales (SEREMIS), en su rol de
“Sectorialistas”, cumplen una funcion estratégica institucional relacionada con la implementacién de la Estrategia
de Transversalizacion de la Perspectiva de Género en el Estado y en las politicas publicas, para lo cual cuentan con
un conjunto de instrumentos para la transversalizacion de esta perspectiva, entre los cuales, esta el Indicador de
Género en los mecanismos de incentivo institucional.

La Red de Expertas de Género tiene funciones comunes a otras redes de expertos/as y otras mas especificas,
COoMmo son:

» Apoyar técnicamente a los Servicios en los procesos de disefio, formulacion, implementacion y evaluacion del
Indicador de Género en los mecanismos de incentivo.

» Asesorar al Comité Técnico y a la Secretaria Técnica de los mecanismos de incentivo en los diversos
requerimientos relacionados con el proceso de desarrollo anual del indicador de género.

» Entregar asistencia técnica a los Servicios en la implementacion de sus medidas, resguardando la consistencia
entre lo comprometido y lo efectivamente realizado, en especial aquellos aspectos relacionados con la
incorporacion correcta del enfoque de género.

» Apoyar al Comité Técnicoy a la Secretaria Técnica en la Evaluacion de las medidas implementadas, entregando
Informes de Opinion Técnica respecto de la implementacion de las medidas comprometidas por cada uno de
los Servicios.
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Apoyo directo a los Servicios que comprometen el Indicador de Género, a través de:
+ Reuniones de acompafiamiento, asesoria y revision de avances, con encargados/as de los Servicios.
+ Realizacion de encuentros, seminarios y/o talleres en diversos hitos durante el afio.

+ Disposicion de instrumentos metodologicos, guias, formularios, etc., que permiten estandarizar la
asesoria y seguimiento a la implementacion y medicion del indicador.

+ Disposicion de un instrumento estandarizado para la evaluacion de la implementacion de las medidas de
género, que incluye criterios especificos para cada una de ellas y que son conocidos por los Servicios en
el proceso de formulacion.

- Revisiones preliminares y retroalimentacion de informes de avance durante el afio, de manera de entregar
asistencia técnica en forma oportuna a los Servicios.

+ Acompafiamiento reforzado a Servicios nuevos.

INSTRUMENTOS DE APOYO

Red de Encargadas/os institucionales:

La Red de Expertas de Género cumple una funcioén articuladora y de respaldo técnico para todos los Servicios
Publicos que comprometen el indicador de género. Cada uno de estos Servicios designa o define a una/
un Encargada/o del indicador de género, quien es la contraparte que interlocuta en todo el proceso con la
Sectorialista del MMEG.

Es importante sefialar, que la Estrategia de Transversalizacion de Género del MMEG incluye contar en cada
ministerio con una Asesora de Género, en cada Servicio con una/un Encargada/o de Género las que, junto a
las/os encargadas/os de género para este indicador de todos los Servicios Publicos, desarrollan una tarea
sinérgica que permite incorporar perspectiva de género en los diversos niveles y ambitos de las politicas y
sectores publicos.

La relacion de las/los encargadas/os del indicador de género en los mecanismos de incentivo institucional y
la Sectorialista de la Red de Género, es una relacion estratégica en el sentido que, entre ambas participantes
del proceso, se debe establecer una relacién y comunicacion permanente y fluida que permita concordar
aspectos estratégicos relacionados con las distintas etapas del proceso, especialmente aquellos que
dicen relacién con alcanzar los objetivos de igualdad de género que estan a la base de este instrumento de
transversalizacion, en coherencia con la Estrategia de Transversalizacion de la Perspectiva de género del
Estado.

Como soporte estratégico, la Red cuenta con una base de datos que se actualiza de manera permanente, en la
cual no sélo se incluye a las personas encargadas del indicador de género de cada Servicio, sino que también
a quienes son jefaturas de las dreas de planificacion y control de gestion. Esto ultimo, permite reforzar y
profundizar el compromiso institucional con las medidas de igualdad de género.

Relacionado con lo anterior, en todas las convocatorias cuyo objetivo sea entregar orientaciones técnicas en
las distintas fases del proceso, se convoca también a las/los Representantes Ministeriales de cada sector,
lo que permite cumplir con el objetivo de profundizar el compromiso institucional, pero, también, instalar el
principio de igualdad de género dentro de las prioridades en las politicas estratégicas institucionales.
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Instrumento de evaluacion estandarizado:

Para apoyar técnicamente el rol evaluador de la Red de Expertas de género, durante el 2027 se desarrolld un
proceso técnico y metodoldgico que contod con el apoyo de DIPRES y con una amplia participacion de diversos
actores claves, que culmind con la elaboracion del “Instrumento de Evaluacion de la implementacion de medidas
del Indicador de Género del PMG".

El objetivo principal del instrumento es estandarizar el proceso de evaluaciéon de la implementacion de las
medidas del indicador de género, evitando el riesgo de incorporar una mirada parcial, personal y/o poco
objetiva de los resultados que informa cada Servicio. Esta estandarizacion también entrega un marco técnico
y metodoldgico que legitima la accion que desarrolla la Red y evita tefiir la evaluacion con posibles sesgos que
naturalmente pueden estar presentes en un equipo compuesto por 29 profesionales Sectorialistas, como es la
Red de Exertas de Género

La validacion técnica de este instrumento se realizod a través de diversas metodologias en las que participaron
diversos actores:

+ Consulta a Expertas;

+ FOCUS Group con seleccion de Servicios;

+ Consulta a los Servicios Publicos;

+ Trabajo conjunto con DIPRES;

+ Coordinacion permanente y trabajo conjunto con las 29 Sectorialistas de la Red de Expertas.

Con este instrumento es posible operacionalizar y dar respuesta al Requisito Técnico N° 3 del Indicador de
Género presente en los programas marco de los distintos mecanismos de incentivo institucional:

“Una medida se considerara implementada cuando cuente con la opinion técnica de la Subsecretaria de la Mujer
y la Equidad de Género respecto a que dicha medida, contribuye a la disminucion de inequidad(es), brecha(s)
y/o barrera(as) de género correspondiente al dmbito de accién del Servicio, que se realizé en su totalidad y que
cuenta con la documentacion de respaldo”.

Plataforma tecnoldgica:

La Red de Género cuenta desde el afio 2002 con una herramienta informatica que permite relacionar a la Red
de Expertas con cada Servicio, principalmente recibiendo y almacenando programas de trabajo, informes
de avance, informes finales, emision de certificados, entre otros. Esta herramienta ha permitido contar con
trazabilidad respecto a todos los procesos del indicador de género en que ha participado cada uno de los
Servicios entre los afios 2002 y 2022, ya que funciona como repositorio histérico de los avances en materias de
género de los Servicios publicos que han formulado compromisos en el marco de los mecanismos de incentivo
a lo largo de su historia.

No obstante, y como una forma de incorporar mejoras en la relacion con los Servicios, y una gestion mas
eficiente, moderna y actualizada, desde el afio 2021, y a solicitud del Comité del PMG, la Red de Expertas ha
disenado y desde el 2022 implementado un nuevo Aplicativo Web que incorpora todas las fases del proceso
relacionado con el Indicador de Género en los mecanismos de incentivo y con los Programas anuales de Género
de cada Servicio.

Con este nuevo aplicativo, la Red ha mejorado la reportabilidad, el flujo de informacion, la interactividad entre
los Servicios y la Red, y mejorar los procesos de asesoria técnica, avanzando en procesos de innovacion y
transformacion digital. Algunos aspectos relevantes de este proceso de desarrollo han sido:
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+  Modelado y creacion de base de datos.
+  Programacion de la plataforma en lenguaje informatico (incluye modo responsivo).
-+ Configuracion del servidor, donde se instalo la plataforma (hosting)

+ Adquisicién y configuracién del dominio (https://transversalizaciongenero.cl/) y subdominio
(https://transversalizaciongenero.minmujeryeg.gob.cl/)

+ Configuracion de modulo de correo para las alertas de la plataforma.

+  Creacion de perfiles, para la restriccion de acciones.

- Integracion de acceso por Clave Unica y de manera local.

- Creacion del manual de usuario (https://transversalizaciongenero.minmujeryeg.gob.cl/manual/)
- Integracion de informacion (usuarios, servicios/ministerios, preguntas, perfiles, etc.).

+  Pruebas de los flujos para la correccion de errores.

+ Elaboracion de reportes.

Actualmente esta aplicacion se encuentra en funcionamiento y es utilizada para la formulacién del Plan Anual de
Geénero, el seguimiento de la implementacion de las medidas de género, y la operacion del proceso de validacion
técnica de su cumplimiento por parte de la Red de Expertas.

Si bien la nueva aplicacion ha reemplazado al sistema que estuvo en funcionamiento durante 20 afios, igualmente
incorpora un acceso al anterior repositorio que permite revisar la informacion histérica de cada servicio alojada en
el antiguo sistema.


https://transversalizaciongenero.minmujeryeg.gob.cl/
https://transversalizaciongenero.minmujeryeg.gob.cl/manual/
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PERSPECTIVA DE GENERO EN LOS MECANISMOS DE INCENTIVO INSTITUCIONAL

IV. PRINCIPALES LOGROS EN MEDIDAS DE GENERO POR MINISTERIO

En este capitulo se presentan casos de compromisos de género implementados en 2024 y formulados para
2025, un caso por ministerio (24), los que fueron presentados también en el marco de la publicacién de Informes
Ministeriales de los mecanismos de incentivo institucional, realizada por el Sub-Departamento de Gestion Publica

de la Direccion de Presupuestos.

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
COMPROMETIDA EN 2024 DESTACADA POR LA RED

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2024 DESTACADA
POR LA RED

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

PARTIDAS

01 PRESIDENCIA DIRECCION Realizar levantamiento

DE LA REPUBLICA ADMINISTRATIVA y estudio de datos
DIRECCION PRESIDENCIA DE LA y estadisticas con
ADMINISTRATIVA REPUBLICA informacion desagregada
PRESIDENCIA Medida 8: Estudios, por sexo/género, sector,
DESERVICIO datos y estadisticas drea y/o tema, con enfoque
NACIONAL DE con informacién a las consultas realizadas
PREVENCION desagregada por sexo/ por la ciudadania, a través
Y RESPUESTA género y analisis de de la correspondencia

ANTE DESASTRES
Medida N* 6. Politicas
y/o Programas
publicos elaborados
por el Servicio con
perspectiva de género.

género. dirigida al/a la Presidente/a

de la Republica.

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
COMPROMETIDA EN 2025 DESTACADA POR LA RED

RESULTADO
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA

PARA 2024

El Servicio elabor6 un informe
con la caracterizacion de las
personas que le escribieron

a S.E. el Presidente de la
Republica entre el afio 2022 y
el 2023, particularmente con
los datos de género, region y
las tematicas que se abordan
en la correspondencia. Entre
el 11 de marzo del 2022 y el
31 de diciembre del 2023,

se han recibido 51.738
correspondencias, de las
cuales, 41.627 corresponden
a personas que se identifican
con un género (femenino o
masculino), mientras que

el restante corresponde a
una personalidad juridica.
Sélo, el 80% de las cartas
dirigidas a S.E. provienen de
una persona natural. Del total
de personas naturales que le
han escrito voluntariamente
a S.E. 26.209 provienen de
personas que se identifican
con el género femenino y
15.418 de personas que se
identifican con el género
masculino. A nivel nacional

y en el periodo analizado,

las tres teméticas que
tienen mas preponderancias
en las correspondencias
presidenciales son Solicitud
de Recursos, Subsidios
Habitacionales y Licencias
Médicas. Son temas

que tienden a repetirse
mensualmente en las cartas.

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

DIRECCION
ADMINISTRATIVA
PRESIDENCIA DE LA
REPUBLICA

Medida N° 6: Politicas
y/o Programas publicos
elaborados por el Servicio

con perspectiva de género.

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2025 DESTACADA
POR LA RED

Incorporar en las visitas
guiadas un espacio de
difusion y entrega de
material relativa a la
promocion del derecho a
una vida libre de violencia,
y prevencion de la violencia
contra las mujeres.




continuacion

PARTIDAS

05 MINISTERIO

DEL INTERIOR Y
SEGURIDAD PUBLICA
SUBSECRETARIA

DE DESARROLLO
REGIONAL 'Y
ADMINISTRATIVO

PERSPECTIVA DE GENERO EN LOS MECANISMOS DE INCENTIVO INSTITUCIONAL

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
MPROMETIDA EN 2024 DESTACADA POR LA RED

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

SUBSECRETARIA DE
DESARROLLO REGIONAL
Y ADMINISTRATIVO
Medida 8. Estudios,

datos y estadisticas con
informacién desagregada
por sexo/género y analisis
de género.

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2024 DESTACADA
POR LA RED

8.1 Elaborar una propuesta
metodoldgica para la
construccioén de un Indice
Comunal de Género, que
permita identificar de manera
multidimensional las brechas
de género existentes en los
territorios locales.

Se iniciard con un
levantamiento documental
de indices nacional e
internacional, propuesta de
dimensiones y revision de
fuentes para obtener datos.
Y se presentara la propuesta
a actores claves para su
retroalimentacion.

8.2 Elaboracion de Informe
anual de analisis estadistico,
con enfoque de género, de
los y las usuarios/as del
Sistema de Postulacion en
Linea (SIPEL) de la Academia
de Capacitacion Municipal y
Regional. El informe tendrd
como proposito identificar
y/o determinar variables que
se relacionan en aspectos
de género, caracterizacion
de los/as usuarios/as y de
los beneficios obtenidos,
brechas de género, entre
otros.

8.3 Elaborar un estudio de

la aplicacion de estrategias,
politicas publicas, y
programas o proyectos de
los gobiernos regionales

que hayan contribuido a la
promocion de igualdad de
género, durante el periodo de
2018 al 2023.

8.4 Elaborar Informe

con andlisis de recursos
humanos, producto de la
implementacion de la Ley
de Plantas Municipales
N°20.922, en complemento
a la informacion capturada
de la Ley de Incentivo al
Retiro N°21.135, respecto
alos cupos 2022y 2023,
desagregado por estamento,
sexo, grado y edad.

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
COMPROMETIDA EN 2025 DESTACADA POR LA RED

RESULTADO
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA

PARA 2024

8.1 Se propuso un Indice que
considere 4 dimensiones:
Educacidn, Trabajo, Salud y
Toma de decisiones y cada
una se agrupo y ponderd
mediante media simple de
las variables. El indice se
pondero a través de la media
simple de las mismas para
obtener el resultado final.

La propuesta final consta

de cuatro dimensiones con
las siguientes variables 1.
Educacién. Matriculas para
la educacién parvularia,
bdsica y media. 2. Trabajo.
Numero de trabajadores en
empresas, renta informada
en UF de trabajadores. 3.
Salud. Cobertura de salud en
ISAPRE, tramos de ingresos
FONASA. 4. Toma de Decision.
Concejales, empresarios/

as por sexo. Finalmente, el
indice Comunal de Brechas
de Género (ICBG) constituye
una herramienta metodolégica
clave para identificar y medir
multidimensionalmente

las disparidades de género
en los territorios locales.

Su desarrollo y futura
implementacion representan
un avance significativo hacia la
equidad territorial, facilitando
diagnosticos mas precisos y
la elaboracion de estrategias
efectivas para reducir las
brechas de género en Chile.

8.2. Se identificaron
variables que se relacionan
en aspectos de género, se
caracterizaron usuarios/

as, brechas de género, entre
otros. A partir del 2023 se ha
realizado una actualizacion
conceptual en el proceso de
inscripcion y postulacion a
los programas, cambiando
de sexo a preguntar por el
Género, donde el abanico de
respuestas permite realizar
una mayor precision en el
género con que el postulante
se identifica (hombre, mujer,
no binario, transfemenino,
transmasculino, no sabe,
prefiere no responder). La
oferta programatica 2023

y 2024 fue més o menos
similar (13.647 y 13.054
respectivamente). La
participacion de mujeres
aumento de 58% el 2023 a
un 61% el 2024 y al revisar
cada linea programatica la
participacion de mujeres
supera a la de hombres,
salvo en la certificacion por
competencias y en los cursos
de especializacion

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

SERVICIO NACIONAL DE
PREVENCION Y RESPUESTA
ANTE DESASTRES

Medida N° 6. Politicas

y/o Programas publicos
elaborados por el Servicio
con perspectiva de género.

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2025 DESTACADA
POR LA RED

Incorporar un médulo

de enfoque de género

en el curso de Equipos
Comunitarios de Respuesta
a Emergencias

CERT de SENAPRED. Este
curso estd disefiado para
fortalecer las capacidades
de las comunidades en la
identificacion de riesgos y
el desarrollo de conductas
preventivas, preparando a
hombres y mujeres para
responder eficazmente ante
situaciones de emergencia
y desastres, por ello la
importancia de incorporar
un modulo especifico que
incorpore la perspectiva de
géneroy las necesidades
especificas que surgen

al momento de ocurrir un
evento adverso y como
éste no afecta a todos

por igual, evidenciando la
violencia que surge contra
las mujeres y las nifias
durante una emergencia
Este mddulo adicional
estard disefado para
abordar la violencia contra
las mujeres y las nifias
(VCMN) en contextos de
emergencia. Su objetivo
sera proporcionar una
comprension profunda

de las construcciones
culturales de género y sus
efectos, asi como aspectos
conceptuales, tipologias,
causas y otros elementos
centrales de la VCMN.




continuacion

PARTIDAS

PERSPECTIVA DE GENERO EN LOS MECANISMOS DE INCENTIVO INSTITUCIONAL

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
MPROMETIDA EN 2024 DESTACADA POR LA RED

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2024 DESTACADA
POR LA RED

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
COMPROMETIDA EN 2025 DESTACADA POR LA RED

RESULTADO
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA

PARA 2024

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2025 DESTACADA
POR LA RED

06 MINISTERIO Medida N° 6: Politicas Formular el Plan de Accion El documento Plan de DIRECCION DE FRONTERAS  Disponer informacién
DE RELACIONES y/o programas publicos para la implementacién de Accién de la Politica Exterior Y LIMITES DEL ESTADO respecto de donde hacer
EXTERIORES elaborados por el Servicio la Politica Exterior Feminista Feminista, PEF, busca orientar Medida N° 5. Procesos una denuncia en caso de
(Subsecretaria de con perspectiva de del Ministerio de Relaciones a las direcciones generales del  de Provisién de bienes o violencia cuando se autorice
Relaciones género. Subsecretaria de Exteriores. MV Documento Servicio, misiones en el exterior  servicios con perspectiva un trémite de solicitud de
Exteriores) Relaciones Exteriores del Plan de Accion de la y organismos dependientes de género. expedicion de cumbres

Politica Exterior Feminista y enfatiza ela necesidad frecuentes que incluya

aprobado por la autoridad. de ejecutar acciones en el expedicionarias mujer.

Nota metodoldgica: El ambito del trabajo diplomético

documento de Plan de y consular, tanto en Chile

Accion de la Politica Exterior como en el exterior, en orden

Feminista es un texto que aimplementar, a través de

contiene las acciones instrucciones generales y

especificas para los ocho especificas, la Politica Exterior

temas prioritarios definidos Feminista de manera méas

en el documento de la efectiva e integrada. El plan

Politica Exterior Feminista tiene 3 desafios centrales:

que fuera lanzado en el mes avanzar en articulacion de la

de junio de 2023. A partir de agenda exterior; avanzar en

este documento se evaluara materia de institucionalidad;

la implementacién y se avanzar en materia de

realizard seguimiento de las representacion.

acciones comprometidas
07 MINISTERIO SUBSECRETARIA DE Medida 1: Informe En 2024 incorporé el CORPORACION DE Realizar dos convocatorias
DE ECONOMIA, ECONOMIA Y EMPRESAS de seguimiento de la compromiso de generar un FOMENTO DE LA para lineas de
FOMENTO Y DE MENOR TAMARNO incorporacidn de perspectiva  informe de seguimiento de la PRODUCCION financiamiento para mujeres
TURISMO Medida 6. Politicas y/o de género en Politicas de incorporacion de perspectiva Medida 6: Politicas y/o y/o empresas lideradas
SUBSECRETARIA Programas publicos Emprendimiento. Medio de género en politicas de Programas publicos por mujeres. Medio de
DE ECONOMIAY elaborados por el Servicio  de verificacion: 1) Informe emprendimiento. Con el fin de elaborados por el Servicio verificacion: 1. Difusion de
EMPRESAS DE con perspectiva de de resultado del proceso establecer la reportabilidad con perspectiva de género. las convocatorias.
MENOR TAMARNO género. de Seguimiento y la de este indicador, se propuso

incorporacion de perspectiva
de género a Politicas de
Emprendimiento. Medida

2: Incorporacion de la
perspectiva de género

en las bases de licitacién

de la evaluacion del
Programa FIC-E. Medio de
verificacion: 1) Bases de
licitacion con perspectiva

de género incluida. Medida
3: Incorporacion de la
perspectiva de género en

la redaccién de la Politica

de Desarrollo Productivo
Sostenible. Medio de
verificacion: 1) Borrador
Politica de Desarrollo
Productivo Sostenible con
perspectiva de género. Nota
Metodoldgica: 1) Consistira
en desarrollar un documento
borrador que aborde la
Politica de Desarrollo
Productivo Sostenible, la
cual abordaré la tematica de
género de forma transversal.

dar prioridad a la revisién de
cuatro (4) instrumentos: tres
del Programa Emprende:
“Capital Abeja”, “Capital Semilla”
y “Capital Pioneras”; y uno del
programa de Mejoramiento
de la Competitividad “Crece”.
El trabajo de seguimiento

se desarroll6 a través de
coordinacién permanente
entre la Division de Empresas
de Menor Tamafio y

Sercotec, mediante reuniones
presenciales, virtuales y
correos electronicos hasta el
lanzamiento de cada uno de
los programas priorizados. La
priorizacién de los instrumentos
Capital Abeja, Capital Semilla,
Capital Pioneras y Crece

se realizé de acuerdo con
criterios de urgencia en
cuanto a programas cuyas
fechas de lanzamiento fueron
programadas por Sercotec
para el primer semestre de
2024. En términos generales,
el trabajo con Sercotec se
focalizo en la revision de bases
de convocatorias de cada
instrumento. Esto considerd
adecuaciones tales como
procurar lenguaje inclusivo,
considerar plazos que
faciliten el acceso de muijeres,
cursos obligatorios con base
en las brechas de género
identificadas, entre otros.




continuacion

PARTIDAS

08 MINISTERIO DE
HACIENDA. DIRECCION
DE COMPRAS Y
CONTRATACION
PUBLICA

PERSPECTIVA DE GENERO EN LOS MECANISMOS DE INCENTIVO INSTITUCIONAL

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO

MPROMETIDA EN 2024 DESTACADA POR LA RED

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2024 DESTACADA
POR LA RED

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

DIRECCION DE COMPRAS
Y CONTRATACION
PUBLICA

Medida N° 7: Legislacién,
normativas, fiscalizacion,
reglamentacion

y/o regulacién, con
perspectiva de género.

Actualizar Reglamento

de Compras Publicas que
incluya medidas de igualdad
de género en las compras
publicas

Nota metodoldgica:
ChileCompra durante el
afio 2024 debera comenzar
con la implementacion

del proyecto de ley que
moderniza ley de compras
publicas N°19.886. En ese
contexto, deberd actualizar
el Reglamento de Compras
Publicas, para el cual la
institucion se compromete
a realizarlo incorporando
medidas que promuevan
laigualdad de género en
las compras publicas;

esto implica, considerar
criterios complementarios
a la evaluacion técnica

y econémica, como, por
ejemplo, la promocion de
la igualdad de género o de
liderazgos de mujeres.
Medio de verificacion:
Reglamento de Compras
Publicas enviado a toma de
razén de Contraloria General
de la Republica

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
COMPROMETIDA EN 2025 DESTACADA POR LA RED

RESULTADO
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA

PARA 2024

El Reglamento de Compras
Publicas fuen enviado a Toma
de Razon de la Contraloria en
junioy presentado nuevamente
el 11 diciembre de 2024,
publicado en el Diario Oficial el
12 de diciembre. Dentro de los
principales cambios asociados a
contribuir a reducir las brechas y
barreras de género dice relacion
con elementos textuales en el
reglamento, especificamente

en 3 articulos. A través de la
actualizacion, ChileCompra
reafirma su compromiso

con la igualdad, equidad de
género y la promocion de la
autonomia econémica de las
muijeres, acciones que también
contribuyen a la reduccion de
las brechas de género que
histéricamente han limitado

el acceso de las mujeres a
mercados estratégicos como el
de compras publicas. Criterios
de evaluacion con perspectiva
de género (Articulo 55), permite
alas entidades compradoras
incluir criterios complementarios
alos aspectos técnicos y
economicos tradicionales, con
el fin de favorecer a empresas
que promuevan la igualdad de
género, liderazgos femeninos
dentro de su estructura
organizacional o la participacion
de grupos subrepresentados

en la economia nacional
Impulso a empresas lideradas
por mujeres (Articulo 76),
prioriza las adquisiciones que
tienen un alto impacto social,
incluidas aquellas realizadas con
empresas lideradas por mujeres.
Al garantizar oportunidades

preferentes para estas empresas,

se reconocen las barreras
estructurales que histéricamente
han enfrentado las mujeres
emprendedoras, como el
acceso limitado a recursos
financieros, redes de contacto

y visibilidad en mercados
estratégicos. Promocion de

la participacion de empresas
lideradas por muijeres (Articulo
177), establece la obligacion de
las entidades compradoras de
promover la participacion de
empresas lideradas por mujeres,
junto con otros actores clave
como proveedores locales. Al
fortalecer su competitividad

en el sistema de compras
publicas, esta medida contribuye
anivelar el terreno para que

mas mujeres puedan liderar
iniciativas empresariales,
acceder a oportunidades de
negocio y construir trayectorias
econdmicas sostenibles.

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

DIRECCION DE
PRESUPUESTOS

Medida N° 6: Politicas
y/o Programas publicos
elaborados por el Servicio

con perspectiva de género.

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2025 DESTACADA
POR LA RED

Disefiar un instrumento
de reporteria prospectiva
respecto del gasto publico
con perspectiva de
género, en el marco de le
Ley de Presupuestos del
Sector Publico, utilizando
los marcadores y/o
trazadores presupuestarios
establecidos en el
Formulario T que ha sido
implementado segun lo
comprometido en 2024.




continuacion

PARTIDAS

09 MINISTERIO DE
EDUCACION
DIRECCION DE
EDUCACION
PUBLICA

PERSPECTIVA DE GENERO EN LOS MECANISMOS DE INCENTIVO INSTITUCIONAL

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
COMPROMETIDA EN 2024 DESTACADA POR LA RED

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

DIRECCION DE
EDUCACION PUBLICA
Medida N° 6. Politicas

y/o programas publicos
elaborados por el Servicio
con perspectiva de género

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA

EN 2024 DESTACADA

POR LA RED

Direccion de Educacion
Publica: Propuesta técnica
de la incorporacion de la
perspectiva de Género en
la Estrategia Nacional de
Educacion Publica - ENEP,
para aportar al proceso de
actualizacion de la citada
Estrategia.

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO

COMPROMETIDA EN 2025 DESTACADA POR LA RED

RESULTADO
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA

PARA 2024

El compromiso de contar con
una Propuesta técnica de la
incorporacion de la perspectiva
de Género en |a Estrategia
Nacional de Educacion Publica
- ENEP estd estrechamente
vinculado con el Producto
Estratégico Institucional N°1,
que tiene como objetivo la
“Coordinacion del Sistema de
Educacién Publica sostenible
en todos sus niveles de las
definiciones estratégicas del
Servicio.” La implementacion
de la propuesta técnica

para transversalizar la
perspectiva de género en la
ENEP ha generado avances
significativos en varias dreas
clave, como la sostenibilidad
de politicas, la reduccién

de brechas de género y

la inclusién de principios

de igualdad en el sistema
educativo. Resultados
alcanzados: 1. Integracion
de la Perspectiva de Género
en los Principios del Sistema
Educativo. 2. Incorporacion
en los Objetivos Estratégicos.
3. Desarrollo de Lineas de

Accion Especificas. 4. Creacion

de Unidades de Género y
Mesas de Coordinacién. 5.
Monitoreo y evaluacion. 6.
Resultados en Territorialidad
e Interseccionalidad. 7.
Sostenibilidad Financiera. 8.
Capacitacion y Sensibilizacion

COMPROMISO

(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL

PROGRAMA MARCO
2023/2025)

SUBSECRETARIA DE
EDUCACION

Medida N° 5: Procesos
de provisién de bienes o
servicios con perspectiva
de género.

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2025 DESTACADA
POR LA RED

Elaboracién de
orientaciones técnicas para
el disefio de protocolos de
actuacion ante la violencia
de género en el marco de la
ley 21.675.
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PARTIDAS

70 MINISTERIO
DE JUSTICIAY
DERECHOS
HUMANOS
(Subsecretaria de
DDHH)

PERSPECTIVA DE GENERO EN LOS MECANISMOS DE INCENTIVO INSTITUCIONAL

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
COMPROMETIDA EN 2025 DESTACADA POR LA RED

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
COMPROMETIDA EN 2024 DESTACADA POR LA RED

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2024 DESTACADA
POR LA RED

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

RESULTADO
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA

PARA 2024

SERVICIO DE REGISTRO
CIVIL E IDENTIFICACION
Medida N° 6: Politicas
y/o Programas publicos
elaborados por el Servicio

Una de las actividades
estratégicas para el afio 2024
fue la provision de bienes

0 servicios con perspectiva

de género, lo cual presentd

un desafio interesante a

la Subsecretaria, en tanto
esta se caracteriza por un

rol técnico-asesor, mas

que un servicio ejecutor

de programas y planes. La
medida fue enfocada como
una oportunidad de trabajar
con mujeres de organizaciones
sociales que son parte

del publico principal de la
subsecretarfa, explorar una
metodologia alternativa a

la cotidianeidad de realizar
actividades de memoria de
cardacter expositivo o sin
interaccion con las personas
participantes. El trabajo
coordinado con la Compafiia
de teatro La Calderona, el Sitio
de Memoria Iran 3037 y la
institucionalidad representada
por la Subsecretaria significo
una alianza virtuosa que
combind el trabajo de memoria
con pedagogia y arte desde
diferentes actorfas. La
reflexion en torno a la violencia
institucional, en particular la
violencia politico sexual y la
violencia doméstica ejercida
contra las mujeres en la
dictadura civil militar, o bien

la represion ejercida durante
lo que se denomind “estallido
social’, es un ejercicio que

se debe realizar de manera
constante para sostener la
memoria y trabajar por las
garantias de no repeticion
desde los diferentes sectores
de la sociedad, ya sea la
sociedad civil, la academia, las
artes y las instituciones del
Estado.

Subsecretaria de DDHH.
Medida 5: Procesos de
provision de bienes o
servicios con perspectiva
de género.

Desarrollo de talleres de
memoria con metodologia
especializada para mujeres,
con un plan de trabajo

a desarrollar el primer
semestre para definir la
cobertura y localizacion.

con perspectiva de género.

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2025 DESTACADA
POR LA RED

Se aumentara la cobertura
del Programa Registro Civil
Te Cuida en un 80% del total
de oficinas. Para ello, se
contratara un servicio que
permita la habilitacion de al
menos 40 oficinas. El medio
de verificacion serd un
informe con fotografias de
las implementaciones




continuacion

PARTIDAS

11 MINISTERIO
DE DEFENSA NACIONAL
(DIRECCION

GENERAL DE
AERONAUTICA

CIVIL)

PERSPECTIVA DE GENERO EN LOS MECANISMOS DE INCENTIVO INSTITUCIONAL

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO

MPROMETIDA EN 2024 DESTACADA POR LA RED

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

DIRECCION GENERAL DE
AERONAUTICA CIVIL
Medida 5: Procesos de
provision de bienes o
servicios con perspectiva
de género.

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2024 DESTACADA
POR LA RED

Guia de recomendaciones
para la actuacion y primera
respuesta ante situaciones
de violencia de género

y violencia contra las
mujeres, para funcionarios
y funcionarias del Servicio
de Seguridad de Aviacion
(AVSEC), que se relacionan
con usuarios y usuarias de
los servicios que son de
responsabilidad de la DGAC

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
COMPROMETIDA EN 2025 DESTACADA POR LA RED

RESULTADO
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA

PARA 2024

El disefio de una guia

de recomendaciones
constituye un avance hacia

la transversalizacion de la
perspectiva de género dentro
de la institucion. Permitiendo
un involucramiento activo

y tolerancia cero frente a
situaciones de violencia de
género y/o violencia contra
las mujeres y, proporcionando
orientaciones generales para
una respuesta adecuada
desde el primer momento,
evitando la revictimizacion

de las personas que puedan
denunciar alguna situacién
de violencia de género y
violencia contra las mujeres

y a su vez, resguardando el
bienestar de las personasyy, la
erradicacion de la violencia de
género en espacios publicos
de responsabilidad de la
DGAC (Seguridad Portuaria).
Cuenta con 3 modulos: el
Primero proporciona una
mirada general a las bases
tedricas que enmarcan el
enfoque de género como

una perspectiva critica a
partir de las relaciones de
poder sustentadas en la
construccion sociocultural

de la diferencia sexual e
incluye un glosario que aborda
los conceptos y enfoques
claves en género, Derechos
Humanos, Interseccionalidad
e interculturalidad. El
segundo contiene los cuerpos
normativos internacionales,
regionales, nacionales e
institucionales en materia
violencia de género. El
tercero entrega orientaciones
generales para la actuacion,
primera acogida y derivacion
e incluye los canales oficiales
de orientaciones y denuncia.

COMPROMISO

(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL

PROGRAMA MARCO
2023/2025)

DIRECCION GENERAL DE
AERONAUTICA CIVIL
Medida N° 5: Procesos
de provisién de bienes o
servicios con perspectiva
de género.

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2025 DESTACADA
POR LA RED

Implementar una estrategia
de prevencion de violencia
de género y violencia contra
las mujeres (mediante
acciones comunicacionales
y de formacion, tales como:
difusion de piezas gréficas
y material digital, acciones
de sensibilizacion, entre
otras) en las dependencias
del Aeropuerto Arturo
Merino Benitez (AMB) para
informar y sensibilizar a las
personas usuarias sobre

el compromiso de la DGAC
en la actuacion, primera
acogida y orientacién ante
situaciones de violencia

de género y violencia
contra las mujeres. Esta
estrategia se desarrollard
con enfoque de género,
interseccionalidad

e interculturalidad,
evitando lenguaje

sexista o discriminatorio

e incorporando y
considerando las
necesidades diferenciadas
de hombres, mujeres y
disidencias y diversidades
sexuales. Como parte de
esta medida, se realizard
capacitacion interna de al
menos 50 personas que
desempefian funciones

de seguridad de aviacién
(AVSEC) en materia de
violencia de género, a
través de las plataformas
de formacion en linea
disponibles en el Ministerio
de la Mujer y Equidad de
Género y el Servicio Civil.
Esta formacion tendra

una duracién minima de

8 horas. Asimismo, se
llevard a cabo al menos

un taller de sensibilizacién
basado en la guia de
recomendaciones para
personal AVSEC de la
DGAC.




continuacion

PARTIDAS

12 MINISTERIO DE
OBRAS PUBLICAS
DIRECCION DE
ARQUITECTURA

PERSPECTIVA DE GENERO EN LOS MECANISMOS DE INCENTIVO INSTITUCIONAL

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
COMPROMETIDA EN 2024 DESTACADA POR LA RED

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2024 DESTACADA
POR LA RED

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

DIRECCION DE
ARQUITECTURA

Medida N° 5. Procesos
de provision de bienes o
servicios con perspectiva
de género.

Elaborar una Propuesta de
nueva Guia de Enfoque de
Género en la Edificacion
Publica, a raiz del analisis
técnico realizado en el
proceso de diagnostico
realizado el 2023, trabajo
que contempld una
continuidad de la medida
5. El documento sera
formalizado mediante oficio
el 2do semestre del afio
2024.

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
COMPROMETIDA EN 2025 DESTACADA POR LA RED

RESULTADO
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA

PARA 2024

En su rol de Unidad Técnica
del Estado de proveer y
consolidar la calidad de la
edificacion de las politicas
publicas, busca contribuir
a un desarrollo resiliente,
inclusivo, participativo y
pertinente a los diferentes
territorios del pais. Por tanto,
desde su labor, es exigible
mantenerse vigente en la
respuesta a una gestion
publica de calidad acorde
a los compromisos de los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible, ODS, que
conforman la Agenda
2030. A esta finalidad,
responde la formulacion
del documento: “Guia de
Disefio para La Edificacién

Publica: Ampliando Derechos,

Género y Diversidades". Su
objetivo general es contribuir
a mejorar la calidad de la
arquitectura publica, y a un
uso apropiado por parte

de |a ciudadania en su
diversidad social, cultural,
de género y territorial, a
través de la actualizacion
de orientaciones de disefio
que amplien un enfoque de
derechos, profundizando
una perspectiva de género e
interseccional que responda
a las necesidades de

mayor inclusion, igualdad y
sustentabilidad.

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

SECRETARIAY
ADMINISTRACION GENERAL
Ministerio de Obras Publicas
Medida N° 7. Legislacién,
normativas, fiscalizacion,
reglamentacion y/o
regulacion, con perspectiva
de género

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2025 DESTACADA
POR LA RED

Elaboracién de
recomendaciones técnicas
transversales para
promover la participacion
femenina en los contratos
de obra publica

La implementacion de la
medida serd coordinada
por la Direccién General
de Obras Publicas,

con asesoria de la
Subsecretaria de Obras
Publicas. La elaboracién
del documento con

las recomendaciones
técnicas deberd contar
con la participacion de
los Servicios: Direccion
de Vialidad, Direccion de
Arquitectura, Direccion de
Obras Portuarias, Direccion
de Obras Hidraulicas y
Direccion de Aeropuertos.




continuacion

PARTIDAS

13 MINISTERIO DE
AGRICULTURA
Servicio Agricola y
Ganadero (SAG)

PERSPECTIVA DE GENERO EN LOS MECANISMOS DE INCENTIVO INSTITUCIONAL

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
MPROMETIDA EN 2024 DESTACADA POR LA RED

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

Medida N° 5 Procesos

de Provision de bienes o
servicios con perspectiva
de género. Servicio
Agricola y Ganadero (SAG)

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2024 DESTACADA
POR LA RED

Realizacion de 100 acciones
de informacion, con
perspectiva de género y
lenguaje inclusivo, a usuarias
y usuarios. Esto, a través de
la implementacién de charlas
y talleres sobre temas del
ambito de accion del SAG.
Lo anterior, considerando las
caracteristicas especificas
de los grupos con que

se trabajara: pertenencia

a pueblos originarios,
localizacion geografica,
sexo, actividad productiva,
necesidades de horario,
requerimientos para
simplificar el lenguaje
técnico. Estara dirigido
principalmente a la pequefa
agricultura para contribuir

a mejorar el acceso de la
mujer a la informacioén, ya
que es en este segmento de
productores y productoras
donde la mujer tiene una
mayor participacion.

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
COMPROMETIDA EN 2025 DESTACADA POR LA RED

RESULTADO
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA

PARA 2024

En cada lineamiento
ministerial “se espera
transversalmente incidir

en el fortalecimiento de

la Agricultura Familiar
Campesina, AFC. Se busca
que la AFC acceda a "nuevos
modelos de desarrollo,
mediante la valorizacion de
préacticas silvoagropecuarias
interculturales y con equidad
de género”. A noviembre de
2024 el SAG realizé un total
de 126 actividades de difusion
principalmente en localidades
de zonas rurales y localidades
alejadas buscando llegar con
la informacidn principalmente
ala AFC. Las actividades
realizadas se reforzaron

en funcion del impulso a

la agricultura organica y

la atencion a las plagas
(asociadas a sanidad de la
papay “Mosca de la fruta”), lo
que modificé la programacion
inicial aumentando la
cantidad de actividades

de difusion realizadas

de 100 comprometidas

para esta medida a 126
actividades realizadas con
una participacion de la mujer
de un 59,1% en el conjunto
de charlas realizadas,
logrando llegar asi a 1.834
mujeres de un total de

3.103 participantes. Las
actividades se desarrollaron
en |os siguientes ambitos:
Actividades de difusion sobre
uso seguro de plaguicidas;
Actividades de difusion sobre
semillas; Actividades de
difusién de los Programas

de control de enfermedades
animales; Actividades de
difusion de los Programas de
vigilancia control de plagas y
enfermedades silvoagricolas;
Actividades de difusion

en materia de Recursos
Naturales Renovables.
Ademds, se realizaron 9
actividades de difusion no
programadas en el ambito
del Programa de Controles
Fronterizos.

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

Medida N° 5 Procesos

de Provision de bienes o
servicios con perspectiva de
género. Comision Nacional
de Riego (CNR)

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2025 DESTACADA
POR LA RED

4.000 millones de pesos,
distribuidos en 2 Concursos
Nacionales de Riego
destinados exclusivamente
a proyectos de riego de
mujeres agricultoras,
incorporados en el
calendario de concursos
Ley N°18.450 afio 2025.




continuacion

PARTIDAS

14 MINISTERIO DE
BIENES NACIONALES
SUBSECRETARIA DE
BIENES NACIONALES

PERSPECTIVA DE GENERO EN LOS MECANISMOS DE INCENTIVO INSTITUCIONAL

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
COMPROMETIDA EN 2024 DESTACADA POR LA RED

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2024 DESTACADA
POR LA RED

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

SUBSECRETARIA DE
BIENES NACIONALES
Medida N° 8: Estudios,
datos y estadisticas con
informacién desagregada
por sexo/género y analisis
de género.

1. Establecer proceso
técnico de continuidad de la
desagregacion por sexo a la
desagregacion por género
segun lineamientos de
MMEG e INE, incorporando
este criterio a los formularios
fisicos y online del servicio.

2. Informe estadistico de
tramitaciones por género
segun las nuevas categorias
de género entregadas por
INE.

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
COMPROMETIDA EN 2025 DESTACADA POR LA RED

RESULTADO
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA

PARA 2024

El Informe estadistico

de equidad de género

del Ministerio de Bienes
Nacionales, es un resumen de
la informacion desagregada
por sexo (y género en donde
los datos se encuentran
disponibles), de los bienes

y servicios definidos en el
Formulario A1, vigente para
el afio 2024, que tienen
mediciones en las cuales
sea pertinente aplicar
perspectiva de género como
herramienta de analisis.

Los datos con los cuales

se construye este informe
corresponden a gestiones e
ingresos entre el 1 de enero
y el 30 de noviembre del afio
2024. Estos productos son:
1. Servicios de gestion de
los bienes fiscales, a cargo
de la Division de Bienes
Nacionales (DBN), regulado
por el Decreto Ley N°1.939
del afio 1977, que establece
las normas sobre adquisicion,
administracion y disposicion
de los bienes del Estado (D.L.
N°1939/77)

2. Saneamiento de la
pequefa propiedad raiz y
constitucion de dominio
sobre ella, a cargo de la
Division de Constitucion de la
Propiedad Raiz (DCPR), cuya
regulacion esta contenida en
Decreto Ley N°2695 de 1979,
que establece la normativa
para la regularizacion de la
pequefa propiedad raiz y

la constitucion de dominio
sobre ella (D.L N°2695/79).

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

SUBSECRETARIA DE BIENES
NACIONALES

Medida N° 5: Procesos

de Provisién de bienes o
servicios con perspectiva
de género

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2025 DESTACADA
POR LA RED

Realizar acciones

de informacion con
focalizacion en mujeres
jefas de hogar y de

sectores rurales, sobre la
regularizacion de la pequefia
propiedad raiz, incorporando
enfoque de género. (El
numero y tipo de acciones
seran definidas en la nota
metodoldgica en el mes de
marzo)




continuacion

PARTIDAS

15 MINISTERIO DEL
TRABAJO Y PREVISION
SOCIAL
SUPERINTENDENCIA DE
SEGURIDAD SOCIAL

PERSPECTIVA DE GENERO EN LOS MECANISMOS DE INCENTIVO INSTITUCIONAL

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
MPROMETIDA EN 2024 DESTACADA POR LA RED

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS

ESTABLECIDAS EN EL

PROGRAMA MARCO
2023/2025)

SUPERINTENDENCIA DE
SEGURIDAD SOCIAL
Medida 7. Legislacion,
normativas, fiscalizacion,
reglamentacion

y/o regulacion, con
perspectiva de género.

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2024 DESTACADA
POR LA RED

Disefio de propuesta
normativa con perspectiva
de género, que instruya a
Organismos Administradores
entregar asistencia técnica a
sus entidades empleadoras
adheridas y afiliadas, en
materia de sensibilizacion

y prevencion de violencia y
acoso en el trabajo.

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
COMPROMETIDA EN 2025 DESTACADA POR LA RED

RESULTADO
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA

PARA 2024

Se ejecutd en el contexto
de la entrada en vigencia
de la Ley Karin (N° 21.643)
que modifica el Codigo de
Trabajo, la Ley N° 18.834,
sobre Estatuto Administrativo
y otros cuerpos legales

en materia de prevencion,
investigacion y sancion

del acoso laboral, sexual o
de violencia en el trabajo;

y a la implementacion del
Convenio 190 de la OIT tras
ser ratificado por Chile en
el afio 2023. Fue publicada
con fecha 07 de junio de
2024, en el contexto de

la entrada en vigencia

de Ley Karin, que busca
garantizar espacios laborales
seguros y libres de acoso,
estableciendo la obligacion
de prevenir los actos que
vayan en contra de este
objetivo, desarrollar acciones
tendientes a promover

y fortalecer una cultura
organizacional equitativa,
respetuosa, inclusiva y no
discriminatoria entre todas
y todos quienes componen
el equipo de trabajo,
basada en el buen trato.

Lo anterior, considerando
que, de acuerdo con datos
de la Direccion del Trabajo,
entre 01 enero 2022 y 30
de abril 2024, se recibieron
4.645 denuncias por acoso
laboral (3.804 denuncias
hechas directamente por
los trabajadores y de estos
67,8% son mujeres) y se
registraron 2.248 denuncias
por tematicas relacionadas
con acoso sexual, de

las cuales 1.238 afectan
directamente a personas
trabajadoras, siendo mujeres
el 93,1% de las victimas.

La medida, aporta desde el
ambito de regulacion en el
fortalecimiento de estrategias
de prevencién y abordaje
de la violencia y acoso en
los espacios laborales, que
impacta positivamente

en la permanencia de
trabajadoras y trabajadores,
promoviendo espacios

de trabajo mas seguros,
saludables, inclusivos y
libres de cualquier forma de
discriminacion arbitraria.

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

SUPERINTENDENCIA DE
PENSIONES

Medida N° 6. Politicas
y/o Programas publicos
elaborados por el Servicio

con perspectiva de género.

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2025 DESTACADA
POR LA RED

Programa de Educacién
Previsional para
"Trabajadoras de Casa
Particular" cuyo objetivo
es realizar charlas de
educacion previsional
con enfoque de género,
abordando tematicas
relevantes para las mujeres
trabajadores de casa
particular.




continuacion

PARTIDAS

16 MINISTERIO DE
SALUD
SUBSECRETARIA DE
REDES ASISTENCIALES

PERSPECTIVA DE GENERO EN LOS MECANISMOS DE INCENTIVO INSTITUCIONAL

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
MPROMETIDA EN 2024 DESTACADA POR LA RED

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

SUBSECRETARIA DE
REDES ASISTENCIALES
6.1 Politicas y/o
programas publicos
elaborados por el Servicio
con perspectiva de
género.

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2024 DESTACADA
POR LA RED

Elaborar y actualizar

el marco técnico del
Programa de Reparacion y
Atencion Integral en Salud y
Derechos Humanos (PRAIS)
incorporando el enfoque de
género.

La Norma Técnica N°88

del PRAIS, aprobada en
2006, describe la atencién

a victimas de violaciones

a los derechos humanos,
pero carece de perspectiva
de género. Dado que las
mujeres, adolescentes y
nifios son particularmente
vulnerables en estos
contextos, la OMS subraya
la importancia de considerar
estas diferencias. Con 17
afios desde la creacion de la
normay 32 afios del inicio
del PRAIS, se requiere una
actualizacion.

En 20283, se realizd una
revision participativa de la
Norma Técnica con equipos
del PRAIS y usuarios para
identificar areas criticas.

La actualizacion, que
comenzara en abril de 2024,
incorporard un enfoque de
género y sera supervisada
por la asesora de género de
la Subsecretarfa de Redes
Asistenciales (SRA).

El proceso de actualizacion
incluye dos hitos:

Formacion de una mesa
técnica para revisar la
norma y afadir aportes
desde una perspectiva de
género.

Elaboracién y entrega de
la propuesta final de la
nueva norma técnica al
Subsecretario de Redes
Asistenciales.

Este proceso sera dirigido
por la jefa Nacional del
PRAIS y su equipo.

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
COMPROMETIDA EN 2025 DESTACADA POR LA RED

RESULTADO
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA

PARA 2024

Se incorpora formalmente
de manera explicita la
perspectiva de género en el
documento de propuesta
final de la nueva Norma
Técnica PRAIS, lo que se

puede identificar en: + Uno de

los objetivos del programa
(pégina 12). - Tortura Sexual
(pdgina 27 y 28). - Secuelas
alargo plazo en la salud de
las victimas y sus familias
producto de la violencia
colectiva originada por
parte del Estado de Chile
en el periodo 1973-1990;
9.2 Repercusiones en la
salud sexual y reproductiva
(pdginas 38y 39).

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

SUBSECRETARIA DE REDES
ASISTENCIALES

Medida N° 7. Legislacion,
normativas, fiscalizacion,
reglamentacién y/o
regulacion, con perspectiva
de género

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2025 DESTACADA
POR LA RED

Fiscalizacion del programa
GES 86 atencion integral
de salud en agresion
sexual aguda, con la
finalidad de sistematizar
informacion para detectar
incumplimientos a las
garantias asociadas

y emitir instrucciones
para subsanarlos,

tanto a prestadores,
Isapres o Fonasa, segun
corresponda.




continuacion

PARTIDAS

17 MINISTERIO DE
MINERIA
(Subsecretaria de
Mineria)

PERSPECTIVA DE GENERO EN LOS MECANISMOS DE INCENTIVO INSTITUCIONAL

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
MPROMETIDA EN 2024 DESTACADA POR LA RED

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2024 DESTACADA
POR LA RED

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

SECRETARIAY
ADMINISTRACION
GENERAL Ministerio de
Mineria

Medida 6 Procesos de
Provision de bienes o
servicios con perspectiva
de género.

El Servicio compromete
la continuidad del trabajo
de la Mesa Nacional
Mujer y Mineria, a través
de un Plan de Trabajo
2024, con especial
atencion a los procesos
de implementacion

de los compromisos

de las organizaciones
participantes por la
eliminacion de la violencia
contra las mujeres,
conforme a la entrada en
vigor del convenio 190 de
la OIT, suscritos en el afio
2023.

Medio de Verificacion:
Plan de Trabajo y Actas
de reuniones de la mesa
nacional mujer y mineria.

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
COMPROMETIDA EN 2025 DESTACADA POR LA RED

RESULTADO
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA

PARA 2024

Durante la primera sesion
realizada en marzo se
presenté una propuesta

de planificacion con las
sesiones y los temas més
relevantes a tratar en este
espacio, acordandose

que la primera actividad a
realizar serfa el compromiso
contra la violencia hacia las
mujeres. Teniendo en cuenta
que este afio entraron en
vigencia el Convenio 190

y la Ley Karin, los talleres
del primer semestre se
planificaron enfocandose en
la implementacion de estas
normativas, con el objetivo
de entregar conocimientos y
herramientas que permitan
materializar las exigencias
que imponen estas nuevas
leyes. Durante el segundo
semestre, se puso especial
atencion a teméticas de
seguridad y salud con
enfoque de género, buscando
generar un espacio de
reflexion y accion sobre
estos temas en la industria
minera. Las actividades de
la Mesa se complementaron
con dos importantes
concursos: Concurso de
Buenas Practicas, que
reconoce a las empresas
mineras por las acciones
positivas que estan llevando
a cabo; Concurso Karen
Ponicahik Mujer Destacada
en Mineria, que busca
visibilizar a la diversidad

de mujeres que trabajan

en la industria minera.
Ambos permiten identificar
y destacar lo que se esté
haciendo en la industria,
ademas de fomentar
campafias de visibilizacion
e invitar a comprometerse
activamente en el proceso de
transformacion del sector.

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

SECRETARIAY
ADMINISTRACION GENERAL
Ministerio de Mineria
Medida 6: Politicas y/o
Programas publicos
elaborados por el Servicio
con perspectiva de género.

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2025 DESTACADA
POR LA RED

El Servicio compromete
establecer criterios

de evaluacion en las
Bases de los concursos
financiados con el
Programa 02 "Programa
de Capacitaciény
Transferencia Tecnoldgica
para la Pequefia Mineria
Artesanal’ (PAMMA),

que entreguen puntaje
adicional para la
adjudicacion a faenas
lideradas por mujeres

0 que tengan mujeres

que se desempefen en

la operacién. Con esta
medida se busca promover
la Autonomia Econémica
de las Mujeres y disminuir
las brechas en el acceso
arecursos que existe

en la pequefia mineria,
esto es, el segmento que
cuenta con una menor
tasa de participacion de
mujeres, que no supera el
5% (Cochilco, 2022). Medio
de verificacion: Bases de
concursos asociados al
Programa PAMMA.
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18 MINISTERIO
DE VIVIENDA

Y URBANISMO
SUBSECRETARIA
DE VIVIENDA Y
URBANISMO

PERSPECTIVA DE GENERO EN LOS MECANISMOS DE INCENTIVO INSTITUCIONAL

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
MPROMETIDA EN 2024 DESTACADA POR LA RED

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

Medida N° 8: Estudios,
datos y estadisticas con
informacion desagregada
por sexo/género y analisis
de género.

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2024 DESTACADA
POR LA RED

Informe de andlisis

del déficit habitacional

con enfoque de género
interseccional. A raiz

de los resultados de la
CASEN publicados en

2023, respecto del déficit
habitacional, se desarrollara
un analisis sobre los
resultados del déficit
habitacional cuantitativo, de
forma que permita orientar
la focalizacion de los
programas habitacionales
Medio de verificacion:
Informe que dé cuenta de

la implementacion de la
medida.

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
COMPROMETIDA EN 2025 DESTACADA POR LA RED

RESULTADO
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA

PARA 2024

En esta etapa del proceso
se desarrollé un andlisis
multivariado con la
informacion disponible

en base a la Casen 2022
publicada 2023. Para este
analisis se desarrollaron

50 tablas, que permitieron
revisar la confiabilidad de

la informacion resultante.
Dentro de los principales
hallazgos se encuentra:
Variable zona (urbano

/ Rural), no resulta
representativo dado que
existen nulo o escasos datos
para demostrar la realidad
de las zonas rurales a nivel
pais. Para el anélisis de 2

0 mas variables, los datos
no resultan representativos,
ya que en la medida que

se van agregando mayor
cantidad de variables para
un mismo analisis, genera
nulos o escasos datos

para ese analisis particular.
En base a los andlisis
anteriores se presentan

las recomendaciones
generales y especificas
para la incorporacion del
enfoque interseccional en
la Politica Habitacional. El
déficit habitacional en Chile
no solo es una problematica
cuantitativa, sino también
un fenémeno marcado por
desigualdades estructurales
que afectan desigualmente
a ciertos grupos. La
caracterizacion interseccional
del déficit habitacional
permite comprender como
distintas dimensiones de

la identidad interactian
para agravar las barreras
de acceso a soluciones
habitacionales. Estas
desigualdades evidencian
la necesidad de ajustar los
programas habitacionales
para reflejar de manera
efectiva las necesidades
especificas de estos grupos
y garantizar una distribucion
equitativa de los recursos.

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

SUBSECRETARIA DE
VIVIENDA Y URBANISMO
Medida 7: Legislacion,
normativas, fiscalizacion,
reglamentacién y/o
regulacion, con perspectiva
de género.

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2025 DESTACADA
POR LA RED

Disefiar un Manual de
Recomendaciones de
Disefio para el Desarrollo de
Centros Civicos de Cuidado
con enfoque de género
Para el desarrollo de este
manual se realizaran las
siguientes acciones:

a. Establecer los principios
y alcances del manual:

el publico objetivo, tipo

de recomendaciones
(arquitectonicas,
operativas, sociales) y su
aplicabilidad.

b. Investigar experiencias
de disefio en centros
civicos de cuidado

con perspectiva de
género, nacionales e
internacionales, y cémo
se han adaptado a las
normativas locales.

c. Definir capitulos
tematicos del manual, que
al menos incluya: Principios
rectores del disefio de
planes maestros y centros
civicos con enfoque

de género y cuidados,
recomendaciones
arquitecténicas (barrios

y entornos seguros,
inclusivos y accesibles)

y recomendaciones
operativas. Asimismo,

que contenga algunas
recomendaciones
apoyadas en planos,
infografias y estudios

de caso que faciliten la
comprension y aplicabilidad
del manual.

d. Divulgar el manual a
través de alguna de estas
plataformas: seminarios,
charlas, redes sociales y
alianzas con instituciones
gubernamentales y
académicas.

MV: Informe que dé cuenta
del cumplimiento de la
medida.
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19 MINISTERIO DE
TRANSPORTES Y
TELECOMUNICACIONES
SECRETARIA DE
TELECOMUNICACIONES
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DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO

MPROMETIDA EN 2024 DESTACADA POR LA RED

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2024 DESTACADA
POR LA RED

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

SUBTEL

Medida 8. Estudios,

datos y estadisticas con
informacion desagregada
por sexo/género y analisis
de género

Andlisis sobre la brecha
digital de género, a objeto
de recopilar antecedentes,
las causas que originan

la brecha y las posibles
acciones que permitan
trabajar en un futuro hacia
una equidad sustantiva
entre hombres y mujeres

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO

RESULTADO
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA

PARA 2024

Se busca analizar la brecha
digital de género en sus
multiples dimensiones, siendo
un aporte para profundizar

el conocimiento sobre las
brechas de género existentes
en la sociedad y en el mundo
digital, ademas de aportar
como una fuente para el disefio
de proyectos y programas
publicos enfocados en reducir
la brecha de género. Avanzar a
la Brecha Digital Cero implica
tomar medidas y acciones en
una serie de elementos. En

los Ultimos afios ha existido

un progreso significativo en el
acceso a internet alcanzando
un 94,3% de las personas.

Esta evolucion en el desarrollo
de infraestructura digital ha
permitido que gran parte de la
poblacion tenga acceso. Sin
perjuicio de ello, persiste aun
alrededor de un 5% de personas
que se encuentran fuera del
mundo digital. Asimismo, al
observar la brecha digital con
una mirada integral permitié
reconocer que existen y
persisten brechas en relacion

al uso, que entre las principales
variables de vulnerabilidad
tienen a mujeres y personas
mayores. Por otro lado, existen
brechas digitales de género en
torno a la participacion laboral y
educacional de las mujeres en
carreras tecnolégicas. Ademas,
las cifras de violencia digital y
de percepcion de seguridad en
las redes, marca una tendencia
clara que pone a las mujeres
en posicion de desventaja en

el uso de la red. Lo anterior,
demuestra que aun queda

un largo camino para poder
disminuir las diferentes brechas
digitales de género detectadas
y analizadas. Las mujeres y los
hombres tienen un uso similar
en relacion a la frecuencia pero
existen diferencias sustanciales
en lo que respecta al acceso a
dispositivos y las actividades
que realiza cada uno, asi como,
el lugar en el cual acceden a
internet. El uso de internet como
una herramienta de comercio
electronico o actividades
laborales, tienen una tendencia
a ser mas utilizadas por
hombres que por mujeres, a
diferencia de lo que se vincula
con el acompafiamiento o uso
de la conectividad para realizar
actividades escolares donde las
mujeres lo utilizan mas.

COMPROMETIDA EN 2025 DESTACADA POR LA RED

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

SECRETARIAY
ADMINISTRACION GENERAL
DE TRANSPORTES

Medida N° 5: Procesos

de Provision de bienes o
servicios con perspectiva
de género.

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2025 DESTACADA
POR LA RED

Evaluacion exploratoria de
la incorporacién de mujeres
conductoras en regiones,
en rol de conduccioén en
proyectos implementados
de electromovilidad, con
cuota de género exigida en
sus bases de licitacion.
MV: Informe de resultados
de la evaluacion
exploratoria que contenga
herramientas cuantitativas
y/o cualitativas, que
permita conocer el
aumento de mujeres en

el rubro.
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Por otra parte, las mujeres se
encuentran subrepresentadas
en las carreras STEM y

sobre todo TIC, y eso tiene

una relacion directa con su
insercion laboral, donde existen
espacios sobre masculinizados
y se relacion con los empleos
con mayores salarios y
proyeccién, a diferencia de

los espacios feminizados, que
se vinculan principalmente a
tareas ligadas al comercio y

el cuidado. A su vez, avanzar
en construir espacios mas
seguros para el desarrollo de
las mujeres sin violencia y sin
exposicion a fraudes y delitos,
tener mds conocimientos

y herramientas para poder
resguardar su informacion,
datos y dispositivos, es

una condicionante para un
mayor uso de las mujeres

de internet. Finalmente, es
necesario promover acciones
que permitan promocionar

la equidad de género en los
espacios digitales para el pleno
ejercicio de las mujeres de sus
derechos y que les permita
aprovechar los beneficios que
esta herramienta entrega.

Chile se encuentra con altas
tasas de acceso a internet y
desarrollo de infraestructura en
la materia, y esta evolucién no
estd exenta de generar brechas
y un impacto diferenciado
entre hombres y mujeres. La
brecha digital de género tiene
un impacto en la mitad de la
poblacién de Chile, en diferentes
dimensiones y niveles,
provocando nuevas brechas
debido a que gran parte de la
vida, la informacion, el acceso a
servicios de salud, educacion y
empleo se encuentran inmersos
en este mundo. Por lo anterior,
es importante avanzar en la
promocion de la inclusion
digital, para alcanzar la “Brecha
Digital Cero’, especialmente
para que las mujeres puedan
acceder en equidad y seguridad
al ambito digital
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20 MINISTERIO
SECRETARIA GENERAL
DE GOBIERNO
CONSEJO NACIONAL
DE TELEVISION, CNTV

PERSPECTIVA DE GENERO EN LOS MECANISMOS DE INCENTIVO INSTITUCIONAL

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
COMPROMETIDA EN 2024 DESTACADA POR LA RED

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2024 DESTACADA
POR LA RED

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

CNTV

Medida 8. Estudios,

datos y estadisticas con
informacion desagregada
por sexo/género y analisis
de género.

Estudio de pantalla:
presencia de mujeres

en noticiarios centrales

y matinales. Se trata de

un estudio exploratorio,

cuyo objetivo es obtener
informacion sobre el rol de la
mujer en la pantalla televisiva
de estos programas. El
informe sera difundido en el
sitio web institucional www.
cntv.cl

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
COMPROMETIDA EN 2025 DESTACADA POR LA RED

RESULTADO
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA

PARA 2024

El informe “Mujeres en
Pantalla” es un extracto

del Monitor de TV, estudio
realizado por el CNTV

que registra el tiempo
dedicado a los distintos
temas, voces y fuentes en
los noticieros centrales y
matinales de los cuatro
canales de sefial abierta
con mayor audiencia de

la TV chilena -TVN, Mega,
CHV, Canal 13- entre
septiembre y diciembre de
2023. “Mujeres en Pantalla’
se enfoca en la distribucion
del tiempo segun sexo

de las fuentes externas
consultadas en los noticieros
y matinales mencionados.

En cuanto a los resultados,

el informe describe las
brechas de género que

se producen como por
ejemplo que respecto del
tiempo total destinado a
fuentes externas, hay gran
desproporcion entre hombres
y mujeres (80%/20%), los
espacios destinados a
expertos/as o académicos/
as, los noticieros dedican

el 85% del tiempo a fuentes
masculinas y los matinales

el 80%. Identificandose
también brecha en cuanto a
autoridades gubernamentales
y legisladoras, con una
cobertura desigual.

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

SECRETARIA GENERAL DE
GOBIERNO

Medida 6. Politicas y/o
Programas publicos
elaborados por el Servicio

con perspectiva de género..

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2025 DESTACADA
POR LA RED

Capacitar o asesorar
sobre perspectiva de
género en los procesos
participativos de la gestion
publica al menos al 50%
de los Organos de la
Administracion Central del
Estadoenel afio t
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21 MINISTERIO DE
DESARROLLO SOCIAL

PERSPECTIVA DE GENERO EN LOS MECANISMOS DE INCENTIVO INSTITUCIONAL

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
MPROMETIDA EN 2024 DESTACADA POR LA RED

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2024 DESTACADA
POR LA RED

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

SUBSECRETARIA DE
SERVICIOS SOCIALES.
Medida 5. Procesos de
Provisién de bienes o
servicios con perspectiva
de género

Transferencia metodolégica
a equipos profesionales
sobre la Guia de
Corresponsabilidad en el
Cuidado. Se realizard una
jornada de transferencia
metodoldgica de la Guia en
modalidad virtual, dirigida a
los equipos de programas
sociales de la Subsecretaria
de Servicios Sociales de
nivel nacional y regional,
para coordinar y acompafar
el uso de la Guia por parte
de los equipos ejecutores a
nivel comunal. Se espera la
participacion de al menos 30
profesionales de programas
de nivel central y regional.
La accion sera liderada por
la Mesa de Género SSS en
coordinacién con los equipos
de los programas sociales
de la Divisién de Promocion
y Proteccion Social. El
medio de verificacion es el
informe de transferencia
metodoldgica que incluye
listas de asistencia,
fotografias de la jornada y
resultados de la evaluacion
de mejora relativa.

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
COMPROMETIDA EN 2025 DESTACADA POR LA RED

RESULTADO
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA

PARA 2024

La Guia de Corresponsabilidad
en el Cuidado y su
correspondiente transferencia
metodoldgica son
herramientas que contribuyen
a incorporar con mayor fuerza
los temas de cuidados en

los programas sociales de la
Subsecretaria, aportando en
la linea de los desafios que
enfrenta Sistema Nacional

de Apoyos y Cuidados Chile
En este contexto, se realizé

la jornada de transferencia
metodoldgica en modalidad
virtual, liderada por un grupo
de cuatro profesionales
integrantes de la Mesa de
Género y Diversidades de la
Subsecretaria de Servicios
Sociales (SSS) del Ministerio
de Desarrollo Social y familias
(MDSF), dirigida a los equipos
nacionales y regionales de los
programas sociales de la SSS.
los programas priorizados
fueron: Familias, Vinculos, Red
Local de Apoyos y Cuidados,
Centros Comunitarios de
Cuidados y Residencias
Familiares.Dado que la
principal inequidad, brecha y
barrera (IBB) que origina esta
medida se relaciona con el
escaso material metodoldgico
para trabajar la tematica

de corresponsabilidad y
cuidados, esta transferencia
metodoldgica dota a los
equipos ejecutores de un
material que desde una
mirada tedrica y practica
promueve la participacion de
las personas usuarias de los
programas sociales en un
proceso de problematizacion
de las dinamicas familiares

y la sobrecarga asociada al
cuidado.

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

INSTITUTO NACIONAL DE LA
JUVENTUD

Medida N° 5. Procesos

de Provisién de bienes o
servicios con perspectiva

de género

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2025 DESTACADA
POR LA RED

Jornada de Asistencia
Técnica y sensibilizacion en
"Violencia de Género" a las
contrapartes municipales
del Programa Compromiso
Joven, para la promocion
de vidas libres de violencia
en personas jovenes a nivel
territorial.
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22 MINISTERIO
SECRETARIA
GENERAL DE LA
PRESIDENCIA DE LA
REPUBLICA
SECRETARIA
GENERAL DE LA
PRESIDENCIA DE
LA REPUBLICA

PERSPECTIVA DE GENERO EN LOS MECANISMOS DE INCENTIVO INSTITUCIONAL

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
MPROMETIDA EN 2024 DESTACADA POR LA RED

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

SECRETARIA GENERAL
DE LA PRESIDENCIA

DE LA REPUBLICA
Medida N° 7: Legislacién,
normativas, fiscalizacion,
reglamentacion

y/o regulacién, con
perspectiva de género.

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2024 DESTACADA
POR LA RED

Orientacion a todos los
ministerios para incorporacion
de género en proyectos de ley
mediante dos instrumentos:
1) Informes de impacto
regulatorio (IIR): Se enviara
oficio con distribucion a
todos los ministerios que
refuerce la elaboracion de los
IIR con especial énfasis en la
pregunta relativa a impacto
de género de la iniciativa
legislativa. Evaluar, capacitar,
reportar y actualizar, en caso
de que corresponda, el item
relativo a género de los IIR. En
este sentido, se trabajard en
la revisién de la formulacion
actual y, en caso de que
corresponda, se actualizara.
Ademéds, se comprometerd
una capacitacion (anual) que
refuerce su cumplimiento.
Finalmente, se enviara el
reporte de los IIR realizados

y la respuesta en materia

de género. 2) Manual de
lenguaje inclusivo: Enviar y
revisar el manual de lenguaje
inclusivo, de acuerdo con las
observaciones que se hagan
llegar por parte de los equipos
legislativos. Evaluar, reportar
y sistematizar su uso en las
iniciativas legislativas.

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
COMPROMETIDA EN 2025 DESTACADA POR LA RED

RESULTADO
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA

PARA 2024

Mediante oficio ministerial se
detalla a todos los servicios
publicos consideraciones de
género en la formulacion de
proyectos de ley a incorporar
en los informes de Impacto
Regulatorio. Se incorporan

6 elementos a tener en
cuenta, tales como identificar
obstéculos para la igualdad
de género, considera el
impacto diferenciado que
puede tener la iniciativa entre
mujeres y hombres, utilizar
lenguaje inclusivo, entre
otros. Se realiza capacitacion
sobre el impacto regulatorio
y el impacto de género en

la regulacién y se trabaja

una GUIA SOBRE EL USO DE
LENGUAJE INCLUSIVO CON
PERSPECTIVA DE GENERO
EN PROYECTOS DE LEY E
INDICACIONES

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

SECRETARIA GENERAL DE
LA PRESIDENCIA DE LA
REPUBLICA

Medida 7: Legislacion,
normativas, fiscalizacion,
reglamentacion y/o
regulacion, con perspectiva
de género.

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2025 DESTACADA
POR LA RED

1. Lanzamiento o
presentacion del manual
de lenguaje inclusivo con
instancia de difusion a
contrapartes legislativas y
divisiones juridicas sobre
SU USO.

2. Envio de oficio

anual para reforzar las
preguntas de impacto

en género incorporadas
en los "Informes de
Impacto Regulatorio para
reglamentos y proyectos
de ley". En este mismo
documento, se dara cuenta
- en términos generales

- del uso del manual de
lenguaje inclusivo.

24 MINISTERIO DE
ENERGIA

SUPERINTENDENCIA

DE ENERGIA Y
COMBUSTIBLES (SEC).
Medida N° 6 Politicas

y/o programas publicos
elaborados por el Servicio
con perspectivade género.

Realizar 2 charlas por
semestre a grupo de
estudiantes mujeres de
escuelas técnicas, ligadas
a carreras del drea de la
energia, para promover un
mayor conocimiento del
sector y la posibilidad de
seguir ligadas a este. Lo
anterior permite a mediano
y largo plazo aportar, desde
nuestro ambito de accion,
a minimizar las brechas de
participacion en un drea tan
masculinizada, como es el
de Energia

La medida fue cumplida
correctamente, realizando

el doble de las charlas
comprometidas (4). Las charlas

estuvieron dirigidas a estudiantes

mujeres de escuelas técnicas,
de modo de promover un mayor
conocimiento del sectory la
posibilidad de desarrollarse en
éste. Se realizaron 4 charlas
anivel nacional, dos en la
Regién Metropolitana y dos

en regiones. El grupo objetivo,
fueron estudiantes de 3° y 4°
afio de ensefianza media de
carreras técnicas ligadas al drea
de energia, incluyendo también
alumnas de 2° afio medio, que
se encontraban en etapa de
seleccionar su especialidad.

La actividad fue liderada por

un grupo de funcionarias SEC,
siendo apoyadas por la Unidad
de Personal de la Institucion y la
Unidad de Comunicaciones. El
contenido de las charlas buscéd
dar a conocer, desde la misma
experiencia de las funcionarias
SEC, como es desempafiarse en
el drea de Energia, las vivencias
y las experiencias que pudieran
traspasar. Esto, para aportar en
el proceso de aprendizaje de

las alumnas y motivarlas para
que puedan identificar al drea
de Energia como un édmbito en
donde podrian desarrollarse. Con
esta actividad se alcanzd a un
total de 76 estudiantes mujeres.

SUPERINTENDENCIA
DE ENERGIA Y
COMBUSTIBLES (SEC).
Medida N° 5 Procesos
de Provisién de bienes o
servicios con perspectiva
de género.

Realizar 3 talleres dirigidos
amujeres jefas de hogar
de sectores rurales que
apunten al desarrollo de
acciones de eficiencia
energética en el hogar,
fomentando la adopcion de
practicas sostenibles en su
vida cotidiana.
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25 MINISTERIO DEL
MEDIO AMBIENTE
SUUPERINTENDENCIA
DEL MEDIO AMBIENTE

PERSPECTIVA DE GENERO EN LOS MECANISMOS DE INCENTIVO INSTITUCIONAL

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
MPROMETIDA EN 2024 DESTACADA POR LA RED COMPROMETIDA EN 2025 DESTACADA POR LA RED
COMPROMISO DESCRIPCION RESULTADO COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS DE LA MEDIDA DE LA MEDIDA (1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL SELECCIONADA SELECCIONADA ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO EN 2024 DESTACADA PARA 2024 PROGRAMA MARCO
2023/2025) POR LA RED 2023/2025)
SUPERINTENDENCIA DEL Incorporar al Sistema de El objetivo fue incorporar SERVICIO DE EVALUACION
MEDIO AMBIENTE Denuncias (ambientales), modificaciones al Sistema AMBIENTAL
Medida 5. Procesos de SIDEN, las variables género de Denuncias (SIDEN), de Medida N° 5. Procesos
Provisién de bienes o y orientacion sexual y manera de contar con datos de Provisién de bienes o
servicios con perspectiva actualizar a lenguaje desagregados por sexo y servicios con perspectiva
de género. inclusivo no sexista. orientacion sexual de las de género.

personas que acuden (de
manera presencial o virtual)
a la Superintendencia del
Medio Ambiente (en adelante
“SMA") a realizar una
denuncia por una eventual
irregularidad o incumplimiento
normativo. Para esto, se
efectuaron dos ajustes. El
primero, consistié en agregar
dos casillas de consulta al
“Formulario de Denuncias
Ciudadanas de la SMA”
(diferenciado para denuncias
de ruido y denuncias
ambientales), disponible

en el Portal Ciudadano de
Denuncias. conforme a las
orientaciones entregadas
por el Instituto Nacional de
Estadisticas (INE)1 para la
medicion estandarizada de
estas variables, por tanto,

la consulta sobre género
hace referencia al género
auto percibido, mientras

que la de orientacion sexual
se asocia con la dimension
de autoidentificacion

sexual. El segundo ajuste
implicé la modificacion de

la informacion contenida en
el “Formulario de Denuncias
Ciudadanas de la SMA",
incorporando lenguaje
inclusivo no sexista en su
version digital y fisica. Para
ello, se conto con el apoyo
de la Encargada de Género
institucional. A través de la
incorporacion de lenguaje
inclusivo no sexista y la
implementacion de nuevas
consultas sobre género y
orientacion sexual, se ha
avanzado en la creacion de
un entorno mas equitativo y
respetuoso para las personas
usuarias. Disponer de
informacion desagregada de
las personas denunciantes
permitira identificar las
necesidades especificas

de cada grupo poblacional,
visibilizar brechas de acceso
y disefiar e implementar
acciones que respondan

de manera efectiva a las
realidades diversas de

la ciudadania. Ademas,
contribuira a cumplir con
estandares internacionales
de derechos humanos y con
normativas nacionales que
promueven la igualdad y la no
discriminacion.

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2025 DESTACADA
POR LA RED

Tres (3) capacitaciones
dirigidas a mujeres con
tematica de "el rol de las
lideresas ambientales en el
sistema de evaluacion de
impacto ambiental”
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26 MINISTERIO DEL
DEPORTE

INSTITUTO NACIONAL
DE DEPORTES

PERSPECTIVA DE GENERO EN LOS MECANISMOS DE INCENTIVO INSTITUCIONAL

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO

MPROMETIDA EN 2024 DESTACADA POR LA RED

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

INSTITUTO NACIONAL DE
DEPORTES

Medida 5: Procesos de
provisién de bienes o
servicios con perspectiva
de género.

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2024 DESTACADA
POR LA RED

Elaboracién de una Guia

de Metodoldgica para
incorporar perspectiva de
género y diversidades en
los procesos de induccién
de talleristas del Programa
de Deporte y Participacion
Social del IND a partir del
afo 2024, con el objeto

de identificar y eliminar
sesgos y/o estereotipos
de género en los servicios
entregados por IND a las
personas que participan del
programa con la intencién
de promover la garantia del
ejercicio pleno de derecho
al deporte, actividad fisica,
practicas corporales y
recreativas para todos y
todas. Esta gufa incorporara
conceptos de género,
inequidades, brechas,
barreras, interseccionalidad,
interculturalidad, igualdad,
equidad, lenguaje no
discriminatorio, entre

otros. Estara disponible

en las plataformas que se
utilizan en la Institucion,
para desarrollar las
capacitaciones. Esta guia
busca disminuir brechas,
eliminar sesgos y/o
estereotipos de género en
la atencion de usuarias y
usuarios del Programa de
Deporte y Participacion

Social del IND, y la necesidad

de abordar tematicas de
igualdad en las acciones e
iniciativas que desarrolla
la oferta programatica a
lo largo del territorio. Los

contenidos seran trabajados

en conjunto con MMEG.
La guia metodoldgica serd
enviada a la unidad de
capacitaciones para su
aplicacion.

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
COMPROMETIDA EN 2025 DESTACADA POR LA RED

RESULTADO
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA

PARA 2024

La “Guia Metodoldgica para
Incorporar la Perspectiva de
Género y Diversidades en

la Induccion de Talleristas

del Programa del Deporte

y Participacion Social’,
elaborada por el IND, tiene
como finalidad entregar toda
la informacion necesaria

para llevar a cabo talleres
inclusivos y transversales
para la ciudadania, de la mano
de un enfoque de género

y de libre discriminacion,

que permitan disminuir

las inequidades, brechas

y barreras de acceso y
permanencia de las personas
en los talleres del IND. Tuvo
como objetivo disminuir las
brechas, eliminar sesgos y
estereotipos de género en la
atencion a usuarias y usuarios
de los talleres de DPS. Y fue
difundida en los procesos de
induccion de los talleristas en
la Unidad de Capacitacion.

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

INSTITUTO NACIONAL DE
DEPORTES

Medida N° 8: Estudios,
datos y estadisticas con
informacién desagregada
por sexo/género y analisis
de género.

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2025 DESTACADA
POR LA RED

Estudio de ausentismo y
desercion de mujeres de
los talleres implementados
por IND, en Deporte y
Participacion Social, con
identificacion de nudos
criticos y el desarrollo de
recomendaciones para
disminuir las inequidades,
brechas y barreras de
acceso y permanencia de
las mujeres, disidencias y
diversidades sexuales, en el
disefio de los talleres.
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27 MINISTERIO DE LA
MUJER Y LA EQUIDAD
DE GENERO

PERSPECTIVA DE GENERO EN LOS MECANISMOS DE INCENTIVO INSTITUCIONAL

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO

COMPROMETIDA EN 2024 DESTACADA POR LA RED

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

Medida N° 5 Procesos
de provision de bienes o
servicios con perspectiva
de género. Servicio
Nacional de la Mujer
(SERNAMEG).

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2024 DESTACADA
POR LA RED

Realizacion de 32 acciones
de informacion a usuarias y
usuarios a través de charlas
y/o talleres sobre el ambito
de accién del SernamEG,
incorporando el enfoque de
género.

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
COMPROMETIDA EN 2025 DESTACADA POR LA RED

RESULTADO
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA

PARA 2024

En cada Direccién Regional
del Servicio, por medio de
las Oficinas de Informacion,
Reclamos y Sugerencias
(OIRS) de SERNAMEG, se
realizaron las acciones
contempladas en torno a

la difusion de informacion
a usuarias y usuarios

con enfoque de género,

en el marco de la Oferta
Programatica del Servicio
Nacional de la Mujer y la
Equidad de Género. Dichas
acciones se llevaron a

cabo via presencial y/o
virtual de acuerdo con las
condiciones dadas para
ello, procurando abarcar

en su totalidad el territorio
donde se implementan y
ejecutan los Programas

del Servicio. Se realizaron

2 actividades por region,
llegandose a 785 personas
(91,33% mujeres) , con
participacion de personas
con diversos perfiles y roles
en los territorios, entre
ellos: dirigentes/as sociales,
jovenes estudiantes,
participantes en comités
de vivienda, profesionales
de otros programas,
trabajadoras/es por cuenta
propia, mujeres participantes
de los programas de
SERNAMEG en los territorios
y funcionarias/os de otros
servicios publicos, entre
otros.

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

SUBSECRETARIA DE

LA MUJER Medida

N° 8: Estudios, datos

y estadisticas con
informacién desagregada
por sexo/género y analisis
de género.

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2025 DESTACADA
POR LA RED

Informe complementario
de anélisis de género de las
cifras de femicidio 2024
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CULTURAS, LAS ARTES
Y EL PATRIMONIO
SERVICIO NACIONAL
DEL PATRIMONIO
CULTURAL

PERSPECTIVA DE GENERO EN LOS MECANISMOS DE INCENTIVO INSTITUCIONAL

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
MPROMETIDA EN 2024 DESTACADA POR LA RED

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2024 DESTACADA
POR LA RED

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

SERVICIO NACIONAL DEL
PATRIMONIO CULTURAL
Medida 5. Procesos de
provisién de bienes o
servicios con perspectiva
de género.

Registros para la
visibilizacion de la relacién
entre patrimonios, géneros y
territorios

- Subdireccion de Fomento y
Gestion Patrimonial

Con el fin de aportar a la
disminucion de la brecha

de representacién de
muijeres y diversidades

de género en los relatos y
registros que documentan

la memoria, el uso y la
gestion de los sitios de
patrimonio mundial de Chile.
Se compromete realizar

un minimo de 4 series de
registros fotograficos y
audiovisuales con iméagenes
representativas de la relacion
entre el patrimonio mundial,
mujeres y/o diversidad de
género, construyendo de
manera participativa, un
relato que las visibilice y
contribuya a la identificacion
de su rol en estos bienes
reconocidos por Unesco. Los
resultados seran puestos

a disposicion a través de
una exposicion digital de
patrimonio mundial en el
sitio web institucional.

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
COMPROMETIDA EN 2025 DESTACADA POR LA RED

RESULTADO
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA

PARA 2024

En lo relativo a las relaciones
de género, histéricamente
se ha dado mayor relevancia
al rol masculino, asociado

al carécter productivo
directo por sobre otras
acciones que lo sustentan,
normalizando inequidades
en la presencia y transmision
de las vivencias y memorias
de mujeres y diversidades
de género. Existen brechas
considerables en el

registro de memorias, en

la participacion efectiva y
representatividad, lo que
finalmente se traduce en
menor presencia, acceso

e identificacion con estos
bienes patrimoniales,

asi como en una escasa
participacion en la toma de
decisiones que se asocian

a su resguardo y propiedad.
Es por ello, que en 2024 la
Subdireccion de Fomento

y Gestién Patrimonial en
conjunto con la Unidad de
Género, iniciaron un trabajo
colaborativo para realizar

un registro fotogréfico y
audiovisual de imagenes
representativas de la relacién
entre el patrimonio mundial,
mujeres y diversidades
sexuales, cuyo resultado
quedard alojado en la pagina
a través de una exposicion
digital de patrimonio mundial
en el sitio web institucional
La implementacion del
proyecto en cada territorio
logré la concrecion (en la
mayoria de ellos por primera
vez) de reuniones que fueron
un espacio de visibilizacién
local de la presencia y rol

de las mujeres, en relacion
de los sitios de Patrimonio
Mundial de Chile. Esta
visibilizacion, se concret6 a
través de la convocatoria en
si misma, que reunié entre 15
a 20 mujeres por Sitio, pero
muy especialmente, a través
de un registro fotogréfico

y audiovisual que captura
tanto sus identidades como
sus relatos y experiencias
en torno al patrimonio. La
exposicion cuenta con 103
fotografias y 13 videos,
acompanados de relatos.

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

SERVICIO NACIONAL DEL
PATRIMONIO CULTURAL
Medida N° 8: Estudios,
datos y estadisticas con
informacién desagregada
por sexo/género y analisis
de género.

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2025 DESTACADA
POR LA RED

Elaborar diagnostico y
propuesta de plan de accion
para la incorporacion de

los enfoques de género,
territorial e intercultural

en la gestion patrimonial

del programa Sitios de
Memoria, a través de un
proceso de andlisis de la
gestion interna, planificacion
de actividades y los bienes
y servicios finales que este
programa entrega a las
instituciones beneficiadas,
incorporando de manera
efectiva los tres enfoques
propuestos.
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DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
MPROMETIDA EN 2024 DESTACADA POR LA RED

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2024 DESTACADA
POR LA RED

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

Subsecretaria de Ciencia,
Tecnologia, conocimiento
e innovacion (2024)
Medida 7

Registros para la
visibilizacion de la relacion
entre patrimonios, géneros y
territorios

- Subdireccién de Fomento
y Gestion Patrimonial.

Con el fin de aportar a la
disminucion de la brecha
de representacion de
mujeres y diversidades

de género en los relatos y
registros que documentan
la memoria, el uso y la
gestion de los sitios de
patrimonio mundial de Chile.
Se compromete realizar

un minimo de 4 series

de registros fotograficos

y audiovisuales con
imagenes representativas
de la relacion entre el
patrimonio mundial, mujeres
y/o diversidad de género,
construyendo de manera
participativa, un relato que
las visibilice y contribuya a
la identificacion de su rol en
estos bienes reconocidos
por Unesco. Los resultados
serdn puestos a disposicion
a través de una exposicion
digital de patrimonio
mundial en el sitio web
institucional.

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO
COMPROMETIDA EN 2025 DESTACADA POR LA RED

RESULTADO
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA

PARA 2024

En lo relativo a las relaciones
de género, histéricamente
se ha dado mayor relevancia
al rol masculino, asociado

al carécter productivo
directo por sobre otras
acciones que lo sustentan,
normalizando inequidades
en la presencia y transmision
de las vivencias y memorias
de mujeres y diversidades
de género. Existen brechas
considerables en el

registro de memorias, en

la participacion efectiva y
representatividad, lo que
finalmente se traduce en
menor presencia, acceso

e identificacion con estos
bienes patrimoniales,

asi como en una escasa
participacion en la toma de
decisiones que se asocian

a su resguardo y propiedad.
Es por ello, que en 2024 la
Subdireccion de Fomento

y Gestién Patrimonial en
conjunto con la Unidad de
Género, iniciaron un trabajo
colaborativo para realizar

un registro fotogréfico y
audiovisual de imagenes
representativas de la relacién
entre el patrimonio mundial,
mujeres y diversidades
sexuales, cuyo resultado
quedard alojado en la pagina
a través de una exposicion
digital de patrimonio mundial
en el sitio web institucional
La implementacion del
proyecto en cada territorio
logré la concrecion (en la
mayoria de ellos por primera
vez) de reuniones que fueron
un espacio de visibilizacién
local de la presencia y rol

de las mujeres, en relacion
de los sitios de Patrimonio
Mundial de Chile. Esta
visibilizacion, se concret6 a
través de la convocatoria en
si misma, que reunié entre 15
a 20 mujeres por Sitio, pero
muy especialmente, a través
de un registro fotogréfico

y audiovisual que captura
tanto sus identidades como
sus relatos y experiencias
en torno al patrimonio. La
exposicion cuenta con 103
fotografias y 13 videos,
acompanados de relatos.

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

SERVICIO NACIONAL DEL
PATRIMONIO CULTURAL
Medida N° 8: Estudios,
datos y estadisticas con
informacién desagregada
por sexo/género y analisis
de género.

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2025 DESTACADA
POR LA RED

Elaborar diagnostico y
propuesta de plan de accion
para la incorporacion de

los enfoques de género,
territorial e intercultural

en la gestion patrimonial

del programa Sitios de
Memoria, a través de un
proceso de andlisis de la
gestion interna, planificacion
de actividades y los bienes
y servicios finales que este
programa entrega a las
instituciones beneficiadas,
incorporando de manera
efectiva los tres enfoques
propuestos.
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DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO

MPROMETIDA EN 2024 DESTACADA POR LA RED

COMPROMISO
(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL
PROGRAMA MARCO
2023/2025)

PARTIDAS

31 GOBIERNOS
REGIONALES

Medida N° 5 Procesos
de provision de bienes o
servicios con perspectiva
de género. (GoRe Maule)

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2024 DESTACADA
POR LA RED

Capacitar en igualdad

de género, inversion

y transversalidad de
género a nivel sectorial y
municipal para elaborar
una cartera de proyectos,
programas y estudios para
ser presentado al consejo
regional.

DESCRIPCION DE LA MEDIDA DE GENERO

COMPROMETIDA EN 2025 DESTACADA POR LA RED

RESULTADO
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA

PARA 2024

El Comité Regional de
Derecho y la Equidad

de Género, realizd una
actualizacion del diagnostico
para identificar prioridades
de las personas desde el
territorio y de acuerdo con

su vida cotidiana, a partir de
las instituciones publicas y

la ciudadania. Lo anterior,
para elaborar una propuesta
de iniciativas de inversion
para disminuir las principales
desigualdades de género
regionales. En el proceso
participaron personas de
nueve comunas de la Region:
Talca, Curicé, Romeral, Molina,
Linares, Cauquenes, Parral,
Constitucion y San Clemente.
Participé un total de 267
personas, de las cuales 245
(92%) fueron mujeres y 22
(8%) hombres. Los puntos
criticos detectados fueron:
centralizacion de recursos;
centralizacion de planes de
trabajo; falta de vinculacion
entre servicios publicos, falta
de recursos humanos para
ver temas de género; falta de
capacitaciones en temas de
género; falta de recursos para
la contratacién de recursos
humanos; falta de recursos
para instrumentos regionales;
falta de temas de innovacion
en la ciudadania; brecha
digital; baja conectividad. Se
termind con trece propuestas
de proyectos posibles de
trabajar, dentro de los que
destacan: sistemas de
“alertas de género’ para
trémites publicos; plataforma
de evaluacion ciudadana

de servicios publicos

con enfoque de género;
plataforma de capacitacion en
linea, entre otros.

COMPROMISO

(1 DE LAS 8 MEDIDAS
ESTABLECIDAS EN EL

PROGRAMA MARCO
2023/2025)

GOBIERNO REGIONAL

DE COQUIMBO

Medida N° 5 Procesos
de provisién de bienes o
servicios con perspectiva
de género.

DESCRIPCION
DE LA MEDIDA
SELECCIONADA
EN 2025 DESTACADA
POR LA RED

Promover el aumento en la
postulacién de proyectos al
Concurso del Fondo Social
en el drea tematica de
Equidad de Género 2025, a
través de: A) capacitacion
bésica a los potenciales
beneficiarios/as sobre
Equidad de género en las
15 comunas que consistiria
en un Taller de 2 horas
donde se expondra sobre
el proceso de postulacion,
conceptos y ejemplos
relativos a la equidad de
géneroy sobre las lineas
de financiamiento, tales
como: a) promuevan el
liderazgo femenino; b)
desarrollen acciones de
prevencion de la violencia
de género; c) fortalezcan
las organizaciones de
mujeres, de género y
disidencia sexogenérica; d)
contribuyan a la autonomia
economica de la mujer;

B) Como estrategia de
difusién se publicard en la
pdgina web informacion
especifica destacando la
Equidad de Género en el
Fondo Social; asi como en
la redes sociales del GORE
Finalmente se elaborara
un informe con analisis

de género que dé cuenta
de los resultados de los
proyectos seleccionados
durante el 2025, relevando
principalmente si con las
medidas adoptadas se
aumentdé la postulacion,
junto con acciones de
mejora para proximos
procesos de fondos
concursables. Este informe
se elabora en el mes de
diciembre, se presentard

al Comité de género para
su aprobacidn y se enviard
al Gobernador Regional,
junto con publicarse en el
Gorebook.
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PERSPECTIVA DE GENERO EN LOS MECANISMOS DE INCENTIVO INSTITUCIONAL

V. CONCLUSIONES Y DESAFIOS

Los mecanismos de incentivo institucional han sido evaluados en tres oportunidades: la ultima evaluacién es
del afio 2016 y corresponde al “Estudio de Incentivos Institucionales del Sector Publico”, del Centro de Sistemas
Publicos de la Universidad de Chile. Si bien la conclusion general fue que no esta claro que estos instrumentos
estén provocando una mejora en la gestion, también se reconoce que han cumplido un “rol central en la instalacion
de sistemas para mejorar la gestion publica y en la implementacion de una cultura de medicion, practicamente
inexistente anteriormente en el Estado’’.

En concreto, son instrumentos que movilizan y, en materia de género, entre los logros mas generales, se
puede destacar el haber posicionado la equidad de género como un elemento de la agenda de gestion de los
servicios publicos, creando un lenguaje comun sobre lo que significa aplicar este enfoque a la gestion publica,
permitiendo mejorar la capacidad técnica de los servicios para hacer andlisis de género. Esto se ha traducido en
el fortalecimiento de la arquitectura institucional de género a través del rol de encargadas que en muchos casos
coordinan unidades y/o mesas de género al interior de ministerios y servicios.

El mecanismo de incentivo, en especifico, ha sido utilizado por los servicios para desencadenar acciones,
programas y/o lineas de trabajo que se implementan para abordar alguna inequidad, barrera y/o brecha de
género (IBB), en su ambito de accion, tal cual se describid en el capitulo de los casos destacados, donde se
presentan de manera resumida un caso exitoso por ministerio, relacionados con acciones de género en el ambito
de la gestion y las politicas publicas, impulsadas por los mecanismos de incentivo institucional.

Los mecanismos de incentivo para el mejoramiento de la gestion que incorporan sistemas o0 ambitos de igualdad
de género no son comunes en nuestra region y en general a nivel global. Por ello, el Sistema de Género en el
PMG, que se ha ido perfeccionando en estos 20 afios de implementacion y ha ido expandiendo su impacto a
diversas areas de gestion publica y de desarrollo interno de los Servicios Publicos, es un instrumento que desde
sus inicios ha sido valorado y reconocido a nivel internacional.

Un ejemplo de ello es el premio que el afio 2005 le otorgd el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), organismo
que lanzo ese afio un concurso a nivel regional para iniciativas gubernamentales que abordaran el tema de
género de manera efectiva e innovadora, denominado “Politica, planes y programas publicos con impacto en
la igualdad de género’. El Sistema Enfoque de Género del PMG, presentado por SERNAM, fue distinguido con
el primer premio por el Comité de Seleccion, sefialando que dicho Sistema “constituye un instrumento Unico
en la medida en que transversaliza objetivos de género en todos los Servicios publicos, define indicadores de
desempeno y otorga incentivos presupuestales para su cumplimiento. Es decir, es un instrumento con garra”’®.

Otro ejemplo es la permanente cooperacion a nivel internacional con paises de la regién y otros, para dar a
conocer la forma cémo se ha integrado la perspectiva de género en los mecanismos de incentivo institucional,
sus metodologias, alcances y estrategias. Esto se ha traducido en la participacion de nuestro pais en seminarios
y eventos internacionales y también en la recepcion de delegaciones internacionales que, entre otras cosas,
solicitan asistencia técnica en esta materia. S6lo a modo de ejemplo, Chile ha participado en seminarios y
asistencias técnicasinternacionales en Costa Rica, Marruecos, Colombia, Peru, El Salvador, Guatemala, Argentina,
Panama y Bolivia. También, el PMG de Género ha servido como modelo para disefiar otras metodologias para
incorporar género en la gestion de las instituciones publicas, como el Programa Sello Igualdad de Género en
Instituciones Publicas del PNUD.

Aun cuando quede camino por recorrer, lo realizado hasta ahora ha dado pie a una mejora de los diagndsticos
sectoriales de género, al identificar con mayor precision las caracteristicas y necesidades de hombres y mujeres
destinatarios/as de las politicas publicas; ha generado medidas de equidad en el acceso a bienes y servicios
del estado; ha permitido un avance significativo en los sistemas de registro, informacién y obtencion de datos

15 Centro de Sistemas Publicos. (2016). Estudio de Incentivos Institucionales del Sector Publico. Departamento de Ingenieria Industrial. Universidad de Chile. P 2.
16 Sistema enfoque de género en el programa de mejoramiento de la gestion — Chile”. SERNAM, 2005, pag. 5
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objetivos para dimensionar de mejor modo los problemas, necesidades y caracteristicas de hombres y mujeres;
se han modificado planes, programas y proyectos para poner como centro a las personas y sus necesidades
diferenciadas; ha contribuido a visibilizar, en sectores o areas en los que tradicionalmente participan hombres,
la creciente presencia de mujeres y su aporte al desarrollo del pafs; y ha propiciado la realizacién de reformas
legales y la modificacion de normativas considerando la perspectiva de género en su disefio.

También se han incorporado acciones para abordar Inequidades, Brechas y Barreras (IBB) de género al interior de
los Servicios incorporando enfoque de género en procedimientos de reclutamiento y seleccion; en la prevencion,
investigaciony sancion de maltrato, acoso laboral y/o sexual; medidas para abordar la violencia contra las mujeres,
contar con politicas internas de igualdad de género; revisar prejuicios y estereotipos de género presentes dentro
de la organizacion, vinculados a la certificacion de la norma chilena NCh3262, entre otros. También capacitacion
basica a trabajadoras y trabajadores publicos, para las personas que ingresan y en género aplicado a la accion
del servicio y/o funciones a través de capacitacion avanzada y especifica, que permite avanzar en la inclusion
de género en los productos y servicios, y en las politicas y programas especificos que cada uno desarrolla,
instalando competencias basicas para la igualdad de género, en este sentido uno de los desafios es la medicion
de las competencias de igualdad en el puesto de trabajo.

Sibien el género en los mecanismos deincentivo ha sido una contribucion paraincorporar la perspectiva de género
en los Servicios publicos, la profundidad con que los distintos servicios lo han hecho varia significativamente,
por lo que es aqui donde se visualizan los desafios de este sistema. En este sentido, en el futuro el foco
deberia ser, por una parte, la elaboracion de un estandar para que aquellos servicios que no han incorporado en
profundidad los analisis de género en el disefio de sus bienes y servicios lo incorporen, y por otra, avanzar hacia
el establecimiento de compromisos que impliquen la disminucion o cierre definitivo de las brechas, inequidades
y barreras de género detectadas en los diagnosticos realizados por los servicios. En este mismo sentido, la
incorporacion de Servicios publicos de reciente creacion y su propio proceso de transversalizacion permiten
que la nueva institucionalidad creada en el Estado aplique desde sus inicios las bases para el abordaje de las
desigualdades de género en su sector.

Tal como se ha sefialado, la transversalizacion de la perspectiva de género se ha desplegado en el Estado de
Chile a través de distintos instrumentos siendo el indicador de género unos de los mas relevantes. En términos
metodoldgicos, ha permitido incorporar mediciones especificas y acciones estratégicas, fortaleciendo este
instrumento de transversalizacion de la perspectiva de género lo que permite profundizar afio a afio en la
formulacion e implementacion de medidas de género por parte de Servicios Publicos las que son monitoreadas
y acompanadas por la Red de Expertas de Género del Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género.

La igualdad sustantiva como meta de una sociedad democratica y moderna, construida con légicas permanentes
de politicas de Estado y basadas en la institucionalizacion de la perspectiva de género, es lo que ha permitido el
desarrollo de instrumentos, metodologias y material técnico en la materia. En este sentido, uno de los principales
desafios es lograr avanzar en igualdad de género sustantiva y remover los obstaculos que impiden una efectiva
implementacion de politicas y programas de igualdad y equidad de género en cada uno de los Servicios publicos.

De este modo, el indicador de género en los mecanismos de incentivo monetario institucional, como parte de
un conjunto de instrumentos para el proceso de transversalizacién de la perspectiva de género, nos desafia en
lo siguiente:

+ Profundizar la sinergia existente entre el indicador de género y los otros instrumentos de transversalizacion
de género, para hacer mas eficiente su implementacion.

+ Avanzar en el apoyo y liderazgo efectivo de los/las directivos institucionales que, en funcion del importante
rol que cumplen en sus Servicios, se comprometan a impulsar de manera efectiva la transversalizacién de
género y otorgar los recursos necesarios para implementarla.

+ Mejorar la disponibilidad de recursos humanos y financieros en cada Servicio: las experiencias exitosas han
incluido la formacion de recursos humanos en género especializado en las tematicas de cada sector y la
asignacion especifica de presupuesto.
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+ Lograr que las medidas de género formen parte de la accion estratégica institucional y estén completamente
integradas al ciclo de la programacién institucional, de acuerdo con la realidad especifica de cada servicio.

+ Lograr cambios en la cultura organizacional que legitime, visibilice e incentive la apropiacion institucional de
la igualdad y equidad de género como un objetivo a lograr.

+ Insertar en el ciclo presupuestario un proceso de revision de perspectiva de género para todos los programas
publicos que se presentan o solicitan financiamiento publico en la Ley de Presupuestos, para que estén
sujetos a la obtencion de una recomendacion favorable de género para su aprobacion final en la discusion
presupuestaria.

+ Establecer mecanismos de gobernanza interna de género que permitan profundizar y dar continuidad a
medidas estratégicas de género.

La profundizacion y fortalecimiento de la transversalizacion de género en el Estado permitira reinstalar esta
estrategia como una herramienta para que todas las politicas, programas y Servicios consideren la perspectiva
y necesidades de las mujeres, de los hombres y de las personas de las diversidades sexo genéricas y mejoren
su calidad de vida y su bienestar cotidiano. Este desafio también requiere de un trabajo legislativo que busque
establecer leyes marco que permitan a las mujeres, por ejemplo, ejercer el derecho a una vida libre de violencia,
ejercer libremente sus derechos sexuales y reproductivos, y, en definitiva, lograr su autonomia fisica, econémica
y politica.

Estos desafios requieren de una articulacion estratégica del quehacer del Estado y los servicios publicos en
funcion del mejoramiento de la calidad de vida de las mujeres en toda su diversidad y en relacién con las diversas
condicionantes que complejizan su situacion. Todo esto requiere, obviamente, incrementar los presupuestos del
Estado para politicas publicas de igualdad de género.

En este marco, el Indicador de Género de los mecanismos de incentivo monetario institucionales, deberia seguir
siendo un instrumento que aporta al cumplimiento de los objetivos de igualdad de género y que, por su alcance,
permitiria al pafs seguir contando con una amplia red de Servicios Publicos que incluyen estos objetivos en sus
politicas, programas y quehacer especifico.
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VI. ANEXO

ANEXO 1: LISTADO DE MINISTERIOS Y SERVICIOS POR MECANISMO DE INCENTIVO MONETARIO
INSTITUCIONAL

Servicios PMG en 2025 (Ley 19.953)

N° MINISTERIO SERVICIO

1 Gobiernos Regionales Gobierno Regional de Antofagasta

2 Gobiernos Regionales Gobierno Regional de Arica y Parinacota

3 Gobiernos Regionales Gobierno Regional de Atacama

4 Gobiernos Regionales Gobierno Regional de Aysen Del Gral. Carlos Ibafiez Del Campo

5 Gobiernos Regionales Gobierno Regional de Coquimbo

6 Gobiernos Regionales Gobierno Regional de La Araucania

7 Gobiernos Regionales Gobierno Regional de Los Lagos

8 Gobiernos Regionales Gobierno Regional de Los Rios

9 Gobiernos Regionales Gobierno Regional de Magallanes y Antartica Chilena

10 Gobiernos Regionales Gobierno Regional de Nuble

11 Gobiernos Regionales Gobierno Regional de Tarapaca

12 Gobiernos Regionales Gobierno Regional de Valparaiso

13 Gobiernos Regionales Gobierno Regional del Bio Bio

14 Gobiernos Regionales Gobierno Regional del Libertador General Bernardo O'Higgins

15 Gobiernos Regionales Gobierno Regional del Maule

16 Gobiernos Regionales Gobierno Regional Metropolitano de Santiago

17 Ministerio de Agricultura Comision Nacional de Riego

18 Ministerio de Agricultura Corporacion Nacional Forestal

19 Ministerio de Agricultura Instituto de Desarrollo Agropecuario

20 Ministerio de Agricultura Oficina de Estudios y Politicas Agrarias

21 Ministerio de Agricultura Servicio Agricola y Ganadero

22 Ministerio de Agricultura Subsecretaria de Agricultura

23 Ministerio de Bienes Nacionales Subsecretaria de Bienes Nacionales

24 Ministgriq de Ciencia, Tepnologia, Agencia Nacional de Investigacion y Desarrollo
Conocimiento e Innovacion

25 Eﬂoi:isét?;?ei(teoc‘ir;tr:]isgcei((:)r;oIogia, Subsecretaria de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e Innovacion

26 Ministerio de Defensa Nacional Direccion General de Aeronautica Civil

27 Ministerio de Defensa Nacional Subsecretaria de Defensa

28 Ministerio de Defensa Nacional Subsecretaria para Las Fuerzas Armadas

29 Ministerio de Desarrollo Social y Familia Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena

30 Ministerio de Desarrollo Social y Familia Fondo de Solidaridad e Inversion Social

31 Ministerio de Desarrollo Social y Familia Instituto Nacional de La Juventud

CION DE PRESUPUESTOS



PERSPECTIVA DE GENERO EN LOS MECANISMOS DE INCENTIVO INSTITUCIONAL

continuacion

N°

MINISTERIO

SERVICIO

32 Ministerio de Desarrollo Social y Familia Servicio Nacional de Discapacidad

33 Ministerio de Desarrollo Social y Familia Servicio Nacional de Proteccion Especializada a La Nifiez y Adolescencia

34 Ministerio de Desarrollo Social y Familia Servicio Nacional del Adulto Mayor

35 Ministerio de Desarrollo Social y Familia Subsecretaria de Evaluacion Social

36 Ministerio de Desarrollo Social y Familia Subsecretaria de La Nifiez

37 Ministerio de Desarrollo Social y Familia Subsecretaria de Servicios Sociales

38 Ministerio de Economia, Fomento y Turismo Agencia de Promocion de La Inversion Extranjera

39 Ministerio de Economia, Fomento y Turismo Corporacion de Fomento de La Produccion

20 Ministerio de Economia, Fornento y Turismo Instituto Napional de Desarrol~lo Sustentable de La Pesca Artesanal
y de La Acuicultura de Pequefia Escala

41 Ministerio de Economia, Fomento y Turismo Instituto Nacional de Estadisticas

42 Ministerio de Economia, Fomento y Turismo Servicio de Cooperacion Tecnica

43 Ministerio de Economia, Fomento y Turismo Servicio Nacional de Pesca y Acuicultura

44 Ministerio de Economia, Fomento y Turismo Servicio Nacional de Turismo

45 Ministerio de Economia, Fomento y Turismo Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamafio

46 Ministerio de Economia, Fomento y Turismo Subsecretaria de Pesca y Acuicultura

47 Ministerio de Economia, Fomento y Turismo Subsecretaria de Turismo

48 Ministerio de Educacion Agencia de Calidad de La Educacion

49 Ministerio de Educacion Consejo Nacional de Educacion

50 Ministerio de Educacion Direccion de Educacion Publica

51 Ministerio de Educacion Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas

52 Ministerio de Educacion Junta Nacional de Jardines Infantiles

53 Ministerio de Educacién Servicio Local de Educacion Aconcagua

54 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Andalién Costa

55 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Andalién Sur

56 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Antofagasta

57 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Atacama

58 Ministerio de Educacién Servicio Local de Educacion Aysén

59 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Barrancas

60 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Chacabuco

61 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Chiloé

62 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Chinchorro

63 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Colchagua

64 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Costa Araucania

65 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Costa Central

66 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Del Pino

67 Ministerio de Educacién Servicio Local de Educacion Elqui

68 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacién Gabriela Mistral

69 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Hanga Roa
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N° MINISTERIO SERVICIO
70 Ministerio de Educacién Servicio Local de Educacion Huasco

71 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Iquique

72 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion La Quebrada

73 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Licancabur

74 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Litoral

75 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Llanquihue

76 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Los Alamos

77 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Los Andes

78 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Los Cerezos

79 Ministerio de Educacién Servicio Local de Educacion Los Copihues
80 Ministerio de Educacién Servicio Local de Educacion Los Libertadores
81 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Los Parques

82 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Los Vifiedos

83 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Magallanes

84 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Marga Marga
85 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Maule Costa

86 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Petorca

87 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Puelche

88 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Puerto Cordillera
89 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Punilla Cordillera
90 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Reloncavi

91 Ministerio de Educacién Servicio Local de Educacion Santa Corina

92 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacién Santa Rosa

93 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Santiago Centro
94 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Talagante

95 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Tamarugal

96 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Valdivia

97 Ministerio de Educacion Servicio Local de Educacion Valle Cachapoal
98 Ministerio de Educacién Servicio Local de Educacion Valle Diguillin

99 Ministerio de Educacién Servicio Local de Educacion Valparaiso

100  Ministerio de Educacion Subsecretaria de Educacion

101 Ministerio de Educacién Subsecretaria de Educacion Parvularia

102 Ministerio de Educacion Subsecretaria de Educacion Superior

103 Ministerio de Energia Comision Nacional de Energia

104  Ministerio de Energia Subsecretaria de Energia

105  Ministerio de Hacienda Consejo de Defensa Del Estado

106 Ministerio de Hacienda Direccion de Presupuestos

107 Ministerio de Hacienda Direccion Nacional del Servicio Civil

108  Ministerio de Hacienda Secretaria y Administracion General Ministerio de Hacienda
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continuacion

N° MINISTERIO SERVICIO

109 Ministerio de Hacienda Servicio de Tesorerias

110 Ministerio de Justicia y Derechos Humanos Defensoria Penal Publica

111 Ministerio de Justicia y Derechos Humanos Gendarmeria de Chile

112 Ministerio de Justicia y Derechos Humanos Secretaria y Administracion General Ministerio de Justicia

113 Ministerio de Justicia y Derechos Humanos Servicio de Registro Civil e Identificacion

114 Ministerio de Justicia y Derechos Humanos Servicio Medico Legal

115 Ministerio de Justicia y Derechos Humanos Servicio Nacional de Menores

116 Ministerio de Justicia y Derechos Humanos Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil

117 Ministerio de Justicia y Derechos Humanos Subsecretaria de Derechos Humanos

118  Ministerio de La Mujer y La Equidad de Género Servicio Nacional de La Mujer

119  Ministerio de La Mujer y La Equidad de Género Subsecretaria de La Mujer

120  Ministerio de Las Culturas, Las Artes y El Patrimonio  Servicio Nacional del Patrimonio Cultural

121 Ministerio de Las Culturas, Las Artes y El Patrimonio ~ Subsecretaria de Las Culturas y Las Artes

122 Ministerio de Las Culturas, Las Artes y El Patrimonio  Subsecretaria del Patrimonio Cultural

123 Ministerio de Mineria Comision Chilena del Cobre

124 Ministerio de Mineria Secretaria y Administracion General Ministerio de Mineria

125  Ministerio de Mineria Servicio Nacional de Geologia y Mineria

126 Ministerio de Obras Publicas Direccion de Aeropuertos

127 Ministerio de Obras Publicas Direccion de Arquitectura

128  Ministerio de Obras Publicas Direccion de Contabilidad y Finanzas

129  Ministerio de Obras Publicas Direccion de Obras Hidraulicas
130  Ministerio de Obras Publicas Direccion de Obras Portuarias
1317 Ministerio de Obras Publicas Direccion de Planeamiento
132 Ministerio de Obras Publicas Direccion de Vialidad

133 Ministerio de Obras Publicas Direccion General de Aguas

134 Ministerio de Obras Publicas Direccion General de Concesiones de Obras Publicas

135  Ministerio de Obras Publicas Direccion General de Obras Publicas

136 Ministerio de Obras Publicas Fiscalia de Obras Publicas

137 Ministerio de Obras Publicas Instituto Nacional de Hidraulica

138  Ministerio de Obras Publicas Secretaria y Administracion General Ministerio de Obras Publicas

139 Ministerio de Relaciones Exteriores Agencia de Cooperacion Internacional para el Desarrollo

140  Ministerio de Relaciones Exteriores Direccion de Fronteras y Limites del Estado

141 Ministerio de Relaciones Exteriores Direccién General de Promocion de Exportaciones

142 Ministerio de Relaciones Exteriores Instituto Antartico Chileno

143 Ministerio de Relaciones Exteriores Secretaria y Administracion General y Servicio Exterior

144 Ministerio de Relaciones Exteriores Subsecretaria de Relaciones Economicas Internacionales

145  Ministerio de Seguridad Publica Subsecretaria de Prevencion del Delito

146 Ministerio de Seguridad Publica Subsecretaria de Seguridad Publica

147 Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones Junta de Aeronautica Civil
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continuacion

N° MINISTERIO SERVICIO

148  Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones Secretaria y Administracion General de Transportes
149 Ministerio de Transporte y Telecomunicaciones Subsecretaria de Telecomunicaciones

150  Ministerio de Vivienda y Urbanismo Parque Metropolitano

151 Ministerio de Vivienda y Urbanismo Serviu Region de Antofagasta

152 Ministerio de Vivienda y Urbanismo Serviu Region de Arica y Parinacota

153  Ministerio de Vivienda y Urbanismo Serviu Regién de Atacama

154 Ministerio de Vivienda y Urbanismo Serviu Regién de Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo
155  Ministerio de Vivienda y Urbanismo Serviu Regién de Coquimbo

156 Ministerio de Vivienda y Urbanismo Serviu Region de La Araucania

157 Ministerio de Vivienda y Urbanismo Serviu Region de Los Lagos

158  Ministerio de Vivienda y Urbanismo Serviu Region de Los Rios

159  Ministerio de Vivienda y Urbanismo Serviu Region de Magallanes y de La Antdrtica Chilena
160  Ministerio de Vivienda y Urbanismo Serviu Region de Nuble

161 Ministerio de Vivienda y Urbanismo Serviu Region de Tarapaca

162 Ministerio de Vivienda y Urbanismo Serviu Region de Valparaiso

163 Ministerio de Vivienda y Urbanismo Serviu Regién del Biobio

164 Ministerio de Vivienda y Urbanismo Serviu Region del Libertador General Bernardo Ohiggins
165  Ministerio de Vivienda y Urbanismo Serviu Region del Maule

166 Ministerio de Vivienda y Urbanismo Serviu Regién Metropolitana de Santiago

167  Ministerio de Vivienda y Urbanismo Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo

168  Ministerio del Deporte Instituto Nacional de Deportes

169  Ministerio del Deporte Subsecretaria del Deporte

170 Ministerio del Interior Servicio de Gobierno Interior

171 Ministerio del Interior Servicio Nacional de Migraciones

172 Ministerio del Interior Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres
173 Ministerio del Interior Servicio Nacional para Prevencion y Rehabilitacion Consumo de Drogas y Alcohol
174 Ministerio del Interior Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo
175 Ministerio del Interior Subsecretaria del Interior

176 Ministerio del Medio Ambiente Servicio de Biodiversidad y Areas Protegidas

177 Ministerio del Medio Ambiente Servicio de Evaluacion Ambiental

178  Ministerio Del Medio Ambiente Subsecretaria del Medio Ambiente

179  Ministerio del Trabajo y Prevision Social Caja de Prevision de La Defensa Nacional

180  Ministerio del Trabajo y Prevision Social Direccion de Prevision de Carabineros de Chile

181 Ministerio del Trabajo y Prevision Social Direccion del Trabajo

182 Ministerio del Trabajo y Prevision Social Direccion General de Credito Prendario

183 Ministerio del Trabajo y Prevision Social Instituto de Prevision Social

184 Ministerio del Trabajo y Prevision Social Instituto de Seguridad Laboral

185  Ministerio del Trabajo y Prevision Social Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo

186  Ministerio del Trabajo y Prevision Social Subsecretaria de Prevision Social
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continuacion

N° MINISTERIO SERVICIO

187 Ministerio del Trabajo y Prevision Social Subsecretaria del Trabajo

188  Ministerio Secretaria General de Gobierno Consejo Nacional de Television

189  Ministerio Secretaria General de Gobierno Secretaria General de Gobierno

190  Ministerio Secretaria General de La Presidencia Secretaria General de La Presidencia de La Republica
191 Presidencia de La Republica Direccion Administrativa Presidencia de La Republica
192 Ministerio de Seguridad Publica Subsecretaria de Seguridad Publica

193  Ministerio de Seguridad Publica Subsecretaria de Prevencion del Delito

Servicios MEIl en 2025 (Ley 20.212)

N° MINISTERIO SERVICIO

1 Ministerio de Economia, Fomento y Turismo Fiscalia Nacional Economica

2 Ministerio de Economia, Fomento y Turismo Instituto Nacional de Propiedad Industrial

3 Ministerio de Economia, Fomento y Turismo Servicio Nacional del Consumidor

4 Ministerio de Economia, Fomento y Turismo Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento
5 Ministerio de Educacion Superintendencia de Educacion

6 Ministerio de Educacion Superintendencia de Educacion Superior

7 Ministerio de Energia Superintendencia de Electricidad y Combustibles
8 Ministerio de Hacienda Comisién para El Mercado Financiero

9 Ministerio de Hacienda Direccion de Compras y Contratacion Publica

10 Ministerio de Hacienda Superintendencia de Casinos De Juego

11 Ministerio de Hacienda Unidad de Analisis Financiero

12 Ministerio de Obras Publicas Superintendencia de Servicios Sanitarios

13 Ministerio de Salud Superintendencia de Salud

14 Ministerio del Trabajo y Prevision Social Superintendencia de Pensiones

15 Ministerio del Trabajo y Prevision Social Superintendencia de Seguridad Social

16 Ministerio de Seguridad Publica Agencia de Ciberseguridad

Servicios Adscritos al PMG en 2025

N° MINISTERIO SERVICIO
1 Ministerio de Energia Comision Chilena de Energia Nuclear

2 Ministerio de Hacienda Defensoria del Contribuyente

3 Ministerio de Hacienda Servicio Nacional de Aduanas

4 Ministerio de Salud Central de Abastecimientos del SN.S.S.

5 Ministerio de Salud Fondo Nacional de Salud

6 Ministerio de Salud Instituto de Salud Publica de Chile

7 Ministerio de Salud Subsecretaria de Redes Asistenciales

8 Ministerio de Salud Subsecretaria de Salud Publica
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