RESULTADOS PROGRAMA MEJORAMIENTO DE LA GESTION ANO 2016
DIRECCION DE PRESUPUESTOS



INDICADORES DE DESEMPENO ASOCIADOS A PRODUCTOS ESTRATEGICOS

Porcentaje de solicitudes
de identificacion  de
iniciativas de inversion de
los servicios publicos, con
recomendacion del
1 | Subdirector formalizada
en un decreto, dentro de
los 20 dias habiles
siguientes a su recepcion
conforme por el sector
presupuestario.

(N° solicitudes de identificacion de
iniciativas de inversion de servicios
del  Gohierno  Central  con
recomendacion  del  Subdirector
formalizada en un decreto dentro de
20 dias habiles siguientes a su
recepcion conforme por el sector
presupuestario afio t/N° total de
solicitudes de identificacion de
iniciativas  de  inversién  con
recomendacion  del  Subdirector
formalizada en un decreto afio t)*100

%

(343/390)

87,9%

(377/428)

88%

100%

1. Reporte
emitido por el
Departamento de
Administracion
Presupuestaria,
aprobado por el
Subdirector  de
Presupuestos.

2. Reporte
emitido por el
Subdepartament
o de Gestion y
Proyectos
aprobado por el
Jefe de Division.

1. El indicador mide la
oportunidad en la
respuesta a  las
solicitudes de
identificacion de
iniciativas de inversion
con  recomendacion

del Subdirector
formalizada en un
decreto, desde que
ingresan  para  su
analisis al  sector
presupuestario hasta
que son entregadas al
Director para  su
aprobacion final. Se
descontardn en la
medicion los dias que
tarde el servicio en
complementar las
solicitudes con la
documentacion e
informes de respaldo
necesarios para
sustentar lo solicitado.

Nota:

(*): Los valores sefialados en las columnas “Numerador y denominador estimado meta afio 2016” y “Meta afio 2016", se han obtenido mediante estimaciones de series de datos sobre desempefios historicos logrados y en funcién de las
variables especificas que componen cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.




Porcentaje de solicitudes
de modificacion
presupuestaria  de los
servicios publicos, con
recomendacion del
2 | Subdirector  formalizada
en un decreto, dentro de
los 20 dias habiles
siguientes a su recepcion
conforme por el Sector
Presupuestario.

(N° de solicitudes de modificacion
presupuestaria  de los servicios
publicos del Gobierno Central con
recomendacion  del  Subdirector
formalizada en un decreto dentro de
los 20 dias habiles siguientes a su
recepcion conforme por el sector
presupuestario afio t/N° total de
solicitudes de modificacion
presupuestaria con recomendacion
del Subdirector formalizada en un
Decreto afio t)*100

%

(1228/1610)

76%

(1107/1369)

81%

106%

1. Reporte
emitido por el
Departamento de
Administracion
Presupuestaria,
aprobado por el
Subdirector  de
Presupuestos.

2. Reporte
emitido por el
Subdepartament
o de Gestion y
Proyectos,
aprobado por el
Jefe de Division.

1. El indicador mide la
oportunidad en la
respuesta  a las
solicitudes de
modificacion

presupuestaria  con
recomendacion  del
Subdirector

formalizada en un
decreto, desde que
ingresan  para  su
andlisis al  sector
presupuestario hasta
que son entregadas al
Director para  su
aprobacion final. Se
descontardan en la
medicién los dias que
tarde el servicio en
complementar las
solicitudes con la

documentacion e
informes de respaldo
necesarios para

sustentar lo solicitado.

Nota:

(*): Los valores sefialados en las columnas “Numerador y denominador estimado meta afio 2016” y “Meta afio 2016", se han obtenido mediante estimaciones de series de datos sobre desempefios historicos logrados y en funcién de las
variables especificas que componen cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.




Porcentaje de
publicaciones de informes
y estudios de la
institucion afio t, que se
3 | publican en los plazos
establecidos en el
calendario de publicacion
en la pagina web de la
Dipres

(Namero  de  publicaciones de
informes y estudios de la institucion,
que se publican en los plazos
establecidos en el calendario de
publicacion en la pagina web de la
Dipres  afio  t/Namero  de
publicaciones de informes y estudios
de la institucion establecidos en el
calendario de publicacion en la
pagina web de DIPRES afio t)*100

%

(69/69)

100%

(69/69)

100%

100%

1. Calendario de
publicaciones en
pagina web de
Dipres.

2. Certificado de
la Division de
Tecnologias de
Informacion
(Soporte y
Mantenimiento)
con las fechas
efectivas de
publicacién  en
Pagina web de
Dipres.

1. El indicador mide el

cumplimiento de
plazos legales para la
publicacion de
estudios e informes,
principalmente
aquellos
comprometidos con el
Congreso. El

calendario de las
publicaciones  esta
disponible en la
pagina web de Dipres
a partir del mes de
enero de cada afio.

Nota:

(*): Los valores sefialados en las columnas “Numerador y denominador estimado meta afio 2016" y “Meta afio 2016”, se han obtenido mediante estimaciones de series de datos sobre desempefios historicos logrados y en funcion de las
variables especificas que componen cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.




Unidad Numergdory Meta Numergdory Resultado Avance :
N° | Nombre del indicador Formula de calculo de de_nommado[ afo denommatior efectivo respecto M?‘.j'o q? Nota técnica
medida estlmado mets 2016 (¥ efectivo afio afi0 2016 ameta verificacion
afio 2016 (*) 2016 afo 2016
1. Base de Datos | 1. El indicador mide la
anual calidad de los
Indicadores  de | indicadores que los
Porcentaje de indicadores o o Desempefio, sitio | servicios publicos
en  los  ambitos  de (Total de indicadores en los &mbitos web . presentan ~aI
producto y resultado en de prodqcto.y resultado formulados www.dipres.cl pongreso cada afio
relacion al total  de | PO las |nst|t.uc|ones~ en el proceso acceso junto con eI_ proceso
4 indicadores  formulados presupuestario del afio t+1 /Total de % (1020/1120) 91% (869/954) 91% 100% | restringido. presupuestario, para
por las instituciones en el !ndlpadpres formulados por las 2. Reporte que dar.,cuenta .de su
proceso  presupuestario instituciones  en i el  proceso se obtiene de la | gestion. §e mide con
del afio 2016 presupuestario del afio t+1)*100 Base anual de |la version Ley de
' datos de | Presupuestos, es
Indicadores  de | decir, al 31 de
Desempefio. diciembre de cada
afo.

1. El indicador mide la
1. Reporte que | oportunidad en Ila
se elabora a |respuesta a los
Porcentaje de solicitudes (Nro.. de solicitudeg Qe ;ervicio partir .(lje la | servicios publicos
de servicios en relacion a reIamopa_dos con _|nC|denC|as y qurm{i(:lon del | cuando hacen
incidencias y requerimientos del Slgfe Il, r~esueltos apllcatl\{'o ,S[GF!'E consul'tas. 0
5 | requerimientos del SIGFE | & 1°° Piazos establectas ano U0 |0 | - 6go/10) | a5 (570/608) 94% 1100 |1 ‘Maximo’. | requerimientos - a
Il resueltas por DIPRES e solicitudes .de. servicio 2. .Infprmes del Dlpres,llrespecto a la
) relacionados con incidencias y aplicativo del | operacion del SIGFE

en los
establecidos afio t.

plazos

requerimientos del Sigfe Il recibidos
en el afio 1.)*100

SIGFE I
"Maximo".

3. Catélogo de
Niveles de
Servicio SIGFE

ll. Lo anterior de
acuerdo al Catélogo
de Niveles de
Servicios, disponible
en

Nota:

(*): Los valores sefialados en las columnas “Numerador y denominador estimado meta afio 2016” y “Meta afio 2016", se han obtenido mediante estimaciones de series de datos sobre desempefios historicos logrados y en funcién de las
variables especificas que componen cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.




http://sigfe.sigfe.cl/,qu
e establece los
distintos  plazos de
resolucion

establecidos
sea el tipo de solicitud
0 requerimiento.

segln

Tasa de continuidad del
6 | servicio SIGFE Maodulo
Transaccional 2.0

(NUmero de horas reales del sistema
informatico SIGFE 2.0, mddulo
transaccional en servicio en el afio
t/Ndmero de horas totales del afio
1)*100

%

(8590/8760)

98%

(8665/8784)

99%

101%

1. Informes del
Sistema de
Continuidad  del
Servicio  SIGFE
2.0, Modulo
Transaccional.
2. Resumen
elaborado en
base al Informe
del Sistema,
aprobado por el
Jefe de Division
de Tecnologias
de la
Informacion.

1. El indicador mide
que el SIGFE 2.0 esté
operativo las 24 horas
del dia para que los
Servicios publicos
realicen el ingreso de
la informacion
financiera.

2. El nimero de horas
total afio t, estd
definido por 24 horas
dia disponibles y por
nimero dias afio
calendario.

Nota:

(*): Los valores sefialados en las columnas “Numerador y denominador estimado meta afio 2016" y “Meta afio 2016”, se han obtenido mediante estimaciones de series de datos sobre desempefios historicos logrados y en funcion de las
variables especificas que componen cada tipo de indicador. En caso de producirse desviaciones al comparar el resultado del valor efectivo del indicador y su meta estimada, estas no afectan el cumplimiento del mismo.




INDICADORES TRANSVERSALES

Porcentaje de solicitudes de acceso
a la informacién  publica
respondidas en un plazo menor o
igual a 15 dias habiles en el afio t.

(N° de solicitudes de acceso a la
informacion publica respondidas en afio t
en un plazo menor o igual a 15 dias
habiles en afio t/ N° de solicitudes de
acceso a la informacion  publica
respondidas en afio t) *100

%

No aplica

No aplica

(213/243)

88%

No aplica

Porcentaje  de  controles  de
seguridad de la informacion
2 | implementados respecto del total
definido en la Norma NCh-ISO
27001, en el afio t.

(N° de controles de seguridad de la
Norma NCh-ISO 27001 implementados
para mitigar riesgos de seguridad de la
informacion en el afio t / N° Total de
controles establecidos en la Norma NCh-
ISO 27001 para mitigar riesgos de
seguridad de la informacion en el afio t )
*100

%

No aplica

No aplica

(25/114)

22%

No aplica

Nota:

(*): Conforme a lo dispuesto en “Objetivo de Gestion 2", del Decreto Exento N°231 de 2015, que aprueba el Programa Marco de los Programas de Mejoramiento de Gestién (PMG) de los Servicios en el Afio 2016, no corresponde para los

indicadores de Gestion Transversal el establecimiento de valores para las columnas “Numerador y denominador estimado meta 2016", “Meta afio 2016” y “Nota técnica”.




Porcentaje de compromisos de

(N° de compromisos de auditoria

o -~ | implementados en afio t / N° total de 0 No aplica No aplica 0 No aplica
3 f\udltorlas implementados en el afio compromisos de auditorias realizadas al % p (2/10) 20%
' afio t- 1) * 100
E:rgiﬂg% n (1% n igt:]"drzﬁi 0 gg (N° de actividad/es de Capacitacion con
evzluacién de transfengncia en el compromiso . de - evaluacion  de
4| puesto de trabajo realizadas en el ransferencia en el puesto de trabajo % No aplica No aplica (313) 100% No aplica
Ao t realizada en el afio t / N° de actividad/es
' de capacitacion con compromiso de
evaluacion de transferencia en afio t)*100
, " (Ndmero de Accidentes del Trabajo _ _ ,
5 lgsi?jentiz de?tcrggzgt Zl%'gdtad POT 1 ocurridos en el afio t/ Promedio anual de % No aplica No aplica (3/342) 0,88% No aplica
] ' trabajadores en el afio t)*100
Nota:

(*): Conforme a lo dispuesto en “Objetivo de Gestion 2", del Decreto Exento N°231 de 2015, que aprueba el Programa Marco de los Programas de Mejoramiento de Gestién (PMG) de los Servicios en el Afio 2016, no corresponde para los

indicadores de Gestion Transversal el establecimiento de valores para las columnas “Numerador y denominador estimado meta 2016", “Meta afio 2016” y “Nota técnica”.




Porcentajes de Licitaciones sin

(Ndmero de procesos de licitaciones en
las que se cerr6 la recepcion de ofertas el

(*): Conforme a lo dispuesto en “Objetivo de Gestion 2", del Decreto Exento N°231 de 2015, que aprueba el Programa Marco de los Programas de Mejoramiento de Gestién (PMG) de los Servicios en el Afio 2016, no corresponde para los

indicadores de Gestion Transversal el establecimiento de valores para las columnas “Numerador y denominador estimado meta 2016", “Meta afio 2016” y “Nota técnica”.

6 « afio t que no tuvieron oferentes/Nimero % No aolica No aplica 0 No aplica
oferentes en el afio t de procesos de licitaciones en las que se P P (0718) 0%
cerr6 la recepcion de ofertas el afio t)*100
Nota:
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