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CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2008 

 
MINISTERIO MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PÚBLICA                                      PARTIDA 05 

SERVICIO SUBSECRETARIA DE DESARROLLO REGIONAL Y ADMINISTRATIVO CAPÍTULO 05 
 
 

Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2005 
Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Meta 
2008 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Diseño y traspaso de 
metodologías e 
instrumentos con 
enfoque participativo 
para el fortalecimiento 
de la institucionalidad 
subnacional 
<br>&nbsp;&nbsp;-
Generación, traspaso y 
seguimiento de   
metodologías para el 
Fortalecimiento 
Municipal 
<br>&nbsp;&nbsp;&nb
sp;*Apoyo a las 
municipalidades con 
situación financiera 
crítica 
 
 
 
 

Eficacia/Resultado 
Intermedio 
 
 
Porcentaje de Planes de 
Acción con medidas 
correctivas ejecutados 
con cada municipalidad 
con que se firmó un  
convenio, en el año t      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Número de Planes de 
Acción con medidas 

correctivas ejecutados 
con cada municipalidad 

convenida en año 
t/Total de convenios 

firmados en año t)*100)  
 

 
  
 
 
 
 

 
s.i. 
 
 
 
 
 
 

 
0 % 
 
 
 
 
 
 

 
93 % 
 
 
 
 
 
 

 
75 % 
 
 
 
 
 
 

 
50 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

150% 
 
 

5% 
 

Reportes/Informes 
Reportes con 
información 

proveneinte de la 
base de datos del 

Programa  
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2005 
Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Meta 
2008 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Diseño y traspaso de 
metodologías e 
instrumentos con 
enfoque participativo 
para el fortalecimiento 
de la institucionalidad 
subnacional 
<br>&nbsp;&nbsp;-
Generación, traspaso y 
seguimiento de   
metodologías para el 
Fortalecimiento 
Municipal 
<br>&nbsp;&nbsp;&nb
sp;*Programa 
Ventanilla de Trámites 
Municipales –VTM 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Porcentaje de 
municipalidades 
operando en la 
Plataforma web  
Ventanilla 
Transaccional de 
Trámites Municipales. 
     
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Número de 

municipalidades 
operando en la 
Plataforma web  

Ventanilla 
Transaccional de 

Trámites Municipales 
en año t/Número total 
de Municipalidades 
comprometidas a 

operar en la Plataforma 
web  Ventanilla 
Transaccional de 

Trámites Municipales 
al año t)*100)  

 
 
  
 
 
 
 

 
s.i. 
 
 
 
 
 
 

 
s.i. 
 
 
 
 
 
 

 
88.5 % 
 
 
 
 
 
 

 
94.2 % 
 
 
 
 
 
 

 
90.4 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

104% 
 
 

10% 
 

Formularios/Fichas 
Plataforma web 

Ventanilla 
Transaccional de 

Trámites 
Municipales. 

 
Reportes/Informes 

Número de 
convenios firmados  

  

•Diseño y traspaso de 
metodologías e 
instrumentos con 
enfoque participativo 
para el fortalecimiento 
de la institucionalidad 
subnacional 
<br>&nbsp;&nbsp;-
Apoyo a las 
capacidades de 
articulación y 
coordinación  de 
actores públicos  para 
la ejecución de políticas 
de desarrollo de los 
territorios. 
<br>&nbsp;&nbsp;&nb
sp;*Sistema de PMG 
Gestión Territorial 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Promedio anual de 
acciones de apoyo por 
Gobierno Regional para 
el cumplimiento de 
PMG Gestión 
Territorial      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
(Sumatoria de acciones 

de apoyo a los 
gobiernos regionales 
para el cumplimiento 

de PMG Gestión 
Territorial realizadas en 

el año t/Nº de 
Gobiernos Regionales 

en año t)  
 

 
  
 
 
 
 

 
s.i. 
 
 
 
 
 
 

 
0.0 
unidades 
 
 
 
 
 
 

 
3.6 
unidades 
 
 
 
 
 
 

 
3.2 
unidades 
 
 
 
 
 
 

 
2.0 
unidades 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

160% 
 
 

18% 
 

Formularios/Fichas 
Informes de visitas 

a terreno de 
directivos y 

profesionales de la 
DDR. 

 
Formularios/Fichas 

Listado de 
asistencia de 
intendentes,  
consejeros 
regionales, 

profesionales de los 
SAGORE a talleres, 

seminarios y 
capacitaciones.  
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2005 
Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Meta 
2008 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Diseño y traspaso de 
metodologías e 
instrumentos con 
enfoque participativo 
para el fortalecimiento 
de la institucionalidad 
subnacional 
<br>&nbsp;&nbsp;-
Generación, traspaso y 
seguimiento de   
metodologías para el 
Fortalecimiento 
Municipal 
<br>&nbsp;&nbsp;&nb
sp;*Apoyo a las 
municipalidades con 
situación financiera 
crítica 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Porcentaje de 
convenios de 
evaluación financiera 
firmados entre los 
municipios y la 
SUBDERE en año t 
respecto del total de 
municipalidades con 
situación financiera 
critica el año t-1      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Número de convenios 

de evaluación 
financiera firmados 

entre el municipio y la 
SUBDERE en año 
t/Número Total de 

municipalidades con 
situación financiera 
crítica año t-1)*100)  

 
 
  
 
 
 
 

 
s.i. 
 
 
 
 
 
 

 
s.i. 
 
 
 
 
 
 

 
0.00 % 
 
 
 
 
 
 

 
34.78 % 
 
 
 
 
 
 

 
34.78 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

100% 
 
 

5% 
 

Formularios/Fichas 
Convenios 

establecidos entre 
las Municipalidades 

y Subdere    
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2005 
Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Meta 
2008 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Generación de 
información y análisis 
del desarrollo 
territorial, del proceso 
de descentralización y  
de la gestión de los 
gobiernos 
subnacionales 
(regionales y 
municipales)  que 
permita evaluar el 
avance alcanzado en los 
ámbitos señalados 
<br>&nbsp;&nbsp;-
Diseño y mantención 
de un sistema de 
indicadores y su 
posterior análisis que 
apunte a optimizar la 
gestión de los 
gobiernos territoriales 
<br>&nbsp;&nbsp;&nb
sp;*Sistema Nacional 
de Indicadores SINIM 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Porcentaje de datos 
comunales del SINIM 
actualizados 
anualmente      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Número de datos 

actualizados (del año t-
1) al 15 de junio del 
año t/Total de datos 

(del año t))*100)  
 

 
  
 
 
 
 

 
0.0 % 
 
 
 
 
 
 

 
95.0 % 
 
 
 
 
 
 

 
98.6 % 
 
 
 
 
 
 

 
96.7 % 
 
 
 
 
 
 

 
96.5 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

100% 
 
 

20% 
 

Base de 
Datos/Software 

Información en red 
( www.sinim.cl ) y  

 
Reportes/Informes 
resumen ejecutivo 
que de cuenta del 

cumplimiento de la 
meta   
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2005 
Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Meta 
2008 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Diseño , 
administración   de 
programas y 
distribución  fondos de 
inversión pública en el 
territorio 
<br>&nbsp;&nbsp;-
Diseño, puesta en 
marcha, transferencia y 
seguimiento de 
programas y fondos de 
inversión pública en el 
territorio 
<br>&nbsp;&nbsp;&nb
sp;*-Programa de 
Mejoramiento Urbano 
(PMU) 
 
 
 
•Programa:Programa de 
Mejoramiento Urbano (PMU) 
Evaluado en: 2002 
 
•Programa:Programas de 
Empleo con Apoyo Fiscal 
(PMU) 
Evaluado en: 2004 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Porcentaje de Recursos 
del Programa de 
Mejoramiento Urbano 
línea de emergencia 
destinados a las 100 
comunas mas pobres ( 
de acuerdo al estudio 
realizado por el 
Programa de 
Fortalecimiento 
Comunal PROFIM).      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Monto Total de 

Recursos del Programa 
de Mejoramiento 
Urbano línea de 

emergencia gastados en 
las 100 comunas mas 
pobres año t  /Monto 
total de recursos del 

Programa de 
Mejoramiento Urbano 
línea de emergencia 
gastados en el año t  

)*100)  
 

 
  
 
 
 
 

 
30 % 
 
 
 
 
 
 

 
23 % 
 
 
 
 
 
 

 
36 % 
 
 
 
 
 
 

 
29 % 
 
 
 
 
 
 

 
11 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

263% 
 
 

5% 
 

Formularios/Fichas 
Base de datos 
Programa de 
Mejoramiento 

Urbano  
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2005 
Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Meta 
2008 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Diseño , 
administración   de 
programas y 
distribución  fondos de 
inversión pública en el 
territorio 
<br>&nbsp;&nbsp;-
Diseño, puesta en 
marcha, transferencia y 
seguimiento de 
programas y fondos de 
inversión pública en el 
territorio 
<br>&nbsp;&nbsp;&nb
sp;*-Programa de 
Mejoramiento Urbano 
(PMU) 
 
 
 
•Programa:Programa de 
Mejoramiento Urbano (PMU) 
Evaluado en: 2002 
 
•Programa:Programas de 
Empleo con Apoyo Fiscal 
(PMU) 
Evaluado en: 2004 
 

Calidad/Producto 
 
 
Tiempo promedio de 
evaluación de los 
proyectos presentados 
al Programa de 
Mejoramiento Urbano 
Línea Emergencia       
     
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
(((Sumatoria (Nº días 

transcurridos desde que 
se presenta un proyecto 

al Programa de 
Mejoramiento Urbano 

Línea Emergencia hasta 
que es evaluado ) en el 

periodo t/Total de 
proyectos del Programa 

de Mejoramiento 
Urbano Línea 
Emergencia 

presentados en el 
periodo t))  

 
 
  
 
 
 
 

 
s.i. 
 
 
 
 
 
 

 
s.i. 
 
 
 
 
 
 

 
4.1 días 
 
 
 
 
 
 

 
4.4 días 
 
 
 
 
 
 

 
4.5 días 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

102% 
 
 

5% 
 

Formularios/Fichas 
Base de datos del 

Programa de 
Mejoramiento 

Urbano   

  

•Diseño , 
administración   de 
programas y 
distribución  fondos de 
inversión pública en el 
territorio 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Porcentaje de 
programas y fondos, 
cuyos diseños 
culminaron con la firma 
de los respectivos 
contratos de préstamo 
     
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Nº de Contratos de 

préstamo firmados en el 
año t/Nº de programas 

y fondos, cuyos diseños 
fueron iniciados en el 

año t-1)*100)  
 

 
  
 
 
 
 

 
s.i. 
 
 
 
 
 
 

 
s.i. 
 
 
 
 
 
 

 
33.3 % 
 
 
 
 
 
 

 
100.0 % 
 
 
 
 
 
 

 
66.7 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

150% 
 
 

17% 
 

Formularios/Fichas 
Contratos firmados 

 
Formularios/Fichas 

Primera Ayuda 
Memoria  
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2005 
Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Efectivo 

2008 
Meta 
2008 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Diseño , 
administración   de 
programas y 
distribución  fondos de 
inversión pública en el 
territorio 
<br>&nbsp;&nbsp;-
Diseño, puesta en 
marcha, transferencia y 
seguimiento de 
programas y fondos de 
inversión pública en el 
territorio 
<br>&nbsp;&nbsp;&nb
sp;*-Fondo Nacional de 
Desarrollo 
Regional.(FNDR) 
 
 
 
 

Eficiencia/Proceso 
 
 
Tiempo promedio de 
atención de 
requerimientos de 
transferencias de 
fondos del FNDR 
(Provisión y de Libre 
Disposición) a los 
Gobiernos Regionales 
     
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Sumatoria (Nº de días 

en la tramitación y 
ejecución de la 

transferencia de fondos 
en año t/Nº de 

requerimientos de 
transferencia de fondos 

del FNDR en año t))  
 

 
  
 
 
 
 

 
s.i. 
 
 
 
 
 
 

 
s.i. 
 
 
 
 
 
 

 
5.6 días 
 
 
 
 
 
 

 
5.4 días 
 
 
 
 
 
 

 
5.5 días 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

102% 
 
 

15% 
 

Formularios/Fichas 
Formulario 

"Solicitud de Caja" 
enviado por el 

GORE a la DDR 
 

Reportes/Informes 
Memorando de 
autorización de 

transferencia de la 
DDR al DAF   

  

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metas no cumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metas sobrecumplidas (cumplimiento superior a 120%) 
 
 

Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio 100% 

 

Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificación válidas 0% 

 

Porcentaje de cumplimiento global del servicio 100% 

 
 
 
Notas:  

1.-Hubo instrucciones de la autoridad de nuestro servicio para incluir y asegurar el cumplimiento de 2 planes adicionales a los programados por solicitud de sus alcaldes debido a la contingencia 
electoral. 
 
2.-El sobrecumplimiento de la meta del indicador se debe fundamentalmente a que las acciones de asistencia técnica  se realizan en función de las demandas  de los Gores debidas al cumplimiento 
de los requisitos del PMG Gestión Territorial. Asimismo, se requiere un nivel de apoyo y  asistencia técnica constante para fortalecer las  actividades de  coordinación y trabajo entre los Gores y los 
servicios con quienes se deben complementar para la aplicación de los programas en el territorio. De la misma manera, se deben señalar que los experto SUBDERE consideran importante apoyar a 
aquellos GORES que llevan la delantera en la implementación del PMG de Gestión Territorial, para que sirvan de ejemplo a los otros servicios. Estos Gores proponen nuevas iniciativas y por lo 
general, demanda asistencia técnica de la SUBDERE.  
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3.-Las causas por las que se sobrepasó la meta son:- Desde el Dep. Finanzas Municipales se colaboró en el financiamiento de profesionales para la preinversión a los municipios más pobres, 
generando una mayor cartera de proyectos.-  Al ser un año electoral se generó una mayor cantidad de proyectos.-  Anuncio presidencial año 2007, que focalizó la inversión (MM$3.500.-) en las 70 
comunas más pobres, se terminó de concretar el tercer trimestre del 2008. 
 
4.-El sobrecumplimiento de la meta se debe a que en su formulación se consideró que el indicador mide un accionar de la SUBDERE que está sujeto a factores fuera del completo alcance de la 
institución cuales son: los plazos de negociación podrían extenderese mas allá de lo programado ya que no existen plazos fijos; la Dipres es quien decide si el contrato se concreta pudiendo  esto 
significar que el contrato no se firme finalmente; cambios de autoridades que pueden afectar las prioridades institucionales y como consecuencia el enfoque de las acciones de la institución en 
materias de programas de inversión. 
 

 
 
 


