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»Otorgamiento,
Custodia 'y
Mantenimiento de
Marcas.

Calidad/Producto

Porcentaje de

((NGmero de

certificados y titulos de

marcas emitidos en
linea/Total certificados
y titulos de marcas

D

1456%

Reportes/Informes|
Reporte Estadistic
de Unidad

un plazo de 2 dias
hébiles

Aplica Enfoque de Género: NO

web)*100)

ici i 20% ;
certificados y titulos de solicitados en linea pary, ¢ n.c. 0% 72 % 5% ? Anotaciones y
marcas emitidos en internet)*100) Emision Titulos y
linea Certificados de
Marcas.
Aplica Enfoque de Género: NO
«Otorgamiento,
Custodia 'y ((Nimero de respuestas
Mantenimiento de a consultas sobre
Patentes. Patentes efectuadas por
Calidad/Producto laWeb en un plazo
igual o inferior a 48 Reportes/informes
horas/Total de S| 107% Reporte Estadistic
Porcentaje de respuestas sobre 20% del administrador
respuestas web sobre tramitacion de Patentgs de contenido a
Patentes realizadas erj ~ efectuadas porla | g5 o 99 % 98 % 99 % 93 % través del Web

Master.




*Gestién de
Transferencia del
Conocimiento en el
ambito de la Propiedag
Industrial.

Eficacia/Producto

Promedio trimestral de|

(Ne de informes

tematicos de Patentes

con conocimiento
tecnolégico de libre
disponibilidad

Reportes/Informes|
Ne de informes

tematicos de

Publicaciones en web ;
de patentes con publicados en la web &n 0.8 0.0 1.0 1.0 s! 100% 1 209 Patentes C(t)n
A . . . . conocimiento
conocimiento los u(l)tlmos_lz n.c. unidades |unidades |unidades |unidades tecnologico de libra
te_0n0|f?9_i‘_30 de libre meses/N° de trimestres) disponibilidad
disponibilidad publicados en
www.inapi.cl.
Aplica Enfoque de Género: NO
*Coordinaciény Eficacia/Producto L
Cooperacién nacional g (N° de participaciones
internacional. de INAPI en foros de
Promedio trimestral dgl Caracter internacional Reportes/Informes,
participacion en foros en el ambito de la Actividades de
de caracter Prorlnedf,:ll(:. 'nd”itz”a' en 0.0 1.3 1.0 S 125% | 5004 Departamento
internacional en el 0S ullimos 51.c. n.c. unidades | unidades | unidades Internacional | 3
ambito de la Propiedag meses/N° de trimestres publicadas en
Industrial Informe de Gestion
Mensual de INAPI.
Aplica Enfoque de Género: NO
«Otorgamiento,
Custodia 'y
Mantenimiento de
Marcas.
+Otorgamiento, Eficacia/Proceso 3 Base de
Custodia y ((N° médulos proyectg Sl 100% 20% Datos/Software
Mantenimiento de IPAS en produccion/Np ’ Plataforma IPAS
Patentes. Porcentaje de avance | M0dulos proyecto IPAS,, n.c. 0% 100 % 100 % instalada segun

instalacion proyecto
IPAS

Aplica Enfoque de Género: NO

a implementar)*100)

programacion.

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metasumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabresumplidas (cumplimiento superior a 120%)




Porcentaje de cumplimiento informado por el servia

100%

Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifigtacion validas

0%

Porcentaje de cumplimiento global del servicio

100%

Notas:

1.-El servicio de titulos y certificados estuvopdisible en diciembre para 5 estudios juridicos dare marcha blanca. El gran sobre cumplimientoasa en la gran valoracion de parte de los
usuarios sobre este nuevo servicio y a la altaszdrarcion de solicitudes que representan los Sliestule la marcha blanca sobre el total de satieguque recibe INAPI. Todo lo anterior, dificultd

la adecuada proyeccion del nivel de utilizacioreske servicio.

2.-La tasa de cumplimiento de este indicador paafi@2011 se explica por la cantidad de consudtzibidas, la cual si bien es superior al afio @rtaro alcanz6 las proyecciones iniciales las que

consideraron un aumento mayor producto de la em&adsigencia del PCT, por lo que se asumi6 queela factible de cumplir seria del 93%.

3.-En relacion a la negociacién del Transpacifidrgaship (TPP) el Depto. Internacional planifisséir durante el afio 2011 a 4 rondas de negociaEiéro, en septiembre, durante la 82. Ronda
en la ciudad de Chicago, los paises negociadomsaon efectuar una reunioén intersesional, a BIMAPI decidié asistir, atendidas las materias goeella se discutirian. Dicha reunion se

efectué en el mes de octubre en Lima, Peru.



