CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2006

MINISTERIO DE HACIENDA
DIRECCION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
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*Concursos Publicos d
Directivos Publicos

[0)

Eficiencia/Proceso

Porcentaje de Perfiles
de Seleccion de Altos

((Total de Perfiles de
Seleccion de Altos

Directivos presentados

ala DNSC en el afio
respectivo/Total de

perfiles de seleccion de

Formularios/Fichas
Informe de la
Subdireccion Alta

Publica o al Comité de|
Seleccion.

Aplica Enfoque de Género: NO

periodo t)*100)

Directivos presentados Ips cargos o!e lyll Sl 100% 7% Direccién Publica.
ala DNSC, respecto gl MNivel jerarquico que
total de perfiles de los dell)%rk%e; |ncIu||do~s en %ms
cargos de |y Il nivel e enelano |nc n.m. 100 % 100 % 100 % rme d
'erégr uico in)i:luidos en| respectivo)*100) Subdireccion Alta
Jel SAC\]DP Direccién Publica.
Aplica Enfoque de Género: NO
«Concursos Publicos de
Directivos Publicos | Eficacia/Producto ((Total de néminas de
candidatos Formularios/Fichag
preseleccionados Actas de CADP o
Porcentaje de néminag Presentadas al CADP o Comité de
de candidatos al Comité de Seleccion, Seleccion segin
preseleccionados en el periodo t/Total de S| 100% . corresponda.Resolj
presentados al Consejp CONCUrsos convocadds 15% C'gﬂgz g?u';‘b'ZTOSSC
de Alta Direccion por laDNSCenel |, ¢ 100%  |100%  |100% | 100% llamados a

Concursos.Informe
Directora de la
Direccién Nacional
del Servicio Civil.




*Concursos Publicos d
Directivos Publicos

&ficiencia/Producto

Tiempo promedio de
duracién de los
concursos de Il nivel
jerarquico desde la
publicacién de

((Sumatoria de (N° de
dias desde la
publicacién hasta la
presentacion de
néminas de candidato
preseleccionados al
comité de seleccién, d

[

Formularios/Fichas
Resolucién exenta
que aprueba
llamado a

convocatorias hasta la| 08 concursos de Il Sl 141% | 15y concurso.Acta de
presentacion de nivel finalizados entre| 0 Comité en la cual se1
néminas de candidatog & 01-01y el 31-12)/Nj estipula la némina
al comité de seleccion de concursos de candidatos
de los concursos finalizados entre 01-01, . 95dias |90dias |68dias |95 dias g:ﬁrsee Iegc'onadcl’s
= - gados por la
finalizados entre el 01 y 31-12)) DNSC.
Olyel31-12
Aplica Enfoque de Género: NO
»Concursos Publicos deEficiencia/Producto
Directivos Publicos

Tiempo promedio de | ((Sumatoria de (N° de
duracion de los dias desde la Formulariog/Ficha
concursos de cargos de Publicacion hasta la ormularios/Fichag
I nivel jerarquico desde  Presentacion de Resolucion exenta
la publicacién de néminas de candidatas que aprueba

b i preseleccionados al llamado a
convocatorias hasta la CADP. de | S| 140% concurso.Acta del
presentacion de » aelos 15% Consejo en la cua
néminas de candidatog _Concursos de I nivel se estipula la 2
preseleccionados al | finalizados entre el 01 némina de
CADP, de los 01y el 31-12/N° de candidatos
concursos finalizados | concursos finalizados , ¢ n.c. 90 dias |68dias |95 dias preseleccionados
entre el 01-01 y el 31-| €ntre 01-01y31-12)) entreDgsg%s por la

12

Aplica Enfoque de Género: NO




a Servicios Publicos

«Asesoria y ConsultorigCalidad/Producto

Porcentaje de becarios
de pre-grado y post-
titulo, con nivel de

((N° de Becarios con
nivel de percepcion
“Satisfactorio / Muy

Reportes/Informes|
Informe Final de

Capacitacion del PMG

Aplica Enfoque de Género: NO

en el periodo t)*100)

percepcion ‘ T, - 0%
“Satisfactorio / Muy Satlsfactorlo_ /N° total 3% Capacitacion de I
satisfactorio”, respectg e becarios que Subdireccion de
a la calidad del servicip responden n.c. s.i. 85 % n.m. 90 % Desarrollo de las
de entregado por la encuesta)*100) Personas.
DNSC.
Aplica Enfoque de Género: NO

*Asesoria y Consultoria

a Servicios Publicos | Eficacia/Producto ((Total de asesoria en el

periodo t/Total de
asesorias solicitadas

Porcentaje de asesoriad €SPecto del sistema de Formularios/Fichag
realizadas sobre el | evalu~aC|(;Jn| g?\/lG x S 111% | 404 Informe de la
sistema de Evaluacion| 9€S€mpeno de &h.c. n.c. n.c. 100 % 90 % sundireccion de
de Desempefio del el periodo t)*100) Desarrollo de las
PMG Personas
Aplica Enfoque de Género: NO

*Asesoria y Consultorigeficacia/Proceso

a Servicios Publicos ((Total de asesoria en fel

periodo t/Total de
Porcentaje de asesorias asescina:js ;so!m;ﬂadas Formularios/Fichad
realizadas sobre el respeclo del sistema ge Si 111% T S
- itacio . 0 Informes de la

sistema de Capacitacion del PMG j, o n.c. n.c. 100 % 90 % 8% Subdireccion de

Desarrollo de las
Personas.




*Asesoria y Consultori
a Servicios Publicos

PEficiencia/Producto

Porcentaje de ejecucid

((Ejecucidn efectiva de
Presupuesto del Fond
fConcursable/Presupus

[=]

Formularios/Fichas
Informes de la

del Fondo Concursabl¢ ~ © anualinicial n.c. n.c. n.c. 0% 75 % NO 0% 8% Subdireccién de
para asesoria a asignado)*100) Desarrollo de las | 3
concursos Personas.Informes
' Division de Gestion
Interna

Aplica Enfoque de Género: NO

*Programa de

fortalecimiento de las ((Elaboracién de

Unidades de Recursos Propuesta con

Humanos. Eficiencia/Proceso Estrategia de

Intervencion en las
Unidades de

Grado de elaboracién | RRHH/Elaboracion de Formularios/Fichas
de Propuesta con Propuesta con Sl 100% | 5o, Informe de la
estrategia de Estrategia de Subdireccién de
intervencion de las Intervencion en las Desarrollo de las
Unidades de RRHH er] Unidades de SRHH n.c. n.c. n.c. 100 % 100 % Personas.
servicios publicos programada)*100)
programada.
Aplica Enfoque de Género: NO

*Programa de Eficacia/Producto

Formacion de -

directivos y ((N° de actividades de

funcionarios publicos | Porcentaje de ejecucign form:lslcmr] eéect;‘lfl%ddas
del Programa de ene pgr!o ° € Formularios/Fichas
formacion dirigido a Il actividades | Sl 100% | 400 Informes de la
niveles y Encargados progfamadfs enelinc. n.c. 100 % 100 % 100 % Subdireccion de
de Recursos Humanog. ~ Periodo )*100) Desarrollo de las

Aplica Enfoque de Género: NO

Personas.




*Certificacion de la
oferta de capacitacion
formacién para
directivos y
funcionarios publicos.

Eficacia/Proceso
v

Elaboracion de una
Propuesta

((Elaboracion de
“Disefio de
metodologia para la
Certificacion de Ofertal

Formularios/Fichas

Metodolégica para la de Ca}pa,(’:itaci_é_n y NO 0% 50 Informe de la
Certificacion de Ofertag Formacion’/Actividad | , - n.c n.c. 0% 100 % Subdireccion de | 4
de Capacitacion y programada)*100) Desarrollo de las
Formacion. Personas.
Aplica Enfoque de Género: NO
*Desarrollo de la
participacion Eficacia/Producto ((Cumplimiento de la
actividad “Propuesta de
politica para enfrental
Elaboracién de una d_la snua%or; de | Formularios/Fichas
- iscapacidad en el Formularios/Fichas
Propuesta de politica p NO 0% Informe de la
para enfrentar la Py S?CtOI’. - 5% Subdireccién de | 5
situacion de publico”/Actividad | , - n.c 100 % 0% 100 % D o de |
programada)*100) esarrofo de fas
Personas.

discapacidad en el
sector publico.

Aplica Enfoque de Género: NO

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metaumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabresumplidas (cumplimiento superior a 120%)

Notas:

Porcentaje de cumplimiento informado por el servia 79%
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifitacion vélidas 0%
Porcentaje de cumplimiento global del servicio 79%

1.-El sobrecumplimiento de la meta obedece prititipate a mejoramientos en los procesos y al apmywldgico en estas materias.




2.-El sobrecumplimiento de la meta obedece prititipate a mejoramientos en los procesos y al apeymologico en estas materias.Con fecha 27 deages2007 se corrige sentido del
indicador a Descendente, generando un sobrecuneplionde 140% en este indicador, cambiando el cumggiio general del Servicio Civil desde un 64% & 9%.

3.-El Plan Operativo Anual, POA, 2006 (disefiado @005) del Programa de Fortalecimiento Institudiofiaanciamiento BID, consideraba en el CompoeeBtdel Plan: "Apoyo a la
Modernizacion y Profesionalizacion de la GestiorHRRde la Administracion Civil del Estado”, la ejegin del Fondo Concursable. No obstante, lasigades del afio 2006 se reorientaron
hacia el desarrollo de los Componente 1: "Fortal@mito de la Capacidad de Gestion de la DNSC" yfoorante 2: "Apoyo a la Implementacion del Sistema@la Direccion Publica” del Plan,
modificandose el POA 2006 en el cual no se contétapéjecucion del fondo.

4.-Se desestimoé ejecucion de Metodologia para tafiCacion de Ofertas de Capacitacion y Forma@énconsideracion a que dicha actividad no estaulade directamente a las orientaciones
estratégicas, prioridades y quehacer institucional.

5.-Este indicador se midi6 sélo el afio 2005, emailco de las actividades desarrolladas por latueghn relacionadas con un estudio, cuyo objetitingipal era tener una aproximacion de la
realidad laboral de los funcionarios/as en coodies de discapacidad que se desempefian en la stdagidin civil del Estado. El informe final de lesultados de este estudio, fue entregado a
Fonadis, considerando que el disefio de politicasstas materias esta vinculado directamente alt@rdbiaccion de dicha institucion. En consecuencidubo actividades ejecutadas por este
Servicio el afio 2006.



