CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2010

MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO 18
SERVICIO REGIONAL DE VIVIENDA Y URBANIZACDON X REGION 30

«Programas y

Proyectos Vivienda ((N° de subsidios
Eficacia/Resultado Rural, Prog(e3|yo y
Final Fondo Solidario

Concursable, pagados
en un 100% al afio t
5 correspondiente a log

Porcentaje de subsidig -
subsidios otorgados e

Rural, Progresivo y

=]

Formularios/Fichas

Fondo Solidario el afio t-2/N° total de Sl 103% |00, Informe
Concursable, pagados ~_Subsidios Rural, 0 Departamento
en un 100% durante gl _Progresivoy Fondo OOHH / Informe
periodo de vigencia d¢ Solidario Concursable, Asistencia Técnicg|
total de subsidios °t°f9§)ﬂi(5) oe)l afiot- | 91 g5 89 % 93 % 94 % 91 %

otorgados en el afio t-2.

Aplica Enfoque de Género: NO




*Programas y
Proyectos Vivienda

Eficacia/Proceso

Porcentaje de
levantamiento de No
conformidades de las
auditorias técnicas
realizadas a proyectos

((Sumatoria de N° de

se levantan , del total
de No conformidades|

No conformidades que

de construccion - Sl 143% o
colectiva del ESV | de | €ncontradas en el afip 15% Reportes/Informes|
acuerdo a lo dispuesto T/N® total de No Oficio DITEC
en ejecucion en el afio conformidades
t, respecto del total dg €ncontradas en el afioy g o, s.i. 0.0 % 1000% |70.0%
No conformidades T)*100)
observadas
Aplica Enfoque de Género: NO

*Programas y

Proyectos Vivienda ((Monto de recursos

asignados segun
demanda en los
Economia/Producto | Programas de subsidigs
- destinados a proveer
viviendas que focalizan

Porcentaje de recursog SY accion en el prime Formularios/Fichas
otorgados segun qum.tll d.el Prograrrla s 111% Informe de avance
demanda en los Habitacional del afio ° | 20% al 31 de Diciembre
programas de subsidigs  /Monto total de de la Division de
para proveer viviendag '€Cursos del programa Politica
que focalizan su accioh 9€ subsidios destinadgs Habitacional.
en el primer quintil del | @ Proveer viviendas delg g o, 0.0 % 975% |77.6% [70.0%

Programa Habitaciona
del afio t.

Aplica Enfoque de Género: NO

afio t)*100)




*Programas y
Proyectos Vivienda

Eficacia/Producto

Porcentaje promedio d
cumplimiento de los
estandares de calidad,

((Sumatoria del
promedio de
cumplimiento de los
estandares de calidad
establecidos para la

e

Reportes/Informes
Planilla MITO

Fondo Solidario
publicadas en la

establecidos para la aplicacién del Sl 129%
aplicacion deIpMITO MITO/N® total de obras 1% s'%'gﬁgm? e
de todas las obras en | €M €J€CUCION €N el mesy g 4 0.0% 0.0% 90.3 % 70.0 % Informe resultados
ejecucion del FSV, en £)*100) publicada por
el mest. DITEC en la
planilla MITO .
Aplica Enfoque de Género: NO
*Programas y Eficacia/Proceso
Proyectos Barrio
<br>&nbsp;&nbsp;- _ ((numero de Km i
Programa Pavimentos| Porcentaje de Km lineales de pavimentos
Participativos lineales de pavimentog ~_Participativos
participativos ejecutados en el afig
ejecutados en el afiot|  Ynumero de Km . Reportes/Informes|
en relacion a los Km | lineales comprometidos Sl 141% 15% Informe de Obras
lineales comprometidos en laley de
~ Reportes/Informes
enlaLey de presupuestos del afi9 111 44 96 |91.14% |89.56 % |119.92% |85.03 % informe SIG
[ t)*100)

Presupuestos del afio

Aplica Enfoque de Género: NO




*Programas y
Proyectos Barrio

Reportes/Informes|
Actas de

Directorios
Regionales donde|
se priorizan los

Eficacia/Producto barrios en el afio
2010;
o 0,
Porcentaje de Contratgs ((N° de Contrato de NO 40% 15% Reportes/informes|
de Barrios terminados| Parrios terminados/N Informe de
respecto del total de total de barrios del |, ¢, n.c. 100 % 29 % 71% SEREMI a.
Barrios del programa. Programa)*100) Subsecretaria
reportando el
término de la
ejecucion de los
Aplica Enfoque de Género: NO Contratos de Barrid
de Barrios
Priorizados
*Programas y
Proyectos Barrio ((N° obras de Proyectas
Eficacia/Producto Urbanos termlnad0§y Reportes/Informes|
+Programa Ciudad entregados en el afo|t Programa de
/N° total de obras de Proyectos Urbanos
; L, Proyectos Urbanos a terminas en el afip
Porcentaje de obras dg consigerados a terminar S 100% 0 t
Proyectos Urbanos ; 10%
terminados y y entregar en el afio| g g o4 0.0% 0.0% 100.0% | 100.0 % Reportes/Informes

entregados a la
comunidad.

Aplica Enfoque de Género: NO

£)*100)

Certificados de

recepcién de obras

Recepcién con
reserva.

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metaumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabresumplidas (cumplimiento superior a 120%)

Porcentaje de cumplimiento informado por el servia 85%
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifgtacion validas 15%
100%

Porcentaje de cumplimiento global del servicio




Notas:
1.-El programa trianual de implementacion del MatedCalidad contempla implementar ISO en los paxéds Fondo Soiidario de Vivienda, lo que permitigjorar los proceso de evaluacion y
supervision de obras, cuyos procesos presentaciadefias los que quedaron evidanciados en losZgaéade la auditoria revisada por la Division Téamisimismo, cuando se formulé el
indicador no se tenia conocimiento de la cantidatiallazgos que iban a ser levantados ni del gladmmplejidad de los mismos, razon por la cegrsyectd un porcentaje de cumplimiento
para este indicador de 70%. Dado la desviaciéreptada en la medicion del tercer trimestre se tévana no conformidad que estableci6 la definidénun plan de accion para resolver la
totalidad de los hallazgos. Lo anterior de acuerdustructivo de la DITEC.

2.-La demanda de los subsidios durante el afio fitdhonmayor en el Fondo Solidario tanto para Adgifisicomo para Construccién, comparado con las titieas de subsidio. Dado lo anterior
la Subsecretaria emitié circular que modificé mlgPama Habitacional 2010 original redistribuyenhayor cantidad de recursos a los sectores masrablies.

3.-Meta cumple ya que el minimo exigido es un 79%,cumplimiento fue de 90,3%.

4.-Meta cumple, ya que el minimo exigido es de ABJdl6metros lineales y se construyeron 22,038dblre cumplimiento se explica que en el moment@dkzar la programacion se considerd
un avance menor debido a que éste pudiera seadbepbr retraso en el ingreso de los aportes dertex por parte de las Municipalidades.

5.-Se envié Ord. N°2884 del 30.09.2010 a la DIPRESicando que no serd posible el cumplimiento ste édicador por razones externas a la gestidariahles no controladas por esta
administracion, relativas a la asignacion presuptesfinal para el afio 2010. Cuando se definié eslicador se consideré que se contaria con tegses para contratar y terminar las obras de
cada uno de los barrios comprometidos en el pragraecursos que no fueron identificados por el NGentral para el afio 2010, para el inicio de olmasvas. Posteriormente mediante Carta
N°3055 de fecha 27.12.2010 de DIPRES se comunieafigalmente la informacion presentada por nueSeovicio serd considerada como antecedente enoekgw de evaluacion de los
indicadores del afio 2010, en el marco del procesalidacion del Sistema Planificacion Control dest®n que se realizara en el mes de enero de 2011.



