CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2008

MINISTERIO DE PLANIFICACION

SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER

*Coordinacién
Intersectorial y
Asesoria Técnica para|
incorporar criterios de
Equidad de Género en
las Politicas Publicas.
<br>&nbsp;&nbsp;-
Compromisos
Ministeriales para la
igualdad de
Oportunidades.

Eficacia/Producto

Porcentaje de
Compromisos
Ministeriales de
Igualdad de
Oportunidades
Implementados
respecto del Total de
Compromisos
Ministeriales
Establecidos en el
Sistema de
Programacion
Gubernamental
(SEGPRES)

Aplica Enfoque de Género: NO

((N° de Compromisos|
Ministeriales de
Igualdad de
Oportunidades
implementados/N°

Total de Compromisos

Ministeriales de
Igualdad de
Oportunidades
establecidos en el
Sistema de
Programacion
Gubernamental
SEGPRES)*100)

b

n.c.

n.c.

73 %

70 %

70 %

101%

10%

21

04

Reportes/Informes
Informe de Avance

dela
implementacion de
los Compromisos
Ministeriales.




«Capacitacion a
Funcionarios/as del
Sector Publico en
materias de Género.

Eficacia/Resultado
Intermedio

Porcentaje de
Municipios que

((N° de Municipios que
incorporan enfoque de
género en al menos 2

instrumentos de

i o, | 106%
Género en al menos 2| GeSIONNS total de > RN E LT ey s
instrumentos de gestign ~ Municipios del n.c. n.c. 100 % 27 % 25 % Semestral
respecto del total de pais)*100)
Municipios del pais
Aplica Enfoque de Género: NO
«Capacitacion a
Funcionarios/as del ((N° de personas en
Sector Publico en Eficacia/Producto cargos estratégicos
materias de Género. capacitadas en materias
<br>&nbsp;&nbsp;- de género/N° total de Reportes/Informes|
Capacitacion a Porcentaje de personas personas en cargos Programa de
funcionarios/as en cargos estratégicos estratégicos S| 107% Capacitacion
publicos en materias decapaf:itadas en materias proyectadas)*100) 15% Reportes/Informes
género. de género respecto de n.c. n.c. 43 % 65 % 61 % _prsolidado de
total de personas en participantes en
cargos estratégicos Muijeres: Cursos de
proyectadas n.c. n.c. 0% 93% 61% Capacitacion
Hombres:
Aplica Enfoque de Género: S| n.c. n.c. 0% 47% 61%




*Modelos
Programaticos
<br>&nbsp;&nbsp;-
Sistema de Proteccion
las Victimas de
Violencia Intrafamiliar.
<br>&nbsp;&nbsp;&nh
sp;*Atencion
Psicoldgica y Juridica
las Victimas de
Violencia Intrafamiliar
a través de los Centrog

a

2

s Eficacia/Resultado

Sl

115%

Reportes/Informes
Informe Anual

consolidado de la
Gestion de los
Centros de la

. o -
de la Mujer. Intermedio ((N° de mujeres que 10% Mujer.
anualmente egresan de Reportes/Informes|
Reportes/Intorme

ll\;IJS_C(/estt)ros dltzla Informes de la

~Programa:Centros de Porcentaje de mujeres .UJer tOFa ° Gestion de los

Atencion Integral y que concluyen mUJerels quet mgrlesar Centros de Ia Muje

Prevencién de la Violencia | favorablemente el anuaimente a los por Region.

Intrafamiliar proceso de intervencign Centros de la Mujer | o 77 % 83 % 58 % 50 %

Evaluado en: 2003 de los Centros de la (VIF))*100)

~Programa:Relaciones Mujer (VIF)

Familiares (Ex Programa de

Informacién y Orientacién en , . . .

Asuntos Familiares) Aplica Enfoque de Género: NO

Evaluado en: 2003

*Modelos Eficacia/Producto

Programaticos

<br>&nbsp;&nbsp;-

Sistema de Proteccion Porcentaje de Casas de

las Ivlct[ mas d$ y Acogida para la 0d g Reportes/Informes|

Violencia Intrafamiliar. | broteccion de las ((N° de Casas de Informes de Avance

<br>&nbsp;&nbsp;&ny \ictimas de violencia | Acogida Sl 100% | 45, Semestral

sp;*Casas de Acogida| intrafamiliar respecto implementadas/N° de 0

para las mujeres del total de Casas de Casas de Acogida | . n.c. 84 % 100 % 100 % Reportes/Informes|

victimas de violencia
intrafamiliar y sus
hijos/as.

Acogida proyectadas

Aplica Enfoque de Género: NO

proyectadas)*100)

Informes de Avancg
Trimestral

h




*Modelos
Programaticos
<br>&nbsp;&nbsp;-
Mejoramiento de la
Empleabilidad y
Condiciones Laborales
de las Mujeres

Eficacia/Producto

Porcentaje de
Municipios en que se
implementa el
Programa para mejoral

r

((N° de Municipios en
que se implementa e
Programa para mejorg
la empleabilidad y
condiciones de las

=

Formularios/Fichas
Convenios con
Municipios para

Trabajadoras Jefas de| la empleabilidad y ! Sl 120% 15% implementar el
Hogar. condiciones de las mujeres Jefas de Hogar Programa
muijeres Jefas de Hogar ~ /N° Total de
respecto del total de Municipios n.c. n.c. 105 % 108 % 90 % Reportes/Informes
Municipios proyectadof proyectados)*100) Informes de Avance
*Programa:Escuela de la Semestrales
Mujer
Evaluado en: 1999
Aplica Enfoque de Género: NO
*Modelos
Programaticos ((N° de mujeres que
<br>&nbsp;&nbsp;- desertan anualmente de
Sistema de Proteccién|a la atencién entregada anfg?rﬁz“A”I‘?J’;?es
Ia_s Vlct[mas de N Eficacia/Producto en los Centros de la consolidado de I
Violencia Intrafamiliar. Mujer (VIF)/N° total de Gestion de los
<br:&nbslg;&nbsp;&nb mujeres que ingresar S| 229% Centros de la
sp*Atencibn | poreentaje de mujeres| | anualmente ala 5% Mujer.
Psmqloglca y Juridica Aque desertan de la atencién entregada en . N
las Victimas de atencién entregada en los Centros de la Mujeryg o 23 % 17 % 9 % 19 % ormularios/Fichag

Violencia Intrafamiliar
a través de los Centros
de la Mujer.

los Centros de la Muje
P (VIF)

Aplica Enfoque de Género: NO

r

(VIF))*100)

Informes de la
Gestion de los
Centros de la Muje
por Region.




*Modelos
Programaticos
<br>&nbsp;&nbsp;-
Buenas Practicas
Laborales
<br>&nbsp;&nbsp;&nh
sp;*-Promocién de

Eficacia/Resultado
Intermedio

implementan planes d

con equidad de
género/N° de empresa

Porcentaje de empresas, contactadas para

((N° de empresas que

accion positiva en BPLL

h

[¢)

AS

Modelos de Gestion dg pUblicas y privadas cop implementar modelos NO 55% 10% Reportes/Informes
Buenas Practicas modelos de gestién de de gestion de recursos 0 Informe de Trabajq 2
Laborales en la Politica e ,rsos humanos en | humanos en BPL con con Empresas.
de Recursos HUmanog pyenas Practicas equidadde ¢ n.c. 51%  |43% 78 %
con equidad de génera | 5porales con equidad género)*100)
en los Sectores Publicpyeq género
y Privado
Aplica Enfoque de Género: NO
*Modelos Eficacia/Producto
Programaticos
<br>&nbsp;&nbsp;- . .
Mejoramiento de la | Porcentaje de mujeres| (N° de mujeres jefas de
Empleabilidad y jefas de hogary de | hogary de nicleo que
Condiciones Laboraled nicleo que participan participan en el
de las Mujeres en el Programa Programa Mejorando Ia
Trabajadoras Jefas de| Mejorando la Empleabilidad y 0 Base de
Hogar Empleabilidad y Condiciones laborales SI 143% 10% Datos/Software
gar. e de las jefas de Hoagar Reporte del Sistema3
condiciones laborales | @€ [as Jélas de Hogar a p it
de las jefas de Hogar 4 Nivel nacional/N° total e Sig‘;'trr‘(‘)'l"-‘” 0y
nivel nacional, respectp de MUJETes n.c. n.c. 55 % 115 % 80 %
del total de mujeres proyectadas)*100)

proyectadas

Aplica Enfoque de Género: NO

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metaumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabresumplidas (cumplimiento superior a 120%)

Porcentaje de cumplimiento informado por el servic

90%

Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifisacion validas

0%




Porcentaje de cumplimiento global del servicio 90%

Notas:
1.-El sobre cumplimiento se explica a partir desistematico trabajo de los equipos de los Centeda dujer, abocados a disminuir las deserciondasiasuarias ya ingresadas a la atencion de
los Centros. Ello se realiza a través de un prodesseguimiento y rescate de casos que potenciednpereden abandonar el proceso de intervenciow. fastor que disminuye la tasa de
deserciones es que se ha adaptado el modelo deeimt#®n a las necesidades de las usuarias, dartiente estableciendo horarios alternativos decaie para no afectar su jornada laboral. En
este sentido se han implementando grupos de ateecichorarios vespertinos o con modalidades péatiesi para poblaciones complejas, como es el casasdarias que trabajan como
temporeras.

2.-La principal razén del bajo nivel de cumplimiees que fase diagnéstica del trabajo con las eapienplicd mas tiempo que el planificado, debidoe 1) los datos solicitados para realizar el
diagndstico no existian y tuvieron que ser prodeigor las empresas; 2) Se detecté que algunowasgados/as regionales del programa no tieneneatemgas suficientes sobre negociacion y
comunicacion efectiva para lograr los consensosemidps entre Gerencia, Sindicato y Estado, loprodujo nudos en los procesos de negociacion. Wstida tomada durante el 2008, para
acelerar la conclusién de los diagndsticos, fuebiama metodologia, haciéndola méas expedita. BEstva metodologia inicia con una revision del grddamplementacion en la empresa de
acciones preconcebidas derivadas del modelo d®ggsbpuesto, mientras que la anterior partialacaplicacion de un cuestionario de diagnéstic® iepgueria informacion muchas veces no
disponible.

3.-El sobre cumplimiento de la meta obedece al atorde los recursos asignados al programa de rsygfees de hogar, lo que permitié instalarlo en @iunas, superando las 200 comunas que
se habian proyectado previamente a la aprobacl@reipuesto 2008. Esto tuvo como consecuendiggrelso al programa de un mayor nimero de muggredas inicialmente proyectadas.



