
Marco Área de 
Mejoramiento Sistemas

Objetivos de 
Gestión

Prioridad Ponderador
asignado

Ponderador 
obtenido Cumple

Etapas de 
Desarrollo o 

Estados de Avance

I II III IV

Marco 
Básico

Planificación / 
Control de 

Gestión

Descentralización O Mediana 10.00% 10.00% a

Equidad de Género O Menor 5.00% 5.00% a

Planificación y 
Control de 

Gestión

Sistema de Monitoreo del 
Desempeño Institucional O

Alta 80.00% 79.57% a

Marco de la 
Calidad

Gestión de la 
Calidad

Sistema de Gestión de la 
Calidad (ISO 9001) O Menor 5.00% 5.00% a

Porcentaje Total de Cumplimiento : 99.57
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I. IDENTIFICACIÓN

II. FORMULACIÓN PMG

CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTIÓN 
AÑO 2013

III. SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACIÓN DE CONTENIDO DE ETAPA

Marco Área de 
Mejoramiento

Sistemas Tipo Etapa Justificación

VI. DETALLE EVALUACIÓN POR INDICADOR

Indicador Ponderación 
Formulario 
Incentivo

Meta 2013 Efectivo 
2013

% 
Cumplimiento 

Indicador

Ponderación 
obtenida 

Formulario 
Incentivo, 

informado por 
servicio

% 
Cumplimiento 

final 
Indicador 
Incentivo

Ponderación 
obtenida 

Formulario 
Incentivo, 

final

Porcentaje de operaciones 
de créditos cursadas, 
respecto del total de 
operaciones de crédito 
planificadas para el año t.

20.00 100.00 125.00 125.41 20.00 125.41 20.00

Porcentaje de usuarios del 
programa Yo Emprendo 
Semilla  que terminan su 
intervención ocupados e 
incrementan sus ingresos el 
año t, respecto del total de 
usuarios del programa Yo 
Emprendo Semilla que 
terminan la intervención en 
el año t.   

5.00 91.00 91.50 100.55 5.00 100.55 5.00



Porcentaje de recursos 
apalancados de tercero 
transferidos al FOSIS en el 
año t en relación a los 
recursos de intervención 
programática.

15.00 8.90 16.40 183.82 15.00 183.82 15.00

Porcentaje de usuarios del 
Programa Yo Trabajo 
Jóvenes que finalizan su 
intervención el año t con 
desenlace dependiente, 
respecto del total de 
usuarios del programa que 
terminan su intervención el 
año t.   

5.00 32.00 43.00 134.03 5.00 134.03 5.00

Porcentaje de usuarios del 
programa Yo Emprendo que 
aumentan sus ingresos en a 
lo menos 5% de sus 
ingresos iniciales , del total 
de usuarios que terminan su 
intervención en el año t.   

10.00 70.00 85.00 120.96 10.00 120.96 10.00

Porcentaje de usuarios que 
egresan del programa Yo 
Emprendo con algún grado 
de formalización de su 
emprendimiento, respecto 
del total de usuarios que 
finalizan la intervención en el 
año t   

5.00 33.00 30.20 91.48 4.57 91.48 4.57

Porcentaje de familias 
egresadas del  Programa 
Puente durante el año t, 
habilitadas para actuar en la 
red social pública. 

10.00 87.00 88.30 101.54 10.00 101.54 10.00

Porcentaje de compromisos 
implementados y cumplidos 
del Plan de Seguimiento año 
t

5.00 75.00 88.68 118.24 5.00 118.24 5.00

Porcentaje de horas de 
disponibilidad de todos los 
sitios web del servicio, 
respecto del total de horas 
requeridas

5.00 98.70 99.91 101.23 5.00 101.23 5.00

Total: 80.00 79.57 79.57


