MINISTERIO DE HACIENDA MINISTERIO DE PLANIFICACION
DIRECCION DE PRESUPUESTOS Y COOPERACION

ANEXO N°1

PROGRAMA DE EVALUACION DE PROYECTOS GUBERNAMENTALES 1998

LISTA DE PROGRAMAS A EVALUAR:

Cod. Programa . : Ministerio / Servicio Puablico
a1 Consejo Nacional para el Contro! de Estupefacientes Ministerio del Interior
02: Transferencias a INTEGRA Ministerio del Interior
03 . Programa Servicio Pais Ministerio del Interior
m Programa de Mejoramiento de Barrios Ministerio de! Interior
05 Programa de Promocion de Exportaciones Ministerio de Relaciones Exteriores
06, Fondo de Asistencia Técnica (FAT) ) MINECOM / CORFO / SERCOTEC
o7 Programa de Estudios Pre y Posgrado MINECOM / CORFO
08 " Proyectos de Fomento PROFOS (CORFO,SERCOTEC Agricola.) MINECOM / CORFO
09. Financiamiento de PYMES v Exportadoras MINECCM / CORFO
-10- Fondo de investigacion Pesquera MINECOM / Subsecretaria de Pesca
. Corporaciones de Asistencia Judicial : Ministerio de Justicia
12 Programas de Rehabilitacién y Reinsercién Social Ministerio de Justicia / Gendarmeria de Chile
13 Programa de Deporte Recreativo Ministerio de Defensa / Digeder
14 Programa de Alto Rendimiento Ministerio de Defensa f Digeder
15 Programa de Caletas Pesca Artesanal Ministerio de Obras Puablicas / DIGEOP
16 Fundacioén para |a Innovacion Agraria Ministerio de Agricultura / ODEPA
17 Inversién Financiera - Préstamos INDAP Ministerio de Agricultura / INDAP
1€ Proyecto de Secano Costero Ministerio de Agricultura / INDAP
19 Programa de Fiscalizacion Ministerio del Trabaje / Direccién del Trabajo
20 Programa de Becas de Capacitacion Laboral SENCE Ministerio del Trabajo / SENCE
21 Centros de Prevenciéon de Alcoholismo y Salud Mental Ministerio de Salud
22 Subsidios de Reposo Maternal y Cuidado del Nifo Ministerio de Salud
23 Prog. Oportunidades de Atencién y Reduccion de Listas de Espera  Ministerio de Salud
24 Programa de Disminucion de Contaminacion iquique y Talcahuano  Ministerio de Satud
25 Inversion Real en Parques Urbanos MINVU/ SERVIU
26 Programas Viviendas Progresivas MINVU/ SERVIU
27 Subsidios Rurales y de Colonizacion MINVU/ SERVIU
28 Subsidios al Transporte Regional MINTRATEL
25 Programa de Fiscalizacidn MINTRATEL
36 Fondo de Desarrolio de las Telecomunicaciones MINTRATEL
31 Programa de Becas Presidente de la Repiblica. D.F.L. 22 MIDEPLAN
32 . Generacion de Capacidades en Localidaes Pobres MIDEPLAN/ FOSIS
33 IRAL. Desarrollo Productivo Rural. ' MIDEPLAN / FOSIS
34 Fondo de Tierras y Aguas Indigenas MIDEPLAN / CONADI
35 Aplicacién Articulo 55 Ley N° 18.284. ( FONADIS) MIDEPLAN/ FONADIS
3¢ Fondo Nacional de Fomento al Libro y la Cultura MINEDUC
37 Prevencion a {a Drogadiccidn y al Alcohotismo MINEDUC
38 Programas de Educacidn Preescolar MINEDUC / JUNJI
33 Programas de Salud y Atencién Médica Escolar MINEDUC / JUNAEB

40 Fonde Nacional de Desarrolio Cientifico y Tecnoldgico CONICYT




/qﬁ REPUBLICA DE CHILE
MINISTERIO DE HACIENDA
DIRECCION DE PRESUPUESTOS

INFORME FINAL DE EVALUACION

PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE
BARRIOS (PMB)
SUBSECRETARIA DE DESARROLLO
REGIONAL (SUBDERE)
MINISTERIO DEL INTERIOR

PANEL DE EVALUACION:

LuisA BAEZA (COORDINADORA)
Lucy WINCHESTER
MARGARITA GREENE

AGOSTO 1998




MINISTERIO DE HACIENDA
DIRECCION DE PRESUPUESTOS
PROGRAMA DE EVALUACION DE PROYECTOS GUBERNAMENTALES

_ PROCESO DE EVALUACION 1998
FICHA DE EVALUACION DE PROGRAMAS GUBERNAMENTALES
FORMATO A
RECONSTRUCCION DEL PROGRAMA/PROYECTO

1.1 Nombre del Programa /proyecto
Programa Mejoramiento de Barrios (PMB) Codigo: O-Y

1.2 En caso de ser Proyecto, seifialar el progrania «del cual forma parte o la{s) politica(s) a la
cual{es) se vincula.

El PMB es un programa con’financiamiento asugnado por fa Ley de Presupuesto vinculado a la politica
de desarrollo regional. Consta de cuatro etapas correspondientes a cuatro préstamos BID; para efectos
de esta evaluacién se considera la Cuarta Etapa (1994-1999) y las soluciones financiadas por Ley de
Presupuesto desde 1994 a la fecha

1.3 Ministerio Responsable Mmasteno del Interior (MINTER)

1.4 Servicio responsable {sl corresponde) Subsecretana de Desarrolio Regional y Administrativo
{SUBDERE), Division de Desarrolio Regional (DIDER) -

1.5 Unidad interna responsabie directa del programalproyecto
Unidad de Control del Programa Me;oramlento de Bamos
1.6 Nombre del profeslonai mponsable del programalpro'yecto

Rubén Sepaiveda Ocampo e o N

1.7 Aiio de inicio del programalproyecto ; : 1982

1.8 Ao de término del programa/proyecto : Progr.en ejecucion
1.9 Principales cambios-introducidos por afio (si corresponde) Ao

El PMB ha sido realizado en 4 etapas y cada una de ellas corresponde a un Préstamo BID:
o Primera Etapa: Préstamo BID 115/IC-CH Subprograma C (1983-1988)

 Segunda Etapa: Préstamo BID 223/1C-CH (1987-1991)

s Tercera Etapa: Préstamo BID §77/0C-CH (1990-1993)

e Cuarta Etapa: Préstamo BID 771/OC-CH Subprogzama B (1994-1999).

A través de sus cuatro, etapas el PMB denota wmbtos en cuatro aspectos: su dependencia
administrativa; su justifi cac:én legal; los mecanismos y operacion de financiamiento; y sus aspectos
operativos. ;




(a) Dependencia administrativa:

En 1982, el PMB depende de la Division de Estudios del Ministerio del
Interior (DEMI) de la Subsecretaria del Interior. En 1985, se crea la
SUBDERE, la cual tomé cargo del programa.

En 1990, en la SUBDERE, se crea la Division de Desarrollo Social y
Comunal (DIDESCO), quien coordina y controla el desarrollo de los
proyectos PMB. Esta division se disuelve después de:un par de aiios y el
PMB queda a cargo de la DIDER de la SUBDERE. En la actualidad el PMB
depende de la DIDER, Departamento de Inversiones, Unidad de Control
Regional.

En 1997, se incorpora el requisito de que los proyectos deben contar con una
evaluacion favorable del SERPLAC. Ademés se debe informar a Ios
Concejos Municipales respeciwbs :

1985

1990

1997

(b) Marco Legal:

En sus inicios, en 1982, el marco léegal de! PMB se basa en la Ley 18.138, que
faculta a las municipalidades la construccion de vivienda economica e
infraestructura sanitaria, y en el D.S.(l) 804/1982, que especifica las condiciones
del sistema operativo del PMB.

Las modificaciones de 1988 a la Ley Organica Municipal autorizan a los
municipios la construccion, de wvnendas sociales. :

La Ley Organica Constltuc:onal 19.175 de 1992 sobre Gobiemnos y
Administracién Regional faculta a los gobiemnos re - a-administrar y
coordinar programas de inversion social (por ejemplo el PMB)

La Ley de Presupuesto 1998 incorpora la posibilidad de que el PMB destine
recursos a Instituciones. Piblicas. y Organismos del ‘Sector Publico que
ejecuten proyectos comprendidos en el Programa Chile Barrios.

El DS 828(1)/1998 que modifica el DS 804(1)/1982 Reglamento de la Ley

18.138, incompora la ejecuciéh de plantas de tratamientos de aguas servidas
y las plantas elevadoras, asi:como’las obras de arte; autoriza un aumento
del 50% del costo maximo de la solucién via resolucién -del MINTER; y
establece que los beneficiarios deberan aportar un ahorro previo minimo de
3 UF en caso de radicaciones y de 8 UF en caso de en'adxcacnon%

1988

19982
1998

1998

(c) Mecanismos y operacién de Financiamiento:

El PMB ha contado con el apoyo de cuatro créditos BID: en las primeras tres

etapas esta proporcion comespondit al 45%, 45%, y 65%, respectivamente, |
y en la cuarta etapa, que. se mfcaa en 1994, disminuye considerablemente.
Seglin el Contrato del Créd:to BID 771/0C-CH Subprograma B
correspondiente a esta etapa, Ia proporcién seria del 33%; sin embargo, en
la practica ha sido aiin menor (vér Anexo Ficha A).

En los inicios del PMB, se transferia los fondos a los municipios en la Ley de
Presupuestos respectiva, -~ mediante  item  Inversi6bn Financiera vy
Transferencias de Capital. A partir de la aplicacion de ia Ley 19.175 de 1992,
Capitulo I, Funciones y Atribuciones del Gobiemo Regional, Articulo 16 C,
se faculta a los Gobiemos Regionales a decidir la déstinacién de recursos a
proyectos especificos de los ISAR.

En 1997 se define que no se podra exigir a los beneficiarios del PMB un
aporte superior al de otros programas similares de vivienda. Ademas se
aumenta el porcentaje maximo del presupuesto destinado a acciones
concurrentes a un 12%.

1990 y 1994

1992

1997




(d) Aspectos Operativos: Los principales cambios operativos del PMB dicen

jrelacion con los criterios. de;e&!:dad de los proyectos, con las acciones
|concurrentes y con un nuevo mecanismo de coordmaclbn,mtenmmstenal

{d.i) Criterios de Elegibilidad de los Proyectos:

Costo unitario: en la primera etapa se estipula que el costo total maximo de
la solucién no debe superar los US$ 3.000 (aproximadamente 147 UF), y
desde la segunda etapa en adelante este maximo se fija en 110 UF, salvo
casos justificados en los .que se permrte un costo -adicional del 30%
(equivalente a 143 UF).

Ubicacién: de ciudades o zonas suburbanas con. més de 50.000. habrtantes a
atender poblaciones ubicadas en comunas de al menos 3.000 habitantes.
Justificacién socioecondmica: :se incorpora este requisito exigiendo un TIR
de al menos 12% para el 'componente caseta sanitaria 'y conexién al sistema
de servicios publicos, y los costos del componente pawmentaclon a limites
maximos establecidos por regién. ,

Desarrolio Urbano: se incorpora la exigencia de respetar los planos de
desarrollo comunal y el pian regulador comuhal. '

(d.ii) Acciones Concurrentes

*

Se aumentan las accuones concuirentes de un 10% a un 12% del gasto total
del PMB.

Se orientan las acciones concurrentes no sélo'a asegﬂrar la ejecucion de los
proyectos” sino que también a "asegurar una cartéra de ‘proyectos”.

Se incorpora la posibilidad de que el PMB destine recursos a Instituciones
Pdblicas y Organismos del Sector Piblico que ejecuten proyectos
comprendidos en el Programa Chile Barrios.

(d.iii) Carta de Compromiso con Mihvu: Protocolos de Acuerdos

Se acuerda complementacion de acciones y/o inversiones entre sus
Programas y/o inversiones privadas, coordinando gestiones y estudiando
modificaciones reglamentarias, operatnvas y admmtstratwas necesarias para
el logro de ios objetivos.

Complementacién y coordinacién de acciones y/b inversiones entre los
siguientes programas especificos:

e Programa de Vivienda Progresiva — Programa de Mejoramiento de
Barrios.

e Subsidio Rural Titulo 1 y Vivienda Progresnva 1° Etapa, existentes -
Programa de Mejoramiento de Barrios.

e Programa Subsidio Rural Titulo Il — Programa de Mejoramiento de
Barrios.

e Programa de Entomo del D.S. 235 (V. y U.) de 1985 - Programa de
Mejoramiento de Barrios.

* Programas de Equipamiento Concursable y de Pavimentos Participativos
— Programa de Mejoramiento Urbano.

Transferencia de informacion.

Programas de fortalecimiento

Gestién y control de la materializacién y evaluacién de estos Acuerdos,
quedara a cargo la Divisién de Politica Habitacional (Minvu) y la Divisién de
Desarrollo Regional (Subdere).

1987

1987

1987

1980

1997

1997

1998

1998




1 Justlf icacion a nivel de polmcas publu:as

El PMB responde a una neéesidad bésica de la poblaclén -el saneamiento sanitario- y se orienta a las
familias de extrema pobreza que habitan en-antiguas operaciones sitio 6 campamentos. Por el hecho de
abordar el problema de carencia sanitaria; corresponde -a un aspecto de salubridad pﬁblica que afecta,
no s6lo a los habitantes de asentamientos precarios, sino que también al conjunto del pais.

2. Justificacion a nivel de condlclones sociales ylo econémn:as a mejorar

El PMB propone mejorar las condxc:ones de marginalidad de los sectores pobres que habitan antiguas
operaciones sitio 0 campamentos.a través.de la provision de una infraestructura sanitaria, conexion a las
redes e infraestructura vial. Ademas propone  sanear las  situaciones irregulares de tenencia,
proporcionando tituios de propied'ad a todos los beneficiarios. Elio implica un mejoramiento en los
niveles de morbilidad, un mejoramiento de las condscaones de ia vivienda y de barrio, y una mejoria en
las condiciones econémicas de los beneficiarios. Al respecto

+ Segln los informes de evaluacién ex post de las tres etapas previas, la implementacién del PMB
disminuye el riesgo de contraer diarrea y de quemaduras a.causa de accidentes en el hogar.

o Referente a la focalizacion de las tres etapas previas se-encontré que en términos de educacién,
empleo e ingreso la poblacién beneficiaria comesponde a sectores de bajos recursos.

e Segun el estudio de rentabilidad social del proyecto la evaluacién costo-beneficio deja ver ahorros
significativos para los beneﬁc;anos del PMB en los sectores agua potable, alcantarillado y energia
eléctrica.

Sin embargo, actualmente no eXIste una cuantificacion del problema a solucionar: el déficit de
saneamiento en comunas con mas de 3.000 habitantes.

3. Antecedentes que fundamentan la justlﬁcaclén del proyecto y su contmu:dad
(a) Constitucionales

La Constitucién Politica de la, Repubkca (1 980) estableoe en el Articulo 1 Inciso 4 °El Estado ests al
servicio de la persona humana'y su finalidad es promover el Bien Comun, para 1o cual debe contribuir a
crear las condiciones sociales que permitan a todos y cada uno de los integrantes de la comunidad
nacional su mayor realizacion espiritual y material con pleno respeto a los Derechos y garantias que esta
Constitucién establece™. En el Inciso 5 entre otras cosas, asegura “... el Derecho de las personas a
participar con igualdad de oportumdades en la vida nacional’.

Ademds, en el Articulo 19, inciso 2, se establece *...Ia igualdad ante la Ley” y en el mismo articulo,
inciso 9 se establece “...el Derecho a la proteccion de la Salud”.

Ambos Art. en referencia faculta al Estado de Chile a invertir en el PBM, tanto por la focalizacién del

programa en los sectores de mayor vulnerabilidad y por el Fin planteado contribuyendo al saneamiento
sanitario de los sectores marginales del pais.




(b) Legales

e Lley 18.138 de 1982 Programa Construccion de Viviendas y de Infraestructuras Sanitarias, que
faculta a las municipalidades para desarrollar y efectuar programas de construccién de viviendas
sociales y de infraestructuras sanitarias destmadas a resolver problemas de marginalidad
habitacional.

s DS(l) 804/1982 Reglamento para la Constmccnon de anendas y de Infraestructuras Sanitarias, que
especifica las condiciones del sistema operativo del PMB (a partir de 1998 se modifica este
Reglamento actualizandoio con el nuevo disefio del Programa).

» Modificaciones de 1988 a la Ley Organica Municipal que autorizan a los municipios la construccion
de viviendas sociales e infraestructuras sanitarias.

e Ley Organica Constitucional 19.175 de 1992 sobre Gob:emos y Administracién Regional que faculta
a los gobiemos regionales a administrar y coordmar programas de inversién social (por ejemplo el
PMB).

s . Leyes de Presupuesto comrespondientes al periodo de evaluacién -Ley N°19.259 de 1994, Ley

N°19.356 de 1995, Ley N°19.430 de 1996, Ley N°18. 486 de 1997 y Ley N°19.540 de 1998- que
asignan los recursos afio a aiio.

{c) Administrativos

Ley 18.359 Organica de la-Subsecretaria de Desarrolio Regional y Administrativo del Ministerio del
Interior que traspasa y asigna funciones a esta Subsecretaria~(1 985)

(d) De politicas de inversion

e La Ley Organica Constttucaonal 19. 175 de 1992 deﬁne el mecanismo de asignacion de recursos via
ISAR y el PMB se incorpora a este mecanismo.

e La Agenda del gobiemo actual define una meta de 42% de inversion piblica de decisién a nivel
regional para el afio 2000.

» El PMB hasta ahora ha contado con apoyo ﬁnanc:ero de Préstamos BID para el mejoramiento de
barrios pobres

1. ¢Cuales el fin planteado por el programalproyecto? ,
Ha mejorado las condiciones de hlgsene y salubridad de la poblac:én

2. ¢;Culles son los mdlcadores definidos para medir el cumplimiento del fin del
programa/proyecto?

Enfermedades infecciosas: vanaclén de la proporcnon de personas que presentan enfermedades
infecciosas antes y después de {a implementacion del PMB

3. ;Cuales son las metas directamente nelacuonadas con !os mdlcadores del punto anterior que a
nivel de fin se ha propuesto el programalproyecto?

No hay metas

4. ;Cuéles son los medios de verificacion a través de los cuales se puede constatar que el fin del
programa/proyecto se ha logrado"

o Estadisticas MINSAL ‘

o Estudios de Evaluacién Ex post del PMB (Préstamos B.1.D. 115/0OC-CH, 223/IC-CH Y 577/OC-CH).




5. ; Cudl es el nivel o grado de cumplimiento del fin del programa/proyecto?

iy De acuerdo al Estudio de’ Evah:acién Ex-Post de la Primera Etapa del Programa la poblacion de
lotes con servicios presenta un' riesgo-50% menor que ‘a de campamentos sin sanear de enfermar
de diarrea: la tasa de diarrea‘en lotes con servicios es-de 32,3 por mil habitantes, mientras que esta
aumenta a 69,3 por mil entre los habitantes de campamentos sin sanear.

i) De acuerdo al Seguimiento y Evaluacion de la Segunda y Tercera Etapa del PMB la tasa global de
diarreas sube de un 19,1 por mxl en los asentamientos saneados a un 61,8 por mil en la muestra sin
sanear.

6. ;Cuales son los supuestos netesarios para la “suste”nhbilidad” de los beneficios generados
por el programalproyecto?

(a) A nivel de otras mstltucmnes pubhcas co-ejecutoras

Los municipios, como co-ejecutores deben:

() proveer un acompafiamiento a los beneficiarios del PMB en el proceso de consolidaciéon de las
viviendas a través de programas de autoconstruccién, planos de viviendas terminadas, instrucciones
de higiene y uso de la caseta sanitaria.

(i) proveer servicios de guarderia infantil, educacion primaria, salud y acceso vial a los asentamientos
saneados.

No hay supuestos necesarios para la sustentabilidad de los beneficios generados por ¢l PMB para las

otras instituciones co-ejecutoras involucradas: ni para los Gobiemos Regionales ni para las SERPLAC.

(b) A nivel de otras instituciones publicas

Existencia de programas de:apoyo generados por instituciones relacionadas, que estén dirigidos a
fomentar el mantenimiento y buen uso de los servicios otorgados

(c) A nivel de condiciones sociales™
Que la poblacién beneficiaria use adecuadamente y mantenga los servicios otorgados por el PMB.

(d) A nivel de condiciones econémicas

Que los beneficiarios cumpién .mn?la devolucion de kas _créditos hipotecarios de manera que los
municipios cuenten con recursos para invertir en el mejoramlento barrial 0 equipamiento de los mismos
asentamientos, como se estlpuia en €l Reglamento del Programa

(e) A nivel de condiciones potmcas

Que se mantenga y priorice una polmca de inversién social hama los sectores de mayor vulnerabilidad a
través de una estrategia global de me;oramlento de bamos

{F) A nivel de instituciones o empresas privadas ejecutoras
Que las empresas constructoras cumplan con las bases de las licitaciones, espec:almente en cuanto a la
b

1. ;Cudl es el propo6sito plarnteado por el programa/proyecto?

Ha permitido el acceso real a las urbanizaciones y saneamiento a familias de extrema pobreza a través
del otorgamiento de soluciones sanitarias. Los asentamientos han alcanzado un nivel de saneamiento
estandar minimo.




2. ;Cuales son los indicadores definidos para med;r el cumplimiento del propésito del
programa/proyecto?

i.a. Numero de soluciones entregadas en prop:edad

i.b. Grado de cumplimiento del estandar minimo:

« caseta sanitaria con una superficie de por lo menos 6 m2, compuesta de un recinto de bafio, un
espacio para cocina y conexiones a lavadero, con-instalaciones domiciliarias de agua potable,
alcantariliado y electricidad

e urbanizacibn minima que ademas de facilitar los servicios domiciliarios indicados
anteriormente, comprenda un sistema de evacuacion de aguas pluviales, vias vehiculares y
peatonales, asi como seifializacion y cieiros predlales minimos.

ii.  Namero de familias beneficiadas respecto al total de familias con déficit de saneamiento sanitario.
jli. Grado de satisfaccion de las familias beneficiadas: ::

e con |a caseta: tipo de construccién, tamafio del sitio, la ubicacién en la ciudad.

e con el equipamiento: comercio, consultofi uela, dreas verdes, servicios, seguridad
ciudadana y sedes comunitarias. -

* con la infraestructura: desagiies de aguas: pluwaﬁes y pavimentacion.

3. £Cuales son las metas directamente relacionadas con fos indicadores del punto anterior que a
nivel de propdsito se ha propuesto el progmmalproyecto’ )

No se establecen metas relacio adas con los mdtcadj deﬂmdos Se trabaja con metas de gasto
establecidas anualmente en la Ley de Presupuesto y.C a‘;;meta de 13.000 soluciones para el Crédito
BID 771/0C-CH Subprograma B correspondlente a. larta Etapa del PMB. La justificacion de la
peticion del PMB establece metas numéricas relacionadas al monto solicitado, sin embargo al aprobar el
presupuesto no queda registrada una meta numérica ajustada.

4. ;Cudles son los medios de verificacion a través: de los cuales se puede constatar que el
propéslto def programalproyecto se ha Iogrado') B

Estadisticas de Control Programa Mejoramlento de Bamos
Estadisticas de registros municipales.
Evaluaciones Ex post (Préstamos B.I.D. 115/OC-CH 223/!C-CH Y 577/OC-CH)

5. ¢Cual es el nivel o grado de cumplimiento del: propésuo del programa/proyecto?

Entre los afios 1994 y 1996 se e]ecuto el 100% del gasto as;gnado en 1997 se ejecutd el 99,96%, segln
se detalla a continuacion:

Ao Presupuesto inicial Presupuesto final ~  Gasto Ejecutado
1994  24.294.150 . 24.400.925 ... 24.400.925
1995 28.254.225 28.254.225 . 28.254.225
1996 32.485.115 34.169.115 -~ 34.169.115

1997  31.615.702 32.371.038 32,350,232
1998  33.327.855 Cn

Nota: Los presupuestos incluyen arrastre (saldo contrato vigente) y contratacién de soluciones nuevas
por afio

6. ¢Cudles son los supuestos que -deben ocurrir. para que el programalproyecto contribuya
significativamente al logro del Fin del mismo?

{a) A nivel de otras instituciones publicas co-ejecutoras

Que cada Municipio tenga un pian de desarrollo que incorpore una estrategia de superacion del déficit
sanitario existente en su territorio.

Que cada Gobiemo Regional tenga un plan de desarrolio regional que incorpore una estrategia integral
'de superacion del déficit sanitario en su territorio.

{b) A nivel de otras instituciones pablicas
No hay.




(c) A nivel de condiciones sociales
Que se identifiquen las familias con la entrega de este t:po de soluciones.
(d) A nivel de condiciones econémicas

e Que el costo maximo de las soluciones estipulado para el programa, permita el desarrolio de
proyectos con factlbmdad técnica.

e Que los costos adicionales para el pago de servicios que significa la formalizacion de la
urbanizacion, estén al alcance del nivel de ingresos de los beneficiarios del programa.

(e) A nivel de condiciones polmcas

Que los actores politicos de ¢ lstmtos mve!es apoyen €l Programa desde las organizaciones territoriales
y/o funcionales de pobladores hasta el Poder Ejecutivo,

(f) A nivel de instituciones o empresas privadas ejecutoras

ldentlﬁcaclén de los componem ue produce el programal/proyecto

1. Construccién de soluciones sanitarias y obras de urbanizacién (construccion de infraestructura
sanitaria; regularizacién de loteos de-tesreno y entrega de titulos de propiedad a cada beneficiario;
ejecucién de obras de urbanizacion, redes de agua potable, alcantarillado, electricidad, y en casos
calificados, gas; y regulari cion del trazado de calles y pasajes con pavimentaciéon minima).

2. Acciones concurrentes (tales con p estudios, catastros, elaboraci6n de proyectos de arquitectura y/o
ingenierfa, inspecciones fécmé’as,’“ saneamuento de tltuios y constitucién de carteras hipotecarias)

5.1 Componente 1 C ,
Construccion de soluciones samtanas y obras de urbamzae:on

1. ¢ Cuales son los indicadores definidos para medir el cumplim-iento de este componente?
Cuantificacion de soluciones entregadas: nimero de casetas nimero de arranques; nimero de uniones
domiciliarias; nimero de empalmes; mi de soleras; m? de aceras; m? de zarpas; m? pavimentos de
pasajes; nimero de saneamientos de titulos de dominio.

2. ;Cuales son las metas directamente relacionadas con los indicadores del punto anterior que a
nivel de este componente se. ha propuesto el programalproyecto"

e EI100 % de las familias beneficiadas recibe una solucion qu que incluyen los indicadores mencionados.
« Ejecutar el 100%:del gaslo estipuiado en la Ley de Presupuesto.

3. ¢Cuales son los medios de verificacion a través de los cuales se puede constatar que este
componente del programa/proyecto se ha logrado?

Estadisticas Unidad de Control Programa Mejoramiento de Barrios.

Control de Ejecucion de Gastos por Region

Estadisticas municipales referente a la construccién de obras y regularizacion de titulos.
Evaluaciones Ex-Post

4. ;Cuaal es el nivel o grado.de cumplimiento de este componente del programalproyecto'>
Casetas sanitarias contratadas por afio:

1994 9.556

1995 16.166

1996 16.456

1997 16.486

Total 58.664




5. Supuestos que deben ocurrir a nivel de este. componente para que el programa/proyecto
contribuya significativamente al logro del Propésito del mismo

{a) A nivel de otras instituciones pubhcas co-ejecutoras

e Que los Gobiemos Regnonales tomen conommlento de los proyectos que postulan al Programa;
coordinen con la SERPLAC; formulen las pnondades de ejecucion; y aprueben los recursos para los
proyectos especificos.

* Que las SERPLAC administren el proceso de. postulacgén de los proyectos y realicen el analisis
técnico y evaluacién socaoeconomlca de los proyectos postulados por los municipios.

e Que los municipios cumplan con el doble rol de ejecutores directos 0 mandantes y de unidades
técnicas en el desarrolio de los diferentes proyectos PMB de acuerdo a lo establecido cumpla con
las funciones asignadas en el Reglamento Operativo BID N°771/0OC-CH:
¢ en su calidad de mandantes: cuenten con los recurses humanos y financieros para detectar los
asentamientos con déficit sanitario, postular, licitar, adjudicar y contratar las obras; cancelar los
anticipos y estados de pago; llevar el control fs:ce y financiero contable de los proyectos y
proceder a la liquidaci6n final de contratos. Gestionan la prioridad regional de los proyectos,
regularizan la propiedad de los terrenos, admlmstran las boletas de garantia, documentan el

. gasto del proyecto:y.entregan titulos de dominio: -

« en su calidad de unidades técnicas: dispone de capacidad para - realizar la inspecci6n técnica de
las obras 0 de los mecanismos adecuados para {a correcta supervision y control. Dispone de los
mecanismos para otorgar a los beneficiario tulos de propiedad. Dlspone de una oficina

para el apoyo complementano a la ejecucion de los proyectos, presta servicio de asistencia a
los beneficiarios en ia consolidacion de sus viviendas.

« dan apoyo complementario a‘fa ejecucion de los proyectos: hacen una reunién informativa sobre
la elaboracion del proyecto con beneficiarios y su participacion en el proceso; entregan material
didactico sobre el uso y. .mantenci6n de la. caseta y sobre la consolidacion de la vivienda
definitiva; y disponen de una oficina de asnstenc:a técnica.

e suministren la siguiente informacién a la DIDER para cada proyecto: ficha de identificacion del
proyecto y codigo BIP; ‘certificados de factibilidad.de cada servicio; certificados de dominio de
terreno; certificado «de financiamiernto del’ MUFHC!BIO hacia el costo total del proyecto y el afio
presupuestario en que se-efectuara el aporte y he}a resumen de costo del proyecto.

|(b) A nivel de otras instituciones publicas

[« Que el MINVU 0 MOP certifiquen fa factibilidad do 1as.redes viales.

o Que el Ministerio de Bienes Nacionales transfiera a las* municipalidades a titulo gratuito los terrenos

destinados a desarrollar-el PMB cuando no se ejecuten en terreno de propiedad municipal o de los
propios beneficiarios. .

(c) A nivel de condiciones sociales

¢ Que se focalice adecuadamente: como minimo el 80% de las familias a beneficiar deben ser de
bajos ingresos, calificados en menos de 600 puntos er los indices CAS.

¢ Que las familias pamc:pen en la oferta del PM'B\ Despues de la promulgacion del DS(l) 828/1998,
donde se reemplaza el crédito hipotecario por un ahorro previo, este supuesto se refiere a la
capacidad de ahorro de los potenciales beneficiarios.




(d) A nivel de condiciones economicas I

e Que el Ministerio de Hacienda provea los recursos necesarios para la ejecucién de las soluciones
sanitarias.

e Que el costo total de la solucson no sea superior a 110 U F., salvo en casos justificados debidamente
autorizados por resolucion de la SUBDERE, previo informe favorable de la SEREMI de Vivienda y
Urbanismo, esto se modifica en el DS 828(l) de 1998; en los que se permite un costo adicional del
50% (165 UF) autorizado por resolucion del Ministerio de Interior.

¢ Que la inversi6n en infraestructura tenga una tasa interna de retorno igual 0 mayor al 12%.

Que el componente de pawmentacnén de calles y pasa;es no exceda los porcentajes estabiecidos en
el reglamento operatwo punto V, Ietra “h”

(e) A nivel de condiciones. polmcas

Que haya disposicion de los: Aicaides y COUOG_IOS de pamc:par en el PMB.

(f) A nivel de instituciones o empmas pnvadas ejec,utoms

e Que los contratistas estén.inscritos.en el Regnstro Intemacional de Contratistas o en el Registro
Local.
Que las condiciones de las Ilcrtacnones permita atraer contratistas a participar en el PMB.

Que las empresas sanitaras y de servicios correspond;entes certifiquen la factibilidad de los
servicios incorporados en los: proyectos-PMB. .

6. Presentacion del para que y/o para quien‘es] se produce este componente del
programa/proyecto

(a) Caracterizacion socloeconoxmca de los benefic;anos inicialmente identificados para el
programa/proyecto _

Familias de escasos recursos (€/'80% con menos de 660 puntos en los indices CAS) que habitan en
condiciones de marginalidad samtana

{b) Presentacién del umverso toml de potenciales benef ctanos darectos e mdlrectos

e Beneficiarios Directos: habstantes en-condiciones: de-‘marginalidad sanitaria (antiguas operaciones
sitio 0 campamentos) que no son asignatarios -ni su conyuge o conviviente- de alguna solucién
habitacional. La cuantificacién del universo no estéa disponible. Sin embargo se podria inferir de los
datos CASEN 96 -"hogares seg(n indicador de habitabilidad y quintil™- que en el quintil | y Il un
23.8% a(in se encuentran ¢/déficit dé saneamiento y un 7.3% c/déficit saneamiento y materialidad
del total de hogares. El anélisis de las cifras a nivel urbano y rural varian sustancialmente. En el
sector urbano en el | quintil y.con‘los dos indicadores el total de hogares alcanza un 4% y el quintii Il
un 1.5%; mientras que en el sector rural en el primer quintil un 56.7% tiene déficit de saneamiento y
déficit de saneamiento y materialidad y en el segundo qumtll un 46.2% tiene carencias en ambos
indicadores.

o Beneficiarios Indlrectos habrtantes de los sectores donde se lmplementan proyectos PMB.

(c) Identificacion del namero real de ‘beneficiarios que utnhza este componente producido por el
programalproyecto ‘

El nitmero de soluciones contratadas entre 1994 y 1997 es de 58 864.
(d) Caracterizacion socno-econémnca de los beneficiarios reales finales del programa

Se exige con la presentacion del proyecto que el 80% del total del listado de familias a beneficiar
acredite un puntaje CAS inferior a 600 puntos.

7. ¢Como y cuando utilizan este componente los beneficiarios?

Los beneficiarios utilizan su caseta e infraestructura desde que se terminan las obras y utilizan el
componente saneamiento de titulos una vez que el Municipio hace entrega de los titulos de dominio.
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8. ¢Cudles son los efectos del uso que los benef iciarios hacen de este componente del
programa? .

Mejoramiento de las conducnones sanitarias mtrafammares y disminucién de enfermedades infecciosas
por la construccion de redes e infraestructura sanitaria;, y mayor estabilidad residencial por el
saneamiento de titulos.

5.2 Componente 2

Se han financiado acciones concurrentes:

1. elaboracién de proyectos de arquitectura y/o ingenieria, inspecciones técnicas;
2. catastros y estudios; ,

3. constitucién de carteras hipotecarias;

p ;

1.

saneamiento de titulos. ;

¢Cudles son los indicadores defimdos para. medlr el cumphmlento de este componente?
No hay. _
2. ;Cuales son las metas directamente relacionadas:conlos indicadores del punto anterior que a
nivel de este componente se ha propuesto el programa/proyecto?
Generar una adecuada cartera de. proyectos en relacion.a la demanda potencial de saneamiento del pais
y asegurar una correcta ejecucnén de los proyectos PMB. -
3. ¢Cuales son los medios de verifi icacion a tlavés de !os cuales se puede constatar que este

componente del programalproyecto se ha | Ogre
Estadisticas Unidad de Contro! de' PMB.

4. ¢ Cual es el nivel o grado de cumplimiento de este ¢oi ;ponente del programa/proyecto?

Sélo se cuenta con informacién referente a la e;ecucrén del gasto entre 1994 y 1997, hay ejecucion de
gasto en acciones concurrentes en un 100% de lo ‘asignado (corresponde a un 10 % y un 12% del total
PMB). Ver Anexo Ficha A.

‘5. Supuestos que deben ocurrir a nivel de este componente para que el programa/proyecto
contribuya significativamente al Iogro del Propés:to del mlsmo

(a) A nivel de otras instituciones publucas co-ejecutoras ’

Que los municipios que no cuenten con los recursos técnicos 'y financieros adecuados accedan al apoyo
prestado a través de las acclones concuirentes prevnstas por el PMB.

{b) A nivel de otras mstltuclom publrcas

No hay.

{c) A nivel de condiciones sociales

Los beneficiarios directos de las acciones concurrentes son los municipios carentes de capacidad
técnica de lievar a cabo los proyectos PMB. Por tanto, el supuesto a nivel de condiciones sociales se
refiere al apoyo que reciben estos municipios como co-ejecutores.

(d) A nivel de condiciones econémicas

No hay supuestos de condiciones econdmicas.

{e) A nivel de condiciones politicas

No hay supuestos a nivel de condiciones politicas.
{f) A nivel de instituciones o empresas privadas ejecutoras

* Que existan consultores con experticia en las areas necesarias.

e Que las condiciones de los contratos permitan atraer a consultores a participar en los distintos
subcomponentes de las acciones concurrentes.
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6. Presentacion del para ,q,ué y/lo para quienes se produce este componente del
programa/proyecto :

(a) Caracterizacién socto-econémnca de los beneficiarios inicialmente identificados para el
programa/proyecto

Los beneficiarios directos son los municipios con carencia de capacidad técnica paré postular y llevar a
cabo proyectos PMB que cumplan con los requisitos del programa.
Indirectamente, se benefician las familias habitando en condiciones de marginalidad sanitaria.

(b) Presentacion del universo total de potenclales beneﬁclanos directos e indirectos

Del total de 334 comunas del pais, 306 municipios son potenc:ales beneficiarios (s6lo 28 no cumplen
con el requisito de tener al menos 3.000 habitantes en su- comuna) segin Censo 1992,

(c) ldentificacion del namero ‘reai de beneficiarios que utmza este componente produmdo por el
programal/proyecto

A modo de ejemplo en 1997 se apoy6é a 129 comunas c¢on dlversas acciones concuirentes, como:
diseito, inspeccion, saneamlento de titulos y otros.

{d) Caractenzaclén socio-econémica de los beneﬁctanos reales finales del programa

Se priorizan las comunas mas pobres mclu:das en el Plan de Superacmn dela Pobreza

7. :Como y cuando utilizan este comgonente los beneﬁclanos?

e preparacién de proyecto: estudios de factibilidad, asesoria técmca catastros;
» ejecucion de proyecto: compra de terrenos, inspeccion técnica, recepci6n de obras;
e __post proyecto: saneamiente de tttulos oonstntucnén de carteras hipotecarias, estudios de evaluacion.

8. ¢Cuales son los efectos del uso que los beneﬁclanos hacen de este componente del
programa?

En términos generales las acciones concurrentes contnbuyen a la eficiencia del PMB. Especificamente,
los municipios:

s postulan proyectos a ser mplementados por el PMB;

» supervisan adecuadamente las obras contratadas;

e recepcionan las obras N
[ ]

entregan titulos de dominio y const:tuyen carteras hlpotecanas
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1. lndlcar las act:v:dades que se debe cumplu' para completar cada uno de Ios Componentes del
programa/proyecto

Componente 1:

Se determind, en conjunto con el Ministeric de Hacienda, el marco presupuestario nacional del PMB.
Se determiné marco presupuestario regional e informé a los Gobiermnos Regionales dicho marco.
Se vei6 por el buen cumplimiento del proceso de elaboracién por los municipios de proyectos a nivel

local; de su evaluacién posterior por los SERPLAC de acuerdo a los criterios estipulados por el
Reglamento; y finaimente, de su priorizacion adecuada por el Gobiemo Regional.

Se autorizaron los procesos de licitacion para Ios proyectos "RS", priorizados por el Gobiemno
Regional.

Se programaron técnica y financieramente los procesos de licitacion.
Se vel6 por el buen desarrollo de los procesos de licitacién a nivel municipal.
Se ejecutaron las licitaciones internacionales en casos necesarios.

Se analizaron y autorizaron las adjudicaciones, y en caso de proyecto desierto, se autoriz6 el
proceso de re-licitacion.

Se vel6 por la buena ejecucién del proyecto a nivel municipal —administracién técnica, financiera y
contable—, y en casos pertinentes, se analizaron y evaluaron las solicitudes de modificaciones de
contrato de ejecucion de obras. En casos requeridos, se dispone de asesoria a los municipios por
parte de la Unidad de Control.

Se consolidé y se actualizé la informacién de cada proyecto a nivel nacional en un banco de datos.

Se mantuvo el Registro de Contratistas, se vendieron las Bases Administrativas Generales de
Propuesta para todas licitaciones piblicas y las Bases de Precalificacién de Contratistas para las
licitaciones internacionales.

Se vel6 por el estricto cumplimiento de Ias nonnas contenidas en el Reglamento Operativo del
programa y Bases Administrativas del Programa.:

En casos pertinentes, se asesoré administrativa y- tecmcamente los procesos de elaboracién de
proyectos, de licitacion e inspeccién de obras en terreno.

Se efectud un proceso de evaluacion ex-ante, seguimiento y evaluacion ex-post de los proyectos y
del programa.

Componente 2:

Se revisaron las solicitudes de proyectos de acciones concurrentes.

Se autorizaron los procesos de licitacion para los proyectos de disefio de ingenieria.

Se efectuaron procesos administrativos para el financiamiento de acciones concurrentes.

Se controlaron los proyectos a través de una supervision de los contratos.

Se administraron financiera y contablemente los proyectos correspondientes a las acciones

~ concurrentes.
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2. Descripcion de los sstemas de produccnén de los componentes

{a) Descripcién de los mecamsmos mediante los cuales se producen los componentes

e EIMINTER através de ia SUBDERE, es la unidad ejecutora del Programa.

e La Unidad de Control cuenta con una cartera de proyectos RS en base a la informacién entregada
por ias SERPLAC de las 13 regiones.

e Los Gobiemos Regionales priorizan los proyectos informados RS por la SERPLAC de acuerdo al
marco presupuestario correspond;ente y la Unidad de Control PMB, autoriza el proceso de licitacion
detl programa, mformando a los municipios respectivos, impartiendo las instrucciones técnicas y ia
calendarizacién del mismo.

Los municipios llaman a licitacion piblica.

« Los municipios envian propos:cnén de adjudicacion a la Unidad de Contrei del PMB, la cual estudia
los antecedentes y oficia la autorizacién o rechazo de las proposiciones de adjudicacion a cada
municipio.

« Se ingresan al banco de datos los proyectos aprobados y se hace una cartola de conirol contabie de
cada proyecto, tanto de obras como de la linea de acciones concurrentes. Se ingresan los proyectos
a la base contable. Se oficia a la DIPRES solicitando ef giro de recursos. Se transfieren los recursos
a ios municipios.

Los municipios adjudican, contratan y reciben las obras.

La DIDER solicita a ios municipios la rendicién de la ejecucién de los proyectos, ias obras y los
gastos.

Los municipios entregan los titulos de dominio,

La Unidad de Control :dentnﬁca y determma fa necesidad de estudios complementarios y efectia la
gestién y da asistencia técnica especifica a los Municipios que lo requieren. .

{b) Descripcion de la organizacién que se ha dado el programa/proyecto para la produccion de
los componentes (Disefiar organigrama que incluya los niveles y organizaciones publicas y
privadas que participan en el programa/proyecto y describir el rof de cada una de ellas).

El Programa depende de la SUBDERE, DIDER. Dentro de esta Divisibn, se encuentra la Unidad de
Control Programa de Mejoramiento de Barrios.

El flujograma sintetiza el proceso de produccién del programa

Adjunto Anexo N° 1.

{c) Descripcion de la estructura de Jla Gerencia del Programa/proyecto y de sus
responsabilidades ,

La Unidad de Conirol del PMB tiene la responsabilidad de planificacién, coordinacion y control del
desarrolio técnico y financiero del mismo. Tiene la facultad de solicitar informacién o antecedentes
relativos al programa a las entidades o empresas pertinentes.

Esta compuesto por nueve personas: la jefatura y ocho funcionarios que cumplen las funciones descritas

a continuacién:

1. Proceso de licitacion: revisa los proyectos priorizados y recomendados por la SERPLAC de cada
regién, fija fechas de licitacion y reasigna recursos en ¢aso de licitacion fallida (1 funcionario)

2. Revision de los aspectos técnicos y de la construccidén de obras: estudia la viabilidad técnica de los
proyectos, revisa las peticiones de aumento o disminucion de obras (2 funcionarios).

3. Control administrativo contabie: lleva el registro y respaldo de los estados de pago de cada obra y
acciones concurrentes. Prepara la informacién base y Hleva el registro contable del Préstamo BID (2
funcionarios).

4. Linea de acciones concurrentes: distribuye los recursos, evalGla las peticiones de acciones
concurrentes y condrola los recursos transferidos a las municipalidades. También apoya en la
constitucion de carteras hipotecarias o en la aplicacién de los decretos de renegociacion de ia deuda
(2 funcionarios).

5. Chile Barrios: coordina el PMB con el Programa Chile Barrio (1 funcionario).
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2. Descripcion de los snstemas de produccion de los componentes

(a) Descnpclén de los sistemas de momtoreo, seguimiento y/o evaluacion del
programa/proyecto

Cuadro Financiero de Distribucion de Recursos por Regién (anual)

Estudios de Evaluacién Ex Post (cada cuatro aiios) -

Cartola de Control Contable por Proyecto (pennanente)

informe Situacién Financiera por Region (mensual)

Informe Situacién Presupuestana (mensual)

Solicitud a los Gobiernos Regionales de certxﬁcaclon de proyectos RS priorizados
Solicitud a los Municipios de Informe de Flujo de Caja por Proyecto (mensual).
Visitas a Terreno (periédicas)

Asesoria directa a municipios (permanente)

Bases de datos de proyectos de soluciones y de acciones concurrentes (estado de situacién |,
distribucién Regional y Comunal, Tipo) “

Ademas, de acuerdo al Reglamento Operativo PMB BID 771/OC-CH Subprograma B, los Municipios
para postular nuevos proyectos deberén demostrar que han entregado al menos un 75% de los titulos de
: prop;edad y proponer un plan para la entrega del resto un-plazo méximo de 8 meses y para postular a

nuevos proyecios los Municipios deberan haber ejecutado.el gasto asignado.
(b) Presentacmn de los indicadores de gestion e lmpacto del programa/proyecto

e El gasto ejecutado por regién y nacional: Avance Obras Avance Compromiso Obras y Gasto
Ejecucién Programa

Avance presupuestario anual

Numero y desgloce de acciones concurrentes reallzadas por comuna, por region y por tipo de
accion.

(Ver Anexo N° 2 adjunto)

e & @ & & & & o » o
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O,

1. Identificacion de los principales aprendizajes y lecciones que deja la ejecucion del

programa/proyecto e

o Se rescata de la expenencla la necesidad de flexibilizar el emplazamiento y disefio de la caseta
sanitaria de manera de facilitar e incentivar el adosamiento y consolidacién de una vivienda
definitiva. Las bases de las ultimas licitaciones incorporan. una clausula que permite la negociacion
del beneficiario con el contratista respecto a la ubicacién y tipo de caseta sanitaria a construir.

« En relaci6n a la asignacién de presupuestos a nivel regional, se aplica lo indicado en ia Ley de
Presupuesto de cada afie, que se descompone en:

e Saldo contratos vigentes

o Demanda ponderada, constituida por carteras de proyectos licitabies (RS); en estudios (Fl o
OT) y potenciales (segln fuentes diversas: Casen, Catastro, Asentamientos Precarios,
Censo, etc.)

e Se adecuan los procesos de licitacion a las condiciones climéaticas para permitir el desarrollo de las
obras en épocas mas favorables a la construccion.

e Se ha programado un creciente traspaso de funciones hacia los Gobiemos Regionales,
desarrollando una experiencia piloto en la VIH Reg:én a través de un convenio "Asesoria a los
municipios en acciones concurrentes de PMB" con ia concurrencia de tres Municipios y el Gobiemo
de la Regi6n del Bio-Bio. .-

« La Unidad de Control del ‘PMB ha actuado como nexo de intercambio inter-municipal de aprendizaje
en la ejecucién de proyectos.

e Se ha desarrollado una mejor capacidad de negociacion con la contraparte BID en relacion a los
reglamentos de los Créditos.

« Respecto a las acciones concurrentes:

e se han incorporado criterios de distribucion de los recursos: desde 1996 se prioriza la
asignacién a comunas incluidas en el Plan de Superacién de la Pobreza; desde 1997
ademas se privilegian las regiones que tienen mayor nimero de asentamientos no
saneados; en 1998 ademas se incorpora la informacion que entrega el catastro de
asentamientos precarios y la Encuesta CASEN.

« se fija un porcentaje meta para cada tipo de accién concuirente.

¢ se reconoce la necesidad de construir un Registro de Consultores.

» se detecta la necesidad de evaluar la efectividad de los estudios financiados a través de las
acciones concurrentes: comparar proyectos ejecutados con y sin apoyo de estudios ad hoc.

+ Se detecta la necesidad de contar con un sistema de sanciones efectivas hacia las empresas
contratistas que no cumplien con los compromisos adquiridos.

e Se detecta la necesidad de establecer un mecanismo de compromiso de los potenciales
beneficiarios con los proyectos para evitar cambios y deserciones en los listados que se adjuntan al
proyecto. Se ha detectado la inviabilidad de utilizar el mecanismo de un crédito hipotecario en este
tipo de programa dado que los beneficiarios potenciales son familias de extrema pobreza, los costos
operativos tienden de ser elevados, y en casos de morosidad, los beneficiarios no pueden acceder a
otros beneficios del Estado. Las modificaciones al DS: 804 Reglamento de ia Ley N° 18.138
incorporan el ahorro previo minimo como nuevo mecanismo de compromiso.

+ Se constata que el PMB ha saneado practicamente el total de los asentamientos precarios urbanos y
que se esta aplicando en un ambito cada vez mas rural, en situaciones geograficas mas complejas y
en agrupaciones mas pequefias. Esto tiene consecuencia en el costo de ia solucion.

¢ Reconociendo la necesidad de mejorar la coordinacién intersectorial, la SUBDERE ha firmado un
Protocolo de Acuerdos con el Ministerio de Vivienda y Urbanismo cuyo objetivo se orienta a
complementar acciones y/o inversiones entre sus Programas.
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2. identificacion de los reales o potenciales beneficiarios de dicho aprendizaje

Los ejecutores y co-ejecutores del programa son fos primeros beneficiarios, de los aprendizajes
sefalados. Los beneficiarios finales son los habitantes de asentamientos con déficit sanitario y los
habitantes de asentamientos aledafios, quienes también se benefician con el mejoramiento del entorno.

3. Prondstico en forno a la situacion sin continuidad del programal/proyecto

De no continuar el PMB, la mayoria de los habitantes de asentamientos con déficit sanitario seguiran
habitando en condiciones carenciales ya que no tienen capacidad de postular a los programas del
MINVU; y de tener posibilidad de hacerlo, tendrian que abandonar su lugar y con ello las redes de apoyo
y estabilidad social alcanzada.

4. Descripcion en tormo a si existe algan tipo de refomo social, econémico o politico, directo o
indirecto que permita pronosticar la autosustentabilidad del programa/proyecto a mediano o
largo plazo

La autosustentabilidad entendida como que el PMB pueda generar un retomo que le permita
autofinanciarse sin apoyo guberamental, es imposible por el fin que busca y tipo de focalizacion a que
apunta.

Sin embargo es importante destacar la rentabilidad social, econémica y politica que puede generar el
PMB directamente (mejoramiento de las condiciones de vida, ahorro en el gasto en salud, estabilidad
|civica, etc.) e indirectamente (detonar un proceso constructivo que consolida fisica y sociaimente las
poblaciones precarias, mejorar los niveles de ingreso de los beneficiarios, contribuir a menores indices
de alcoholismo, drogadiccion y criminalidad).
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Anexo 1

FICHA A

FLUJOGRAMA DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE BARRIOS
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Anexo 2 FICHA A

Afto 1984 [ n il v v vi vi vl Ix X X Xl RM TOTAL

OBRAS 936.923| 634.204]  40.800] 1.025.009| 3.647.113] 806.061| 1.616.013| 6.684.383 | 2.119.760| 2.372.086| 377.034] 180.829| 1.731.298| 21.971.611
ACC.CON, 385.404 0| 116.096 0| 178232 79.697| 93.828| 627.421| 19.494]  7.402| 1371 0] 1.020.471] 2.429.415
TOTAL 1.323.327| 634.234] 456.396] 1.025.009| 3.725.346| 885.758) 1.709.840| 7.111.804 2.139.264] 2.379.57| 378.405] 180.829| 2.751.768| 24.400.926
SOLUCIONES 764 502 0 i 187 449 168 1898 1.186]  1.241] 236 o] 1oz 5.566
Afo 1996 1 i th v v vi i vili X X Xt Xl RM TOTAL

OBRAS 1.636.911) 1.197,666 | 798.272| 1.662.529 4.269.777|  20.746| 1.216.399 | 6.816.089| 1945.169| 2.861.392| 276.886] 109.204| 3.847.845| 26.665.895
ACE.CON, 76.364|  47.138] 148.403 0| 102634| 1403313 79.088{ 177.371| 33.425|  77.281 0 o] 453.323|  2.698.330
TOTAL 1,712,265 1.244.803| 947.674) 1.662.529| 4.372.411) 1.433.060 | 1.294.487| 6.093.470| 1.978.594| 2.928.673| 275.886| 109.204| 4.301.169| 28.254.225
SOLUCIONES 227 456 980]  1.416] 2929  1.164 853  3.248|  1.664] 1684 60 o 1869 16166
| Ao 1998 I i i W v vi vil vl X X XI X RM TOTAL

OBRAS 224.426| 809.276 1.799.051| 1.357.144| 6.628.174 1.114.337| 1.669.378| 10662183 | 2.465.659| 2.566.610| 204.461 0] 1.351.032| 31.060.632
ACC.CON. 17.942| 141.995| 76.032| 37.278| 733.753] 204.167| 148.685) 864.846| 212.671] 190.887] 2790 0 487.657| 3.118.483
TOTAL 242,368 951.272| 1.875.083| 1.394.422| 7.361.927 | 1.318.504 | 1.717.964| 11627029 | 2.678.229| 2.766.478| 207.261 0]  2.138.589| 34.169.115
SOLUCIONES 0 843 471 871|320 388 1063  6.966]  1.62 698 109 0 566 16.456
Afto 1997 | [ [ v v vI Vit vil X X X XH RM TOTAL

OBRAS 187.536| 1.126.346| 699.963| 2.676.909| 5.568.128| 968.237 | 2.600.451| 8.149.692| 2.111.284) 2.286.377| 335.082| 21.809| 2.353.265| 20.875.968
ACC.CON, 18.235 29.096 60.748) 200.939| 337.200| 235703 209.885| 98B8.737| 236.277| 707.118 103.898 1683} 354.7)5 3.483.264
TOTAL 206.771| 1.166.442] 760.711| 2.777.848| 5.905.327| 1.193.940| 2.710.347 | 5.138.328| 2.436.561] 2.993.494| 439.980| 23.492| 2707.990) 132.359.232
SOLUCIONES 368 926 || 2712 524 836]  1.466] 3313 643 1467 285 37| 2836 16.488
Afio 1938 (1) i 1 n v v vi vi vl X X Xt X RM TOTAL

OBRAS 626,603 296.966( 314.7502.082.487| 977.462| 446.212| 1.032.697| 3.088.668| 649.760| 833.627| 268.831| 26.404] 1.660.000]  16.242.936
ACC.CON. 0 ] 0 46.056 81.086 68.635 38.626{ 279.727 61.5688 36.890 5.260 0 3.100 610.965
TOTAL §26.603| 296.966| 314.760] 2.128.542] 1.068.637| £04.847| 1.071.222] 3.068.386] 711.338| B70.617| 263.881] 26.404| 1.663.100]  12.795.092
SOLUCIONES 462 287 106 1.260 743 267 1704 4.886 576 903 30 0 0 11,289

{1} hasta el 30/junio/1998




MINISTERIO DE HACIENDA
DIRECCION DE PRESUPUESTOS
PROGRAMA DE EVALUACION DE PROYECTOS GUBERNAMENTALES

PROCESOQ DE EVALUACION 1998

ANEXO AL FORMATO A

ANTECEDENTES PRESUPUESTARIOS Y DE COSTOS

Observaciones

1. Para efectos de comparar costos, presupuestos y gastos a un mismo afio base, las cantidades
deben ser expresadas en pesos reales de 1998.

2. Para actualizar costos y gastos nominales a valores reales 1998, se deben muttiplicar por los
factores sefialados en la siguiente tabla:

Ano Factor
1994 1297
1995 1.198
1996 1.116
1997 1.052 |
1998 1.000

3. Por el concepto de “presupuesto devengado” se entendera todos aquellos recursos cuyos gastos
fueron comprometidos en periodos posteriores al asignado.

ANO A ' B - C D c-D
Presupuesto  Presupuesto  Presupuesto devengado  Gasto ejecutado Sakdo
inicial aprobado final aprobado Monto % Monto % mein"opu&d

1994 24.294.150 24.400.925 ‘ 24400925 100,00 0
1995 28.254.225 28.264.225 28.254.225 100,00 0
1986 32.495.115 34.169.115 34.169.115 100,00 0
1997 31.615.702 32.371.038 32.369.232 99,96 11.806

1998 (1) 33.327.855 HHIH HHin i it
{1) Corresponde indicar solamente el presupuesto inicial aprobado




ANO 1994 A B ¢ D E
Presupuesto Presupuesto Gasto Gasto Porcentaje de
inicial Final aprobado devengado efectivo ejecucion
aprobado
1. Gastos Generales
Mnisterio/Servicio(2)
1.1 Personal 701.789 701.789 o 699.986 99.74%
1.2 Bienes y servicios 471.456 471.456 0 470.598 99,82%
1.3 Inversién 0 0 0 0
1.4 Transferencias 639.250 639.250 0 631.132 98,73%
TOTAL 1.812.49%4 1.812494 0 1.801.716 99.41%
2. Gastos imputabies
al Pragrama (3)
2.1 Personal 54.607 83.994 0 83.994 100,00%
2.2 Bienes y servicios 24.622 24.622 0 24.622 100,00%
2.3 Inversion 0 0 0 (1]
2.4 Transferencias 24.294.150 24.400.925 0 24.400.925 100,00%
TOTAL 24.373.379 24.508.541 0 24.509.541 100,00%
|3. Gasto via glosa(4)
3.1 Personal 0 (] 0 0
3.2 Bienes y servicios 0 0 0 (1]
3.3 inversion 0 0 0 0
3.4 Transferencias 0 0 0 0
TOTAL .0 0 0 0




ARO 1995 A B c D E
Presupuésto Presupuesto Gasto Gasto Porcentaje de
Inicial Final aprobado devengado efectivo ejecucion
Aprobado :
1. Gastos Generales
Mnisterio/Servicio(2)
1.1 Personal 764.225 764.225 762.249 89.74%
1.2 Bienes y §38.821 538.821 538.702 99.98%
~
1.3 Inversion 0 0 0
1.4 Transferencias 445826 445826 443.834 99.55%
TOTAL 1.748.872 1.748.872 1.744.788 99.77%
2. Gastos imputables
al Pragrama (3) »
2.1 Personal 89.038 89.038 89.038 100,00%
2.2 Bienesy 1.446 1446 1.446 100,00%
servicios
2.3 Inversion 0 0 0
2.4 Transferencias 28.254.225 28.254.225 28.254.225 100,00%
TOTAL 28.344.709 28.344.709 28.344.709 100,00%
3_ Gasto via glosa(4)
3.1 Personal 0
3.28Bienes y 0
-
3.3 inversi6n 0
3.4 Transferencias 0
TOTAL o




ANO 1996 A B c D E
Presupuesto Presupuesto Gasto Gasto Porcentaje de
inicial Final aprobado devengado efectivo ejecucion
aprobado
1. Gastos Generales
Mpnisterio/Servicio(2)
1.1 Personal 836.233 £36.233 0 836.341 98,82%
1.2 Bienes y 653.596 653.595 0 653.595 100,00%
.
1.3 Inversion 0 0 0 0
1.4 Transferencias 436431 436.431 0 436429 100,00%
TOTAL 1.926.260 1.926.260 0 1.916.365 99.49%
2. Gastos imputables 0
al Pragrama (3)
2.1 Personal 81.630 81.630 0 81.630 100,00%
2.2 Bienes y 12.029 12.029 0 12.029 100,00%
Pl
2.3 Inversion 0 ] 0
2.4 Transferencias 32.495.115 34.169.116 34.169.115 100,00%
TOTAL 32.588.774 34.262.774 34.262.774 100,00%
3. Gasto via glosa(4)
3.1 Personal
3.2Bienesy
servicios
3.3 Inversion
3.4 Transferencias
TOTAL 0




ANO 1997 A B C D E
Presupuesto Presupuesto Gasto Gasto Porcentaje de
inicial - Final aprobado devengado efectivo ejecucion
aprobado
1. Gastos Generales
Mnisterio/Servicio(2)
1.1 Personal 890.934 890.934 890.506 99,95%
1.2 Bienes y 663.538 663.538 663.029 99,92%
Py
1.3 Inversion 0 [ 0
1.4 Transferencias 414.884 414.884 414.883 100,00%
TOTAL 1.969.356 1.969.356 1.968.418 99.95%
2. Gastos imputables
al Pragrama (3)
2.1 Personal 80.877 80.877 80.877 100,00%
2.2 Bienes y 15.436 15.435 15.435 100,00%
servicios
2.3 Inversion 0 0 0
2.4 Transferencias 31.615.702 32.371.039 32.359.237 99,96%
TOTAL 31.712.014 32.467.351 32.467.351 100,00%
3. Gasto via glosa{4)
3.1 Personal 0
3.2Bienes y 0
servicios
3.3 Inversion 0
3.4 Transferencias
TOTAL 0




ANO 1988 A B ¢ D E
Presupuesto Presupuesto . . Gasto Gasto Porcentaje de
inicial Final aprobado _devengado efectivo ejecucion
aprobado
1. Gastos Generales
Mnisterio/Servicio(2)
1.1 Personal £39.268 0 0
1.2 Bienes y 595.218 0 0
servicios
1.3 Inversién 0 0 0 0
1.4 Transferencias 413.549 0 0 0
TOTAL 1.848.035 0 0 0
2. Gastos imputables
al Pragrama (3)
2.1 Personal 83.501 0
2.2Bienes y 12.000 0
o
2.3 inversién 0 0 0
2.4 Transferencias 33.327.856 0 0
TOTAL 33.423.356 0 0
3. Gasto via glosa(4) o
3.1 Personal 0 0
32Bienesy 0 0
3.3 Inversion 0 0 0 0
3.4 Transterencias 0 0 0 0
TOTAL 0 0 0 0

{2) Se debe sefialar aqui el total del gasto correspondiente al Ministerio o Servicio responsabile de la
ejecucién del proyecto o programa en evaluacion, en los itemes que se indica.

(3) En la medida en que no sea posible identificar los costos directos del programa, por estar algunos o la
totalidad de sus itemes en los Gastos Generales de a Institucion, realizar el cédlculo del prorrateo
correspondiente, asumiendo el Programa respectivo ¢omo-un Centro de Costos.

{4) Cormresponde al desglose del gasto autorizado, en los msns en que el programa o proyecto ha sido
autorizado via glosa,




cmmnmmm&ﬁmmodelprogmmm,yIosmontosypomentajesrspecuvos de
corresponder, enbasealprewpustoﬁnalaprobadooact\nluadoammmdeadaaﬁo

FUENTES DE 1994 1995 1996 1997 1998

FINANCIAMIENTO 0 &  Monto %  Monto % Monto % Monto %

1. Aporte fiscal 22.403.545 91.81 25558725 90,46 32.806.479 9601 31 570009 9753 32.466.855 97 A2
2. Endeudamiento 1.997.380 819 2695.500 9,54 1.362.636 3,99 801 030 247% 861000 2,58

3. Transferencias
de otras
instituciones
publicas(6)

4.- Otros(6)

4.1

42

4.2 : - : : : : S S
TOTAL | 24.400.925: 100,00 28.254.225 100,00 34.169.115: 100,00 32371039 100,00 33.327.855: 100,00
(5) Para el afio 1998, sefialar solamente el presupuesto inicial aprobado

(6) Individualizar . .

..............

Considerando que algunos programas a ser evaluados se ejecutan en coordinacion con diversas instancias pablicas, ya sea de
los niveles central, regional o local, sefialar estas otras fuentes de financiamiento, y sus montos.

Institucion(es) Tipos de aporte (8) Monto Observaciones
a)
b)
c)
d)
TOTALES

(7) En el caso de ser mas de una institucién a nivel regional o comunal indicar el niimero exacto.
(8) Debe seiialarse el item de aporte correspondiente (personal, bienes y servicios de consumo, inversion,
transferencias, otros (idenfificar).

NOTA: En caso de no poder cuantificar el monto de los aportes complementarios, indicar la o las razones.




Aflo 1994 | 1t it v \) Vi Vil Vit IX X Xi X RM TOTAL

Componente (9)

OBRAS 936.923| 634.234 40.800} 1.026.008] 3.647.113} 806.061] 1.616.013| 6.684.383} 2.118.760! 2.372,066{ 377.034| 180.828] 1.731.288| 21.871.511
ACC.CON. 386.404 0] 116.086 0 178,232 79.897 93.828| 527.421 19.484 7.402 1.371 0| 1.020.471| 2.428.415
TOTAL 1.323.327| 634.234| 165.896] 1.026.009| 3.726.346 | 886.758| 1.709.840| 7.111.804( 2.139.264| 2.379.67| 378.406] 180.828( 2.751.788| 24.400.926
Afo 1895 | ] " I\ \J Vi Vil VI 1X X Xl Xit RM TOTAL

Componente (8)

OBRAS 1.636.911] 1.197.666] 798.272| 1.662.5629 4.269.777 29.746/ 1.2156.389| 6.916.099| 1945.169| 2.861.392] 276.886| 109.204| 3.847.845| 26.666.896
ACC.CON. 75.364 47.138{ 148.403 01 1026341 1.403.313 79.088) 177.371 33.426 77.281 0 0} 463.323) 2,598,330
TOTAL 1.712.266] 1.244.803| 947.674) 1.662.529| 4.372.411| 1.433.080{ 1.294.487 | 6.093.470| 1.878.684| 2.928.673| 276.886{ 109.204| 4.301.169] 28.264.226
Afio 1898 1 [} [L] I\ \ Vi Vil Vit X X Xl XN RM TOTAL

Componente (9)

OBRAS 224.426| 808.276| 1.799.061{ 1.367.144{ 6.628.174 | 1.114.337| 1.669.378| 10662183 | 2.466.669| 2.665.610| 204.461 0] 1.361.032] 31.060.632
ACC.CON, 17.942] 141.995 78.032 37.278] 733.783| 204.167] 148.585| 864.848 212.671| 190.867 2.780 0] 487.667| 3.118.483
TOTAL 242.368] 961.272] 1.875.083] 1.394.422| 7.361.827] 1.318.504| 1.717.964| 11627029 | 2.678.229| 2.766.478| 207.261 0] 2.138.689| 34.169.115




Afo 1897 1 ] lil v \ Vi Vil vill 1X X Xl Xil RM TOTAL
Componente (8}

OBRAS 187.536| 1.126.346| 689.963] 2.676.909( 5.568.128 968.237 | 2,600.451{ 8,149.892| 2.111.284| 2,286.377( 336.082 21.8091 2.353.266| 28.8765.968
ACC.CON. 18.236 29.096 60.748{ 200.839| 337.200) 236.703] 209.885| 988.737{ 235.277! 707.118| 103.838 1.683] 364.736| 3.483.264
TOTAL 206.7713 1.165.442} 760.711] 2.777.848] 5.906.327{ 1.183.940| 2.710.347| 9.138.328 | 2.436.661] 2.983.494 438.980 23.4821 2.707.890| 32.369.232
Afio 1888 (10) | ] i v Vv Vi Vil Vil IX X X! XH RM TOTAL
Componente (8)

OBRAS 0 0 G 1] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ACC.CON. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

(8) Especificar componente
{10) Inicial Aprobado




MINISTERIO DE HACIENDA
DIRECCION DE PRESUPUESTOS
PROGRAMA DE EVALUACION DE PROYECTOS GUBERNAMENTALES

PROCESO DE EVALUACION 1998
FICHA DE EVALUACION DE PROGRAMAS GUBERNAMENTALES

FORMATO B
OBSERVACIONES Y COMENTARIOS POR TEMA

RS TS SN v o ST MMM M E EaEOEEhh R ESES
DATUS BABICOS OFL BROVIG G BRotRa.
A N O kTR S e R TR AR ﬁk‘%&(&m&a SRR U

1.1 Nombre del Programa/proyecto
Programa de Mejoramiento de Barrios (PMB) Coédigo:

1.2 En caso de ser Proyecto, sefialar el programa dél cual forma parte o la(s) politica(s) a la
cual{es) se vincula

i
i

El PMB es un programa con financiamiento asignado por la Ley de Presupuesto vinculado a la politica de
desarrollo regional. Consta de cuatro etapas correspondientes a cuatro préstamos BID; para efectos de
esta evaluacion se considera la Cuarta Etapa (1994-1999) y las soluciones financiadas por Ley de
Presupuesto desde 1994 a la fecha. ‘

1.3 Ministerio Responsable: Ministerio de! Interior (MINTER)

1.4 Servicio responsable (si corresponde): Subsecretaria de Desamollo Regional y Administrativo

afeirdoshiniaididesin s Silanafiiiondiiedholedit et SiasdietinalBalie: fisassiiifocden

1. Observaciones y comentarios en tomo a la justificacién a nivel de politicas puablicas

Si bien el problema al que apunta el PMB es el de saneamiento sanitario y se justifica como politica
publica por su incidencia en la salubridad nacional, es importante sefialar que la justificacion Gitima dice
relacion con el término de la marginalidad. En ese sentido es importante considerar soluciones mas
integrales que se potencien mutuamente, coordinando acciones con otros organismos que atienden
necesidades en este ambito (por ejemplo, con el Programa Chile Barrios, Pavimentos Participativos, u
otros).




2. Observaciones y comentarios en tomo a la justificacion a nivel de condiciones sociales y/o
econdémicas a mejorar , :

Es posible justificar el PMB a través de los datos que entregan fuentes secundarias (basicamente Censo
Nacional, Encuesta CASEN y Fichas CAS), ya que indican que existe una poblacién importante afectada
por situaciones carenciales sanitarias. La encuesta CASEN 96 indica que en los sectores urbanos el
1.1% de la poblacion tiene. déficit’ de saneamiento, y que el 0.4% tiene déficit de saneamien_to y
materialidad, mientras que en los sectores rurales el déficit sanitarios es del 38.9% y con déficit de
saneamiento y materialidad es de un 11.1%. El déficit total de saneamiento es de un 6.9% vy el déficit qe
saneamiento y materialidad es del 2.0%. El PMB posee un alto grado de focalizacion hacia el quintil mas
desfavorecido. Segiin la encuesta CASEN 96 entre los afios 1994 a 1996 el quintil (I) recibi6 el 50.8% de
las soluciones, el quintil (If) el 30.5%, el quintil (Ill) el 11.1%, el quintil (IV) el 6.1% y el quintit (V) el
1.5%.

Si bien las condiciones sociales y/o econémicas a mejorar, asi como la focalizaci6n, justifican esta linea
de accién, es necesario conocer la necesidad real cuantitativa y cualitativamente. Sin ello, en la medida
que no exista un catastro y que existan posibilidades de financiar soluciones habitacionales emergentes,
se corren los siguientes riesgos:

e que el PMB se transforme en una alternativa de acceso a la vivienda;

e que el PMB, més que solucionar situaciones existentes locales, atraiga pobladores de otras comunas
o localidades;

e que el PMB no siempre actué conforme a los planos de desarrollo de la comuna, sino que éstos se
adapten para acoger los asentamientos irregulares.

3. Observaciones y comentarios en torno a los antecedentes que fundamentan ia justificacion del
proyecto y su continuidad:

(a) Constitucionales

Los Articulos 1 y 19 de la Constitucion Politica de la Republica facuitan al Estado de Chite a invertir en
el PMB, tanto por la focalizacién del programa, en los sectores de mayor vulnerabilidad, como por el fin
planteado, que apunta al mejoramiento de las condiciones de salubridad de la pobiacion.

{b) Legales

e La Ley 18.138 faculta a la SUBDERE para ejecutar el PMB, a través del DS 828(1)/1998 que
modifica el DS 804(l)/1982. Este nuevo DS permite a la SUBDERE redisefiar los proyectos del PMB.

e Ley Organica Municipal de 1988 faculta a los municipios a ejecutar programas tipo PMB. Sin
embargo, debido a que esta Ley.no establece un reglarnento operacional simitar al DS(1) 804/1982, y
sus modificaciones en el DS 828(1)/1998, se opera en el marco de dichos Decretos Supremos.
Actualmente sb6lo las soluciones realizadas con cargo al Crédito BID deben regirse necesariamente
por el DS(I) 804/1982.

« La Ley Organica Constitucional 18.175 de 1992 sobre Gobiernos y Administracién Regional faculta a
los gobiernos regionales a administrar y coordinar programas de inversién social (por ejemplo el
PMB); sin embargo no establece mecanismos efectivos de traspaso que permitan a los gobiernos
regionales ejercer sus nuevas funciones.

e A pesar que la Ley de Presupuesto 1998 posibilita la coordinacién con otros programas (como por
ejemplo con el Programa Chile Barrios) y faculta transferencias del PMB al Programa Chile Barrios,
no establece claramente un método operacional.

(c) Administrativos

El PMB se originé en el MINTER y depende de la SUBDERE, o que corresponde por su caracter y
orientacion a la seguridad ciudadana (principalmente en términos de salubridad), y se ejecuta a través
de los municipios. Si bien en mas de una ocasion, se ha considerado su traspaso al MINVU debido a su
relacién con la vivienda y habitat urbano, creemos que por su forma de ejecucion y gestion, se justifica
su permanencia administrativa en la SUBDERE. A partir de este principio, creemos necesario avanzar

en un proceso de descentralizacion, incorporando cada vez mas a las regiones en la gestion
administrativa.

(d) De politicas de inversion
Parece adecuado que el PMB esté incorporado como recurso ISAR.
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1. Observaclones y comentarios en torno al fin pla ‘porel programalproyecto

El fin planteado por el PMB, mejorar las condiciones de higiene y salubridad de la poblacién de mayor

vuinerabilidad, es licito. De hecho las evaluaciones ex-post han demostrado que se disminuye la

morbilidad significativamente, lo que involucra una disminucion del gasto en atenciones de salud y una
mejoria en las condiciones de la calidad de vida de la ,poplacién beneficiada. Sin embargo:

e pareciera ser que también tiene efectos importantes en detonar un proceso constructivo de
consolidaci6n de las viviendas y del barrio. Esto debiera ser recogido, valorado e incentivado a
través de programas de apoyo adicionales:;. por ejemplo programas de autoconstruccion, banco de
materiales, capacitacién organizacional barrial ytecmca etc.

e parece necesario gestionar acciones con organismos que apuntan al fin del PMB, complementando
acciones del PMB con organismos que potencien los efectos del mismo, como MINSAL, MINVU y
otros.

2. Observaciones y comentarios en torno a los mdlcadores definidos para medir el cumplimiento
del fin del programa/proyecto

Si bien la disminucién de enfermedades. infecciosas: es un indicador vélido, debe tenerse en cuenta que
ésta no es solo producto del PMB sino que también}inﬂqye,n factores externos (por ejemplo camparias
de MINSAL).

3. Observaciones y comentarios en tomo a las metas que a nivel de fin se ha propuesto el
programa/proyecto : ‘

El PMB no plantea metas. Considera la disminucion de enfermedades infecciosas como el fin del
Programa, sin cuantificar su aporte. Se puede deducir que el saneamiento sanitario contribuye este fin.

4. Observaciones y comentarios en tomo a los medios de verificacion a través de los cuales se
puede constatar que el fin del programa/proyecto se ha logrado

* Si bien se plantea como medio de venﬁcacnon parte de la Unidad de Control del PMB las
estadisticas MINSAL, no se dispone de este instrumento que pemnita cuantificar la disminucion de
enfermedades infecciosas, ni tampoco se considera-en-la justificacion para la implementacion del
proyecto de estadisticas sanitarias de ios asentamientos que postulan al saneamiento.

» Elindicador ha sido medido indirectamente en las evaluaciones ex-post a través de la comparacion
de poblaciones con y sin saneamiento.

A pesar de los comentarios anteriores, Chile para su nivel de desarrolio, se caracteriza por bajos indices

de morbilidad en el ambito de infecciones sanitarias, pudiendo ser este programa un aporte a ello.

5. Observaciones y comentarios en torno al ‘nivel o grado de cumplimiento del fin del
programa/proyecto

Los resultados de las evaluaciones ex-post sefialan una disminucion significativa de diarreas. Ademas

se registra una tendencia de disminucion de quemaduras: (como indicador de accidentes en el hogar).



6. Observaciones y comentarios en torno a los supuestos necesarios para la “sustentabilidad”
de los beneficios generados por el programa/proyecto

(a) A nivel de otras instituciones publicas co-ejecutoras

Segln los antecedentes que se entregan en las evaluaciones ex - post de los Créeditos 223/IC-CH vy
577/0C-CH, las acciones de acompafiamiento de los beneficiarios en el proceso de consolidacién de las
viviendas y la provisién de equipamiento e infraestructura han sido insuficientes. Estos dos aspectos se
consideran esenciales para la sustentabilidad de los beneficios del programa:

I. Respecto al acompafiamiento a los beneficiarios en el proceso de consolidacion de las viviendas:
e De acuerdo a la informacion de los funcionarios municipales en una muestra de 17 comunas sélo se
entreg6 apoyo en cuanto:
« capacitacién para el mantenimiento de la caseta en 6 municipios (parcialmente en 2 més);
« instrucciones sobre su uso en 9 (parciaimente en uno mas);
« apoyos adicionales como construccion de una unidad seca en un municipio (parciaimente en uno
mas);
« entrega de materiales de construccién en uno (parcialmente en 2 mas);
« apoyo con mano obra en un municipio (parcialmente en 3 mas);
» asistencia técnica en uno (parciaimente en 8 mas);
» y/o asistencia social para la organizacion de grupos en 5 municipios parciaimente.
e De acuerdo a la informacion de los beneficiarios (una muestra de 1350 beneficiarios en 32
asentamientos):

e al 11,4 % se le entreg6 instrucciones de uso y mantencién de la caseta,

» al 5,4% planos tipo de vivienda para autoconstruir,

e 2.6% materiales de construccion,

¢ 1,5% piezas 0 casas de emergencia,

« 0,6% manuales de autoconstruccion y

+0,7% otros apoyos (subsidios para construir, traslado y cancelacién de la deuda hipotecaria)

Il.  Respecto a la provision de equipamiento e infraestructura, se seiiala que:

el 70,5% de los encuestados declara que en su barrio hay suficientes escuelas

el 48,3% que hay suficientes consultorios de salud,

el 46,4% que hay suficientes guarderias, jardines infantiles

el 100% de los asentamientos cuenta con acceso vial, sin embargo:

e solamente el 34,8% de los encuestados declara que hay suficiente desagiie de aguas lluvias, y,
el 39,4% que hay suficiente pavimentacion.

(b) A nivel de otras instituciones ptGblicas

No se encontré documentacién que acredite la implementacion y/o coordinacién con otros programas
generados por instituciones publicas de apoyos complementarios, ni las evaluaciones ex-post se
encontraron evidencia de este tipo de acciones.

Es importante destacar la voluntad de coordinacion manifestada en la Carta Compromiso firmada en
1998 entre la SUBDERE y el MINVU, donde se acuerda la cooperacion entre varios de sus programas




{c) A nivel de condiciones sociales

La evaluacion ex -post de los Créditos BID 223/IC-CH y 577/0C-CH dejan ver o siguiente:

e Un buen nivel de uso del baiio de Ia caseta sanitaria: el 99% de los encuestados utiliza el bafio para
la higiene personal y-solamente el 0,4% no 1o utiliza o lo subutiliza (0,2% no lo utiliza y 0,2% lo usa
como bodega o lavadero)

« Un nivel de uso de la cocina inferior: el 76% utiliza la cocina para la preparaciéon de alimentos, el
5,2% no utiliza la cocina y el 11,9% la subutiliza (bodega lavadero o la utiliza solamente para lavar
la loza).

El adosamiento de la caseta a la vivienda ha demostrado relacmnarse con el uso de los recintos y con la

situacién de higiene y salud de los habitantes, ya que en la medida que la caseta esta incorporada en

una unidad integrada con la vivienda, se le da mayor uso y se mantiene mejor, mientras que el no
adosamiento puede desincentivar el uso de las instalaciones, perdiéndose parte del efecto del

saneamiento. La mayoria de las viviendas estan adosadas a la caseta (61%) pero un significativo 36%

no lo esta (un 4% estaba en proceso de adosamiento en el momento de la encuesta).

{d) A nivel de condiciones econémicas

De acuerdo a las evaluaciones ex -post, mas que recuperacion de la cartera hipotecaria se han
promulgado sucesivos decretos de renegociacién que han-permitido el saneamiento de las deudas. Mas
‘adn, parece no haber voluntad o capacidad de constituir carteras hipotecarias a nivel municipal. Asi, la
recuperacion de la cartera pareciera ser extremadamente baja, lo que redunda en una falta de recursos
para reinvertir en el mejoramiento barrial de los asentamientos saneados. Ademas, se ha determinado
| suprimir este mecanismo y sustituirio por el de ahorro prewo

(e) A nivel de condiciones polmcas

Es importante recalcar que el PMB ha contribuido al mejoramiento efectivo de las condiciones sanitarias
de los sectores de mayor vulnerabilidad social. Sm embargo es necesario proyectar un cambio de
estrategxa que permita:
cuantificar y cualificar el problema a solucionar, f ijar plazos y metas de soluciones a entregar.
2. implementar una politica de coordinacion del PMB con otros programas que apunten a fines
complementarios, de manera de conastruir solucmnes mas integrales, que al potenciarse
mutuamente, logren mayor eficacia.

{f) A nivel de instituciones o empresas pnvadas e;ecutoras

Debido a los esténdares minimos de materialidad que se estlpula en las bases de las licitaciones, es de
gran importancia controlar y supervisar la calidad de las construcciones. De hecho las evaluaciones ex -
post dejan ver una proporcion de elementos de la caseta que estan en mal o regular estado
(especialmente los pisos y artefactos) y que gran parte. de los mejoramientos realizados por ios
beneficiarios corresponden méas a reposiciones de dotacaon de regular o mala calidad (cambio de llaves
o caiierias, cambio de artefactos, etc.) que a mejo propiamente tal.

1. Observaciones y comentarios en torno al propésito planteado por el programa/proyecto

Se ha cumplido el propésito del PMB en el sentido'de haberse entregado acceso a las urbanizaciones y
otorgado saneamiento sanitario..Mas aiin, como mencionamos anteriormente, el PMB ha servido como
inicio de un proceso de consolidacion del habitat en los asentam:entos precarios.

2. Observaciones y comentarios en torno a los mdlcadores deﬁmdos para medir el cumplimiento
del propdésito del programa/proyecto

Para medir.el Propésito del PMB se han def mdo tres mdtcadores entrega de titulos de dominio y
cumplimiento de estandar minimo de la solucién sanitaria, grado de satisfaccion de los beneficiarios y
grado de resolucién del déficit sanitario, los que parecen adecuados ya que refieren a aspectos
cuantitativos y cualitativos de las soluciones.




3. Observaciones y comentarios en torno a las metas que a nivel de proposito se ha propuesto ei
programa/proyecto '

La meta definida al nivel de gastos no permite un seguimiento del PMB en relacion al cumplimiento de
un nivel estandar minimo, a la resolucién del déficit o a la satisfaccién de los beneficiarios. Ademas,
aunque existe una meta numérica de soluciones para el cumplimiento del actual Crédito BID, ésta no se
relaciona con el programa en su totalidad.

4. Observaciones y comentarios en torno a los medios de verificacion a través de los cuales se
puede constatar que el propoésito del programa/proyecto se ha logrado.

Los tres medios de verificacion del PMB son, en principio adecuados, y cumplen con distintas funciones.
Sin embargo, no existen instrumentos de medicion y registro del grado de cumplimiento de estos
indicadores:

e Las estadisticas de Control a cargo de la Unidad de Control del PMB cumple, como su nombre lo
indica, con el control y seguimiento del PMB, con registros cuantitativos del avance de los
proyectos. ‘

¢ Los Registros Municipales a cargo de la Direccién de Obras Municipales (DOM), cumple con la
funcién de registrar los cambios en el habitat generados por la implementacién del PMB o por otros
agentes. Sin embargo, dada la muiltiplicidad: de otras labores que tienen a su cargo estas
direcciones, no es siempre facil 0 expedito obtener la informacion desagregada del PMB.

e Las evaluaciones ex-post realizadas por consultorias externas al PMB, cumplen con la funcion de
verificar las acciones del PMB y de medir sus efectos, tanto esperados como no esperados. £En este
sentido debieran permitir corregir el rumbo y planificar las proximas etapas del-programa. Se han
llevado a cabo cada cuatro afios de acuerdo a lo establecido en el Contrato de Préstamo BID.

5. Observaciones y comentarios en torno al nivel o grado de cumplimiento del propdésito del
programal/proyecto B '

El cumplimiento del PMB, en términos de metas presupuestarias, es exiraordinariamente alic;
anualmente se ha gastado practicamente el 100% de lo presupuestado. Sin embargo, como ya se ha
sefialado anteriormente, dado que. el PMB no establece metas numéricas de soluciones a realizar, y
solamente establece una meta de gasto, el grado de cumplimiento sélo puede medirse en este sentido,
lo que se considera insuficiente como método.

6. Observaciones y comentarios en torno a los supuestos que deben ocurrir para que el
programa/proyecto contribuya significativamente al logro del Fin del mismo

(a) A nivel de otras instituciones publicas co-ejecutoras

El programa ha incorporado criterios de prioridad para aquellas comunas incorporadas en el Plan
Nacional de Superacion de la Pobreza que a su vez apunten a una solucion mas integral. Ademas, se ha
intensionado una coordinacion entre el programa Chile Barrios y el PMB.

Rescatamos la importancia de los municipios en la ejecucién de este programa. Sin embargo no todos
los municipios se encuentran -en igualdad de condiciones —de recursos financieros y humanos— para
cumplir este papel. En el otro nivel, también los Gobiemos Regionales deben cumplir un rol clave en el
proceso, siendo quienes fomentan y generan condiciones para la participacién de los municipios en el
programa: desde el disefio apropiado de los proyectos y su factibilidad, hasta su aprobacion y
financiamiento. En este sentido, se destaca el convenio intercomunal promovido por el Gobiemo
Regional de la Octava Regional para asesorar a los municipios desde el proceso de disefio hasta la
ejecucion y administracion de los proyectos PMB.

(b) A nivel de ofras instituciones piblicas
No corresponde comentarios ya que no hay otras instituciones piblicas involucradas.




{c) A nivel de condiciones sociales

La identificacion de los pobladores con la solucién permite potenciar los efectos positivos del PMB (no
s6lo en cuanto a buen uso y mantencién sino también en acciones de mejoramiento posterior). En este
sentido, las evaluaciones ex-post dejan ver una alta identificacién de los pobladores con la caseta,
expresada en un 95% que declara estar satisfecho 0 muy satisfecho con la caseta sanitaria, un 67% que
valora positivamente ‘su casa (nota cinco o mas) 'y Ia ‘satisfaccion con su barrio (equipamiento e
infraestructura) considerando distintos aspectos. Se plantea en Ia evaluacion ex-post un 7% esta
satisfecho con todo los aspectos analizados, un 28% esta satisfecho parciaimente, un 38% regularmente
satisfecho y un 24% menos que regular.

Una participacién mas activa por parte de los pobladores en el disefio e implementacién del
programa también potenciaria los efectos del PMB. En este sentido se sefiala que el PMB se ha
caracterizado en la mayoria de los casos por una participacién minima. Creemos que este es un campo
por explorar y de enorme potencial: por ejemplo, una mayor participacion de los pobladores en ia
ubicacién y disefio de ia caseta o del espacio. piblico pedria generar una mayor identificacion con la
sofucién o un mayor compromiso por ejecutar obras de mejoramiento en la vivienda o en el barrio.

(d) A nivel de condiciones econémicas

+ El costo de la solucién PMB es un tema complejo-ya.que si bien hasta el momento los proyectos han
podido ser llevados a cabo dentro de los limites establecidos por la ley, esto puede no ser asi en ¢l
futuro cercano. Como se ha sefialado, los proyectos potenciales son cada vez mas caros por estar
ubicados en situaciones geograficas complejas, lejos de las redes y en agrupaciones mas pequeiias.
Por otro lado, el costo méaximo por solucion ya ha sido “estirado” hasta el maximo. Actualmente Ia
mayoria de los proyectos utilizan el 30% adicional permitido sobre las 110 UF maximas iniciales, e
incluso en muchos casos ademas se accede a recursos adicionales para el saneamiento de titutos o
a proyectos complementarios a través del componente de acciones concurrentes.

Si bien la solucién PMB no es estrictamente comparable con las que ofrece el MINVU para los
sectores de menores recursos —como las dotaciones construidas a través del Programa de Vivienda
Progresiva (PVP)— ya el que el PMB no apunta a: nuevas viviendas sino a radicar poblaciones
carenciales, el alza del costo del PMB hace importante-hacer una evaluacién de costo-beneficio. Esto
sin desconocer el posible costo que involucraria erradicar pobladores de su medio fisico y social.

+ Laformalizacion de los asentamientos precarios implica un gasto adicional para la familia que recibe
la solucion. En principio, el subsidio de agua potable apoyaria a 1a economia familiar. No hay un
subsidio para subvencionar el costo de la electricidad.

{e) A nivel de condiciones politicas

El apoyo de los niveles superiores —Poder Ejecutivo,  Poder Legislativo, Gobiemnos Regionales—
debiera depender de evaluaciones objetivas del PMB: (costo-beneficio, efectos logrados incluyendo los
adicionales no esperados, efc.), y de la cuantificacién y cualificacién del déficit sanitario. A nivel local —
Municipios y organizaciones locales— dependerd de los efectos percibidos por la experiencia de
participacion mas directa.

{f) A nivel de instituciones o empresas privadas e]ecutoras

No corresponde observaciones ya que no inciden las empresas privadas en el propésito del programa.




1. Observaclones y comentanos en tomo alos componentes que produce el programalproyecto

En principio ambos componentes son adecuados y complementarios. Contribuyen efectivamente al
proposito del PMB.

2. Observaciones y comentarios en torno a los indicadores definidos para medir el cumplimiento
de los componentes del programa/proyecto

La definicién de los indicadores es apropiada.

3. Observaciones y comentarios en torno a las metas que a nivel de componente se ha propuesto
el programa/proyecto

Respecto al primer componente, construccnon de soluc:on sanitarias, la meta que sefiala que la totalidad
de las familias beneficiadas: recibe una solucién que cumple con el estandar minimo es apropiada. La
segunda meta de este componente, que se refiere a ejecutar el 100 % del gasto estiputado en la Ley de
Presupuesto, es valida como meta de gestion, pero deja un vacio en términos de sofuciones a ejecutar.
Respecto al segundo componente, las acciones concuirentes, se establece una meta de gasto méaximo
proporcional al gasto total (12%). Dado que el objetivo de las acciones concurrentes es complementar y
hacer posible la ejecucién del saneamlento es dificil establecer otro tipo de meia.

4. Observaciones y comemanos en tomo a los medios de verifi icacién a través de los cuales se
puede constatar que los componentes del programa/proyecto se han logrado

Los medios de verificacién para el primer componente permiten efectivamente tener un control de obras
y gastos. Sin embargo, como'se sefialé a nivel de propésito, existe una dificuitad real de registro y
actualizacion de ias bases de datos a nivel agregado (soluciones realizadas) y pretender lievar un
registro y control desagregado (m2 de pavimento, niimero de arranques, etc.) es poco factibie. En este
sentido, le corresponde al municipio velar por el cumplimiento de estas metas en cada una de las
recepciones finales de los proyectos (que se haya alcanzado el estandar minimo) y en el control de los
contratos (que se hayan construido los metros cuadrados de pavimento, etc.). Ademas, los municipios
deben dar cuenta a la Unidad de Control del PMB del cumplimiento de estas metas, commespondiéndole a
este ditimo mantener la base de datos global del programa.

Los tres niveles de los medios  de verificacion definidos para este segundo componente parecen
adecuados.

5. Observaciones y comentarios en torno al nivel o grado de cumplimiento de los componentes
del programa/proyecto

Al igual que lo sefialado en el punto IV de esta misma ficha, el cumplimiento de los dos componentes es
totaimente adecuado: se gasta practicamente el 100% del gasto designado y se mantiene las
proporciones definidas para ellas. Volvemos a recalcar la necesidad de establecer otro tipo de meta, no
solamente referido al gasto.

Sin embargo nos parece importante destacar el aporte del PMB en cumplimiento de la politica de
inversion Social del Gobierno, al focalizar los recursos fiscales en los sectores mas vulnerables se ha
priorizado la inversion en la Vill Region que segtn la Encuesta CASEN es una de las de mas alto indice
de pobreza; la realizacion de obras que se ha ejecutado en la VI Region, en el periodo comprendido en
esta evaluacion (1994-1998), es aproximadamente por afio 17%, 20%, 42% y 23% respectivamente
hasta el afio 1997 y el afio en curso a la fecha se han beneficiado 4956 lotes. En esta misma Region se
puede que constatar 32 comunas como promedio anual acceden al apoyo en acciones concurrentes. Se
puede deducir que esto es un factor que permite incrementar la capacidad tanto de los Municipios como
del Gobierno Regional de cumplir con metas tan significativa.




6. Observaciones y comentarios en tomo a los supuestos que deben ocurrir a nivel de
componentes para que el programa/proyecto contribuya significativamente al logro del
Propésito del mismo

{a) A nivel de otras instituciones publicas co~ejecutoras

e Gobiemos Regionales: no existe un mecanismo estandar para postular los proyectos, establecer
prioridades, etc., debido a que no todos los Gobiermos Regionales cuentan con los mismos recursos,
prioridades y condiciones econémicas y sociales,

¢ SERPLAC: siendo esta una funcién asignada recientemente, es necesario fortalecer los mecanismos
de evaluacién, cumpliendo con todos los requisitos establecidos en el Reglamento Operativo. El
cumplimiento riguroso de esta evaluacion es clave para la eficacia y eficiencia det programa.

o Municipios: Los municipios tienen la capacidad de detectar los asentamientos con déficit sanitario y
son, por esencia, la institucion mas idénea para ello. Los municipios han sido capaces de actuar
como co-ejecutores del PMB, pero han demostrado debilidad en proveer apoyo complementario a la
ejecucién del proyecto. Sin embargo, nos preocupa la multiplicidad de funciones que implican los
supuestos definidos para ellos. Se aprecia el componente de acciones concurrentes como
herramienta de apoyar a los municipios en sus: mumples funciones, disponiendo de recursos
complementarios.

{b) A nivel de otras instituciones ptblicas

e EI MINVU y/o MOP cumple con la cértificacion de la factibilidad de las redes viales. No se dispone
de fa informacién sobre la demora de este tramite y s: constrluye una dificultad para que un proyecto
cumpla con los requisitos de éste.

» Los terrenos destinados al PMB para la ejecucion de proyectos deben ser transferidos gratuitamente
desde el Ministerio de Bienes Nacionales a las municipalidades, cuando se requiera. Se desconoce
la razon para la cual este es un requisito que no siempre se cumple, dificuitando por tanto la entrega
de titulos de dominio a los beneficiarios.

(c) A nivel de condiciones sociales

¢ Respecto a los supuestos de focalizacion de las soluciones asi como de compromiso de la poblacion
beneficiaria con la implementacion de las acciones concurrentes, son validos y se cumplen a
cabalidad.

« La participacién de las familias en la oferta PMB en el sentido de aceptar la implementacion del
PMB en el lote en que habitan, esta practicamente garantizada ya que el programa ofrece beneficios
exigiendo casi nada. También se debe sefialar que el PMB se ha ganado la confianza y una
valoracion positiva entre los pobladores a través de su trayectoria histérica, lo que refleja en general
que los pobladores valoran la solucién. El DS(l) 828/1998 que reemplaza el crédito hipotecario por el
ahorro previo, debe ser acompaifiado por una generacion de capacidad de ahorro para los
potenciales beneficiarios, que no los excluya de la solucion sanitaria, considerando la focalizacion
del programa en sectores de extrema pobreza. '

{d) A nivel de condiciones econémucas

e La Unidad de Control presenta una proyeccion de gastos relacionada a metas de demanda. El
Ministerio de Hacienda asigna el presupuesto del PMB Se desconoce el nivel de ajuste entre 1o
solicitado y lo aprobado.

» Respecto al primer componente, el costo de solucion PMB ya fue comentado en el nivel IV. Las
condiciones economicas establecidas para infraestructura (TIR) y pavimentacién (costo maximo)
debe ser revisada ya que no son los métodos mas adecuados de evaluar programas con fines
sociales.

(e) A nivel de condiciones politicas

Dado que el PMB implica la resolucion de un conflicto latente en el temitorio local, tiene practicamente
asegurado la disposicion de los Alcaldes de participar en el programa. Ademés el reconocimiento de la
efectividad del programa genera condiciones para seguir participando. Sin embargo, segun lo recogido
en esta evaluacion, la falta de informacion acerca de los requisitos de elegibilidad ha impedido a
algunos municipios a postular proyectos al PMB.
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(f) A nivel de instituciones o empresas privadas ejecutoras.

Para que los supuestos planteados ‘en relacion a las instituciones o empresas privadas ejecutoras se

cumplan se debe tener en consideracion:

e La realidad de algunas regiones (segun la informacién recogida) evidencia carencia de contratistas
io cual dificulta una competencia efectiva y en algunos casos una carencia total, podrian llegar a
tener que declararse desiertas las licitaciones. Ademas de atraer contratistas para ejecutar las obras,
es importante destacar la importancia de velar para que exista una competencia real entre
empresas, especialmente en localidades alejadas donde hay menos oferta.

« La certificacién de factibilidad lievada a cabo por las empresas sanitarias y de servicios no siempre
se ajusta a las condiciones reales en terreno. Por ejemplo, en localidades alejadas se han otorgado
factibilidades en base a informacion cartografica equivocada, encontrandose en tefreno que la obra
requiere de inversiones adicionates. ‘

e No hay claridad sobre los mecanismos de contratacion de los consultores para las acciones
concurrentes. Respecto a la disponibilidad de consultores con experticia, existe en Chile el recurso
humano.

7. Observaciones en torno a la presentacion del para qué y/o para quienes se producen los
componentes del programa/proyecto

(a) Observaciones y comentarios en torno a la caracterizacion socioeconomica de los
beneficiarios inicialmente identificados para el programa/proyecto

En relacion al componente ejecuciéon de obras la focalizacién del programa en familias cuyo puntaje
ficha CAS es menos de 600 puntos, en que al menos un 80% debe cumplir con este requisito, es
adecuada, ya que son precisamente las de mayor marginalidad sanitaria. Esta funcién debe ser
fiscalizada por el Municipic adjuntando los listados que cumplan con este requisito. Sin embargo, esta
exigencia no siempre se cumple pudiéndose incorporar familias que no son residentes del proyecto
inicial.

Para el segundo componente de acciones concurrentes, los beneficiarios directos son ios Municipios con
carencia de capacidad técnica e indirectamente las familias que habitan en condiciones de marginalidad
sanitaria. Planteado en esos términos es adecuado el apoyo que se le otorga a los Municipios para
generar capacidad de catastrar, realizar disefios técnicos  y/o realizar estudios u otras de las acciones
que considera este componente. Es necesario promover y vigilar que todos los Municipios puedan
acceder a dicho beneficio.

(b) Observaciones y comentarios en tomo a la presentacion del universo total de potenciales
beneficiarios directos e indirectos

Los beneficiarios directos e indirectos que el PMB estan claramente definidos y requieren por tanto un
apoyo a través de la inversion social que el gobiemo realiza en este programa.

El segundo componente se define en relacion al total de comunas que cumpien con el requisito de tener
al menos 3.000 habitantes, por lo cual esto da la posibilidad de que practicamente en todo el pais se
pueda acceder al apoyo otorgado por el programa.

(c) Observaciones y comentarios en torno a la identificacién del nimero real de beneficiarios que
utilizan los componentes producidos por el programa/proyecto

El ndmero de lotes con saneamiento en el periodo 1994 — 1997 corresponde a 58.864 soluciones
contratadas, beneficiando a 270.000 personas considerando que el tamaiio promedio de las familias
usuarias de las viviendas es de 4,6 personas (segun. evaluacion ex post). Se debe agregar que la
implementacién del programa sanea el entomno, por tanto, el impacto del programa alcanza a un
niimero mayor de beneficiarios.

En relacién al componente acciones concurrentes, hemos tomado a modo de muestra la cantidad de
comunas que han sido apoyadas con las acciones concurrentes durante 1997 y estas suman el total de
129, io que corresponde aproximadamente a un 40% del totat de comunas potenciales beneficiarias. Se
podria evaluar que se ha logrado el objetivo del componente en términos cuantitativos, pero no es
factible evaluar cudl ha sido el efecto de estos apoyos para el resultado del PMB.
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(d) Observaciones y comentarios en torno a la caracterizacion socio-economica de los
beneficiarios reales finales del programa

A través de las evaluaciones ex post realizadas por este programa se constata que la situacion
socioecondmica del mayor niimero de los usuarios corresponde a familias de bajos ingresos cumpliendo
con la focalizacién propuesta por el programa. '

En relacién al componente de acciones concurrentes se plantea que sean beneficiarias las comunas que
han sido incluidas como las comunas de mayor indice de pobreza a través del Plan de Superacion de
Pobreza, lo que parece adecuado para el cumplimiento del programa, sin embargo esto no es posibie
verificar porque no disponemos de la informacion anahzada

8. Observaciones y comentarios en tomo a los efectos del uso que los beneficiarios hacen de los
componentes que entrega el programa

En relacién al componente de construccién de mejoramiento de las condiciones sanitarias creemos gue
el programa ha cumplido efectivamente con el propésito definido en él, no sélo cuantitativa sino
cualitativamente en las condiciones de vida de los beneficiarios, lo que ha sido ratificado en las
evaluaciones realizadas. Sin embargo, no se puede determinar que la disminucién de las enfermedades
infecciosas sea atribuible sélo a este programa. ‘

En relacion al segundo componente de acciones concurrentes es necesario efectuar un estudio de
seguimiento entre las acciones financiadas y la concrecién de éstas en proyectos con factibilidad técnica
y obras ejecutadas, asi como tener un registro de la entrega de titulos de dominio y la cantidad de
carteras hipotecarias constituidas.

1. Observaciones y comentarios en tommo a las actividades que se debe cumplir para completar
cada uno de los Componentes del programa/proyecto

El PMB tiene trayectoria' operativa desde 1983 que, permite que las actividades disefiadas se
implementen segtin lo establece ia Ley y Reglamento vigentes desde 1982, generados en relacién a lo
pactado en los respectivos créditos BID, y conocido por:.cada una de las instancias involucradas como
ejecutores y/o co-ejecutores del programa. Es importante comentar que recientemente, fue promulgado
y publicado el DS (I) 828 que modifica el D.S. 804 Regiamento de la Ley N° 18.138 y que se debe
preparar un nuevo reglamento operativo con las nuévas disposiciones.

l.a SUBDERE, a través de la Unidad de Control del-'PMB, es la responsable de gestionar recursos,
determinar las fechas de licitaciones, informar a los Gobiernos Regionales, coordinar entre regiones,
asignar recursos regionales, llevar el registro contable y el control del cumplimiento de contratos,
evaluar e implementar las modificaciones que se requieran en el proceso global del programa. Ademas,
e compete velar por el estricto cumplimiento de las normas establecidas por el programa.

El PMB contempla recursos para apoyar la gestion de los Municipios a través de las llamadas acciones
concurrentes, pero no se establece en el reglamento operativo los mecanismos de acceso a dicho
componente. En razén a lo anterior podria ocurmir, el contra sentido que sean las comunas con menores
recursos econdmicos y por tanto con menos profesionales y técnicos, los que queden excluidos del
programa, por no contar con las competencias requendas para postular con proyectos que cumplan con
los requisitos de factibilidad.

En este sentido es importante replantear el rol que se les asigna a los Gobiemos Regionales. Segun
lo establecido les compete sélo la priorizacion de. los proyectos sin que les corresponda otra funcién
segln lo establecido por reglamento. En principio, los Gobiemnos Regionales, en su funcion de ente que
prioriza entre todos los proyectos de financiamiento regional, debe cumplir un rol de articulador regional
de inversiones. Ademas, la Ley Orgénica Regional les asigna la funcion de velar por el desarrolio del
territorio y, por tanto, de establecer las pohtlcas que garanticen las normas constitucionales que
sustentan este programa.
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2. Observaciones en tomo a los sistemas de prod,uccibn de los componentes

(a) Observaciones y comentarios en torno a los mecanismos mediante los cuales se producen
fos componentes :

El PMB, produce dos componentes:

El primero se refiere a las obras. Estan establecidos los mecanismos de produccion a través de la
Unidad de Control. La responsabilidad de la SUBDERE como ejecutor se refiere a la gestion de
recursos, llamado a las licitaciones, control del proceso de ejecucion, cumplimiento de los contratos y el
estricto cumplimiento de las normas del programa por ‘parte de los otros actores involucrados en el
proceso. A partir de 1992, se faculta a los Gobiemos Regionales a decidir la destinacion de los recursos
a proyectos especificos de ISAR, y por tanto les corresponde priorizar los proyectos que seran
financiados a través del PMB. En 1997, se incorpora el requisito de que los proyectos deben contar con
un informe favorable del SERPLAC.

En relacion a este componente el rol de co-ejecutor les corresponde a los Municipios y se les asignan
funciones muy precisas en el Reglamento Operativo. Por Gitimo, se encuentran las empresas
constructoras, las cuales deben cumplir con los requisitos de estar inscritos como contratistas, acatar las
“Bases Administrativas Generales de Propuestas PMB Préstamo BID 771/0C-CH Noviembre 1995" y lo
estipulado en cada una de las licitaciones. En términos generales, cada una de las actividades antes
descritas se cumplen. Donde se observa una mayor debilidad es en las muiltiples funciones asignadas a
los municipios, que deben contar con unidades técnicas competentes: DOM, SECPLAC, DIDECO,
Finanzas.

Aunque no le compete directamente a la Unidad de Control de! programa facilitar la coordinacion
intramunicipal del programa, la compartimentalizacion a nivel municipal en relacién a este punto incide
en la efectividad y eficiencia del programa en su totalidad.

Es importante comentar la funcién de la Unidad de Control de velar por el buen cumplimiento de las
normas establecidas en el PMB. Esta responsabilidad requiere controlar, supervisar y, en casos
pertinentes, apoyar a las funciones de los otros actores involucrados en el proceso de produccion de los
componentes, de particular importancia son los actores del municipio, el Gobiemo Regional y la
SERPLAC. En general, la relacion entre fos municipios y la Unidad de Control se rige por el proceso de
desarrolio y ejecucion de los proyectos y en general, se caracteriza por su cercania y fluidez. La relacion
entre la Unidad de Control y el nivel regional es relativamente nueva: con las SERPLAC desde 1996 y
con los Cores desde 1995 (cuando se implementaron los consejos regionales). En esta relacion con los
Gobiemnos Regionales, la Unidad de Control debe conjugar la priorizacion regional de proyectos con 1a
distribucién regional de recursos y la programacién anual del Programa.

Ei segundo se refiere a las acciones concurrentes. La asignacion de los recursos es de responsabilidad
compartida entre la Unidad de Control y los Gobiemos Regionales. La Unidad de Control define criterios
de distribucién de los recursos destinados a este componente, y el Intendente prioriza los proyectos de
disefios de acuerdo al mismo proceso descrito por el componente de obras. La Unidad de Control
finalmente estudia los proyectos de acciones concurrentes presentados por los municipios y autoriza la
asignacion de recursos.

En ciertos casos es la propia Unidad de Controi que, a través de supervision en terreno, sugiere
proyectos que apunten al cumplimiento de los objetivos del PMB. Se aprecia una preocupacion por

generar mecanismos mas eficientes, con criterios de priorizacion para la distribucién de los fondos en
los dltimos aitos.

{b) Observaciones y comentarios en tomo a la organizacion que se ha dado el
programa/proyecto para la produccién de los componentes

De acuerdo al flujograma presentado en Anexo 2 Ficha A, se observa una coherente estructura de
relaciones, entre las distintas etapas del PMB, las que involucran al nivel central, al nivel regional y al
nivel municipal en distintas tareas especificas.

La Unidad de Control se ubica en la etapa de ejecucioén, control y evaluacién ex-ante y ex-post, por i¢
que si bien las tareas estan bien distribuidas entre los nueve funcionarios, existen funciones de relacion

con los municipios y negociaciones que exceden a la Unidad, y deben ser tratados a nivel de
Subsecretaria.
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{(c) Observaciones y comentarios en torno a la estructura de la Gerencia del Programa/proyecto y
de sus responsabilidades

El PMB cuenta con un responsable de la gestion del Programa, tiene una misién explicita, cuenta con
recursos adecuados y posee mecanismos de seguimiento y control claramente estipulados. Se puede
apreciar una gestion innovadora del PMB, planteandose cambios que apunten a una mayor eficacia y

eficiencia del programa; estableciéndose criterios de elegibilidad, determinacién de indicadores y
sistemas de control.

3. Observaciones en torno a los instrumentos de gestlon del programa

{a) Observaciones y comentarios en fomo a los sistemas de monitoreo, Seguimiento y/o
evaluacion del programa/proyecto

El programa ha realizado evaluaciones ex-post por requerimiento de las normas establecidas por el BID;
debe rendir al termino de cada Préstamo un informe de evaluacién. Esto ha contribuido a generar
informacion que permite un mejor control y medicién de impacto del PMB. A través de ellas se pueden
constatar el impacto positivo global que el proyecto ha tenido.

En relacién al seguimiento la Unidad de Control le corresponde mantener una base de datos con el
estado de cada obra y los aportes a través de acciones concurrentes. A través de lo cual se debe
supervisar las funciones asignadas a los municipios. Esta base de datos permite que la Unidad de
Control vigile este proceso hasta la fecha proyectada de recepcion de la obra (fecha cuando se
intercambia la boleta de garantia contra la buena ejecucién de la obra por la boleta de garantia contra la
buena recepcion de la cobra). Después de esta fecha, la Unidad de Control traspasa completa
responsabilidad por el control del proceso al municipio. No se establecen los mecanismos de sancion
para aquellos que no cumplan, s6lo se establece que no podrén postular con nuevos proyectos, en caso
de no haberse ejecutado el gasto asignado dentro de ocho meses, afectando a los potenciales
beneficiarios.

En general, los informes intemos de monitoreo y seguimiento son adecuados en términos de su
| periedicidad y desgloce. Ademas, reflejan la preocupacion de la gerencia de la Unidad por el buen
control y seguimiento del programa. Se observa queé los certificados de priorizacion que presentan los
intendentes a la SUBDERE no son de un formato estandar, algunos, por ejemplo, desglosan los

proyectos priorizados relacionados al programa Chile Bamos otros no. Algunas regiones presentan la
lista de proyectos que quedaron “FI” 0 "OT". :
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(b) Observaciones y comentarios en torno a los indicadores de gestién e impacto del
programa/proyecto

En cuanto los indicadores de avance de gastos y de presupuesto, se presenta el siguiente resumen
sobre su estado al final del mes de junio de 1998. El desglose de los indicadores de gasto se encuentra
en el Anexo 1 de esta ficha.

En cuanto a las acciones coricurrentes, durante el afio 1998 (actualizacién 07/07/98) se han aprobado 92
proyectos en ocho regiones del pais:

En 1997, se aprobaron 260 proyectos de acciones concurrentes; en 1996, 145 proyectos; y en 1995, 3731
proyectos. |
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Es importante notar que la metodologia de calculo: de los antecedentes presupuestarios no permite un
analisis completo del gasto total atribuible al PMB. Para ello seria necesario contar con informacién de
todos los gastos asociados al programa, tanto fijos como variables, y directos e indirectos: aquellos
asociados al Ministerio del Interior, a Ia administracion de la Unidad de Control del PMB, al
involucramiento de los Gobiemos Regionales en la ejecucién del PMB, a la ejecucion del PMB en los
municipios participantes, el aporte propio de los beneficiarios. Sin embargo, los antecedentes
presentados permiten hacer las siguientes observaciones sobre la evolucién y magnitud relativa de los
gastos totales, los gastos fijos y variables, las fuentes de financiamiento y los costos de componentes:

1. Respecto ala e;ecucuon y evolumon del gasto:

re;ecuté N cas| un 100 % entre 1994 y 1997

( ) Los presupuestos no dlferenc:an entre gasto efectwo y-los gastos de antlclpo y arrastre. Asi, tanto el
arrastre como el gasto efectivo en proyectos ejecutados quedan ocultos. Aunque esta practica es coman

en la administracién pablica'y refleja la definicion de upuestos anuales en base de la ejecucion de
presupuestos anteriores, no permite relacionar el presupuesto con metas no presupuestanas Ademas,
dado que las cifras que dispone la Unidad de Control del PMB sobre ejecucion de soluciones
contratadas solamente, no permite comparar la evolucrén de las soluciones realizadas a través del
Programa con el gasto ejecutado.
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2. La proporcién del gasto efectivo en administracion del PMB —personal mas bienes y servicios.— en
relacién al gasto efectivo en inversién directa en soluciones —tanto en obras como en acciones
concurrentes— parece adecuado durante todo el periodo. Entre 1994 y 1998 el porcentaje de gastos en
administracién no supera vo atribuibie al PMB.

o
o2 o

3. Respecto al analisis de gasto en acciones concurrentes: y ,

(a) La proporcién del gasto- efectivo en acciones concurrentes respecto al gasto total de inversion es{

menor al méximo establecido por el PMB, variando entre un 9,96% en 1994 y un 12,06% en 1997
23 % A ot TR o xx A ¥
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{(b) Sin embargo a nivel regional la distribucion del gasto entre los dos componentes varia
considerablemente: se observan regiones donde esta proporcion llega al 74% (11l Regi6n, 1994) 0 97,9%
(VI Regi6n, 1995). Tanto en 1996 como en 1997, esta proporcién a nivel regional no supera el 25%. Este
altimo puede estar reflejando la implementacién -desde 1996- de nuevos criterios de distribucion para el
componente de acciones concurrentes. 3

(c) No se dispone de informacién de gastos desagregada relacionada a los subcomponentes por
proyecto.

4. La proporcién de endeudamiento como fuente de financiamiento disminuye entre 1994 y 1998, de un
8,19% a un 2,58%. En ia actualidad el PMB esta siendo financiado principalmente a través de aporte
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5. Un breve analisis de los costos por componente y el nGmero de soluciones contratados por aio deja
ver que, a grandes rasgos, desde 1995 el PMB se ajusta al gasto asignado por solucion: hasta junio
1988, 110 UF més 30% (143 UF méximo), y posteriormente, 110 UF mas 50% (165 UF méximo),
exceptuando el afio 1994 donde es notable la disminucion de sotuciones contratadas respecto a la
evolucion del programa. Los costos unitarios promedios estimados (total de gasto en obra / nimero de
soluciones contratadas) son los siguientes: en 1994 el costo promedio es 161 UF, en 1995 esde 111 UF,
En 1996 es de 132 UF, en 1997 es de 123 UF.

Este calculo de costo promedio es impreciso. Permite solamente aproximar a un indicador de costos
promedios por el hecho de que el gasto efectivo en obras incluye tanto el arrastre como la contratacion
de soluciones nuevas, como de establece en el Punto Vil.1.d de esta misma ficha.

1. Observaciones y comentarios en torno a los principales aprendizajes y lecciones que deja la
ejecucién del programa/proyecto

Se rescata el proceso de aprendizaje y sucesivo mejoramiento en el disefio y gestion del PMB y en
particular, el importante papel que ha tenido la Unidad de Control en esta evolucion. De hecho, se ha
publicado una modificacion al D.S. 804 Reglamento de la Ley 18.138 que refleja este proceso educativo.
Ademés, la Unidad de Control se ha preparado nuevos instructivos, términos de referencia y bases
administrativas que incorporan cambios que también refiejan este proceso.

Adicionalmente, y dado que el PMB se aplica en ambitos cada vez mas rurales, en situaciones
geograficas mas complejas y en agrupaciones mas pequeilas, es necesario examinar las consecuencias
de aquello en el disefio fisico de los componentes —la caseta, las obras de urbanizaciones— y en su
produccion.

Y finalmente, aunque las Gitimas licitaciones han permitido la posibilidad de una negociacién entre
beneficiarios y contratistas sobre el emplazamiento y disefio de la caseta, la realizacion efectiva de
dicha negociacion es muy dificil en la prictica. Es necesaric buscar mecanismos que facilitan la
participacién efectiva de los beneficiarios durante esta etapa.

2. Observaciones y comentarios en tomo a los reales y potenciales beneficiarios de dicho
aprendizaje

Los gestores del PMB han reinvertido los beneficios del proceso de aprendizaje en un redisefio del
programa, buscando superar debilidades identificadas —falta de sanciones efectivas a las contratistas,
falta de marco legal para el PMB, entre otras— y potenciar el programa. Este proceso finaimente
beneficia a los habitantes de asentamientos con déficit sanitario y los habitantes de asentamientos
aledanos.

3. Observaciones y comentarios en tomo a la situacion sin continuidad del programa/proyecto

La continuidad del PMB debe ser vinculado a responder a solucionar el déficit existente. Se rescata la
necesidad de cuantificar y cualificar éste para definir una meta final del PMB.
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4. Observaciones y comentarios en torno a Ios‘pos‘ibles retornos de programa/proyecto
(sociales, econémicos o politicos, directos o indirectos) que permitan pronosticar la
autosustentabilidad del programa/proyecto a mediano o largo plazo

Destacamos la importancia de la rentabilidad social, econémica y politica que puede generar el PMB,
tanto directamente (mejoramiento de las condiciones de vida, ahorro en: el gasto en salud, etc.) como
indirectamente (detonar un proceso constructivo que consolide poblaciones precarias, mejorar los
niveles de ingresos de los beneficiarios, contribuir a mejorar los indices de alcoholismo, drogadiccién y
criminalidad). & , : ‘
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Anexo1 FICHAB

SITUACION FINANCIERA PMB 1998 (actualiz

do 30/06/58

)

ejte!

1,365,432 526,603 545449 38.57% 1,072.052 78.51% 293,360 526,603
714,345 296 066 416,821 41.57% 713,787 95.90% 558 [ 296,966
346,061 314,750 69,736 50.95% 414,486 119.77% 68,425 0 314,750

320,016  2.082,487| 1,029,544 64.67% 3,112,031 96.66% 107.995 36,055 2.128,542

2,491,592 G77452| 1,200,881 39.23% 2,178,433 87.43% 313,150 81,085 1,058,537
643,033 446,212 203,178 69.39% 543,390 100.99% 6,357 58,635 504,347

2826414 1.032507| 2,136,475 36.53% 3,169,072 112.12% 342 658 38,625 1.071,022

10,734,333 | 3,088656| 7,317,688 28.77% 10,406,346 96.94% 327,987 279,727 3,368,365

1,417,428 649,750 629,172 45.84% 1,778,922 90.23% 128,507 61,566 711,338

2,224,533 833,627| 1,336,365 37.47% 2,169,992 57.55% 54 541 36,890 870,517
419,647 258,831 152,327 51.63% 410,058 97.93% 8,689 5350 263,351

74,124 76,404 0 109.45% 26,404 109.45% 2280 0 26,404

7.501,554 | 1,650,000]  1,175.189 56.87% 2,625,169 97.37% 76,355 3100 1,653,100

20328513 12,184137]  16,242.935 41.54% 28,427 073 96.93% 901,440 610,955 12,795,062




MINISTERIO DE HACIENDA
DIRECCION DE PRESUPUESTOS
PROGRAMA DE EVALUACION DE PROYECTOS GUBERNAMENTALES

PROCESO DE EVALUACION 1998
FICHA DE EVALUACION DE PROGRAMAS GUBERNAMENTALES

FORMATO C
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Programa de Mejoramiento de Barrios (PMB) rC()digo:

2. En caso de ser Proyecto, senalar el programa del cual forma parte o la(s) politica(s) a la(s)
cual(es) se vincula

El PMB es un programa con financiamiento asignado por la Ley de Presupuesto vinculado a {a politica
de desarrollo regional. Consta de cuatro etapas correspondientes a cuatro préstamos BID; para efectos
de esta evaluacion se considera la Cuarta Etapa (1994-1999) y las soluciones financiadas por Ley de
Presupuesto desde 1994 a la fecha.

3. Ministerio Responsable: Ministerio del Interior (MINTER)

4. Servicio responsable (si corresponde): Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo
(SUBDERE), Division de Desarrollo Regional (DIDER)

1. Conclusiones en torno a la justificacién a nivel de politicas piblicas

La justificacion del PMB a nivel de politicas piblicas, se basa en el saneamiento sanitario; el programa
se focaliza hacia una poblacion de escasos recursos y responde a una necesidad basica insatisfecha. Si
bien el programa se dirige a una poblacién identificada de exirema pobreza, el efecto de la
implementacion beneficia a la totalidad del pais, ya que incide en la salubridad publica. Es importante
considerar, que la justificacion tltima, dice relacién con el término de la marginalidad de los sectores de
£5Casos recursos.

2. Recomendaciones en torno a la justificacion a nivel de politicas ptblicas

Se recomienda implementar lineas de accién que aborden el tema de la marginalidad urbana
integralmente (por ejemplo el Programa Chile Barrios), o integrar programas que actualmente se
desarrolian separadamente con el PMB (por ejemplo el Programa de Parques y Jardines, las Segundas
Etapas del PVP, pavimentaciones participativas, entre otros) de forma de potenciar los efectos
beneficiosos de cada uno de ellos.




3. Conclusiones en torno a la justificacion a mvel de condlclones sociales y/o econémicas a
mejorar :

La justificacién a nivel de condiciones sociales y econémicas a mejorar se basa en que el PMB aborda
situaciones carenciales importantes (déficit sanitario) que afectan a poblacién vulnerable (sectores de
|extrema pobreza), y que su implementacién ha demostrado mejorarias. Sin embargo, una debilidad del
programa es que a pesar que los datos de fuentes secundarias demuestran la existencia de una
poblacién importante afectada por situaciones carenciales: sanitarias, no existe una cuantificacion ni
caracterizacion del déficit que permita establecer metas numéricas, distribucion o cualificacion de ia
situacién problema. En la medida que esto no exista y que-existan posibilidades de financiar soluciones
habitacionales emergentes, se corre el riesgo de que el PMB se transforme en una alternativa de
acceso a la vivienda y debilitando la accion del MINVU.

4. Recomendaciones en tomo ala justrﬁcacmn amve! de conduclones sociales y/o econémicas a
|mejorar

Para que se justifique la accién del PMB a nivel de condlcmnes socioecondémicas a mejorar, no debe
transformarse en una alternativa de acceso a la vivienda promoviendo las soluciones informales, y
dificultando la planificacion del habitat. Por ello, se recomienda:

o Realizar un catastrosactualizado- que permmita cuantificar, localizar y cualificar los asentamientos y
viviendas con carencias sanitarias registrando los potenciales beneficiarios y el tipo de solucion
requerida (identificando las actividades requeridas para cada conjunto de soluciones).

e A partir de lo anterior, establecer metas numéricas de soluciones y de actividades a realizar, con
plazos definidos e identificando cada uno de los proyectos con sus posibles beneficiarios. Estas
debieran pasar a constituir Ia meta final del PMB.

* Revisar la factibilidad que tienen los sectores de extrema pobreza de ser atendidos en lo
habitacional por el organismo pertinente (MINVU). En 1a medida que no tengan acceso real a la

vivienda, esta demanda tendera a ser satnsfecha a traves de la instalacién de nuevos asentamientos
{irregulares.

§. Conclusiones en torno a los antecedentes que fundamentan la justificacion del proyecto y su
continuidad: constitucionales, legales, administrativos y politicas de inversion.

« Los antecedentes constitucionales se remiten a la Censtitucion Politica de la Repiblica y justifican
la implementacion del PMB, . ya que su accion efectivamente: contribuye a crear las condiciones que
permiten una mayor realizacion material \y espirifual::a los sectores de menores recursos, y
promueve la participacion: equitativa en la vida nacional, como se sefiala en el Articulo 1; vy,
contribuye a establecer igualdad ante la Ley y proteger la salud, como se sefiala en el Articulo 19.

o Los antecedentes legales.del PMB referidos a:

o LaLey 13.138 de 1982 faculta a los municipios a ejecutar este tipo de obra y el DS(l) 804/1982
establece el mecanismo operativo para su realizacion y el DS 828(1)/1988 que medifica el
anterior.

e El proceso de descentrahzacton gubemamental donde las modificaciones a la Ley Organica
Municipal de 1988 facultan a los municipios a ejecutar programas tipo PMB y la Ley 19.175 de
1992 faculta a los gobiemos regionales a admmlstrar 'y coordinar programas de inversion social
(por ejempio el PMB);

« Los antecedentes administrativos:

o Faculta a ta SUBDERE ser la unidad ejecutora del.PMB, a quien le corresponde por el caracter y
orientacion a la seguridad cuidada (sanitaria) y se ejecuta a través de los municipios.
e Se faculta la transferencia de fondos del PMB al Programa Chile Barrios, proyecito de
integracion mutltisectorial reciente, reflejado en la Ley de Presupuesto 1998
e Los antecedentes relativos a politicas de inversion se refieren fundamentalmente a la asignacion de
los recursos PMB via ISAR y la Ley de Presupuesto que asigna cada afio fondos para el PMB.




6. Recomendaciones en torno a los antecedentes que fundamentan la justificacion del proyecto
y su continuidad: constitucionales legales, administrativos y politicas de inversién.

No hay recomendaciones respecto -a los antecedentes constitucionales, administrativos y de politicas de
inversion, ya que parecen adecuados y opemtwos Respecto a los antecedentes legales, se recomienda
revisar y actualizar el marco:legal.existente mas alla de las mod:f caciones recientemeénte promuigada
en el DS(1)828 de 1998. »

Se recomienda establecer mecanismos:de traspaso que pemﬂtan a los gobiernos regionales administrar
y coordinar programas de inversién social, como se faculta en la Ley 19.175 de 1992.

Se recomienda establecer un mecanismo operacional de coordinacion con otros programas, mas alla de
facultar transferencias al Programa Chile Barrios, como se establece en la Ley de Presupuesto 1998 y

la Carta de Compromiso con el MINVU, firmada durante el nie afio.
N

1. Conclusiones entomoal _@hnteado porelprogram&‘proyecto

El fin planteado por el programaseha c¢umnplido: ha niejofado' jas condiciones de higiene y salubridad
de la poblacion. Mas aan, el programa en muchos casos ha generado efectos beneficiosos adicionales
al detonar un proceso de consohdaoxen de la vivienda, comumdad y barrio.

2. Recomendaciones en tormo al fin planteado por el programalproyecto

Se recomienda incorporar los efectos beneficiosos adxcxonales ~externalidades positivas- como fin
complementario al actualmente planteado por el PMB: ha mejorado las condiciones de higiene,
salubridad y héabitat de la poblacién.

Ademas, dado el nivel de desarrojlo del pa:s se recomuenda entender el programa como una linea de
acci6én capaz de abordar el saneamiento social y medio-ambiental de {a poblacién de escasos recursos,
lo cual debiera irse mcorporando y responder asn alas expectatlvas crecientes de la poblacién y del
pais.

3. Conclusiones en tomo a- Ios mdscadores deﬁmdos para medir el cumplimiento del fin del
programa/proyecto

Los indicadores definidos para: medsr el cumphmlento del"PMB - dasmmuclon de enfermedades
infecciosas- son dificiles de medir globalmente o representativamente, y necesariamente van a estar
afectados por una multiplicidad de ctros factores (campanas de salud, niveles de educacién,
estacionalidad, etc.).

4. Recomendaciones en tomo alos mdncadores deﬁmdos pata medir el cumplimiento del fin del
programa/proyecto ,

Si bien se sefialé que los indicadores no son satisfactorios, no conocemos un mejor indicador para el fin
propuesto. En caso que se incorporara el fin complementario relativo a la consolidacion propuesto en
ll1.2., los indicadores podrian complementarse con otros rélativos a ia calidad de la vivienda, barrio y
oomumdad los que probablemente se correlacionan entre si.

5. Conclusiones en tomo a las metas que a nivel de fin se ha propuesto el programa/proyecto

La meta del PMB -disminucién de enfermedades infecciosas- se ha cumplido. Las mediciones
realizadas en las evaluaciones-expost han demostrado diferencias significativas estadisticamente en la
morbilidad de poblaciones con y sin saneamiento.




6. Recomendaciones en tomo a las metas que a nivel de fin se ha propuesto el
programa/proyecto

No hay recomendaciones respecto a las metas propuestas ya que si bien la meta no establece en
cuanto se desea disminuir las enfermedades mfecc:osas no parece adecuado ni factible proponer una
disminucion determinada.

En caso que se incorporara el fin complementano propuesto la meta podria incorporar aspectos
relativos a la calidad de la vivienda, comunidad y bamrio::por ejemplo que la totalidad de las familias
beneficiadas alcancen una determinada calidad en cada uno de estos niveles.

7. Conclusiones en tomo a los medios de verificacion a través de los cuales se puede constatar
que el fin del programa/proyecto se ha logrado

No se cuenta con estadisticas MINSAL que permitan medir la disminucién de enfermedades
infecciosas. Los medios de verificacion utilizados para constatar el cumplimento del fin, han sido las
evaluaciones expost donde se ha. comparado la. morbilidad de muestras de dos poblaciones diferentes:
de campamentos sin sanear con la de asentamientos de Lotes con Servicios.

8. Recomendaciones en tomo a los medios de venﬁcaclén a través de los cuales se puede
constatar que el fin del programalproyecto se ha !ogrado

Ademas de lievar a cabo evaluacnones expost cada cing anos (1992-1997), se podria evaluar la
posibilidad de hacer un segurmlento de las atenciones ,gstas enfermedades en una muestra de
consultorios aledafios a futuros proyectos. Si bien la p]amf cacion previa de un estudio de este tipo
podria hacerto factible, creemos que el costo involucrado probablemente no justifica el esfuerzo, ya que
1a correlacién entre morbthdad ycarencua samtana ha srdo probada

9. COnclusmnes en tomo al mvel o grado de cumplimento del fin del programa/proyecto

Los resultados de las evaluaciones expost sefialan una disminucion significativa de diamreas y una
disminucion de quemaduras (como indicador de accidentes en el hogar).

10. Recomendaclones en torno al nivel o grado de cumphmlento del fin del programa/proyecto

Dados los problemas de medicién para este indicador-{poblaciones distintas, muestras reducidas,
situaciones cambiantes, efc.).y el que no exista una meta de cuanio se desea disminuir, es dificil
establecer recomendaciones que permitan mejorar este aspecto.

Sin embargo, al incorporar el-objetivo complementario de «consolidacion, se podrian incluir indicadores
de calidad de la vivienda, barrio y comunidad, y se podria medir que proporcion de los beneficiarios
alcanzaron los niveles minimos propuestos para conocer el nivel o grado de cumplimento del PMB.




11. Conclusiones en tomo .a los supuestos necesarios: para la “sustentabilidad” de los
beneficios generados por el programalproyecto a nivel de: otras instituciones :puablicas co-
ejecutoras, otras institucion p'bl‘ cas, condlclones sociales, condiciones econémicas,
condiciones politicas y de i In, Huc rivadas ejecutoras

La evaluacion permite concluir que Ios supuestos necesarios para la sustentabuhdad de los beneficios
generados por el PMB, a nivel de:

¢ Ofras instituciones piblicas co-ejecutoras Los mumc:psos han sido capaces de cumplir con sus
funciones de mandantes:y -de unidades técnicas, pero no han sido capaces de proveer un
acompafiamiento adecuado a los beneficiarios en el proceso de consolidacién de las viviendas, ni
de proveer todo el equipamiento e infraestructura comprometido (especialmente respecto a
desagiies de aguas lluvias, guarderias 0 jardines infantiles y consultorios de salud).

e Otras instituciones publicas: si bien en los antecedentes ‘del programa se plantea supuestos de
existencia de otros programas de apoyo generados por otras instituciones relacionadas dirigidos a
educar a la poblacién en ‘el buen uso 'y rmantenimiento’de los servicios otorgados, no se encontro
evidencia de que este tipo de" acci6h se implemente en algun nivel.

¢ Condiciones sociales: las evaluaciones expost dejan verque la mayoria de la poblacion utiliza los
recintos de la caseta sanitaria para sus funciones respectivas.(98,6% el bafio y 76,4% la cocina). En
el caso de la cocina, el 23,6% restante se distribuye de Ia siguiente forma: 5,2% no la utiliza, 11,9%
la subutiliza (como bodega "lavadero 0 para lavar la toza) y el 6,6% para otras funciones (estar-
comedor, dormitorio u otro uso). El adosamiento adecuado de la caseta a la vivienda incide
directamente en maximizar la eficacia del programa.

¢ Condiciones econémicas; losmumczplos no han conshturdo la totalidad de las carteras hipotecarias
y una minima proporcién de los béneficiarios ha devuelto fos credltos hipotecarios; de hecho, casi la
totalidad de la recuperaciénide la ¢artera hipotecaria' corresponde ‘a decretos de renegociacion
donde los pagos exigidos son. mlmmos. El nuevo. ¢ :seno propuesto por el PMB suprime el
mecanismo del crédito hapotecano como_aporte -propio de. los beneficiario, sustituyéndelo por el
ahorro previo.

» Condiciones politicas: el Gobiemo de Chile ha mantenido una politica de inversién hacia los
sectores de mayor vulnerabilidad.

» Instituciones o empresas privadas ejecutoras: si bien la mayoria de las empresas constructoras ha
cumplido con las bases de ias licitaciones, en algunos casos la calidad de las construcciones

demuestra falencias, expresandose en el detenoro prematuro de elementos de la caseta
(especialmente artefactos sanitarios).




12. Recomendaciones en torno a los supuestos necesarios para la “sustentabilidad” de los
beneficios generados por el programa/proyecto, a nivel de: otras instituciones piblicas co-
ejecutoras, otras instituciones piublicas, condiciones sociales, condiciones econémicas,
condiciones politicas y de instituciones o empresas privadas ejecutoras

En base a las conclusiones seiialadas en el punto anterior, se ofrecen las siguientes recomendaciones,

a nivel de: . ,

» Otras instituciones ptiblicas co-ejecutoras: se recomienda proveer apoyo adicional a los municipios
para que puedan ofrecer un acompafiamiento adecuado a los beneficiarios en el proceso de
consolidacién de las viviendas, y proveer el equipamiento e infraestructura comprometido.

 Ofras instituciones pablicas: a pesar que no se encontré evidencia de los programas de educacién
para el buen uso y mantenimiento de la caseta, no se consudera prioritaric implementar este tipo de
programas, ya que la evidencia de las evaluaciones expost no deja ver este aspecto como
problematico.. Se recomienda considerar ‘otras instituciones puablicas que cuenten con programas
que potencien los efectos de inversion que el PMB realiza.

e Condiciones sociales: se recomienda estudiar los casos de no utilizacién o sub-utilizacién de la
caseta sanitaria, especialmente del recinto cocina, y. proponer soluciones ad hoc adaptando la
caseta a las necesndades de los usuarios. Se sugiere ademas considerar la integracion de los
beneficiarios en el proceso de disefio, ejecucion y la etapa de consolldaclon del barrio para asegurar
la sustentabilidad de los efectos del programa.

« Condiciones econémicas: se recomienda implementar lo estipulado recientemente en el DS(l)

828/1998 (publicado en el Diario Oficial el 24 de junio de 1998) respecto a la incorporacion del
ahorro previo.

» Condiciones politicas: se recomnenda continuar con una politica de inversién hacia los sectores de
mayor vuinerabilidad y coordinar el PMB con otros programas que permitan potenciar los efectos
beneficiosos de ambos.

o Instituciones o empresas privadas ejecutoras: se recomienda velar para que se respete
acuciosamente la calidad de las construcciones establecida en las bases de la licitacion, e incluso,
subir los esténdares en lo s:ble Tamblen se;ecqmseuda incentivar, e incorporar en lo posible, el

i yrobada,

1. Conclusiones en torno al propésito planteado p‘oir el programa/proyecto

El propésito del PMB —otorgamiento de soluciones sanitarias ‘a familias de escasos de recursos para
que todas alcancen un nivel estandar minimo- se cumple Ademds, el PMB, en muchos casos, impulsa
procesos de mejoramiento y consolidacion de la v:vnenda comumdad y barrio.

2. Recomendaciones en torno al propésito planteado por. el programa/proyecto

Se recomienda incorporar al propésito del programa- un mvel estandar minimo respecto de las
condiciones de hébitat de los beneficiarios del programa:. ha permitido el acceso real a las
urbanizaciones y saneamiento ‘a familias de extrema’ pebreza a través del otorgamiento de soluciones
sanitarias, y los asentamientos han alcanzado un nivel de saneamlento y de habitat estandar minimo.

3. Conclusiones en tomno a los indicadores deﬁmdos para medir el cumplimiento del propésito
del programalproyecto

Los indicadores definidos para medir el cumplimiento del propésito dei PMB dicen relacién con las
soluciones que aicanzan el estandar minimo, con el nivel de cumplimiento del déficit y con el grado de
satisfaccién de las familias beneficiadas.




4. Recomendaciones en torno a los mdtcadores defi mdos para medlr el cumplimiento dei
propésito del programa/proyecto . : :

No hay recomendaciones respecto a los indicadores propuestos En caso que se incorpora al propdsito
un nivel de habitat estandar minimo: propuesto en V.2, los mdlcadores podrian complementarse con
otros relacionados a la vivienda y al barrio.

5. Conclusiones en tomo a Ias metas que a mvel de propésito se ha propuesto el
programa/proyecto

La meta presupuestaria de gastos definida por el PMB no facmta relacionar los resultados del desarrollo
del programa con el cumphmuento de su propésito. Aunque el programa define. metas numéricas
anuales para justificar su solicitud presupuestana inicial, no hay registro final de metas programaticas
ajustadas al presupuesto otorgado

6. Recomendaciones en torno a las metas que a mvel de proposito se ha propuesto el
programa/proyecto

Se recomienda fijar metas especificas relacionadas a los indicadores definidos por el programa. La
cuantificacion de las metas de soluciones ‘por entregar debiera basarse en informacion actualizada
sobre el déficit sanitario. Adefnas, 1as metas debieran consnderar 1a definicion del estandar minimo del
programa y la entrega de la solucién en propiedad. .

7. Conclusiones en torno a los medios de verificacion a través de los cuales se puede constatar
que el propdésito del programalproyecto se ha logrado .

En principio los tres medios de verificaciéon son adecuados (estad:stlcas de ‘Unidad- de Control PMB,
estadisticas de Registros Municipales y evaluaciones ex-post); sin embargo, se constata una dificultad
de contar con informacion actualizada en el sistema de estadisticas de los municipios y esto afecta a Ia
Unidad de Control del PMB.

Las evaluaciones ex-post han proporcionado informacién valiosa relacionada a la ejecucion del PMB, y
debe ser un mecanismo que se siga impiementando.

8. Recomendaciones en tomo a Ios .medtos de venficaclén a través de los cuales se puede
constatar que el propéslto del ) /

Se recomienda revisar el'siste gistro <

estado contable) esto, de forma:qu ‘pefmﬁa una actuahza én necuperac:én y segunmfento efectivo de
los proyectos a nivel de Unidad.de Control PMB. ;

Sin embargo, de acuerdo a los indicadores planteados a mvel de propésito se requiere constituir tres
medios de verificacion ad-hoc: registro estadistico de cumplimiento de entrega de titulos de dominio,
estudios de grado de satisfaccion de los beneficiarios, y catastro de déficit.

Las evaluaciones deben continuar, mdependlentemente de que haya sido exigencia del Crédito BID se
demuestra como un eficiente mecanismo de verificacion.

9. Conclusiones en tomo al nivel o grado de cump!umento del propésno det programafproyecto

El propésito del programa se ha cumphdo otorgamlento de solucaones sanitarias a famthas de escasos
de recursos para que todas alcanceén un nivel estandar minimo. Durante el periodo 1994-1997, se
contrataron 58.664 soluciones; ademas, durante este mismo penodo se ha cumplido en un casi 100%
del gasto proyectado.

10. Recomendaciones en tomo al nivel o grado de cumplimiento del propésito del
programa/proyecto

Como se sefald anteﬁonnente; se recomienda establecer metas especificas relacionadas al déficit y los
mecanismos necesarios para medir los indicadores del proposito propuestos.




11. Conclusiones en torno a los supuestos que deben ocurrir para que el programa/proyecto
contribuya significativamente al logro del Fin del mismo, a nivel de: otras instituciones publicas
co-ejecutoras, -otras instituciones publicas, condiciones sociales, condiciones econdémicas,
condiciones politicas y de instituciones o empresas privadas ejecutoras

La evaluacién permite concluir que los supuestos que deben ocurrir para que el PMB contribuya
significativamente al logro del Fin, a nivel de: '

Otras instituciones publicas co-ejecutoras: Ambos co-ejecutores —los Municipios y los Gobiemnos
Regionales— son instituciones que recientemente se estan constituyendo como 6rganos auténomos
con funciones de desarrolio. Asi, los Municipios y los Gobiernos Regionales se encuentran en un
proceso heterogéneo de asimilar sus nuevas funciones y asumirias.

Ofras instituciones puablicas: no estan sefialadas otras instituciones publicas involucradas.
Condiciones sociales: Ei.- PMB, a través de su trayectoriahistérica positiva, ha ganado la confianza
entre los pobladores y una valoracién positiva por parte de ellos. Las evaluaciones ex-post
demuestran una identificacién positiva de fos beneﬁc;anas con el programa

Condiciones econdémicas:

« Se ha mantenido el costo de la solucién dentro de los limites establecidos por la ley; sin
embargo la mayoria de los proyectos utilizan ei 3ﬂ% adicional permitido sobre las 110 UF
méaximo. Ademas, se estd implementando ‘&l programa en situaciones geograficas mas
complejas, lejanas de las redes y en agrupaciones pequefias, fo cual puede encarecer ain mas
la solucién.

o No se ha estudiado la implicancia de los costos adicionales de servicios para el presupuesto
familiar.

Condiciones politicas: los Poderes Ejecutivo y Legislativo asi como los Gobiemos Regionales han
apoyado al PMB en su caracter de politica social-que focaliza su atencién en un problema de
seguridad sanitaria. Los ‘Municipios, tanto el Alcalde comeo el aparato municipal, han apoyado en el
mismo sentido la ejecucién del programa. En-principio, las organizaciones sociales debieran
incorporarse a nivel local,.como contraparte legitimo del programa, identificando asentamientos con
carencia sanitaria, disefiando programas complementarios de apoyo, etc.

Instituciones o empresas privadas ejecutoras. no corresponde comentar.




12. Recomendaciones en torno a los supuestos que deben ocurrir para que el
programal/proyecto contribuya significativamente al logro-del Fin del mismo, a nivel de: otras
instituciones puablicas co-ejecutoras, = otras instituciones publicas, condiciones sociales,
condiciones econémicas; condici;_ones politicas 'y de instituciones o empresas privadas
ejecutoras

i f

En base de las conclusiones senaladas en el punto antenor se ofrecen las siguientes recomendaciones,

a nivel de:

¢ Oftras instituciones pubhcas ce-e;ecutoras Se recom:enda asesorar a los Municipios y a los
Gobiemos Regionales para que detecten la situacién  sanitaria en su teritorio y desarrollen
estrategias adecuadas de saneamiento sanitario, coherentes con los requerimientos de desarrolio
del pais.

e (Oftras instituciones pubhcas no corresponden recomendaciones ya que no hay otras instituciones
publicas involucradas en cuanto a-contribuir al Fin.del PMB. Sin embargo, como- se sefiald, ciertos
proyectos del PMB requieren transferencia de terrenos de otras instituciones publicas; por ello se
recomienda establecer un mecanismo operativo para facilitar y acelerar estos procesos.

e Condiciones sociales: se recomienda fortalecer mecanismos que permitan una mayor participacion
de los pobladores en la e;ecuclén de los proyectos: por ejemplo, en la ubicacion y disefio de la
caseta, para generar una 4mayor identificacion con la solucién y un mayor compromiso por ejecutar
obras de mejoramiento postenores

» Condiciones econdmicas:

e Se recomienda estudiar el costo actual del PMB, considerando los costos de otros programas
publicos similares —Programa de Vivienda Progresiva— y el valor que tiene fa consolidacién de
los asentamientos precarios versus los costos sociales que implicaria la erradicacion de estos.

e El hecho de que el otorgamiento de la solucién sanitaria implica gastos adicionales en el
presupuesto familiar, demuestra una vez mas, que la superacion de la marginalidad sanitaria
requiere una intervencion integral.

e Condiciones politicas: se recom;enda incorporar a las ongamzamones sociales al disefio y ejecucion
de los proyectos.

. Ins’ntucnones 0 empresas pnvadas ejecutoras no conesponde recomendar.

1. Conclusiones en torno a los componentes que produce el programa/proyecto

Los componentes planteados -construccion de soluciones sanitarias y acciones concurrentes- son
adecuados y complementarios. Consideramos, eso si, que ellas corresponden a acciones en distintas
etapas de los proyectos: una primera previa o preliminar, una segunda de ejecucion propiamente tal y
una tercera post obra, y por sér de distinto orden debieran definirse acciones para cada una de estas
etapas. Esto se define en el reglamento operativo detalladamente, sin embargo no se cuenta con los

mecanismos para la implementacion de cada uno de los sub-componentes definidos en dicho
reglamento.




2. Recomendaciones en torno a los componentes que produce el programa/proyecto

Recomendamos desglosar los componentes de acuerdo a las tres etapas de los proyectos. Ello significa
dividir las acciones concurrentes en previas y posteriores, dejando el componente de construccion de
soluciones sanitarias como la etapa intermedia; es decir, identificar tres componentes:

e Uno previo a la construccién de la obra que incluya estudios, catastros de déficit, proyectos de

arquitectura e ingenieria, regularizacion de Ioteos de terrenos y fa participacién de los beneficiarios
en estos puntos.

e Un segundo componente referido a la construccion misma de las obras, que considere la
construccion de infraestructura sanitaria, ejecucion de obras de urbanizacién, redes de agua potable
y alcantarillado y en casos calificado gas, regularizacion del trazado de calles y pasajes con
pavimentacién minima e inspecciones técnicas.

e Y un tercer componente consolidacion de la vivienda y el habitat que incluya saneamiento de
titulos, apoyo a las familias para el buen uso de los servicios otorgados, control de la buena
recepcién de la obra, supervision del mejoramiento de infraestructura en servicios y apoyo a los
beneficiados para potenciar las extemnalidades p@smvas que el PMB conlleva, para superar la
marginalidad de los sectores de mayor vulnerabmdad

3. Conciusiones en tomo a los indicadores defimdos para medir el cumplimiento de los
componentes del programa/proyecto

Les indicadores planteados:corrésponden a los oomponentes definidos por el programa, pero se
 plantean en una desagregacion para cada subcomponente gue no es facfible de medicién, ya que se
cuantifica sélo por la obra terminada. En el componente ﬂbras solo se definen indicadores relacionados
con la construccién y no para otras subcomponentes como: regularizacién de loteos de terrenos y
entrega de titulos de propiedad; y para acciones concurrentes no se establecen indicadores lo que no
permite medir el impacto de las acciones.

4. Recomendaciones ‘en tomo a fos indicadoreszdgﬁ'riidés para medir el cumplimiento de los
componentes del programalproyecto

Si se mantienen los mismos componentes definir mdscadms para cada una de los subcomponentes.
En caso de redefinir los componentes de acuerdo a io propuesto se debe plantear indicadores
correspondientes a cada una-de las etapas del proyecto:

5. Conclusiones en torno a las metas que a mvel de componente se ha propuesto el

| programa/proyecto

Para el primer componente el PMB plantea metas que se cumplen en si misma, como que el total de
las familias beneficiarias recibe una solucién que cumple con el estandar minimo, y por otro lado el
100% de la ejecucion del gasto; ambas metas se refieren- a ;gestién, pero al no estar establecido el
déficit no se establecen metas con plazos para la superacién de éste.

En el momento en que fue promulgada la ley que creaba el PMB la carencia en cuanto a casetas
sanitarias era tal, que no tenia sentido cuantificar:déficit:y.plantear metas numéricas, sin embargo hoy,
en que el déficit es menor, es necesario establecer metas: especiﬁcas que apunten a darle solucién
definitiva al problema.

6. Recomendaciones en tormo a Ias metas que a mvel de componente se ha propuesto el
programal/proyecto

Se recomienda definir metas a nivel de componentes !asgue deben estar de acuerdo con los déficit de
la pobiacién y las pnond’ades ‘nacionales, fijando .como: focalizacién en las regiones y/o
comunas con més alto indice de ‘pobreza, priorizacion de los asentamientos no saneados con mayor
antigiiedad, proyectos que se vinculen a otros proyectos ‘complementarios que apunten a superar la
marginalidad social, entre otros.

En caso de aceptarse el ordenamiento planteado aqui para los componentes, deben establecerse metas
especificas para cada una de ias etapas.
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7. Conclusiones en torno a los medios de verificacion a través de los cuales se puede constatar
que los componentes del programalproyecto se han logrado

Los medios de verificaci6n tanto de ia obra como de fas acciones concumentes, considera el control y
seguimiento de gasto ejecutado, lo que permite mantener un adecuado sistema de seguimiento del
control de gasto, pero no se establecen medios de verificacién de impacto.

Por otro lado, los. registros -municipales no consideran la informacién desagregada de los
subcomponentes de obras, los que se registran globalmente de acuerdo al gasto ejecutado, al igual que
la unidad de control del PMB Ileva estadisticas por proyectos de acuerdo al estado de la ebra.

No existen métodos de verificacién sobre otras acciones anexas'ala construccton de las obras, que se
establecen en el reglamento operativo del PMB.

Habria que destacar las evaluaciones ex -post como un: medlo de verificacion realizadas en este
programa, lo que ha constituido .un aporte al disefio del componente de obras, incorperando sus
sugerencias en los nuevos llamados a licitacién, como por e;emplo la determinacién de la ubicacion de
la caseta sanitaria por los beneficiarios para un mejor uso.

8. Recomendaciones en tomo a los medios de verificacién a través de los cuales se puede
constatar que los componentes del programa/proyecto se han logrado

Se recomienda definir los medios ‘de- verificacion que oons:deren el conjunto de acciones que se
establecen en los reglamentos correspondientes.

Se recomienda mantener las evaluaciones externas del PMB como medio de verificacién, incorporando
al estudio las acciones concurrentes (solamente se ha evaluado el'saneamiento de titulos), para evaluar
como inciden en mejorar la efectividad de los proyectos. :

9. Conclusiones en tormo al’ mvel ‘0 grado de cumpllmnento de los componentes del
programa/proyecto

En cuanto al componentes obras, debido a que las metas estén deﬁmdas solamente en tomo al gasto,

se observa un cumplimiento op’hmo a nivel global, dondé es gastado casi un 100% de lo presupuestado.

El total de soluciones ha alcanzado entre 1994 y 1997 ¢l niimero de 58. 664.

Hay que destacar una tendencia a invertir en regiones de alto indice de pobreza como son la Vil y IV
reqién, que presentan una mayor inversion enfos tltimos afios.

Por otro lado, las acciones concurrentes han contribuido a apoyar a las regiones y comunas a través de
la generacion de una cartera de proyectos.

10. Recomendaciones en tomo al nivel o grado de cumpllmlento de los compomntes del
programa/proyecto

Se reitera la recomendacion de f ijar metas de acuerdo a déf cit. En este sentido, la meta del PMB
debiera establecer el nimero de soluciones por abordar -identificando claramente por proyecto:

" |ubicacién, ndmero de soluciones, nombre de las familias habitantes 'y descripcion de la situacion

respecto al estandar minimo propuesto por el PMB (agua, electnc:dad evaluacion de aguas servidas,

vialidad, situacion de propiedad-del predio, etc.)

Se recomienda apoyar 2 los municipios en el saneamiento de tstulos, ya que no todos los beneficiarios

han recibido titulos de propiedad.

Se recomienda incluir en las acciones concurrentes, el apoyo en las acciones post obra, para contribuir a

las externalidades que genera el programa aportando a la sustentabilidad de los beneficios
consolidando los barios con soluciones mas |mqgrales ,

11. Conclusiones en tomo a ios supuestos que deben ocumr a nivel de componemes para que
el programa/proyecto contnbuya signifi catlvamente al Iogro del Propos:to del mismo, a nivel de:
otras instituciones pablicas co-ejecutoras, otras mstxtucmnes pablicas, condiciones. sociales,

condiciones econémicas, condiciones politicas y de instituciones o empresas privadas
ejecutoras

11




Instituciones piblicas co-ejecutoras: ‘

Se identifican tres instituciones que les competen intervenciones especificas de acuerdo al reglamento

operativo, dos de las cuales (Gobiermnos Regionales, SERPLAC) cumplen funciones administrativas, sélo

el Municipio le corresponde, como mandante y unidad técnica, ejecutar distintas etapas del proyecto,

siendo el seguimiento y apoyo complementario a los beneficiarios la que presenta una menor capacidad.

« Se considera imprescindible el apoyo que reclben Ios municipios a través de las acciones
concurrentes para el logro del propésito.

A nivel de otras mstltuclones publlcas se |dent|f' can

» El Minvu y el Mop deben certificar la facnbmdad de as redes viales; como se plantea en la Ficha B
no disponemos de informacion del tiempo que demora el tramite, y si esto representa un atraso
para el cumplimiento de la factibilidad de los proyectos.

« El Ministerio de Bienes Nacionales debe traspasar los terrenos a los Municipios, en casos que el
terreno sea de propiedad del Estado. Aunque existe en el Reglamento Operativo el requisito de
certificacién de propiedad de terreno por parte de fos-‘Municipios, segtn informacién entregada por
la Unidad ejecutora, este es un trémite que no siempre se cumple. La entrega en propiedad de la
solucion es un beneficio importante del programa; por tanto, debe haber mecanismos efectivos que
facilitan el proceso.

Condiciones sociales:

« Se cumple con la focalizacion definida, (Ia fi cha CAS mide principalmente las condiciones de la
vivienda, 1-Proteccion Ambiental, 2- Hacinamiento, y 3- Saneamiento y Confort), los asentamientos
precarios cumplan con el requisito de tener menos de 600 puntos por las condiciones de
habitabilidad. Segin datos de la CASEN 96, se establece que los hogares del | y I quintil,
mayoritariamente han accedido a fa vivienda a través del _programa Lotes con Servicios, entre el 94-
96 el 81,3 % de los que acceden al programa se ublcan en estos quintiles.

e La participacion de las. familias en la oferta PMB ha sido practicamente garantizada ya que el
programa ha proporcionado beneficios concretos exigiendo muy poco. Es necesario considerar la
capacidad de pago de los sectores beneficiarios de estos programas, e incorporar al nuevo disefo
formas que estimulen la capacidad de ahorro previo de los beneficiarios potenciales, para no
excluirlos de la solucion. }

Condiciones econémicas:

e El Ministerio de Hacienda ha comprometido financiamiento al PMB a través del presupuesto
nacional, en proporciones crecientes a la inversion hist6rica, disminuyéndose el aporte BID. Sin
embargo, el presupuesto anual destinado al PMB, debiera relacionarse a una definicion
programética de la resolucién del déficit sanitario en un plazo fijo.

e El costo de las soluciénes esta en fos limites establecados por la Ley. Sin embargo, por el tipo de
asentamientos —ubicados en localidades mas pequenas 'y en condiciones geograficas de mayor
complejidad—, el costo podria ser mayor que lo fijado por Ley. Esto podria ser un impedimento
para resolver actuales situaciones de carencia.

e Con relacién a la tasa intema de retomo (TIR) debe ser revisado por no ser un método que
responda adecuadamente a los proyectos de inversién social. Sin embargo, al no exisitir otro
método, permite una priorizacién de estos proyectos.

Condiciones politicas:

+ 1 0s supuestos estan dados en relacion al compromiso ‘de los Alcaldes por participar en el programa,
siendo este un aporte concreto y directo para la resolucién de conflictos latentes en el teritorio
local, no debiera ser un obstaculo su participacion.: ~Sin embargo este compromiso politico implica
una dedicacion de recursos humanos y financieros, compromiso que no todos los Municipios estan
en condiciones de cumplir. La desinformacion sobre:los requisitos de elegibilidad de los proyectos
y/o la incapacidad de asumir técnicamente el Proyecto, serian los principales factores que
impedirian postuiar con proyectos al PMB.
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Instituciones o empresas privadas ejecutoras:

e Se deben generar condiciones. de competmwdad para la participacion de las empresas
constructoras en las’ Ilcnaéxones, "espec:almente en algunas regnones donde exista una carencia de
contratistas.

o La certificacién por parte de las empresas sanitarias y de servicio no siempre se cumple aduciendo
distancias o complejidad para el acceso, certificAndose sobre Ia base de la informacion cartogréfica,
provocandose en ocasiones informacién equlvoca que V carece el costo del proyecto.

s Se observa una faita de transparenma en como se. oontratan las acciones concuirentes con los
consultores externos y su :mpacto en reiacnon a los proyectos ejecutados.

12. Recomendaclones en torno a los supuestos que deben ocurrir a nivel de componentes para
que el programal/proyecto contnbuya significativamente al logro del Propésito del mismo, a
nivel de: otras instituciones pubhcas co-ejecutoras, otras instituciones publicas, condiciones
sociales, condiciones econémncas condiciones pohtrcas y de instituciones o empresas privadas
ejecutoras ,

Otras instituciones publicas co-ejecutoras

¢ Se recomienda traspasar funciones de control y seguimiento de los proyectos que se implementen
en la Region a los Gobiernos Regionales, en la funcion de supervision a los Municipios y de
apoyarios en su calidad-de co-ejecutoras Asf también, que coordinen acciones o implementen
acciones con otros programas de- dfesam)ﬂo regional, mtercomunal 0 local, potenciando soluciones
mas integrales.

e Se recomienda apoyar a los- Mumcxplos para el cumplimiento de la fase de consolidacion de la
vivienda y hébitat de los asentamlentos favorecidos con el PMB. Como mecanismo de fortalecer la
capacidad del Municipio de’ asumir la mumphmdad de funciones, se recomienda difundir la
posibilidad de acceder a acclones concurrentes € mformar acerca del tipo de proyectos factibles de
incorporar al PMB. ‘

¢ Se recomienda focalizar las aocndnes concurrentes hac;a ‘os municipios mas carenciados.

Otras instituciones publicas:

o Especiaimente Minvu y Mop, establecer mecanismos para cumplir con la factibilidad de los
proyectos fijando plazos.

¢ Se recomienda establecer procedtmlentos para asegurar el traspaso de terrenos desde el Ministerio
de Bienes Nacionales a los Munigipios.
Condiciones sociales:

e Referente a la focalizacién del programa se recomlenda que los proyectos presenten el listado
total de los beneficiarios de éste; segun la informacién de la Unidad de Control, la falta de
rigurosidad en completar Ta fi cha de identificacion de beneficiarios ha sido una dificultad al
momento de iniciar las obras.

e Con relacién a la capacidad de ahorro de los beneficiarios potenclales se recomienda incorporar
esquemas asociativos de ahorro como mecanismo de estimular la capacidad de postular ai
programa.

Condiciones econémicas:

o El gasto presupuestario anual debiera considerar la politica que el Gobiemo tiene para superar el
déficit sanitario y programar el 'gasto en funcion de esta meta.

e Se recomienda estudiar la rentabilidad econdmica y social, de este tipo de solucién versus las
soluciones ofrecidas a través de la vivienda social del Minvu.

¢ Mientras no exista otro mecanismo de evaluar proyectos sociales, se recomienda mantener el
criterio TIR.

Condiciones politicas:

o Parece adecuado el sistema de demanda y presién que se dé a través de los Municipios,
(diversidad politica) por ser la instancia de representacién directa de la comunidad, esto plantea que

sean las autoridades locales quiénes asuman la responsabilidad de gestionar las soluciones de sus
representados.

13




Instituciones o empresas privadas ejecutoras:

s Se recomienda velar para que exista una competenma real entre empresas, especialmente en
localidades alejadas donde hay menos oferta. '

s Se recomienda establecer sanciones pecuniarias a-las empresas sanitarias o de servicios que
certifiquen sobre la base de informacidn obtenidas a través de fuentes secundarias y no
directamente de terreno.

o Se recomienda abrir un Registro de Consultores para las acciones concurrentes y establecer
mecanismos transparentes de contratacion de los distintos subcomponentes.

13. Conclusiones y recomendaciones en torno a la pfésentacién del para qué y/o para quienes
se producen los componentes del programa/proyecto

(a) Conclusiones en torno a la caracterizacién soclo-econémlca de ios beneficiarios iniciaimente
identificados para el programa/proyecto

Esta claramente caracterizado los beneficiarios del programa es de facil identificacién, ya que el
instrumento que permite determinar el nivel socio- econémico, Ficha CAS, mide fundamentaimente las
condiciones de vivienda y héabitat, condiciones que cumplen plenamente los postulantes del programa.
Por otro lado con relacion al apoyo que se presta a los municipios con menores recursos para que
cumplan con el programa, en la medida que se han ido ‘determinando criterios de priorizacion se
cumple con el sentido de- las acciones concurrentes. *

{b) Recomendaciones en tomo ala caractenzaclon soclo-economlca de los beneficiarios
inicialmente identificados para el programalproyecto o

En este caso, parece adecuada la politica de focalizacion, por representar el sector al cual beneficia el
programa, uno de los mas vulnerable o de extrema pobreza.

En concordancia con lo anterior se el apoyo a las comunas mas pobres es adecuada debido a la
segregacion espacial de la pobreza. Donde hay mayor cantidad de poblaciones o asentamientos
irregulares, son las comunas de menores sngresos propios y. por tanto los que cuentan con menores
capacidades técnicas para responder a las exigencias del PMB

(c) Conclusiones en torno a la presentaclén del universo total de potenciales beneficiarios
directos e indirectos

Los beneficiarios directos e indirectos estéan determmades por el origen del programa, sin embargo se
debe determinar el déficit, fijando un plazo para sanear lo pendiente y no mantener el programa mas
alla de eso.

Si bien parece adecuado haber integrado al PMB, las localidades con a lo menos 3.000 habitante, esto
permite que practicamente el total del pais pueda acceder al programa sin que sea un criterio de
seleccion, debiendo considerarse soluciones de mayor costo, por las distancias, agrupaciones mas
pequefias, mas- alejados de las redes existentes.

1(d) Recomendaciones en tomo a la presentacion del umverso total de potenciales beneficiarios
directos e indirectos

Esta situacion de carencia habttacmnal se seguira reproducnendo en ia medida que no exista respuesta
a la demanda y que en Ias soluciones incorporen medidas para:no marginar a fos sectores de extrema
pobreza. El PMB surge como una respuesta de emergencia a una situacién de carencia extrema, en
que las condiciones de saneamiento y el hacinamiento en das poblaciones surgidas como “operaciones
sitios® 0 “Tomas de terrenos” requerian un saneamiento- rapido, de lo contrario era una fuente de
conflicto latente, ademas que significaba un alto costo‘en aiencnon de la salud primaria para ¢l Estado.
En este sentido es que se récomienda, tomar las medidas para’ ‘que el programa se mantenga como una
respuesta de emergencia, a una situaciéon de urgenc:a samtana y por tanto como toda situacién de
emergencia tenga un plazo de témino.
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(e)Conclusiones en torno a la identificaciéon del numero real de beneficiarios que utilizan los
componentes producidos por el programa/proyecto

El nimero de lotes con saneamiento coresponde a 58.864 soluciones (periodo 1994- 1997)
beneficiando a un namero aproximado de 270.000 personas, mas los beneficiarios indirectos del
programa que no se puede determinar.

En relacién a las acciones concuirentes, parece adecuado la cantidad de comunas apoyadas a través
de este componente correspondiendo un 40% aprox. por afio.

De acuerdo al gasto presupuestado para el programa es lo que se puede alcanzar, sin embargo no se
puede establecer una comparacion del porcentaje de cumplimiento de la demanda, en relacion a una
cartera de proyecto, ni en relac;on al deﬁcst por no estar reaﬂzado un estudio.

(f) Recomendaciones en ‘torno a la identifi fcacion del numero real de beneficiarios que utilizan
los componentes producidos por el programalproyetto

Si bien el PMB ha aportado en. cuanto al problema de saneamiento, cons:deramos que es necesario
aumentar el ritmo de construccnon de las casetas sanitarias, si se desea acabar definitivamente con el
problema.

Esta clara la necesidad de contar con. un catastro de asentamuento precarios, definiendo el nivel de
apoyo que se requiere en cada uno de ellos, esto perrmtm.a planificar adecuadamente, para sanear los
lotes que requieren el apoyo del programa. Se debiera fijar un plazo a los municipios que presenten sus
requerimientos, siendo de responsabilidad de la autoridad focal que se presenten todos los
asentamientos irregulares, siendo informados los potenciales beneficiarios incorporandolos en el
proceso activamente para generar ia participacion y compromiso-con éste.

Es necesario considerar los datos de la encuesta CASEN 96 donde se sefiala que el nimero de hogares
sin saneamiento es de aproximadamente 320.000, io que si se considera 4,6 habitantes por solucién la
cantidad es cercana a 1.400.000 personas. - o

(g) Conclusiones en torno a Ia caractenzaclon soclo-economtca de los beneficiarios reales
finales del programa

Este es un programa aitaménte focaﬁzado y como se ha planteado relteradamente responde
adecuadamente, se ha determinado a través de las evaluaciones realizadas, que este aporta a mejorar

las condiciones de vida de la poblacién beneficiaria, generando externalidades positivas en el proceso
de consolidacion de la vivienda. :

(h) Recomendaciones en tomo a la caracterizacion socno-economlca de los beneficiarios reales
finales del programa .

Si bien el programa cumple con el proposrto de sanear los asentamlentos precarios, €s necesario
ampliar los efectos a nivel del habitat, como se ha planteado esto tiene una directa relaciéon con el
mejoramiento del estandar de wda de la poblacién, principalmente lo relativo mejorar ias condiciones
de higiene y salubridad.

En concordancia con lo anterior, el Estado debe procurar generar igualdad de oportunidades para la
poblacién, por eso debe mantener una politica de priorizacién: por las comunas con mayor indice de
pobreza de acuerdo a la jerarquizacion que se estableci6 en el Plan de Superacién de la Pobreza

14. Conclusiones en torno a los efectos én los beneﬁclanos de los componentes que entrega el
programa y su contribucién al proposno del programa!proyecto

El PMB ha sido uno de los factones que ‘ha contribuido -efectivamente al mejoramvento de las
condiciones sanitarias de la poblacion, si bien no se puede determinar que sea el dnico facfor, o0 més
bien se puede inducir que hay otras intervenciones que contribuyen al logro de mejorar los indices de
saneamiento de la poblacion, es evidente y asi lo determina las evaluaciones, que el PMB mejora
cuantitativa y cualitativamente las condiciones de vida da 1a poblacion disminuyendo las enfermedades
infecciosas.
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15. Recomendaciones en-tormo a los efectos en los beneficiarios de los componentes que
entrega el programa y su contﬁbucién al propésito del programa/proyecto

Como se plantea en la propuesta del fin y propésitos del PMB;: se debe incluir como parte del programa,
el mejoramiento del habitat, por lo que se deben definir los.componentes para el cumplimiento de este
nuevo propdsito, a su vez recomendamos replantear.los componentes en tomo a las distintas etapas del
programa, esto permitiria.tener un mayor control .de los efectos de los componentes que entrega el
| programa a los beneficiarios.

16. Conclusiones en tomo al impacto en la poblaclon objetivo realmente beneficiada por el
programa/proyecto

Hay un impacto positivo en la construccion de Ia caseta sanitaria, se generan condiciones de
habitabilidad que mejoran las condiciones sin proyecto, sin embargo se plantea por parte de {os
beneficiarios del programa un grado de insatisfaccion: por:las: condiciones del habitat, esto es obvio ya
que tiene directa relacién con el mejoramiento del saneamiento.

17. Recomendaciones en torno al impacto en la pob!aclon objetivo realmente beneficiada por el
programalproyecto

Se debe procurar-incorporar el componente hébltat oqmo eiemento en las soluciones o potenciar los
efectos del PMB coordinando- su aprobacmn con otros programas o proyectos que apunten a los
5pectos mencionados. t

1. Conclusiones en torno a'las actividades que se debe cumpllr para completar cada uno de Ios
Componentes del programalproyecto :

Dentro de las posibilidades que penmte el actual proceso de descentralizacion del Estado Chileno, el
PMB intenta aprovechar de las ventajas comparativas de los distintos actores involucrados en el
programa, asignandole a nivel central, regional y local, functones y actividades apropiadas a su papel en
la estructura del Gobiemo. Al nivel central, la DIDER actiia como unidad ejecutora; a nivel regional, los
Gobiernos Regionales establecen la priorizacion. de ejecucién y las SERPLAC efectian la revisi6n
técnica y evaluacion socio-econémica de los proyectos; a nivel local, los Municipios actian como
mandantes y como unidades técnicas, ademés de dqr apoyo complementario a la ejecuciéon de ios
proyectos.

En principio, las actividades establecidas por el programa permitirian una produccion eficiente y
eficaz de los componentes del PMB. En particular, rescatamos el papel que ha cumplido la Unidad de
Control en velar por la buena ejecucion del programa. /

Es oportuno reconocer la multiplicidad de actores —y de niveles de gobiemo— que inciden en la
produccién de los componentes: el Ministerio de Hacienda, la SUBDERE, la Unidad de Control del
PMB, las SERPLAC, los Gobiemos Regionales, los Mumclplos las. empresas contratistas, y los propios
beneficiarios. Por tanto, es clave ia coordinacion efectiva entre ellos, y que cada uno cumpla de forma
eficiente su funcién. En este sentido, cabe mencionar la iimportancia de la capacidad de los Gobiemos
Regionales y de los Municipios en asumir sus funciones. Asi también el importante papel que tiene la
Unidad de Control en apoyar a estos actores en el proceso: a los municipios a través de las llamadas
acciones concurrentes y de acciones de seguimiento y 'as&sona, y a los Gobiemos Reglonales a través
de acciones de seguimiento y asesoria. Este papel de la Umdad de Control se hace mas importante ain

, como se recomendd en el punto V.1. de esta ficha, se incorpora ajustar la definicion de los
componentes del programa con las etapas del proyecto: pre-obra, construccién de obras, y apoyo a la
consolidacion (post obra).
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2. Recomendaciones en torno a‘las actividades que se debe cumplir para compleur cada uno de
los Componentes del programa/proyecto

Se recomienda continuar con la DIDER como umdad ‘ejecutora, ya que ésta tiene la experiencia y
capacidad para coordinarse efectivamente con los niveles regionales y municipales. Sin embargo, se
debe avanzar en un proceso de descentralizacion, incorporando cada vez més a las regiones en la
gestién administrativa. Ademas, es oportuno apoyar a los municipios en las tareas que les corresponden,
ya que dada la multiplicidad de otras funciones que deben realizar, no siempre son capaces de llevar a
cabo las tareas relativas al PMB adecuadamente (por ejemplo, las inspecciones técnicas de las obras, el
cumplimiento de las bases de licitacion o las acciones de apoyo ‘complementario).

Ademas, se recomienda implementar una experiencia piloto a nivel regional, donde se traspasa las
funciones de planificacién y seguimiento-al Gobierno  Regional. Esta experiencia debe ‘contemplar un
programa de apoyo dirigido a municipios que no han podido participar en el PMB, ‘0 que han participado
en menor grado dado su carencia en capacidad técnica'y administrativa.’ Se recomienda hacer un
seguimiento cercano a esta experiencia con particular énfasis en el papel del Gobierno Regional como
coordinador de inversiones en la reglon Asi también, el proceso de evaluaci6n y adjudicacién que llevan
a cabo los SERPLAC y los nuevos procesos de coordinacion vertical y horizontal que esta experiencia
requiere. En base de los resultados-de esta experiencia, se recomienda estudiar el traspaso de ciertas
funciones de la ejecucion del PMBidesde el BIDER hasta 105 Gobiemos Regionales, dejando a la Unidad
de Control del PMB las funciones de disefio, gestion presupuestaria, control y-évaluacién del programa.

Por ditimo, en el caso de gue se acoja la recomendacién de modificacién de los componentes, se
sugiere que se incorporen actividade especlﬁcas relac:onadas ala produccion de estos componentes
en el Reglamento Opetatwo n

3. Conclusiones y reeome & omo a los s:stemas de pmducc:én de los componentes

(a) Conclusiones en tomo ) lok mecamsmos medlaﬁte los.cuales se producen los componentes

Los mecanismos a través de los cuales se producen:los: oemponem&s son adecuados y acordes al
Reglamento vigente. Reiteramos la importancia del papel de los municipios en la. ejecucién efectiva del
programa y por lo tanto, su capacidad de llevar a cabo el programa; asi también, resaltamos la
importancia del papel de ios Gobiemos Regnonales en la pnonzaclén adecuada de los proyectos. En
este sentido, es oportuno desarrailar mecamsmos adxcnonajes de apoyo hacia este fin.

{b) Recomendaciones en tomoh a los mecamsmos medxante los cuales se producen los
componentes ,

Con relacién al apoyo a Ios municipios, ademas de mantener el mecanismo de Ias acciones
concurrentes, se recomienda que la Unidad de Control establezca mecanismos permanentes de difusién
de buenas practlcas y experien as exitosas de gestion mumc:pal ‘Se recomienda que las fuentes de
informacion de estos aprendizajes sean tanto desde la experiencia det desarrolio del PMB como de otros
programas gubernamentales relaqonados a la gestion municipal (PROFIM, PMU, etc)).

Con relacién a los Gobiemos Reg:onales se recomienda fijar criterios de priorizacién regional:
focalizaciéon en las regiones” ylo comunas con mas alto indice de pobreza, priofizacién de los
asentamientos no saneados gon mayor ‘antigiiedad, proyectos que se vinculen a otros proyectos
complementarios que apunten a superar Ia marginalidad social, entre otros.

Por Gitimo, referente a la recomendaci6én de modificar la definicién de los componentes del programa,
se recomienda establecer mecamsmos y prooedlmlentos pertinentes: tales como, un programa estandar
de apoyo a la comunidad en’ consolidacion de 14 vivienda y del habitat; recomendaciones de programas

de participacion de los benei‘iclanos en el proceso de elaboracién, ejecucion y seguimiento de los
proyectos.
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{c) Conclusiones en tomo a la organizacion que se ha dado el programal/proyecto para la
produccion de los componentes

El PMB tiene una coherente organizacion de sus func:ones tanto dentro de la Unidad de Control como
en los diferentes niveles gubemnamentales. La funcién relacionada a los procesos de negociacion entre
la SUBDERE y Hacienda, y entre el nivel central y los niveles regionales y locales, esta compamda
entre la Unidad de Control y el nivel de Subsecretaria. Finalmente, se destaca la innovacién de asignar
a un funcionario del programa como representante del PMB en el Programa Chile Barrios.

(d) Recomendaciones en torno a la orgamzaclén que se ha dado el programa/proyecto para la
produccion de los componentes

No se recomiendan cambios a la organizacion del programa

(e} Conclusiones en tormo a la estructura de la Gerencia del Programa/proyecto y de sus
responsabilidades

La estructura de la Gerencia del PMB es adecuada Se destaca una gestién innovadora del programa.

(f) Recomendacrones en tomo ala estructura de la Gerencla del Programa/proyecto y de sus
responsabllldades

No se recomiendan camblos en la estructura de 1a Gerenc:a del PMB. ]
4. Conclusiones y recomendacmnes en tomo a los mstrumentos de gestion del programa

{a) Conclusiones en tomo a Ios sistemas de momtoreo, seguimiento y/o evaluacién del
programalproyecto

‘| Bl primer nivel de monitoreo del programa reside en los municipios. Aungue no le competa directamente
a la Unidad de Control controlar esta actividad -de los municipios, su cumplimiento adecuado a nivel
iocal.incide en la calidad de la informacion de Ia base de datos a nivel central, pues es la informacién del
flujo de caja de los proyectos.que alimenta a la base central. En principio este tipo de sistema es
adecuado; se reitera la importancia de la capacidad del municipio de cumplir con esta funcién. El
segundo nivel de seguimiento-reside en Ia Unidad de Cantrol del PMB. La base de datos de proyectos —
actualizado y de datos fidedignos— debe proveer la mformac:én necesaria para generar informes de
gestion y seguimiento. ;

En principio, los criterios para postular a nuevos proyectos —que los Municipios deberan demostrar que
han entregado al menos un 75% de ios titulos de propiedad y proponer un plan para la entrega del resto
en un plazo maximo de 8 meses y que han ejecutado el gasto asignado— es adecuado, pues, uno de los
beneficios importantes producidos por el PMB es la regularizacion de propiedad. Se ha detectado, sin
embargo, que los Municipios han tenido dificultad en ia entrega de titulos a los beneficiarios. Por tanto,
preguntamos si se ha incorporado efectivamente este criterio en el monitoreo del programa.

Los aportes —al disefio y gestion del programa— del sistema de evaluaciones ex post, hasta ahora
vinculado principalmente con las normas establecidas por el BID, han sido valiosos.
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{b) Recomendaciones en tomo a los sistemas de monitoreo, segulmsento yio evaluacion del
programa/proyecto

Se recomienda implementar un programa computacional estandar, sencillo y amigable al usuario, de
mantencién del flujo de caja de [os proyectos. Este programa. debe alimentar a la base de datos de la
Unidad de Control. Se recomienda desarroliar actividades para garantizar, al nivel de la Unidad de
Control, la actualizacién de se de datos yla generacuin de informes de ésta. Ademas, se
recomienda establecer un formato ndar de los certificados de los proyectos RS desde los Gobiemos
Regionales que incluye, por lo , todos los proyectos pnonzados RS, los proyectos priorizados por
el Chile Barrio, y los proyectos pendientes. El certificado debe inciuir informacién especifica sobre los
proyectos incluyendo nimero de soluciones y el monto total del proyecto. Se sugiere también que el
certificado incorpore las metas regsonages de dlstnbuc;on de recursos y el avance -regional que
significaria la autorizacion de los proyectos priorizados. ,

También se sugiere efectuar una‘evaliacién ex-post del programa cada cuatro afios, como instrumento
de mejoramiento de disefio y gestién del programa, independiente de los requisitos del Préstamo BID.
Finalmente, se recomienda incorporar, como componente clave del sistema de informaeion en el
ambito local y nacional, el aspecto de metas programaticas relacionadas a una cuantificacion del déficit
—a mas de las que requieren ld-gestion financiera y contable del programa—. -

(c)Conclusiones en tomo a los mdn:adores de gestlén e 1mpacto del programalproyecto

Namero de titulos de domrme entregado los indicadores de gasto y de presupuesto es adecuado asi
también de acciones concurrefites. Como és comun con programas de este caracter, no se ha definido
un sistema de evaluacién de mpactos (medicién de linea:base y posterior. medicién de la situacion
anterior al proyecto.) Este aspecto esta comentado en €l punto (n) nimeros 7.a 10de esta: ficha.

{d) Recomendaciones en tomo a los mdlcadores de MW e impacto del programalpmyecto

Se recomienda desarrollar informes de ‘gestién en base de indicadores de ejecucion del programa que
desprenden de la informacion disponible ‘en a base de-datos de la unidad-de control del programa. Se
destaca la necesidad de contarcon informes de gestion donde se desglosan los proyectos contratados y
proyectos ejecutados durante él afic'—al nivel de pais y en Tegiones — y donde esta mformacnon esta
comparada con proyecciones ‘{metas  pre-definidas); Ademas, se sugiere incorporar metas
presupuestarias regionales y el avance regional presupuestario como indicadores de gestion del
programa. Se reitera la recomendacién de efectuar evaluaciones ex post del programa cada cuatro
afos como mecanismo de medicion de los impactos del programa.
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hlstonco 94-98 de los componentes producidos por el prog‘ramalproyecto y compararlos con los
de otros proyectos puhllcos o-privados sumlanes) s

Los costos unitarios promedno estimados del PMB (tota! de gasto en obra / nimero de soluciones
contratadas) son los siguientes: en 1994 el costo promedio es 161 UF, en 1995 es de 111 UF, en 1996
es de 132 UF, en 1997 es de 123 UF. Hasta junio 1988, el costo maximo de la solucién PMB era 110 UF
con un aumento de 30% en casos calificados (143 UF mé&ximo). Las modificaciones al DS. 804 (junio
1998) definen el costo méaximo por solucion en 110 UF, mas 50% en casos calificados (165 Uf maximo).
Un breve andlisis de los costos por componente y. el nimero de soluciones contratados por afio deja ver
gue, a grandes rasgos, desde 1995 el se ajusta al gasto asngnado por solucién, exceptuando el aino 1994
donde es notable la disminucion de soluciones contratadas respecto a la evolucion del programa.

El calculo de costos unitarios promedio es impreciso 'y permite una estimacién de un indicador de costos
promedios dado que el gasto efectivo en obras incluye tanto el arrastre como la contratacién de
soluciones nuevas. Este céiculo de costo unitario se basa en los datos de gastos efectivos y el nimero
de soluciones contratadas; de hecho, refleja un calcuio de gasto unitario y no de costo unitario. Ademas,
como ya se ha sefialado, este.calculo no incorpora todos-1os: gastos atribuibles al programa: tales como,
aquellos atribuibles a los Gobiemos Regionales y a los municipios. Por esta razén, no recomendamos
comparar el PMB con otros programas gubernamentales utilizando estas cifras.

Se recomienda hacer un estudio de costos del programa;:evaluando la evolucién y magnitud de ios
costos reales del programa (incluyendo los subcomponentes. del componente obras) y compararias con
el programa publico mas cercano, el Programa de Vivienda Progresiva. Este programa tiene por objetivo
proveer soluciones habitacionales “flexibles” a sectores. de escasos recursos. En algunos pocos casos, la
primera etapa del PVP se considera solamente una caseta sanitaria y la infraestructura asociada a este
programa; en otros, podria consistir en una solucion habitacional de auto-construccion. Por Ley, el costo
maximo de este programa es actualmente 152 UF (mds el 8 UF de ahorro previo de los beneficiarios
potenciales). Ademés, por Ley, el Programa de \ﬁwenda Progreswa permite aportes adicionales de otras
fuentes: para el subcomponente de terrenos, por ejemplo Seria importante comparar, en particular, los
costos reales de los subcomponentes y evaluarla ef ceencxa del PMB a partir de este tipo de estudio.

1 COncluswnes en tomo a losprmclpales aprendrza;es y lecciones que dejala ejecuclén del
programa/proyecto »

Se destaca el proceso de aprendizaje y sucesivo mejpramtento en el disefio y gestion del PMB y el
papel que la Gerencia de la Unidad de Control ha tenido en este proceso.

En fa actualidad, un aspecto importante de este proceso de aprendizaje son las implicaciones que tiene
el hecho de que el PMB se aplica en -4mbitos cada vez méas complejos (sobre todo los efectos en el
disefio fisico de las obras y en su produccién). Otro aspecto clave de la evolucién del PMB es su actual
-orientacion hacia ¢! iniciar un prooeso de consolidacion. En-este sentido es muy importante incorporar
nuevos mecanismos de garantizar la participacion de los beneficiarios en el proceso del desarolio del
proyecto, su ejecucion y el seguimiento posterior del éste. Asi también, mecanismos que apuntan a la
coordinacién con otros programas nacionales y lowles pata capitalizar soluciones en conjunto e
impulsar los procesos de mejoramlento
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2. Recomendaciones en- tomo a los prmclpales aprendlzajes y lecciones que deja {a ejecucion
del programa/proyecto '

Es importante examinar —en termmos de costos y de daseno del programa—, € incorporar, las
consecuencias de que el PMB-se aplica en ambitos cada vez més rurales, en condiciones geogréaficas
mas complejas y en agrupaciones mas. pequefias. En:este sentido, se reitera la importancia de
cuantificar y cualificar el déficit de saneamiento actual y fijar metas nacionales y regionales.

Ademas, se sugiere fomentar la coordmacrén intersectorial a nivel central, regional y local como forma
de capitalizar soluc:ones en conjunto a5| también de potenc;ar los beneficios del PMB.

3. Conclusiones en- tomo a msmbs y potenclales beneficiarios de dicho aprendizaje

Se aprecia el valor agregado al programa dela mcorporac;én de los aprendizajes en un nuevo disefio
del programa. Dado que en‘la actualidad se gestiona y se ejecuta el programa en forma efectiva, dicho
valor agregado va en beneficio directo a los habitantes de asentamientos con déficit sanitario y los
habitantes de asentamientos aledafios.

4. Recomendaciones en tormo a los reales y potenciales beneficiarios de dicho aprendlzaje

No se recomienda modificar la definicién de los reales v potenc:aies beneficiarios.

5. Conclusiones en tomo a la sxtuchn sin contmuldad del programa!pmyecto

Sin la continuidad del PMB, la+ mayona delos habitantes de asentamtentos con déficit sanftano seguiran
habitando en condiciones carenctales

6. Recomendaciones en tomo a Ia snuamén sin contmuldad del programalproyecto

Se recomienda continuar el PMB; vincular su piamﬁcactén 'y-programacion con una cuantificaciéon y
cualificacion de déficit sanitario en-el pais, entendiendo este ditimo como un variable cambiante. Es
decir, las necesidades de saneamierito basico no solamente ‘se relacionan con instalar una caseta
sanitaria y conectaria a la red. Estas también dicen relacion-al saneamiento y mejoramiento del entomo
fisico inmediato —la vivienda—, de fa comunidad y del barrio, y incluyen factores técnicos, sociales,
culturales, del medio ambiente, entre otros

7. Conclusiones en torno a los posnbles retornos de programalproyecto (soclales, econémicos o
politicos, directos o mdtrectos) que pemmitan pronosttcar la autosustentabilidad del
programal/proyecto a mediano o, lan;go plazo.

Si entendemos por la autosuste tabmdad de un programa, la generaclon de un retomo que fe permite
autofinanciarse sin apoyo.gub Y

mejorar las condiciones que inc

| "“la margmalldad de los sectores de extrema pobreza en el pais.

El PMB, sin embargo, genera’ retbmos sociales, econémicos y politicos, en forma directa (el
mejoramiento de las condiciones de vida, ahorro en el gasto en salud, etc) e indirectamente (de
detonar procesos de consolidacién del habitat).

8. Recomendaciones en torno ‘a ‘los posibles retomos de programa/proyecto (sociales,

econdémicos o politicos, directos o indirectos) que permitan pronosticar ia autosustentabilidad
del programalproyecto a mediano o largo plazo

Como ya se ha senalado se recom:enda :ncorporar alos. beneﬁc:anos al Programa a través de un
proceso de participacion: en el sentido individual, generande la incorporacion en las distintas etapas del
proyecto: Pre-ejecucion, ejecucion de las obras y el seguimiento posterior; y en el sentido colectivo
fortaleciendo una asociatividad entre los beneficiarios para el ahoo previo y para la consolidacion de la
vivienda, del barrio y de la comumdad Referente a esto.(ftimo, recomendamos incorporar en los
Requnsrtos de elegibilidad a aquellos proyectos que contemplen la asociatividad entre beneficiarios y la
incorporacion de otros recursos (recursos propios y ios provenientes de otros programas sociales).

En este sentido, el PMB apuntaria a fortalecer el capital social de los beneficiarios potenciando el
retorno social, econémico y politico generado por el PMB.
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A. En torno al diseiio del programa/proyecto (En relacién a la eficacia y eficiencia del Programa)

El PMB cumple con el fin de mejorar las condiciones de hlgtene y salubridad de la poblacion. A través

del otorgamiento de la solucién sanitaria, se ha mejorado las condiciones de vida de los sectores con

marginalidad sanitaria; y ademas se ha generado un proceso de construccién favoreciendo la
consolidacion de la vivienda y del barrio. Se ha focahzado adecuadamente el Programa, liegando
mayoritariamente al primer y segundo quintil.

A pesar de lo anterior, consideramos que la eficacia del Programa podria mejorarse a través de la
participacién de los propios beneficiarios desde las etapas inciales y a través de la inclusién de
instancias de seguimiento, acompafiamiento, y apoyo a los beneficiarios en la consolidacién de su
vivienda, barmio y comunidad. Ello podria llevar a que ¢l PMB no sélo rompa con la marginalidad
sanitaria sino que contribuya a romper con la marginalidad social por un lado, y potenciar la
consolidacion del habitat por el otro.

Recomendaciones en relacion a la eficacia del PMB:

1. Definir una estrategia para abordar el déficit sanitario en un plazo fijo. Primero, a partir de los datos
secundarios —la encuesta Casen—, estimarla’ maqmiud de viviendas con déficit de saneamiento y
de materialidad. Segundo, ‘realizar un catastro por a y regién de los asentamientos con déficit
sanitario que cumplan con la factibilidad de pro s.PMB. Este catastro debe cuantificar y
cualificar el déficit. Tercero, a partir de lo anterior, deﬁmr una cartera de proyectos priorizados y con
plazos que permita establecer metas programatvcas anuales hasta cubrir el déficit.

2. Dado que la justificacién del PMB, a nivel de poimcaipubhca dice relacion con el término de la
marginalidad, implementar lineas de accion que. aborden integralmente las condiciones de
saneamiento ambiental de los sectores de escasos recursos del pais e integrar programas que
actuaimente se desarrollen separadamente del PMB de forma de potenciar los efectos beneficiosos
de cada uno de ellos.

3. Intencionar ia produccion de los componentes del Programa en funcién de las tres etapas que el
programa desarrolla —la etapa de disefio, la de construccién, y la de seguimiento y apoyo
posterior— y no solamente en funcién de la construccién de la obra y las acciones concurrentes en
apoyo a la obra. Ello permitiria generar condiciones para implementar lo estipulado en el
Reglamento Operativo referente a las actividades pre- y post-obra, debiendo incorporarse en el
nuevo Reglamento Operativo considerando las modificaciones al D.S. 804 por el D.S. 828.

4. Modificar el fin, el propésito y la definicion de los componentes del PMB: Incorporar al fin, el
mejoramiento de las condiciones del habitat de los sectores de escasos recursos”. A nivel de
proposito, incorporar un nivel estandar minimo respecto de las condiciones de habitat que deben
alcanzar los proyectos de PMB. Y finalmente, a nivel de componentes, redefinir los componentes de
acuerdo a los nuevos requenmlentos de saneamiento que contribuyan al mejoramiento del habitat.
Esto implicaria cambios en los indicadores y metas deﬁmdos para cada uno de estos niveles.

Recomendaciones en torno a la eficiencia del PMB:

1. Incorporar la coordinacion con otras instituciones —pubhcas y privadas— a nivel nacional, regional
y comunal, cuya tarea dice relacion con el mejoramiento del hébitat, con el objetivo de potenciar las
diversas inversiones en el territorio.

2. Estudiar disefios alternativos de la solucién sanitaria y sus costos. Estudiar la factibilidad de definir
algunos disefios-tipo por zona geogréfica; de buscar economias de escala en la pre-fabricacién de
ciertos subcomponentes de obras; y de licitar en OOHJLIGIO proyectos de menor densidad poblacional.

3. Incorporar esquemas asociativas de ahorro previo | conjunto de los beneficiarios de cada
proyecto, lo que implicaria un menor costo de operaci n"respecto a la mantencién de relaciones
individuales con los beneficiarios.

4. Agregar a los requisitos de elegibilidad de los proyectos PMB, el criterio de antigiiedad de
asentamiento, para evitar el uso de este Programa como forma altemativa de resolucién al
problema habitacional.

5. Garantizar la calidad de los beneficios entregados: respecto de la materialidad de las obras, las
normas del Programa, los plazos de ejecucion y entrega de soluciones. Velar por el cumplimiento

de los costos adjudicados en las licitaciones.
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B. En tomo a la gestién del progmmalprwecto (En ‘felacién a la eficacia y eficiencia del
Programa)

Dado que el PMB apunta al tema del saneam|ento y por tanto, la segundad ciudadana, se justifica fa
dependencia administrativa del PMB en el Ministerio de Interior. Ademas es un programa gue se
enmarca dentro de la politica de desarrollo regional, siendo la SUBDERE, a través de la DIDER ia que
establece el vinculo con los Gobiemos Regionales y “estos con los municipios (co-ejecutores del
Programa). La DIDER en su rol de unidad ejecutora, tiene la experiencia y capacidad para coordinarse
efectivamente con los niveles regionales y municipales.

Recomendaciones en relacion ala eficacia del PMB:

1.

Establecer criterios de distribucién reglonal relaclonados a la cuantificacién y cualificacion del
déficit. Establecer criterios de priorizacion regional: focalizacién en las regiones y/o. comunas con
mas aitos indice de pobreza priorizacion de los asentamientos no saneados de mayor antigliedad; y
priorizacién de proyectos que se vinculen a otros proyectos complementarios que apunten a superar
ila marginalidad social.

Avanzar en el proceso de descentralizacion del programa. Estudiar, en base de una experiencia
piloto, el traspaso de funciones de planificacion y seguumlento de la ejecucion del PMB desde el
DIDER hasta los Gobiernos’ Regmnales manteniendo.en la Unidad de Control del PMB las funciones
de disefio, gestion presupuestana control y evaluaclén del programa

Establecer mecanismos de coordmacron intersectorial: por ejemplo, incorporar a los criterios de
evaluacion de las SERPLAC fos requenmlentos técnicos del Programa y del nuevo disefio del PMB;
implementar el Compromlso de Acuerdo entre el Minvu y la SUBDERE para coordinar los distintos
programas de ambos oxga‘msm“os ‘

Recomendaciones respecto de 1a eﬁcaencna del PMB:

1.

Establecer mecanismos para garantlzar la calidad de los beneficios entregados revision del
estandar minimo; medicién periédica de la calidad de la construcciones via estudios; implementar
un sistema extemo de control de calidad a nivel local; estudiar sanciones legales por el
incumplimiento” de las non'nas establecidas (empresas constructoras, consultores externos,
municipios).
Incorporar la metodologia del marco l6gico en la gestlon del programa. -Desarrellar un sistema de
registro de proyectos estandar a nivel municipal y central que incorpore la definicion de metas
programéticas a nivel de fin, propdsito, componente y de gestién. Este reg:stro debe pemmitir la
actualizacién de la base de datos de la Unidad de Control y permitir la generaci6n de informes de
gestién en base de metas programétzcas '
Generar instancias de intercambio de experiencias relevantes de gestibn entre co-ejecutores,
sistematizar aprendlzajes y traspasaﬂos a los co-ejecutores, coordinar con otros programas de
capacitacién a los municipios (Asociacién Chilena de Municipalidades, PROFIM), desarrollar
modelos-tipo de pamupac:ony instrumentos de deteocxon del déficit a nivel municipal:
« Modelos de incorporacion de los beneficiarios en el programa: a mvel individual (participacion
en el disefio del proyecto, en la ejecucion de las obras y en el seguimiento del proyecto) y a
nivel asociativo (para el ahorro previo y para la consohdac;on del habitat).
o Modelos de apoyo complementario en autoconstruccion, planos-tipo, apoyo técnico, banco de
materiales, entre otros.
« Instrumentos de deteccion del déficit (plant:llas de diagnéstico, plantillas de andlisis, plantillas
de proyectos-tipo) -
Estudiar los costos del programa evaluando la evolucién y magnitud de los costos reales del PMB
(incluyendo los subcomponentes del componente obras) y compararias con el programa pablico mas
cercano, el Programa de Vivienda Progresiva del MINVU. Asi también, dado que el mas alto
porcentaje de poblaciones con déficit sanitario se encuentra en zonas semi-rurales, considerar el
aumento en el costo qtfe sxgmﬂca resolver la demanda en sectores geograficos de mayor
complejidad.
Mantener las evaluaciones ex-post. como instrumento de mejoramiento de disefio y gestién del
programa, independiente de los requisitos del Préstamo BID. Las evaluaciones deben examinar la
eficacia de las acciones concurrentes; relacionar el déficit sanitario con los resultados del programa;

analizar la calidad de las soluciones entregadas; y estudiar el nivel de satisfaccion de los
beneficiarios con el programa.
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1. Senalar los documentos en base a los cuales se ilevé a cabo el andlisis.

+ Contrato de Préstamo N°223/IC-CH Resolucién DE-156/86 entre la Republica de Chile y el Banco
Interamericano de Desarrollo. Programa Global de Mejoramiento de Barrios y Lotes con Servicios, 22
de Marzo de 1987.

e Contrato de Préstamo N°577/OC-CH Resolucion DE-129/89 entre la Republica de Chile y el Banco
Interamericano de Desarrollo. Programa Global de Mejoramiento de Barrios y Lotes con Servicios, 02
de Marzo de 1990.

¢ Contrato de Préstamo N°771/1C-CH Resolucién DE-159/93 entre la Republica de Chile y el Banco
Interamericano de Desarrollo. Programa Giobal de Mejoramiento de Barrios y Lotes con Servicios, 04
de Febrero de 1994. ‘

e Estudio de Evaluacion Ex -post de la Primera Etapa Programa Lotes con Servicios Préstamo BID
115/IC-CH.

e Seguimiento y Evaluacion Programa Mejoramiento de Barrios y Lotes con Servicios Préstamo
N°223/IC-CH y BID577/0C-CH.

s Seguimiento y Evaluaciéon Programa Mejoramiento de Barrios y Lotes con Servicios Préstamo
N°223/1IC-CH y BID577/0C-CH. Anexos 1 al 8.

e Seguimiento y Evaluacion Programa Mejoramiento de Barrios y Lotes con Servicios Préstamo
N°223/IC-CH y BID577/OC-CH. Anexo Gréfico 1, Uso del Suelo y Vialidad.

s Seguimiento y Evaluacion Programa Mejoramiento de Barrios y Lotes con Servicios Préstamo
N°223/IC-CH y BID577/0C-CH. Anexo Gréfico 2, Planos de Caseta Tipo y Viviendas.

« "Aplicacion del Programa Mejoramiento de Barrios™. Andlisis fisico especial en cuatro regiones del
pais. INVI - F.A.U. (U. De Chile) FONDECYT 1114-82.

s "Progresividad Residencial”. Un estudio sociofisico del Programa Mejoramiento de Barrios.
FONDECYT 1114-92, Universidad de Chile.

e DsS828

Ley de Presupuesto (1994-1998).

Estado de Situacion ltem acciones concurrentes al Programa Mejoramiento de Barrios.

Carta Protocolo de Acuerdo entre el MINVU y el Programa Mejoramiento de Barrios.

Constitucion de la Repiblica.

Investigacion IDRC/SUR de centralizacion de la inversion en infraestructura social, estudio
comparativo entre Chile y Bolivia.

¢« Encuesta CASEN '96, Mideplan, Dpto. de Informacién Social.

® 0 & 9 @

+ Reglamento operativo (antiguo y nuevo (en tramite))

¢ Cartilla

e Informacion de la base de datos de la Unidad de Control.
o Datos de fuentes secundarias.

2. Seiialar nombres de las personas entrevistadas, instituciones y fecha de las entrevistas
realizadas durante el proceso de evaluacion.

e« Sr. Ignacio Canales, asesor de la Subsecretaria de Desarrollo Regional.25/mayo/1998,
09/junio/1998, y 30/junio/1998.

o Sr. Ruben Sepulveda, jefe de la Unidad de Control del PMB. 25/mayo/1998, 09/junio/1998,
30/junio/1998, 13/julio/1998 y 03/08/98.
Sra. Dorka Henriquez, funcionaria Unidad de Control del PMB. 06/julio/1998.
Sra. Olga Mercado, Mideplan. 13/julio/1998.
Sra. Ximena Montenegro, consuttora DIPRES, 06/08/98.
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COMENTARIOS Y
OBSERVACIONES AL INFORME FINAL
DE EVALUACION POR PARTE DE LAS

INSTITUCIONES RESPONSABLES

AGOSTO 1998




REPUBLICA DE CHILE SUBSECRETARIA DE DESARROLLO
MINISTERIO DEL INTERIOR u REGIONAL Y ADMINISTRATIVO

GABINETE DEL SUBSECRETARIO

MIN,INT. (ORD.) N?_?L2§1/

ANT. : Carta C 570/98 de fecha 20 de
Agosto de 1998,

MAT.: Remite comentarios Informe
Final Panel de Evaluacion
Programa Mejoramiento de
Barrtios.

SANTIAGO, 7 © A6l 1

A : SENORA MARIA TERESA HAMUY
JEFA UNIDAD DE EVALUACION DE PROGRAMAS
GUBERNAMENTALES
DIRECCION DE PRESUPUESTOS

DE: IGNACIO‘CANALES MOLINA

ASESOR SUBSECRETARIA DE DESARROLLO REGIONAL
Y ADMINISTRATIVO

A través de la presente misiva, adjunto informe con los comentarios a los resultados
entregados por el Panel de Evaluacion, el que fue enviado por documento del antecedente.

Sin otro particular, saluda atentamente a usted,

N

DISTRIBUCION:

1.- Sra. Maria Teresa Hamuy, Direccion de Presupuestos.

2.- Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo.

3.- Oficina de Partes. .




COMENTARIOS INFORME FINAL PREPARADO POR
PANEL DE EVALUACION DEL PROGRAMA
DE MEJORAMIENTO DE BARRIOS

a) Se concuerda con las condiciones y recomendaciones sugeridas por el Panel de
Evaluacion.

b) Para definir una estrategia para abordar el déficit sanitario en un plazo fijo, se encuentra
postulando a financiamiento con recursos propios, presupuesto afio 1999, el Estudio
Codigo BIP N° 20125689 “Investigacion sobre la estimacion de la demanda focalizada”.

c) Para implementar lineas de accion que aborden integralmente las condiciones de
saneamiento ambiental de los sectores de escasos recursos del pais, se han efectuado un
conjunto de cambios en la reglamentacion y gestion del P.M.B. Se adjunta D.S.
MINTER N° 828-1998 y D.S. MINTER N° 829-1998.

d) Intencionar la produccion de los componentes del Programa. Se han generado un
conjunto de Instructivos y Términos Técnicos de Referencia, que enfatizan en las 3
etapas planteadas por el Panel de Evaluacion.

e) Incorporar la coordinacion con otras instituciones -publicas y privadas- a nivel nacional,
regional y comunal. Debe sefialarse que el PM.B., es uno de los ejes centrales del
Programa Chile-Barrios y que la nueva reglamentacion vigente, incentiva el rol
articulador de Inversiones del Municipio, sean estas publicas como privadas (por ej.:
PMB, PVP, PMU, Fundacion La Dehesa, ahorro de los beneficiarios, etc.)

f) Estudiar disefios alternativos de la solucion sanitaria y sus costos. Se ha elaborado
términos técnicos de referencia referentes al Disefio Arquitectonico y Tecnologico, para
que sean aplicados por los Municipios.

g) Incorporar esquemas asociativos de ahorro previo. Se efectian dichas sugerencias en el
nuevo Instructivo de Postulacion al PMB.

h) Los criterios de distribucion intraregional son materia de los respectivos GORE.

i) Una vez socializado el redisefio del PMB, se seguira con el traspaso de las funciones de
planificacion y seguimiento de la ejecucion del PMB a los respectivos GORE.

j) Se esta trabajando con MIDEPLAN, una nueva metodologia de evaluacion PMB, que
incentive la coordinacion intersectorial que haga sustentable el proceso de Mejoramiento
Integral del Asentamiento Precario.

k) Se requiere incentivar la evaluacion de proceso en el PMB, para retroalimentar el
programa.

1) Generar instancias de intercambio de experiencias. Dicho tenor se realizara en Octubre
de 1998, el seminario internacional “II Seminario Internacional sobre Mejoramiento y
Reordenamiento de Asentamientos Urbanos Precarios”.

m) Generar modelos de apoyo complementarios en autoconstruccion. Se encuentra en el
programa de ejecucion de la SUBDERE el Estudio “Aplicacion y Disefio de Manual de
Asesoria Sociotécnica” y se ha producido un Video sobre el PMB, con el mismo fin.



REPUBLICA DEJCH'E
MINISTERIO DEY IBITERIOR
SUBSECRETARIA DE ESARROLLO
REGIONAL Y ADMINISTRATIVO

REF: REGLAMENTA EL PROGRAMA
MEJORAMIENTC DE BARRIOS,

MINISTERIO DE HACIENDA
OF ICINA DE PARTES
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DECRETO HNO© /
RECIBIDO

CONTRALORIA GENERAL

TOMA DE RAZON SANTIAGO, 1 1 MAY 1998

11 W0 1008
7 FAVER MRS .
RECEPCION / VISTOS : El Programs
DEPART, A/\( Hejoramiento de Barrios tiene por obijetivos
Junioico |7
constituirse en instrumento de coordinacién de
DEP. T. R,
¥ REGIST, . . : - c .
inversiones; dispositivo de apoyo a la progresividad de
DEPART, c ez . . .. .
CONTABIL, la vivienda y el barrio; promocién de la participaciorn
SuUB DEP, social; instrumento de caracter flexilble en cuantc
C. CENTRAL
al tipo de sclucién que proporciona en razétn de los
sus, DEP,
E. CUENTAS . .
contextos en que se localizan 1lo= agsentamientos
SUB DEP,
PY s . . . -~
B‘ECN‘E: : beneficiarios. Ademas, lo digpuesto en el articule 3
S NAC,
DEPART. numerao

O 2 . x v ~ 5 » N N
AUDITORIA 82 de 1la Constitucién Poliltica de 1a Repuiublica:

7 Fartida @3 capitulo 4@ del Frograma 01 Glosa 02 de 1le
DEPART, | ./
V.OP UvyT.

Ley 19.5490 de Fresupuestos del Sector Fublico para el
sSu8 DEP.
MUNICIP,

el afic 1998; DFL 7912 del afic 1927 - Ley UOrgéanica de

MNinisterios; Ley 18,359 Orgénica de la Subsecretaria de

REFRENDACION DPesarrclleo Regiconal y Administrativo del Hinisterio del

REF. POR & .

IMPUTAG Interior y DFL 1-18.359 de 198% del Hinisteric del
ANOT.POR § .

IMPUTAC. Interior que traspasa vy asigna funciones a 1lsa
oeouc.bto. .|| Subsecretaria de Desarrcllo Regional y Administrativo.
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TiTULO T

DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE BARRIOS

Articulo 1°: El1 Programa de Mejoramiento de Barrios

persigue como objetivo esencial contribuir a la reduccidn

de las condiciones de marginalidad sanitaria, con déficit

de servicios basicos.

Articulo 2°: E1 Programa de Mejoramiento de Barrios, en

adelante el Programa, contempla las siguientes 1lineas de

accidn:

a)La construccién de una infraestructura sanitaria y su
transferencia en dominio mediante contrato de compraventa
a personas naturales gue compongan un grupo familiar que
habite en condiciones de marginalidad sanitaria. Dicha
infraestructura podrd ser entendida como una solucidn
completa en base a una caseta sanitaria, servicics vy
artefactos intradomiciliarios; o bien intermedia, en base
a cualgquiera de estos componentes, incluyendo la conexidn
de dichos componentes;

b}La ejecucién de las obras de urbanizacién que sean
necesarias, tales como redes de agua potable,

alcantarillado de aguas servidas, electricidad vy, en



casos calificados, alcantarillado de aguas lluvias y gas.
La regularizacién del trazado de calles y pasajes, cuando
corresponda, con pavimentacié4n minima, de acuerdo con lo
gque dispone la Ley General de Urbanismo y Construcciones
y su Ordenanza.

c)Excepcionalmente y por motivos calificados, debidamente
certificados por el Servicio de Vivienda y Urbanismo,
podrad un proyecto contemplar la posibilidad de wuna
pavimentacién minima en los términos establecidos en la
Ley 18.138 y su Reglamento, pero en tal evento, 1la
Municipalidad quedara obligada a cumplir con los
requerimientos de la Ley General de Urbanismo vy
Construcciones y su Ordenanza, dentro del plazo de 2 anos
contado desde la recepcidén de las obras;

d)Contribuir, cuando corresponda, a la entrega de sitios
con su respectivo titulo de propiedad a cada
beneficiario; y

e)Entregar apoyo a los procedimientos de asistencia técnica
posteriores a la entrega de las soluciones sanitarias.

Articulo 3°: Las referidas lineas de accidén del Programa,

deben ser priorizadas en razdén de los siguientes productos:

a)Ejecucién de obras de urbanizacidédn necesarias;

b)Construccién de infraestructuras sanitarias;

c)Regularizacidén del trazado de calles y pasajes; y



d)Camplimiento de requisitos o condiciones para procedoer A

la wrbanizacion exigida.

Mrticulo 4°: Bl Programa Mejoramiento de Baviios se yiye

S

por el Sistema Nacional de Inversiones y se enmarcon dentio
del  Régimen de Inversiones Sectoriales e Asignnacion

tegional .

TITULO 11

DE LA SUBSECRETARIA DE DESARROLLO REGIONAL Y

ADMINISTRATIVO

DEL MINISTERIO DEL IHNTER1OR

Articulo 5°: La Subsecretaria de Desatvrollo Regional vy

Administrativo del Ministerio del Interior, on adelante
tawmbién la Subsecretaria, es la entidad qgue Liene a =an

cargo la distribucidén de Jos recursos que [inancian este
Programa; y es también la entidad encargada de la
planificacidn, coordinacidén y control de su desarrollo
Lécnico y [inanciero. Para esltos efecltos, la Subsecretaria

podra requerir todo Ltipo de informacioness o anteceadenles A

la entidad o ewpresa que corresponda.



Articulo 6°: La‘Subsecretaria deberd desarrollar, ademas,

las siguientes actividades:
a)Distribuir los recursos destinados al Programa entre las

regiones, conforme con lo que disponga la Ley de

Presupuestos del Sector Publico;

b)Coordinar la aplicacion del Programa en cada una de las

| /
regiones y comunas del pals;
c)Velar por el debido cumplimiento de las normas contenidas

en este Reglamento y en las Bases Administrativas del

Programa;

d)Consolidar la informacién relativa al Programa, a nivel

nacional; y

e)Coordinar aquellas inversiones que contemplen multiple

concurrencia institucional.

TITULO III

DE LAS CARACTERISTICAS Y REQUISITOS DE ELEGIBILIDAD

DE LOS PROYECTOS

Articulo 7°: La ejecucidén del Programa comprenderd una o

mads de las siguientes obras ligadas al saneamiento de los
sitios comprendidos en cada proyecto:
a)La construccién de una infraestructura sanitaria o 1la

parte necesaria de ella para completar la infraestructura

(3]



con que cuente el beneficiario. La infraestructura podra
estar dotada de un recinto de bafio y espacio para cocina
y lavadero, incluyendo servicios de agua potable, sistema
de evacuacién de aguas servidas y electrificacién, todo
ello con las correspondientes redes interiores Yy
artefactos.

b)La ejecucidén de obras de urbanizacién minima consistente
en agua potable; sistema de evacuacién de aguas servidas;
un sistema de evacuacién de las aguas lluvias, siempre
que no pueda lograrse un escurrimiento superficial;
electrificacién y alumbrado publico; pavimentacién; e
instalaciones de gas, cuando fuere necesario.

c)Podrad contemplarse la ejecucidén de obras complementarias
a la urbanizacidén asi como obras de arte, en los términos
definidos por la Ley 18.138 y su Reglamento.

Articulo 8°: Los proyectos gue se consideren en el Programa

deberan reunir, a lo menos, los siguientes requisitos:

a)Que al menos el 90 % de las familias susceptibles de
beneficiar sean consideradas c¢omo de bajos ingresos
clasificados hasta en 600 puntos en los indices de 1los
Comités de Asistencia Social -CAS-, de acuerdo con los

antecedentes de estratificacidén socioceconémica obtenidos

por la respectiva Municipalidad. No podran ser

asignatarios de soluciones sanitarias aquellas personas o



Y
su cényuge o conviviente que sean duefios o beneficiarios
de alguna solucién sanitaria o de una solucidn
habitacional dotada de infraestructura sanitaria.

b)Que los proyectos emplazados en &reas urbanas se

enmarquen dentro de 10§ Jineanientos de los plafiés (&

docarrollo commal y regulador commal y  denas

instrumentos de planificacién urbana;

c)Demostrar, por conducto de los organismos encargados de
la prestacidén de los servicios publicos correspondientes,
la factibilidad de los mismos;

d)Que el costo total de la solucién a proporcionar no sea
superior a 110 unidades de fomento, guarismo que podréa
ser incrementado en <casos calificados por resolucidn
fundada del Ministerio del Interior;

e)Que la Municipalidad respectiva se comprometa a adoptar
las medidas adecuadas para proveer los servicios de
equipamiento urbano bédsico cuando éste no existiere total
o parcialmente, tales como guarderias infantiles,
educacibdn primaria, salud y acceso vial, durante un lapso
razonable, que no podrd exceder de 2 alfios contados desde
la fecha de la recepcidén de las obras. Para estos efectos
se requerird de 1la evaluaciétn de las caracteristicas

particulares de emplazamiento y accesibilidad de los

conjuntos;



i
1

f)Que las inversiones en infraestructura tales como
soluciones sanitarias, sistemas de agua potable,
alcantarillado y electricidad, tengan la tasa interna de
retorno -TIR- indicada por el Ministerio de Planificacién

y Cooperaciédn; y

glue exista wn aporte individual previo de cada

beneficiario por un monto minimo de 3 wunidades de
fomento, homologables a los aportes de otros programas
andlogos y sus variaciones, a enterarse completamente en
el lapso que medie entre la licitacién y la adjudicacidn
del proyecto respectivo.
Articulo 9°: En lo que respecta a los loteos, el Programa
se somete a las normas de la Ley General de Urbanismo y
Construcciones, su Ordenanza e instrumentos de ordenamiento
territorial vigentes.
Articulo 10°: El1 proyecto podrd decidir la erradicacién de
aquellos beneficiarios que se encuentren en zonas que, por
sué caracteristicas, no hacen aconsejable su emplazamiento.
Las referidas zonas pueden ser areas riberefias inundables,
laderas de <cerros ubicadas fuera de 1la cota de 1los
servicios de agua potable y alcantarillado, quebradas o
zonas erosionables o anegables, cualquiera zona de
exclusién identificada en un instrumento de planificacién

territorial como no apta para el asentamiento vy, en



general, toda zoﬁa que haga desaconsejable técnicamente la

localizacién de proyectos.

T1TULO 1V

DE LA EJECUCION DEL PROGRAMA

Articulo 11°: La Municipalidad efectuard un estudio de
diagndstico del déficit de soluciones sanitarias e
identificard 1la necesidad de eJjecutar ©proyectos de
Mejoramiento de Barrios.

Para estos efectos, le corresponderé
promover la organizacidn de los beneficiarios del Programa.
Articulo 12°: La Municipalidad elaboraréd proyectos y 1los

remitird a la Secretaria de Planificacién y Coordinacién

respectiva, adjuntando todas las certificaciones
necesarias, para el andlisis técnico econdémico que
corresponda.

Articulo 13°: Deberad acompafiarse, en la fase de postulacién

y Junto a cada ©proyecto, entre otra, la siguiente

informacién:

a)Ficha de identificacién del ©proyecto vy Ficha de
Estadistica Bésica de Inversién (EBI);

b)Listado de 1los beneficiarios de cada proyecto con el

puntaje CAS asignado en cada caso;



c)Certificado de dominio vigente. En el caso de aquellos
beneficiarios que no sean duefios del terreno a habitar,
se adjuntard un certificado de la Secretaria Regional

Ministerial de Bienes Nacionales qgue acredite que 1los

torrenos obiet0 Uel L0e0 Corrcgpendiente; se encuentran

actualmente en tramite de saneamiento de& 13 Dequeﬁa
propiedad raiz;

d)Certificados de factibilidad 0 aprobacién, seguin
corresponda, de los servicios basicos que cofrespondan al
proyecto;

e)Permisos de edificacién y urbanizacidn;

f)Proyectos de edificaciédn, loteos respectivos Yy
especialidades, aprobados por la Direccién de Obras
Municipales correspondiente vy, en su caso, por los

servicios pertinentes;
g)Hoja resumen de costo del proyecto; vy
h}Cértificado de evaluacidtn o declaracién de impacto
ambiental, cuando corresponda.
Articulo 14°: Toda la documentacién a que se refiere el
presente Titulo debe ser presentada en forma completa,

clara y oportuna, de manera dque permita una normal

ejecucibén del proyecto.

A0



Articulo 15°: Los proyectos seran propuestos por el
Intendente y deberan contar con la conformidad del Consejo
Regional respectivo.

Articulo 16°: La seleccién de los proyectos se basaré,
fundamentalmente, en el estudio de las necesidades de los
servicios béasicos que podrian ser cubiertos a través del
proyecto; en la determinacién del grado de prioridad
comunal, provincial, regional y nacional; y en la
factibilidad de realizar inversiones concurrentes a las que
propone el proyecto.

El Intendente Regional y el Consejo Regional, para una
adecuada seleccidén de los proyectos, recabarédn informacidn
acerca de las inversiones presentes y proyectadas en 1la
regién y que digan relacidédn con tales proyectos.

El Gobierno Regional aprobaréd recursos para cada proyecto y
determinard su priorizaciodn, debiendo remitir a 1la
Subsecretaria una némina de dichos proyectos.

Articulo 17°: Una vez que se encuentren asignados 1los
recursos, Yy autorizados 1los procesos de licitacién por
parte de la Subsecretaria, segun su calendario de
actividades, 1la Municipalidad procederad a efectuar 1los

llamados a licitacidén que requiera la ejecucién del o de

los proyectos.

49



Articulo 18°: Una vez efectuadas las aperturas de
propuestas, las Municipalidades procederdn a adjudicar Yy
celebrar los contratos correspondientes, previa

autorizacién de la Subsecretaria.

Articulo 19%: En el evento que la Municipalidad no flmmare

al asneyats cuya adjudicacion haya sido autorizada por la

Subsecretaria, deberd comunicarlo de inmediato a dicha

reparticién, explicando las razones que motivaron tal

omisién, a fin de adoptar las medidas que corresponda

aplicar.

Articulo 20°: La Municipalidad, con posterioridad a la

celebracidén del contrato de ejecucidén de las obras, deberéa:

a)Efectuar el control fisico de la obra durante todo el
proceso de ejecuciétn. En caso que la Municipalidad
carezca de capacidad para realizar la Inspeccidn Técnica
de Obras -ITO- deberid informar a la Subsecretaria, a
pbjeto de adoptar en conjunto las medidas pertinentes
para subsanar esta falencia funcional, en relacién al
proyecto especifico;

b)pagar los anticipos de recursos a los contratistas, vy

efectuar los pagos por obras y bienes recibidos a su

satisfaccién;

12



¢)llevar el control financiero y contable de las

inversiones efectuadas para la ejecucidon de los

proyectos;

A transferir las soluciones en dowinio por contralo de

compraventa, & cada uno de loo bewaliciarigs, loe

aspectos relativos al precio de venta de la respecliva

solucidén, asi como su forma de pago, se regivan por lo

dispuesto en la L,ey 18.138 y su Reglamento.

e)celebrar contratos de compraventa de Dbienes raices,

cuando corresponda;

f)otorgar las recepciones municipales definitivas parcial

y total de las obras y/o servicios, de acuerdo con las

normas de la Ley General de Urbanismo y Construcciones y
su Ordenanza; y

g)efectuar la liquidacidén de los contratos; y
h)apoyar a los Dbeneficiarios en la consolidacion

progresiva de la vivienda y del barrio.

Articulo 21°: La Municipalidad debera proporcionar

oportunamente a la Subsecretaria la inforwmacidn periddica

necesaria para llevar un control del avance [isico de la

13



ejecucién de los proyectos y del estado de las inversiones
realizadas para su ejecucién. La Municipalidad enviara

regularmente a la Subsecretaria toda la documentacidén que

conpruebe  los diversos pagos efectuados durante la

ejecucién de los proyectos.

TiTULO V

DE LA VIGENCIA DEL PRESENTE REGLAMENTO

Articulo 22°: El1 presente Reglamento comenzard a regir a
contar desde su publicacién en el Diario Oficial.

Articulo 23°: Sin perjuicio de lo prescrito en el presente
Reglamento, todo nuevo acuerdo de crédito suscrito con el
Banco Interamericano de Desarrollo se sujetara al
Reglamento Operativo del Programa Mejoramiento de Barrios -
Banco Interamericano de Desarrollo que corresponda.
Articulo 24°: El1 Programa de Mejoramiento de Barrios se
financiaréd con cargo a la Partida y Programa del Ministerio

del Interior fijada en la Ley de Presupuestos del Sector

Publico.

M



Articulo Transitorio: Los proyectos que, a la fecha

de entrada en vigencia del presente Reglamento, se
encuentren adjudicados, se regirdn por el Reglamento

Operativo del Programa Mejoramiento de Barrios, BID

nimero 771/0C-CH Subprograma B de la Subcecretaria de

Desarrollo Regional y Administrativo del Ministerio del

Interior.
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aglnn 2

{7176)
Normas Generales

PODER FJECUTIVO

Ministerio del Interlor

SURSECHRETANA DE DESARROLLO
NEGIONAL Y ADMINISTBATIVO -

VODIFICA DECRETO 804 REGLAMEHTO DE LA

LEY N° 18.138

Santingo, 11 demayode 1998 - Hoy sedectato

e sigue:

Mume 828 Vistos: Lo dispuaslo en el atliculo

2 mimero B de In Canstitucidn Politica da la Nepa-
Jica; fo dispinsto enda Ley N° 18.138; y el articulo
Hh da ia Ley M 10,236, Orgdnica de 1a Contralotia

sonant de Ia Republica:

Decieto

Articulo primero: Modilicase =1 D.S. 801 de

a2, dnlMinisterio del ilerior, que lijé el Reglamen-

deda Ley N 18 138, que Iaculla a las municipali-

hdes paa desatoliar programas da constiuccién
i viviendas y de infrasstiuctutas sanitarias:

1

Sustitiyrsa el nombie del Titulo | por ol siguien-

tn="Da las Viviendas Econdimicas y las Infraes-
treliras Sanitanias”,

Sustituyese el artlculo 4° por el siguients: "Ar-
ticulo 4. Sa entntderd, sn sucaso, porinfiaes-
tuctura sanitania, ef nucleo arquilecionico com-
punsto tolal o patcialinente por un recinlo de

hano, espacios de cocinaylavadero, que cuente

con sarvicios de agua polable, sisteina de eva-
cuacion de aguas servidas y luz aléctics, lodo
elio con las correspondientes redes inlariores y
arlnlactos, conexionas aredes publicas da agua
potable, electicidad y alcantarilado, en su caso.
Lo preceptuado en elinciso anterlor se enliende
sin perjuicio de lo seiiafado en el articulo 23 det
pinsante Reglamento.

Las obras complementarias a la wbanizacion
son las necesarias para dotar al foteo da una
solucidn de saneamients basico, considerdndo-
sa, entre olras, fas plantas de tratamiento de
aguas satvidas y Ias plantas elavadotas. Se

etienderin comprendidas en este ipo de obas
Ias do arte”.

Sustituyeso ol aticulo 5% por e sigulente: "Ar-
ticule 5% - Lasinfraestiucluras sanitarias tendrédn
u costo mAximo de 110 unidades de lomento,
valor (tie incluya e costo detterieno, los proyec-
tns, ta construccion da fa unidad propiamente 1al
y Ia wbanizacion,

Esin costo maxitno podrd incrementarse hasta
en tn 507 en casos calificados, medianle reso-
lucion dal Ministetio del Intarfor. -

L.as obras complementarias y las obras de arte,
cuando lueten thncesarias y se tequlieran en
funcion deia integralidad defproyec(o da loteo,
no podrdn exceder en su conjunto el 40% del
monto resultante del costo imdximo de lag infra-

eshiucturas sanitarias, incluido el incremento de
coslo, fn sy caso’.

Suslituyese el articuto 6° por el siguiente:
"Anticulo 67 - Entodo caso, ef ndcleo arquitectd-
nico inlagrante da fa inlraestructura sanitarta
no puede tener una supertficie inferior a 6
molios cuadrados, debiendo dejarse previs-

to en su dissio una smpliacion para comple-
tar una vivienda.”

Derognse el inciso 29 del articulo 7°.

Intercélase en el inciso t° del articulo 17, a

continttacion del ténnino "licitacion”, Ia expre-
sidn “publica’.

Intrrcilasa en of inciso 1° del asticulo 18, a
continuacian de ta expresion "Sin embaigo, se
podrd”, el t8rmino "excepcionalmente”,

Suslituyenss los incisos 2°, 3° y 4° det articulo
18 pot el siguients inciso 2°, pasando los aclua-
lesincisos 5%y 6% a ser 3%y 49 raspectivamonto:
“La conslratacion de tales obras gg hatd ma-
diante los sistemas regulados en ol daciealo

nimero 29 de 1984, del Ministerio de Vivien-
da y Urbanlsmo.™

15.

16.

17.

DIARIO OFICIAL DE LA REPUBLICA DE CHILE
Miéreoles 24 de Junlo de 1998

9. Agtégase alalelia d) del articulo 22 el siguienle

inciso final: “Sin phijuicio de las nonmas sobre
pavimentacion mitima, por tegla geneial, Ias
obras de pavimeniacién se regitdn por la Ley
General de Urtbanismo y Constiucciones y su
Ordenanza. Sélo excepclonalmente y por moti-
vos calilicados cedificados por el Servicio do
Vivienda y Utbanismo, se podra contemplar una
pavimentacian minima en los téiminos fijados
en el presonte literal.”

. Adicidnase a la lelia ¢ del inciso 2° del anlicuto
22, a conlinuacion del vocablo “empozamisnto”
anteponidndosa una coma {,}, 1a sigulenta lrase:
“eh cuyo caso, debetdn ejecutarsa los drenajns
corespondientes”.

. Neempldzase Ia lelra ) del atliculo 22 por 1A
siguiente: “f) Sefializacion, asborizacion y obras
da atla; Se consullard una sefinlizacidn mininna,
enlendiéndose por lal aquolla que se adosaid at
mno de la casa esquina, con ef nombre del
pasaje o calle respectivo, denlio de Ia flacha
indicadma del kaosile, si ésle estuviera delini-
do.

La arborizacion serd exigida en calles y pasajes,
al ténmine de las obras.

Se facuiia Ia constiuccion de oluas de arte,
sininpie que vayan en beneficio dn la seguridad
de los habitantes delloleo, o en resguardo de la
peidurabilidad de las obras.”

Agrégase, a continuacion dal arliculn 22, sl
siguiante articulo: “Articulo 22 bis: Saentendetd
pot obras complementatias alawbanizacionias
necasarias para dolar allotea de una solucion de
sanenniento basico, considerandose, enlin
oltas, Ias planlas de halamienlo de agias servi-
das y fas plantas elevadoras. Se entenderdn

incluidas en las cbras complementadias las de
arte”.

. Sustitiyase el articulo 23 por el siguienta:
“Arliculo 23.- La uibanizacion minima en zonas
nnales sord fijada por olicio de Ia Secretmia
Negional Ministatial de Vivienda y Uibanisimo,
debiando considerarse las caraclaristicas dat
{ugar donda seran emplazadas Ias soluciones
habitacionales o lfiaestruciuras sanitatias pro-
gramadas, paia lo cual deberdn previamente
contar con Ia aptobacion coriespondiente de la
Direccion de Obias Municipales, debiendo en
todo caso dar aplicacién al articuto 55 de la Lay
Geneial de Uibanlsmo y Construcciones, todo
ello sin perjuicio de Jas ahibuciones de la Secre-
taria Negional Ministerial de Agdeultuta y del
Servicio Agricola y Ganadeio en esta maleria.”

. Nesmplizase taslatrasd) y e) del articulo 24 por
In siguiente: “d) En caso que se requieran obias
adicionales de urbanizacién a las piopias del
loleo, a realizar por emypresas concesionalias,
sea directameits o a ravés da sus empresas
conlralislas, dichas obias debeidn ser ejecuta-
das por la empresa con sus propios rectisos,
dentio de la zona de concesion respectiva, Es-
tas obias deberdh ejecutarse dentro da un plazo
de 30 dias corridos desde 1a fecha de pago. En
esie plazo deberd emitlise y haceise entrega del
ceitilicado de recepcidn correspondiente. En
casos iy calificados, y previo acuetdo con in
municipalidad taspactiva, dieholapso podia pro-
Hogarse por una sola vez, y”.

Eliminase lalebia a) del atticulo 24, pasando fa

achallelrat) de dicho attfculo a setlalettn o} del
mismao.

Sustituyese el articilo 25 por el siguiente: "At-
ticulo 25.- Las vivierkdas e infraestiucthuras sani-
tarias setdn asignadas a personas nahirales
que habilen en campatnentos o en olo tipo de
asentamiento liregular o deficitario en condicio-
nes ds marginalidad habitacional y/o sanitaria.”,

Agiégase, al final del articulo 28, el siguiente
inciso: "En aquellos casos en due, debido a
consideraclones y decisiones de Eslado, por
decrelo supremo se hayan declaiado comunas,
locatidades o sectores geogréficos como zonas
afectadas por sistnos o cataslioles y que, efec-
tuadatina evaluacién fundnda se haya constata-
dn y determinado que existen bepeficiatios eu-
yas inlraestiucluras sanitailas y viviendas han
siddo inhabilitadas tolal o parcialmerite, las muni-
cipalidades podidn olorgar nuevaments v
subvancién destinada a la reparacidn o reposi-
cion da 1a solucion, cuando conresponda”™.

18,

20.
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Sustitiyess ol articulo 27 por el siguiente: A
tictlo 27 - Las inhaestiucturas sanilarias setin
wrausteridas en dominio medianta conttate de
compraventa. B precio de venta serd igual o
ensto de elfas y serd detenminado por fa munici-
palidad conrespondienta, debiento expresarse
enunidades de famento. Una patte del precio se
pagard madiants aporias do ahotio previo ente-
1ados por los heneficiarios en una libreta do
ahouo abisilla expresamente con este proposi-
1n, cuyo monitn de aperluta minimo sard de una
unidad de fomentn; y ef saldo con una subven-
cifn,

La subvencion por este concepto poded ser. en
casn dn iadicaciones, de hasta un monto maxi-
mo de ciento sinte unidades de formento, siendo
el nporte programado da cada beneficiario en
ningtin caso inlatior a res unidades de formenlo
Tintandose de arradicaciones, Ia subyencinn
aseanderd a un monto maximo de cienlo don
inidades da lomenlo y el aporte programacdade
cada beneliciario en ningtm caso serd inferior &
ocha tnidades dn fomento.

£n ambos sasos, eada benaficiario debera pa
gar una unidad de fomento por concepto de
ahntra previo una vez que eiproyectorespectivo
sea evaluado por la Secietaria Negional Minis
tarial de Planificacion y Coordinacidn como ra-
conendado sin observaciones {(11S). La dileren
cia no pagada del ahorro previo serd enteradn
por cada beneficiatio una vez que se licile el
proynclo y antes de fa adjudicacion del mismo
El saldo de precio de venta de la tespeciiva
infineshiuclura sanitaria serd pagado por cada
beneliciatio al momento de 1a enlrega material
to la misma”

. Agisgase el siguiente articulo 27 bis b, quedan

do 21 actual atticulo 27 bis como aiticulo 27 bis
a): “Auticulo 27 bis b).- Las viviendas serin
tansfetidas en dominio mediante contrato de
compavenia, siendo su precio de ventaigunal a!
coslo da ellas, o1 cual serd detenninado por a
municipafidad cotrespondiente, debiendo expre

sarse en unidades de fomento. Una parte do
dicho precio se pagard con una subvencion
micipal y el sakdo on el plazo que disponga e
pragiama de! Minislerio de Vivienda y Urtbanis

ma con ol cual se haya celebrado el convenie
respeclivo, en cuolas mensuales iguales qie no
devangaran intereses.”

Memmplizase enalinciso 2% def arlicule 30 his In
refmencia al "asticulo 7°° por "aticulo 5°°.

Atticulo segundo: Determinase que las pre

snntes modificaciones tendrdn tdmite extraordinanie
de tigencia a objeto que, alendida la maletia en que
incidn, suita efectos a la brevedad,

quese.- EDUARDO FREITRUIZ-TAGL

Andlesa, tomese razon, cmnuniqé}ese y publi
. Presidente

de fa Republica.- Carlos Figusioa Setrano, Ministie
del biterior,

Lo que tanscribo a usted para su conocimion

lo.- Saluda a Ud., Marcelo Schilling Rodriguez, Sub
secrelatio de Desavollo Regional y Administrativo



