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INFORME FINAL

NOMBRE PROGRAMA: Programa de Educacién de Adultos {Educacion Fundamental de
Adultos-EFA y Educacion Técnica Elemental de Aduitos-ETEA) '

ANO DE INICIO: 1988 _

MINISTERIO RESPONSABLE: Ministerio de Educacion

SERVICIO RESPONSABLE: Coordinacion Nacional de Educacion de Adultos

RESUMEN EJECUTIVO

PERIODO DE EVALUACION: 1999 - 2002
GASTO PROGRAMA ANO 2002 ": $4.192.- millones.

1. Descripcion del Programa

Los Programas de Educacién Fundamental de Adultos (EFA) y de Educacidén Técnica Elemental de
Adultos (ETEA) constituyen componentes del Programa de Educacién de Adultos (EDA) del
Ministerio de Educacién. Corresponden a programas especiales ofrecidos a lo largo de todo el pais
en el marco de la Educacion Regular de Aduitos.

1.1. Fin
El objetivo de los Programas EFA y ETEA a nive! de Fin es contribuir al mejoramiento de la calidad
de vida de la poblacién adulta de escasos recursos sin escolaridad o con escolaridad incompleta.

1.2. Propésito

El Objetivo a nivet de Propdsito consiste en que jovenes y adultos de 15 ahos © mas, sin
escolaridad o con escolaridad basica o media incompleta y econdmicamente deprivados,
desarrollan habilidades y destrezas elementales y adquieren conocimientos {échicos basicos
tendientes a facilitar su propia realizacion e integracién social y a mejorar sus oportunidades de
insercién laboral a través de la nivelacion de estudios.

1.3.  Pobfacion Objetivo °

Educacién Fundamental de Capacitacion Técnico Profesional-Programas EFA Técnico:
Personas de 15 aflos o mas sin escolaridad o con estudios inferiores a Cuarto Afio Basico y que
requieren capacitacion bésica en un oficio. En el afio 2000, su ndmero alcanzaba a las 998.274
personas.

Educacion Fundamental de Capacitacion en Produccion Silvoagropecuaria-Programas EFA
Silvoagropecuaria: Personas de 15 afios, con estudios inferiores a Cuarto Ao Bésico, que sepan
leer y escribir, que habitan en seclores rurales y que requieran capacitacion basica en técnicas de
produccion agricola. No es posible calcularla numéricamente por falta de informacion.

Programas de Educacion Elemental de Adultos-Programas ETEA: Personas con escolaridad
superior a Cuarto Ao Basico (Primer Nivel de Educacién de Adultos) e inferior a Segundo Anc de
Educacion Media, mayores de 15 afios, sin calificacion laboral y que requieren una formacién
adecuada para satisfacer sus necesidades bésicas. En el afio 2000, su nimero alcanzaba a

' Con respecto a la cifra del presupuesto para el afio 2003, este presupuesto solo cuenta con informacion de
gastos y aguellos correspondientes al afie 2003 adn no estan disponibles, pues habria que considerar las
crfras de subvenciones de los meses que restan para el término del presente afio.

? | a poblacién objetivo es la misma que la poblacién potencial, para cada una de las modalidades de este
Programa.
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3.518.121 personas, cifra que se desglosa en 1.876.907 para la ETEA Basica (53,3%) y 1.641.214
personas para la Etapa Media de la ETEA (46,7%).

1.4. Poblacion Beneficiaria

Matricula Programas EFA Técnivo, EFA Silvoagropecuaria y ETEA,
Afos 1999-2001

1999 2000 2001 2002
Componente 1: EFA 9.899 9.349 11.303 sfi
Técnico
Componente 2: EFA 20.949 11.398 14,223 ]
Silvoagropecuaria
Componente 3: ETEA 23.436 20.688 23410 sfi
Total 54.284 41.433 48.936 sfi
FUENTE: Afio 19989: Ministerio de Educacion: Compendic de Inforrmacion
Estadistica Affo 1998, Sanliago de Chile, 2000; p. 149. Afio 2000; Ministeric de
Educacién: Compendio de Informacibn Estadistica Afle 2000, Santiago de Chile,
2001; p. 147. Ano 2001: Ministerio de Educacidn: Estadfsticas de fa Educacin
Afio 2001, Santiago de Chile, oclubre 2002; p. 75.

Variacién Porcentual Matricula Programas EFA Técnico,
EFA Silvoagropecuaria y ETEA, Periodo 1999-2001

%\Variacion
2001/1999

Componente 1: EFA
Técnico 14,2
Componente 2;: EFA

Silvoagropecuaria -321
Componente 3: ETEA -01
TOTAL -99

En el afo 2001, los beneficiarios de los programas EFA y ETEA alcanzaron a 48.936. De ellos, la
mayor parte (47,8%) correspondié a usuarios de la ETEA. Siguen en imporiancia los beneficiarios
de la EFA Silvoagropecuaria con un 29,1%, correspondiendo el restante 23,1% a los beneficiarios
de la EFA. Sin embargo, en el periodo de evaluacién esta dltima modatidad fue ia Gnica que
experimentd un aumento en su matricula (14,2%). Los restantes programas tuvieron una
disminucién, la cual alcanzd al 32,1% en el caso de la EFA Silvoagropecuaria y al 0,1% en el caso
de la ETEA.

1.5. Descripcién General del Disefio del Programa

Los Programas EFA y ETEA se iniciaron €l afio 198B. Su gjecucion es de cardcter descentralizado.
El Ministerio de Educacién, a través de la Coordinacion Nacional de Educaciéon de Adultos, tiene la
responsabilidad de la coordinacién nacionat de los mismos.

Los cursos imparlidos en el marco de estos programas son gratuitos para los beneficiarios. Los
establecimientos educacionales que los dictan perciben una subvencién por clase efectivamente
realizada que alcanza los $179 pesos a diciembre de 2002* por hora por alumno participante.

Las entidades ejecutoras de los cursos impartidos en el marco de los Programas EFA y ETEA son
establecimientos educacionales, tales como: escuelas, liceos, Centros de Educacién Integrada de
Adultos (CEIAs) y colegios particulares subvencionados. Estos deben realizar un diagnostico de los
intereses y necesidades educacionales y de capacitacion de la localidad en que los programas van

® Tabla dc valores vigentes de la subvencién educacional a contar de diciembre dc 2002, MINEDUC, Departamento de
Administracion General, Seccion Ejecucion Presupucstaria, Oficina de Pago de Subvenciones. Santiago, Diciembre de 2002.
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a ser impartidos, luego de o cual elaboran los contenidos programaticos de las diversas areas de
formacién. Posteriormente, las Secretarias Regionales Ministeriales de Educacién evalian los
programas presentados y proceden a su aprobacion, en caso que comresponda.

Los cursos son imparidos en horario vesperting y noctumo. La labor de evaluaciéon recae en los
establecimientos educacionales, mientras que la labor de supervision de aspectos técnico
pedagdgicos y administrativos de los cursos es realizada por los respectivos Departamentos
Provinciales de Educacién (DEPROVS).

Componente 1

Educacién Fundamental de Capacitacién Téchico Profesional (EFA Técnico)

Su objetivo es apoyar la adquisicién de conductas basicas en los ambitos social, laboral, cultural y
ético en jévenes y adultos. Incluye estudios de ensefianza basica conducentes a la cerificacién de
cuarto afo de educacién general basica (Primer Nivel de Educacion Basica de Adultos). También
incluye capacitacion en técnicas basicas dirigida a atender las necesidades del grupo familiar y al
desarrollo personal. En este caso, los Programas EFA deben comprender un minimo de 200
clases, las que pueden incrementarse en un 25% (50 clases) si las necesidades de la poblacion
atendida asi lo demandasen. La EFA Técnica ofrece también cursos de alfabetizacion; en este
caso, el nimero de clases puede prolongarse hasta 300.

Componente 2

Educacién Fundamental de Capacitacion en Produccion  Silvoagropecuaria (EFA
Silvoagropecuaria)

Esta orientada hacia personas mayores de 15 anos que sepan leer y escribir y que laboren en €l
sector agricola. Su objetivo es capacitar a pequenos productores agricolas en técnicas de
produccién rudimentarias y en comercializacién. No otorga cerlificade de escolandad. Los cursos
que se dictan bajo esta modalidad pueden tener una duracion minima de 45 clases y extenderse
hasta las 225 clases.

Componente 3

Educacion Técnica Elemental de Adultos (ETEA)

Su objetivo es apoyar la adquisiciéon de conductas basicas en los ambitos social, laboral, cultural v
ético, entregando elementos que permitan elevar la escolaridad, junto con desarrollar habilidades,
destrezas y técnicas elementales para que alcancen su propia realizacién e integracion social.
Imparte capacitacién para el trabajo en una diversidad de areas técnicas.

En su Etapa Basica comprende dos grados, el primero comresponde a los 5° y 6° afios de
ensefanza basica, otorgando en un afio certificacién equivalente al [ Nivel de la Educacidn Basica
de Adulios. Et segundo grado comresponde at 7° y 8° afios de ensefianza basica, conduciendo en
un afo a la certificacion del Il Nivel de la Educacién Basica de Adultos. Cada uno de los grados
constan de 600 clases.

La Etapa Media, comprende dos grados, el primero en un afio entrega una certificacion-equivalente
al primer afio de ensefianza media, y el segundo, en un afo otorga un certificado equivalente al
segundo afio de ensenanza media. Cada uno de los 2 grados consta de 680 clases.

Los cursos ETEA también pueden atender a personas que se desempenan en el sector rural. En
este caso, los planes de estudio deben contemplar como minimo 800 clases. También entregan
certificacién equivalente at I} y H nivel de educacifn basica de adultos y al primer y segundo afio de
ensefanza media.



1.6. Antecedentes Financieros

Durante el periodo 19992002 se registr6 un aumento del gasto del Programa de 15,28%,
alcanzando este gasto a 4.192.912 miles de pesos en el afio 2002, Con respecto a los datos del
afno 2003 todavia no se dispone de esta informacién por tratarse de un Programa que actualmente
se estd ejecutando, desconociéndose las cifras de las subvenciones de los meses restantes a ser
ejecutados en el presente ano.

El presupuesto del Programa representd en el aio 2002 el 1.25% de! presupuesto de la institucion
{(MINEDUC)

Financiamiento del Programa. Composicidn de ingresos.

El Programa evaluado recibe recursos provenientes del presupuesto puablico, el aporte fiscal
directo. Si bien no se han cuantificado los aportes a terceros, corresponden a los aportes de los
funcionarios de las SEREMIs.

Estructura/ Composicién de gastos

La estructura del gasto no presenta variaciones notorias durante el periodo 19989-2002,
manteniéndose fodos los afos la mayor asignacion de gasto en las subvenciones. El ftem de
personal representa un 1% del total del gasto.

No hay registro de distribucién del gasto en items de Bienes y Servicios de Consumo ni tampoco
en Inversiones durante este periodo.

2. Resultados de la Evaluaciéon

2.1. Disefio

En general, el conjunto de los componentes del Programa aportan al logro del propésito. Sin
embargo, este atributo era mas evidente en los tiempos en que estos programas se iniciaron. En
efecto, en la década de los 80, los niveles de escolaridad de la poblacidén nacional, particularmente
de la poblacién rural, eran bajos, las necesidades de promocidn social eran més urgentes y los
requerimientos de calificaciéon de la manc de obra no revestian los niveles de complejidad que
tienen actualmente. Es asi como, en esa época las finalidades de otorgar "habilidades y destrezas
elementales y conocimientos técnicos basicos" podian ser adecuadamente atendidas a fravés de
los servicios educativos que los componentes del programa se proponen entregar. No obstante, si
se atiende a las elevadas exigencias de escolaridad que emanan actualmente de los procesos de
produccién y de as actividades econdmicas, en general, y si a ello se suma la necesidad de
contribuir en estos momentos a la meta de "mejorar las oportunidades de insercién laboral”,
pueden observarse ciertas restricciones en lo que compete al aporte de los componentes al logro
del objetivo a nivel de propésito:

(a) Et componente EFA Silvoagropecuaria no conduce a una certificacion de estudios, restriccion
gue determina la imposibilidad de que contribuya eficazmente al logro del propdsito en lo que toca
a facilitar 1a integracion social, por un lado, y a mejorar oportunidades de insercion laboratl a traves
de la nivelacion de estudios, por otro;

(b} Et componente ETEA no conduce a la obtencion de licencia de estudios secundarios, sino sélo
a la certificacién de segundo afio de ensefianza media. Quienes egresan de estos curses pueden
continuar estudios en otra modalidad del sub-sistema de educacién de adultos (EDA); en este
sentido, si bien contribuyen al legro del Propasito en lo que compete a mejorar "las oportunidades
de insercidn laboral a través de la nivelacién de estudios”, no lo hacen de la manera mas eficaz;
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(c) El caracter elemental y basico que caracteriza a esios Programas - tanto en lo referente a
formacion general, a desarrollo personal y a conocimientos técnicos -, implica una limitacion seria
en el proceso de adquisicidon del conjunto de competencias basicas requeridas para acceder
actualmente a un empleo de calidad como también, puede representar una condicién desventajosa
para poder mantenerse con &xito en otros programas del sub-sistema de educacion de adultos.

No se cuenta con indicadores previamente formulados ni calculados, quedando en evidencia las
limitaciones en este aspecto. Con motivo de esta evaluacién fueron definidos indicadores en los
diferentes ambitos. Al respecto, todos los indicadores resultan adecuados en términos de disefio,
en tanto dan cuenta del logro de los objetivos a nivel de propdsito y componentes, pero sélo se
dispone de informacion para la cuantificacion de trece de eilos (38%).

Los programas no han sido objeto de reformulaciones desde que se iniciaron el afio 1988. No
obstante, en la actualidad esta en curso un proceso de reforma de la estructura curricular del Sub-
Sistema de Educacién de Adultos, que comenzara a regir el afio 2004, en el marco del cual los
planes y programas de estudio de la EFA y ETEA deberan ser modificados.

2.2. Organizacién y Gestion

El Programa tiene una estructura descentralizada. Funciona desde hace mas de diez arios sobre la
base de un esquema de gestion que hace recaer ia mayor parte de las actividades en los
Departamentos Provinciales de Educacion y en las Secretarias Regionales Ministeriales de
Educacion, como también, en los establecimientos educacionales. En lo formal, es una estructura
eficiente, que aprovecha las capacidades estatzles regionales. Se ha establecido un sistema
coherente que incluye las etapas necesarias para la presentacion y evaluacion de propuestas de
programas de estudio, la ejecucién de éstas, la evaluacidon de los alumnos, registros de resultados
académicos, supervision académica y control de subvenciones.

La descentralizacion permite que se utilicen los recursos humanos y materizles regionales y que se
llegue directamente a los usuarios. Sin embargo, ni el nivel central ni los niveles regional y
provincial cuentan con un sistema de monitoreo que permita dar seguirmiento al desempefio det
Programa. Las funciones de seguimiento y evaluacidn estan centradas en aspectos administrativos
y de ejecucion de los servicios educativos. El Programa no ha establecido metas ni en el &mbito de
gestidn ni en el ambito educacional.

Los efectos practicos de las actividades desarrolladas por el Programa, en cuanto al logro de
aprendizajes relevantes al cumplimiento del Propésito, no son evaluados. De esta manera, €l
Programa no cuenta con la retroalimentacion necesaria para revisar y mejorar su gestion.

En relacion con los mecanismos de transferencia de recursos por parte del programa a las
unidades educativas, los actuales procedimientos, controles y dotacién de inspectores de
subvencién no resultan suficientes para cautelar e} buen uso de los fondos publicos. Ademas, el
Programa presenta serias deficiencias para generar la informacién de costos y presupuesto Esto
inCide negativamente en la gestion.

2.3. Eficacia y Calidad

La carencia de informacién suficiente impide al Pane! emitir un juicio fundado en relacién con ia
contribucion efectiva del Programa al logro del Fin. Sin embargo, de las conversaciones sostenidas
con funcionarios de MINEDUC y de las entrevistas en terreno efectuadas, se desprende qgue el
Programa aporta a la preparacién de lideres comunitarios y a la organizacidén social. También
permite la adquisicion de los elementos de un oficio con lo cual mejoraria las formas de insercién
laboral de los usuarios, y, con ello, su calidad de vida. En todo caso, se requiere del acopio de
mayores antecedentes objetivos para emitir un juicio mas definitivo acerca de este punto.



t os indicadores disponibles para avanzar juicios evaluativos acerca del desempefio del Programa
son insuficientes. Sin embargo, el Panel procedié a cuantificar 5 indicadores que le permitieron
evaluar et desempefo del Programa at nivel de Propésito en las dimensiones de eficacia y calidad.

1) Tasa de variacion anual de los beneficiarios
En lo que respecta a la Tasa de Variacion Anual de los Beneficiarios, para los programas EFA en
su conjunto {considerando EFA Técnico y EFA Silvoagropecuaria), el respectivo indicador tuvo una
evolucion de signo negativo en el periodo 1999-2000 (-32,7%) y de signo positivo en el periodo
2000-2001 {23%).

En un periodo mas amplio (1899-2001), y considerando las dos modalidades EFA por separado, se
constatd que la EFA Técnico experimenté un incremento de su matricula de un 14,2%, en tanto la
EFA Silvoagropecuaria disminuyé su matricula en un 32,1%.

Existen prondsticos por parte de algunos funcionarios de MINEDUC en el sentido que en el afo
2003 la matricula EFA y ETEA se reducira a un tercio de la que se registrd en ef 2002.

En lo que concieme al Componente ETEA, éste experimenté una variacion negativa de su
matricula en el periodo 1999-2000 (-11,7%). Esta repuntd en el periode siguiente, alcanzando a un
13,2% entre el 2000 y el 2001. Considerando un plazo més extenso sin embargo, 1999-2001,
puede sefialarse que este Componente experimentd un leve descenso (-0,1%).

2) Cobertura
En los afios 2000 y 2001, los Componentes 1 y 2, considerados en su conjunio (EFA Técnico y
EFA Silvoagropecuaria), alcanzaron una cobertura de 2,1 y 2,5%, respectivamente ®. Por su parte,
la variante Alfabetizacion de la EFA No Silvoagroecuaria (o EFA 300 clases), registré una menor
cobertura, alcanzando a 0,4% en el afio 2000 y a 0,8% en el aiio 2001.

Respecto del Componente ETEA, el Panel efectué la distincién entre ETEA Etapa Basica y ETEA
Etapa Media. En el afio 2000, la ETEA Basica alcanzé una cobertura de 0,4%. Ese mismo afio, la
ETEA Media tuvo una cobertura de 0,8%.

Para ambos niveles de la ETEA, el indicador de cobertura apenas llegé a 0,6%.

3} Calidad Referida a la Gestién del Programa
Un primer indicador de calidad utilizade por el Panel aludié al ambito de la gestién. Su célculo
arrojd como resultado que sdlo el 50% de los directores de establecimientos educactonales que
imparten programas EFA-ETEA entrevistados senalaron encontrarse satisfechos en relacion con la
gestion del Programa.

4} Calidad Referida a los Servicios Educativos
El 57,9% de los entrevistados (alumnos ETEA) declard encontrarse satisfecho con la calidad de los
servicios de escolaridad recibidos del Programa ETEA.

5) Calidad Referida a la Capacitacion para el Trabajo
Un 54,8 % de los entrevistados (alumnos ETEA), expreso satisfaccion con el nivel de la
capacitacidn laboral entregada por el Programa ETEA.

4 Debido a que la poblacion objetivo de la EFA Silvoagropecuaria presenta la caracteristica de que deben ser habitantes
rurales o que desarrollen actividades agricolas, con escolaridad inferior a Cuarto Afio Basico, pero alfabetos, no fue
posiblc calcular por scparado ¢l indicador de cobertura para csta modalidad EFA.



En lo que dice relacion con el cumplimiento de los criterios de focalizacién, se ha podido constatar,
en base al estudio exploratorio realizado por el Panel, que los Programas EFA y ETEA estarian
efectivamente atendiendo a la poblacion objetivo, si bien en lo que concieme a la variable edad los
jovenes menores de 26 anos se encuentran sobrerepresentados, en desmedro de ia poblacion
adulta. Ademas, en relacién con la EFA Técnico, dos Regiones se encuentran subrepresentadas
(la Octava y la Décima}, en tanto que en los programas EFA Silvoagropecuaria, la Sexta Regién
tampoco tiene la presencia esperada considerando el importante volumen de poblacion rural que
habita en ella.

En resumen, a partir de la insuficiente informacion disponible, el Panel considera que el
desempeiio del Programa en ¢l cumplimiento de los objetivos a nivel de Propoésito es regular.

La escasa informacion disponible impide entregar un juicio evaluativo en relacién con la
sustentabilidad del Programa.

2.4. Eficiencia/Economia (desempeiio financiero)

Los gastos administrativos en el periodo 1999-2002 alcanzan un promedio de un 1%° del gasto
total. Este commesponde a gasto en personal: supervisores técnicos, inspectores de subvenciones y
jefe de subvenciones.

El costo anual promedic por beneficiario el afo 2001 en EFA Técnica fue de $51.251; en EFA
Silvoagropecuario alcanzé a $72.516 y en ETEA fue de $112.172.- Al respecto, se ohservan
fluctuaciones ano a afio en el gasto promedio por beneficiario gue revelan el efecto de los mdltiples
tipos de cursos, los que tienen diferente extension en horas, y de la variacion en las horas efectivas
de asistencia de alumnos.

2.5. Principales Conclusiones

En resumen, el Programa encuentra su razdn de ser por el hecho de que se orienta hacia personas
que dificilmente accederian a un proceso educativo en otras modalidades de la EDA, ya sea por
problemas de desplazamiento, por razones geograficas, porqgue no encuentran en otros programas
el atractivo de su caracter practico y de formacion basica para un oficio, o porque este programa se
genera en una forma bastante cercana a la poblacion.

Cabe recordar que esta modalidad es ia Unica altemativa que ofrece ensefianza gratuita en areas
técnicas en los niveles de ensefianza basica y en los primeros grados de la ensefianza media.
Ademas, a diferencia de otros programas de educacion de aduitos que exigen 18 afios de edad
para acceder a los cursos de ensenanza media, los programas ETEA Etapa Media admiten
alumnos en edades entre 15 y 17 arios. Ello permite atender a jévenes en este rango de edad de
escasos recursos que han abandonado el sistema escolar y que de otra forma no tendrian
posibilidades de conlinuar estudios de este nivel.

El Programa, sin embargo, no ha podido demostrar que los aprendizajes que derivan de su
funcionamiento contribuyen al Propésito y que efectivamente tiene capacidad de aminorar los
problemas que originaron su implementacion.

® Esta cifra ne incluye ja tolalidad de los gastos incurridos a nivel de DEPROVS, SEREMIs y de la Coordinacién Nacional
de Educacién de Adultos.
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Tampoco ha podido demostrar que el servicio educativo que ofrece (planes de estudio, contenidos
programaticos, ayudas al proceso educativo) son funcionales a los tiempos actuales, en témineos
de mejorar las oporturiidades de sus egresados de alcanzar mejores niveles de vida a través de un
mejoramiento en las calificaciones para el trabajo.

Su capacidad de facilitar la permanencia de los usuarios en el sistema educativo tampoco esta
comprobada, y mas bien esta capacidad tiende a desmerecer a la luz de la entrada en escena de la
modalidad flexible de educacion de adultos, la cual, desde el punto de vista curricular, es mas
avanzada y mas acorde a los tiempos actuales.

El sistema funciona descentralizadamente con fuerte participacion de DEPROVs y SEREMIs, pero
en condiciones de insuficiente injerencia de la Coordinacién Nacional de Educacién de Adultos.
Esta modalidad de gestién redunda en una eficaz asignacion y traspaso de subvenciones, pero en
inadecuados procesos de supervision técnico-pedagdgica, de monitoreo, de evaluacion y de control
de subvenciones.

2.6. Principales Recomendaciones Priorizadas

La incorporacidn de recomendaciones debera tener lugar en dos momentos, un primer grupo en el
corto plazo y, un segundo, en el marco del analisis de la reforma curricular de la educacion de
adultos actualmente en curso.

A. Recomendaciones a ser incorporadas en et corto plazo

1. Cambiar la estructura de monitoreo actual, que descansa esencialmente en los DEPROVS, con
nulo rol de la Coordinacién Nacional. Esta deberia conocer méas y en forma permanente sobre el
desarroflo de los cursos. Debe establecerse reportes a ser preparados por los DEPROVs vy
remitidos a la Coordinacién Nacional en que se consignen las caracteristicas de los cursos
realizados, de los beneficiarios y los resutados obtenidos por los alumnos. La Coordinacién
Nacional deberia construir una sdlida base de datos que le permita alimentar sus decisiones con
informacion completa y actualizada.

2. Intensificar las supervisiones técnicas, permitiéndose que cada programa sea supervisado el
numerc de veces que se estime adecuado en el afio (a lo menos 3).

3. Implementar un sistema de Control de Gastos que pemmita conocer el gasto efectivo anual por
componente; asi como los gastos de administracion, incluyendo todos los gastos incurridos a nivel
de DEPRQVs, SEREMIs y de la Coordinacién Nacional.

B. Recomendaciones & ser incorporadas en el marco del andlisis de la reforma curmricuiar de la
educacion de adultos actualmente en curso, y de la posterior definicion de los programas a través
de los cuales se implementara el nuevo curriculum.

1. Someter a fos componentes EFA y ETEA a un andlisis curricular que permita determinar si el
nivel de formacién general que entregan se condice, efectivamente, con lo que se requiere como
competencias bésicas para continuar aprendiendo y para mostrar suficiemte flexibilidad
operacional e intelectuat frente a diferentes situaciones laborales, en el marce de los nuevos
requerimientos de aprendizaje que emanan de los procesos de produccién modernos.
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2. Cautelar que todos los cursos en el marco de estos Programas otorguen cerlificacién de
escolaridad para continuidad de estudios y que cubran toda la gama de posibles entradas a la
Ensefianza Bésica y Media, asi como salidas hasta Cuarto Afic de Ensefianza Media.

3. Disenar un procedimiento para que los establecimientos, en conjunto con los DEPROVs si asi
fuera necesario, realicen diagnosticos de necesidades de educacion de adultos en cada provincia.
Estos diagnésticos deberian recoger efectivamente las inquietudes de los beneficiarios objetivo y
reemplazar la metodologia actual de seleccidén de contenidos de los cursos.

4. Una vez que entre en vigencia la reforma del curriculum de los programas de Educacion de
Adultos, se debera capacitar supervisores, jefes de departamentos provinciales de educaciéon y
directores de establecimientos, en la nueva modalidad de disefio y gestion. En esta capacitacion
se deberia poner énfasis en las caracteristicas de la educacién de adultos modema y en la
necesidad de formar bases de datos y de conducir un proceso pemmanente de monitoreo y de
sequimiento.






H

I. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

1.1. Descripcion General del programa

Los Programas de Educacién Fundamental de Adultos (EFA) y de
Educacion Técnica Elemental de Adultos (ETEA) constituyen componentes del
Programa de Educacion de Adultos (EDA) del Ministerio de Educacion.
Corresponden a programas especiales ofrecidos a lo largo de todo el pais en el
marco de la Educacién Regular de Adultos.

Los Programas EFA pueden tomar tres modalidades, existiendo una
estructura curricular conformada por 3 areas, a saber, formacién educativa,
capacitacién basica y desarrollo personal. Una primera modalidad incluye
estudios de ensefanza béasica conducentes a la cerlificacién de Cuarto Ao de
Educacion General Basica. Una segunda modalidad conduce a la certificacion
de! Primer Nivel de Educacién Basica de Adultos, pero se encuentra dirigida a
personas analfabetas. Una tercera modalidad de la EFA es la Educacion
Fundamental de Capacitacion en Produccion Silvoagropecuaria, la cual esta
orientada hacia los pequenos productores agricolas.

Los Programas ETEA, por su parte, estan orientados a la entrega de
escolaridad entre Quinto y Octavo Afio Basico (ETEA Etapa Béasica), asi como
entre PrAimer y Segundo Aflo Medio (ETEA Etapa Media).

Los Programas EFA y ETEA involucran a diversas entidades en los
niveles central, regional, provincial y local. Su ejecucién tiene lugar en forma
desceniralizada.

La atribucion de aprobar o reprobar los cursos EFA y ETEA radica en
las Secretarias Reégionales Ministeriales dé Educacion. Los establecimientos
que cuentan con reconocimiento oficial y que se interesan por desarrollar estos
cursos dében presentar ante esta instancia las respectivas solicitudes de
aprobacién de programas.

El decreto que reglamenta los requisitos y exigencias que deben cumplir
los cursos EFA 'y ETEA (D°S. 348) destaca la gratuidad de los mismos para los
usuarios, y otorga a los establecimientos educacionales que los imparten la
facuitad” de percibir una subvencién por clase efectivamente realizada
expresada en Unidad de Subvencién de la Educacién (USE) por alumno
‘participante. Para ‘los “eféctos del célculo del pago mersual por curso ‘se
multiplica el valor de la USE por factor USE por el nimera de clases
efectivamente realizatias “en” el"mes 'y por el namiero de’ alumnos 'que
constituyen la asistencia media mensual.

Los Programas EFA Y ETEA no tienen un horizonte definido de téfmiho.
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1.2. Justificacion del programa

La EFA responde basicamente a las recomendaciones que la UNESCO
dirigiera a los paises subdesarrollados en los afios 50, para paliar la situacion
predominante en ellos, caractenzada por segmentos poblacionales mayoritarios
en situacion de analfabetismo, de extrema pobreza y de marginacion social.

Por su parte, la ETEA también es entendida como una "modalidad de
educacién practica compensatoria” (art. 25, Decreto Supremo 348), que apunta
a contribuir a la superacion de situaciones de extrema pobreza y de
marginalidad social, econdmica, cultural y laboral de la poblacién de 15 afios y
mas.

Mientras el Censo Nacional de Poblacién de 1982 permitid comprobar la
existencia en el pais de 681.039 personas analfabetas (8,87% de la poblacién
de 12 ainos o mas), la Encuesta CASEN de 1987 permitia establecer que unas
840.000 personas ocupadas que pertenecian a hogares cuyos habitantes se
encontraban bajo 12 linea de pobreza o indigencia, tenian una escolaridad
inferior a los arios de estudios.

Por su parte, ta Encuesta CASEN 1990 registrd, a nivel nacional, una
tasa de analfabetismo del 5,2% entre la poblacién de 15 aflos y mas . Sin
embargo, en las zonas rurales ? ésta se elevaba al 13,6%, en tanto que en las
zonas urbanas alcanzaba al 3,3% 3. Ese afo, el 18,5% de la poblacion nacional
habitaba en zonas rurales, y la incidencia de la pobreza e indigencia en ellas
era de un 39,5% *.

Los Programas EFA tambien pueden orientarse hacia ia atencion de
alumnos analfabetos. En estos casos, los eventuales beneficiarios, ademas de
contar con esta caracteristica, y tener 15 afos de edad ¢ mas, deben carecer
de conocimientos técnicos basicos.

Considerando sélo las areas rurales, las tasas de analfabetismo
registradas en 1990 eran mas elevadas en las Regiones Séptima (19,9%),
Octava (16,1%) y Novena (15,3%). Precisamente, dos de estas Regiones, 1a
Séptima y la Novena, presentaban los dos més elevados porcentajes de
poblacion rural del pais, con un 453 y un 44,6 %, respectivamente. La
poblacién rural de la Octava Region alcanzaba ese afio a un 25,1% °

! Por ofra 'parle; cifras elaboradas por el Ministerio ‘de-Educacién-sefialan-que; hacia-fines det-
afo 2001, sobre el fotal de la poblacidn de 15 afios vy mas (11.153.690 personas), habia
--422.540 analfabsetos-en-al-pais; alcanzando-el-indice- nacional de analfabetisme-al-3,79%-(ver-
Mrnlsteno de Educacién: Estadislicas de la Educacion, Affo 2007, Santiago de Chile).

2 En Tas Encuestas CASEN 1987, 1990, 1992 y 1934, MIDEPLAN definid como zonas rurales a
las localidades con una poblacién menor a fos 2.000 habitantes. Con postericridad, fueron
definidas como zonas rurales las localidades con poblacion menor a 1.000 habitantes, o entre
1.001 y 2000 habitantes, donde menos del 50% de la poblacién econdmicamente acliva se
dedica a actividades secundarias o terciarias {ver MIDEPLAN: Siluacion del Seclor Rural en
'Chrfe 1998; Santiago de Chile, julio de*1989; p. 1).

Ver MlDEPLAN Situacién del Secfor Rural en Chile, 1398, Santiago de Chile, 1ul:o de 1999;
E Ver MIDEPLAN: Situacion del Sector Rural en Chife, 2000, Sanliago de Chite, enero 2002; p.
11. Laincidencia de.la pobreza e indigencia en las zonas urbanas alcanzaba al 38 4% en tanto
al nivel nacional era de 38,6 por ciento.

* Ver MIDEPLAN: Situacion del Sector Rural en Chile, 1998, Santiago de Chile, jutio de 1999;
p. 5.

-,
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De acuerdo con la Encuesta CASEN 2000, la tasa de analfabetismo
alcanzaria al 4% al nivel nacional, elevandose hasta un 12,2% en las zonas
rurales y al 2,6% en las zonas urbanas °, si bien en razén de la redefinicion del
concepto de ruralidad efectuada y aplicada a partir de 1996, las cifras con el
afno 1990 no son estrictamente comparables.

Por otro lado, de acuerdo con la misma Encuesta, en el afo 2000, el
porcentaje de la poblacidn nacional que habrlaba en las zonas rurales
alcanzaba al 14,1, es decir, 2.115.528 personas ’. La incidencia de la pobreza
e indigencia era de 23,8, de 20, 1 y de 20,6% en las zonas rurales, urbanas y al
nivel nacional, respectwamente

Mientras en las zonas urbanas el promedio de escolaridad alcanzaba a
10,3 afnos, en las zonas rurales era ostensiblemente menor, llegando sélo a 6,7
= g
anos " .

Cifras estadisticas proporcionadas al Panel por MIDEPLAN permiten
cuantificar con mayor precisidn la poblacidn potencial de los Programas EFA y
ETEA. Estas cifras provienen de la aplicacién en noviembre del 2000 de la
Encuesta de Caracterizacion Socioeconémica (CASEN). Los Cuadros N° 1 a 3
contienen la informacidn correspondiente.

El Cuadro N° 1 entrega una vision general del nivel de escolaridad de la
poblacion de 15 afios y mas, segun residencia rural-urbana.

Cuadro N° 1: Poblacion de 15 afios y mas seglin Nivel Educativo por
Residencia Rural-Urbana, Afio 2000 {cifras absolutas y porcentuales)

NIWEL EDUCATIVO Poblacién Urbana Poblacién Rural Poblacién Total
N % N % N %
Ninguno 220,768 24 136.619 8.0 357.387 3,3
Primero a Tercer Afio
Basico 425.991 46 214,896 14,1 640.887 5,9
Cuarto Afo Béasico T 292551 | 31 122603 | 80 | 415154 3,8
Quinto a Sexto Ano
‘Basico B44.258 X 299533 | 196 | 1143791 10,6°
Séptimo Basico 237.803 26 80.159 5.3 317.962 29
‘Octavo-Ano'Basico: | 780:881 B4 210.789 13,8 891:670 9,2
Primero Medio 568.447 6,1 81.097 53 649.544 6,0
| Segundo-Medio- - 794.348 | 86 - -B80:621 5.5 -874:969- 81
Tercero o  Cuarto
.Medio 4 3212.081 | 346. | 230704 | 157 | 3.451.7685. | 31,9.
Ensefanza Post-
secundaria 0 mas 1.902.281 205 | 58.998 3.9 1.961.279 | 18,2
TOTAL 9.279.389 | 100,0 1.525.019 100,0 10.804.408- 100.,0

FUENTE: Tabulados especiales solicitados a MIPEPLAN, con base en la Encuesta
CASEN 2000.

8 Ver MIDEPLAN: Situatitn ‘derfa-Mujer en-Chile, 2000, Santiago de Chile, diciembre 2001; p.
15r--btzer- MIDEPLAN: Situacién del Sector-Rural en Ghife,- 2000, Santiago de Ghile, enero-2002;-p.
E"\!ts:r MIDEPLAN: Sifuacidn del Sector Rural en Chile, 2000, Santiago de Chile, enero 2002; p.
iifer MIDEPLAN: Situacion de la Mujer en Chile, 2000, Santiago de Chile, diciembre 2001; p.
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De acuerdo con el Cuadro N® 1, existe un contingente de la poblacion
nacional, que alcanza a las 4.516.395 personas, que presenta los problemas
que los Programas EFA y ETEA se proponen atender, es decir, no tienen
escolaridad o bien tienen escolaridad infericr a Segundo Afto Medio.

A partir del Cuadro N° 1 se ha calculado la poblacion potenciai de los
Programas EFA {(Cuadro N° 2 ) y ETEA {Cuadro N° 3).

Cuadro N° 2: Poblacioén Potenciatl de los Programas EFA, por Residencia
Rural-Urbana, Ao 2000 {cifras absolutas y porcentuales)

Residencia Urbana| Residencla Ruratl TOTAL

N % N % N %

Pablacién de 15 afios
y mas sin escolaridad

inferiores a Cuarto
Ario Basico

0 con estudios | 646.759 64,8 351.515 352 998.274 100,0

‘FUENTE: CuadroN° 1.

Segun se desprende del Cuadro N® 2, hacia finales detl afio 2000, un
total de 998.274 personas constituia la poblacion potencial de los
Programas EFA. Puede sefialarse, ademas que, aquellas personas que
sabian leer y escribir, enire las 351.515 que ese aiio habitaban en zonas
rurales, podian ser consideradas como poblacidn potencial de la EFA
Silvoagropecuaria. Por falta de informacién, no resulta factible determinar dicho
sub-universo con exactitud.

En lo que concierne a los Programas ETEA, y considerando como su
poblacién potencial a la poblacion de 15 afios y mas con estudios superiores a
Tercer Afio Basico e inferiores a Segundo Afio Medio, puede seiialarse, segun
se desprende del Cuadro N° 3, que ésta ascendia a las 3.518.121 personas.
De entre éstas, la mayor parte, 1.876.907 personas (563,3%), correspondia a
eventuales beneficiarios/as de la ETEA Basica. Ademas, eran mayoria los
beneficiarios potenciales que habitaban en zonas urbanas, los que alcanzaban
a las 2.723.940 personas (77,4%), por sobre los que lo hacian en areas rurales
(22,6%).
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Cuadro N° 3: Poblacion Poternicial de los Programas ETEA, Por
Residencia Rural-Urbana, Afio 2000 (cifras absolutas y porcentuales)

Urbana

Residencia Residencia Rural TOTAL

N % N % N

%

Poblacion Potencial
ETEA Basica 0
Pecblacién de 15 afios v
mas con estudios
superiores a Tercer| 1374812 732 502,295 768 1.876.907
Ao Basico e inferioras
‘a Qctavo Ano-Basico

1000

Poblacion.  Potencial
ETEA Media 0
Poblacién de 15 anos y
mas con estudios entre | 1.349,328 B2.2 291,886 17.8 1.641.214
Octavo Afo Basico y
Primer Ario Medio

100,0

Poblacion Potencial
‘ETEA Basica y Nedia
o Poblacion de 15
afies y més con
estudios superiores a|2.723.940 774 794 181 226 3.518121
Tercer .Afo Bésico & ]

inferiores a Segundo

Afio Medio

100,0

FUENTE: Cuadra N° 1.

Como se ha sefalado, el Decreto 348 contempla variantes que responden a
una intencionalidad de focalizacién en sectores mas especificos de la poblacidn. Asi,
entre los Programas EFA se encuentran aquélios de Capacitacidén en Produccién
Silvoagropecuaria, cuyo objetivo es responder a las necesidades de la poblacion
adulta de los sectores rurales, en particular, de los pequefios productores agricclas a
fin de que éstos puedan mejorar sus técnicas de produccién y la forma de
comercializar sus productos {ver articulo N® 17, D.S. 348). Estos programas estan
dirigidos a personas mayores de 15 afios que sepan leer y escribir {articulo N° 18). De
acuerdo con el Uimo Censo Nacional Agropecuario, realizado en 1997, ese afo
972.757 personas trabajaban en faenas agricolas. Un fotal de 251.292 productores
individuales trabajaban en pequefias explotaciones, ya sea de indole empresarial
(155.844) o de subsistencia (95.448) ™,

Los productores individuales, incluyendo propietarios o arrendatarios de
medianas y grandes explotaciones agricolas, llegaban a 290.986. La misma fuente
sefialaba que, de este total de productores agricolas, €l 64,1% no habia asistido a la
escuela (33.894 personas ¢ el 11,6%) o bien tenia ensefianza basica incompleta

© Lay prapeiias explotasiomss emprexariales sunhes que pusten "unr tamaiiv- by wsystvougroperario
igual o superior a las superficies minimas necesarias para permitir un ingreso minimo mensual {$90.500)
... y-cumple -con -alguno--de -una-serie de 10. requerimientos -tecnoldgice-productivos”. Las. pequefias-
explolaciones de subsistencia, en tanlo, son las que poseen "una superficie de uso agricola inferior al
necesario para alcanzar el ingreso minimo mensual y no cumple con ninguno de los 10 requerimientos
tecnologico-productivos” (ver INDAP-SERNAM: Género y Agricufiura en Chile. Andlisis Estadistico. VI
Censo Nacional Agropecnario 1997, Santiago de Chile, febrero de 2000; p. 82),

"V er INDAP-SERNAM, op. cit., p.24.
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(152.710 personas, 52,5%). Si a éstos se suman los productores con ensefianza
media incompleta, se obtiene que el 70,5% de este segmento laboral no tenia ningin
grado de educacion formal o bien tenia ensefianza bésica yfo media incompleta 2.

De acuerdo con la misma fuente de informacién, el nivel educacionat de los
productores aumenta de acuerdo con el tamafo econdmico-tecnolégico de la
explotacién. Los productores con menor nivel educacional constituirian et 90% de los
productores en las explotaciones de subsistencia, sin diferencias apreciables entre
mujeres y hombres 2.

De acuerdo con el Cuadro N° 3, en lo que conciemne a los Programas ETEA
Rural, la poblacion objetivo de esta sub-modalidad alcanzaria a 794.181 personas, las
cuales se distribuyen en 502.235 de la ETEA Etapa Bésica y 291.886 de la ETEA
Etapa Media.

1.3. Objetivos del programa a nivel de fin y proposito

El Objetivo de los Programas EFA y ETEA al nivel de Fin es contribuir a!
mejoramiento de la calidad de vida de la poblaciéon adulta de escasos recursos
sin escolaridad o con escolaridad incompleta.

El Objetivo de los Programas EFA y ETEA al nivel de Propésito consiste
en que jévenes y adulios de 15 afios o més, sin escolaridad o con escolaridad
basica o media incompleta y econdmicamente deprivados, desarrollan
habilidades y destrezas elementales y adquieren conocimientos técnicos
basicos tendientes a facilitar su propia realizacion e integracion social y a
mejorar sus oportunidades de insercion laboral a través de la nivelacidn de
estudios.

1.4. Politica global y/o sectorial a que pertenece el programa

Los Programas EFA y ETEA forman parte det Producto Estratégico o
Relevante de la Subsecretaria de Educacion "Programa de Educacion de
Adultos modalidad tercera jornada, educacion béasica y media”, el cual se
vincula directamente con el objetivo estratégico de "fortalecer la educacion y
capacitacion de los diversos niveles y afternativas de ensefianza de aduitos* de
esa Subsecretaria.

El Decreto Supremo de Educacién N° 348, que regula ios Programas
EFA y ETEA, fue dictado con el propaésito de facilitar el acceso a la educaciéon a
las personas que viven en situaciones de pobreza y que, por razones
econdmicas o de otra indole, debieron abandonar sus estudios.

El mencionado Decreto resume en un solo cuerpo legal los Decretos
1413 y 1414 de noviembre de 1983. Mientras el Decreto 1413 regulaba la
Educacidon Fundamental de Adultos, el Decreto N° 1414 hacia lo propio con la
ETEA. A los planes de estudio contenidos en estas dos normas legales, el
Decreto 348 agregd los cursos que en ese entonces eran dictados por el
Instituto de Educacidon Rural (l[ER) - los que devinieron en la EFA

12 YA INDAP:SERNAM, up. ut, p. 38
1 Ver INDAP-SERNAM, op. cit., p. 40.
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Silvoagropecuaria -, y los Cursos de 800 Clases para el Sector Rural de fa
ETEA.

_Mientras los programas de estudio de ias 3 areas de aprendizaje de la
EFA {(Area Comun, Area Técnica y Area Complementaria) son elaborados por
los propios establecimientos educacionales, aguéllos del area de Educacién
General de los cursos ETEA deben regirse por el Decreto Exento de Educacion
N°® 77, de 1982. Este Decreto fija el plan de estudios de la Ensefanza Basica
Regular de Adultos, asi como, también, los programas de estudio de la
Ensefianza Basica y Media Regular de Adultos.

1.5 Descripcion y cuantificacion de bienes y/o servicios
(componentes) que entrega el programa.

A. ANTECEDENTES GENERALES

La Coordinacidon Nacional de Educacién de Adultos es la unidad del
Ministerio de Educacién responsable del Programa, la cual efectita la distincién
entre Educacion Regular y Educacién Flexible. La Educacidn Regular se
vincula a los programas que tradicionalmente han marcado a la EDA en Chile,
a lo menos durante los ditimos 20 aios. En ellos quedan comprendidos una
variedad de planes y programas de estudio vinculados a la ensefianza basica y
a la ensenanza media de aduitos regidos por el Decreto Exento de Educacion
N° 77, de mayo de 1982 ™.

A su vez, al interior de la Educacién Regular, fa Coordinacién Nacional
de Educacién de Adultos distingue, por un lado, los programas regulares, y, por
otro lado, los programas especiales '°. Estos dltimos remiten especificamente
a los Programas EFA y ETEA, ambos regidos por el Decreto 348 de agosto de
1988.

Las entidades ejecutoras de los Programas EFA y ETEA son
establecimientos educacionales declarados cooperadores de la funcidén
educacional del Estado. Enire éstos se encueniran establecimientos
municipales y colegios particulares subvencionados. En general, el 95% de
esios programas son impartidos por establecimientos educacionales
dependientes de las municipalidades y el 5% restante por establecimientos de
dependencia particular subvencionada.

Los horarios de estos Programas dependen del tipo de establecimiento
que los imparte. Asi, por ejemplo, si se trata de escuelas o liceos que imparten
educacion para nifios y adolescentes, los Programas EFA y ETEA son
impartidos en horarios vespertinos y/o noctumo. Tratandose de
establecimientos con dedicacidn exclusiva a la Educacion de Adultos {Centros
de Educacién Integrada de Adultos-CEIAs), los cursos tienen lugar en horarios
diurno, vespertino y nocturno. En todo caso, los horarios deben ser
determinados tomando en consideracion la disponibilidad de tiempo de los
grupos especificos que van a ser atendidos.

" Este ‘Decreto Exento incluye e} plar de estudio de Ensefianza Bésica de Adultos 'y los
programas de estudic de la Ensefianza Basica y Media de Adultos.

Ver.-del-Ministerio-de -Educacién: -Organigrama.-Coordinacién Nacional de Educacion de
Adultos, Santiago de Chile, sin fecha.
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B. PROGRAMAS DE EDUCACION FUNDAMENTAL DE
ADULTOS (EFA)

Los Programas EFA constituyen una vertiente de educaciéon de adultos
-regular, formal;-cuyoe-objetive-es-apoyar la-adquisicidén-de conductas-basicas-en
los dmbitos social, laboral, cultural y ético en personas - jovenes y adultas,
‘mayores.-de 15.-afos--, -analfabetas.-o. con -escolaridad- inferior -a Cuarto-Afho-
Basico, social y econdmicamente marginadas.

Los Programas EFA se desarrollan en el plazo de un afio calendario.

Sus planes de estudio " estan estructurados en 3 Areas: formacion
educativa. .(Area. .Comun), .capacitacién. .bésica. .(Area. Técnica) y -desarrollo.
personal (Area Complementaria).

Una primera modalidad EFA es la que incluye estudios de ensenanza
bésica conducentes a la certificacion de Cuarto Ao de Educacidén .General
Basica (Primer Nivel de Educacidn Basica de Adultos). También incluye
capacitacion en técnicas basicas dirigida a atender las necesidades del grupo
familiar, y desarrollo personal. En este caso, los Programas EFA deben
comprender un minimo de 200 clases, las que pueden incrementarse en un
25% (50 clases), si las necesidades de la poblacién atendida asi lo
demandasen. Cada clase tiene una extensidén de 45 minutos.

Una segunda modalidad de la EFA, que también conduce a la
certificacién del Primer Nivel de Educacion Basica de Adultos, ofrece cursos de
alfabetizacion. En este caso, el Decreto Supremo 348 sefala que el namero de
clases puede prolongarse hasta 300 clases, manteniendo la estructura
curricular compuesta por 3 areas.

Una tercera modalidad de la EFA es la Educacibn Fundamental de
Capacitacion en Produccion Silvoagropecuarna, la cual esta orientada hacia
personas mayores de 15 anos que sepan leer y escribir y que laboren en ef
sector agricola. Los cursos que se dicten bajo esta modalidad pueden tener
una duracion minima de 45 clases y extenderse hasta las 225 clases. Su
objetivo es capacitar a pequenios productores agricolas en técnicas de
produccién rudimentarias y en comercializacién. No otorga cerlificado de
escolaridad. Por ende, no ofrece la posibilidad de continuar estudios basicos.

Las entidades que imparten la EFA deben regir sus planes de estudio
segin el Decreto N° 348, pero deben elaborar sus propios programas de
estudio vinculados a las 3 areas de aprendizaje antes sefnatadas. En todeo caso,
en el Area Comun deben incluirse "contenidos elementales de formacion ética,
familiar, social, de Historia y Geografia de Chile y lengua materna” y las 4
operaciones basicas de aritmética (ver Articulo N° 8, D.S. 348, de 1988). Como
se ha senalado, los programas de estudio deben ser sometidos a ta aprobacion
de la Secretaria Regional Ministerial de Educacién que corresponda.

'® 3e-considera-como Plan de Estudios a la organizacién de las asignaturas con sus
respectivas cargas horarias.



19

C.. PROGRAMAS. DE. EDUCACION. TECNICA ELEMENTAL DE.
ADULTOS (ETEA)

Los Programas de Educacidn Técnica Elemental de Adulios (ETEA)
-también- persiguen-apoyar-la-adquisicién- de conductas bésicas en los-mismos
ambitos sefalados para la EFA, en personas - jovenes y adultas mayores de
15 afios - - -pertenecientes- a- -sectores- marginados -econémica, social y
culturalmente.

Considerada como una "modalidad de educacidén préactica
compensatoria” (art. 25, Decreto Supremo 348), la ETEA se orienta a entregar
ciertos conocimientos basicos necesarios para el desamollo social, laborat y
cultural de los beneficiarios, asi como, también, se propone desarrollar
"habilidades, destrezas y tecnicas elementales para que alcancen su propia
realizacién e integracion a su medio social” (ibid). Comprende 2 Etapas: Basica
y Media.

En su Etapa Basica, estos programas estén dirigidos hacia personas
que tienen una escolaridad superior a Cuarto Ano de Ensefanza Basica
(Primer Nivel de Educacién de Adultos) e inferior a Octavo Afo de Educacion
Basica (Tercer Nivel de Educacidén Bésica de Adultos). La Etapa Basica
comprende 2 Grados: el Primer Grado corresponde a los 5° y 6° aitos de
Ensefianza Basica y en un afio otorga certificacion equivalente al I Nivel de la
Educacién Bésica de Adulios. El Segundo Grado corresponde al-7° y 8° afios
de Ensefianza Basica y en un afio conduce a la certificacion del il Nivel de la
Educacion Basica de Adultos.

La Etapa Media, comprende, a su vez, dos niveles: el Grado 1, que en
un afo entrega una certificacion equivalente al Primer Afio Medio, y el Grado 2,
gque en el mismo lapso otorga un certificado equivalente al Segundo Ano Medio.

Los postulantes al Primer Grado de la Etapa Media de la ETEA deben
haber aprobado el Octavo Afo de Educacion’ General Basica {Tercer Nivel de
Educacién Basica de Adultos o Segundo Grado de la Etapa Basica de la
ETEA). Quienes postulan al Ségundo Grado de la'Etapa Media deben haber
aprobado el Primer Afio de Educaciéon Media o e} Primer Grado de la Etapa
Media de fa ETEA.

De esta forma, la ETEA contempla la posibilidad de egresar al nivel de:
a) Sexto Ano de Educacién General Basica (Segundo Nivel de Educacion
Basica de Adultos); b) Octavo Ao Basico (Tercer Nivel de Educacién Basica
de Adultos), ¢} Primer Afic de Educacién Media; y d) de Segundo Ao de
Educacion Media.

Como la EFA, los planes de estudio de ta ETEA también se estructuran
en tres Areas, a saber, de Educacion General, de Educacién Técnica y Area
Complementaria, y constan de 600 clases para cada uno de los 2 Grados de la
Etapa Basica y de 680 clases para cada uno de los 2 Grados de la Etapa
Media.

tos cursos ETEA también pueden atender a personas que se
desempefian en el sector rural. En este caso, los planes de estudio deben
contemplar como minimo 800 clases, tanto en la Etapa Basica (Primer y
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Segundo Grados), como en la Etapa Media (Primer y Sequndo Grados) (ver
Capitulo lll, articulos N° 37 a 41 del D.S. 348).

Cualquiera que sea la modalidad que tome la ETEA, los programas de
estudio correspondientes al Area de Educacién General, 4rea que concentra
entre el 45 y el 51,5% del total de clases, dependiendo de la Etapa (Basica o
Media), de que se trate, deben ajustarse a los programas de estudio vigentes
en Educacion de Adultos (decreto N° 77, de mayo de 1982). En lo que
concieme al Area de Educacion Técnica y al Area Complementaria, los
establecimientos educacionales deben elaborar sus propios programas, de
acuerdo al plan de estudio establecido en el Decreto N® 348. Estos programas
también deben ser aprobados por la Secretaria Regional Ministerial de
Educacion de la Regién que corresponda.

Los programas ETEA se caracterizan porque, ademas de entregar
certificacién de estudios basicos y de estudios hasta segundo aiio medio, se
proponen entregar una capacitacion apta para la vida del trabajo en una
diversidad de areas técnicas. Esta capacitaciéon es algo mas especializada que
la entregada en la EFA por cuanto se encuentra mas cercana al aprendizaje de
un oficio.

El Area.de.Educacién. Técnica.de.los Pragramas. EFA y. ETEA. debe ser
elaborada conforme lo indiquen los resultados de un diagnéstico de 1a localidad
en la que ellos se van a impartir. Son las propias unidades educativas las que
deben elaborar dichos diagnésticos.

El Cuadro N® 4 resume las principales caracteristicas de cada
modalidad de los Programas EFA y ETEA y los servicios que cada una
entregan (habilidades gue se busca que los alumnos adguieran certificacion
oicrgada).



Cuadro N° 4. Bienes y Servicios otorgados por cada plan de estudios de
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Programas EFA y ETEA
Pro- Opciones | Plan de Estudios Ndamero | Habilidades a | Beneficios Certificacion
gra- Curricula de Cla- | Lograr Otorgados por
ma res ses* el Estado
EFA 1.- a) Para Analfsbetos: Leer y ascribir,
Formacién General y Servicio
Capacila | Matematica { 65% del plan de | 300 cla- | Atender educativo Equivalente
cidn esludio) ses necesidades gralis para los | a Cuarto
Téchnica basicas de su [ alumnos Anoa de
Formacion Técnica (30%) grupo familiar. Educacion
General
Formacién Complemenlaria Integracién a Basica
(5%} organizaciones
locales civicas vy
recrealivas
b) Para Alfabetizados:
Atender Servicio
Formacion General bi necesidades educalivo Equivalenle
Matematica {55% del plan de | 200 a | basicas de su | gralis para los | a Cuarto
estudio) 250 cla- | grupo familiar. alumnos Ano de
ses Educacién
Formacion Técnica (35%) Inlegracién a General
organizaciones Basica
Formacion  Complementaria locales civicas y
(10%) recreativas
2.- Capacitacion Agropecuaria Mejoramienfo  de Cerifica
(B0% del plan de esiudio) técnicas de produc- | Servicio capacita-
Capaci- 45 a | cidbn agricola y de | edugativo cidon basica
tacién 225 cormercializacion gratis para los | en  alguna
Silvoagro | Formacion Humana y Etico | clases Parlicipacién élica | alumnos técnica de
pecuaria | Social {20%) y social, en la vida produccion
laboral y comumni- silvoagro-
laria, pecuaria
ETEA | 1- Educacién General |’ (45% del Nivelar estudios
Basica plan de estudio) Servicio
Aduuisicion de | educalivo
Educactdn Técnica (45%) 600 conduclas de | gralis para los
clases caracter ético y ] alumnos
Actividades Complementarias sgciak De Sexto y
{10%} Oclavo Afo
Habilidades, dest- Basico
rezas y 1écnicas | Internado para
elemeniales para | sector rural.
inlegracién social.
2.- Educacion General (45% Nivelar estudios. | Servicio De Prime-
Media del plan de estudio) Adquisicion  de | educative o y Se-
680 conductas  de | gralis para los | gundo Asio
Educacion Técnica (45%) clases | caracter ético y | 3umnos Medio
social,
Aclividades  Complemen- .
tarias (10%) Habilidades, Internada
destrezas y para seclor
técnicas rural.

elementales para
sl integracion
sotial.

FUENTE: Decreto Supremo de Educacion N° 348, de 1988.

* Cada clase tiene una duracién de 45 minutos,

" Se considera Educacion General a las asignaluras propiamenle escolares. Caslellano,

Matematica, Ciencias Sociales, Ciencias Naturales e Idiomas.
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Ni la Coordinacién Nacional de Educacién de Adultos ni las Secretarias
Regionales Ministeriales de Educacién han formulado metas respectc de estos
Programas.

En refacién con la cantidad de bienes y servicios, la informacién mas reciente
corresponde al ano 2001™. Esta proviene de MINEDUC y corresponde a cursos
realizados y a la matricula a ellos asociada. En relacion con el nimero de cursos, cabe
senalar que, para el afic analizado, no se dispone de antecedentes con un mayor
grado de desglose.

Cuadro N° 5: Matricula y Cursos de los Programas EFA y ETEA,
Ao 2001

Programa |Opciones Ne de Matricula.
Curriculares Cursos
EFA 1.- Capacitacion |,
Técnica 11.303
1.166
2.- Capacitacion
Siivoagropecua- |. 14.223
ra
ETEA 1.- Basica 9.841
1.000
2.- Media 13.569

“FUENTE: Ministerio de Educacian: Estadisticas de la Educacion Aho 2001,
Santiago de Chile, octubre 2002,

1.6. Procesos de produccidn de los componentes

El proceso de produccion establecido por MINEDUC incorpora a los niveles
provincial, regional y central del Ministerio, asi como a los establecimientos
educacionales que manifiestan interés por imparir los cursos EFA y ETEA. La
correspondiente cadena de produccidn se explicita a partir del siguiente flujograma:

BMinisterio de Educacion: Estad/sticas de fa Educacion Aflo 2001, Santiago de Chile, octubre
2002,
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Para que un establecimiento educacionat imparta EFA y/o ETEA debe contar con
el reconocimiento oficial del MINEDUC, el cual exige: tener un sostenedor, cefirse a
los planes y programas aprobados, poseer personal docente idéneo, personal
administrativo y auxiliar, funcionar en un local que cumpla con la normativa vigente y
disponer de equipamiento didaclico correspondiente a la modalidad de ensefianza que
se impartira *°.

Los procedimientos mas importantes que cada afio se deben dar son los
siguientes

» Cada establecimientc educacional debe realizar un diagnostico de
necesidades que fundamente la relevancia de impartir algdn plan de estudios
de EFA y/o ETEA y el contenido que tendran los programas. Posteriormente,
elaboran su propuesta de programas y la envian al Departamento Provincial
de Educacion {DEPROV) que corresponda, hasla e 15 de Septiembre de! aio
anterior a aquél en que se impartira el curso.

No obstante lo anterior, Ia costumbre que se instalé en algunas Regiones #'
consistia en que se enviaban programas y néminas tentativas con bastante
posterioridad a esa fecha. Esta situacion persistio hasia el 2002, afio en que,
por orden de la Ministra de Educacién, se puso como fecha maxima el 31 de
Diciembre del ano anterior a aquél en que se impartiria ei curso. En las
Regiones Quinta y Metropolitana llegaron a autorizar funcionamiento sclamente
a un lercio de lo que se autorizaba en anos anteriores, debido
fundamentalmente a que no se presentaron en los plazos establecidos.

tl‘

El DEPROV recepciona los Programas y realiza una revisién inicial de ellos en
funcion de su: factibilidad de ejecucidn, poblacidn destinataria y ademas
realizan una visita al establecimiento para evaluar la idoneidad del personal
docente, infraestructura fisica adecuada, condiciones de seguridad e higiene,
entorno geografico y social y otros que a su juicio sean pertinentes para el
logro de los objetivos curriculares de los programas presentados. En funcién
de ello, emite un informe a la Secretaria Regional Ministerial de Educacion
{SEREMI).

*’

La SEREMI de Educacién, recibe los aniecedentes de cada establecimienio y
los informes del DEPRQV, tras lo cual procede a ctorgar o no la aprobacién de
los programas. Una vez que los programas estan aprobados, convoca a
proceso de inscripcion de alumnos, a partir del 31 de octubre del afio antericr a
la ejecucidn del programa y comunica al DEPROV correspondiente para
efectos de supervision pedagogica e inspeccién de subvencion.

w}

Los establecimientos deben comunicar dias y horas de funcionamiento, nomina
de alumnos y el lugar en donde se realizaran las clases puesto que en muchos
casos se realizan fuera de los establecimientos escolares, como son carceles y
sedes vecinales.

S ver Ley Organica Constitucional de Ensefanza-L OCE, aprobada el 10 de Marzo de 19390.

Instrucciones entregadas a través de Memorandum N°® 05/342 de la Divisidn de Educacion
Genaral, Ordinario N° 182 de la Coordinacién Nacional de Educacién de Adullos, Memoréndum
N° 02/01838 de la Subsecretaria de Educacion, Ordinario N 1172 de la Administracitn General
LOrdinario N° 001892 del MINEDUC, fodes ellos del ario 2002,

Informacidn obtenida a través de entrevistas sostenidas el 08 de abril 2003 con Jefes
DEPROVs, Coordinadores Regionales de Educacion de Adultos y supervisores provinciales del
MINEDUC, de Ias Regiones Quinta y Metropolitana.
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» El DEPROV emite el 1 de Abil un oficio ordinario realizando la autorizacion
final y envia una copia a la SEREMI.

Para los usuarios los cursos son gratuitos, de manera que el financiamienio
debe provenir del Estado. Como consecuencia de esto, la totalidad de los
establecimienios reciben subvencion estatal, la cual es transferida directamente
a los municipios y a los duefos de establecimientos particulares
subvencionados. El monlo asignado esta establecido por ley y es calculado en
base a la asistencia diaria que posee cada establecimiento durante el afio, el
numero de clases efectivamente realizadas y el valor USE, io cual, a su vez,
permite calcular el promedio que recibiran en los pericdos correspondientes a
vacaciones y feriados. A mayo 2003, para el calculo de la subvencién de los
Programas EFA y ETEA se aplica un factor de 0,01479 al valor de la USE, la
cual, en pesos de diciembre 2002, asciende a $12.098,878.

> Cada establecimiento educacional, para obtener la subvencion estatal, debe
entregar a la SEREMI de Educacion la documentacion exigida, esto es: némina
de alumnos matricutados y némina de alumnoes intermados (en el caso de EFA
Silvoagropecuaria y de la ETEA Rural®), declaracién jurada que sefale
gratuidad de los cursos y declaracion jurada de que los docentes cumplen con
los requisitos legales para ejercer la funcién docente.

Junio con lo anterior, debe enviar ai DEPROV, deniro de los primeros cinco
dias de cada mes, los boletines con la asistencia diaria de los alumnos, con lo
cual se ingresa al sistema. La SEREMI recibe la autorizacion de pagos desde
el nivel central {Oficina de Pagos de Subvencion) y los recursos, los cuales
fraspasa a cada DEPROV. Finalmente, corresponde al DEPROV entregar los
cheques correspondientes a cada sostenedor o representante legal.

» ElI DEPROQV, a través de sus supervisores e inspectores de subvencion,
controla durante el afio e! cumplimiento de los programas de estudio, la
asistencia de los alumnos y las situaciones finales, asi como la cerificacion.

Los esiablecimientos educacionales emiten las Actas con los resultados
finales. Las envian al DEPROV y éste a la SEREMI para incorporarlas ai
registro.

v

2 EI D.S. N° 548 contempla la posibilidad de gue lus establecimientos educacionales que imparten cursos
EFA Silvoagropecuaria y cursos ETEA de 800 Clases para el Sector Rural puedan mantener servicio de
internado gratuito, el cuzl recibe subvencidn estatal (ver articulos N° 24 y 39),
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1.7 Caracterizacién y nitmero de beneficiarios objetivo®

La poblacion objetivo de la EFA coincide con la poblacién potencial. Ei D.S.
348, en su articulo 4° sefala que la EFA "estara dirigida a atender los sectores de la
poblacion que rednan las siguientes condiciones: a) personas sin escolaridad basica o
con escolaridad inferior a primer nivel de Educacién General Basica de Adultos, de 15
anos de edad ¢ mas; b) carentes de conocimientos técnicos basicos que les permitan
conocer o mejorar sus rudimentarias técnicas productivas y elevar el nivel de vida
familiar y social". Los antecedentes estadisticos disponibles sélo permiten caracterizar
a la poblacién de 15 afios y mas en relacidn con la variable nivel de escolaridad,
prescindiendo de la variable cualificacion para el trabajo.

La poblacidon objetivo de la EFA puede ser definida, entonces, como el
conjunto de perscnas de 15 aitos y mas sin escolaridad o con estudios inferiores a
Cuarto Ao Basico. En el afio 2000, su nimero alcanzaba a las 998.274 personas
(ver Cuadro N* 2).

En lo que respecta a la Educacién Técnica Elemental de Adultos, el D.S. 348,
al caracterizar a su poblaciton objetivo especifica que se trata de "personas que retinan
los siguientes requisitos: a} escolaridad superior a Cuarto Afio Bésico o su equivalente
{Primer Nivel de Educacion de Adultos) e inferior a Segundo Ao de Educacién Media
0 su equivalente; b) mayores de 15 afios; ¢) sin calificacién laboral y que requieran una
formacion adecuada para satisfacer sus necesidades basicas" (articulo N® 26).

Como en el caso de la EFA, las poblaciones objetivo de la ETEA Basica y de
la ETEA Media coinciden con las respectivas poblaciones potenciales. De esta forma,
puede senalarse que la poblacion objetivo de la ETEA Bdasica alcanzaba en el afno
2000 a 1.876.907 personas <n tanto el nimero de beneficiarios objetivo de la ETEA
Media llegaba ese afo a las 1.641.214 personas (ver Cuadro N° 3).

1.8 Periodo de ejecucion del programa

Tanto EFA como ETEA, en las condiciones en que aciualmente rigen estos
Programas, fueron creados en 1988, sin fecha de término.

2 Sila poblacién objetivo es igual a la poblacion polencial entonces no es necesario repelir la
caracterizacion de la poblacién objetivo si ésta ya fue respondida en el punto 1.2 anterior.
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1.9 Estruciura organizacional y mecanismos de coordinacion

Organigrama de la Unidad Responsable;
Coordinacion Nacional de Educacion de Adultos.

Minisiro de
Educacion

!

Subsecretario de

Educacion
h 2 h 4 4 b 4
Diwvision de Div. Educacion Div. Educacion Division de
Planificacion General Superior Cultura

L J

Coord. Nac. de
Educ. Adultos

A 4 v
Educ. Flexible Educ. Regular
Ds.N°683/00
- . Pob.Espec:
vae'zlacm_r] y Ad.Mayor Prog.Apoyo
ceriificacion de Alfabetizacion g | P.ME
E‘Stl:'dlos Bas. y Ed. En Esc Aliment.Comp.
ed. Carceles
> Tr-:\xlos _
l Microemprendi
miento
Planes y Prog. :
— - Reaulares: {Conv.Fosis)
Competencias Ethaez 3;2;82 —
Laborales: D12/87
(Conv. Fosis) D.190/75
E.Med T-P:
D.152/89
Proq.Espec:
Efa-Etea
D.348/88 <
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El organigrama anterior entrega una visién general de los Programas EFA y
ETEA. No obstante, estos Programas se desarrollan a o largo de todo el pais,
involucrando a diversas entidades que cumplen diversos roles relevantes y que
no estan ubicadas a nivel central. Entre éstas destacan entidades localizadas a
nivel regional (SEREMI), provincial (DEPROV) y local (las mismas unidades
ejecutoras).

Por ello, se incluye a continuacibn un organigrama que intenta reflejar un
pancrama nacional, coman a todas las unidades ejecutoras.

Organigrama Nacional del Programa de Educacién Fundamental de
Adultos y Educacion Técnica Elemental de Adultos

Division de Educacion _\
General
A .
Entidades a
Nivel Central
Coordinacion Nacional de
Educacion de Adultos General >_
A
Oficinas de Pago de
Subvenciones de Nivel
Central
A j
=
Yy Nivel
SEREMI ive
correspondiente ~— Regional

J—
! =

DEPROV Inspector de

correspondiente B subvenciones

>_ Nivel
Provincial
Supervisién técnica

_A
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Descripcion de las funciones de las eniidades que apoyan al
Programa.

Secretaria Regional Winisterial de Educacién (Unidad responsable de
aplicacion y evaluacién a nivel regional)

Eniregar solicitudes a establecimienios e instituciones interesadas en
desarrollar cursos reglamentados.

Estudiar los antecedentes presenilados, factibilidad, poblacién destinalaria,
idoneidad de personal docente, infraestructura fisica, condiciones de
seguridad e higiene, entorno geografico social y otros que sean pertinentes.
Aprobar los programas de estudio cuando corresponda.

Comunicar a los establecimienios educacionales o insfituciones y a
DEPROV acerca de aquéllos que resultaron aprobados, antes del 31 de
octubre del afio anterior a la gjecucidn de los cursos,

Informar, a lo menos, dos veces al aiio, el estado de avance del programa
a la Divisién de Educacién General.

Autorizar, en casos excepcionales, cambios a los programas aprobados.

Acerca de la subvencion:

Suscribir los cheques que corresponda para pago de subvencién.
Solicitar a Nivel central los recursos necesarios.

Enviar a DEPRQV las salidas pertinentes de los recursos.

Division_de Educacién General (Unidad responsable de la _aplicacién y
evaluacion del programa, a nivel naciopal)

Entregar, a nivel nacional, las orientaciones de este programa: remilir a las
Secretarias Regionales Ministeriales de Educacidn los criterios para la
elaboracién de los términos de referencia especificos para las solicitudes
presentadas por los establecimientos, los formularios para la postulacion a
la prestacion de servicio educativo y los instrumentos para la evaluacion de
propuestas.

Disefiar Libros de Clases, en conjuntc con el Departamento de
Administracién General.

Resolver situaciones no previstas, en el ambito de sus atribuciones.

Coordinacidén Nacional de Educacidn de Adulios de la Divisidbn de
Educacién General

Elaborar los instrumentos a aplicar en las evaluaciones.

Establecimienios e Instituciones

Pedir solicitud para desarrollar cursos reglamentados en decreto 348 a
Secretaria Regional Ministerial respectiva, antes del 15 de septiembre del
afo anterior a su ejecucion.

Realizar un diagnéstico que refleje los intereses y necesidades
educacionales y de capacitacion de la poblacion que atenderan.

Elaborar los contenidos de los programas de estudio, tanto para areas de
formacién general, del &rea técnica y los de las actividades
complementarias.

Presentar la solicitud para cada curso por separado.
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Iniciar el proceso de inscripcion de los alumnos interesados para los
programas aprobados.

Recoger antecedentes de los alumnos interesados a fin de posiularlos a la
subvencion estatal.

Postular a alumnos a subvencidn estatai.

Comunicar postulacion a Direccion Provincial, especificamente, dias y
horas de funcionamiento del curso, némina de los participantes y los
lugares donde se realizardn actividades de las areas técnica vy
complementaria.

Llevar registro de copia de la resolucién que autoriza el curso, fecha de
jnicio y de término del mismo, némina de alumnos con sus datos
personales, calificaciones registradas y situacién final de cada alumno y
materias tratadas en cada clase de los distintos cursos.

Enviar, al finalizar cada curso a DEPRQV, el original y una copia del Acta
Final de evaluaciéon y promocion.

Departamento Provincial (Encargado de supervision técnica)

Supervisar los cursos que se desarrollan:

Recibir notificacion de establecimientos de la fecha de inicio del o los
cursos, némina de participantes, boletin estadistico de asistencia (esto
altimo mensualmente).

Recepcionar el original y una copia del Acta Final de evaluacion y
promacidn, finalizado cada curso.

Enviar original y una copia del Acta Final de evaluacién y promocién a
Secretaria Regional Ministerial, dentro de los treinta dias habiles siguientes,
al finalizar cada curso.

Visitar el establecimiento respectivo para verficar las condiciones de
equipamiento, infraestructura, idoneidad docente, etc., requendas para el
nomnal funcionamiento del curso.

Encargado del pago de la subvencion (para ello, el encargado del pago
debe recepcionar los boletines mensuales de asistencia), recibiendo sdlo
aquéllos que sean entregados por el representante autorizado del
sostenedor.

Encargado del visado de los boletines.

Envia los boletines previamente visados a la Oficina de Pago de
Subvenciones de Nivel Centrai del Ministerio.

Emite informe sefalando los pagos que se dan a cursar.

Remitir informe al encargado de subvenciones de la SECREDUC.

Entregar el cheque girado al sostenedor o a su representante legal.

Inspeciores de subvenciones de Departamentos Provinciales

Inspeccidn y control de la subvencion.

Oficinas de Pago de subvenciones del Nivel Central

Recepcién de boletines mensuales de asistencia previamente visados.
Ingresar los boletines al sistema y proceso de validacién.

Procesar en foma computarizada el calculo de la subvencion de aquelios
definitivamente aceptados.
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Remilir las salidas correspondientes a Departamentos Provinciales de
Educacién y al Encargado de subvenciones de la Secretaria Ministerial de

Educacion.

Aniecedentes Presupuesiarios

Cuadro N° 6: Presupuesto Total del Proarama 1999-2003 {miles de $ ailo 2003)**

Ano Presupuesto Presupuesto Programa Variacion
Institucién responsable Monto % Presupuesto Total
(MINEDUC) del Programa
Periodo 1999 -
2002

1999 250.060.603 3.637.043 1,45

2000 272.340.223 3.918.412 1,44

2001 286.059.551 4.264.720 1,49 15.28%

2002 334.956.315 4.182.912 1,25

2003 333.210.514

Fuente: Ministerio de Educacion.

1.9

Reformuiaciones del Programa

Una vez que entren en vigencia los nuevos planes y programas de
estudio para el conjunto de los programas de la Educacién de Adultos, lo que
tendra lugar a parlir det 2004, se modificara el D.S. 348 por el cual se rigen
EFA y ETEA. Los nuevos contenidos programéticos de la EDA habran de
tener una orientacion bastante diferente a la que actualmente tienen puesto
que recogeran los avances realizados en el ambito de la Reforma del Sistema
Educacional que se encuentra en curso. Asimismo, en lo que respecta a los
contenidos del Area Técnica, éstos deberan ser definidos conforme lo exige la
adquisicion de competencias vinculadas a determinados oficios y podrén
obtener certificacién.

Para el decenio 2000-2010, el servicio responsable de los Programas
EFA y ETEA se plantea resituar la EDA en el marco de la Educaciéon
Permanenie. Ello implica, entre oiras cosas, la bisqueda de implementacidn
de nuevas alternativas de educacidén para la nivelacion de estudios, para
realizar estudios superiores y para otorgar capacitacién laboral a los adultos.

No son soélo las concepciones filosoficas y los principios pedagbgicos
subyacentes a la EDA los que se encuentran actualmente en revision, sino
que, ademas, existe un conjunto importante de iniciativas gubemamentales
que procuran introducir transformaciones de fondo en la oferta educativa
actual, desescolarizandola, acercandola a los requerimientos de los
potenciales usuarios, proporcionando alternativas curriculares mas flexibles
en cuanto a prescindir de la presencia del participante como condicién central,
en cuanto a respetar los tiempos, ritmos y estilos de aprendizaje de éstos, en

2| as cifras deben exprasarse con up solo decimal y en montos realas at afg 2002 para facilitar la
comparacién.

 Comesponde al porcentaje del presupuesto del Programa en relacion al presupuesto de! Ministerio o
Servicio responsable.




cuanto a instalar espacios educativos en lugares no tradicionales (que pueden
ser una empresa, una sede sindical, un centro comunitario, etc.}, y que, mas
importante adn, estan asimilando sus contenidos a un nuevo marco curricular
que se alimenta de la reforma educacional que actualmente se esta aplicando
en el sistema escolar. De esta forma, la nueva EDA se encuenira
experimentando cambios substanciales en cuanto a la estructuracién de sus
contenidos programélicos, como {ambién, en lo que concierne a las
metodologias de ensehanza, a fos roles asignados a educandos y a
educadores, al sistema de evaluacidén de aprendizajes y a la relacion
educando-tiempo establecido para completar los aprendizajes.

Se enmarcan en este contexio los esfuerzos mancomunados que
realizan los Ministerios de Educacion, de Economia y de Trabajo y Prevision
Social para desarrollar un nuevo sisiema de relaciones entre la educacion y el
trabajo, lo que se plasma en el Programa de Educacién y Capacitacion
Pemanente "Chile Califica”. Este Frograma procura superar las graves
deficiencias existentes en el pais en el plano de la formacién de personal
calificado, deficiencias que se trasunian en problemas como la baja calidad e
insuficiente cobertura de la EDA, pertinencia dudosa de la capacitacion laboral
como también la de la formacion técnica de nivel medio y de nivel superior,
faita de articulacion entre los distintos niveles de formacién para el trabajo,
inexistencia de un sistema nacional de certificacion de competencias laborales
y de itinerarios de formacién técnica.

Un cambio infroducido recieniemente en el sub-sistema EFA-ETEA, el
cual no compromete su diseno, dice relacion con la distribucion de textos de
estudio. En el afno 2002 se entregd textos de apoyo al 25% de la matricula de
estos programas. A partir de! aino 2003 se entregara textos al 100% de los
alumnos matriculados.

1.12 Funciones y actividades de monitoreo y evaluacion que
realiza la unidad responsable

Coordinacion Nacional de Educacion de Adultos (Servicio
Responsable): No realiza funciones de monitorec ni evaluacion. Estas
funciones recaen en unidades descentralizadas como las Secretarias
Regionales Ministeriales de Educacién, los Departamentos Provinciales de
Educacion y los establecimienios educacionales.

En el afio 2002, el Ministerio de Educacién impartid insirucciones a las
SEREMIs acerca de la forma de proceder en la evaluacidén de las
propuestas presentadas por los establecimientos educacionales. Entre los
aspectos que deben tenerse en cuenta en el proceso de evaluacién estan
su factibilidad de ejecucion, los antecedentes del establecimienio
educacional, la poblacién destinataria, la idoneidad del personal docente y
las condiciones bajo las cuales los programas se desarrollaran®.

En el afio 2003, la Coordinacion Nacional de Educacion de Adultos
sumara sus esfuerzos de control y supervisibn a los planes de
seguimiento de las propuestas que, seguln instrucciones emanadas de la
Ministra de Educacion, deberan implementar las SEREMIs de Educacion.

% Ver Memorandum N° 05/342 enviado por el Jefe de la Divisiébn de Educacién General a los
Secrefarios Regionales Ministeriales de Educacion, con fecha 23 de septiembre de 2002,
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SEREWils: son las encargadas de la evaluacion y aprobacion de los
Programas presentados por los establecimientos educacionales.

Segun instrucciones de la entonces Ministra de Educacion, en cada
SEREMI! debera constituirse una comisién para evaluar "acuciosamente"
las propuestas presentadas por los establecimientos educacionales (ver
Ordinario N* 001982 del Ministerio de Educacidn, det 05 de diciembre del
2002, puntos 4.2 y 4.4). En el mismo documento se instruye que cada
SEREMI debera elaborar un plan de seguimiento de las propuestas, "el
que debera ser enviado en el mes de enero al Nivel Central” (op. cit. punto
4.5).

Depariamenios Provinciaies de Educacién (DEPROV): Son los
encargados de la supervisidon de aspectos pedagoégicos y administrativos
de los Programas y del control de subvencion a través de los inspectores
de subvencidn.

Establecimienio educacional: es la unidad encargada de verificar la
asistencia de los participanies y de cautelar la realizacion de las clases
comprometidas. Sobre los establecimienlos educacionales recae la
funcion de evaluar el rendimiento escolar. Estas entidades envian tales
resultados, a través de las Actas de Evaluacion, a los DEPROVs y a las
SEREMIs de Educacién.

Si bien se cuenta con funciones de monitoreo y evaluacion, distribuidos a
lo largo de diversos niveles de ejecucion, no existen bases de datos, ni
instrumentos de monitoreo ni de evaluacion para medir el cumplimiento del
propdsito de estos Programas. Los registios existentes estan, mas bien,
asociados a aspectos de ejecucion de los programas.

En el nivel provincial y regional, los DEPROVs y las SEREMIs mantienen
archivos no computarizados de Actas Finales que envian las unidades
educativas. En ellas figuran variables como: nombre de los alumnos, fecha
de nacimiento, sexo, notas obtenidas por asignatura, calidad de
aprobado/reprobado en cada asignatura y aluimnos retirados. En estos
niveles se cuenta, ademas, con registros de asistencia, registros de los
establecimientos educacionales y de sus respectivos programas de
estudio,

Las SEREMIs mantienen, ademas, antecedentes relacionados con
asistencia media de los distintos grupos-curso. Los DEPROVs tienen
registros sobre cantidad de visitas de supervision tecmco—pedagoglca y de
inspecciones de subvencion.

Ni en las SEREMIs ni en los DEPROVSs ni al nivel de ios establecimientos
educacionales se trabaja con indicadores de gestion (calidad, eficacia y
eficiencia).

Los distintos niveles funcionales no han efectuado actividades de
monitoreo ni estudios de seguimiento para deteminar el impacto de los
Programas EFA y ETEA. Con ocasién de la conformacién del presente
Panel de Evaluacién se ha efectuado el estudio exploratorio denominado
"Programas Educacién Fundamental de Adultos {EDA) y Educacion
Técnica Elemental de Adultos (ETEA}, MINEDUC: Obtencién de
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Informacion Preliminar sobre los niveles de satisfaccidon por parte de
beneficiarios y ejecutores de los cursos impartidos en el marco de estos
Programas", parte de cuyos resultados se consignan en el Punto 1.3 del
Presente Informe.

Respecto a evaluaciones externas, no se han desarollado evaluaciones
especificas concemnientes a estos Programas. No obstante, se realizé una
evaluacién de los Programas de Educacién de Adultos (Nivel Basico) en €l
afio 2000 7.

1.13 Otros programas relacionados

A. PROGRAMAS DE ALFABETIZACION

Los Programas EFA se complementan con los Proyecios de
Alfabetizacion que anualmente aprueba la Coordinacion Nacional de Educacion
de Adulos y que financia el Ministerio de Educacidn. Usualmente, estos
Proyectos estan focalizados en las zonas del pais que presentan mas elevados
indices de pobreza y cuyos habitantes disponen de escasas oportunidades de
educacién. Los recursos son adjudicados a instituciones pablicas y/o privadas
(Cruz Roja, iglesias, elc.), que son las encargadas de la ejecucion de los
mismos.

La escasez de recursos publicos disponibles para el financiamiento de
los Proyectos de Alfabetizacion ha llevado a que la demanda existente en esta
materia sea atendida a través de los cursos de la EFA. En el afio 2001, el total
de alfabetizados a través de los 55 proyectos aprobades por la Coordinacion
Nacional de Educacién de Adultos alcanzé a las 1.976 personas 2.

B. PROGRAMAS DE EDUCACION BASICA

Los programas que a continuacion se describen comesponden a
'programas de educacion de adultos que, a diferencia de los Programas EFA y
ETEA Etapa Basica, colocan el énfasis en la formacidn educativa y no
imparten conocimientos asociados al aprendizaje de un oficio.

Sin embargo, apuntan hacia la atencién de poblaciones con similares
caracteristicas a la poblacidn objetivo de la EFA y de la ETEA Etapa Basica:
edad de 15 anos o mas, sin escolaridad 0 con escolaridad basica incompleta
(el Programa de Nivelacién de Competencias Laborales exige tener 6° Ano
Basico aprobado). Ademdas, al igual que los Programas EFA y ETEA Etapa
Basica, también conducen a la certificacién de estudios basicos.

Por ende, por ei hecho de perseguir, en parte ai menos, objetivos
comunes a los Programas EFA y ETEA Basica, se cree conveniente
mencionar la existencia de los 5 Programas cuya descripcién se incluye a

2" ver Ministerio de Hacienda: Informe Final de Evaluacion FProgramas de Educacion de Adulios
a Nivel de Enserfanza Bésica en Chile, Direccion de Presupuestos, Santiago de Chile,
septiembre 2000.

2 Ver Ministerio de Educacion: Estadfsticas de la Educacién. Ao 2001, Divisibn do
Planificacion y Presupuesto, Santiago de Chile, 2002
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continuacion. Cabe advertir que entre ésios, el Programa de Educacidon
Béasica Regular (ver letra a), es el Unico que se rige por el Decreto 77 de
1982. Los restantes 4 Programas son reguiados por el Decreto Supremo N°
683, del afio 2000.

a) Educacion Basica Regular

En ensenanza basica existe la denominada Educacién Basica
Regular, la cual esta orientada a atender a personas sin escolaridad o con
escolaridad basica incompleta. Sus planes y programas fueron aprobados por
el decreto N° 77 de 1982. Sus cursos son presenciales y se dictan en terceras
jornadas en jomadas vespertina y noctuma.

Consta de 3 Niveles: a) Nivel 1 (de 1° a 4° Afia); b) Nivel Il (5° y &°
Afios); y c} Nivel lll {correspondiente a 7° y 8° Afios). Son estudios que, en el
plazo de 3 anos, conducen a la Licencia de Educacién General Basica.

En el 2001, la matricula total en esta modalidad alcanzé a 23.223
alumnos, respondiendo las zonas rurales por el 6,5% de ella solamente (1.509
personas) Z.

b) Programa Especial de Nivelacion de Educacién Bésica y Media para
Personas Adultas

El Programa Especial de Nivelacion de Educacion Basica y Media para
Personas Adulias depende del Ministerio de Educacion y constituye una
modalidad flexible de la EDA. Se desarrolla en el marco regulatorio del Decreto
Supremo N® 683, de 2000. Este Decreto, a su vez, tiene como antecedentes el
Decreto N° 716 de 1996 y el Decreto Supremo N° 133 de 1996.

El Decreto N° 683 introdujo importantes innovaciones en el contexio de
la educacién flexible: a) amplié la oferta de nivelacion de estudios a toda la
poblacion joven y adulia con escolaridad incompleta; b} extendio el servicio a la
Educacion Media; y ¢) permite cerificar estudios a las y los alumnos que
aprueban, en educacion basica, niveles equivalentes a 6° u 8° afio, y, en
educacién media, niveles equivalentes a 2° y 4° ano.

Para la evaluacién final de los alumnos que asisien a este Programa se
aplica un examen Unico nacional, que incorpora la totalidad de los objetivos y
conienidos del Programa.

El Ministerio de Educacién describe a los Programas que se rigen por el
Decreto Supremo N° 683 como una oferta educativa de completacion. de.
estudios diferente a la lradicional. Ello, en razén de que “en el nivel
metodologico, permite combinar actividades presenciales y de autoaprendizaije,
aclividades grupales e individuales...... Los alumnos y alumnas avanzan en su
proceso educativo de acuerdo al nivel inicial, a sus propios ritmos y condiciones
de aprendizaje. Las entidades evaluadoras que las Secretarias Ministeriales
Regionales de Educacion designan, cumplen fa funcién de evaluar y acreditar
los logros educativos. Los alumnos y alumnas que no consiguen aprobar con

® Ver Ministerio de Educaci6n: Esfadisticas de la Educacin. Afio 2001, Divisibn de
Planificacion y Presupuesto, Santiago de Chile, 2002; p. 74.
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éxito la primera examinacion tienen otras oportunidades; no repiten, sino que
contintan su proceso hasta conseguir aprobar el ciclo de estudios” ¥,

En el marco del nuevo decreto reglamentaric se atendio en el periodo
2000/2001 a un total de 13.067 personas. De entre éstas, 10.342

correspondieron a Educacion Basica y 2.725 a Educacion Media" %'

Para et aito 2002 se esperaba ampliar {a cobertura hasta llegar a 20 mil
alumnos en Educacién Basica y a 10 mil en Educaciéon Media,
incluyéndose en estas cifras a aquéllos que realizarian estudios en el marco del
convenio con el FOSIS %,

A fin de lograr una mejor y mayor oferta, la Coordinacién de Educacion
de Aduftes y el Programa Chile Califica han dado instrucciones a las
SECREDUC para que promuevan la participacion de los eslablecimientos de
educacién de adultos en este nuevo Programa. Esta Coordinacidn propone,
ademas, que las SECREDUC incentiven la incorporacién de nuevas entidades
ejecutoras que cuenten con profesionales idéneos para impanir docencia.
Estas entidades deben estar autorizadas por el Ministerio de Educacién - el
cual lleva los respectivos Registros Regionales de Entidades Ejecutoras -, y
también deben estar acreditadas ante el SENCE. Este dltimo organismo lleva
un Registro Especial de Entidades gque ejecutan programas de nivelacion de
estudios. Pueden optar a la calidad de oferentes de estos servicios educativos:
a) los establecimientos educacionales reconocidos por el Estado; b) las
organizaciongs no gubemamentales con personalidad juridica que desarrollen
acciones educativas o de capacitacién; ¢) otras personas juridicas que
desarrollen acciones de educacién.

¢) Programa de Nivelacion de Compeiencias Laborales

£l Programa de Nivelacion de Competencias Laborales es el resultado
de un convenio entre el Ministerio de Educacién, el Ministerio de Trabajo y
Prevision Social y el Fondo de Solidaridad e Inversidn Social-FOSIS. Su inicio
data de 1999. En el afo 2001, las 3 instituciones firmaron un nuevo convenio,
el cual comenzé a regir el segundo semesire de ese afio. En él se establecid
que el Programa se desarrollaria "de acuerdo a las orientaciones pedagégicas
y de evaluacion, promocion y cerificacion de estudios eslipulados en los
Titulos Il y 11l del Decreto Supremo N° 683, de 2000" %,

El propdsito del Programa de Nivelacién de Compeiencias Laborales
(PNCL) es mejorar la condicidn de empleabilidad de personas de escasos
recursos, para lo cual se focaliza en {rabajadores desocupados vy
subempleados, en edades entre 18 y 40 aios que han alcanzado y aprobado el
6° Afo Basico. El Programa es ejeculado por el FOSIS, entidad que asigna
directamente recursos a los municipios, en particular, a aquellos de comunas

% ver Ministerio de Educacién: Educacitn de Adullos. Memoria 2000/2001, Santiago de Chile,
octubre de 2002; p. 30.

3 Ver Ministerio de Educacidn: Educacién de Adultos. Memoria 2000/2001, Santiago de Chile,
octubre de 2002; p. 32.

* ver Ministerio de Educacitn: "Més de 17 mil personas nivelaran sus estudios este afg”, en
Revista Didlogos, Santiago de Chile, afio 1, N® 1, diciembre de 2001; pp. 7 v 8.

B ver Ministerio de Educacién: Educacion de Adultos. Memoria 2000/2001 , Santiago de Chile,
octubre de 2002; p. 34.
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que presentan elevadas tasas de desempleo y bajos niveles de escolaridad. Al
Ministerioc de Educacién le compete la responsabilidad de elaborar los
instrumentos de evaluacidn, aplicar un procedimienio homogéneo de
evaluacién y certificar los estudios de alumnos y alumnas.

El proceso de ensefianza-aprendizaje compeie a entidades ejecutoras,
l[as que pueden ser municipios, corporaciones municipales de educacion,
corporaciones educacionales privadas, universidades, organismos técnicos de
ejecucion (OTEs) y organismos no gubernamentales.

En esta modalidad, y siguiendo o establecido por el D.S. 683, rige un
sistema de financiamiento diferente al de la subvencién. El pago se encuentra
asociado a los niveles de retencién del grupo (olal atendido y a los resultados
del proceso de examinacion.

d) Programa de Educacion y Capacitacion Permanente Chile Califica

El Programa de Educacion y Capacitacion Permanente Chile Califica
constituye una iniciativa reciente del Ministerio de Educacién, de! Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion, y del Minislerio de Trabajo y Prevision
Social a través de SENCE. Este Programa, que se desarrollara entre los afos
2002 y 2007, se propone mejorar los niveles de formacion general de la
poblacidn a través de la implementacion de un sistema de capacitacion
pemianente, del fomenio a la nivelacion de estudios entre la poblacién adulta
que no ha completado su educacién basica y media, de! establecimiento de un
sistema de ceriificacidon de competencias y la constiitucion y articulacion (a
través de un fondo concursable) de redes sectoriales tendientes al
mejoramiento de la calidad de la formacién t&cnica .

La conduccion del Programa compsate a los Intendentes, quienes estan
asesorados por un consejo consuftivo regional que tiene el apoyo de la Unidad
Tecnica de Coordinacion Regional. Esta, a su vez, se encuentra integrada por
profesionales de la Secretaria Regional Ministerial de Educacion y de la
Direccidén Regional del SENCE.

En el marco de la linea de trabajo del Pragrama Chile Califica que
fomenta la nivelaciéon de estudios entre la poblacidén adulta con escolaridad
incompleta, en julic 2002 se efectud el primer llamado para la presentacidn de
propuestas educativas. Tales propuesias deben desamollarse en el marco
curricular establecido por el D.S. 683, del afio 2000 y deben ser presentadas al
Programa Especial de Nivelacidn Basica y Media de Personas Aduitas. En esta
ocasion, la poblacion objetivo, a excepcidn de las trabajadoras temporeras, no
fueron trabajadores/as asalariados/as, sino mas bien, jovenes y jovenes.
adultos, apoderados de escuelas o de liceos adscritos a programas focalizados
por el Ministerio de Educacién, cesantes inscritos en los programas sociales de
empleo y mujeres jefas de hogar *.

¥ Eslas redes incluiran instiluciones abocadas a impartir cursos de formacién (échica de nivel
medic y superior, asi como, también, entidades orientadas a entregar formacién de nivel
superior o cursos de capacitacion [aboral.

% Ver Ministerio de Economia/Educacion/T rabajo y Prevision Social: Términos de Referencia
del Programa de Educacion y Capacitacion Permanenite Chile Califica, julio 2002.



38

El financiamiento de este Programa proviene de fondos publicos
administrados por el Ministerio de Educacion.

e) Nivelacion de Estudios Con Cargo a la Franquicia Tributania

Modificaciones introducidas en los afios 2001 y 2002 a la ley que regula
la actividad del Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo (SENCE) (actual
Ley N® 19.518 o Nuevo Eslaluto de Capacitacion y Empleo), introdujeron la
posibilidad para las empresas que tributan en Primera Categoria de la Ley
sobre impuestos a la Renta, de financiar programas de nivelacion de estudios
con cargo a la franquicia tributara contemplada en el articulo 36 del
mencionado Estatuto %,

Asl, en el aiio 2002, se inicid el Programa de Nivelacién de Estudios
con Cargo a la Franquicia Tributaria, el cual permite nivelar estudios basicos
y medios, con base en los planes y programas estipulados en el D.S. 683.
Pueden acceder a este Programa los/las trabajadores/as y los socios/as o
propietariosfas que trabajan en las empresas. Estas deben estar clasificadas
por el Servicio de Impuestos Intemos en Primera Categoria o deben estar
afectas al régimen de renta presunta. También pueden optar a &l las empresas
que estan exentas del pago de impuestos por alguna ley general o particular, o
bien las que han declarado pérdidas.

A objeto de contrarrestar la situacidbn de desventaja en que se
encontraban los trabajadores ocupados en ias micro y pequeias empresas, [a
nueva norma legal contempla la posibilidad de descontar de impuestos hasta
un monio de 13 unidades tributarias mensuales (UTM) en aquellos ¢casos en
que el 1% del total de rentas imponibles del personal de la empresa sea inferior
a tal monto.

Cabe recordar que en este caso es en el secior privado en donde, en
definitiva, recae la responsabilidad de diagnosticar fos requerimientos de
calificacion de la mano de obra, y decidir, disefiar, organizar e impartir las
acciones de capacitacion y de nivelacidn de estudios. Es decir, en lo que
compele a la demanda, las acciones de capacitacion que pueden beneficiarse
de ia franquicia tributaria deben ser 1a resultante de iniciativas impulsadas por
las empresas. Por ende, los trabajadores beneficiados deben ser trabajadores
asalariados de tales empresas.

C. PROGRAMAS DE EDUCACION MEDIA

A diferencia de los pariicipantes en los Programas ETEA Etapa Media,
para quienes el decreto 348 establece como edad minima a la fecha de
iniciacion del Programa, 15 afios de edad, los Programas Regulares de
Educacion Media de Adultos exigen como edad minima de ingreso 18 afios.

3% El actual sistema nacional de capacitacién se rige por la Ley N° 19.518 del 14 de octubre de
1997, con entrada en vigencia el 1° de diciembre de ese afo, por €l Reglamento General del
Nuevo Estatuto de Capacitacidn y Empleo (Decreto Suprema N° 98 del 31 de octubre de 1997),
y por las postericres modificacicnes legales infroducidas a través de la Ley 19.765 (publicada
en €l Diario Oficial el 2 de noviembre del 2001) y del Decreto N° 265 del Trabajo (15 de marzo

del 2002). Este Ultimo modifica ei D.S. N° 98 de 1997 o Reglamentc General de la Ley N°
19.518.

"
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Por ende, en este aspecio unos y ofros no atienden exactamente a la misma
poblacién objetivo.

Ademas, si se excepila el Programa de Educacion Media Técnico-
Profesional {(ver punto ¢} siguiente), los Programas Regulares no contemplan la
entrega de conocimientos técnicos para el desempefio de un oficio.

En todo caso, lales Programas coinciden con los Programas ETEA
Etapa Media en el hecho de que también pueden certificar estudios al nivel de
Segundo Afio Medio.

Los alumnos de la ETEA pueden continuar estudios en los 3 Programas
Regulares que a continuacion se describen, como, también, guienes han
realizado estudios en estos Ultirmos Programas pueden continuar estudios en Ia
ETEA (hasta Segundo Ao de Ensefianza Media).

a) Educacion Media Humanistico-Cientffica Regular

En el Nivel Medio de Ensefianza, existe el Programa de Educacion
Media Humanistico-Cientifica Regular, el cual cuenta con plan de estudio y
programas aprobados por los Decretos N° 190 de 1975 y N° 77 de 1982,
respectivamente. Es una modalidad presencial y se dicta en terceras jornadas,
vesperlinas y nocturnas. Conduce, en 4 afios, a la Licencia de Educacion
Media Humanistico-Cientifica.

b) Educacion Media Hummanisiico-Cientliica En Dos Afos

También existe el Programa de Educacion Media Humanistico-Cientifica
en Dos Afos, el cual se rige por los planes de estudio aprobados por el Decreto
N°® 12 de 1987. Consia de un Primer Ciclo {(1° y 2° Afos), y un Segundo Ciclo
(3° y 4° Anos). Es 60% presencial y 40% autoaprendizaje. Conduce a la
Licencia de Educacién Media Humanistico-Cientifica en 2 afios.

La malricula combinada de los dos lipos de Educacién Media
Humanistico-Cientifica recien reseinados alcanzaba en el afio 2001 a 82.420
alumnos, los que se distibuian en 95,8% en dreas urbanas y 4,2% en zonas
rurales ¥,

c) Programa de Educacion Media Técnico-Profesional

El Programa de Educacidn WMedia Técnico-Profesional otorga
enseftanza vespertina y nocturna y se rige por el Decreto 152 de 1989.
Combina clases presenciales con autoaprendizaje. Tiene dos ciclos y en 3
afios otorga el tituio de técnico de nivel medio. Conduce a la Licencia de
Educacion Media Téchico-Profesional.

La ejecucion de los 3 Programas Regulares recién resefiados recae
sobre: a) liceos que imparten cursos en terceras jornadas, es decir, sobre
establecimientos que, junio a la educacion regular de nifios y adolescentes,
imparten en jomadas vespertinas y/o noctumas educacion de adultos; y sobre

¥ Ministerio de Educacion: Estadfsticas de fa Educacién. Afio 2001, Divisién de Planificacién y
Presupuesto, Santiago de Chile; p. 74.



40
b) establecimientos que imparten exclusivamente educacion de aduitos

(CElAs).

En 1998, en este tipo de Programa participaban un total de 9.136
alumnos, todos ellos en zonas urbanas *.

* |bid.
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il. TEMAS DE EVALUACION

1. DISENO DEL PROGRAMA

1.1. Analisis de aspectos relacionados con ef Diseiio del Programa
1.1.1. Diagnéstico de la Situacién tnicial

Los origenes de los Programas de Educacion Fundamental de Aduitos y de
Educacion Técnica Elemental de Aduitos se encuentran en los Decretos Supremos N°
1413 y 1414, de 1983. Estos decretos, asi como el D.S. 348 de 1988, se propusieron
paliar el problema generalizado de la época que consistia en la existencia de
considerables contingentes de pobiacion, det campo y de la ciodad, que perrmanecian
analfabetos o que tenian baja escolaridad y que carecian de calificacién laboral, lo que
contribuia & mantenertos marginados cuitural, social y economicamente.

De acuerdo con e Censo Nacional de Poblacion de 1982, existian en ef pais
681.039 personas anaifabetas, lo que representaba el B,87% de la poblacidn total
mayor de 12 afios. En 1987, los resuliados de la Encuesta CASEN sefialaron que
840.000 trabajadores ocupados pertenecientes a hogares en condiciocnes de pobreza
o indigencia tentan menes de 8 afios de escolaridad, lo cuatl corroboraba ks existencia
de una asociacion entre baja escolaridad y deprivacién econémica.

Asi, tanto el problemna que los Programas EFA y ETEA se proponian enfremtar,
como la poblacién objetive de los mismos, estaban bien identificados. Cabe destacar
que, a diferencia de otros programas de educacion de aduitos que exigen 18 afios de
edad para acceder a los cursos de ensefianza media, los programas ETEA Etapa
Media admiten alumnos en edades entre 15 y 17 aros. Ello permite atender a jévenes
en este rango de edad de escasos recursos que han abandonado e! sistema escolar y
que de otra-formd no tendrian pusibitidades de continuar estudios de nivel medio.

En lo que respecta-al enfoque de genero, €ste no seencuentrar incorporado en
el D.5. 348. Corresponde a cada unidad educativa incorporaro en la medida en que, a
través de los diagnédsticos realizados sobre las necesidades propias de cada localidad,
se considere relevante hacerlo.

1.1.2. t.6gica Vertical de ia Matriz de Marco Légico

El Proposito de los Programas EFA-ETEA es que "jévenes y adultos de 15
afios 0 mas, sin escolaridad © con escolaridad basica o media incompleta y
economicamente deprivados, desarrollanr habilidades y destrezas elemeniales y
adquieren conocimientos técnicos basicos tendientes a facilitar su propia realizacién e
integracién social y a mejorar sus oportunidades de insercién laboral a través de fa
nivelacién de estudios”.

En general, el conjunto de los Componentes del Programa aportan al logro del
Propodsito. Sin embargo, este atributo era mas evidente en los tiempos en que estos
programas se iniciaron. En efecio, en ia década de ios 80, los niveles de escolaridad
de la poblacidn nacional, particularmente de la poblacién rural, eran bajos, las
necesidades de promocion social eran mas urgentes y los requerimientos de
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cudgilificacion de [a miano de obra no revestian los niveles de complejidad que tienen
actualmente.

Es asi como, en la época en que fueron concebidos estos:Programas, ias
finalidades de otorgar "habilidades y destrezas elementales y conocimientos
técnicos basicos™ podian ser adecuadamentie atendidas a traveés de los servicios
educativos que ellos se proponen entregar. Pero si se atiende a las elevadas
exigencias de escolaridad que emanan aclualmente de los procesos de produccidn y
de las actividades econdémicas, en general, y si a ello se suma la necesidad de
contribuir en eslos momentos a la meta de "mejorar las oportunidades de insercién
faboral”, pueden observarse ciertas restricciones en io que compete al aporte de los
Componentes al logro del objetivo a nivel de Proposito. Tales limitaciones emanan,
fundamentalmente, de lo siguiente:

d) La componente EFA Silvoagropecaria, orientada hacia poblaciones rurales,
con menos de 4 anos de estudio, no conduce a una cerificacion de
estudios. Esta restriccion determina la imposibilidad de que la componente
contribuya eficazmente al logro del Propésito en lo que toca a facilitar la
integracién social, por un lado, y a mejorar oportunidades de insercion
laboral a través de la nivelacién de estudios, por otro lado;

b) Los Programas ETEA no conducen a la obtencion de la licencia de estudios
secundarios, sino sélo a la cerificacidén de Segundo Ano de Ensenanza
Media. Quienes egresan de los Programas ETEA pueden continuar
estudios en otra modalidad del sub-sistema de educacion de aduitos (EDA).
En este sentido, si bien contribuyen al logro del Propésito en lo que
compete a mejorar "las oportunidades de insercidn laboral a traves de la
nivelacion de estudios”, no lo hacen de la manera mas eficaz;

¢) Elcaracter elemental y basico que caracteriza a estos Programas - tanto en
lo referente a formacién general, a desarrollo personal y a conocimientos
técnicos -, entrafa una limitacidn seria en el proceso de adquisicion del
conjunto de competencias basicas requeridas para acceder actualmente a
un empleo de calidad - aun cuando estos empleos revistan el caracter de
ocupaciones independientes -, como, también, puede representar una
condicion desventajosa para poder mantenerse con éxito en otros
programas del sub-sistema de educacion de adultos.

1.1.3. Légica Horizontal de la Matriz de Marco Légico

Al nivei de Propésito han sido definidos indicadores de eficacia, de calidad, de
eficiencia y un indicador de economia.

Al nivel de cada Componenie dei Programa (Componente Educacion
Fundamental de Capacitacion Técnico-Profesional-EFA, Componente Educacion
Fundamental de  Capacitacién en Produccién Silvoagropecuaria-EFA
Silvoagropecuaria y Componente Educacion Técnica Elemental de Adultos-ETEA)
fueron definidos indicadores de eficacia, de calidad y de eficiencia.

Los indicadores - cualquiera sea la dimension que estos midan -, han sido bien
definidos en lo que respecta a su enunciado y a su forma de calculo. Sin embargo, con
respecto a la mayoria de elios no se dispone de informacion sistematizada que permita
su cuantificacion.
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Como podra constatarse a partir de la Tabla N° 1, los medios de verificacién
susceptibles de aportar la informacion requerida para construir los indicadores son
maltiples. Cabe senalar que algunos de ellos deberan ser sometidos a proceso de
"redisefio” para que se encuentren “en condiciones” efectivas de proveer la
informacién requerida. Es el caso, por glemplo, de los Registros de Matricula que
manejan las unidades educativas y las SEREMIs de Educacidn. Para que sirvan a las
necesidades de cuantificacién de los indicadores, estos instrumentos deberan
incorporar el levantamiento de antecedentes actualmente no considerados.

En ofros casos, la recopilacion de informacion a iravés de los medios de
verificacién  seleccionados, requerird de ia inversion, en forma sistemética, de
importantes recursos econdmicos Es el caso de los eventuales estudios de
seguimiento a egresados, los cuales, sobre la base de muestras representativas en los
niveles regional y nacional, permitirian establecer los reales efectos de los Programas
en los beneficiarios.

La Tabla N °1 da cuenta del conjunto de indicadores definidos al nivel del
Proposito y de los 3 Componentes. En la mencionada Tabla, son sefalados los
indicadores ya validados y los que cuentan (o no cuenfan) con cuantificacién. S6lo 43
de ellos pudieron ser cuantificados y sus valores aparecen en las secciones sobre
Eficacia y Calidad (11.3) y Eficiencia y Economia (H.4).

El escaso numero de indicadores susceptibles de ser cuaniificados constituye
una seria falencia de que adolece la gestién del Programa.

Este hecho revista mayor gravedad si se tiene en consideracion que ha sido el
Panel el que ha debido proceder a cuantificarlos, no existiendo indicios de la existencia
de estos o de otros indicadores anies de la presenle Evaluacion. En particular, llama la
atencion del Panel el constatar que el Programa no contaba, antes de la Evaluacion,
con indicadores claves como son su costo promedio anual por benefictario, el costo
promedio anual de cada Componente, el porcentaje de gastos administrativos en
relacion al gasto efectivo lotal, cobertura y calidad.

En lo que respecta a los supuestos, €stos siguen siendo validos, tal como
figuran en la Matriz de Marco Lagico Final.

Tabla N° 1 Analisis de los Indicadores definidos en la Matriz de
Evaluacion del Programa
ENUNCIADO ~ FORMULA DE MEDIOS DE
CALCULO VERIFICACION
NIVEL DE PROPOSITO
INDICADOQRES DE EFICACIA

1. Porcentaje anual de{{N° de alumnos que|lIndicador validado por el
alumnos que encuentra)encuentra trabajo o mejora | Panel, pero no cuantificado
trabajo © mejora su|su insercién laberal | por falta de informacién. Es

insercion laboral después
de terminar cursos (a)

después de terminar curso
ano i / N° total de
egresados afic i} * 100

factible su cuantificacion a
través de un esiudio de
seguimiento a egresados
sobre la base de una
muestra representativa

2. Porcentaje de egresados
que declara estar traba-
jando en su ambilo de
capacitacion (a)

(Egresados que declaran
estar laborando en el
ambito de capacitacién
adquirida / Egresados

Indicador validado por el
Panel, pero no cuantificade
por falta de informacién. Es
factible su cuantificaciébn a
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encuestados) * 100

fravés de un estudio de
seguimiento a egresados
sobre la base de una
muestra representativa

3. Tasa de variacién anual
de jévenes y adultos
beneficiarios del Programa
(nacional y por Regidn)
dentro de los tramos
etareos de 15-29, 30-45,
46 y mas anos de edad (a)

[(N® jovenes y adulios
dentro de Ilos tramos
etareos de 15-29, 3045,
46 y mas afios de edad
beneficiarios del Programa
en el afo i / N° jévenes y
adultos beneficiarios del
Programa en el ano -1}-1]*
100

Indicador validado por el
Panel. E! Panel ha
cuantificado este indicador
sin  considerar tramos
etareos, a partir de cifras
estadisticas de MINEDUC,
periodo 1998-2001. Es
factible su cuantificacién a
partir de  informacion
contenida en los Registros
de Matricula que manejan
las SEREMIs de Educacién

4. Cobertura del Programa
(nacional y por regién) (a)

{N° de beneficiarios
atendidos por el Programa /
Total de jévenes y adultos
de 15 afos o mas, sin
escolaridad o] con
escolaridad basica © media
incompleta) * 100

Indicador validado y
cuantificado por el Panel a
partir de informacion
proveniente de Encuesta
CASEN 2000 (MIDEPLAN)
y de cifras proporcionadas
por los documentos
"Compendio de Informacion
Estadistica” {anos 1999 y
2000) y "Estadisticas de

‘| Educacion Afo 2001", de

MINEDUC

5. Tasa de aprobacién
anual de alumnos (nacional

y por region) (a)

(N° alumnos de Ilos
Programas EFA/ETEA que
aprobaron fos cursos ano if
N° {otal de alumnos de los
Programas EFA/ETEA aiio
i)* 100

Iindicador validado por el
Panel. No cuantificado. Es
factible su medicién a partir
de informacién contenida
en los Registros de|
Matricula y en las Actas de
Examenes que manejan [as
SEREMIs de Educacion

6. Porcentaje de alumnos
del 1er y 2do quintil de
ingresos respecto del total
de beneficiarios {(nacional y
por region)

(N° de alumnos del fer y
2do quintif de ingresos anaii
/ N° total de alumnos de
EFA y ETEA afoi) * 100

indicador validade por el
Panel, pero no cuantificable
con la informacién actual.
Es factible su cuantificacion
si se incluye la variable
nivel de ingresos en los
Registros de Malricula que
manejan las  unidades
educativas y las SEREMIs
de Educacién

7. Porceniaje de alumnos
pertenecientes a! sector
rural respecto del total de
beneficiarios (a)

(N° de alumnos
pertenecientes al sector
rural afio i / N° {otal de
alumnos de EFA y ETEA
afoi) * 100

Indicador validado por el
Panel, pero no cuantificable
con la informacién aclual.
Es factible su cuantificacion
si se incluye la variable
residencia rural-urbana en
los Regisiros de Matricula
que manejan las unidades
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educativas y las SEREMIs
de Educacion

8. Porcentaje de alumnos
en los tframos etareos de 15
—29,de 30 -~ 45, de 46 y
mas anos de edad (a)

{N° de alumnos periodo $9-
2002 por tramo etéreo i /
N° total de alumnos periodo
99-2002) * 100

Indicador validado por el
Panel. No cuantificado. Es
factible su medicion a partir
de informacién contenida|
en los Registros de
Matricula que manejan las
SEREMIs de Educacién.

9, Porcentaje de programas
ejecutados anuaimente
respecto de los programas
autorizados

(N°® de programas
ejecutados afio i / N° total
de programas autorizados
afioi) * 100

Indicador validado por el
Panel. No cuantificado. Es
factible su medicién a partir
de Informes estadisticos de
programas  presentados,
aprobados y desarrollados
a nivel regional, que
manejan las SEREMIs de
Educacién.

INDICADORES DE CALIDAD

10. Porcentaje anual de
jovenes y adultos
encuestados que se
declaran “satisfechos™ con
calidad de los servicios de
escolaridad entregados por
el Programa (a)

(N° de jévenes y adultos
encuestados que se
declaran “satisfechos™ con
los servicios de escolaridad
entregados por el Programa
afio i / N° total de jévenes y
adultos encuestados afio i)
* 100

Indicador validado por el
Panel, medido a partir de
encuestas aplicadas a una
muestra no representativa
de alumnos ETEA y de
egresados EFA y EFA
Silvoagropecuara, 3%

11. Porcentaje anual de
jévenes y adultos
encuestados que se

declaran “satisfechos™ con
calidad de los servicios de
capacitacion laboral
entregados por el Programa

(a)

(N° de jévenes y adultos
encuestados que se
declaran "satisfechos” con
los servicios de
capacitacién laboral
entregados por el Programa
ano i/ N° total de jdvenes y
adultos encuestados afio | )
* 100

Indicador validado por el
Panel, medido a partir de
encuestas aplicadas a una
muestra no representativa
de alumnos ETEA y de
egresados EFA y EFA
Silvoagropecuaria.

12. Porcentaje anual de
directores de estable-
cimientos encuestados que
se declara satisfecho con la
calidad de la gestién del

(N° de directores de
establecimientos  encues-
tados que  ejecutaron
programas que se declaran
salisfechos con la gestion

Indicador validado por el
Panel, medido a partir de
encuestas aplicadas a una
muestra no representativa
de unidades educativas

** E! Panel pudo contar con los resultados arrojados por un estudio que, con caracter exploratorio, se
realizé en el mes de abril 2003 en aquetlas Regiones del pais que, a excepcion de la Novena Region,
presentan la mayor concentracion de personas matriculadas en los Progiamas analizados. El estudio,
denominado "Programas de Educacion Fundamental de Adultos y Educactén Técnica Elemental de
Adultos (ETEA), MINEDUC: Obtencion de Informacion Preliminar sobre los Niveles de Satisfaccion por
parte de los Beneficiarios y Ejecutores de los Cursos Impartidos en el Marco de estos Programas”, se baso
en encuestas aplicadas a muestras intencionales de: a) egresados de la EFA de la Quinta Regidn; b)
egresados de la EFA Silvoagropecuvaria de la Séptima Regidn; ¢) alumnos de Programas ETEA de la
Region Melropolitana; y, d) directores de establecimientos que imparten cursos EFA y/o ETEA en alguna
de [a 3 Regiones mencionadas, Las muestras de egresados estuvieron conformadas por 14 personas de la
Quinta Region (EFA Técnico) y 10 de la Séptima Regién (EFA Silvoagropecuaria), en lanto la de
alumnos ETEA constd de 259 personas. A su vez, los directores encuestados ascendierona 11,
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Programa (a)

del Programa ano ¥ N°
total de directores de
establecimientos en-

cuestados afio i} x 100

que imparten Programas
EFA y/o ETEA.

INDICADORES DE EFICIENCI

A

13. Porcentaje anual de
gastos administrativos en
relacidbn al gasto efectivo
total anual del Programa

(Gastos administrativos del
Programa ario i [/ Gasto
efectivo total del Programa
afoi) * 100

Indicador validado por el
Panel y cuantificado a partir
de los antecedentes
presupuestarios y de costos

14. Costo promedio anual

Gasto efectivo total del

Indicador validado por. el

del Programa portPrograma afno i / N° del|Panel. Cuantificado a partir

beneficiario (en pesos) participantes afio | de los Informes de
Subvenciones del Nivel
Central

15. Promedio de { N® de Supervisiones afo i /|Indicador validado por el

supervisiones técnico- | N° de supervisores ano i Panel, pero no cuantificado

pedagégicas a estable- por falta de informacion. Es

cimientos por supervisor

factible su cuantificacién a
parir de los Informes de
Supervision que entrega
cada Supervisor a los
Departamentos Provincia-
les de Educacién
(DEPROVs)

16. Promedio de
supervisiones técnico-
pedagoégicas por programa
por afio

N° de supervisiones
técnico-pedagodgicas totales
efectuadas ano [ / N° de
Programas participantes
afoi

Indicador validado por el
Panel, pero no cuantificado
por falta de informacién. Es
factible su cuantificacion a
parir de informacion de las
SEREMIs sobre programas
aprobados y de los
Informes de Supervision
Técnico-Pedagédgica que
entrega cada Supervisor a
los DEPRQOVs

17. Promedio de
inspecciones de
subvencion por programa
" | por afio

N°® de inspecciones de
subvencién totales
efectuadas ano 1 / N° de
Programas participantes
afo i

Indicador validado por el
Panel, pero no cuantificado
por faflta de informacién. Es
factible su cuantificacién a
partir de los Informes de
Subvencién que completan
los Inspectores de control
de subvenciones y que
entregan a los DEPROVs

INDICADOR DE ECONOMIA

18. Porcentaje de ejecucién
presupuestaria respecto a
asignacion presupuestaria
por el MINEDUC

{(Gasto efectivo anual /
asignacion programada
anual) * 100

Indicador validado por el
Panel y cuantificado a partir
de los antecedentes
presupuestarios y de costos
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NIVEL DE COMPONENTE: EDUCACION FUNDAMENTAL DE CAPACITACION
TECNICO-PROFESIONAL (EFA)

INDICADORES DE EFICACIA

19. Porcentaje de alumnos
de EFA que obtienen
certificacion equivalente a
Cuarto Ano de Educacién
Basica

[N de alumnos que
obtienen certificacion
equivalente a Cuartlo Ano
de Educacion Basica afio i/
N°® total de alumnos que
completaron los cursos
EFA anoi] * 100

Indicador validado por el
Panel. No cuantificado. Es
factible su medicién a partir
de informacién contenida
en las Actas de Evaluacion
Final que manejan las
SEREMIs de Educacidn

20. Porcentaje de
beneficiarios gue
anualmente desertan de los
cursos EFA

(N° alumnos que deseran
de los cursos EFA afic i/
N°® de alumnos inscritos en
cursos EFA ano i} * 100

Indicador validado por el
Panel. No cuantificado. Es
factible su medicién a partir
de informaciébn contenida
en las Actas Finales de las
unidades educativas pre-
sentadas a los DEPRQVs

21. Porcentaje anual de
alumnos analfabetos
inscritos en el Programa
EFA (nacionalfregional)

(N° de alumnos analfabetos
inscritos en el Programa
EFA afic i / Total de
alumnos inscritos en el
Programa EFA afioi) * 100

Indicador validado por el
Panel. No cuantificado. Es
factible su medicién a partir
de informacién contenida
en los Registros de
Matricula que indican Plan
de Estudios (N° de Clases)
y.que obran en poder de los
DEPROVs

22. Porcentaje de alumnos
analfabetos que han
aprendido a leer y escribir
en el Programa

{nacional y por region)

(N°® de alumnos analfabetos

que han aprendido a leer y
escribir afc | en el
Programa [ Total de

alumnos analfabetos ano i
inscritos en el Programa) *
100

indicador validado por el
Panel. No cuantificado por
fatta de informacion. Es
faclible su medicion a partir
de informacion contenida
en Actas Finales de [as
unidades educativas pre-
sentadas a los DEPRQOVs

23. Tasa promedio de
asistencia EFA por alumno

¥ N° de dlas de asistencia
por alumne EFA afio i/ N°
total de alumnos EFA afo i

Indicador validado por el
Panel. No cuantificado por
falta de informacion. Es
factible su medicion a partir
de los Boletines Mensuales
de subvencién presentados
por las unidades educativas
alos DEPROVs

INDICADOR DE EFICIENCIA

24. Costo promedio anual
del componente por
beneficiario EFA {en pesos)

(Gasto efectivo total EFA
ano i / N° de participantes
afo i)

indicador validado por el
Panel y cuantificado a partir
de datos del Programa

NIVEL DE COMPONENTE: EDUCACION FUNDAMENTAL DE CAPACITACION EN
PRODUCCION SILVOAGROPECIARIA (EFA SILVOAGROPECUARIA)
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INDICADORES DE EFICACIA

25. Porcentaje de alumnos
de EFA Silvoagropecuaria
que obtiene certificado de
egreso

[N° de alumnos que
obtienen certificado  de
egreso aino i / N° total de
alumnos inscritos en los
cursos EFA  Silvoagrope-
cuariaafioi] ™ 100

Indicador validado por el
Panel. No cuantificado. Es|
factible su medicidén a partir
de informacién contenida|
en las Actas de Evaiuacién

Final que manejan las|
SEREMis de Educacion

26. Porcentaje de benefi-
ciarios que anuamente
desertan de los cursos EFA
Silvoagropecuara

(N° alumnos que desertan
de los cursos EFA
Silvoagropecuarios aio 1 /
N° de alumnos inscritos en
cursos EFA  Silvoagrope-
cuaria afo i) * 100

Indicador validado por el|
Panel. No cuantificado. Es
factible su medicion a partir |
de informacién contenida
en las Actas Finales de las|
unidades educativas pre-
sentadas a los DEPROVs

27. Porcentaje de
| egresados encuestados
EFA Silvoagropecuaria que
manifiesta haber mejorado
técnicas de produccién

(N° de egresados
encuestados EFA  Silvoa-
gropecuaria que manifiesta
haber mejorado técnicas de
produccién [/ Total de
egresados encuestados) *
100

Indicador validado por el
Panel, medido a partir de
encuestas aplicadas a una
muestra no representativa |
de egresados de la EFA
‘Silvoagropecuaria

128. Porcentaje de
egresados encuestados
EFA Silvoagropecuaria que
manifiesta haber mejorado
la forma de comercializar
sus productos

17

(N° de egresados
encuestados EFA Silvoa-
gropecuaria que manifiesta
haber mejorado |a forma de
comercializar sus producios
Total de egresados]
encuestados) * 100

Indicador validado por el}
Panel, medido a partir de
‘encuestas aplicadas a una|
muestra no representativa
de egresados de la EFA
‘Silvoagropecuaria

129. Tasa promedio de
asistencia por alumno EFA
Silvoagropecuaria

% N° de dias de asistencia
por alumno EFA

| Silvoagropecuaria afio i / N°

total de alumnos EFA

Silvoagropecuana ano i

Indicador validado por el
Panel. No cuantificado por
fata de informacién. Es
factible su medicion a partir
de los Boletines Mensuales
de subvencién presentados
por las unidades educativas

‘alos DEPROVs '

INDICADORES DE EFICIENCIA

30. Costo promedio anual
del componente por
beneficiario EFA  Silvoa-
 gropecuaria (en pesos)

(Gasto efectivo total cursos
EFA Silvoagropecuaria afo
i/ N° de participantes afio i}

Indicador validado por el
Panel y cuantificado a partir{ .
de datos det Programa

NIVEL DE COMPONENTE: EDUCACION TECNICA ELEMENTAL DE ADULTOS

(ETEA)
INDICADORES DE EFICACIA
31. Porcentaje de alumnos|[N° de alumnos que|lndicador validado por ei

de ETEA que oblienen
certificacién (por nivel y

obtienen certificacién ano i
(por nivel y grado) / N° total

Panel. No cuantificado. Es
factible su medicidn a partir




49

‘grado}) de alumnos que |de informacién contenida|
completaron Jos cursos |en las Actas de Evaluacion
|ETEA afioi]* 100 Final que manejan las
SEREMIs de Educacion
32. Porcentaje de[(N° de alumnos que}lindicador validado por ell
beneficiarios que|desertan de los cursosiPanel. No cuantificado. Es|
anualmente desertan de los [ETEA afo i / N° delfactible su medicién a partir

cursos ETEA

alumnos inscritos en cursos
ETEA aioi) * 100

de informacidén contenida
en las Actas Finales de Jas|
unidades educativas pre-
sentadas a los DEPROVs

33. Tasa promedio de
asistencia ETEA por
alumno

% N° de dias de asistencia
por alumno ETEA afo i f N°
total de alumnos ETEA ano
i

Indicador validado por el
Panel. No cuantificado por
falta de informacién. Es
factible su medicién a partir
de los Boletines Mensuales
de subvencidon presentados |
por las unidades educativas
alos DEPROVs

INDICADOR DE EFICIENCIA

34. Costo promedio anual

del componente por
beneficiaric ETEA (en
pesos)

{Gasto efectivo total ETEA
ano i / N° de participantes
anoi)

Indicador validado por el
Pane! y cuantificado a partir
de datos del Programa

(a} Indicador global y desagregadoc por componente.

1.1.4. Reformulaciones dei Programa a nivel de Diseno

Desde 1988 hastia el momenio actual, los Programas EFA-ETEA no han
sufrido modificaciones de disefio. Sin embargo, se encuentra en curso un
proceso de reforma del sub-sistema de educacidn de aduitos cuyas
repercusiones se haran sentir a partir del afio 2004. Estas afectaran no sélo a
los Programas EFA-ETEA, sino a toda la EDA. En esle escenario, una de las
principales modificaciones consistira en la aplicacién de una nueva estructura
curricular, lo cual afectara planes y programas de estudio.

De acuerdo con la Coordinacion Nacional de Educacién de Adulios,
toda la oferta educativa proveniente del sub-sistema de Educacidén de Adultos
debera ser modificada en €l contexto del nuevo marco curricular que
comenzara a regir en el ano 2004,

Los principios que sustentan la reforma de la EDA se enmarcan &n la
linea de establecer un sistema de educacidn y capacitacién permanentes, al
cual, a su vez, se le ha asignado la tarea de “"poner las bases para una
incorporacion y un transito efectivo del pais a la sociedad del conocimiento y a
una economia global" et

“ ver Ministerio de Educacién, "Chile Califica: hacia la educacién y capacitacién permanente”,
en Revista Didlogos, Santiago de Chile, Aflo 1, N° 2, junio de 2002; p. 3.
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L a necesidad de gue todo adulto y joven adquiera lo que los expertos en
educacion califican como "competencias duras”, vale decir las capacidades de
sagber pensar, saber utilizar los codigos de la sociedad moderna y conocer los
lenguajes de las ciencias, de las matematicas, de la comunicacién, etc,,
constiluye uno de los elementos centrales que esta orientando el proceso de
reforma de la EDA.

1.2 Conclusiones sobre el Diseno

Los componentes que conforman el Programa aportan al logro del
objetivo al nivel de Propésito. Sin embargo, tal contribucion es menos evidente
en los tiempos actuales de lo que lo era en la década de los 80, fecha de inicio
de los programas analizados.

El cariz que actualmente presentan las necesidades de la poblacion
hacia la cual se orientan estos programas determina que la oferta educativa
que ellos representan sea insuficiente. Factores vinculados a la forma de
funcionamiento de los sistemas de produccién, los que se caracterizan por su
elevado nivel de exigencias a la mano de obra en términos de productividad,
eficiencia y calidad, ast como las caracteristicas que presenta el mercado de
trabajo, han redundado en gque la capacidad de los Componentes para
contribuir a Ia entrega de las destrezas y conocimientos tendientes a mejorar
las oportunidades de insercion laboral, y, por ende, para contribuir al logro del
Propésito, se encuentre desmedrada.

Puede comprenderse mejor lo recién senalado si se ioma en
consideracion el hecho de que un rasgo fundamental que caracteriza a los
programas EFA-ETEA es que persiguen fines eminentemente practicos,
connotacién que se refleja en el hecho que recurrentemente se mencionan en
el decreto que los generd, las palabras y frases “instrumental”, "funcional”,
"nociones elementales de contenidos técnicos”, y en que se especifica que, en
los distinlos niveles en que se hayan de ofrecer cursos, los contenidos deben
serl "basicos” o "elementales”.

Por oiro lado, existe una componente de los Programas EFA-ETEA, la
EFA Silvoagropecuaria, que no se encuentra articulada con el resto del sub-
sistema de educacion de adulios, ya que no fiene equivalencia de estudios. Los
participantes en esta modalidad, contrario sensu a lo que postula la educacién
pemanente, si desean continuar o recuperar estudios, deberan recomenzar su
itinerario educativo como si no hubiesen efectuado ningin avance.

El caracter no conducenie a certificacién educacional de la EFA
Silvoagropecuaria atenta contra el caracter potenciador de la movilidad
educacional del sub-sistema EDA.

En cuanto a los Programas ETEA, éstos culminan en Segundo Aho
Medio, por lo que no conducen a la obtencién de la Licencia de Ensefnanza
Media, si bien los egresados de su tllimo grado (Segundo Grado de la Etapa
Media) pueden optar a continuar estudios en otra modalidad de la EDA. Sin
embargo, el hecho de que los cursos ETEA no conduzcan a la obtencion de la
Licencia de Ensefianza Media inhibe el caracter potenciador de la movilidad
ocupacional que estos cursos pudiesen tener. Por lo demas, en mayo de 2003
ha sido aprobada en el Congreso Nacional la enmienda constitucional que
establece la obligatoriedad y gratuidad de la escolaridad hasta la Ensefhanza
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Media completa. Ello constituye un motivo mas para que los Programas ETEA
deban ser revisados.

En lo que respecia a la factibilidad de medicién del nivel de logro de los
resultados esperados, cabe senalar que, a nivel de Propdsito, han sido
definidos y validados por el Panel indicadores de eficacia, de calidad, de
eficiencia y un indicador de economia. Al nivel de Componentes fueron
definidos y validados indicadores de eficacta, caiidad y eficiencia. Sin embargo,
de un total de 34 indicaderes definidos en [os 2 niveles, sélo 13 pueden ser
cuantificados con la informacion actualmente disponible,

En esie ambito, el Panel ha detectado una importante falencia
vinculada, por un lado, a la escasez de indicadores cuantificados, y, por otro
lado, a la brecha existente entre los requerimientos de informacion asociados a
la generacién de indicadores y el estade de situacién en que se encuentran los
medios de verificacion susceptibles de proporcionar dicha informacidn.

2. ORGANIZACION Y GESTION DEL PROGRAMA

2.1. Analisis de aspectos relacionados con la Organizacion y Gestion
del Programa

2.1.1 Estructura Organizacional y Mecanismos de Coordinacion al
interior de la Institucibn Responsable y con ofras
instituciones.

(a) Estructura Organizacional

De acuerdo con el Panel, son relevantes en la gestidn de fos Programas, las
siguientes funciones:

1. Deteccion de necesidades de educacion de adulios

2. Diseio de los programas de ensenanza-aprendizaje para adultos

3. Definicion e implementacidn de mecanismos institucionales para
realizar los programas considerando los establecimientos
educacionales y las capacidades regionales estatales

Supervision de la implementacion de los Programas

Evaluacion de resuitados

Revisién de programas y de procedimientos de aplicacion de acuerdo
alas evaluaciones de resuitados.

@, b

Los seis puntos sefalados obedecen a una logica de gestion general
aplicable a un programa como el evaluado. '

De acuerdo a los antecedentes presentados en 1.1.9., paricularmente
en el organigrama nacional, el Programa cuenta, formal y estructuralmente, con
todas las instancias que podrian cumplir las seis funciones citadas.

La Coordinacion Nacional de Educacion de Adulios tiene la
competencia para cumplir las funciones indicadas en su nombre, con el apoyo
de las entidades eslatales correspondientes, a saber, las Secretarias
Regionales Ministeriales de Educacién y los Departamentos Provinciales de
Educacidon. La Coordinacion Nacional disefia, estrictamente, mecanismos de
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coordinacién, supervision y ejecucién, en tanto las SEREMIs, los DEPROVs y
los establecimientos educacionales coordinan, supervisan y ejecutan, segun
corresponda, los Programas.

Formalmente, el presente es un esquema eficiente, pues tiende a
utilizar las capacidades estatales existentes en Regiones.

La funcién de evaluacion puede reparlirse, en principio, entre las
diferentes instancias regionales y centralizada.

Los juicios precedentes apuntan a senalar, estrictamente, la existencia
formal de instancias que, de acuerdo al Panel, tienen competencia para realizar
las funciones necesarias. La efectividad de las citadas instancias es {ema que
se aborda en el siguiente punto.

(b) Mecanismos de coordinacion y asignacién de
responsabilidades.

Los juicios evaluativos correspondientes a este punto estan apoyados en
los resultados del estudio exploratorio mencionado en el Punto 11.1 Disefio, el
cual, a su vez, se basd en encuestas a alumnos y a egresados del Programa
asi como a directores de establecimientos.

También se cuenta con los resultados de dos reuniones sostenidas en
abril 2003 con Jefes DEPRQVSs, Coordinadores Regionales de Educacion de
Adultos y supervisores provinciales del MINEDUC, de las Regiones Quinia y
Metropolitana ¥

En relacion a las seis funciones destacadas precedentemente, los juicios
del Panel son los siguientes:

1. Defeccion de necesidades de educacion de adultos

Este proceso se realiza muy parcialmente dentro del espiritu del decreto
fundacional. Mas bien los establecimientos ofrecen cursos que atraen alumnos
en mayor o menor medida. No es un proceso que se esté cumpliendo
cabalmente.

Por lo demas, no existen procedimienios tendientes a corroborar o refutar
los diagnésticos emitidos por los establecimientos educacionales.

2. Disefio de los programas de ensefianza-aprendizaje para aduitos

El hecho de que, en el caso de la EFA, son los eslablecimientos
educacionales los que deben elaborar los programas estudic, conduce a la
exislencia de una gran heterogeneidad de programas, lanto en cuanto a
contenidos y objetivos como en términos de calidad. Ademas, sus resultados

“! El dia 08 de abril se sostuvo una reunién con los siguientes funcionarios del MINEDUC: Jefe
DEPROV, Coordinador Regional de Educacién de Adultos y supervisor provincial zona str,
todos ellos de la Regitn Metropolitana. También se sostuvo un encuentro con funcionarios que
ocupan similares cargos en la Quinta Region (los principales resultados de esta reunion son
presentados en el Punto V.2).

I‘{'-..‘a/l



33

son dificiles de evaluar ya que en su formulacién, por fo general, no se
contempla la definicién de los perfiles de salida ni se cuenta con estandares de
desempefno que especiiquen el conjunto de conocimientos, habilidades y
destrezas que los egresados deben tedricamente adquirir.

En lo concerniente a los Programas ETEA, se presenta un problema
similar, particularmente en lo que atafie a los programas de estudio de las 2
Areas en las cuales las unidades educativas deben elaborar sus propias
propuestas: las areas Técnica y Complementaria.

3. Definicién e implementacion de mecanismos instifucionales para realizar los
prograrnas considerando los establecimientos educacionales y las capacidades
regionales estalales

Esta labor se realiza regularmente. Las cifras sobre mairicula son
reveladoras de una ejecucion pemanente de los Programas (ver Punto 11.3).

En general, el Programa logra que se produzcan los Componenies en los
plazos establecidos y respetando las normmas contenidas en el decreto
reguiatorio. Los distintos niveles operan coordinadamenie en la funcidn de
produccién de los Componentes.

4. Supervision de la implementacién de los Programas

Abordado en Seccion. 2.1.3.

5. Evaluacion de resultados

Abordado en Seccidn. 2.1.3.

6. Revisién de programas y de procedimienios de aplicacion de acuerdo a ias
evaluaciones de resultados

No se realiza en forma estructurada o supervisada, quedandoc entregada a
la interaccion entre establecimientos y usuarios.

{c) Gestion y Coordinacién con programas relacionados

Los Programas EFA y ETEA comparten con la Educacion Regular de
Adultos y, en parte, también, con la modalidad flexible de la EDA (D.S. 683, del
2000) la misma poblacién objetivo.

Sin embargo, en estricto rigor, ho se produce duplicidad de roles entre los
Programas EFA y ETEA, por un lado, y los restantes programas EDA, por otro
lado. Ello, en razén de lo siguiente:

a) En primer lugar, la EFA Silvoagropecuaria se orienta hacia pequerios
productores agricolas y no se plantea la certificacién de estudios, en
circunstancias que los restantes programas EDA del nivel de
Ensefianza Basica no otorgan formaciéon en técnicas de produccion
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agricola ni en comercializacion y, en cambio, si entregan certificacion
de escolaridad;

b) En segundo lugar, la EFA no Silvoagropecuaria entrega formacion
basica en algan oficio y se ofrece de preferencia en zonas rurales. Ni
una ni otra cosa sucede con los restantes prograrnas EDA. Asi, por
ejemplo, en el aiio 2001, de un total de 23.223 personas atendidas en
la Educacién Regular Basica de Adultos, sélo el 8,5 % de ellas provenia
de sectores rurales ** Por el contrario, en lo que concierne a los
programas EFA, y seguin afirmaciones proporcionadas por funcionarios
de la Coordinacién Nacional de Educacién de Adultos (en reunién
sostenida el 17 de enero 2003), tales programas se imparten
fundamentalmente en zonas rurales;

¢) Los distintos niveles y grados de los Programas ETEA (en sus Etapas
Basica y Media), también imparten conocimientos basicos sobre algan
oficio. Ello no acontece con los programas del mismo nivel de 1a
Educacién Regular Basica y Media de Adultos ni con aquéllos que se
rigen por el D.S. 683;

d) La EFA se imparte siguiendo una estructura curricular diferente a la que
presentan los restantes Programas EDA. En efecto, en el caso de la
EFA, son los establecimientos educacionales los responsables de
elaborar sus propios programas para cada una de las 3 areas de
aprendizaje en que se encuentra estructurado su plan de estudio. Ello
sucede asi aiin en lo que concierne al Area Comun o 4rea de formacion
general de la EFA,;

e) Los Programas Regulares de Educacion Media de Adultos exigen como
edad minima de ingreso 18 afios. Et D.S. 348, en cambio, establece
como edad minima a la fecha de iniciacidn de los Programas ETEA
Etapa Media, 15 afos de edad.

Por ofro lado, existe complementariedad entre la EFA no Silvoagropecuaria
y la ETEA Etapa Bésica con los restantes programas EDA, ya que quienes
egresan de los primeros pueden proseguir estudios en los Programas de la
Educacién Basica Regular de Adultos.

Similarmente, los programas de la ETEA Etapa Media también son
complementarios con los otros programas EDA, puesto que quienes egresan de
la ETEA pueden proseguir estudios en los otros programas. Sin embargo, cabe
recordar que quienes deseen cursar estudios mas alla del Segundo Afio Medio,
no pueden hacerlo en la modalidad ETEA, sino que deben hacerlo en los otros
programas EDA.

Por Gltimo, cabe sefalar que los programas EFA son complementarios con
los Proyectos de Alfabetizacion que impulsa y financia MINEDUC (ver Punto
1.13, letra A). Tanto es asi que la demanda que no puede ser atendida a traves
de los Proyectos de Alfabetizacion ~ los cuales, por lo general, son desarroliados
por entidades de servicio publico no necesariamente declaradas entidades
cooperadoras de [a funcién educacional del Estado -, es derivada a los
Programas EFA, o bien a la Educacion Basica Regular de Adultos.

42 Ministerio de Educacién: Estad/sticas de fa Educacion Afio 2001, Santiago de Chile, octubre
2002; p.74.

o
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2.1.z2 Criterios de Asignacién de Recursos, Mecanismos de
transferencia de recursos y modalidad de pago

De acuerdo a la informacién presentada en la seccion [.1.1., existe una
relacion directa entre matricula, asistencia y subvenciones. De esta
maners, la asignacion presupuestaria por Componente y por Regiones es
directamente proporcional a ta matricula y a la asistencia media. No
existe un tope a las subvenciones.

Estrictamente, no existen criterios de asignacién de recursos por
Regiones puesto que la postulacion esta abierta a establecimientos
educacionales de todo el pais. Depende de la capacidad de estos
establecimientos el disefiar e implementar cursos.

La SEREMI recibe la autorizacion de pagos desde la Oficina de Pagos de
Subvencion, radicada en el nivel central, de la cual recibe, también, los
recursos. Luego fraspasa éstos al DEPROV, que es la instancia
encargada de entregar los cheques a cada sostenedor o a su
representante legal.

2.1.3 Funciones y actividades de seguimiento y evaluacion que
realiza la Unidad Responsable

Una falencia imporiante de! Programa es la precaria capacidad que tienen
los DEPRQV para supervisar los cursos que se dictan en horarios vespertino y
noctumo. Como consecuencia de ello, las supervisiones técnicas de los
DEPROVs son esporadicas. Conspiran contra et cumplimiento de esta funcién
la cuasi-inexistencia de supervisores asignados al cumplimiento de horarios
vespertinos y nocturnos, la dispersién geografica de los establecimientos
educacionales que estos deben visitar y ia cantidad muy superior de programas
en relacién al nimero de supervisores disponibles.

De acuerdo con antecedentes proporcionados en la reunién sostenida con
funcionarios del MINEDUC antes mencionada, en la Region Metropolitana
existe un solo profesional dedicado exclusivamente a supervisar los programas
de educacidn de aduitos, contando éste, con un horario adecuado para ejercer
esta funcién: entre las 19 y las 22 horas y los dias sabado. Como se ha
sefalado, el horaric en gue se dictan los cursos es variable, dependiendo del
lugar o infraestruclura que se ocupa y de las disponibilidades horarias de los
eventuales alumnos. Por lo general, sélo si los cursos son impartidos en CEIAs,
en establecimientos parroquiales ¢ en sedes comunitarias ellos pueden
desarrollarse en horario diurno.

Si a ello se agrega que en muchas ocasiones - especialmente tratandose
de Programas EFA Silvoagropecuaria, cuya area técnica suele impartirse en
predios agricolas -, ios lugares en que los cursos se dictan quedan retirados de
los centros urbanos, se puede apreciar las dificultades que tiene el MINEDUC
para ejercer eficazmente las funciones de supervision técnico-pedagdgica y de
inspeccién y control de subvenciones.

En la mencionada reunién, los funcionarios del MINEDUC de la Regidn
Metropolitana daban cuenta de la concentracion de un 40% de la matricula
EDA en esta Regidn, lo que contrastaba con el escasc namero (no
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especificado) de supervisores disponibles para la misma Regién. Es asi, por
ejemplo, como ciertas provincias del pais que tienen claramente un menor
numero de establecimientos educacionales gue supervisar cuentan con una
dotacién similar a la del DEPROV Santiago Sur, que tiene 31 establecimientos
diurnos y 31 establecimientos EFA-ETEA que visitar.

Es ésle un punto critico en la geslién del Programa, que redunda en falla
de capacidad para velar por €l adecuado desarrollo de los servicios educativos
y por el uso eficiente de los recursos.

Las funciones de evaluacion de resultados se realizan en relacion al
rendimiento escolar, evaluado por los establecimientos, los cuales envian las
Actas de Evaluacion a los DEPROVs y a las SEREMIs.

En aspectos de evaluacion global y revisidn, la actual estructura
organizacional ha resultade ineficaz por cuanto en mas de diez afos de
functonamiento no se han recogide antecedentes objetivos y sistematicos en
cuanto a satisfaccion de los beneficiarios, mejoramiento de sus condiciones
laborales, mejoramiento de sus capacidades para inseriarse socialmente o
para continuar estudios. El Programa ha supervisado el cumpiimiento de los
procesos establecidos en el flujograma, sin conocer los efectos scciales
efectivos de dichos procesos.

En lo que concierne a la EFA, existe liberiad de decision en el plano de la
propuesta educativa a impartir, pero no existe como contraparte un sistema de
evaluacion o de nommalizacién que permita evaluar el nivel de logro de los
aprendizajes esperados.

En lo que respecta a los Programas ETEA, las unidades educativas deben
elaborar los programas de estudio cormrespondientes a las Areas Técnica y
Complementaria. Tampoco existen, para estas Areas, instancias fuera del
establecimiento educacional que evalien el logro efectivo, por parte de los
participantes, de los objetivos de aprendizaje propuestos.

La produccion de los componentes del Programa EFA-ETEA se realiza
conforme a un esquema descentralizado. El servicio responsable de estos
Programas al nivel central, la Coordinacién Nacional de Educacion de Adultos,
carece de acceso sistematico y permanente a antecedentes que den cuenta del
funcionamiento de ellos en los niveles provincial/regional. Por ello, no le resulta
posible establecer los niveles de eficacia y de calidad con que ellos funcionan.
Por ende, tampoco cuenta con los elementos de conocimiento necesarios para
tomar decisicnes en torno a eventuales medidas correctivas.

2.2 Conclusiones sobre la Organizacién y Gestiéon del Programa

El Programa fiene una estruclura organizacional nacional vy
descentralizada. Funciona desde hace mas de diez afios sobre la base de un
esquema de gestidon que hace recaer la mayor parte de las aclividades en los
Departamentos Provinciales de Educacion y en las Secretarias Regionales
Ministeriales de Educacidn, como también, en los establecimientos
educacionales. En lo formal, es una estructura eficiente, que aprovecha las
capacidades estatales regionales. Se ha establecido un sistema coherente,
reflejado en un flujograma, que incluye las etapas necesarias para la
presentacion y evaluacion de propuestas de programas de estudio, ejecucion
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de ésias, evaluacion de alumnos, registros de resultados académicos,
supervision académica y control de subvenciones.

La descentralizacidén permite que se utilicen los recursos humanos y
materiales regionales y que se llegue directamente a los usuarios, cuyas
necesidades deben ser consideradas. De esta manera, el Programa logra
atraer un irnportante contingente de usuarios, que se compara favorablemente
con los de otros programas afines de Educacién de Adultos.

Por otro lado, ni el nivel central ni los niveles regional y provincial
cuentan con un sistema de monitoreo que pemmiia dar seguimiento al
desempefio del Programa. Las funciones de seguimiento y evaluacion estan
centradas en aspectos de ejecucion de los servicios educativos. Los efectos
practicos de las actividades desarrolladas por el Programa, en cuanto al logro
de aprendizajes relevantes al cumplimiento del Propdsito, no son evaluados.
De esta manera, el Programa no cuenta con la realimentacién necesaria para
revisar y mejorar su gestion.

L a falta de mecanismos de monitoree y evaluacion impide un proceso
de toma de decisiones informado, por medio de! cual puedan introducirse
correcciones y adecuaciones a la gestion del Programa. Eilo atenia, a su vez,
contra una ejecucidn eficaz - puesto que no se tienen parametros para
establecer las medidas mas correctas a tomar -, y contra el funcionamiento
eficiente del Programa, al no contarse con controles adecuados que garanticen
el uso optimo de los recursos. El problema de insuficiencia en los controles se
agrava por el hecho de que practicamente no existen supervisores con
dedicacion exclusiva a los Programas de Educacion de Adulios, en general, y
menos adn, a los programas EFA y ETEA, en particular.

£l Programa tampoco realiza estudios de seguimienio de egresados, lo
que le permitiria revisar periédicamente sus politicas y métodos de trabajo. Ello
constituye una importante falencia adicional.
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3. EFICACIA Y CALIDAD DEL PROGRAMA

3.1 Analisis de aspectos relacionados con la Eficacia y Calidad dei
Programa

3.1.1 Desempefio del Programa en cuanto a la Produccion de
Componentes

En relaciéon con el desempeiio del Programa en [o gue respecia a produccion
de los Componentes, el Panel sélo puede emitir juicios estimativos puesto que, a
excepcion del estudio exploratorio realizado en abril 2003 y mencionado en el Punto
I1.1.1.3,, el Programa no cuenta con resultados de estudios de seguimiento y
evaluacion.

Componente 1: Programa de Educacion Fundamental de Capacitacion
Técnico Profesional (EFA}

El primer Componente del Programa se expresa en que "Jévenes y aduitos de
15 o mas afios de edad, econdmicamente deprivados, sin calificacién laboral y con
escolaridad inferior a Cuarto Afo Basico o analfabetos han recibido formacién que les
otorga escolaridad a nivel de Primer Nivel de Educacidén Bésica de Aduftos y
capacitacion técnica basica y han desarrollado conductas sociales y éticas”.

El "ingrediente” mas importante de este Componente son los servicios
educativos que puede ofrecer, de los cuales se espera entreguen a los usuarios
formacion general y formacion matematica, conocimientos basicos acerca de un oficio
y el desarrollo de actividades complementarias vinculadas a la recreacién, al deporte y
a la cultura.

Cuadro N° 7: Programas EFA Técnico(") Impartidos en el Pais, Matricula
y Participantes por Programa, Por Regién, Ao 1999 (cifras absolutas

y porcentuales)
REGIONES N° PROGRAMAS N° ALUMNOS | N° de Alumnos
por Programa

N % N % N

i 0 0 0 0 0

1l 2 0,5 42 0,4 21

i 2 0,5 25 0,2 12,5

v 5 1,3 125 1,3 25

vV 209 52,8 5.258 53,1 252

Vi 20 5,1 556 56 27.8

Vil 35 8,8 797 8,1 22,8

Vil 16 4,0 562 57 35,1

IX 67 16,9 1.877 19,0 28,0

X 10 2,5 168 17 16,8

Xi 1 0,3 2 0 2

X! 14 35 282 2,8 20,1

X 15 3.8 204 2,1 13,6

TOTAL PAIS 396 100,0 9.899 100,0 25,0

Fuente: Ministerio de Educacion: Compendio de informacion Estadfstica Aflo 1998,

Santiago de Chile, 2000; p. 149.

{*} Incluye EFA Alabstizacion.
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En los Cuadros N° 7 y 8 puede, apreciarse, para los afos 1999 y 2000,
respectivamente, el niimero de programas ofrecidos por este Componente, el nimero
de alumnos parlicipantes y & promedio de alumnos por programa. No se dispone de
informacion sobre nimero de programas para afios posteriores al 2000.

Del analisis del Cuadro N° 7 se desprende que en 1999 la modalidad EFA
Técnico (incluyendo EFA Alfabetizacidn o EFA 300 clases), desarrolld 396 programas
en 12 Regiones del pais, con un total de 9.898 alumnos paricipantes. Una sola
Regidn, la Quinta, concentrd ese afnc mas de la mitad de la matricula (53,1%) vy de los
programas (52,8%). Le seguian en importancia la Novena Regién, aunque bastante
mas atrds, con un 19 y un 16,9%, respectivamente. Estas 2 Regiones concentraron
ese aio el 72,1% de la matricula y el 69,7% de los programas.

Llama la atencion constatar que en la Primera Region no se impantieron cursos
EFA Técnico en 1999 y que en la Décimoprimera sélo se impartié un curso, el cual
contd con 2 alumnos. Asimismo, las Regiones Segunda, Tercera y Cuarta tuvieron
baja participacion en ellos {entre 2 y 5 programas).

En 1999, el nimero de participantes por programa alcanzé a 25 alumnos como
promedio general al nivel del pais. Sin embargo, este indicador experimenté fuertes
variaciones entre las Regiones, fiuctuando entre 2 en la Décimoprimera y 35,1
alumnos por programa en la Octava Region.

Cuadro W° 8: Programas EFA Técnico Impartidos en ei Pals,
Matricula y Participantes por Programa, Por Regi6n, Aiio 2000
(cifras absolutas y porcentuales)

REGIONES N° PROGRAMAS N? ALUMNOS | N° de Alumnos

por Programa
N % N %

| 0 0 0 0 0

] 0 0 0 0 0

I 1 0.2 7 0,1 7

v 13 3.0 392 4,2 30.1

V 240 55,7 5.337 57,1 22,2

Vi 32 7.4 878 9.4 27.4

Vil 62 14.4 1.308 14,0 21.1

vill 0 0 0 0 0

IX 45 10,4 903 9,6 20.1

X 10 2.3 166 1,8 16,6

Xl 0 0 0 0 0

Xi 0 0 0 0 0

Xitl 28 6,5 358 3,8 12,8

TOTAL PAIS 431 100,0 | 9.349 | 100,0 21,7

Fuente: Ministerio de Educacion: Compendio de Informacion Estadistica Afio 2000,
Santiago de Chile, 2001; p. 147.

Por su parte, el Cuadro N° 8 proporciona antecedentes en relacidén con €l
cormportamiento de la matricula y del ndmero de programas en el afo 2000. Ese aiio,
estos Giimos se incrementaron en un 8,8% respecto del afio anterior, pero se produjo,
sin embargo, una varniacion negativa en relaciéon con la matricula, la cual disminuyé en
un 5,6%. Como era légico esperar, el numero de participantes por programa también
se redujo, alcanzando a 21,7.
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En el afic 2000, fueron 5 las Regiones que no desarrollaron programas EFA
Técnico, a saber, la Primera, Segunda, Octava, Décimoprimera y Décimosegunda, de
las cuales las 4 Uliimas habian realizado el ano anterior este tipo de cursos.

Ese afo, la Quinta Regién incremento, respecto de 1999, su participacion en la
matricula total (alcanzando ésta al 57,1%) asi como en el nimero de programas
desarrollados (55,7%). Fue seguida bastante mas atrés por la Séptima Regién (14 y
14,4%, respectivamente), Regién que desplazé a la Novena. Esta idfiima pasé a
ocupar el tercer lugar de importancia con un $,6% de la matricula y un 10,4% en el
nimero de programas. Considerando el conjunto de las 3 Regiones mencionadas, se
constata una fuerte concentracion de la matricula en ellas (80,7%), como, asimismo,
def nimero de programas (80,5%).

La maftricula de los prograrnas EFA Técnico se incrementd en un 20,8% en el
periodo 2000-2001 y en un 14,2% en el periodo 1999-2001.

En el ano 2001, la matricula tuvo un comportamiento diferente al registrado en
afios anteriores: si bien la Quinta Regién continué presentando la mayor participacion
en cuanto a matricula (47,4%), ésta fue algo menor que en aios anteriores. El
segundo lugar lo ocupd esta vez la Sexta Regidon con un 26,4%, siendo seguida,
bastante mas atrds, por la R. Metropolitana con un 9%. Las restantes Regiones del
pais, o bien se encuentran por debajo de esta ultima cifra, o bien no desarroliaron este
tipo de programas ese afo. Mas especificamente, tuvieron nula participacion en estos
Programas las Regiones Primera, Tercera, Octava, Décimoprimera y Décimosegunda.

Segin lo ha sefalado la Coordinacion Nacional de Educacion de Adulios, los
programas EFA Técnico - como los de EFA Silvoagropecuara -, de desarrollan
principalmente en seciores rurales. Elio permite afirmar que, efectivamente, eslan
llegandc a aquellas poblaciones que en mayor medida presentan los problemas que la
EFA se propone atenuar, lo cual, a su vez, favorece el logro de los objetivos a nivel de
Proposito.

No se dispone de informacion acerca del nimerc de establecimientos que, en
el periodo de evaluacién, impartian estos programas, aungue se sabe que el 95% de
ellos dependen de municipios en tanto el 5% restante comesponde a establecimientos
particulares subvencionados.

Por falta de informacién, no resulta posible entregar una apreciacion objetiva
acerca de la calidad técnica de los servicios entregados por el Programa a traveés del
Componente EFA Técnico. En cambio, si pueden consignarse ciertas apreciaciones
subjetivas en relacién con este atributo, las cuales provienen del estudio exploratorio
mencionado en el Punto 1.1 Diseflo.

A los encuestados egresados de los Programas EFA (14 en tofal) se les
consultd acerca de la disponibilidad de recurses didacticos {mapas, dibujos, buenas
pizarras) por parte del establecimiento para el desarrollo de las asignaturas de! Plan
Comun {Castellano, Mateméticas e Historia). También se les consultd acerca de la
dotacion en maquinarias, equipos, salas de talleres y herramientas para el desarrollo
de [a parte técnica de los programas.

Los resultados de esta indagacion son presentados en el Cuadro N° 9.
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Cuadro N° 9: Apreciaciones de Egresados EFA sobre Recursos de Apoyo
al Proceso Educativo Disponibles en Unidades Educativas

Si, contaba|Contaba con|Contaba con|No contaba
con todo lo|equipamien- [muy poco | con  equipa-
Recursos necesario to, pero haciafequi- miento

falta un poco | pamiento TOTAL
mas

Recursos  didaclicos
para la enserianza de
asignaturas Plan
Comin 9 = 0 0 14

Maquinarias, equi-pos,
salas para falle-res y
herramientas 3 7 3 1 14

De acuerdo con las respuestas de los egresados de programas EFA (ver
Cuadro N° 9), los establecimientos que imparten estos programas, en general, cuentan
con los recursos didacticos requeridos.

La siluaciobn es muy diferente tratdndose de la dotacidn de maquinarias,
herramientas y equipos para el desarrollo de las clases practicas. En este caso, solo 3
de los 14 encuestados sefialaron gque su establecimiento contaba con todo lo
necesario, en tanto 4 sefialaron gque contaba con muy poco (3 casos) o ningun
equipamiento (1 caso).

El estudio consultd, asimismo, acerca de las facilidades proporcionadas por el
establecimiento para acceder a guias, textos de lectura y otros materiales de estudio.
Las respuestas a este respecto sefalan una carencia de biblioteca en los
establecimientos, puesto que la mayor parte de los encuestados (11) declaré haber
contado solamente con el material de estudio proporcionado por €| profesor, en tanto
sélo 3 declararon haber tenido acceso a una biblioteca durante su proceso de
formacion.

En lo que atarie a la disponibilidad de materiales de estudio, cabe recordar que
en el ano 2002 fueron entregados textos de apoyo al 25% de la matricula de los
Programas EFA-ETEA, y que a partir del 2003 la Coordinacién Nacional de Educacién
de Adultos tenia programada la entrega de textos al 100% de los alumnos
metriculados.
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Componente 2: Educacién Fundamental de Capacitacién en Produccion
Silvoagropecuaria {(EFA Silvoagropecuarta)

El segundo Componente del Programa se expresa como: "Jovenes y aduftos
de 15 o0 mas aiios de edad, econbémicamente deprivados, sin calificaciéon laboral y con
escolaridad inferior a Cuarto Afio Basico han recibido formacion que les oiorga
capacitacion técnica basica en el ambito silvoagropecuario y han desarrollado
conductas sociales y éticas”.

La oferta educafiva de este Componente consiste, basicamente, como su
nombre lo indica, en capacitacion basica en técnicas agricolas y agropecuarias, asi
como en técnicas de comercializacién de productos del seclor.

En los Cuadros N” 10 y 11 han sidc consignados para los afios 1999 y 2000,
respectivamente, el namero de programas ofrecidos por este segundo Componente,
junto con el nimero de participantes en ellos y el promedio de alumnos por programa.
No se dispone de informacidn sobre nimero de programas para anos posieriores al
2000.

Cuadro N° 10: Programas EFA Silvoagropecuaria Impartidos en el Pais,
Matricula y Participantes por Programa, Por Regidn, Afio 1999
{cifras absolutas y porcentuales)

REGIONES N° PROGRAMAS N? ALUMNOS N° de Alumnos
por Programa

N % N Y% N

] 0 0 0 0 0

il 0 0 0 0 0

1] 0 0 Q 0 0

[\ 0 0 0 0 0

V 19 1,9 455 22 23,9

Vi 1 0.1 18 0.1 18

VIl 166 16,8 3.769 18,0 22,7

Vili 136 13.8 3.094 14.8 22,8

IX 546 55,4 11.379 54,3 20,8

X 28 28 533 25 19,0

Xl 22 2,2 87 1,8 17,6

X 68 6,9 1.314 6,3 19,3

Xt 0 0 0 0 0

TOTAL PAIS 986 100,0 20.949 100,0 21,2

Fuente: Ministerio de Educacion: Compendio de informacitn Estadistica Afio 1998,
Santiago de Chile, 2000; p. 149.

En el afic 1999, los Programas EFA Silvoagropecuaria tuvieron mayor
presencia en la Novena Regién, la cual concentrd el 54,3% de la matricula y el §5,4%
de los programas. Fue seguida, bastante mas atras, por la Séptima Regidn con un 18
y 16,8%, respectivamente. En tercer lugar se ubico la Octava Region (14,8 y 13,8%).

El promedic general de alumnos por programa en 1999 fue de 21,2, cifra
inferior a la constatada para los programas EFA Técnico (25).
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En el afio 2000, la Octava Region pasd a ocupar el primer lugar en cuanto al
desarrcllo de esos programas, concentrando el 38,1% de la matricula y el 43,5% de
los programas. Fue seguida por la Novena (con un 25,8 y un 21%) y por ia Séptima
Regiones (25 y 23,1%, respectivamente) (ver Cuadro N° 11).

Cuadro N° 11: Programas EFA Silvoagropecuaria impartidos en ei
Pais, Matricula y Participantes por Programa, Por Region, Aiio 2000
(cifras absolutas y porcentuales)

REGIONES N° PROGRAMAS N°” ALUMNOS N° de Alumnos
por Programa
N % N % N
[ 0 0 0 0 0
I 0 0 0 0 0
1} 0 0 0 0 0
v 0 0 0 0 0
Vi 2 04 41 0,4 20,5
Vi 0 0 0 0 0
Vi 116 23.1 2.852 250 24,6
VI 218 43,5 4.345 38,1 19,9
IX 105 21,0 2.944 25,8 28,0
X 35 7,0 697 8,1 19,9
Xl 23 4,6 469 4.1 20,4
X 2 0,4 50 0,4 25
Xl 0 0 0 0 0
TOTAL PAIS 501 100,0 11.398 100,0 22,8

Fuente: Ministerio de Educacion: Compendio de Informacién Estadistica Afio 2000,
Santiage de Chils, 2001; p. 147.

Llama la atencion la pronunciada reduccidn que experimentd la Novena
Regidn, tanto en lo que concierne al nimerc de alumnos (de 11.379 participantes en
1999 pas6 a solo 2.944 en el 2000}, como en cuanto al numero de programas
ofrecidos {los cuales se redujeron de 546 en 1999 a 105 en el afno siguiente). Las
Regiones Séptima y Décimosegunda también experimentaron variaciones a la baja en
el periodo 1999-2000. Estas, junto con las experimentadas por la Novena Region, dan
cuenta del fuerte descenso que sufrieron los programas EFA Silvoagropecuaria en
dicho periodo, descenso que alcanzo al 45,6% en términos de matricuia y al 49,2% en
términos de ndmere de programas. El Panel no dispone de antecedentes que permitan
explicar esta situacién.

En el afo 2001, estos Programas recuperaron parte de su matricula,
incrementandose ésta en un 24,8% en el pericdo 2000-2001. Sin embargo, ella no
alcanzo a tener el nivel que habia alcanzado en el ano 1999 (20.949 participantes): En-
otras palabras, en el periodo 1999-2001, la matricula EFA Silvoagropecuaria
experimenté una disminucién de un 32,1%.

En forma indirecta, a partir de las percepciones de los egresados de esta
modalidad educativa, en torno a la disponibilidad, por parte de los establecimientos
educacionales, de maquinarias, equipos, salas de talleres y herramientas necesarias
para desarroliar el area técnica de estos programas, puede conocerse, si bien en
forma no taxativa, la calidad técnica de ellos. La informacién a este respecto es
proporcionada por el Cuadro N° 12.



Cuadro N” 12: Apreciaciones de Egresados EFA Silvoagropecuaria sobre
Recursos de Apoyo al Proceso Educativo Disponibles en Unidades Educativas

Si, contaba|Contaba con]Contaba confNo coniaba
con todo [o|equipamien-to { muy poco|con equipa-

RECURSOS naecesario paro hacia | equi- miento TOTAL
falta un poco | pamiento
mas

Maquinarias, equi-pos,
salas para talle-res vy
hemramientas 2 0 8 0 10

Segun se desprende del Cuadro N° 12, las unidades educativas que imparten
programas EFA Silvoagropecuaria no se encontrarian lo suficientemente equipadas
para desarollar los procesos de ensefianza-aprendizaje vinculados al Area Técnica,
que, por lo demas, es el area mas importante de estos programas. Sdlo 2 de los 10
egresados encuestados se pronuncié favorablemente a este respecto.

En lo que dice relacién con la posibilidad de contar con textos de estudio
proporcionados o prestados por el establecimiento, las respuestas denotan, asimismo,
carencias en esia materia. En efecto, una sola persona sefjald haber podido acceder a
textos y/o guias de estudio disponibles en la biblioteca del establecimiento.

El Panel cuenta, en el caso de la EFA Silvoagropecuarna, con dos indicadores
de eficacia, los cuales son presentados en el Cuadro N° 13. Cabe senalar que el
calculo correspondiente ha sido realizado sobre la base de las respuestas entregadas
por los 10 egresados de esta modalidad que fueron encuestados.

Cuadro N° 13: Indicadores de Eficacia Cuantificados, Componente EFA
Silvoagropecuaria

Enunciado

Forma de Céiculo

Indicador {aiio 2003)

Indicador N°27: Porcentaje de
egresados encuestados EFA
Silvoagropecuaria que
manifiesta haber mejorado
técnicas de produccién

(N°® de egresados
encuesiados EFA  Silvoa-
gropecuaria que manifiesta
haber mejorade técnicas de
produccién / Total de
egresados encuestados) * 100

90

Indicador N° 28: Porcentaje de
egresados encusstados EFA
Silvoagropecuaria que
manifiesta haber mejorado la
forma de comercializar sus

(N° de egresados
encusstados EFA  Silvoa-
gropecuaria que manifiesta
haber mejorado la fooma de
comercializar sus productos /

56,6

productos Total de egresados
encuesiados) * 100

Segun puede apreciarse a partir de la lectura del Cuadro N° 13, un total de 9 de
entre los 10 egresados de los programas EFA Silvoagropecuaria que fueron
encuestados por el estudio exploratorio declararon haber mejorado sus técnicas de
produccidn luego de haber asistido a ellos. En lo concemiente al eventual
mejoramiento de las técnicas de comercializacion de sus preductos, el porcentaje
respectivo fue de 55,6%.
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Componente 3: Programa de Educacién Técnica Elemental de Aduitos
(ETEA)

El tercer Componente del Programa se expresa como: "Jévenes y adultos de
15 anos 0 mas con escolaridad sobre Cuarto Ano Basico y menor que Segundo Afio
Medio, econdmicamenie deprivados, sin calificacion laboral, han recibido formacion
que les otorga escolaridad a nivel de Segundo Ato Medio, han adquirido capacitacién
para el trabajo y han desarrollado conductas sociales y eticas”.

Una caracteristica importante de estos programas es que, en términos de
nimero de clases asignadas, el Area de Educacién Técnica es tan importante como la
de Educacion General (que incluye Castellano, Matematicas, Ciencias Sociales,
Ciencias Naturales e ldioma Extranjero instrumental}. En efecto, a cada una de estas
Areas el D.S. 348 le asigna un 45% del total de clases que contempla el plan de
estudio.

Los Cuadros N° 14 y 15 permiten establecer el orden de magnitud en que eran
impartidos estos programas en los afios 1999 y 2000, respectivamente.

Cuadro N° 14 : Programas ETEA Impartidos en el Pais, Matricula y Participantes

por Programa, Por Regién, Afio 1999 (cifras absolutas y porcentuales)
REGIONES N° PROGRAMAS N ALUMNOS | N° de Alumnos
por Programa

N % N % N

] 51 5,0 1.150 4,9 22,5

Il 0 0 0 0 0

113 33 3.2 454 1.9 13,7

v 75 7.3 1.685 7,2 22,5

Vv 162 15,8 3413 14,6 211

Vi 47 4.6 1.448 6,2 30,8

Vil 150 14,6 3.393 14.5 22,6

Vil 43 4,2 1.237 53 28,8

X 92 9,0 1.796 7.7 19,5

X 156 15,2 3.574 15,3 22,9

Xl 10 1,0 336 1,4 336

XN 0 0 0 0 0

X 207 20,1 4.950 21,1 23,9

TOTAL PAIS 1.026 100,0 23.436 100,0 22,8

Fuenta: Ministerio de Educacion: Compendio de informacion Estadfstica Afio 1999,
Santiago de Chile, 2000; p. 1580,

En el afio 1989, fueron impantidos un total de 1.026 programas en todo el pais,
los cuales contaron con 23.436 participantes. La Regién Metropolitana es la que mayaor
use hizo de estos programas: 21,1% de la matricula y el 20,1% de los programas se
registraron en esta Region. Le siguen en importancia las Regiones Décima (15,3 y
15,2%, respectivamente), Quinta (14,6 y 15,8%) y Séptima (14,5 y 14,6%). Estas 4
Regiones concentraron el 65,5% de la matricula total y el 65,7% de los programas (ver
Cuadro N° 14).

Dos Regiones, la Segunda y la Décimosegunda, no hicieron uso de esta oferia
educativa, y otras 2, la Décimoprimera y la Tercera, contaron con una baja presencia
de ella. En general, la distribucion regional de los Programas ETEA es bastante mas
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homogénea que la que caracteriza a los programas EFA Técnico y EFA
Silvoagropecuaria, situacion gue se explica por el hecho de que, como se vera en el
Punio i.3.1.2., letra c, referido a la Focalizacion, la poblacidn rural, que es aquéila
hacia la cual ese dirigen estos Gtimos programas, se concentran mayoritariamente
entre las Regiones Sexta y Decima.

El tamaiio promedio de los cursos ETEA en 1999 fue de 22,8. Esta cifra
disminuyé a 22,1 el 2o siguiente {(ver Cuadro N° 15).

Cuadro N° 15 : Programas ETEA Impartidos en el Pais, Matricula y Participantes

por Programa, Por Regién, Ailo 2000 (cifras absolutas y porcentuales)
REGIONES N° PROGRAMAS N° ALUMNOS N° de Alumnos
por Programa

N % N Y% N

H 54 58 1.247 6,0 23,1

il 0 0 0 0 0

HI 22 2.3 482 2,3 21,9

[\ 69 7.4 1.800 8.7 26,1

V 196 20,8 4.020 19.4 20,5

\'i| 66 7.0 1.648 8,0 25,0

Vil 0 0 0 0 0

Vil 43 4,6 1.071 52 249

IX 109 11,6 2.082 10,1 18,1

X 130 13,9 2.881 13,9 22,2

Xl 9 1.0 278 1,3 30,9

X 10 1,0 174 0.8 17.4

Xl 229 24.4 5.003 24,2 21,8

TOTAL PAIS 937 100,0 | 20.686 | 100,0 22,1

Fuente: Ministerio de Educacién: Compendio de Informacion Estadistica Aflo 2000,
Santiago de Chile, 2001; p. 148.

Segun se desprende de la comparacién de los antecedentes presentados por
los Cuadros N° 14 y 15, los programas ETEA experimentaron un decrecimiento de un
8,7% en el periodo 1999-2000, en ianto la matricula también experimentd una
variacion a la baja (-11,7%). En el periodo 1999-2001, la reduccién en la matricula
alcanzé a-0,1%.

En el afio 2000, la Regién Metropolitana continué desarrollando la mayor
cantidad de programas (24,4% del total) y siguid concentrando la mayor parte de la
matricula (24,2%). A diferencia del afio anterior, el segundo ugar fue ocupado por la
Quinta Regidn (la cual concentré ese afio el 19,4% de la matricula total) y el tercer
lugar lo ocup6 la Décima (13,9%). Las Regiones Segunda y Séptima no tuvieron
parlicipacidn en estos programas, en tanto las Regiones Décimosegunda (0,8%),
Décimoprimera (1,3%) y Tercera (2,3%) tuvieron una matricula inferior al 2,4% {ver
Cuadro N° 15).

Como se ha sefalado, ias materias técnico-laborales ocupan una posicion
importante en el plan de estudio de la ETEA: el 45 por ciento de las clases esta
destinado a este tipo de contenidos.

De allf, entonces, que el adecuado equipamiento del establecimiento en
infraestructura, maquinarias y herramientas revista particular importancia en la entrega
de este servicio educativo. Una apreciacién indirecta acerca de la calidad de estos
programas - en las dos areas de educacién general y de educacion técnica -, es

N



posible obfenerla a panr de las encuestas aplicadas a 259

67

alumnos gue se

encontraban en cursos terminales de la ETEA Bésica y de la ETEA Media. Los
anfecedentes correspondientes son presentados en el Cuadro N° 16.

Cuadro N° 16: Apreciaciones de Alumnos de ETEA sobre Recursos de Apoyo

al Proceso Educativo Disponibles en Unidades Educativas (cifras absolutas

y porcentuales)

Si, cuenta|Cuenta con|Cuenta con|No cuenta
con todo lo|equipamien- [muy poco|con equipa-
RECURSQOS necesario |to, pero hace | equipa- miento TOTAL
falta un poco | miento o es
mas malo o se
ha echado
a perder
N % N % N % N % N | %
Recursos didacticos
para la ensenanza
de asignaturas del 65 | 251 M4 | 440 65 [251} 15 58 |259] 100
Area Educacién
General
Maquinarias, equi-
pos, salas para talle-| 79 30,5 96 37,1 €6 25,5 18 6,9 259 | 100
res vy hemramientas

En lo que concieme a materiales para la ensefnanza, tales como buenas
pizarras, mapas y dibujos, los alumnos de los programas ETEA difieren en sus
opiniones; mientras un 30,9% sefiala que su establecimiento no cuenta con tales
elementos o cuenta con elementos inservibles o en cantidad muy insuficiente, un
25,1% opina que su unidad educativa dispone de los recursos didacticos necesarios.
Un 44%, en tanto emite, a este respecto, un juicio intermedio (ver Cuadro N° 16).

En lo que respecta a la dotacidon de maquinarias, herramientas y equipos, el
324% de los encuestados emite una opinién claramente negativa. Un 30,6% la
considera suficiente y el restante 37,1% declara que, contando el estabiecimiento con
estos elementos, se requiere complementarlos.

ASPECTOS COMUNES A LOS TRES COMPONENTES
a) Reduccion de Matricula en el Periodo 2002-2003

A parlir del afio 2003, se espera una disminucion en el ndrnero de programas a
impartir, prondstico que es vélido para los 3 Componentes del Programa. La razén de
ello estriba en la exigencia oficial de cumplir con los plazos formaimente establecidos
para la entrega de las propuestas a los DEPROVs. Funcionarios de MINEDUC
entrevistados opinan que la merma provocada en el nimero de programas
presentados el 2003 sera de entre un 60 y un 70%, respecto del 2002.

Sobre la base de las respuestas eniregadas por los directores de
establecimientos educacionales a las entrevistas que se les administrdé en el marco del
estudio exploratoric antes mencionado, es posible conocer aspectos adicionales del
procese de preduccidn de los componentes. Las apreciaciones también aluden
conjunta e indistintamente a los 3 Componentes.




68

b) Estrategia de Difusion

La estrategia mayormente utilizada por los establecimientos para difundir la
informacién acerca de la oferta de programas pareciera ser, a juzgar por las
respuestas de los 11 directores encuestados, careles, lienzos o diario mural ubicados
en el mismo local det establecimiento. Un total de 9 establecimientos recurririan a esta
estrategia. Formas alternativas de difusion, como serian mensajes colocados fuera del
establecimiento o la visitas casa a casa, son menos recurridas. S6lo 5 y 4 de los
directores, respectivamente, las sefialan como vias de informacion.

c) Infraestructura y Recursos Didacticos

El Cuadro N° 17 presenta las apreciaciones que los directores de
establecimiento tienen en relacién con las facilidades de infraestructura, mobiliario y
recursos de aprendizaje que las unidades que ellos dirigen poseen para ser ufilizados
en la docencia vinculada a los programas EFA y ETEA.

Cuadro N° 17: Apreciaciones de Directores de Establecimientos sobre
Disponibilidad/No Disponibilidad de Infraestructura y Recursos Didacticos

INFRAESTRUCTU- |CUENTA Y |CUENTA EN|CUENTA,
RA Y RECURSOS|ES SUFI-|REGULAR |(PERO ES| TOTAL
DIDACTICOS CIENTE MEDIDA INSUFI-

CIENTE
infraestructura 3 2 6 11
Mohbiliario 4 2 5 11
Maquinarias y
Herramientas 4 4 3 11
Material de Apoyo a
la Docencia 7 0 4 1
Biblioteca para los
Alumnos 5 2 3 10

Segiin se desprende del Cuadro N° 17, con la excepcion de los itemes matenial
de apoyo a la docencia y disponibilidad de biblioteca para los alumnoes, los restantes
elementos claves para el proceso formalivo son, de acuerdo con los encuestados,
insuficientes. Llama la atencion el juicio desfavorable que emiten estos encuestados
en relacién con la infraestructura del establecimiento y con las maquinarias y
herramientas requeridas para la enseianza técnica.

d) Recursos Computacionales

Un tercer aspecto vinculado a la produccion de los 3 Componentes que vale la
pena resaltar, es la disponibilidad, por parte del establecimiento como tal - y no
necesariamente para ser utilizado con fines docentes - de equipamiento moderno
vinculado a la tecnologia computacional. Cabe advertir, en todo caso, que los
establecimientos encuestados no tienen dedicacién exclusiva a los programas
analizados, por lo que el equipamiento declarado con seguridad es utilizado en comun
por otros programas de educacion impartidos por el establecimiento.

El Cuadro N° 18 resume las respuestas entregadas por los directores en
matera de disponibilidad/no dispenibilidad de diferentes recursos computacionales y
ofros recursos audio-visuales para ser utilizades en la docencia vinculada a los
programas analizados.



69

Cuadro N° 18: Apreciaciones de Directores de Establecimientos
sobre Disponibilidad/No Disponibilidad de Recursos Computa-
cionales y Equipos Audiovisuales

NO
RECURSOS COM-| CUENTA |[CUENTA
PUTACIONALES TOTAL
Computador 10 1 11
Sistema Operativo
Windows o superior 9 2 1
impresora 10 1 1
Lector de Compact Disk 7 3 10
Conexion a Intemet 8 2 10
Software Educative 8 3 1
Data Show 1 9 10
Equipo de Video 9 2 11
Retroproyectora de
Transparencias 7 4 11

Como puede apreciarse a pariir del Cuadro N° 18, los establecimientos
educacionales estarian mejor dotados en equipamiento computacional y audiovisual
que en infraestructura, mobiliario y recursos convencionales de apoyo a la docencia.
Cabe destacar que 10 de los 11 directores encuestados sefiala que su establecimiento
cuenta con un computador y que 8 de 10 senala que tienen conexién a Internet.
Similar nimero declara que dispene de material educativo.

Un rasgo adicional que presentan en comin los 3 Componentes del Programa,
es que ellos no han establecido metas en ninguno de los ambitos propios de los
procesos educalivos (cobertura, tasas de retencién, mejoramiento de la calidad de los
servicios prestados, ete.), en el ambito de gestion.

En resumen, en lo que respecta al desempenio del Programa en la produccién
de los Componentes, se advierte, en primer lugar, que los programas EFA Técnico y
EFA Silvoagropecuaria estan desarrollandose en las zonas que concentran los
mayores porcentajes de poblacién rural del pais, caracteristica que estaria indicando
que efectivamente se estd atendiendo a la poblacién que presenta los mas bajos
indices de escolaridad.

Existe sin embargo, una importante excepcidn en el patrén general de
concentracion de los programas EFA y EFA Silvoagropecuaria en areas rurales. Se
trata de la relativamente baja participacion de la Sexta Regidn, en la cual solo se
desarrollaron 20 cursos en el afio 1989 y 32 en el 2000. Resulta importante analizar
las razones de la baja presencia de los programas EFA en esta Regidn, asl como las
razones del abultado nimero de programas EFA Técnico que se desarrollaron en la
Quinta Region: 209 en 1999 y 240 en el 2000.

En segundo lugar, llama la atencién la reduccion de un 32,1% que en &}
periodo 1999-2001 experimenté la matricula de la EFA Silvoagropecuaria, disminucién
respecto de la cual el Panel no cuenta con una explicacién fundamentada.
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Los programas ETEA, por su parte, también registraron en el mencionado
periodo una disminucién de su matricula, pero ésta fue de menor magnitud (-0,1%).

En lo que dice relacién con la calidad de la oferta educativa, las evidencias
recabadas sefialan la existencia de una falencia importante en el equipamiento en
magquinarias, herramientas y talleres de praciica de |las unidades educativas. Asi lo
expresan las opiniones de los egresados EFA, particularmente los de la EFA
Silvoagropecuaria, como también la de los directores de establecimientos.

Los alumnos de la ETEA tienen, a esle respecto, una opinion mas favorable, si
bien un 32,4% de ellos considera que el egquipamiento técnico es inservible o
inexistente, en tanto un 37,1% senala que hay cierta insuficiencia en este ambito. Las
apreciaciones de los funcionarios de MINEDUC entrevistados por el Panel corroboran
la existencia de una falencia en este sentido. Algunos de estos funcionanos ponen en
duda, incluso, la capacidad de los programas analizados de servir como instrumentos
de capacitacion para el trabajo.

Llama la atencidn que una importante proporcién (6 sobre 11) de los directores
encuestados considera insuficiente la infraestructura de los establecimientos. Ademas,
5 consideran insuficiente el mobiliario del mismo. A este respecto, es importante
recordar que el 95% de los programas EFA-ETEA se desarrolla en establecimientos
de dependencia municipal.

Otra carencia imporiante constatada, dice relacién con la falta de materniales de
estudio (textos, guias de apoyo), problema que afecta, especialmente, a los programas
EFA Técnico y EFA Silvoagropecuaria.

En lo que conciemne al logro de los objetivos al nivel de Componentes, sélo se
dispone de informacidn en relacién con la EFA Silvoagropecuaria: el 90% de los
egresados de estos programas que fueron encuestados sefialé haber mejorado sus
técnicas de produccion, en tanto el 55,6% declaré haber mejorado las técnicas de
comercializacion.

En lo que conciermne a la sustentabilidad de los beneficios, no resulta factibie,
con la informacién disponible, emitir un juicio sobre el tema. La falta de estudios de
seguimiento a egresados y la consiguiente carencia de antecedentes en relacién con
eventuales impactos det Programa en los participantes no permite avanzar juicios a
este respecto. En realidad, es la existencia misma de estos beneficios lo que todavia
resta por verificar.
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3.1.2 Desempeno del Programa a Nivei de Propésiio.
(a) Beneficiarios Efectivos del Programa

Gran parte del analisis correspondiente al desemperio del Programa a nivel de
Propdsito fue efectuado en la Seccion Il. 3.1.1, por lo cual no se repetiran los
conceptos alli veridos. En esta Seccibn, se conocerd algo mas respecto del
desemperic del Programa al nivel de Propdsito en el aiio 2001.

En 1990, la EFA atendié a 2.537 personas . En el afo 2001 lo hizo con
25.526. Las Regiones en las que mayormente se concentird la matricula EFA ese afio
fueron, por orden de importancia decreciente, la Novena (40,6%), la Quinta (21%), la
Séptima (17,8%) y la Sexta (12,1%). Estas 4 Regiones dieron cuenta ese afo del
91,5% de la matricula total asociada a estos Programas *. Ese afio no se dictaron
cursos en la Regiones Primera, Tercera ni Octava, en tanto que en la Segunda Regidn
hubo sélo 35 matriculados (ver Cuadro N® 19).

Cuadro N° 19: Matricula EFA Técnico y EFA Silvoagropecuaria Por Regién, Aflo
2001 (cifras absolutas y porcentuales)

RE- EFA TECNICO EFA TOTAL
GION SILVOAGROPECUARIA

N % N % N %
[ 0 0 0 0 0 0
ll 35 03 0 0 35 0,1
i 0 0 0 0 0 0
v 108 1.0 0 Q 109 0,4
Vv 5.357 47,5 0 0 5.357 21,0
VI 2.988 26,4 103 0,7 3.091 12,1
Vi 916 8.1 3.631 255 4.547 17,8
prlll 0 0 a 0 0 o
X 800 7.1 9.566 67,3 10.366 406
X 78 0,7 431 30 509 2,0
Xl 0 0 397 28 ag7 1.6
Xii 0 0 82 06 82 0,3
X 1.020 9,0 13 0,1 1.033 4.1
TOTAL 11.303 100,0 14,223 100,0 25.526 100,0

FUENTE: Afoc 1999: Ministerio de Educacién: Compendio de Informacibn Estadistica Afo
1999, Santiago de Chile, 2000; p. 148. Afo 2000: Ministerio de Educacién: Compendio de
Informacion Esladlstica Afdo 2000, Sanliago de Chile, 2001; p. 147. Ao 2001: Ministerio de
Educacion: Estadlsticas de fa Educacién Aflo 2001, Santiago de Chile, octubre 2002; p. 75.

De la comparacién de ambas modalidades EFA, se constata que la EFA
Técnico concentrd su matricula practicamente en 5 Regiones del pais {(Quinta, Sexta,
Metropoiilana, Séptima y Novena). La EFA Silvoagropecuaria, en tanto, lo hizo sodlo en
3 Regiones (Novena, Séptima y Décima).

“ Ministerio de Educacion: Compendio de Informacion Estadistica, Afios 1996 y 1998, Santiago
de Chile, sin fecha.

* Ministerio de Educacion: Estadisticas de la Educacion Afo 2001, Santiago de Chile, octubre
2002.
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1) Componente 1: EFA Técnico

El Cuadro N° 20 presenta la variacion experimentada por los beneficiarios
efectivos de la EFA Técnico en el periodo 1999-2001. Respecto de esta modalidad se
ha hecho la distincion entre EFA Técnico y EFA Técnico Alfabetizacion (300 clases).
La primera tuvo una variacion negativa (-16,9%), la cual fue compensada por la
variacién positiva (398,9%) que experimento la EFA Técnico Alfabetizacion. En
definitiva, el Componente EFA Técnico experimentd en el periodo analizado un
incremento de un 14,2%.

Cuadro N° 20: N° de Beneficiarios Efectivos Programas EFA Técnico y EFA
Técnico Alfabetizacién {300 Clases) Aiios 1999- 2001

1999 2000 2001 2002 % Variacion
2001/1999
EFA Técnico 9.160 7.860 7.609 5.1, - 16,9
EFA Técnico
Alfabetizacién 739 1.489 3.694 5.1 3999
TOTAL 5.399 9.349 11.302 s.L 14,2

Fuente: Ao 1999 Ministerio de Educacion: Campendio de informacidn Estadlstica Afio 1999,
Santiago de Chile, 2000; p. 149,

Afio 2000: Ministerio de Educacion: Compendio de Informacién Estadistica Afio 2000, Santiago
de Chile, 2001; p. 147. ,

Arfio 2001: Ministerio de Educacion; Estadlsticas de la Educacién Afio 2001, Santiago de Chile,
octubre 2002; p. 74.

2) Componente 2: EFA Silvoagropecuaria

En relacién con ei Componente EFA Silvoagropecuaria, y segin se desprende
del Cuadro N° 21, los beneficiarios de este Componente registraron una disminucion
de un 32,1% en el periodo 1999-2001.

Cuadro N° 21: N° de Beneficiarios Efectivos Programas EFA Silvoagropecuaria,
Aitos 1999-2001

1999 2000 2001 2002 % Variaci6n
2001/1999
EFA
Silvoagropecuaria 20.949 11.398 14.223 5.i. -32.1

Fuente; Afio 1999; Ministerio de Educacién: Compendic de Informacién Estadisfica Afio 1999,
Santiago de Chile, 2000; p. 149.

Afio 2000: Ministerio de Educacion: Compendio de Informacidn Estad/stica Afio 2000, Santiago
de Chile, 2001; p. 147.

Afio 2001 : Ministerio de Educacion: Estadisticas de fa Educacion Aflo 2001, Santiago de Chile,
oclubre 2002; p. 74.
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3) Componente 3: ETEA

En 1980, los Programas ETEA contaron con una mairicula de 11.384
personas, elevandose ésta en el 2001 a 23.410 personas. Tal matricula presentd una
distribucidn regional mas homogénea que [a de la EFA. En efecto, en el mencionado
ano, en todas las Regiones del pais fueron impartidos cursos de esta modalidad y las
diferencias registradas entre Regiones no fueron tan acentuadas como [o constatado
en el caso de los Programas EFA. Al efectuar la comparacion entre los cursos de 600
clases de Educacién Basica con los de 800 clases en este mismo nivel de educacion,
y entre éstos con los de 680 clases de Educacién Media, se constata que los mas
solicitados son estos Gltimos, ya que en €l 2001 dieron cuenta del 58% de! total de la
matricula ETEA (ver Cuadro N°® 22).

Cuadro N° 22: Matricula ETEA Media (680 y 800 Clases) y ETEA Basica {600 y 800
Clases) Por Regién, Afio 2001 (cifras absolutas y porcentuales)

REGION | ETEA MEDIA (680 ciases) ETEA BASICA (600 Y 800 TOTAL
clases)

N % N % N %
| 804 59 379 3.9 1,183 5,1
1l 501 3,7 129 1,3 630 27
m 224 1,7 145 15 369 16
\Y 1.543 11,4 531 54 2.074 8.9
\'4 1.982 14,6 1.257 12,8 3.239 13,8
\') 888 6.5 634 6,4 1.522 65
Vi 1,598 11,8 1.931 19,6 3.529 15,1
Vil 635 47 543 55 1.178 50
IX 447 3.3 1.865 19,0 2.312 99
X 1.648 121 729 7.4 2.377 10.1
Xl 223 1.6 24 0,2 247 1,1
Xl 128 09 71 07 199 0.8
X 2.948 21,7 1.603 16,3 4 551 19,4
TOTAL 13.569 100,0 9.841 100,0 23.410 100,0

FUENTE: Afo 1999: Ministerio de Educacién: Compendio de Informacion Estadfstica Afio
1999, Santiago de Chile, 2000; p. 149. Afio 2000: Ministerio de Educacién: Compendio de
informacion Estadistica Ao 2000, Santiago de Chile, 2001; p. 147. Afio 2001: Ministerio de
Educacion: Estadisticas de la Educacién Afic 2001, Santiago de Chile, octubre 2002; p.
75.

En lo que respecta a la distribucion regional, la matricula ETEA en el afo 2001
fue de mayor magnitud en las Regiones Metropolitana (19,4%), Séptima (15,1%)},
Quinta (13,8%) y Décima (10,1%).
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Cuadro N° 23: N° de Beneficiarios Efectivos Programas ETEA Basica {600 y 800
Clases) y ETEA Media (680 y 800 Clases) Ailos 1999-2001

1999 2000 2001 2002 % Variacion
) 200111988
ETEA Basica -
600 Clases 10.388 7.389 9.741 S.i. -6.3
ETEA Bésica -
800 Clases 0 a9 100 $.i. 100
ETEA Media - 680
Clases 12.850 13.258 13.569 S.i. 56
ETEA Media -
800 Clases 188 0 0 5.1. - 100
TOTAL 23.436 20.686 23.410 S.1. -0.1

Fuente: Afio 1999: Ministerio de Educacion: Compendio de Informacién Estadistica Afio
1999, Santiago de Chile, 2000; p. 150.

Ano 2000: Ministerioc de Educacion: Compendio de Informacién Estadislica Aflo 2000,
Santiago de Chile, 2001; p. 148.

Ano 2001; Ministerio de Educacion: Esfadfsticas de la Educacién Afio 2001, Santiago de
Chile, octubre 2002; p. 75. )

De acuerdo con los aniecedentes proporcionados por el Cuadro N° 23, los
programas ETEA experimentaron en el periodo 1999-2001 una disminucién de 0,1%.

Para finalizar el analisis respecio de los beneficiarios efectivos del Programa,
se ha incluido antecedentes sobre la evolucion del comportamiento de un indicador de
eficacia a nivel de Proposito. Se trata del indicador variacion anual de [os usuarios. Los
resultados se presentan en el Cuadro N° 24.
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Cuadro N° 24: Indicador de Eficacia a nivei de Propdsito: Tasa de Variacion
Anual de la Matricula, Anos 1999-2001 *

Nivel Nacional 1999 | (2000/1999) * 100 | (2001/2000) * 100 | (2002/2001)*
100
EFA - -32,7 23 S
ETEA - -11,7 13,2 Sii
EFA NIVEL
REGIONAL
12 Regién - 0 0 Sh
2° Regién - -100 35 Sh
32 Regidn - -72 -100 S
4° Regién - 2136 -7,.2 Sii
53 Regién - -5.8 -0,4 Sh
6 Region - 53 2521 Sh
79 Regidn - -8,9 93 Sh
8° Regitn - 18,8 -100 S
9% Regién - -71 169,5 Sh
102 Regién - 23,1 -41,0 Shi
112 Regidn - 20,6 -154 Sh
12% Region = 96,9 64 Si
13% Regién - 75,5 188,5 Sh
ETEA NIVEL
REGIONAL
12 Regitn - 84,4 -5,1 Sh
2® Regidn - 0 630 Sh
32 Region - 6,2 -23.4 Sh
4° Regidn - 6,8 15,2 Sh
5% Region - 17,8 -19,4 S
6% Region - 13,8 7,6 Sii
7° Regibn - -100 3528 Si
82 Regi6n - -13,4 10,0 Sh
92 Reqgion - 15,9 11,0 Sh
102 Region - -19.4 -17,5 Sh
119 Regidn - -17,3 -11,2 Sh
12° Regién - 174 14,4 Si
13® Region - 1,1 -9,0 Sih

e No se ha incluido el cllculo por tramos de edad porque el Panel carece de
informacidn sobre beneficiarios del Programa desglosada por esla variable.

L.as cifras preseniadas en el Cuadro N° 24 permiten destacar que en el pericdo
1999-2000 tanto los programas EFA como los programas ETEA experimentaron una
vanacion negativa, la que alcanzoé a -32,7 y -11,7%, respectivamente. En el caso de
los primeros, las mayores reducciones se registraron en las Regiones Segunda (-
100%), Tercera (-72%) y Novena (-71%). En el caso de los programas ETEA,
perdieron imporntantes proporciones de usuarios las Regiones Séptima (-100%),
Décima (-19,4%) y Décimoprimera (-17,3%).

En el periodo 2000-2001, ambas modalidades registraron una varacion
positiva. Mientras la matricula de los programas EFA crecié en un 23% - destacandose
a este respecto las Regiones Sexta, Metropolitana y Novena -, los de la ETEA




76

incrementaron su matricula en un 13,2%. En este Oitimo caso, destacan Las Regiones
Séptima, cuya matricula crecié en un 3529%, y Segunda (630%).

b) Analisis de Cobertura
Componentes 1y 2: EFA Técnico y EFA Silvoagropecuaria 5

Cuadro N° 25: Cobertura Programas EFA Técnico (Exceptuando
EFA Alfabetizacion) y EFA Silvoagropecuaria, Aflos 1999 - 2001

Afo Poblacion Beneficiarios %
Objetivo (*) Efectivos

1999 S.i. 30.848 S.i.

2000 998.274 20.747 2.1

2001 1.017.520 25.526 2,5

2002 S.i. S.i. S.i.

Fuente: Beneficiarios Efectivos; Cuadros N° 8y 19,

Poblacién Objetivo: Ano 2000; MIDEPAN: Tabulados especiales
sobre la base de Encuesta CASEN 2000; Ano 2001:Tabulados
especiales solicitados al INE sobre la base de Encuesta Nacional
del Empleo, trimestre octubre-diciembre 2001.

("} Poblacién de 15 afos o mas, sin escolaridad, o con escolaridad
inferior a Cuarto Afic de Ensefanza Basica.

Segun se desprende de! Cuadro N° 25, la cobertura de los Programas EFA
Técnico y EFA Silvoagropecuaria alcanzé al 2,1% en et afio 2000 y al 2,5% en el afio

2001.

Cuadro N° 26: Cobertura Programas EFA Técnico Alfabetizacion (300
Clases) Afios 1999 - 2001

Aio Poblacion Beneficiarios %
QObjetivo Efectivos

1999 S.i. 739 S.i.

2000 357.387 (%) 1.489 0.4

2001 422.540(*") 3.694 0,9

2002 S.1. S.0. S.i.

Fuante; Beneficiarics Efeclivos: MINEDUC.
Poblacién Objetivo: (*} Afo 2000: Poblacion sin escolaridad, ver
MIDEPAN: Tabulados especiales sobre la base de Encuesta
CASEN 2000; (™) Afio 2001; Analfabetos, Ministerio de Educacion:
Estadisticas de la Educacion Ano 2001, Santiago de Chile, octubre
2002.

La modalidad EFA Alfabetizacion o EFA 300 Clases alcanzé en el aiio 2000 a
un 0,4% , en tanto en el 2001 ésta alcanzd a 0,9% {(ver Cuadro N° 26).

* por falta de informacidn, no resulta posible efectuar el desglose entre los beneficiarios efectivos de la
EFA y los de 1a EFA Silvoagropecuaria, ya que, de acuerdo con el D.S. 348, a diferencia de los primeros,
estos ultimos deben saber leer y escribir. Por ende, el cilculo de cobertura comprende el total de los
Programas EFA, exceptuando la EFA 300 Clases o EFA Alfabetizacion.
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Componente 3: ETEA

Cuadro N° 27: Cobertura Programas ETEA ETAPA BASICA-600
Clases, Afios 1999-2001

Anho Poblacion Beneficiarios %
Objetivof*) Efectivos

1999 5.0 10.398 S..

2000 1.374.612 7.389 0,5

2001 S.i 9.741 .5

2002 8.1 S.i. S.0.

Fuente: Beneficiarios Efectivos: Cuadros N° 15 y 22.
Poblacion Objetivo: Afo 2000: MIDEPAN:
Tabulados especiales sobre [a base de Encuesta CASEN 2000.
{(*) Poblacion Urbana con 15 afios de edad o mas y con estudios
superiores a 3° Afio Basico e inferiores a 8° Afto Basico.

Cuadro N° 28: Cobertura Programas ETEA ETAPA BASICA-800
Clases, Afios 1999-2001

Ao Poblacion Beneficiarios %
Objetivo (*) Efectivos

1999 S.i. 0 S.i.

2000 502.295 39 0

2001 s.. 100 S.i.

2002 5.0 5.1 S..

Fuente: Beneficiarios Efectives: Cuadros N® 15y 22.
Poblacion Objetivo: Ao 2000: MIDEPAN: Tabulados especiales
sobre la base de Encuesta CASEN 2000.
(*) Poblacién Rural con 15 afios de edad o mas y con estudios
superiores a 3° Ao Basico e inferiores a 8° Afo Basico.

Cuadro N° 29: Cobertura Programas ETEA ETAPA MEDIA (680 Clases)
Aiios 1999- 2001

Ano Poblacion Beneficiarios %
Objetivo (*) Efectivos

1999 8.l 12.850 S.0.

2000 1.349.328 13.258 1,0

2001 S.i. 13.569 s.i.

2002 S.i. S.i. S.i.

Fuente: Beneficiarios Efectivos: Cuadros N° 15y 22
Poblacién Objetivo: Afio 2000: MIDEPAN: Tabulados especiales
sobre la base de Encuesta CASEN 2000,
(*) Poblacién Urbana con 15 aros de edad o mas y con estudios entre
8° Afio Basico y Primer Afio Medio.



Cuadro N° 30: Cobertura Programas ETEA ETAPA MEDIA (800
Clases), Aios 1999-2001

Afio Poblacion Beneficiarios %
Qbjetivo (*) Efectivos

1999 S.i. 188 S.0.

2000 291.886 0 0

2001 s.. 0 S.i.

2002 S.1. 8.1, 5.0.

_ Fuente: Beneficiarios Efectivos: Cuadros N° 15y 22,
Poblacién Objetivo: Afio 2000: MIDEPAN: Tabulades especiales

sobre la base de Encuesta CASEN 2000.
(*) Poblacién Rural con 15 aios de edad o mas y con estudios entre 8°

Ao Basico y Primer Aito Medio.

Cuadro N° 31: Cobertura Programas ETEA Etapa Basica

Modalidades 600 y 800 Clases, ailos 1999 - 2001

Ano Poblacion Beneficiarios %
Objetivo {*) Efectivos

1999 s.d. 10.398 S.i.

2000 1.876.907 7.428 0,4

2001 S.i. 9.841 S.i.

2002 S.i. S.0. s.0.

Fuenie: Beneficiarios Efectivos: Cuadros N¢ 15y 22.
Poblacién Objetivo: Afc 2000: MIDEPAN: Tabulados especiales

sobre la base de Encuesta CASEN 2000.
(") Poblacién con 15 arfios de edad 0 mas y con estudios superiores a

3° Afio Basico e inferiores a 8° Afio Basico,

Cuadro N° 32: Cobertura Programas ETEA Etapa iVedia

Modalidades 680 y 800 Clases, aitos 1999 - 2001

Ao Poblacién Beneficiarios %
Obhjetivo (*) Efectivos

1999 S.i. 13.038 S.1.

2000 1.641.214 13.258 0,8

2001 5.0 13.569 S.i.

2002 S.1. S.1 S.i.
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Fuenie: Beneficiarios Efectivos: Cuadros N° 15y 22,
Poblacién Objetivo: Ao 2000: MIDEPAN: Tabulados especiales

sobre la base de Encuesta CASEN 2000.
(*) Poblacién con 15 afos de edad o mas y con estudios entre 8° Afio

Basico y Primer Ano Medio.

R



Todas las Modalidades, Afios 1999 - 2001

Cuadro N° 33: Cobertura Programas ETEA Etapas Basica y Media

Ao Poblacion Beneficiarios %
Objetivo {*) Efectivos

1999 S.i. 23.436 5.

2000 3.518.121 20.686 0,6

2001 S.i. 23.410 Sl

2002 S.i. s.1. s.i.

Fuente: Beneficiarios Efeclivos: Cuadros N° 31 y 32.

Poblacién Objelive; Aho 2000: MIDEPAN: Tabulados especiales

sobre 1a base de Encuesta CASEN 2000.
{*} Poblacion con 15 afics de edad o mas y con estudios superiores a
3° Ao Basico e inferiores a Segundo Aiio Medio.
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Los Cuadros N° 25 a 33 pemniten colegir que la coberiura de los programas
ETEA Etapa Bésica es inferior a la de la ETEA Etapa Media. Las sub-modalidades de
la ETEA Etapa Basica alcanzaron en el afio 2000 - Gnico afio para €l cual se dispone
de informacioén - coberturas que fluctian entre 0 y 0,5%, con un promedio general de

0,4%.

Por su parte, las sub-modalidades de la ETEA Etapa Media presentaron

coberturas que fluctuaron ese afio entre 0 y 1,0%, con un promedio general de 0,8%.

La cobertura dei conjunto de los programas ETEA llegé en el afio 2000 a 0,6%.

El Cuadro N° 34 permite establecer la coberlura que, a nivel nacional y regional,
tuvieron los programas EFA y ETEA considerados en su conjunto.

Cuadro N° 34: Indicador de Cobertura del Programa, Nivel Nacional y Regional, Afio 2000

1999 2000 2001 2002

EFA y ETEA (Nivel sfi 0,92 Si sfi

Nacional)
EFA y ETEA (Nivel

Regional)
12 Regién sh 1,36 sfi sfi
2° Reqidn shi 0 sfi sh
32 Regién sfi 0,65 sfi sfi
42 Regidn s 1,17 s sh
52 Region sfi 217 sfi sfi
62 Regi6n sfi 0,86 sh sfi
72 Region sfi 1,17 sh “shi
8 Regidn sh 0,85 sfi shi
9% Regidn sh 1,86 sh sfi
107 Regién sh 0,89 sfi sfi
11® Regién sh 227 sh sh
127 Regidn shi 0,62 sh shi
13% Regién sfi 0,35 sh shi
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Del Cuadro N° 34 se puede colegir que el conjunto de Componenies del
Programa alcanzé en el afio 2002 una cobertura nacional de 0,92%. Los mayores
valores a este respeclo se cbservaron en las Regiones Décimoprimera (2,27%),
Quinta (2,17%), Novena (1,86%) y Primera (1,36%). La mener cobertura, en cambio,
se constatd en las Regiones Segunda (0%), Metropolitana (0,35%), Décimosegunda
{0,62) y Tercera (0,65%).

Apreciacion de los Directores sobre la Calidad de la Gestién del Programa

El Panel cuenta con informacién en relacién con la calidad de los programas o
logro del objetivo al nivel de Propdsito. Se trata de un indicador que establece la
satisfacciénfinsatisfaccion que experimentan los directores de las unidades educativas
en relacién con la gestion del Programa. A este respecto, puede sehalarse que soélo el
50% de los directores se declard satisfecho con la misma.

Este indicador es presentado en el Cuadro N° 35.

Cuadro N° 35: Indicador de Calidad al Nivel de Propésito

Enunciado Forma de Calculo Indicador
(Ano 2003)
Indicador N° 12: Porcentaje | (N®° de directores de
anual de directores de|establecimientos encuesta-
establecimientos dos que ejecutaron
encuestados que se | programas que se declaran
declara satisfecho con la|satisfechos con la calidad 50
calidad de la gestién del|de la gestion del Programa
Programa afo i / N° total de directores
de establecimientos
encuestados afio i) *100

{c) Focalizacion del Programa (en caso que corresponda}

De acuerdo con el D.S. 348, los Programas EFA y ETEA tienen definidos
planes y programas de estudio dirigidos a una peblacién especifica: a) personas de 16
anos y mas; b) de escasos recursos; ¢) con escolaridad incompleta (inferior a Cuarto
Afio de Educacion Bésica en el caso de los participantes en la EFA Técnico y en la
EFA Silvoagropecuaria e inferior a Segundo Afio Medio en el caso de la ETEA); d) sin
calificacién laboral. En el caso de la EFA Silvoagropecuaria, los participantes deben
tener, ademés, residencia rural o extraer su sustento de las faenas agricolas.

Sobre la base de los antecedentes entregados por el Estudio Complemeniario
anteriormente citado, y considerando el conjunto de 24 egresados encuestados de las
modalidades EFA Técnico y EFA Silvoagropecuarnia y los 269 alumnos encuestados de
la modalidad ETEA, es posible afirmar que, si bien estos Programas cumplen con el
criterio de edad establecido por el D.S. 348, se encuentran, sin embargo, atendiendo
primordialmente poblacién juvenil. En efecto, el 62,5% de los encuestados tenia
menos de 19 afios, en tanto el 74,2% tenia menos de 22 afos. S6lo un 19,1% de ellos
tenia 26 afios o mas.

En lo que dice relacion con el segundo criterio de focalizacidén - el nivel
socioecondmico -, el mismo estudio sefiala que estos Programas efectivamente estan
atendiendo a su poblacién objetivo por cuanto et 91,1% de los encuesiados declard
que su grupo familiar vivia con un monto de ingresos inferior a los $300.000 pesos.
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El cumplimiento de los criterios vinculados a la baja escolaridad y a la falta de
calificacion laboral sélo puede ser establecido en forma indirecta sobre la base de
informacién sobre status laboral obtenida de los alumnos ETEA * a través del estudio
exploratorio. A este respecto, cabe sefalar que, del total de 259 casos encuestados, el
40,2% se declard cesante, el 17,4% inaclivo, en tanlo un 27% declaré encontrarse
trabajando. Sobre el 15,4% restante no se obtuvo informacién en relacién con su
situacion laboral.

En definitiva, solo respecto de un 24,7% de los alumnos ETEA (64 casos) se
obtuvo informacién en relacion con el tipo de trabajo que realizaban al moemento de ser
encuestados. Los empleos consistian en: asalariade agricola ¢ pequeio propietario
agricola (24,9%), empleado en una empresa (20,3%), obrero (18,8%), empleada de
casa particular (17,2%), microempresario {(9,4%) y vendedor (9,4%). Estos
antecedentes estan sefalando que los usuarios de los Programas ETEA son personas
con bajas calificaciones laborales, y, presumiblemente, ademas, con escolaridad
basica o0 media incompleta.

La Coordinacidon Nacional de Educacion de Adultos ha sefalado que los
programas EFA Técnico y EFA Silvoagropecuaria se desarrollan principalmente en
sectores rurales. Como fue posible observar a partir de los Cuadros N° 8 y 11, estos
programas se distribuyeron en el afio 2000 principalmente entre las Regiones Quinta y
Novena, con exclusidn de la Octava region, en el caso de ia EFA Técnico, y entre las
Regiones Séptima y Décima en el caso de la EFA Silvoagropecuaria.

Por ofro lado, de acuerdo con la Encuesta CASEN 2000, la poblacién rural del
pais se concentraba en el afio 2000 mayoritariamente entre las Regiones Sexta
{11,8%), Séplima (15,6%), Octava (17,6%), Novena (13,6%), y Décima (16,8%) "
Entre estas 5 Regiones se encontraba el 75,4% de la poblacion rural total del pais.

Estas cifras permiten afirmar que, efectivamente, los programas EFA esian
llegando a las Regiones que "aportan” mayores volimenes de poblacién rural. Sin
embargo, se encuentra subrepresentada en los programas EFA Silvoagropecuaria la
Sexta Region y similar situacién se observa con las Regiones Octava y Décima en
relacion con los programas EFA Técnico.

(d) Grado de satisfaccion de los beneficiarios efectivos

El Panel dispone de dos indicadores que permiten emitir un juicio estimativo en
relacién con la calidad det Programa, los cuales aluden al grado de satisfaccion que
los beneficiarios dicen tener respecto de; a) los servicios de escolaridad; y b) la
capacitacién para el trabajo entregada en el proceso educativo. La cuantificacion de
los mismos es presentada en ef Cuadro N° 36.

“ Enire los alumnos EFA Técnico y EFA Silvoagropecuaria encuestados, la mayor parte se encontraba
inactiva, siendo, fundamentalmente, dueiias de casa y jubilados. Los respectivos porcentajes de inactivos
alcanzaban en estos casos al 57 y al 90%, respectivamente.

“7ver MIDEPLAN: Situacién de! Sector Rural en Chile, 2000, Santiago de Chile, ensro 2002; p.
7.
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Cuadro N° 36: Porcentaje de jovenes y adufios que se declaran
"satisfecho” con el Programa

Enunciado

Forma de Célculo

Indicador {Afic
2003)

Indicadar N° 10, Calidad:
Porcentaje anual de jévenes y
adultos encuestados que se
declaran ‘“satisfechos" con
calidad de los servicios de
escolaridad entregados por ¢l
Programa

(N° de jovenes y adullos
encuestados que se declaran
"satisfechos” con los servicios
de escolaridad entregados por
el Programa ano i / N° total de
jovenes y adultos encuestados
afo i) *100

57,9

Enunciado

Forma de Célculo

Indicador (Afio
2003)

Indicador N° 11, Calidad:
Porcentaje anual de jovenes y
adultos encusstados que se
declara  "salisfecho"  con
calidad de los servicios de
capacitacion laboral
entregados por el Programa

(N° de jovenes y adullos
encuestados que se declara
"satisfecho" con los servicios
de capacitacidn laboral
entregados por el Programa
afio i / N° tolal de jévenes y
adultos encuestados afo i)
*100

Es conveniente reiferar que ios indicadores disponibles para avanzar juicios

evaluativos acerca del desempefio del Programa son insuficientes. Sin embargo, el
Panel pudo cuantificar 5 indicadores que pemiten evaluar el desemperio del Programa
al nivel de Propésito, en las dimensiones de eficacia y calidad.

1)
2}

1)

a)

Esos indicadores son:

Tasa de variacién anual de los beneficiarios;
Cobertura;
Calidad. A su vez, esta Ultima dimensién ha sido medida a través de un
indicador de calidad de la gestion del Programa y a través de dos indicadores
gue miden grado de satisfaccion de los usuarios.

Tasa de Variacion Anual de los Beneficiarios

Componenies 1y 2: EFA Técnico y EFA Silvoagropecuaria

El indicador tasa de varacion anual de los programas EFA tuvo una evolucidn

de signo negativo en el periodo 1999-2000 {-32,7%) y de signo positivo en el perlodo
2000-2001 {23%). En este altimo periodo, las Regiones que experimentaron un
crecimiento fueron la Sexta (252,1%), la Metropolitana (188,5%) y la Novena (169,5%).
Por el contrario, las Regiones Tercera y Oclava disminuyeron en un 100% su matricula
(ver Cuadro N° 24).

Llama la atencidén que, al nivel nacional, y en un periodo mas amplio (1999-

2001), tanto la EFA Técnico (excluyendo la modalidad EFA Técnico Alfabetizacion),
como la EFA Silvoagropecuaria disminuyeron su matricula. Tales reducciones
alcanzaron a -16,9 y -32,1%, respectivamente. Si se considera en forma conjunta la
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EFA Técnico en sus dos variantes, se constata que ésta experimenté en el periodo un
crecimiento de 14,2%.

A este respecto, cabe recordar que, como antes se ha sefalado, en razon de
que MINEDUC ha dado instrucciones en el sentido de que deben cumplirse los plazos
legales para la preseniacion de propuestas de programas, existen pronosticos por
parte de algunos funcionarios de ese organismo en el sentido de que en el afio 2003 la
matricula EFA y ETEA se reducira a un tercio de la que se registré en el 2002.

Variaciones tan importantes en la matricula como las observadas, y de signho
negativo, permiten avanzar la hipétesis de que estos programas estan experimentando
pérdida en su capacidad de atraer eventuales beneficiarios, o que existirian
desincentivos u ofra clase de problemas a nivel de la oferta que impediria a los
establecimientos educativos presentar o ver aprobadas sus propuestas. Pero también
puede estar configurandose una situacibn en que otros programas EDA estan
ocupando los espacios que antes tenian estos programas. Constituye una tarea
importante realizar estudios que permitan despejar esta interrogante.

b) Componente ETEA

Al nivel nacional, la ETEA experimentd una variacién negativa de su matricula
en el periodo 2000/1999 (-11,7%). Sin embargo, ésta repunté en el periodo siguiente,
alcanzando a un 13,2% entre el 2000 y el 2001. En este dltimo periodo, destacan por
su elevado crecimiento fa Sépiima (3529%) y la Segunda Regiones (630%). Por otro
lado, sin embargo, 7 Regiones tuvieron en el periodo 2000-2001 una variacién
negativa, entre las cuales destaca la Tercera (-23,4%) y la Quinta Regién (-19,4%).

Considerando un piazo mas extenso, 2001/1999, puede sehalarse que este
Componente experimentd un leve descenso {(-0,1%).

Al parecer, los factores que afectan a la mairicula EFA (Técnico vy
Silvoagropecuaria) y que han determinado que ésta presente en los Gltimos afios una
evolucion negativa, no tienen infiuencia en los programas ETEA, puesto que éstos han
podido mantener sus niveles de inscripcién de alumnos. En todo caso, también seria
importante analizar cudles son los factores que estan impidiendo el incremento de la
matricula ETEA o que estan determinando un estancamiento de la misma.

2) Cobertura
a) Componentes 1y 2: EFA Técnico y EFA Silvoagropecuaria
En los afos 2000 y 2001, los programas EFA Silvoagropecuaria y EFA Técnico
considerados en su conjunto® alcanzaron una cobertura de 21 y 2,5%,
respectivamente.
A este respecto, es importante seialar que la variante Alfabetizacion de la EFA

Técnico (0 EFA 300 clases), registré una menor cobertura: un 0,4% en el afio 2000 y
un 0,9% en el afo 2001.

“8 Debido a que la poblacion objetivo de la EFA Silvoagropecnaria presenta la caracteristica de que deben
ser habitanies rurales o que desarrcllen actividades agricolas, con escolaridad inferior a Cuarto Afto
Bisico, pero alfabetos, no fue posible calcular por separado el indicador de cobertura para esta modalidad
EFA.
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b) Componente 3. ETEA

Respecto del Componente ETEA, el Panel efectud la distincion entre ETEA
Etapa Basica y ETEA Etapa Media. En relacién con ambos niveles se dispone de
informacién sdlo para el aio 2000.

Ese afo, la ETEA Basica alcanz6 una cobertura de 0,4%.
Por su parte, la ETEA Media tuvo una cobertura de 0,8%.

Para ambas modalidades ETEA, consideradas en su conjunto, €l indicador de
cobertura llegd a 0,6%.

3) Calidad Referida a la Gestion del Programa

Un primer indicador de calidad ufilizado por el Panel alude al 2mbito de la
gestion. Su cdélculo amejd como resultado que el 50% de los directores de
establecimientos educacionales que imparten programas EFA-ETEA encueslados
sefalaron encontrarse satisfechos en relacién con la gestion del Programa.

4) Calidad Referida a los Servicios Educativos

El 57,9% de los encuesiados {(alumnos ETEA) declaré encontrarse satisfecho
con la calidad de los servicios de escolaridad recibidos del Programa ETEA.

5) Calidad Referida a la Capacitacion para el Trabajo

tUn 54,8 % de los encuestados {alumnos ETEA), expreso satisfaccion con el
nivel de la capacitacion laboral entregada por el Programa ETEA.

3.1.3. Desempeiio del Programa a Nivel de Fin

La carencia de informacion suficiente impide al Panel emitir un juicio fundado
en relacion con la contribucién efectiva del Programa al logro del Fin. Este, como se
sabe, consiste en que el Programa debe "contribuir al mejoramiento de la calidad de
vida de la poblacién adulta de escasos recursos sin escolaridad ¢ con escolaridad
incompleta”. Sin embargo, de las conversaciones sostenidas con funcionarios de
MINEDUC y de las entrevistas en terreno efectuadas, se desprende que el Programa
aporta a la preparacion de lideres comunitarios y a la organizacion social. En el plano
personal, los alumnos y egresados encuestados han declarado que estos Programas
han contribuido a su crecimiento como personas: el 51,7% de los alumnos ETEA, el
92,9% de los egresados de la EFA Técnico y el 100% de los egresados de la EFA
Silvoagropecuaria sefiald que los estudios realizados les han permitido relacionarse de
mejor manera con ofras personas.
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3.2 Conclusiones sobre la Eficacia y Calidad dei Programa

Los antecedentes disponibles en relacién con el logro de los objetivos al nivel
de Propodsito amrojan resultados regulares. Por un lado, la matricula EFA Técnico se
incrementd en el periodo 1999-2001 en un 14,2%, en tanlo la EFA Silvoagropecuaria y
los programas ETEA tendieron a decrecer (-32,1 y -0,1%, respectivamente).

Por ofro lado, la cobertura alcanzada en el afio 2000, tanio por los programas
EFA como por la ETEA, pero particularmente por esta Gitima es, mas bien, baja: 2,1%
en el caso de la EFA Técnico (exceptuando EFA Alfabetizacion) y 0,6% en el caso de
la ETEA.

Al indagar acerca de la calidad de la gestién y de los servicios prestados por
estos Programas, pudo constatarse que ésta, sin ser mala, se mantiene en un nivel
regular. Entre los directores de establecimienios educacionales que imparten
programas EFA-ETEA encuestados, el 50% senald encontrarse satisfecho en relacién
con la gestidn del Programa.

En lo que dice relacién con el cumplimiento de los criterios de focalizacion, se
ha podido constatar en base al estudio exploratorio realizado por el Panel, que los
Programas EFA y ETEA estarian efectivamente atendiendo a la poblacién objetivo, si
bien en lo que concierne a la variable edad los jdvenes menores de 26 afos se
encuentran sobrerepresentados, en desmedro de la poblacion adulta. Ademés, en
relacion con fa EFA Técnico, dos Regiones se encuentran subrepresentadas (la
Octava y la Décima), en tanto que en los programas EFA Silvoagropecuarnia, la Sexta
Regién tampoco tiene la presencia esperada considerando el importante volumen de
poblacién rural que habita en ella.

El Cuadro N° 37 contiene un resumen de la informacidén proporcionada por los
indicadores de eficacia y de calidad.



Cuadro N° 37
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Evolucion de Indicadores / Informacién de Eficacia y Calidad

Objetivo Indicadores Cuantificacion
Enunciado 1999 2000 2001 2002
Fin® Eficacia
Calidad
Eficacia
Calidad
1) Porcentaje anual de directores
Propésito de establecimientos educacionales 50
encuestados que se declara
satisfecho con la calidad de la
gestion del Programa (afio 2003}
Componentes

* En caso de contar con indicadores a nivel de Fin, se les debe incluir en este cuadro.
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Cuadro N° 37 (Continuacion)

Componenie Indicador 1999 2000 2001 2002
EFA Técnico Eficacia 14,2
EFA  Silvoagro-|2)Tasa de variacion anual de
peciaria jovenes y adullos beneficiarios del .321
2

ETEA

Programa (nacional y por Regidn)
denirc de los {ramos elareos de
15-29, 30-45, 46 y mas afos de -0,1
edad * (periodo 2001/1999)

EFA y  EFA|Eficacia 32 2,5
Silvoagropecuaria | 3)Cobertura
ETEA 02,6
Cafidad
4) Porcentaje anual de jovenes y
ETEA adulios encueslados que se 57.9
declara "salisfecho™ con calidad de g
los senvicios de escolaridad
entregados por el Programa (ano
2003)
Calidad
3) Porcentaje a-nual de jovenes y
aduitos encuestados que s& de-
ETEA clara "salisfecho” con calidad de 54,8
los servicios de capacilacion
laboral  entregados por el
Programa (afio 2003)
Calidad
6) Porcentaje de egresados
EFA encueslados EFA Silvoagrop. que 20
manifiesta haber mejorado
técmicas de produccion (afic 2003
Calidad
7) Porceniaje de egresados
EFA encuestados EFA Silvoagrop. que 55,6

manifiesla haber mejoradoe forma
de comercializar sus productos
{afio 2003)

Fuente: Ministerio de Educacidn Estadisticas de la Educacién Afdo 2001,
Santiago de Chile, octubre 2002; DIPRES: "Programas de Educacion
Fundamenial de Adulios y Educacion Técnica Elemental de Adulios (ETEA),
MINEDUC: Obtencion de Informacién Prefiminar sobre los Niveles de
Satisfaccion por parle de los Beneficiarios y Ejecutores de los Cursos Impartidos
en el Marco de estos Programas”, Santiago, abril 2003.

+ No se ha incluide el célculo por tramos de edad porque e Pane! carece de

informacion sobre beneficiarios del Programa desglosada por esla variable. .
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4. EFICIENCIA Y ECONOMIA DEL PROGRAMA
4.4 Anélisis de Fuentes y Uso de Recursos Financieros

Cuadro N° 38: Fuentes de Financiamiento del Programa (Miies de $ 2003}

Fuentes de Financiamiento 1999 2000 2001 2002
1.Aporte Fiscal Directo 3.637.045 3.918.411 42647201 4.192.911
Subvenciones 3.609.428 3.890.553| 4.236.6683| 4.164.217
Personal 27.617 27.858 28.057 28.694
2. Transferencias olras 0 0 0 )
instiluciones piblicas

3 Otras Fuentes {aporte de 0 4] 0 0
terceros, aporie de beneficiarios)

Fuente: Ministerio de Educacion.

Como se aprecia en el Cuadro N° 38, el programa evaluado es financiado por
medic de Aporte Fiscal Directo. Estas cifras corresponden a los montos de
subvenciones asignados a los programas EFA y ETEA, en sus distintas modalidades,
y a item de personal, como se puede apreciar en el Cuadro N° 40 sobre Desglose del

Gasto Efeciivo Total en Personal, Bienes y Servicios de Consumo, Inversion y otros.

Cuadro N° 39: Gasto Efectivo Total del Prog{ama (Miles de $ 2003)

ANO Gasto  Efective  del | Otros Gaslos Total Gasto
Presupuesto Asignado Efectivo del
Programa
1999 3.637.045 o 3.637.045
2000 3.918.411 0 3.918.411
2001 4.264.720 0 4.264.720
2002 4.192.911 0 4.192.911

Fuente: Ministerio de Educacién.

A partir del cuadro anterior, para los diferentes afios evaluados, el gasto
efectivo del presupuesio asignado es equivalente al total de gasto efectivo del
Programa. Durante el periodo 1999-2002, el gasto efective del presupuesto aumenté
en 15%.

Conviene recordar que el Programa se sustenta basicamente por el pago de
las subvenciones, para lo cua! hay un procedimiento a cumplir mensualmente, siendo
éste el registro de los alumnos que efectivamente asisien a horas de clases en los
cursos EFA y ETEA. En el disefio del programa no figuran requenmienios de
inversiones ni gastos en  bienes y servicios de consumo, como tampoco
financiamiento por tercercs para su funcionamiento, si bien los miembros de las
SEREMIs asumen funciones de apoyo en la evaluacién de los programas. De esta
manera se puede entender que el gasto efectivo del presupuesto coincida con el total
de Gasto efectivo del Programa.

Si bien se aprecia que las subvenciones son exclusivamente de Aporte Fiscal
Directo, no se explicitan otras fuentes de financiamiento. No destaca la participacién
de terceros como tampoco la transferencia de otras instituciones. Sin embargo, las

3¢ Comesponde a gastos con cargo a recursos aporlados por ofras instiluciones publicas o privadas o los
propios beneficiarios.

s
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actividades desarrolladas por las SEREMIs no son cuantificadas, que corresponden en
gran parte a la participacién en la evaluacién de los Programas.

Cuadro N° 40: Desglose del Gasto Efeciivo del Presupuesto
Asignado en Personal, Bienes y Servicios de Consumo, Inversion y
otros (Miles de $ 2003)

1999 2000 2001 2002
1.Personal 27.617 27.858 28.057 28.694
2.Bienes y Servicios de|0 0 0 0
Consumo
3.Inversidn 0 0 0 0
4. Otros (Subvenciones) 3.609.428 3.880.553 4.236.663 | 4.164.217

Fuente: Ministerio de Educacion.

Cuadro N° 41: Porcentiaje de Gasto en personal en relacién al Gasto

Efectivo Total

1999 2000 2001 2002
(Gasto en Personal 27.617 27.858 28.057 28.694
Total Gasto Efectivo del Programa | 3.609.428 | 3.890.553 |4.236.663 14.164.217
% (Gasto en Personal 0.76 0.71 0.66 0.68

Fuente: Ministerio de Educacion.

En este Programa estan previstas actividades de supervisiéon y monitoreo, las
que estadn a cargo del personal de los Departamentos Provinciales (42 en total),
ademas de la entrega de las subvenciones.

E! monto de las subvenciones corresponde practicamente a la totalidad del
gasto de este programa, mientras que el gasto en Personal (Supervisores,
inspectores de subvenciones y Jefes de subvenciones) no supera, para ninguno de
los afios, un 1% del total, como se observa en el Cuadro N° 41. A su vez, de acuerdo
a datos disponibles, se conoce que e} personal de DEPROV tedricamente no dedica
en ningun caso mas del 5% de jornada a esta labor.

Un detalle méas acabado del gasto en Personai se realiza en el punto 4.2.2
Gastos en Administracién.

Cuadro N° 42: Gasto™ por Componente® {Miles de $ 2003)

1959 2000 200 2002
Componente 1 EFA Técnico 285.814 353.107 578.289 476.396
Componente 2 EFA 769.727] 1.013.720| 1.031.396] 1.024.147
Silvoagropecuaria
Componente 3 ETEA 2.553.888| 2.523.726] 2625968 2.663.674
Total 3.609.428| 3.890.553] 4.236.663| 4.164.217

Fuente: Ministerio de Educacion.

3 Incluye las tres fuenies de gasto. Gasio efective del presupuesio, gaslo de transferencias de otras
Lr;stituciones pUblicas y aporte de terceros.

Los costos anuales represenian el procesarniento de subvenciones por cursos realizados en el periodo,
lo cual no necesariamente coincide con el gasto efectivo anual en subvenciones indicado en el Cuadro N°
38. Esto ocumre puesto que los pages se realizan con, 2 lo menos, un mes de desfase respecte a 1a
realizacion del curso, por lo cual en los meses de enero y febrero de un aflo se estan pagando cursos
realizados en oclubre, noviembre o diciembre del afio anlerior.
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4.2 Andlisis de Eficiencia del Programa
4.2.1. Analisis de eficiencia aciividades y/o componentes

Cuadro N° 43: Costo Promedio por Beneficiario, segdn componente (Miles de $ -
2003)"™

1999 2000 2001 2002
Componente 1 EFA Técnico 28.873 37.769 51.252 sfi
Componente 2 EFA 36.743 88,938 72516 sfi
Silvoagropecuaria
Componente 3 ETEA 108.976 122.002 112,173 sfi

Fuente: Ministerio de Educacion.

Cuadro N ° 44: Matricula para modalidades del Programa

1999 2000 2001 2002
Componente 1EFA Técnico 9.899 9.349 11.303 shi
Componente 2 EFA 20.949 11.398 14.223 sfi
Silvoagropecuaria
Componente 3 ETEA 23.436 20.686 23.410 sfi
Total 54.284 41.433 48.936 sfi

Fuente; Cuadros N°® 20, 21y 22

Teniendo en cuenia que el Programa requiere en gran pare de las
subvenciones para su funcionamiento, llama la atencién que la evolucidn del costo
promedio por beneficiario no tiene relacidn con la evolucién de la matricuta (ver
Cuadro N° 44), Es decir, si bien hay un valor dnico de subvencion de 178,96 pesos por
alumno por hora de clase asistida a diciembre de 2002, el costo promedio por
beneficiario en afios con menos matricula, como el afio 2000, es mas alto que los
otros aftos con mayor matricula. Aun cuando la matricula para EFA Silvoagropecuaria
disminuyé fuertemente del ano 1999 al afio 2000, registrandose una variacién de -
45%, el gasto promedio por beneficiario equivalente a 36.743 en el afo 19998 aumenta
a 88.938 en el afo 2000, es decir, una varacién de 142%.

Puesto que la asignacion de subvenciones se realiza sobre la base de las
horas efectivas atendidas por alumno, el mayor costo por componente y beneficiario
en anos con menos matricula se explica porque, en el afioc 2000, adn cuando hubo
menos matricula en el Componente EFA Silvoagropecuaria, los alumnos asistieron
con mayor frecuencia a horas de clases que en otros arlos, logrando aumentar la
asignacioén de subvenciones y, por ende, el gasto.

La eficiencia del Programa es alta considerada desde el punto de vista de la
asignacién de recursos, dado que ésta se realiza sobre la base de cursos impartidos y
horas de clases asistidas. No esta afecta a procesos lentos o engorrosos que dificulien
el envio de las subvenciones a los establecimientos ya que se realiza en base al envio
de la lista de asistencia a los DEPROVSs, los cuales, a su vez, envian esta informacién
a nivel central para hacer efectivo el canje de los montos.

> En muchos casos los programas no cuentan con informacidn gque permila distinguir enire coslo
promedio por unidad de producto y costo promedio por benehciario, o solo manejan uno de ellos; por
ejemplo; los servicios de salud registran nimearo de atenciones y no ndmero de paciertes.
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Cuadro N ° 45: Cosio Total Componenies por Beneficiario y Total
Programa por Beneficiario Efectivo® (miles de $ afio 2003)

Ano Costo Total Componentes por Beneficiario™ Costo Total
Programa por
Beneficiario™

EFA Silvo- |ETEA TOTAL
EFA agropecuario
1999 |28.873 36.743 108.976 66.492 67.000
2000 ia7769 88.938 122.002 93.900 94 572
2001 {51252 72.516 112173 86.576 87.149
2002 |sfi sfi Sfi sli Sh

Fuente: Ministerio de Educacion.

4.2.2. Gastos de Administracion

Cuadro N° 46”: Gastos de Administracion (miles de $ afio 2003)

ANO Gastos de % Gastos en Costos de Total Gasto

Administracién | Adminisfracion en| Produccidn de Efectivo del

relacidn con Total los Programa
Efectivo del Componentes
Programa

1999 27.617 0.76 3.600.428 3.637.045
2000 27.856 0.71 3.890.553 3.918.411
2001 28.057 0.66 4.236.663 4,264,720
2002 28.694 0.68 4.164.217 4.192.911

Teniendo en cuenta que tanto los Supervisores Técnicos como los
Inspectores de Subvenciones y Jefe de Subvenciones son los responsables de las
actividades de supervisidn y monitoreo, es cuestionable la canfidad del gasto
destinada al itern de personal, considerado comeo demasiado bajo para el Programa,
que es inferior al 1% del total Gasto Efectivo.

Esla baja proporcién de gasio destinado a personal se explica por €l
fenébmeno de una fuerte delegacién de funciones, que es propia de un programa
disefiado de manera altamente descentralizada.

El gasto en personal no sblo es demasiado bajo si se tiene en cuenta la
importancia de la fabor que cumple este personal, sinc también cuando se compara
con el porcentaje de gasto que indican otros programas educacionales®. Mientras el

M Sies necesario, diferenciar el costo por baneficiario entre los distinlos compenentes.

%5 El costo total de componerites por beneficiario se obtiene dividiendo el total de costo de produccién de
fos componentes del programa por el n° de beneficiarios efectivo. Los costos lotales de produccion de los
componentes del programa estdn consignados en el item 24 de la Ficha de Antecedentes
Presupuesiarios y de Costos.

* El costo total por beneficiario se obtiene dividiendo el total de gasto efectivo del programa por el n® de
beneficiarios efeclivo. El 1otal de gasto efeclivo del programa esta consignado en el ilem 2.3 de la Ficha
de Antecedentes Presupuestarios y de Costos.

*" En cuanto a los items de gasto en personal, éstos no incluyen los gastos de ta Coordinacion
Nacional y SEREMIs.

* Tales como Beca Presidente de la Repiiblica para Educacion Media y Educacion Superior, v
Montegrande.
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Programa sefiala un gasto inferior al 1%, otros programas registran un gasto que
varia entre el 3% y 5% del gasto total.

En cuanto a los items de gasto en personal - Supervisores Técnicos,
Inspectores de Subvenciones y Jefe de Subvenciones -, los cuales provienen de los
gastos de administracion, éstos no incluyen ios gastos en que incurren Ia
Coordinacién Nacional de Educacién de Adultos y las SEREMIs.

Al observar la distribucion del gasto en Administracion, se ve que esta
distribuido en el Gasto en Personal. En concordancia con el factor jornada destinada a
esta labor, es comprensible que se destine mayor proporcion de gasic del personal
hacia los supervisores, como esta indicade en el Cuadro N° 47 ya que éstos destinan
5% de la jornada, en contraste con los Inspectores de Subvenciones y Jefes de
Subvenciones guienes destinan 2% y 1%, respectivamente.

Cuadro 47: Desglose del Gasto en Personat (Miles de $2003)

1999 2000 2001 2002
1. Supervisores 18.225.609| 18.377.090}] 18.508.215] 18.962.569
2, Inspectores de 5261.705| 5.310.336) 5.348.205 5.450.574
bvenciones
3. Jefe subvenciones 4.129.514| 4.170.938 4,200,699 4.281.088

Fuente: Ministerio de Educacién.

4.2.3 Analisis de Otros Indicadores de Eficiencia

Si bien no se dispone de datos sistematizados para el periodoc de
evaluacién, se cuenta con los resultados de un estudio en terreno llevado a cabo
en tres Regiones del pais, el cual permite hacer referencia a algunos aspectos de
eficiencia.

De acuerdo con ese esiudio, la cantidad de visitas de supervision
técnica recibidas durante el afic 2002 es minima, donde la mayoria de los
entrevistados sefald recibir visitas con una frecuencia que no supera 2 veces al
afio. A su vez, 7 entrevistados (de un total de 11) sefalaron haber recibido una
visita de inspeccion y controi de subvencion.

De esta manera, si bien hay un item de gasto en personal, no se
cumplen los objetivos de una supervision, monitoreo y evaluacién global del
Programa.

4.3. Andlisis de Economia

4.3.1. Ejecucién presupuestaria del Programa

Cuadro N° 48: Presupuesto del Programa y Gasto Efectivo (Miles de $ 2003)

Presupuesto Asignado Gasto Efectivo %
1998 sfi 3.637.043 sli
2000 sfi 3.918.412 sfi
2001 shi 4.264.720 sfi
2002 sfi 4.192.912 sfi

Fuente: Ministerio de Educacitn
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El Presupuesto asignado al Programa se ejecuta en su totalidad, lo cual

se explica por el gasto en subvenciones logrado por la asistencia efectiva por
hora de cada una de las modalidades, para lo cual los establecimientos deben
entregar a los DEPROVSs una lista de asistencia de los alumnos para cada uno
de los cursos para acceder a las subvenciones.

4.3.2. Apories de Terceros

Ei Programa se imparte de manera aliamente descentralizada. El

Programa no cuantifica los aportes de terceros realizados por las SEREMIs

involucradas.

4.3.3. Recuperaciéon de Cosios

Ei Programa evaluado no contempla mecanismos de recuperacién de costos.

4.4. Conclusiones sobre la Eficiencia y Economia del Programa

Cuadro N°48: Evolucion de Indicadores / Informacién de Eficiencia y Economia

Indicador de Eficiencia

Propésito:
Porcentaje anual de gasios administrativos en relacién al gasto efectivo total anual del
Programa
ANO Gastos de % Gastos en Costos de Total Gasto
Administracién Administracién en | Produccion de los | Efectivo del
relacién con Total Componentes Programa
Efectivo del
Programa
1999 27817 0.76 3.609.428 [ 3.637.043
2000 27.858 0.71 3.890.553|3.918.412
2001 28.057 0.66 4.236.663(4.264,720
2002 28.694 0.68 4,164,217 [ 4.182.912
Indicador de Eficiencia
Propdésito:
Costo promedio anual del Programa por beneficiario (en pesos)
1998 2000 200 2002
Costo 67.000 94,572 87.149 Shi -




94

Indicador de Economia

Propdésito:

Porcentaje de presupuesio ejecutado en relacién al presupuesto asignado al

Programa

ANO Gasto Efectivo del Presupuesto % de gjecucion

Programa asignado al presupuestaria
Programa respecto a asignacion
presupuestaria

1999 3.637.043 3.637.043 100%

2000 3.918.412 3.918.412 100%

201 4.264.720 4,264.720 100%

2002 4.192.912 4,192.912 100%
indicador de Eficiencia
Componentes:
Costo promedio anual del componente por beneficiario EFA {en pesos)

1999 2000 2001 2002

Componente 1EFA 28.873 37.769 51.251 sfi
Componente 2 EFA 36.742 88.938 72.516 sfi
Silvoagropecuario
Componente 3 ETEA 108.972 122.001 112.172 sii

Et gasto en administracion destinado a este Programa es bajo (menos de 1%)
consqigierando que otros Programas de educacién destinan entre 3% y 5% del gasto
iotal™.

Puesto que el Programa financia solamente los cursos en los cuales los
alumnos asisten, la eficiencia de este Programa es alta. Este sistema de
financiamiento permite observar las fluctuaciones en la asistencia a clases. De esia
manera, el hecho que al componente EFA Silvoagropecuaria se le asignara mayor
gasto en el afio 2000, aun cuando registrara menor cantidad de matricula, se debe a la
asistencia sostenida a clases.

La eficiencia del Programa no esta afecta a procesos lentos o engorrosos que
dificulten el envio de las subvenciones a los establecimientos ya que se realiza en
base al envio de la lista de asistencia a los DEPROVS, quienes, a su vez, envian esta
informacion a nivel central para hacer efectivo el canje de fos montos.

Si bien se aprecia que las subvenciones son exclusivamente de Aporte Fiscal
Directo, no se explicitan otras fuentes de financiamiento. No destaca la participacién
de terceros como tampoco la {ransferencia de otras instituciones. Sin embargo, las
actividades desarrolladas por las SEREMIs no son cuantificadas, que cotresponden en
gran parte a la parlicipacion en la evaluacion de los Programas.

De esta manera, si bien el monto de las subvenciones es basico para el
funcionamiento del Programa, no ha habido un célculo de los apories de terceros,
crucial para la evaluacion de la eficiencia de este Programa.

% Tales como Beca Presidente de la Reptblica para Educacién Media y Educacién Superior, y
Montegrande.
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5. JUSTIFICACION DE LA CONTINUIDAD

5.1. Analisis y Conclusiones de Aspectos reiacionados con ia
Justificacion de la Continuidad del Programa

Los proegramas EFA y ETEA fueron disefiados en un periodo en que la
concepcion dominante de la Educacidn de Adultos tenia un alcance muy
restrictivo en lo que concernia a su capacidad de constituirse en factor de
equidad y de movilidad ocupacional de los afectados. A través de ellos se
intentaba entregar un bagaje elemental de formacidn de base asit como
conocimientos rudimentarios relacionados con un oficio. Sin embargo, el
mundo productivo actual se ha compiejizado tecnol6égicamente, a la vez que se
vuelven cada vez mas abstractas las relaciones hombre-sistema productivo y
las relaciones del hombre con el mundo econdmico y la sociedad, en general.
Como resultado de ello emanan demandas cada vez mas elevadas en términos
de conocimientos - tebricos y practicos -, sobre ciencias, matemaéticas,
tecnologia, lenguajes, y en términos de habilidades tanto cognitivas como
sociales e interpersonales.

Ademas, en la actualidad, la posicién oficial frente a la educacidon de
adultos es radicalmente diferente. Desde los inicios de los afios 90, han sido
impulsadas nuevas iniciativas tendientes a superar las deficiencias cualitativas
y cuantitativas que la afectaban, se ha propuesto su insercién en el proceso
mas amplio de la Educacion Permanente y se estudia un nuevo modelo
curricular. Sobre las hases propuestas por el nuevo modelo se deberan
desarrollar las ofertas educativas del futuro. En el contexto de [a reforma de 1a
EDA, se definird un conjunto de competencias basicas a partir de las cuales
podran generarse nuevas aiternativas que vinculen la educacion con el trabajo.
La actual EDA, insertandose en el proceso de cambios que experimenta el
conjunto del sistema educativo nacional, se plantea contribuir a la superacién
de las deficiencias en competencias basicas de que adolece gran parie de la
poblacion econémicamente activa del pais, factor que constituye un cbstaculo
para el logro de los niveles de productividad y de competitividad que requiere el
desarrollo econdmico del pais.

La forma de funcionamiento de la economia actual, la envergadura de
los cambios tecnologicos que ha afectado a la estructura productiva nacional y
la apertura del pais a los mercados intemacionales son factores que tensionan,
en una mayor medida que en los anos de inicio de estos Programas, al sub-
sistema de educacion de adultos, en general.

En el caso de los pequenos agricultores, la apertura comercial del pais.y
la firna de tratados comerciales c¢on paises industrializados como son el
acuerdo politico, econdmico y comercial con la Comunidad Econémica Europea
y el tratado de libre comercio con los Estados Unidos de América, los que se
sumarian a otros acuerdos comerciales ya firmados con paises de los cinco
continentes, constituyen variables contextuales particutarmente desafiantes.
Es, precisamente, el sector agricola, el que se ha mostrado menos permeable
a los cambios en el entomo econémico-comercial, y es posible que una de las
causales que expliquen esta actitud sea la carencia de conocimientos
especializados vinculados a la produccion, a la gestién de empresas y 2 la
comercializacion de los productos.
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Los Programas EFA funcionan principalmenie en zonas rurales o semi-
urbanas. Desde el punto de vista de la accesibilidad, no existen alternativas
similares en las éreas rurales, ya que los cursos EFA ofrecen aifabetizacion,
nivelacidén de estudios hasta Primer Nivel de Educacion de Adultos, y nociones
de capacilacion para el trabajo. Ademas, son graluilos para los usuarios, toman
en consideracion las necesidades de la localidad y de los participantes, se
desplazan hacia lugares apartados y tienen cieria flexibilidad horana para
desarrollarse. Sin embargo, no esta demostrado que ellos se encuentren a la
aftura de las nuevas exigencias gue la apertura comercial del pais plantea a los
pequeiios productores agricolas. Mas aln, a juzgar por el caracter elemental
de los conocimientos impartidos - los que estarian vinculados a la produccion
de auto-consumo mas que a la produccién mercantil -, esios Programas
estarian distantes de satisfacer sus actuales necesidades de aprendizaje.

Es conveniente sefiatar que en el afo 2001, el sistema EFA-ETEA
respondia por una matricula total de 48.836 alumnos. Por su parte, el sistema
regular EDA ostentaba ese mismo afio una matricula de 117.762 participantes
%, lo que arrojaba un total de 166.598 matriculados. Por lo tanto, el 29,3% de
este total correspondia al sistema EFA-ETEA ¥,

Entre los arios 1998 y 2001, los programas regulares EDA, sin
considerar EFA y ETEA, vieron incrementarse la proporcién de paricipantes
residentes en areas rurales. Sin embargo este porcentaje sigue siendo
insuficiente, si se considera que en el 2000, la poblacion rural del pais
alcanzaba, de acuerdo con la CASEN 2000, al 14,1% de la poblacidn total, en
tanto que los participantes de estos programas procedentes de zonas rurales
s6lo alcanzaban al 4,3% de la matricula total. En cifras absolutas, sdlo 5.119
personas residentes en zonas rurales tuvieron participacion en estos
programas, entre una matricula total que alcanzé a 117.762 personas .

En ofras palabras, la poblacion rural constituye un segmento
aciualmente subrepresentado en la educacién de adultos, y, en tanto otras
alternativas no respondan a la demanda en la misma medida en que los
Programas EFA lo estan haciendo, la EFA continuara teniendo su razon de ser.

Cabe sefialar que estos Programas han sufrido en los ditimos 4 afios
una merma en su matricula, la cual estuvo asociada, precisamente, a la
reduccion experimentada por la modalidad mas importante entre ellos, la EFA
Silvoagropecuaria. La matricula en esta dltima modalidad paso de 20.949 en
1999 a 14.223 en el 2001, en tanto la matricula total EFA se redujo desde
30.848 en 1999 a sélo 25.526 en el 2001. Adn asl, estos Programas siguen
pareciendo relevantes para la poblacién rural, a juzgar por los niveles en que
se han mantenido las cifras de matricula en los ditimos 5 ahos. En 1998, la
EFA Silvoagropecuaria por si sola lleg6 a contar con 31.081 matriculados ®. -

% ver Ministerio de Educacion: Esladisticas de la Educacion, Afioc 2001, Divisién de
Planificacion y Presupuesto, Santiago de Chile, 2002; p. 71.

¥ En el afo 1998, el sub-sistema EFA-ETEA alcanzd su punto mds alto al elevarse su
matricula hasta los §8.310 alumnos. Ello significé gque ese afio respondid por el 37,4% de la
matricula EDA total.

2 E{ total de participantes en los programas regulares EDA en 1998 llegb a 97.612. De éstos,
sélo 2.248 (2,3%) provenian de zonas rurales (ver Minislerio de Educacién. Compendio de
Informacién Estadistica, Afio 1998, Santiago de Chile, 1989; p. 129).

6 Ministerio de Educacién: Compendio de Informacién Estadistica, Afio 1998, Santiago de
Chile, 1999; p. 149.
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En Io que conciemne a la ETEA, ella constituye la Gnica oferta educativa
que en ensefanza basica y en los primeros afnos de la ensefianza media ofrece
conocimientos elementales sobre el desempeiio de un oficio.

Sin embargo, el sesgo elemental que caracteriza a la normativa legal
que respalda los programas EFA y ETEA es un rasgo que determina que los
conocimientos que se entregan propendan a alcanzar solo niveles basicos de
conocimientos, tanto en lo que concierne al Area de Formacién General como a
los técnico-productivos. Ello entra en conlradiccidon con los principios
pedagégicos y con el nuevo enfoque curricular que el Ministerio de Educacion
preconiza actualmente en relacién con la EDA.

Cabria determinar, a través del estudio de los cumicula de los
Programas EFA y ETEA, si ellos estdn entregando competencias basicas
tendientes a formar personas educables, es decir, personas con capacidad
para aprender por si solas y capaces de adaptarse a los cambios cientificos y
tecnoldgicos. También reviste importancia conocer si, en el A&mbito tecnoldgico,
estos Programas entregan una formacidon basica que proporcione a los
educandos el dominio de instrumentos y nociones técnicas fundamentales que
actien como soporte para el aprendizaje de uno o de varios oficios. A juzgar
por apreciaciones emitidas por la Coordinacion Nacional de Educacion de
Adultos, los Programas EFA y ETEA no se enconfrarian en buen pie para
entregar formacion para el trabajo relevante: "las modalidades EFA y ETEA se
plantearon en su momento como una oferta de capacitacion elemental, o que
probablemente fue una respuesta necesaria en un pericdo de crisis econdmica
y de altos indices de desempleo. No obstante, la capacitacion entregada en
estos programas no prepara a los alumnos para ingresar al mercado laboral,
sino mas bien les entrega herramientas minimas para desempenarse en el

ambito del empleo informal, percibiendo ingresos de sobrevivencia” .

En todo caso, los Programas analizados necesariamenie seran
revisados a la luz de los siguientes acontecimientos:

a) [a puesta en aplicacién del nuevo marco curicular de la EDA,
que empezara a regir a partir del afio 2004 cuando entre en
vigencia la reforma de la educacion de adultos;

b) a principios de mayo 2003 ha sido promulgada por el
Presidente de la Republica la enmienda constitucional que
establece la obligaloriedad y la graluidad de los 12 afios de
escolaridad. La nueva nomativa implicard que el Estado
debera ofrecer programas de estudio que garanticen a la
poblacién la obtencion de la Licencia de Ensefianza Media;

¢) la extension, en el escenario de la EDA, de las modalidades
diversas que estan reguladas por et Decreto Ley 683 y que,
tanto en el nivel de estudios basico como medio, ofrecen a la
poblacién una alternativa mas pertinente para la poblacion
desde el punto de visla de sus necesidades de aprendizaje.
A juzgar por el importante crecimiento que ha experimentado
la matricula en las modalidades fiexibles de la EDA en los

%  Ver Ministerio de Educacion: Polfticas Nacionales, Estrafegias y Plan Trianual para
Educacion de Aduftos 1997-1999, Programa Mejoramiento Educacidn de Adultos, Santiago de
Chile, marzo 1997; p. 25.
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Oitimos afos, y considerando el ingente esfuerzo que el
Gobiermno estd desarrollando para propiciar su expansion,
puede augurarse que ¢stas se transformardn en una
alternativa mas buscada que la EFA y ETEA para la
nivelacion de estudios, a lo menos por parte de la poblacién
urbana;

d) en el plano de la ensefanza iecnica, existe la propuesta
oficial de que, en un futuro préoximo, se impartan programas
que puedan ser certificados en cuanto a las competencias
técnicas que entregan y que se inserten en un itinerario de
formacion técnica. En un tal contexto, los Programas EFA y
ETEA deberan poder demostrar que poseen ambos atributos.

En resumen, el Programa encuentra su razoén de ser por el hecho de que se
orienta hacia personas que dificilmente accederian a un proceso educativo en otras
modalidades de la EDA, ya sea por problemas de desplazamiento, por razones
geograficas, porque resulta atractivo su caracter practico concebido para transmilir los
conocimientos bésicos de un oficio, o por la forma en que se genera la oferla
educativa, bastante cercana a la poblacién. Cabe recordar que esta modalidad es la
Unica alternativa que ofrece enseftanza gratuita en areas técnicas en los niveles de
ensefianza basica y en los primeros grados de la enseflanza media.

Sin embargo, el Programa no ha podido demostrar que los aprendizajes que
derivan de su funcionamiento contribuyen al Proposito y que efectivamente tiene
capacidad de aminorar los problemas que originaron su implementacion.

Tampoco ha podido demostrar que el servicio educativo que ofrece (planes de
estudio, contenidos programaticos, ayudas al proceso educativo} son funcionales a los
tiempos actuales, en términos de mejorar las oportunidades de sus egresados de
alcanzar mejores niveles de vida a través de un mejoramiento en las calificaciones
para el trabajo.

Su capacidad de facilitar la permanencia de los usuarios en el sistema
educativo tampoco esta comprobada, y mas bien esta capacidad tiende a desmerecer
a la luz de la entrada en escena de la modalidad flexible de educacidén de adultos, la
cual, desde el punto de vista curricular, es mas avanzada y mas acorde a los tiempos
actuales.

En opinion del Panel, tanto el pafs como sus ciudadanos requieren en forma
urgente de un sistema de educacidén para el trabajo que otorgue cualificaciones
relevantes y pertinentes. Es cierto que el Programa EFA-ETEA no fue concebido para
cumplir con esta funcidn, pero también es cierto que no se encuentra en condiciones
de integrarse a un sistema de educacidn permanente ni a un sistema nacional de
certificacién de competencias y de educacién para el trabajo.



89

6. SOSTENIBILIDAD DEL PROGRAMA

a. Analisis y Conclusiones de Aspecios relacionados
con la Sostenibilidad del Programa

En Ia seccion precedente (5.1.) se presenian antecedentes que indican
que los objetivos del Programa siguen vigentes y siguen enmarcados en las
politicas publicas correspondientes. Por otra parte, este ha estructurado sus
actividades en forma que mas de una década de funcionamiento revela es
sostenible, en general. En la modalidad descentralizada en que opera el
Programa, utilizando capacidades disponibles y atingentes, su sostenibilidad es
alla.

FPuede alterar esta vision la revision general de la Educacion de Adutios
que lleva a cabo MINEDUC, y que se aplica a varios programas complementarios.
De esa evaluacién, asi como de la presente y otros antecedentes, podria resultar
un cambio importante en torno a este Programa, més por su pertinencia que por
faciores de capacidad institucional.

Sin embargo, el aspecto supervision del Programa es crucial, tal como se
indicara en la seccion precedente, lo cual no resulta facil de resolver con su actual
estructura descentralizada.

Los programas EFA y ETEA tienen una penetracidn regional, y, en
particuiar, rural, [o que le otorga caracteristicas propias que deberian mantenerse
en este Programa o en una version revisada del mismo.

7. ASPECTOS iNNOVADORES DEL PROGRAMA

a. Analisis y Conclusiones de Aspectos innovadores del
Programa

Un aspecto interesante es la descentralizacidén del Programa, en ia medida en
que permite que las propuestas educativas surjan de la localidad en donde esta la
poblacién que se busca atender. Ello aseguraria que los programas recogiesen las
necesidades de la localidad %.

El segundo aspecto interesante se refiere a que, a nivel de disefo, junto con
escolarizar, se busca capacitar laboralmente a jévenes y adultos. Sin duda, adn faltan
antecedentes que avalen la calidad de dicha capacitacidn y la relacién que ella tiene
con los requerimientos laborales de los usuarios.

Un tercer elemento innovador, segln se desprende de las entrevistas-
realizadas a funcionarios de MINEDUC, se asocia al hecho de que la oferta se define
desde los establecimientos educacionales, lo cual estimula la participacién de la
ciudadania local, {a que se siente con derecho a solicitar a los establecimientos un
determinado programa.

¢ Cabe sefialar que la percepcion que tiene a este respecto el personal de supervision de
MINEDUC entrevistado por el Panel apunta a que los establecimientos educacionales gque
imparten estos Programas no realizan estudios diagnésticos formales sino que se encuentran -
atentos a las necesidades del entomno y luego ajustan su oferta educativa a lo que ellos pueden
ofrecer.
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Un cuado elemento innovador estriba en que los cursos se pueden impariir
fuera de los establecimientos escolares, como son las sedes comunitarias, salas
parroquiaies o la carcel. Ello presenia la doble ventaja de facilitar el acceso a
personas que se encuentran alejadas de los centros escolares y de atraer a aquéllas
que no se sienten cdmodas asistiendo a una escuela tradicional.

La focalizacién de una parte de los programas EFA y ETEA hacia la atencién
de la poblacion rural reviste, asimismo, importancia, dada la escasez de la oferta EDA
existente actualmente para este sector.
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ill. PRINCIPALES CONCLUSIONES
Conclusiones sobre el Disefio

En la década de los 80, fecha de inicio de los Programas EFA-
ETEA, los problemas que ellos se proponlan encarar estaban bien
identificados. Su disefio era relativamente adecuado para contribuir a la
resolucion de los mismos. Puede sefalarse gue existia una retacién
causa-efecto entre los Componentes y el Propésito del Programa y
entre este Gittmo y el Fin del mismo.

Los Programas EFA-ETEA presentan Ia particularidad de inciuir
en sus planes de estudio tanto conocimientos que apuntan a otorgar
instruccion y formacion general a los educandos, como conlenidos
vinculados al dominic de los rudimentos de algtin oficio. Esta
caracleristica los hace diferentes de los restantes programas de
educacion de adultos, los cuales en ensefianza basica y en los primeros
grados de la ensefianza media no incluyen materias de caracter
técnico-laboral.

Ofro rasgo que los caracteriza es su acercamiento a la poblacion
que habita en sectores rurales, ya que por la ductilidad que presentan
sus programas, en particular, los de la EFA y los de la EFA
Silvoagropecuaria, pueden recoger las aspiraciones y necesidades de
la comunidad local. Incluso, la EFA Siivoagropecuaria ha sido pensada
para elevar el nivel de escolaridad y de capacitacion técnica de los
productores agricolas y agropecuarios.

Si a lo anterior se agrega que e¢llos son gratuitos para los
usuarios, y que en enseitanza media admiten alumnos menores de 18
afios, lo que no acontece con otros programas de educacidén de adulios,
se tiene una oferta educativa que resulta atractiva para la poblacién de
Menores recursos.

Sin embargo, actualmente se constatan restricciones en lo que
compete al aporte de los Componentes al logro del objetivo a nivel de
Propésito. Tales restricciones pueden atribuirse a las siguientes
condiciones extrinsecas e intrinsecas al Programa:

a) estos programas presentan el inconveniente de encontrarse
orientados a otorgar conocimientos basicos, tanto en el
plano insfruccional propiamente tal, como en las areas
técnicas y de formmacion complementaria. Este rasgo
involucra restricciones desde el punto de vista de alcanzar el
objetivo de adquirir una base de conocimientos tedricos,
practicos y tecnologicos amplia, que otorgue a los
parficipantes las herramientas que requieren para continuar
estudiando y para ascender en el conocimiento de una
especialidad {écnica.
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La forrna de funcionamiento de los modernos sistemas de
produccién, los que se caracterizan por su elevado nivel de
exigencias a la mano de obra en iérminos de productividad,
eficiencia y calidad, asi como las caracteristicas que
presenta el mercado de {rabajo, han redundado en que la
capacidad de los Componentes para contribuir a la entrega
de las destrezas y conocimientos tendientes a mejorar las
oportunidades de insercién laboral, y, por ende, para
contribuir al logro del Propbsito, se encuentre desmedrada.

b) un componente del Programa, la EFA Silvoagropecuaria, no
otorga cerificado de escolaridad. Si desean continuar o
recuperar estudios, los participantes en esta modalidad
deben recomenzar su itinerario educativo como si no
hubiesen efectuado ningtin avance.

c) Por otro lado, un tercer Componente, los cursos ETEA, no
conducen a la obtencion de la Licencia de Ensefianza Media,
lo cual inhibe el caracter potenciador de la movilidad
ocupacional que estos cursos pudiesen tener. Tampoco
otorgan certificacién de competencias técnicas.

d) Otra falencia importante del Programa, que conspira contra
la posibilidad de evaluar su desempefio, es la carencia de
indicadores. En alguna minima medida, el Panel ha aportado
a subsanar esta carencia validando y cuantificando algunos
de ellos. Entre un total de 34 indicadores validados por el
Panel, sdlo 13 lograron ser cuantificados.

A lo largo de su trayectoria, el Programa no ha experimentado
modificaciones que comprometan su diseno.

Sin embargo, los Programas EFA y ETEA habran de ser
analizados a la luz del proceso de reforma iniciado en el sub-sistema de
educacion de adulios. Este proceso de cambios implica, mas alla de
una nueva conceptualizacion para la educacién de adultos, dejar atras
el enfoque compensatorio o supletorio que solia atribuirsele para
insertarla, de acuerde con los nuevos principios, en el sistema de
Educacion Permanente.

Por lo demas, el proceso de reforma de la EDA impondré a
todos los programas de educacién de aduitos un marco curricular
uniforme, lo que implica que todos ellos, incluidos EFA y ETEA,
deberan ser modificados.

Conclusiones sobre Organizacion y Gestion

El Programa tiene una estructura organizacional nacional y
descentralizada. Funciona desde hace mas de diez afios sobre la base
de un esquema de gestion que hace recaer la mayor parte de las
responsabilidades de seleccidn de propuestas, ejecucidén de los
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programas y supervision, en los Departamentos Provinciales de
Educacion, en las Secretarias Regionales Ministeriales de Educacion y
en los estabiecimientos educacionales. En lo formal, es una estructura
eficiente, que aprovecha las capacidades estatales regionales. Se ha
establecido un sistema coherente, reflejadoc en un flujograma, que
incluye las etapas necesarias para la presentacidn y evaluacién de
propuesias de programas de estudio, ejecucion de éstas, evaluacion de
alumnos, registros de resultados académicos y supervisidn académica y
de subvenciones.

La descentralizacion permite que se utilicen los recursos
humanos y materiales regionales y que se llegue directamente a los
usuarios. Las necesidades de éstos son consideradas, dentro de las
limitaciones que en la actualidad operan, y que dicen relacién, entre
otras cosas, con la no realizacidn de diagnodsticos formales de
requerimienios de cualificacion para el {rabajo y la falta de
infraestructura de que adolecen algunos establecimientos para impartir
los conocimientos vinculados al Area Técnica ® De esta manera, el
Programa logra atraer un impontante contingente de usuarios, que se
compara favorablemente con los de otros programas de Educacién de
Adultos.

Sin embargo, ni el nivel central ni los niveles regionat y provincial
cuentan con un sistema de monitoreo que permita dar seguimiento al
desempefic del Programa. lLas funciones de seguimiento y de
evaluacion estan centradas en aspectos administrativos y de ejecucion
de los servicios educativos.

Los efectos practicos de las actividades desarmrolladas por el
Programa, en cuanto al logro de aprendizajes relevantes al
cumplimienio del Proposito, no son evaluados. De esta manera, el
Programa no cuenta con la retroalimentacion necesaria para revisar y
mejorar su gestion.

La falla de mecanismes de monitoreo y evaluacién impide un
proceso de toma de decisiones informado, por medio del cual puedan
introducirse correcciones y adecuaciones a la gestién del Programa.
Ello atenta, a su vez, contra una ejecucion eficaz, puesto que no se
tienen parametros para establecer las medidas mas correctas a tomar,
y contra el funcionamiento eficiente del Programa, al no contarse con
controles adecuados que garanticen el uso 6ptimo de los recursos.

El problema de insuficiencia en ios coniroles se agrava por el
hecho de que practicamente no existen supervisores técnico-
pedagogicos ni inspectores de control de subvenciones que tengan
dedicacién exclusiva a los programas EDA, en general, ni a los
Programas EFA y ETEA, en particular, lo cual permitiria superar el
impasse que actualmente se produce entre el horario de trabajo de la
mayorta de los inspectores y supervisores y el horarioc de
funcionamiento de los establecimientos que imparten estos Programas.

% Apreciaciones emitidas por personat de MINEDUC entrevistado por el Panel.
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El Prbgrama tampoco realiza estudios de seguimiento de
egresados, lo que impide conocer sus efectos e impactos en los
usuarios y en la comunidad.

Un rasgo deficitario adicional que presenta el Programa, es que
no establece metas en ninguno de los &mbitos propios de los procesos
educativos (coberiura, tasas de retencién, tasas de aprobacion,
mejoramiento de la calidad de los servicios prestados, etc.) o de
gestion.

Conclusiones sobre Eficacia y Calidad

La carencia de informacion suficiente impide al Panel emitir un
juicio fundado en relacidn con ia contribucidn efectiva del Programa al
logro del Fin. Sin embargo, de las conversaciones sostenidas con
funcionarios de MINEDUC y de las encuestas en terreno efectuadas, se
desprende que e} Programa aporta a la preparacion de lideres
comunitarios y a la organizacién social. También permite la adquisicién
de los elementos de un oficio con lo cual mejoraria las formas de
insercién laboral de los usuarios, y, con ello, su calidad de vida. En todo
caso, se requiere del acopio de mayores antecedentes objetivos para
emitir un juicio mas definitivo acerca de este punto.

Los indicadores disponibles para avanzar juicios evaluativos
acerca del desempefio del Programa son insuficientes. Sin embargo, €l
Panel procedid a cuantificar 5 indicadores que le permitieron evaluar el
desempeiic del Programa a nivel de Propdsito en las dimensiones de
eficacia y calidad.

Estos ingicadores son:

1) Tasa de varacion anual de los beneficiarios;

2) Coberura;

3) Calidad. A su vez, esta dltima dimensién ha sido medida a traves
de un indicador de calidad de la gestién del Programa y a través
de dos indicadores que miden grado de satisfaccion de los
usuanos.

1) Tasa de variacién anual de los beneficiarios

En lo que respecta a la Tasa de Varacion Anual de los
Beneficiarios, para los programas EFA, el respectivo indicador tuvo una
evolucion de signo negalivo en el periodo 2000/1999 (-32,7%) y de
signo positivo en el periodo 2001/2000 (23%).

£n un periodo mas amplio (1998-2001), si se torma en conjunto la
EFA Técnico, con inclusion de la modalidad EFA Alfabetizacién, se
tiene que el Componente EFA Técnico experimentd en el periodo un
crecimiento de 14,2%.
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Por su parie, la EFA Silvoagropecuaria disminuyé su matricula
en el periodo 1989-2001 en 32,1%.

Existen pronodsiicos por parie de algunos funcionarios de
MINEDUC en el sentido que en el afio 2003 la matricula EFA y ETEA
se reducira a un tercio de la que se registré en el 2002,

En lo que concierne al Componente ETEA, éste experimenté
una variacion negativa de su matricula en el periodo 2000/1999 (-
11,7%). Esta repuntd en el periodo siguiente, alcanzando & un 13,2%
entre el 2000 y el 2001. Considerando un plazo mas extenso sin
embargo, 2001/1999, puede sehnalarse que este Componente
experimentd un leve descenso (-0,1%).

2) Cobertura

En los afios 2000 y 2001, los Componenies 1 y 2 considerados
en su conjunto (EFA Técnico y EFA Silvoagropecuaria) ¥ alcanzaron
una cobertura de 2,1 y 2,5%, respectivamente.

Por su parte, la variante Alfabetizacion de la EFA Técnico (EFA
300 clases), registrd6 una menor cobertura que las anteriores,
alcanzando al 0,4% en el afio 2000 y al 0,9% en el aino 2001.

Respecto del Componenie ETEA, €l Panel efectud la distincidn
entre ETEA Etapa Basica y ETEA Etapa Media. En el ano 2000, la
ETEA Bésica alcanzo una cobertura de 0,4%. Ese mismo arfio, la ETEA
Media tuvo una cobertura de 0,8%.

Considerando en conjunto ambos niveles de la ETEA, el
indicador de cobertura llegé en el afio 2000 a 0,6%.

3) Calidad Referida a la Gestién del Programa

Un primer indicador de calidad ufilizado por el Panel aludié al
ambito de la gestidn. Su calculo amojé come resultado que sdlo el 50%
de los directores de establecimientos educacionales que imparten
programas EFA-ETEA encuestados senalaron encontrarse satisfechos
en relacién con la gestién del Programa.

4) Calidad Referida a los Servicios Educativos
El 57,9% de los encuestados (alumnos ETEA) declard

encontrarse satisfecho con la calidad de los servicios de escolaridad
recibidos del Programa ETEA.

7 Debido a que la poblacion objetivo de la EFA Silvoagropecuaria presenta la
caracteristica de que deben ser habitantes rurales o que desarrollen actividades
agricolas, con escolaridad inferior 2 Cuarto Afio Basico, pero alfabetos, no fiue posible
calcular por separado el indicador de cobertura para esta modalidad EFA
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5) Calidad Referida a la Capacitacién para el Trabajo

El 54,8% de los encuestados (alumnos ETEA), expres6
satisfaccion con €l nivel de la capacitacién laboral entregada por el
Programa ETEA.

En el plano personal, los alumnos y egresados encuestados
declararon que estos Programas contribuyeron a su crecimiento como
personas: e} 51,7% de los alumnos ETEA, el 92,9% de los egresados
de la EFA Técnico y el 100% de los egresados de la EFA
Silvoagropecuaria sefialdé gque los estudios realizados les han pemmitido
relacionarse de mejor manera con ofras personas.

En lo que dice relacion con el cumplimiento de los criterios de
focalizacién, se ha podido constatar en base al estudio exploratorio
realizado por el Panel, que los Programas EFA y ETEA estarian
efectivamente atendiendo a la poblacién objetivo, si bien en lo que
concierne a la variable edad los jévenes menores de 26 anos se
encueniran sobrerepresentados, en desmedro de la poblacion adulta.
Ademas, en relacion con la EFA Técnico, dos Regiones se encuentran
subrepresentadas (la Octava y la Décima), en tanto que en los
programas EFA Silvoagropecuaria, la Sexta Region tampoco tiene la
presencia esperada considerando el importante volumen de poblacion
rural que habita en ella.

En resumen, a partir de la insuficiente informacién disponible,
el Panel considera que el desemperio de! Programa en el cumplimiento
de los objetivos al nivel de Proposito es regular.

Conclusiones sobre Eficiencia y Economia

El gasto en administracién destinado a este Programa es bajo
(menos de 1%) considerando que ofros Programas de educacion % de
similares caracteristicas destinan enire 3% y 5% dei gasto total.

Puesto que el Programa financia sclamente los cursos en los
cuales los alumnos asisten, la eficiencia de este Programa es alta.

La eficiencia del Programa no esta afecta a procesos lentos o
engorrosos que dificuiten el envio de las subvenciones a los
establecimientos ya que se realiza en base al envio de la lista de
asistencia a los DEPROVSs, quienes, a su vez, envian esta informacion
a nivel central para hacer efectivo el canje de los montos.

Si bien se aprecia que las subvenciones son exclusivamente
de Aporte Fiscal Directo, no se explictan otras fuentes de
financiamiento. No destaca la pariicipacién de terceros como tampoco
la transferencia de ofras instituciones. Sin embarge, las actividades

® Tales como Beca Presidente de la Republica para Educacidn Media y
Educacion Superior, y Montegrande.
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desarrolladas por las SEREMIs no son cuantificadas, que corresponden
en gran parte a la participacion en la evaluacidn de los Programas,

Si bien el monio de las subvenciones es basico para el
funcionamiento del Programa, no ha habido un célculo de los aportes
de terceros, crucial para la evaluacidn de la eficiencia de este
Programa.

Conclusiones sobre Justificacion de la Continuidad

El Programa encuentra su razdn de ser por &} hecho de que se
orienta hacia personas que dificimente accederian a un proceso
educativo en oiras modalidades de la EDA, ya sea por problemas de
desplazamiento, por razones geograficas, porque resulta atractivo su
caracter praclico concebido para transmitir los conocimientos basicos
de un oficio, o por |la forma en que se genera la oferta educativa,
baslante cercana a la poblacion. Cabe recordar que esta modalidad es
la dnica afternativa que ofrece ensefnanza gratuita en 4reas técnicas en
los niveles de ensefanza basica y en los primeros grados de la
ensenanza media.

Sin embargo, el Programa no ha podido demosfrar que los
aprendizajes que derivan de su funcionamiento contribuyen al Propésito
y que efectivamente fiene capacidad de aminorar los problemas que
originaron su implementacion.

Tampoco ha podido demostrar que el servicio educativo que
ofrece (planes de estudio, contenidos programaticos, ayudas al proceso
educativo) son funcionales a los tiempos actuales, en términos de
mejorar las oportunidades de sus egresados de alcanzar mejores
niveles de vida a través de un mejoramiento en las calificaciones para el
trabajo.

Su capacidad de facilitar la permanencia de los usuarios en el
sistema educativo tampoco estd comprobada, y mas bien esta
capacidad tiende a desmerecer a la luz de la entrada en escena de la
modalidad flexible de educacion de adultos, la cual, desde el punto de
vista curricular, es mas avanzada y mas acorde a los tiempos actuales.

En todo caso, existen aspectos del Programa, aungue no
necesariamente el Programa como tal, que se justifica continien en
aplicacion, a saber:

1. El diagnéstico de necesidades locales
para el disefio de los programas de
estudio;

2. La existencia de diferertes programas
para cubrir los distintos niveles de
educacion escolar de adultos, orientados
a seclores de escasos recursos;

3. La educacion orientada al trabajo;

4, lLafocalizacion en sectores rurales;



108

5. El funcionamiento descentralizado del
Programa, aungue con mayores controles
de eficacia y de eficiencia desde el nivel
central.

Conclusiones sobre Sostenibilidad

La sostenibilidad del programa es alta pues su gestion se realiza
utilizando ammdnicamente el concurso de diversas instancias
provinciales, regionales y nacionales. La Coordinacion Nacional cuenta
con las competencias necesarias para revisar y ajustar las modalidades
de funcionamiento de los Componentes y para adecuarlos a la
evolucion de las necesidades de la poblacién.

Conclusiones sobre Aspectos innovadores del Programa

Un aspecto interesante es la descentralizacion del Programa,
en la medida en que permite que las propuestas educativas surjan de
la localidad en donde esta la poblacion que se busca atender. Ello
facilita que los contenidos de los programas recojan las necesidades
locales.

Un segundo aspecto dice relacién con la caracteristica de que,
junto con entregar formacion educativa, los programas buscan
capacitar laboralmente a jovenes y adultos.

Un tercer elemento innovador, segun se desprende de las
entrevistas realizadas a funcionarios de MINEDUC, se asocia al hecho
de que la oferta se define desde los establecimientos educacionales,
lo cual estimula la participacion de la ciudadania local, la que se siente
con derecho a solicitar a los establecimientos la imparticién de
determinados programas.

El cuarto elemento innovador estriba en que los cursos se
pueden impartir fuera de los establecimientos escolares, como son las
sedes comunitarias, salas parroquiales o la carcel. Ello presenta la
doble ventaja de facilitar el acceso a personas que se encuentran
alejadas de centros escolares y de atraer a aquélias que no se sienten
cémodas asistiendo a una escuela tradicional.

La focalizacion de una parte de los programas EFA y ETEA
hacia 1a atenciébn de la poblacion rural reviste, asimismo, un
importanie caracter innovador, en particular, si se toma en cuenta
que es escasa la oferta EDA que esta dirigida especificamente a
este sector.

i.:‘“/
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IV. RECOMENDACIONES PRIORIZADAS

1. Recomendaciones que no involucran recursos
adicionales
4. Los Programas EFA y ETEA deben realizar un importante
esfuerzo de monitoreo y seguimiento de egresados a fin de que
se pueda producir informacién que entregue mayores
antecedentes que sirvan como elementos de juicio para decidir
sobre el impacto social, econémico, laboral y cultural de estos
Programas, y, de esta forma, poder discernir acerca de su
eficacia.

2. Cambiar la estructura de monitoreo actual, que descansa
esencialmente en los DEPROVS, con nulo rol de la Coordinacién
Nacional. Esta UOftima deberia conocer mas y en forma
permanente lo relativo al desarrollo de los cursos. Debe
establecerse tipos de reportes que deberian ser realizados por
los DEPROVs y remitidos a la Coordinacién Nacional, en los que
se consignen las caracteristicas de los cursos realizados, de los
beneficiarios y los resultados habidos. LL.a Coordinacién Nacional
deberia formar una solida base de datos que le permiliese
alimentar sus decisiones con informacion valida y mas completa.

3. En tanto Programas de esiudios que intentan vincular la
formacion educativa con el mundo de la produccion, ios
Programas EFA y ETEA deberan implementar nuevos curricula
que tomen en consideracion los nuevos requerimientos de
aprendizaje que emanan de los procesos de produccion
modemos, tanto en el ambito industrial como agricola, comercial
y de servicios.

4. Se recomienda que los Programas EFA y ETEA sean sometidos
a andlisis curmiculares que pemmitan determinar si el nivel de
formacién general entregado por estos Programas se condice
con lo que se requiere como competencias bdasicas para
continuar aprendiendo y para mostrar suficiente flexibilidad
operacional e intelectual frente a diferentes situaciones
laborales, o si se trata, mas bien, de una educacién operativa
limitada.

5. Actualizar los contenidos generales de los cursos, de acuerdo a
las nuevas realidades del pais. Considerar en especial la
Reforma de la Ensefianza Bésica y Ensefanza Media, los
predicamentos del Programa Chile Califica, los otros Programas
de Educacion de Adultos, las tendencias actuales en educacion
de aduftos en cuanto a su problematica, formas de aprender y
motivaciones y las ieorias modemas del aprendizaje. La
actualizacién deberia apuntar tante a mejorar la equivalencia de
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los cursos con la Educacion escolar formal, como la pertinencia
social de ellos en relacién a la poblacidn beneficiaria.

Cautelar que todos los cursos oiorguen escolaridad vélida para
continuidad de estudios y que los cursos cubran toda ia gama de
posibles entradas dentro de la Ensefianza Basica y Media, asi
como salidas hasta Cuarto Ao Medio.

Considerar las necesidades sociales y las caracteristicas de
grupos de distintas edades y de distinto género. Permitir que
existan cursos destinados exclusivamente a grupos especificos,
como mujeres mayores u hombres jovenes, juntamentie con
cursos de mayor generalidad. De esta forma se debe buscar
satisfacer intereses distintos, dentro de modos de aprender
distintos, con mayor eficacia.

Mantener la prerrogativa de los establecimientos y provincias de
detectar necesidades de educacién y capacitacién locales que
puedan volcarse en los Programas de estudio. Para este fin,
deberia mantenerse la modalidad de contar con un marco
curricular general, pero méas completo y actualizado, que admita
contenidos de interés local. Sin embargo, el marco curricular
debe ser, a la vez, suficientemente especifico para orientar el
disefio de los cursos.

Implementar un sistema de Control de Gastos que permita
conocer el gasto efectivo de produccién por Componente
anualmente, asi como los gastos de administracion, incluyendo
los gastos incumidos a nivel de DEPROV, SEREMIs y de la
Coordinacién Nacional.

Mejorar la gestibn en cuanto a monitorear los indicadores
establecidos en la Matriz de Evaluacién, poniéndose metas en
los casos en que eso sea posible.

Se sugiere agregar como supuesto a nivel de cada uno de los
Componentes, ef siguiente:

a. "Existen docentes motivados por participar en esta
modalidad de la Educacién de Adultos”.

2. Recomendaciones que involucran recursos
adicionales significativos

intensificar las supervisiones técnicas, pemitiéndose que cada
Programa sea supervisado el nimero de veces que se estime
adecuado en el afo, a lo menos 3. Para este fin, deberia exisfir
una mayor dotacion de supervisores, y, en lo posible, de
supervisores con dedicacion exclusiva a la EDA.

Capacitar supervisores, jefes de departamentos de educacion
provinciales, y directores de establecimientos en la nueva
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modalidad de disefio y gestion de los cursos asi como de su
implementacion. En esta capacitacién se deberia hacer énfasis
en las caracteristicas de la educacion de adukics modema y en
la necesidad de formar bases de datos y de conducir un
permanente monitoreo y seguimiento.

Disefiar un procedimientio uniforme segin el cual los
establecimientos, en conjunto ¢on los DEPROVSs, si asi fuera
necesario, realicen diagnosticos de necesidades de educacion
de adultos en cada provincia.

La metodologia de seleccidbn de los contenidos para la
elaboracion de los Programas de estudio debe ser supervisada
por el MINEDUC.
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2. ENTREVISTAS COLECTIVAS CON FUNCIONARIOS REGIONALES Y
PROVINCIALES DEL MINEDUC VINCULADOS A LA EDUCACION DE
ADULTOS

Santiago, Chile, 08 de abril 2003

El presente documento da cuenla de las ideas fundamentales que los
entrevistados emitieron.

A parlir de la frascripcion de la enfrevista las ideas fundamentales se
organizaron de acuerdo a los temas que constituyen fa evaluacién. De este
modo, 1o que a continuacién se presenta no es una trascripcion sino que una
organizacion de las opiniones fundamentales y sobre las cuales los
entrevistados manifestaron consenso.

L.- REGION METROPOLITANA

Asistieron:

e Sra. Gloria Sanders, Supervisora de Educacion de Adultos del
Departamento Provincial Santiage Sur (comunas de Santiago sur y
Provincia del Maipo).

e Sr. José Roman, Coordinador de Educacién de Adullos. Secretaria
Regional Ministerial de la Regién Metropolitana.

¢ Sr. Marco Antonic Castro, Director de Educacion de la Secretaria
Regional Ministerial de ia Regidn Metropolitana.

A.- Propésito de los Componentes:

Los Programas de EFA y ETEA estan dirigidos a personas sin calificacion
laboral y esludios incompletos, es por esto que |a finalidad de estos Programas
es otorgar competencias laborales y nivelar estudios. En general esto se
cumple.

B.- En cuanto a la produccién de los bienes y servicios, cada
ostablecimiento elabora sus propios Programas de estudio, el material
didadlico y dispone de la infraestructura.

B.1.- El procedimiento para producir los compenentes (Programas de estudio)
es el siguiente:

El procedimiento que se uiilizd hasta el afio 2002 para aprobar que un
establecimiento dictara algiin curso EFA yio ETEA era;

a) Los establecimientos mandaban una “declaracién de intenciones” de lo que
querian ofrecer para el afo siguiente a través del sostenedor.

b) El Departamento Provincial de Educacién (DEPROV) les ampliaba los
plazos para presentar sus peticiones mas alla de septiembre de cada afio.

¢) En Marzo los supervisores se presentaban en los lugares en que se
dictarian las clases para verificar que contaran con las condiciones basicas:
infraestructura, documentos de los alumnos, idoneidad de los docentes. Ahi se
consultaba sobre el listado de cursos que ejecutarian en el ano.

d) Desde el Departamento Provincial se les enviaba un Oficio Ordinario de
autorizacion con fecha 1° de Abril y con copia a8 la Secretaria Regional
Ministerial (SEREMI} de Educacion.

“-‘..M
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e) La SEREMI de Educacion™ procedia a autorizar el inicio del pago de las
subvenciones.

Para e} ano 2003:

a) Se exigib un diagnadstico formal (escrito) a cada establecimiento.

b) Se entregé a los establecimientos un formato para que entregaran sus
propuestas de Programas de estudio.

c) El DEPROV "filira® los Programas antes de entregarlos para su evaluacion y
aprobacién final por parte de la SEREMI.

d) En la SEREMI, se form6 una Comision, por instruccién ministerial, integrada
por el Coordinador Regional de Educacién de Adullos, supervisores
provinciales que trabajan con adultos y jefes técnico-pedagbgicos.

e) Este ano el MINEDUC fue inflexible con los plazos de presentacion de los
Programas definitivos (31 de Diciembre del aio 2002), de manera que estiman
que sdle 113 de los cursos se inscribid, en comparacion a afnos anleriores.

f) Los que se inscribieron a tiempo para el 2003 ya cuentan con la autorizacion
para pago de subvencion, io cual lardaba mas en los afios anteriores.

B.2.- Respecto al diagndstico que deben realizar los establecimientos se
senala que hasta el 2002:

a) Generalmente consultan a los apoderados de sus propios alumnos del
sistema escolar.

b) Los establecimientos propenen una lista de cursos a ofrecer.

¢) Actian bajo el stpuesto que |a propuesta le interesara a la comunidad.

Como se sefald, este diagnostico debid ser presentado por escrito en el 2003,
pero no habria variado en cuanto a la forma en que los establecimientos
recogen la informacian para el diagnéstico.

B.3.- En cuanto al material didactico, cada establecimiento debe tener un set
de malerial cada siete alumnos.

B.4.- Los cursos esle ano:

a} Disminuyd notoriamente su cantidad respecte al afo anterior.

b) Se aprobaron 155 cursos de ETEA en 83 establecimientos de la Region
Metropolitana.

¢} Se aprobaron 36 cursos de EFA en 38 Escuelas de [a Region Metropolitana.

C.- Respecto a los sisternas de confrol, se sefalo que:

C. 1.- De parte de las autoridades provinciales y regionales:

a) Se realizan durante el afic supervisiones e inspecciones de acuerdo a los
criterios que esiablece la SEREM!.

b) Por lo general, se realizan tres visitas a cada establecimiento: una al

comenzar el afio para verificar las condiciones del establecimiento, otra entre -

Septiembre y Octubre para revisar que se vaya cumpliendo con las horas y
verificar la canlidad de alumnos, y una al final del afic para revisar que se haya
cumplido con el ndmero fotal de horas de clases.

c) Se considera que los "docentes idoneos” son aquéllos que son profescres
de asignalura para el Plan General y basta que sean artesanos calificados con
Cuarto Medio cumplido para ser docentes del Plan Técnico (Segin Decreto
1723).

* En adelante “SEREMI” siempre se referira a la Secretaria Regional Ministerial de
Educacion.
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d) Ei control de la calidad de los docentes vendria por parte de los alumnos,
para lo cual en cada DEPROV existe una “Oficina de Resguardo de Derechos®
en donde los alumnos pueden manifestar sus reclamos. En Santiago, en
situaciones excepcionales los alumnos han presentado reclamos contra algun
docente que, por lo general, es de algin establecimiento de dependencia
municipal. Sin embargo, insisten en que es muy raro que se presenten
problemas,

e) En la Regién, este afio, se estd usando una pauta para supervisar, en la
cual de considera el cumplimiento del plan de estudios, la gestion y la
convivencia escolar. Eslo se traspasa a una base de datos compulacional.
Esto se envia a la SEREMI.

f) Suelen entrar a la sala de clases, lo cual no es frecuente realizarlo en el
sistema escolar diumo.

D.- En cuanto a estrategias de Focalizacion, sefalan:

a) Los supervisores motivan a los establecimientos integrantes de Programas
focalizados del MINEDUG como son las Escuelas del MECE Rural y del PS00%°
a que tengan cursos EFA y ETEA.

b) La idea es apoyar a los alumnos de Educacion Basica elevando la
escolaridad de sus padres.

¢) Cuando la escolaridad es muy baja, los adultos piden estar separados por
género (hombres/mujeres).

d) También los alumnos tienden a separarse por edad.

E.- Sobre fa Calidad sefalan que:

E:1.- Son Programas pertinentes porgue:

a) Hay una cantidad importante de poblacion que no posee estudios
completos.

b) El que los cursos se pudieran dictar, hasta el 2002, en oiras dependencias
que no fueran las Escuelas permitia llegar a mas personas, puesto que hay
dificultades para trasladarse hasta el lugar donde se encuentra la Escuela o el
Liceo” o bien porque les molesta ylo averghenza asistir a clases a
eslablecimientlos donde asislen nifios.

E.2. Sobre el Marco Curricular:

a) Falta un Marco Curricular homogéneo que permita que los Programas
presentados por los establecimientos sean de calidad y objetivos similares.

b} Se cuenta con una dispersion de decretos para regular 1a Educacion de
Aduitos.

E.3.- La Finalidad, en general se cumplen los objelivos pero su calidad
depende directamente de la dependencia de los establecimientos. Asf, suelen
ser de menor calidad los de los establecimientos municipalizados que los
dependientes de alguna iglesia.

E-4.- Ensefanza:

a) Los docentes de adultos no tienen acceso a perfeccionamiento por lo que
sus metodologias de ensefanza no suelen ser adecuadas a los alumnos
adultos.

% MECE Rural es un Programa de mejoramiento de la calidad de la ensefianza en
establecimientos rrales y el P90 es un Programa focalizado en las escuelas mas
?obres y con mayores dificullades de rendimiento escolar.

® En Buin, por ¢jemplo, hay sélo dos liceos.
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.- Respecio a la Gestion, sefalan que:

F.1.- Los supervisares:

a) No son exclusivos de Adultes, atienden también otros niveles. Sdlo en el
DEPROV de Santiago Norte existe esa exclusividad,

b} Al no ser supervisores exclusivos, su horario de trabajo no suele coincidir
con las jomadas de clases de EFA y ETEA, gue suelen ser vespertinos o
dictarse en dias sabado.

¢) El horario normal de rabajo de las DEPROV es hasta las 17:30 hrs.

d) Se esla comenzando a capacitar a los supervisores, a proposito del
Programa Chile Califica.

F.2.- Distribucion de los recursos:

a) En Santiago eslaria concentrada el 40% de la matricula, pero el personal es
insuficiente, principaimente en lo que se refiere a supervisores.

b) Los recursos humanos y dotacién de material se distribuyen de manera
homogénea en el pais, no por matricula.

F.3.- Articulacidn con el mundo laboral:
a) Algunos establecimienlos realizan las clases lécnicas en convenio con
empresas. Asi se realizan clases practicas y las empresas son las que
contratan el persanal docente técnico.

G.- El Financiamiento:

G.1.- El monto de dinero:

a) que cada sostenedor recibe por establecimiento es entre $17.000 a
$18.000, por lo que opinan que no debiera ser indiferente para los
establecimientos quedarse sin dar cursos en algin afo.

b) Siempre alcanza para cubrir todos los cursos y los que los solicitan no son
tantos como para que falien recursaos,

H.- Impacto de los Programas EFA y ETEA:
H.1.- En algunos casos han surgido microempresarios.

H.2- Sefalan que no existen evaluaciones de EFA y ETEA, aunque tienen
conocimiento de que existen investigaciones cientificas, probablemente del
CIDE, pero que no conocen los resultados.

l.- Respecto a la Continuidad:

a) Los presentes sefialan que este ano {2003) seria el Gltimo afio de EFA vy
ETEA parque el préximo aino comenzaria a regir el nuevo marco curricular.

b) En la Regidn se ha tratado de impulsar mas la nivelacion de 1a escolaridad y
de entregar competencias laborales a través del Programa Chile Califica que a
fravés de EFA y ETEA

J.- Principales problemas en EFA y ETEA. Los asistentes sefialan que las
mayores dificultades que encuentran son:
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a) Metodologia de ensefianza que no es adecuada, proveca desercion de
alumnos.

b) La infraestructura suele ser insuficiente para la formacion técnica.

¢) En algunas ocasiones, los establecimientos tratan de hacer fraude con el
cobro de subvencion, presentando una matricula y asistencia mayor a la real.
d) El horario de trabajo de los DEPROV no es adecuado al funcionamiento de
cursos EFA y ETEA vespertinos.

g) Cada establecimiento tiene sus propios Programas, lo cual da como
resultado una gran heterogeneidad que atenta contra Ia calidad y la movilidad
de los alumnos de un establecimiento a otro o bien con la continuidad en una
misma formacién técnica.

f) La SEREMI y los DEPROV no cuentan con profesionales que sean
especialistas en svaluar los Programas de estudio en lo que se refiere a la
formacién técnica.



ANEXO N° 1: MATRIZ DE EVALUACION DEL PROGRAMA
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NOMBRE DEL PROGRAMA: PROGRAMA DE EDUCACICTN DE ADULTOS (EDUCACION FUNDAMENTAL DE ADULTOS (EFA) Y EPUCACION TECNICA ELEMENTAL

DE ADULTOS (ETEA) .
ARO DE INICIO DEL PROGRAMA: 1988

MINISTERIC RESPONSABLE: MINISTERIO DE EDUCACION
SERVICIO RESPONSABLE: COORDINACIQN NACIONAL DE EDUCACION DE ADULTOS

PRESUPUESTC ASIGNADO 2003:-

ENUNCIADC DEL OBJETIVO

INDICADORES {/ INFORMACION

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

Enunciado Forma de Célculo
FIN:
Coniribuir al mejoramiento de |a calidad dae vida
de |a poblacion adulta de ascasos racursos sin
escolardad o con escolaridad incompleta
PROPOSITO: Eficacla (N° de alumnos periodo 99- | Pericdicldad de maedicion:

Jovenas y adultos de 15 afos ¢ mds, sin
escolaridad o con escolaridad basica o media
incompleta y econémicamente  deprivados
desarrollan habilidades y destrezas
elementales vy adquieren conocimientos
técnicos basicos tendientes a facililar su propia
realizacidn e integracién social y a mejorar sus
oportunidades de insercién laboral a través de
la nivelacitn de estudios.

Porcentaje de alumnaos'|2002 que encuentra trabajo

que encuentra frabajo o|o

mejora
laboral
terminar

mejora  su  insercidn
su  insercidn | laboral despuéds de terminar
después  de|curso / N° total de alumnos
cursos {a) periodo 99-2002)

Porcentaje de egresados | (Egresados que declaran

que declara estar| estar laborande en el
trabajande en su ambito | dmbite de  capacitacion
de capacitacién adquirida /  egresados

{a)

encusestados)* 100

bianual

Encuesta especialmanta
disefiada, aplicada a una
muestra de alumnos

egresados de los Programas

Periodicidad de medicién;

bianual

Encuesta especialments
disefiada, aplicada a una
musestra de alumnos

egresados de los Programas

' Por alumnos se entiende jovenes y adultes de 15 afios 0 més sin escolaridad o con escolaridad basica o media incompleta y econémicamente deprivados, dabidamente

matriculades.

{a) Se calculard desagregado por componente y globalmente.



Tasa de vartacion anual
de joveres y adultos
bensficiarios del
Programa

(nacicnal y por regidn)
dentro de los tramos
etdreos de 15-29, 3045,
46 y mas anos de adad.

(a)

Cobertura del Programa
(nacional y por regién) (a)

Tasa de aprobacién
anual de alumnos
{nacional y por regidn) {(a)

Porcentaje de alumnos
del ter y 2do quintil de
ingresos

respecto  del total de
beneficiarios

(nacional y por regidn)

Porcentaje de alumnos
pertenecientes al ssector
rural respecto del lotal de
beneficiarios (a)

[(N° jdvenss y aduitos
bensficlarios del Programa
en el afo i / N° jovenes y
adultes baneficiarios  del
Programa en el afo i-1)-
1]*100, por tramo etarec.

(N° de beneficiarios
atandidos por el Programa /
Total de jévenes y adultos
de 15 afos o mas, sin
escolaridad o con
escolaridad basica o media
incompleta) x 100

(N*  alumnos de los
Programas EFA/ETEA que
aprobaron los cursos ano if
N° total de alumnos del
Programas EFAJETEA afio
i)*100

(N° de alumnos del ter y
2de quintil de ingresos afio
if total da alumnos de EFA
y ETEA afo i) x 100

N*® de alumnos
pertenecientes al sector
rural ane i/ total de alumnos
de EFA y ETEA afio i} X
100

Periodicidad de medicién:
anual

Base de datos ministeriales
Registro de malricula

Periodicidad de medicién:
anual.

Estadisticas de la Educacién
Datos del INE

Ultimos 10 afios

Periodicidad de medicion:
anual

Actas de examenes en
Secreduc.

Periodicidad de medicion:
anual
Registro de matricula

Pericdicidad de medicién:
anual
Registro de matricula
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Porcentaje de alumnos en
los tramos etdreos da 15 =
29, 30 — 45, 46 y més afios
de edad.{g)

Porcentaje de Programas
ejecutados anualmente
respecto de los Programas
autorizados (a)

Calidad

Porcentaje anuaj de
jévenes y adulles que se
declaran “satisfechos” con
calidad de los servicios de
escolaridad entregados por
el Programa. (a)

Porcentaje anual de
jévenes y adultes que se
declaran “satisfechos” con
calidad de los servicios de
capacitacion taborai
enlregados por el
Programa. {(a)

Porcentaje anual de
directores de astable-
cimientos que se declaran
salisfechos con la calidad
de la gestién del Programa.

(N° de alumnos perlodo 98-
2002 por tramo etareo i/
total de alumnos periodo
98-2002) x 100

(N° de Prograrnas
ejecutados afo i/ Total de
Programas autorizados ario
i} x 100

{N° de jovenes y adultos
que 5€ declaran
“salisfachos” con los
servicios de escolaridad
antregados por el Programa
ano i / Total de Jévenas y
adultos encuestados afio i )
x 100

{N° de jévenes y adultos
que so declaran
"satisfechos” con los
servicios de capacitacion
laboral entregados por el
Programa aiio i / Tolal de
jovenas ¥ adulfos
encuestados afioi) x 100

{N®* de direclores de
establecimientos que
ejecutaron Programas gue
se declaran satisfechos con
la geslidn del Programa ario
I tolal de directores de
establecimiantos encuesta-
dos afo i) x 100

Periodicidad ds medicion:
anual.
Registro de matricula

Periodicidad de medicion:

anual
informe estadistico de
Programas presentados,

aprohados y desarollados &
nivel regional

Periodicidad de medicidn:
anual

Encuesta aspecialmente
disefada, aplicada a una
musstra de alumnos

egresados de los Programas

Periodicidad anual

Encuesta especialmente
disefiada, aplicada a una
muastra de alumnos

egresados de los Programas

Periodicidad de medicion
anual

Encuesta especialmentsa
disefiada y aplicada a una
musstra de establecimientos.
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Eficiancia

Parcentaje anual de gastos
administratives en relacién
al gasto efective total anual
del Programa.

Costo promedic anual del
Programa por beneficiario
(en pesos)

Promedio de supervisiones

técnico-pedagdgicas a
ostablecimientos par
supervisor.

Promedio de supsrvisiones
técnico-pedagégicas por
Programa por afio.

Promedio de inspecciones
de subvencion per
Programa por afio.

Economia

Porcentaje de ejecucion
presupuestaria respecto a
asignacién presupuestaria
por el MINEDUC

{Gastos administralivos del
Programa afo | / Gasto
efectivo iotal del Programa
afio i) x 10D

(Gasto ofactivo total del
Programa afio i / N° de
participantes afio i)

N° de Supervisiones afiei /
N* de supervisares afio i

N°® de supervisiones
técnico-pedagbgicas
efecluadas afio i / N° de
Pregramas  paricipantes
afio i.

N°® de inspecciones de
subvencién totales
efectuadas afio i / N° de
Programas participantes
ano i.

(Gasto efectivo anual /
asignacién Programada
anual)*100

Periodicidad de medicién:
anual.

Boletines de subvenciones y
costo eslimado da
administracion de Programa

Periodicidad de medicidn:
anual

Informe de subvencicnes
Nivel Central y compendio
estadislico

Periodicidad de medicién:
anual.
Informe de supervisian

Pariodicidad de medicién:
anual.
Informe de supervisidn

Periodicidad de medicién:
anual,
Informe de subvencion

Periodicidad anual
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COMPONENTES

1. Educacién Fundamental de Capacitacion
Técenico Profeslonal (EFA})

Jovenes y adultos de 15 o mds afios da
edad, econémicamente deprivados, sin
calificacién laboral y con escolaridad inferior
a 4° bésico o analfabelos han reclbldo
formacién que les olorga escolaridad a nivel
de primer nivel de formacién basica de
adultos, capacitacidn técrica basice y han
desarrollado conductas sociales y &ticas.

Eficacla

Porcentaje de alumnos de
EFA que obtienen
cerlificacion equivalente a
Cuarto Afo de Educacién
Béasica

Porcentaje de heneficiarios
que anualmenta desertan
de los cursos EFA

anual de
alumnos analfabetos
inscrites en el Programa
EFA (nacionalfregional) .

Porcentaje

Porcentaje de alumnos
analfabetos que han
aprendido a leer y escribir
on el Programa

(nacional y por regidn)

Tasa promedio de
asistencia EFA por alumno

1 Eficiencia
Costo promedic anual del
componente por

beneflciaric EFA (en pesas)

[N° de alumnos que
obtienen carlificacion
equivalente a Cuarto Afio
de Educacidn Basica afto | /
N° total de alumnos que
completaron los cursos EFA
afoi]x 100

{N° alurmnos que desertan
da los cursas EFA afio i/ N°
de alumnos inscrilos en
cursos EFA afe i) x 100

{(N° de alumnes analfabetos

inscritos en el Programa
EFA afo i [/ Total de
alumnos inscritos en el

Programa EFA aro i) x 100

(N° de alumnos anaifabelos
que han aprendido & leer y
escribir afo i, en el
Programa [ Total de
alumnos analfabetos aro i,
inscritos en el Programa) x
100

Z N° de dias de asistencia
por alumno EFA afo i/ N°
total de alumnos EFA afio |

{Gasto efectivo lotal EFA
afo i / N° de paricipantes
ano i)

Periodicidad medicidn: anual
Actas <le evaluacidn final an
Secrotarias  Ministerial de
Educacion

Periodicidad medicidn; anual
Actas  finales de los
astablecimientos presentadas
alos DEPROV

Pericdicidad de medicion:
anuat

Reglstro de malricula ¢on
indicacion del plan de
estudios (N°® de horas}

Pariodicidad rnedicién: anual
Registros de maltriculas y
Actas de Examenes

Pariodicidad medicién; anual
Boletines mensuales de
subvenciones  presentados
en DEPROV

Periodicldad rnedicion: anual
Boletines mensuales de
subvenciones  presentados
en DEPROV

Existen entidades sjecutoras
interesadas en realizar cursos

Existen entidades ecjecutoras

con las competencias
regueridas para asumir vy
desarrollar las planes de
estudio

Jovenes ¥ adultos de 15 afos
0 mas se interesan en
participar en cursos.
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2. Educacidon Fundamental de Capacitacldn
en Produccidn Silvoagropecuarda (EFA
Slivoagrepecuaria)

Jovenes y adultos de 15 o mds afics do
edad, econdémicamente deprivados, sin
calificacién laboral y con escolaridad inferior
a Cuarto Afo Bésico han recibido formacién
que les otorga, capacitacion técnica basica
en el ambito silvoagropecuario y han
desarroilado conductas sociales y éticas.

Eficacia

Porcentaje de alurmnos de
EFA Silveagropacuaria que
ohtienen certificacion.

Porcentaje de beneficiarios
que anualmenta desertan
de lps cursas EFA
Silvoagropscuaria

Porcentaje de alumnos EFA
Silvoagropscuaria que
mejora técnicas de
produccion

Porcantaje de alumnos EFA
Silvoagropecuaria que
mejora  la forma de
comercializar sus preductos

Tasa promedio de
asistencia por alumno EFA
Silvoagropecuaria

1.1  Eficlencia
Costo promedio anual del

componenta por
baneficianio EFA
Silvoagropecuaria {en
pesas)

[N®* de alumnos que
obtianen certificacidn afo i /
N° t{otal de alumnos gque
completaran los cursos EFA
Silvoagropecuaria afio i ] x
100

(N" alumnos que deserlan
de los curses EFA
Silvoagropecuaria afio i/ N°
de alumnos inscritos en
cursos EFA
Silveagropecuaria ado i} x
100

(N° de egresados EFA
Silvoagropecuaria periodo
bianual que mejora técnicas
de produccion / Tetal de
egresados encusstados
periodo bianual) x 100

{N®* de agresados EFA
Silvoagropecuaria periodo
blanual que mejera la forma
de comercializar  sus
productos [ Total de
egrasados encuastados
periodo bianual) x 100

% N° de dias de asistencia
por alumno EFA
Silvoagropecuaria aria | / N°
total de alumnos EFA
Silvoagropecuaria afto i

{Gasto efectivo total cursos
EFA Silvoagropecuaria afio
i/ N° de participantes afio i}

Periodicidad de medicién:
anual

Actas de evaluacion final en
Secrotarias Ministeriales de
Educacién

Pariodicidad de medicidn:
anual

Actas finales de
establecimientos presentados
3 los DEPROV

Periodicidad de medicién:
bianual
Encuasta

Periodicidad de medicién:
bianual
Encussta

Periodicidad de medicién:
anuatl

Bolslines mensuales de
subvenciones  presentados
en DEPROV

Periodicidad de medicién;
anual

Boletines mensuales de
subvenciones  presentados
on DEPROV
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3. Educacion Técnica Elemental de Adultos
(ETEA)

Jovenes y adultos de 15 afios © mas con
escolaridad sobre 4° basico y menor que 2°
medio, econdmicamente deprivados, sin
calificacién laboral han recibido formacién
que les otorga escolaridad a nivel de
Sequndo Afdo Medio y han adquirlde
capacitacion para el trabgjo y han
desarrollado conductas sociales y élicas,

Eficacia

Porcantaje de alumnos de
ETEA que obtienen
certificacién (por nivel y
grado)

Porcantaje de beneficiarios
que anualmente desertan
da los cursos ETEA

Tasa promedio de
asistencia ETEA por
alumno

Eficiencia
Costo promedic anual del
subcomponente por

beneficiarie ETEA  (en
p8sos)

[N* de alumnos que
obtienen certificacién afio i
{por nivel y grado) / N° total
de alurnnos que
completaron los  cursos
ETEA afioi}x 100

(N° de alumnos que
desertan de los cursos
ETEA afio i/ N° de alumnos
inscritos en cursos ETEA
afioi) x 100

L N° de dias de asislencia
por alumno ETEA afio i/ N°
total de alumnos ETEA ario
i

(Gasto efectivo total ETEA
afio i / N° de padicipantes
ano i)

Periodicidad de madicién:
anual

Actas de evaluacion final en
Secrelarias Ministeriales de
Educacién

Periodicidad de medicion:
anual

Actas finales de
establecimientos presentados
a los DEPROV

Periodicidad de medicién:
anual

Bolelines mensuales da
subvenciones  presenlados
en DEPROV

Periodicidad de medicion:
anual

Boletines mensuales de
subvenciones  presentados
en DEPROV

Lds
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ANEXO 2: FICHA DE PRESENTACION DE ANTECEDENTES
PRESUPUESTARIOS Y DE COSTOS”™

a. Instrucciones Generales

Para efectos de comparar presupuestos y gastos, estos deben ser expresados en moneda de igual valor.
Para actualizar los valores en pesos nominales a valores en pesos reales del aio 2003, se debe mulliplicar
los primeros por los factores sefialados en la siguiente tabla:

ANO FACTOR
1999 1,1387
2000 1,0964
2001 1,0587
2002 1,0325
2003 1,0000

L Informacioén de la Institucién Responsable del Programa Periodo 1999-03
{en miles de pesos de 2003}

1.1. Presupuesto de Gasto de la Institucion Responsable del Programa y Gasto Efectivo

e Se debe sefalar el total de presupuesto y gasto (Ver Notas Técnicas, VII.2) correspondiente a la
institucién responsable (Subsecretaria, Servicio, Direccidn, segin comesponda) de la ejecucién del
Programa en evaluacion, en los itemes de: (i) personal, i) bienes y servicios de consumo, iii} inversion,
iv) transferencias y v) otros.

» El presupuesto asignado corresponde al presupuesto inicial aprobado en la Ley de Presupuestos del
Sector Pablico mas las variaciones que ocurren a lo largo del afio. E! afo 2003, el presupuesto asignado
comresponde al presupuesto inicial aprobado (Ver Notas Técnicas, VIIL.2).

7' En el presente instructivo los conceplos de costo y gasto se utilizan indistintamente.



Cuadro N°1: Presupuesto de Gasto y Gasto Efectivo de la Insiitucion Responsable del Programa

a. En miles de pesos de 2003 (1)

ANO 1999 Presupuesto Aslgnade Gasto Efectivo
Monlo %
Pereanal 35693642 35347380 99,0 %
Bienes y Servicios da Constmo 7.437.239 7.387.587 8993 %
Inversién 2.001.762 1.563.336 78.1%
Tramsferencias 187.633.214 | 167.182.180 89,1%
Olros 17.284.745] 15.829.318 91,5%
TOTAL 250.060.603 | 227.309.782 90,9%
ANO 2000 Presupuesto Asignado Gasto Efectvo
Manta %
Personal 35.917255] 35310200 98,3%
Bienes y Servicios de Cansumo 7.017.751 6.938.553 98 9%
Inversién 1.198.678 1.158.382 896.6%
Transferencies * 214.883.388 | 208.316.714 96.,9%
Otros * 13.323.152| 11.108.581 83.4%
TOTAL 272.340.223 | 262.832. 457 896.5%
[ARO 2001 Presupuesto Aslgrado Gasto Efective
Monto %
Personal 37.116.911| 37.020.513 99,7%
Bienes y Servicios da Consumo 7.619.539 7.601,298 99,8%
Inversién 1.239.819 840.604 75.9%
Transferenciza * 224065612} 219.809.588 98,1%
Otros ** 16.017669] 15.510.656 96,8%
TOTAL 286.059.551 ) 280.882658 98,2%
ANO 2002 Presupuesto Aslgnado asto Efectivo
Maonto %
Personal 38.943.187 | 38.728.260 99,4%
Bienes y Servicios de Consumo 9.200.056 9.175.217 99,7%
Inversién 1.952.588 1.613.476 B2,6%
Trensferencias (2} 270.300,538| 262.165.665 97.0%
Utros (3) 14,559,945 | 14.514.860 99,7%
TOTAL 334.956.315 | 326.197.479 97.4%
ANO 2003 Presupuesto Aslgnado
Personal 36.519.082
Bienes y Servicios de Consumo 8.315.343
Inversibn 1.452.056
Transferenclas {2) 275.184.803
Otros {3) 11.738.230
TOTAL 333.210.514
(n infermacién enviado el 23/01/02 en ordinario 04/131 :
(2) Incluye Transferencias Comientes y de Capital
()] Incluye Los Conceplos de Gastos: Preslaciones Previsionales, Serv. de la

Compromisos Pendientes. No incluye Saldo Final de Caja

Deuda Pdblica, Operaciones Aflos Anteriores y Otros



Ik Informacién Especifica del Programa, Periodo 1999-03
{en miles de pesos de 2003)

2.1. Fuentes de Financiamiento del Programa

1. Cuadro N°2: Fuentes de Financiamiento del Programa

1i. En miles de pesos de 2003

Fuentes de 1999 2000 2001 2002 2003
Financiamiento

Monto % Monto % Monlo 5 Monto % Monlo %

1. Aporte Fiscal Directo | 3.609.428 | 100 | 3.880.553 | 100 4.236.663 | 100 |4764.297 |100
{Subvenciones)

Personal (Aporie Fiscal 27817 27.858 2B.057 28.694
Direcio)

2. Transferenclas de
olras instiluciones
piblicas

2. Otras fuentes de
yanciamiento
rotal 3.637.045 (100 |3.918.441 |100D 4.264.720 (100 }4.192,911 | 100

2.2. Presupuesto de Gasto y Gasto Efectivo del Programa

Cuadro N°3:; Presupuesto v Gasto Efeclivo del Programa.

1. En miles de pesos de 2003

ANO 1999 Presupuesio Asignado Gasto Electivo
Monto %
Persenal * 27.617
Bienes y Servicios de Consumo
Inversion
Otros (subvenciones) 3609428
Total 3.637.045
ANO 2000 Presupuesto Asignado Gaslo Efecilve
\ Monto Y
Jtrsonal * 27.858
dienes y Servicios de Consumo
Inverslon
Qiros (subvenciones) 3.890.553
Total 3.918.411
ANC 2001 Presupuesto Asignado BGasto Efeclivo
Monto S
Personal * 28.057
Bienes y Servicios de Consumo
inversion
Olros {subvenciones) 4.236.663
Total 4.284.720
AND 2002 Presupuesto Astgnado Gasto Electivo
Monto %
Perscnal * 28 694
Bienes y Servicios de Consumo
inversion
Otros {subvenciones) 4,164,217
Total 4.192.911

* Nota: El gaslo en personal se estima en base al sueldo de supervisores, inspectores y jefes de inspeceitn. Para mas detalles de fa eslimacion ver documento
adjunto.



2.3. Total de Gasto Efectivo del Programa
Cuadro N°4: Total de Gasto Efectivo del Programa
iv. En miles de pesos de 2003
ANO Gaslo efectivo del Otros Gastog™ Total Gasto Efectlvo del
Presupuesto Aslgnado Proframa
1939 3.637.045 3637.045
2600 3.9184M11 3.918.411
2001 4.264.720 4.264.720
2002 4,192,911 T4.192.911
24. Costo de Produccion de los Componentes del Programa
Cuadro N°5. Costo de Produccidn de los Componentes del Programa
v. En miles de pesos de 2003
ANO 1999 i 1] 1] v \') v Vil Vil X X X! XN RM Total
Componenle 1 0 467 54 512 | 156389 | 73750 | 49340 | 4350 sopsz| 7197|782 ol 1177 205,814
EFA HASTA 250
HRAS. 0 487 0 512{ 156389 7720| 27875| 2300| 28785 s5138{ 752 el 675 236,736
EFA DE 300
HRAS. 0 0 54 ] 0| 16078 pasa| 2050 2095] 2038 0 0| 4498 49,078
Componente 2 0 ] 0| 5664 0 490 | £7.316 | 102,407 | 538487 | 12446 | H408| 3610 0 769,727
Compeonente 3 157,049 [ 921,249 | 45584 | 131,852 | a3sa34 | 146,209 | 229,792 | 135524 | 225248 | a07723 | T8 | 11558 | azs.0n0 2,543,688
ETEADEGOD O
680 HRAS. 157,549 | 121,249 | 45,594 ) 151,652 | 435434 | 149.209 | 250,867 [ 155524 | 225246 | a07.773 | 57948 11.558 | 376,010 2,545,962
ETEA DE 800
HRAS. 0 ) D 0 0 ol 7.925 0 o 0 0 0 1 7,025
Totzal 157949 | 121,716 | 45,448 | 150,029 | 594,823 | 170,490 | 205,448 | 261,981 | 792615 | 427268 | BDj08 | 15,167 | 387,28 3,609,428
ANO 2000 | It 1! W Vv Vi VIl Vil X X Xl xn RM Total
Componente 1 0 g9 |  a71| 1340 178400 | azgas| s4ss2| 7004} 260e3| 65m9 o| 1458 3as8es 353,107
EFA HASTA 250
HRAS. 0 89 e| 13av|msa| 8135 2024| 4s01| 20360) 1579 0| 1458 9383 247,808
EFA DE 300
HRAS. 9 ] qn 0| agmo| 3asn| 2698 | z1m] s5783| s01 0 9| 25209 105258
Componente 2 0 [ 0| 8§82 0 0] 316,214 | 140,010 | 694054 | 22588 | 27840 | 2182 | 1,013,720
Componente 3 | 153842 { 100726 | 45630 | 154858 | 424,502 | 176,015 | 280,799 | 159,450 | 217.306 | 308,410 | 45630 | 14,400 | 439,624 257,726
ETEADEGOD O
680 HRAS. 155,842 | 100726 | 4580 | 154558 | 424592 | 176.016 | 275.440 | 150.490 | 217.305 | 208110 | 46500 14,100 | 430524 2,518,276
ETEA DE 800
HRAS. 0 0 0 0 0 0| 5350 2 0 0 9 0 0 5,350
Total 155,842 | 101625 | 48301 | 154233 | son992 | 210,962 | 453,964 { 306507 [ sa7aas [ 27285 | vauze| 17.740 | #radme 3,890,553
ANO 2001 I 1] I 12 v Vi Vil Vil X X Xl Xl RM Total
Componente 1 1323 | 1577 0| 2966|232335| 122395 53528 | 4235] 94013 | 4409 0| 385d| 57,953 579,209
EFA HASTA 250
HRAS. 1323 | 1517 p| 2985228563 | 6765} 27920| 3245 eegwr| 32w g| agss| 14303 383,885
EFA DE 300
HRAS. 9 D 0 0| 4372} 135631 2559 889 | 4078 199 9 0| 4650 185.415
Componente 2 0 D o] 4s91) 1we0f 1050 141,051 16756 | 3043z | 10s89| 2215|1832 0 1,031,356
Componenia 3 167317 | 90635 | 42306 | 144260 | szm5e5 | 149260 | 200,410 | 154750 | 265840 | 271490 | 45350 [ 35106 | 440482 2,625,960
ETEA DE 600 O
680 HRAS. 16717 | 90635 | 42306 | 144960 | 525613 | 149266 | 271.059 [ 154.750 [ 265840 | 271.490 ) 4850 [ 35106 | samdmp 2,613,676
ETEA DE 800
HRAS. 0 g 0 0| 2933 p| 5350 0 0 g 0 0 o 12,292
Tota! 10192
169540 | 92213 | 42306 | 15235 | 763.460 | 272742 | 47499 | 346,851 85| 285971 | cases| 40802 | 507,435 4,235,663
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72 Coresponde a gastos con cargo a recursos aportados por otras instituciones piblicas o privadas (puntos 2 y 3 del cuadro N°2
“Fuenies de Financiamiento del Programa®}.



ANO 2002 1 ] 11} v Vi Vi Vil Vil 1% X Xl XH RM Total
Componente 1 Ml 24037 1er9| 3saa ) 4043 | 20| 1545 | 12442 7eae2| 129 0 8| 22637 475,256
EFA HASTA 250
HRAS. 341 ] 0| 23s4] 219043 0| 544337 6680 68991 83 [} 5] 2387t 376,006
EFA DE 300
HRAS. o] 2437 nor9| 1580 0] ¢8| 21011] 5769 wz01| 462 (] 0] 8756 130,390
Companenie 2 0 ] 0| 4739 102| 1,033 | 94,453 | 181.646 | 670960 | 30480 | 27206 | 12627 0 1,024,147
Componente 3 172,37 ) 96664 | 564 | 118727 | 496,388 | 121474 | 192695 | 143,476 | 410965 | 237495 | 36602 | 232,315 | 605572 2,663,674
ETEADE 6000
630 HRAS. 172737 | 56,664 | 31,564 | 118727 | 456,388 ] 121,474 | 185470 | 143,478 | 410,965 | 237496 | 38602 | 37.315 | s05572 2,557,449
ETEA DE 800
HRAS. [ o 0 0 0 0 622% (1] ] 0 0 0 ] 6.226
Total 1,161,

173078 | 59,100 | 42642 ]| 127,400 | 710442 | 157,436 | 362,553 | 397,566 08 | 280852 | 63509 | 49,542 | 638,20p 4154217
Notas:

- Datos extraidos de archivos hisidricos compulacicnales de procesamiento de dalos por ) conceplo sefialado.
- Informacién no contempla ajustes de pages manuales que evenlualmente realizan algunas regiones.

- Los coslos anuales representan el procesamiento de subvenciones por cursos realizados en €l periodo, 1o que no
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necesariamente es coincidente con el gasto anual presupuestario por el conceplo. Ello alendiendo a que los pagos se

realizan con, a lo menos, un mes de desface con respecto ala realizacién del curso, y es por ello que en los meses de
enero y febrero de un afo se estan pagando cursos realizados en octubre, noviembre o diciembre del afio anterior.

5 Costos de Administracidn del Programa y Costos de Produccion de los Componentes del

Programa

| Cuadro N°6: Gastos de Administracion y Costos de Produccion de los Componentes del Programa |

£n miles de pesos de 2003

ANO Gastos de Administracién | Costos de Produccion de Total Gasto Efective def
los Componentes Programa

1999 27.617 3.600.428 3.637.045

2000 27.858 3.890.553 3.918.411

2001 28.057 4.236.663 4.264.720

2002 28.694 4.164,217 4.192.911

N
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ANEXO N° 3: MATRIZ DE MARCO LOGICO FINAL

NCOMBRE DEL PROGRAMA: PROGRAMA DE EDUCACIGN DE ADULTOS (EDUCACION FUNDAMENTAL DE ADULTOS-EFA Y EDUCACION TECNICA ELEMENTAL
DE ADULTOS- ETEA) : o

ANO DE INICIO DEL PROGRAMA 1988

MINISTERIO RESPONSABLE: MINISTERIO, DE EDUCACION '

SERVICID RESPONSABLE: COORDINACIC)N NACIONAL PE EDUCAC!ON DE ADULTOS

'PRESUPUESTO ASIGNADO.2003:- - '

ENUNCIADO DEL OBJETIVO INDICADORES ! INFORMACION MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS

Enunclado Forma de Célculo

FIN:

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida
de la poblacién adulia de escasos recursos sin
escolaridad o con escolaridad incompleta

PROPOSITO: Eficacia
Jévenss y adultes de 15 anecs o mds, sin PorcentaJe anual de|{N®* de alumnos que]lindicador validado por el
escolaridad o con escolardad basica o media | alumnos’ que encuentra | encuentra trabajo o mejora|Panel pero no cuantificado

Incompleta y econémicamente  deprivados |trabajo o mejora su(su insercion laboral | por falta de informacion. Es
desamollan habitidades y destrezas | insercién laboral después | después de terminar curso | factible su cuantificacion a
elementales vy adquieren conccimientos | de terminar cursos (a) afio i / N° total de|través da un estudio de
técnicos basicos tendientes a facilitar su propia egresados afio i)*100 seguimiento de egresados
realizacién e Integracidn sacial ¥ a mejorar sus sobre la basa de una muestra
oportunidades de insercién laboral a través de representativa

la nivelacion de astudios.

Porcenlaje de egresados | (Egresados que declaran | Indicador validade por el
que declara gstar | estar laborando en el | Panel, pero no cuantificado
trabsjando en su ambito | &mbite de  capacitacién | por falta de informacion. Es
de capacilacién adquirida /  egresados |factible su cuantificacién a
{(a) encusestados) 100 fravés da un estudio de
seguimiento de egresados
sobre la base de una muestra
representativa

! Por alumnos se enliende jovenes y adultos de 15 afios o més sin escofaridad o con escolaridad basica o media incompleta y econdmicamente deprivados, debidaments
matriculados.
(a} Se calculard desagregado por Companente y globale “-te,

> U



—

Tasa de varlacion anual
de jovenes y adultos
heneficiarios del
Programa (nacional y por
Regién) dentro de los
tramos elareos de 15-28,
30-45, 46 y mas arios de
edad. (a)

Cobertura del Programa
(nacional y por Regioén)
@

Tasa de aprobacidn
anual de alumnoes {na-
cional y por Regién) (a)

Porcentaje de alumnos
del 1er y 2do quintil de
ingresos respecto del
total de beneficiarios
(nacional y por Region)

{(N° jévenes y adultos
dentro de los framos
etareos de 15-29, 3045, 46
y mas afos de edad
beneficiarios del Programa
en el afo i / N® jovenes y
adultos beneficiartos  dsl
Programa en el afio i-1)-
15*100,

(N° de beneficiarios
atendidos por el Programa /
Total de jévenes y adultos
de 15 afos o mds, sin
escolaridad o con
escolaridad bésica o media
Incompleta) x 100

(N° alumnos de los
Programas EFAJETEA que
aprebaron los cursos ario i/
N° total de alumnos de los
Programas EFA/ETEA arto
i)*100

(N° de alumnos del fer y
2do quintil de ingresos afio
il total de alumnos de EFA
y ETEA afo i) x 100

Indicador validade por el
Panel. El Panel ha
cuantificado este indicador
sin considerar tramos slareos
a parir de cifras estadisticas
de MINEDUCG, periodo 1999-
2001. Es faclible su
cugntificacion a partir de
informacién contenida en los
Registros de Matricula que
manejan las SEREMIs de
Educacidn

Indlcador validado ¥y
cuantifcado por el Pansl a
partir de informacion

proveniente de Encuesta
CASEN 2000 {MIDEPLAN) ¥y
de cifras proporcionadas por
los documentos “"Compeandio
de Informacidén Estadistica”
(afios 1999 y 2000) vy
“Estadisticas de Educacion
Afio 2001", de MINEDUC

Indicador validado por el
Panel, No cuantificado. Es
factible su mediclén a partir
de informacién contenida en
los Registros de Matricula y
en las Actas de Examenes
que manejan fas SEREMIs
de Educacién.

Indicador validado por el
Panel, pero no cuantificable
con la informacidn actual. Es
factible su cuantificacion si se
incluye ia variable nivel de
ingresos en los Registros de
Matricula que manejan las
unidades educalivas y las
SEREMIs da Educacidn
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Porcentaje de alumnos
pertenecientes al sector
rural respecto del tolal de
beneficiarios

Porcentaje de alumnos en
los tramos etareos de 15—
29, 30-45, 46 y mas afios
de edad (a)

Porcentaje de Pregramas
elecutados anualmente
respecto de los Programas
autorizados (a)

Callidad
Porcentaje anual de
jévenas ¥ adultos

encuestados que se
declaran “satisfechos" con
calidad de los servicios de
ascolaridad entregados por
el Programa. (a)

Porcentaje anual de
jovenes y adultos
encuestados que se
declaran “satisfechos” con
calidad de los servicios de
capacitacion laboral
antregades por el Programa

(a)

(N° de alumnos
pertenecientes al sector
rural afio ¥ N° tofal de
alumnos de EFA y ETEA
afno i} 100

(N° de alumnos periodo
1999-2002 por tramo etdreo
afe i/ N° total de alumnos
periodo 1999-2002) *100

(N° de Programas
ejecutados afio i / Total de
Programas autorizados afto
i* 100

(N° de jovenes y adullos
encuestados Ggue se
declaran "salisfechos" con
los servicios de escolandad
entregados por el Programa
afio i f N° total de jbvenes y
adullos encussiados afa | )
* Q0

(N° de jovenes y adulios
encuesiados que 56
declaran "satisfechos® con
los semvicios de
capacifacidn laboral
epiregados por ef Pregrama
afio i / N° total de jévenes y
adultos encuestados afo | )
x 100

Indicador validado por el
Panel, pero no cuantificable
con la informacidn actual. Es
factible su cuantificacion si se
incluye la variable residencla
rural-urbana en los Registros
de Matricula qus manejan las
unidades educativas y las
SEREMis de Educacion

Indicador validado por el
Panel. No cuantilicado. Es
factible su medicion a partir
de informacion contenida en
los Repgistros da Matricula
que manegjan las SEREMIs
de Educacion

Indicador validade por ol
Panel. Ne cuantificado. Es

factible su medicién a partir

de informes estadisticos de
Programas presentados,
aprobados y desarrollades a
nivel regicnal, que manejan
las SEREMIs de Educacion

Indicador valldade por el
Panel, medido a partir de
encuestas aplicadas a una
muestra no representativa de
alumnos ETEA y egresados
EFA y EFA
Silvoagropecuaria

Indicador validado por el
Panel, medido a partir de
encuastas aplicadas a una
muestra no representativa de
alumnos ETEA y egresados
EFA y EFA Silvoagropecuaria
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Porcentaje anual de
directores  de estable-
cimiento encuestados que
se declara salisfecho con la
calidad de la gestion del
Programa (a)

Eficiencia

Porcentaje anual de gastos
administrativos en relacidn
al gasto efectivo total anual
del Programa

Coste promedio anual del

Programa por beneficiario
{en pesos)

Promedio de supervisiones

técnico-pedagégicas a
astablecimientos por
supervisor

Promedic de supervisionss
técnico-pedagégicas  por
Programa por aiio

Promedio de inspecciones
de subvencién por
Pregrama por ano

{(N° de directores de
establecimientos  encues-
lados que ejecutaron
Programas que se declaran
satisfechos con la gestidn
del Programa aiio if Total
de diractores de estable-
cimientos encuestados afio
iy *100

(Gastos administrativos del
Programa aro i / Gasto
efectivo total del Programa
ano iy * 100

(Gasto efactivo total def
Programa afic i / N° de
participantes afio i)

N° de Supervisiones afic
N® de supervisores ano i

N® de supervisiones
técnico-pedagdgicas tolales
efectuadas afio i / N° de
Programas padicipantas
afio |,

N° de inspecciones de
subvencién totales efec-
tuadas afie i / N° de
Programas participantes
afio i.

Indicader validado por el
Panel, medido a partir de
encuestas aplicadas a una
muestra no representativa de
unidades educativas que
imparten Programas EFA yfo
ETEA

Indicador validado por el
Panel y cuantificado a partir
de los Antecedentes
Presupuestarios y de Costos

Indicador validado por el

Panel. Cuantificado a partir

de los Informes de
Subvenciones  del nivel
central.

Indicador validado por el
Panal, pero no cuantificado
por falla de informacién. Es
factible su cuantificacién a
partir de los informes de
supervisidn que entrega cada
suparvisor a los
Departamentos Provinciales
de Educacién (DEPROVS)

Indicador validado por el
Panel, pero no cuantificado
por faita de informacién. Es
factible su cuantificacién &
partir de informacién de las
SEREMIs sobre Programas
aprcbados y de los Informes
de Supervision Técnico-
pedagdgica que entreqa cada
supervisor a los DEPROVS

Indicador validado por el
Panel, pero no cuantificade
por falta de informacidn, Es
factible su cuantificacién a
parir de [los Informes de
Subvencidn que completan
los inspectores de control de
subvenciones y que entregan
alos DEPROVs
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Economia

Porcentaje de ejecucidn
presupuestaria respecto a
asignacién presupuestaria
por el MINEDUC

(Gasto efectiva anual /
asignacién Programada
anual) “100

Indicador validado por el
Panel y cuantificado a partir
de los Antecedentes
Presupuestarios y de Costos
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COMPONENTES

1.Educacién Fundamental de Capacltacidn
Técnico Profesional (EFA)

Jévanas y adulios de 15 o més afios de
edad, econdmicamemte deprivados, sin
calificacién laboral y con escolaridad inferior
a Cuarto Afio Béslco o analfabetos han
recihido formacién  que les  otorga
escolaridad a nivel de Primer Nivel de
Educacidn Basica de adullos, capacilacion
técnica basica y han desarrollado ¢onductas
soclales y éticas

Eficacia

Porcentaje de alumnes de
EFA que obtienen
certificacion equivalente a
Cuarto Afio de Educacion
Basica

Parcentaje de beneficiarios
que anualmente desertan
da los cursos EFA

Porcentaje anual de
atumnos analfabelos
inscritos en el Programa
EFA (nacional/regional) .

Porcentaje de  alumnos
analfabetos que han
aprendido a leer y escribir
an el Programa {(nacional y
por Ragion)

Tasa promedio de
asistencia EFA por alumno

[N° de alumnos que
obtienen certificacion
equivalente a Cuarlo Afo
de Educacién Bésica afia i /
N° total de alumnos que
completaron los cursos EFA
anoi]x 100

{N®* alumnos que desertan
de |os cursos EFA afio i/ N°
de alumnos inscritos en
cursos EFA afo i} x 100

{N° de alumnos analfabetos
inscritos en el Programa
EFA afo i / Total de
alumnos inscritos en el
Programa EFA ano i} x 100

{N° de alumnos analfabetos

que han aprendido a leer y
escribir afio i en el
Programa / Total de

alumnos analfabetos afio i
inscritos en el Programa) x
100

% N° de dlas de asistencia
por alumno EFA afio i / N°
total de alumnos EFA afo |

Indicador validade por el
Panel, No cuantificado. Es
faclible su medicién a partir
de informacién contenida en
las Actas de Evaluacion Final
gue manejan las SEREMIs
de Educacién.

indicador validado por el
Panel. No cuantificade. Es
factible su rmedicion a panir
de informacién contenida en
las Acias Finales de las
unidades educativas
presentadas a los DEPROVs

Indicador validado por el
Panel. Mo cuantificado. Es
factible su mediclén a partir
de informacién contenida en
los Regisiros de Matricula
gue indican Plan de Estudio
{N°® de clases) y que obran an
poder de los DEPROVS.

Indicador validado por el
Panel. No cuantificado por
falta de informacidn.. Es
factible su medicién a partir
de informacién contenida en
las Actas Finales de las
unidades educativas
presenladas a les DEPRQVs

Indicador validade por sl
Panel. No cuantificado per
falta de informacién. Es
factible su medicién a partir
de los Boletines Mensuales
de Subvencidn presentados
por las unidades educativas a
los DEPROVS,

Existen entidades ejecutoras
interesadas en realizar curses

Existen entidades ejecutoras

con las competencias
requeridas para asumir y
desarrollar las planes de
astudio

Jovenes y adultos de 15 afics
0 mas se interesan en
parlicipar en cursos

Existen docentes motivades
por participar en  esta
modalidad de educacién de
adulios
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1 Eficiencia

Coslo promedio anual del
Componente por
beneficiario EFA (en pesos)

{Gaslo efectivo total EFA
afio i / N° de pardicipantes
afio I)

Indicador velidado por ef
Panel y cuantificado a partir
de datos del Programa

e’
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2, Educacion Fundamental de Capacitacién
en Produccidn  Silvoagropecuaria {EFA
Silvoagropecuaria)

Jdvenes y adultos de 15 o mas afios de
edad, econémicamente deprivados, sin
calificacidn laboral y con escolaridad inferior
a Cuarto Afo Basico han recibide formacidn
que les olorga capacitacidn técnica basica
en el ambitc silvoagropecuario vy han
desarrollado conductas sociales y eticas

Eficacia

Porcentaje de alumnos de
EFA Silvoagropecuaria que
obliene  cerificado  de
egreso

Porcentaje de beneficiarios
que anualmente desertan
de los cursos EFA Silvoa-
gropacuarta

Porcentaje de egresados
encuestadas EFA
Silvoagropecuaria que
manifiesta haber mejorado
{écnicas de produccion

Porcentaje de egresados
encuestados EFA
Silvoagropecuaria qus
rmanifiesta habsr mejorado
la forma de comercializar
sus preductos

Tasa promedio de
asistencia por alumne EFA
Silvoagropecuaria

[N® de alumnos que obtiene
certificado de egreso afic i f
N°® total de alumnos
inscritos en los cursos EFA
Silvoagropecuaria afio i } x
100

(N alumnos que desertan
de los  cursos EFA
Silvoagropecuaria afo i/ N°
de alumnos inscritos en
cursos EFA Silvoagro-
pecuaria ano i) x 100

' de egresados
encuestados EFA
Silvoagropecuaria que ma-
nifiesta haber mejorado
técnicas de produccion [
Total de egresados
encuestades) X 100

{N° da egresados
encuestados EFA  Silvoa-
gropecuaria que manifiesta
haber mejorado la forma de
comercializar sus productos
{ Total de egresados
encuestados) x 100

Z N° de dias de asistencia

por alumno EFA
Silvoagropecuaria afo i/ N°
total de alumncs EFA

Silvoagropecuaria ano i

Indicador validado por =l
Panel. No cuantificado. Es
factible su medicién a partir
de informacién contenida en
las Actas de Evaluacién Final
gue manejan las SEREMis

de Educacidn
Indicador validado por el
Pansl. Ne cuantificado. Es

fzctible su medicion a partir
de informacidn contanida en
las Actas Finales de las
unidades educativas
presentadas a los DEPROVS

Indicador validade por el
Panel, medido a partir de
encuestas aplicadas a una
muestra no representativa de
egresados de la EFA
Silvoagropecuaria

Indicador validado por sl
Panel, medido a pastir de
encuestas aplicadas a una
muesira no representativa de
egresados de la EFA
Silvoagropecuaria

Indicador validado por el

Panel. No cuantificado por
falta de informacidn. Es
factible su medicidon a partir

de los Boletines Mensualas
de Subvencidén presentados
por las unidades educalivas a
{os DEPROVs

Existen entidades sjscutoras
interesadas en realizar cursos

Existen entidades ejeculoras

con las competencias
requeridas para asumir vy
desarrollar las planes de

estudio

Jdvenes y adultos de 15 aios
o mas se interesan en
panicipar en cursos.

Existen docenies motivados
por participar en  esta
modalidad de educacion de
adultos.
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2.Eficiencia (Gasto efectivo total cursos | Indicador  validado por el
Cosio promedio anual del | EFA Silvoagropecuaria afio | Panel y cuantificade a partir
Componente por | i/ N® de participantes ario i) | de datos del Programa.
beneficiario EFA

Silvoagropecuaria {(en

pesos

[ B



3. Educacion Técnica Elemental de Adultos | Eficacia Existen entidades ejecutoras
{(ETEA) Porcentaje de alumnos de|[N° de alumnos que)indicador validado por el |interesadas en realizar cursos
ETEA que obtienen | cbtienen certificacién adic i| Panel. No cuantificade. Es

Jovenes y adultos de 15 afios 0 mas con
escolaridad sobre Cuarlo Afo Basico vy
menor que Segundo Ado  Medioc,
econgmicamenie deprivados, sin calificacién
laboral, han recibide formacién que les
olorga escolaridad a nivel de Segundo Arie
Medio, han adquirido capacitacion para el
trabajo y han desarrcllado conduclas
sociales y éticas

certificacién {(por nivel vy
grado)

Porcentaje de beneficiarios
que anualmente desertan
de los cursos ETEA

Tasa premedio de
asistencia ETEA por
alumno

Eficlencia

Costo promedio anual dal
Componente por
beneficiaric ETEA  {en

posos)

(por nival y grado) / N° total
de alumnos que
completaron  los  cursos
ETEA arioi]x 100

(N®* de alumnes que
desertan de los cursos
ETEA ano i/ N° de alumnos
inscrifos en cursos ETEA
afoi)x 100

I N° de dias de asistencia
por alumng ETEA afo i / N°
tatal de alumnos ETEA afio
i

{Gasto efectivo tolal ETEA
ano i / N° de paricipantes
ano i)

factible su medicién a partir
de informacién contenida en
las actas de evaluacion final
que manejan las SEREMIs
de Educacién

Indicador validado por el
Panel. No cuanlificado. Es
factible su medicién a pariir
de informacidn contenida en
las Actas Finales de las
unidades educalivas
presentadas a los DEPROVs

indicador validade por el
Panel, No cuantificade por
faita de Informacién. Es
factible su medicién a partir
de los Boletines Mensuales
de Subvencién presentados
por las unidades educativas a
los DEPRQOVs

Indicador validade por el
Panel y cuantificado a partir
de datos del Programa.

Existen entidades ejscutoras

con las cormnpetencias
requeridas para asumir vy
desarrollar las planes de
estudio

Jovenes y adultos de 15 anos
o mas se interesan en
participar en cursoes.

Existen docentes motivados
por participar en esta
modalidad e educacien de
adultos,
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ANEXO 4: Medicion de Indicadores Matriz de Marco Légico

Objetivo Indicadores Cuantificacidn
Enunciado {2000/1999 | (2001/2000) | {2002/200
y“100 *100 1} *100
Propdsito Eficacia

Tasa de variacién § Nivel nacional

anual de jévenas | EFA - =327 23 &f

y adultos ETEA - -11.7 132 sf

baneficiarios del

Programa EFA {nivel

(nacional ¥y por ngonaf)

region) 13 Regién - 0 0 s/i
2% Regibn - =100 35 sfi
37 Regi6n - -72 -100 sfi
42 Region - 2136 -72.2 sfi
52 Regitn - -59 -0.4 s/i
62 Regibn - 53 252,1 s/i
72 Regibn - -89 93 s
8% Region - 18,8 -100 s/
99 Region - -7t 169,56 s/
10 Regién - 231 -41,0 sfi
118 Regién - 20.6 -15,4 sfi
122 Regién - 86,9 64 sfi
13 Regitn - 75,5 188,5 sfi
ETEA {nivel

| regional)

12 Regién - 84 4 -5,1 s/i
2% Region - 0 630 sfi
32 Regién - 6,2 -23.4 s/i
42 Regidn - 68 152 s/i
5% Region - 17,8 -19.4 s
69 Regibn - 13,8 -7,6 s/
72 Regidn - -100 3529 s/fi
82 Regién - -134 10,0 =
9% Regién - 15,9 11,0 s/
10° Regién - -19,4 17,5 s/
112 Regién - -17,3 -11,2 s/i
128 Region - 174 14.4 s/
132 Region - 1,1 -9,0 s

Cobertura del

Programa 1999 2000 2001 2002

{nacional y por EFA y ETEA|sh 0,92% sA sA

region) {nacional)
EFA y ETEA

| {(regional)

1% Regién sfi 1,36% sfi s
2% Region sfl 0% sfi s/i
3% Regitn sfi 0 65% sfi sfi
42 Regibtn sfi 1,17% s/ sfi
59 Regién s 217% sfi sfi
62 Region s/ 0.86% s/i sff
7% Regidn sfi 1.17% s/ s/l
8® Regidn s/ 0,85% sA s
9?2 Reqiodn s/fi 1,86% sfi s/i
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% de ejecucion
presupuestaria
respecto a
asignacion

100%

100%

100%

100%

presupuestaria

Componente

EFA

Eficiencia

1999

2000

2001

2002

Coslo promedio
anual del
componente por
beneficiario (en
pesos)

28.873

37.769

91.251

sfi

EFA Silvo

agropecuario

Eficacia

Ano 2003

Porcentaje de
egresados  EFA
Silvoagropecuario
que manifiesla
habar  mejorado
técnicas de
producctdn

90

Ano 2003

Porcentaje de
egresados  EFA
Silvoagropecuario
gue manifiesta
haber mejorado la
forma de
comercializar sus
productos

55,6

Eficiencia

1999

2000

2001

Costo promedio
anual del
componente por
beneficiario (en
pesos)

36.742

88.938

72516

2002
sfi

ETEA

Eficiencia

1999

2000

2001

2002

Costo promedio
anual del
componente-por
beneficiario (en
pesos)

108.972

122.001

112,172

sfi
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ANEXO N° 6: ANTECEDENTES CASEN 2000

CASEN 2000
POBLACION DE 15 Y MAS AROS POR NIVEL EDUCATIVO SEGUN REGION Y ZONA
NIVEL EDUCATIVO
REGION| Zona |, cuna pay | 4Basico |66 Basico| 7 Basico | 8 Basico | 1Medio | 2 Medio | 3 Medio m“:::::ta C.FT. P:::;‘:;‘:alb"l‘,i;:{:g;: Total
Urbario| 5882 |  8.029 | 7,385 | 23.466| 5599 | 19305| 14,015| 29,892| 14,894| 66352| 4832 | 12102 | 36461 | 260,114
| [Rural | 1403 | 1.551 659 | 1,608 367 | 1226 518 | 1,071 483 | 2,241 180 154 576 11,737

Total 5,985 | 10,480 8,044 25,074 5,966 20,531 14,533 30,962 15,377 68,592 5,012 12,256 37,037 280,851
Urbang| 3,728 | 10,124 6,020 24,479 5,268 22,293 24,270 31,941 18,844 91,178 6,321 24,829 44,270 313,565

il Rural 646 624 483 856 175 841 333 365 360 1.125 61 97 165 6,131
Total 4374 | 10,748 6,503 25,335 5,443 23,134 24,603 32,308 19,204 92,303 6,382 24,926 44,435 319,696
Urbano | 4.682 7,753 4,623 16,245 4,827 16,354 11,254 14.726 10,369 49,833 2,315 5,262 16,162 164,405

i Rural 1,370 1,480 870 2,355 732 1,959 975 868 872 2,285 41 136 341 14,084
Total 6,052 9,233 5,283 18,600 5,959 18,213 12,229 19,594 11,241 52,118 2,356 5,398 16,503 178,489
Urbano | 18,511 | 12,504 10,055 30,388 6,601 24,620 15,784 26,381 20,255 83,841 5,830 17,344 32,434 296,548

IV Rural 11,7691 12,077 8,240 21,062 4,876 14,296 5,050 5,022 4,235 12,930 510 1,121 2,186 103,384

Total 22,270 24,581 18,285 51,450 11,477 38,916 20,834 31,403 24,490 98,791 6,340 18,465 34,620 399,932
Urbano| 18,667 | 43,033 26,797 | 102,285 21,777 84,058 71.033 75,694 58,347 | 316472 40,871 62,178 116,190 | 1,038,412
v Rural 7,623 9,898 6,919 16,715 4,867 11,553 6,03t 5,793 5,072 14,827 771 1623 2,008 94,570

Total 27,290 52,91 33,716 { 119,010 26,644 95,611 77,064 81,477 | 63,418| 331,299 41642 63,601 115,078 | 1,132,982
Urbano| 12,456 | 23,993 16,794 45,952 10,261 34,486 19,200 32,262 20,864 | 105,020 10,460 15,406 36,106 384,260
Vi [Rural 16,221 | 21,897 14,065 33,148 9,485 25,500 8,786 10,974 7.068 27.209 2,752 2,592 3,754 183,451
Total 28,677 | 45890 30,859 79,100 18,746 99,986 27,968 43,236 27,932| 133229 13,212 17,998 39,860 567,711
Urbano| 13,069 | 24,717 16,011 40,687 12,062 37151 22,715 30,524 22,241 118,778 8,720 15,525 47,053 409,253
VIl [Rural 26,926 | 36,049 18,911 46,822 14,417 34,863 12,310 11,180 7,509 26,107 1,402 1,861 3,428 241,795
iTotal 39,995 | 60,766 34,922 87,508 26,479 72,014 35,025 41,714 28,750 | 144,885 10,122 17,386 50,481 651,048
Urbano | 37,211 | 58,802 40,398 | 103,650 28,864 50,425 61,884 88,360 71,272 285,061 41,690 61,368 133,587 | 1,123,582
VIl [Rural 25498 | 43,509 22,382 59,228 14,527 36,984 14,262 13,066 9,176 24,456 1,424 1,910 3,195 269,618
Total 62,709 | 102,311 62,780 | 162,878 43,391 | 127,408 76,146 1 111,448 80,448 ( 320,517 43,114 63.278 136,782 | 1,393,211
Urbano | 14,626 | 23,104 13,868 38,897 12,265 34,913 20,980 H, 196, 25,249 100,657 6,204 17,585 56,532 386,056
IX [Rural 22,155 33,033 18,385 40,980 9,800 25,502 10,032 9,953 1272 20,261 921 1,163 4,024 203,481
Total 36,781} 56,137 | ~ 32,253 78,877 22,065 60,415 31,012 41,149 32,521 120,918 7,125 18,724 60,556 599,537
Urbano| 14,299 | 41,298 19,909 55,341 15,601 52,268 30,090 40,421 26,8981 115,836 11,082 14,0687 50,191 487,251
X Rural 13,620 | 38811 22,583 54,851 14,404 36,352 12,732 12,518 8,227 25,566 t,558 2,343 5,250 250,035
Total 27,919, 80,109 42,482 | 110,492 30.005 88,620 42,822 52,939 36,125 141,422 12,620 16,610 55411 737,286
Xl [Urbano| 1.954 3,534 1,977 4,50 1,502 4,838 3,310 3,914 3,850 10,685 1,459 1,560 4,386 47,480




Rural

2182 2,364 1.038 1,914 729 2,336 784 767 332 1,308 43 2i4 533 14,544

Total 4,136 2,898 3,015 6.415 2231 7.174 4,094 4,681 4,182 12,003 1,502 1,774 4,919 62,024
Urbano| 1,793 [ ~ 4,820 3,168 5,628 1,627 8.788 5,620 10,606 7,242 28,622 2,240 2,674 16,030 98,858

Xl |Rural 222 891 607 1,625 247 848 283 288 296 841 65 133 428 6,784
Total 2,015 5,711 3,775 7,253 1,874 9,636 2,913 10,894 7,538 29,463 2,305 2,807 - 16,458 105,642
Urbano| 80,890 | 163,380 ( 125546 ) 352,729 | 111,549 351.382| 268,292 | 368411| 261,647(1,245744| 125243| 200,754 595,028 | 4,250,595

R.M. [Rural 7.294 | 12,712 7.661 18,369 5,533 18,529 8,801 8.754 6,961 21,645 1,701 2.096 - 5,158 125,404
Total 88,184 ] 176,092 | 133,207 | 371,098| 117.082| 369,911 277,283 377,165| 268,608(1,267,389| 126,944( 202,850 600,186 | 4,375,999
Urbano|220.768 | 425,891 | 292,551 | 844,258 | 237,803| 780,881 | 568,447 | 794,34B| 561,972(2.650,089| 267,247| 450,634 | 1,184,400 | 9,279,389

Total |Rural |136619| 214,896 | 122,603 | 299,533 80,159 | 210,789 81,097 80,621 58,863 180,841 11,429 15,643 31,926 | 1,525,019
Total |357,387 | 640,887 | 415,154 (1,143,791 317,962 | 991,670 | 649,544 | B74,969| 620,835|2,830,930| 278,676| 466,277 | 1,216,326 |10,804.408

. \“-/_'
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ANEXO 6:
Lista de programas de estudio analizados

Se analizaron 39 Programas de estudio correspondientes a 9 establecimientos que
impartteron EFA y ETEA durante el afio 2002 en la Regiéon Metropolitana; los cuales
fueron puestos a disposicidn del Panel Evaluador por la Coordinacién Nacional de
Educacion de Adultos.

Los Programas de estudio analizados corresponden a las tres areas del Plan de
Estudio de EFA y ETEA: Plan General, Plan Técnico y Actividades Complementarias.

El andlisis fue cualitativo y se realizé desde una perspectiva curmicular a nivel de
normativa (documentos} institucional. Para ello se consideré que cumplieran tanto con
las exigencias senaladas por los decretos que rigen a EFA y ETEA, asi como con
aquellos que se consideran hoy fundamentales desde el campo del curriculum
educacional.

Los Programas considerados fueron:

1.- "Taller de Manualidades Arlisticas” para 3° Nivel Basico. Colegio Capitan Avalos.
La Pintana.

2.- “Taller de Manuzlidades” para 2° Nivel Basico. Escuela Pablo de Rokha.

3.- “Taller de Computacion”. Colegio San Valentin. La Florida.

4.- “Computacion” para 2° y 3° Nivel Basico. Colegio Violeta Parra. La Pintana.

5.- "Recursos Informéaticos™. Colegio Capitén Avalos. La Pintana.

6.- "Castellano” para 1° Grado. Liceo Alberto Galleguillos Jague. Pudahuei.

7 .- "Matematica™ para 1° Grado. Licec Alberto Galleguillos Jaque. Pudahuel.

8.- “Ciencias Sociales” para 1° Grado. Liceo Alberto Galleguillos Jaque. Pudahuel.
9.- “Ciencias Naturales" para 1° Grado. Liceo Alberto Galleguillos Jaque. Pudahuel.
10-- “Inglés” para 1° Grado. Liceo Alberto Galleguillos Jague. Pudahuel.

11.- “Digitador, Operador en Ambiente Windows" para 1° Grado. Liceo Alberto
Galleguillos Jaque. Pudahuel.

12.- “Taller de Computacién™ para 1° Grado. Liceo Alberto Galleguillos Jaque.
Pudahuel.

13.- “Gastronomia” para 1° Grado. Liceo Alberto Galleguillos Jaque. Pudahuel.
14 .- “Taller de Reposteria” para 1° Grado. Liceo Alberto Galleguillos Jaque. Pudahuel.
15.- “Castellano” para 2° Grado. Liceo Alberto Galleguillos Jaque. Pudahuel.

16.-“Matematica” para 2° Grado. Liceo Alberto Galleguillos Jaque. Pudahuel.
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17.- “Ciencias Sociales” para 2° Grado. Liceo Alberto Galleguillos Jague. Pudahuel.
18.- “ Ciencias Naturales” para 2° Grado. Liceo Alberto Galleguillos Jaque. Pudahuel.
19.- "Inglés” para 2° Grado. Liceo Alberto Galleguillos Jaque. Pudahuel.

20.- “Mantencion y reparacion de computadores® para 2° Grado. Liceo Alberto
Galleguillos Jaque. Pudahuel.

21- “Taller de Computacién™ para 2° Grado. Liceo Alberto Galleguillos Jague.
Pudahuel.

22.- "Publicidad y Diseno Grafico” para 2° Grado. Liceo Alberto Galleguillos Jaque.
Pudahuel.

23.- "Taller de Ventas® para 2° Grado. Liceo Alberto Galleguillos Jaque. Pudahuel.
24.- “Dibujo Técnico™ para 2° y 3° Nivel Basico. CEIA Poblacién Nueva Esperanza.
25.- “Administracion y Legislacion Laboral. CEIA Poblacién Nueva Esperanza.

26.- “Instalacion de Red Domiciliaria de Agua Potable y Regado para Parques y
Jardines". CEIA Poblacién Nueva Esperanza.

27.- “Administracién de Bodegas con Conocimientos de la Tecnica Contable®. CEIA
Poblaciéon Nueva Esperanza.

28.- “Iniciacién y Administracién de Bodega". CEIA sede Poblacién Nueva Esperanza.
29.- “Taller de Asistentes a Enfermos”. CEIA sede Poblacién Nueva Esperanza.

30.- “Taller de Manualidades”. CEIA sede Andes del Sur. Puente Atto.

31.- “Artes Musicales™ para 1° Grado. CEJA sede Andes del Sur. Puente Alto

32.- “Taller de Computacion” para 3° Nivel Basico. CEIA sede Andes del Sur. Puente
Alto

33.- “Taller de Electricidad. Nivel Avanzado®. CEIA sede Andes del Sur. Puente Alto
34 .- "Electricidad Basica”. CEIA sede Andes del Sur. Puente Alto.
35.- "'Taller de Monitores Deportivos®. CEIA sede Nonato Coo. La Florida.

36.- “Peluqueria y Cosmetologia®. Corporacién Municipal de Educacién, Salud y
Atencion de Menores. Puente Alto.

37.- “Gasfiteria” para 3° Nivel Basico. Corporacidn Municipal de Educacién, Salud y
Atencién de Menores. Puente Alto.

38.- “Taller de Ventas®. Corporacion Municipal de Educacion, Salud y Atencion de
Menores. Puente Alto.

38.- “ Técnicas de Aplicacion Contable”. Corporacion Municipal de Educacién, Salud y
Atencidn de Menores. Puente Alto.



