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1. Descripcion y Objetivo del Programa

El programa se crea el afo 2005 bajo el alero del Ministerio de Economia, Fomento y
Reconstruccion, no obstante, desde enero del afio 2008 éste depende administrativamente de
la Comision Nacional de Energia (CNE). Actualmente, el Director del programa depende
directamente del Gabinete del Ministro de Energiaz.

El objetivo del programa es aumentar la eficiencia energética (EE)3 en los principales sectores
de consumo del pais, mediante la generacion de cambios de habitos y tecnologias que
impliquen ahorro energético. Estos sectores son: Transporte; Industria, Comercio y Mineria;
Vivienda y Construccion; Artefactos Domésticos y Sector Publico, los que constituyen su
poblacién objetivo.

Un pilar estratégico de intervencion del programa son las evaluaciones técnico-econdmicas
que se realizan con relacion al consumo energético de distintos sectores, los potenciales de
mejoramiento de la eficiencia energética y las posibilidades técnicas, legales e institucionales
existentes. Por otro lado, la intervencidon del programa se realiza basicamente a través de
regulacién, fomento, asistencia técnica, difusion y educacion. Cada iniciativa que se ejecuta es
acompafada por indicadores de desempefio y se implementa a través de Convenios de
Desempefio con los servicios y ministerios del respectivo sector.

Dado su caracter intersectorial el programa funciona en base a una Secretaria Ejecutiva, un
Comité Operativo4, y un Consejo Consultivo®, donde participan distintas instituciones publicas
y privadas. La Secretaria Ejecutiva es la encargada de ejecutar las directrices y
recomendaciones sefialadas por el Consejo Consultivo, y es la que acompafa la
implementacion de proyectos en EE en ejecucién, coordinadamente con distintas instituciones

' Esta Minuta ha sido elaborada por la Direccién de Presupuestos en base al informe final de la evaluacion al Programa
Nacional de Eficiencia Energética en el marco del Programa de Evaluaciéon de la DIPRES. El contenido del informe final
aprobado cumple con lo establecido en los Términos de Referencia y Bases Administrativas que reglamentan el proceso de
evaluacion. Al ser una evaluacién externa los juicios contenidos en el informe son de responsabilidad del panel de
evaluadores y no necesariamente representan la visién de la DIPRES.

2E| cargo oficial es “Ministro Presidente de la Comision Nacional de Energia” .

® La Eficiencia Energética es el conjunto de acciones que permiten optimizar la relacion entre la cantidad de energia
consumida y los productos y servicios finales obtenidos. Esto se puede lograr a través de la implementacién de diversas
medidas e inversiones a nivel tecnoldgico, de gestion y de habitos culturales en la comunidad.

* Esta conformado por: Ministerio de Economia, CNE, CONICYT, CONAMA, CORFO, Direccién de Compras y Contratacion
Publica, DIPRES, Ministerio de Educacién, Ministerio de Mineria, Ministerio de Obras Publicas, Ministerio de Vivienda y
Urbanismo, Servicio Nacional del Consumidor, Subsecretaria de Transportes, Superintendencia de Electricidad y
Combustibles, Asociaciéon Chilena de Municipalidades, Camara Chilena de la Construccién, Confederacion de la Produccién
y el Comercio, Programa Chile Sustentable, Sociedad de Fomento Fabril, Camara Chileno-Alemana de Comercio,
Internacional Copper Association, y Consejo Nacional de Produccion Limpia.

® Esta conformado por: Ministro de Economia (Preside), Ministro Secretario General de la Presidencia, Ministro de Obras
Publicas, Ministro de Educacion, Ministro de Vivienda, Ministro de Transportes, Ministro de Mineria, Pdte. de la Comision
Nacional de Energia, Pdte. de la Asociacion Chilena de Municipalidades, Pdte. de la Camara Chilena de la Construccion,
Pdte. de la Confederacién de la Produccion y el Comercio, Pdte. de la Sociedad de Fomento Fabril, y Director del Programa
Chile Sustentable.



publicas y privadas. El Consejo Consultivo tiene como misién asesorar a las Secretarias de
Estado, cuyos Ministros firmaron el decreto de creacién del programa, para que
incorporen las materias de EE en sus respectivas politicas. EI Comité Operativo apoya la
formulacion del marco regulatorio y de fomento, la evaluacion y ejecucion de proyectos, y
la organizacion de actividades especificas, tales como talleres y seminarios.

El programa se desarrolla a través de cuatro componentes:

1. Incentivos econémicos a los consumidores y empresas. Consiste en el disefio e
implementacion de incentivos econoémicos y regulaciones especificas de EE para
fomentar la reconversion del parque de artefactos, de procesos industriales, y de edificios
existentes. Estos incentivos (que pueden ser transitorios o permanentes) se dirigen a los
siguientes temas:
= Reacondicionamiento térmico
= Vivienda nueva con EE
= Transporte (vehiculos motorizados y no motorizados)
= Sistemas industriales
= Recambio de motores
= Recambio de refrigeradores, ampolletas y otros artefactos domésticos
= Disefio de propuestas de regulacién para los sectores de mayor consumo de
energia
= Co-financiamiento de diagndsticos energéticos en el sector industrial
= Créditos para la implementacion de las medidas recomendadas en los
diagnésticos industriales®

2. Capacitacion, Educacion e Informacién a los distintos actores sociales,
contribuyendo ademas a su articulaciéon. Este componente cuenta con cuatro sub-
componentes:

2.1 Capacitacion: dirigida a los actores relevantes para que puedan implementar
actividades de EE directamente, o usar los instrumentos disefiados para su fomento.
Las lineas de capacitacion se dirigen a funcionarios publicos, trabajadores,
empresarios, y la sociedad civil.

2.2 Educacioén: especialmente en relacion a temas de educacién ambiental. Este sub-
componente busca introducir el tema de la EE en todos los niveles de la educacion
formal e informal, tanto en ensenanza basica, media y superior.

2.3 Informacioén y Difusién a la ciudadania: sobre el tema de la eficiencia energética y
sobre las actividades del PPEE, y tiene basicamente tres ejes:
= Campanas de informacion publica para promover la EE
= Posicionamiento del tema de EE en los medios
= Generacion de informacion sobre EE a la ciudadania (incluyendo el etiquetado de
EE de artefactos, sistemas, e Internet)

2.4 Instancias de articulacion publico-privadas: las principales lineas de accion en este
sub-componente son:
= Mesas Publico — Privadas de Trabajo Regional, en cada regioén del pais

® Estos créditos no estan considerados en el presupuesto del programa, es decir, el programa no entrega créditos sino que
son entregados por CORFO.



= Elaboracion e implementacion de convenios de cooperacidn con asociaciones
gremiales

= Elaboracion conjunta de iniciativas publico-privadas para fomentar la EE

= Participacion en actividades e iniciativas de privados

= Talleres de articulacion para el Plan Estratégico 2007-2015"

3. Apoyo a las empresas en el aumento de su eficiencia energética. Especificamente
este componente se implementa a través de:
* Facilitacién de intercambio tecnolégico y trabajo asociativo en la Gran Mineria®
= Catastro, difusion y evaluacion de tecnologias nuevas
= Disefio de propuestas de regulacion para empresas que sean grandes
consumidores de energia

4. Apoyo al sector publico en el aumento de su eficiencia energética. Consiste en generar
diagnésticos e instructivos en los principales Servicios del sector publico de forma de mejorar
sus niveles de EE. Especificamente este componente se implementa a través de:

= Programas de diagnésticos energéticos en edificios publicos.

= |nstructivos a los servicios publicos.

= |ntegracion de EE a las decisiones de inversién y recambio de alumbrado publico.

= Proyectos pilotos de recambio de alumbrado publico.

= Integracidon de EE en compras publicas, en edificacion y construccion publica.

2. Resultados de la evaluacion

El disefo inicial del programa es considerado adecuado para cumplir los objetivos de
difusion, estudio y disefio de inicativas definidos por el programa en una primera etapa,
disefiando un conjunto de acciones de amplio espectro pertinentes para un programa de
estas caracteristicas. No obstante lo anterior, el cambio institucional que se establece en
el marco del proyecto de ley que crea el Ministerio de Energia, el que permitira consolidar
todas las reparticiones publicas del area energética, genera la necesidad de cambiar el
disefio original del programa para adecuarlo a las nuevas exigencias®.

El programa no cuenta con una definicion y cuantificacién de la poblacién objetivo por
componente. Adicionalmente, el hecho de no contar con estudios de linea base para cada
categoria de poblacién objetivo (clientes y sus potenciales ahorros sectoriales) impide
identificar adecuadamente el problema, focalizar sus politicas y evaluar sus resultados e
impacto.

Respecto de los criterios de focalizacion y de asignacion de recursos entre componentes
y al interior de éstos, si bien el disefio del programa esta orientado a beneficiar
prioritariamente a sectores con mayor ahorro potencial, menores ingresos, mayor efecto
ejemplificador, e industria PYME, estos criterios no se operacionalizan ni se definen
claramente', salvo en el caso especifico de los subsidios de ampolletas eficientes y de

" A través de estos talleres se busca que el sector privado participe en la definicion de la planificacion estratégica del PPEE,
con sugerencias, comentarios y propuestas.

® El sector industrial tiene dos grandes ejes: el sector minero (36% del consumo de energia eléctrica del pais) y el resto de
las industrias.

® Tales como, el disefio, evaluacion, implementacién y coordinaciéon de nuevas iniciativas y proyectos en el area.

" Falta operacionalizar la definicion de “sector con mayor ahorro potencial”; por ejemplo, a
partir de qué nivel pasa a ser un sector elegible. Respecto del criterio de seleccion de que
sea industria Pyme, si bien éste tiene una definicion clara, falta sefalar cuando éste es



recambio de luminarias. Ello impide evaluar si efectivamente estos criterios son aplicados,
mas aun con la inexistencia de estudios de linea base que permitan discriminar
efectivamente entre acciones y proyectos con mayor o menor ahorro potencial, y de
procedimientos explicitos que normen su utilizacion. Adicionalmente, al observar lo amplio
del campo de accion del programa, queda en evidencia la falta de un foco estratégico, que
le permita efectivamente aplicar o implementar los criterios de focalizacion declarados.

La estructura organizacional actual del programa es adecuada para la primera etapa
donde la difusién era lo mas importante, no obstante para una segunda etapa de
consolidacion y desarrollo de medidas concretas, es necesario que ésta se fortalezca
tanto en aspectos administrativos como técnicos. La estructura que ha operado en el
periodo evaluado se ha caracterizado por un cierto grado de informalidad en sus
procedimientos y gestion, lo que ha generado una capacidad operativa muy limitada para
realizar las acciones necesarias para el logro de su propésito. Por otro lado, en algunas
acciones e iniciativas el programa ha mostrado falta de capacidad técnica y
desconocimiento del funcionamiento del Estado. Por lo tanto, es dificil que el programa se
constituya en referente en el tema si no tiene un equipo técnico de mayor capacidad que
la actual, dada ademas la necesidad de ser mandante y contraparte de muchos estudios
intersectoriales. No obstante lo anterior, es importante mencionar que se han dado pasos
importantes en esta direccion durante el afio 2008, identificandose cargos mas técnicos y
dandole mayor peso administrativo al servicio, lo que deberia contribuir a paliar estas
deficiencias.

Se evalua positivamente la gestion y coordinaciéon de las diversas iniciativas e
instituciones relacionadas con el programa, la cual se realiza a través del Comité
Operativo. Esta estructura participativa ha sido fundamental para su funcionamiento, al
lograr gestionar sinergias publicas y privadas de diversos sectores asi como
financiamiento, y al incorporar en su entorno de accién a un numero muy significativo de
actores.

En este contexto, los Convenios de Desempefio son un elemento clave en el modo de
funcionamiento del programa, permitiendo movilizar recursos humanos y financieros hacia
los objetivos y metas del programa, explicitando compromisos institucionales en términos
de recursos, plazos y productos. Sin embargo, el programa no tiene las atribuciones para
hacer obligatorio el cumplimiento de dichos convenios, por lo que el cumplimiento de los
objetivos propuestos puede retrasarse o cumplirse parcialmente dependiendo de la
institucion firmante.

El programa no ha implementado capacidades de gestion para su evaluacion y
seguimiento, principalmente en relacion a las funciones que se externalizan, lo que ha
generado retrasos en proyectos'' e incumplimiento de metas establecidas. En parte, esto
se debe a su reducido tamafio en el periodo evaluado'? y a la carencia de bases de datos
y sistemas computacionales. Debido a esta deficiencia, el programa no puede mostrar su
desempefio en relacién con los compromisos adquiridos™, tanto en términos de plazos
como de resultados.

aplicable, considerando que puede ser contradictorio con el criterio de ser empresas con mayor potencial de ahorro, y dado
el gran numero y diversidad de MYPES, no se define bajo qué condiciones pasarian a ser elegibles.

"' Es asi como aun se encuentran en ejecucion convenios que comprometen recursos de presupuestos de afios anteriores.
'2 3 profesionales y 1 administrativo el afio 2006, y 8 profesionales y 3 administrativos el afio 2007.

'3 Esto también ha sido sefialado en la evaluacién externa realizada por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) al
Programa a comienzos del afio 2007.



En el periodo 2006-2007 el programa ha desarrollado diversas acciones estratégicas de
alto grado de visibilidad, las que poseen distintos niveles de avance:

- Componente 1: Incentivos econdmicos. Se han desarrollado aproximadamente 16
iniciativas especificas' que comprenden: i) 11 estudios en areas relacionadas con
artefactos domésticos y viviendas; i) 2 tipos de subsidios (disefio), de
reacondicionamiento térmico de viviendas y de ampolletas; vy iii) 3 tipos de incentivos, de
reacondicionamiento térmico, de motores y de viviendas nuevas. Aproximadamente el
70% de estas iniciativas esta en etapa de disefio’.

- Componente 2: Capacitacion, Educacion e Informacion y Articulacion publico-privada. En
el area Capacitacion y Educacion se han desarrollado aproximadamente 10 iniciativas
tales como seminarios, talleres, manuales para establecimientos educativos, capacitacion
docente y guias de apoyo; en el area Informacion y Difusion a la ciudadania se han
llevado a cabo aproximadamente 13 iniciativas, entre ellas campafas publicitarias,
desarrollo de memorias, pagina Web, y herramienta participativa virtual; y en el area
Articulacion publico-privada se han generado 4 instancias de participacion.
Aproximadamente el 70% de estas iniciativas estan ejecutadas.

- Componente 3: Apoyo a las empresas. Se han desarrollado aproximadamente 20
iniciativas especificas16 tales como estudios de diagndstico, encuestas, manuales, y la
generacion de algunos pilotos. Aproximadamente el 65% de estas iniciativas estan
ejecutadas.

- Componente 4: Apoyo al sector publico. Se han desarrollado aproximadamente 13
iniciativas especificas17 tales como auditorias energéticas, estudios, elaboracion de

" i) Instrumento de fomento (CORFO) dirigido a las empresas para el cofinanciamiento de auditorias de EE; ii) Marco

Regulatorio del Sistema de Certificacion y Etiquetado de Eficiencia Energética en Artefactos Domésticos. El etiquetado de
refrigeradores y ampolletas incandescentes rige de forma obligatoria a partir de mayo y junio de 2007, respectivamente; iii)
Nueva reglamentacion térmica para viviendas. Obligatorio a partir de enero 2007 (Producto MINVU, fuera de presupuesto
PPEE); iv) Subsidio reacondicionamiento térmico vivienda (MINVU); v) Reglamentacion térmica para viviendas (MINVU); vi)
Incentivo reacondicionamiento térmico; vii) Incentivo vivienda nueva con criterios de EE; Incentivo motores; viii) Subsidio
ampolletas; ix) Crédito KFW industria (en base al PIEE); x) Modelo de negocio para estacionamiento publico de bicicleta; xi)
Preparacion Proyecto GEF para centro de apoyo técnico y nuevos modelos financieros; xii) Regulaciéon distribuidoras;
xiii)Estudio empresas grandes consumidores de energia; xiv) Apoyo al disefio de 45 normas INN; xv) Borrador anteproyecto
ley EE.

" En particular, respecto del subprograma entrega de ampolletas a la poblacion vulnerable implementado durante el afio
2008, a la fecha se ha entregado aproximadamente un 37% de la meta estimada, alcanzando un total de 261.000
beneficiarios.

'8 i) Registro de Consultores (INN); ii) Estudio de EE en la PYME (financiado e implementado por la CNE); iii) Estudio de
diagnéstico e instrumentos de gestién de EE para equipos y sistemas industriales de uso generalizado — motores eléctricos;
iv) Encuesta industrial (Maderero, metalmecanica, vitivinicola); v) Creacién de Mesa Minera de eficiencia energética e
Iniciativa Minera para las Energias Limpias en la gran mineria; vi) Premio anual de EE (CPC y Programa Pais); vii)
Incorporacion de la Eficiencia Energética en seis Acuerdos de Produccion Limpia (Consejo Nacional de Produccion Limpia);
viii) Manual de eficiencia energética en el transporte interurbano de carga; ix) Identificacion de programas de EE para el
transporte publico urbano e interurbano de pasajeros; x) Programa de sensibilizacién y difusiéon de proyectos piloto (con las
empresas privadas, incluyendo concursos en educaciéon, campafas por el uso de ampolletas eficientes, etc.); xi)
Diagnéstico EE Colegios; xii) Piloto recambio motores en mineria; xiii) Piloto Liceo Conf. Suiza; Indicadores nacionales de
EE; xiv) Indicadores regionales; xv) Encuesta sectores industriales; xvi) Estudio empresas grandes consumidores de
energia; xvii) Disefio paquete de campafia interna para empresas; xviii) Herramienta para manejo de flotas; xix) Iniciativa
alumbrado publico; xx) Identificacién y metodologia de evaluaciéon para tecnologias.

v i) Auditorias energéticas en edificios publicos (Teatinos 120) y colegios (15 colegios municipalizados); ii) Dos aplicaciones
en el desarrollo del mercado de servicios energéticos en el sector de hospitales publicos y capacitacion en el tema de
energy contracting en el sector publico en torno a esta experiencia; iii) Estudio, aplicacién y difusion de criterios de EE en
compras y contrataciones publicas; Elaboracién de un manual para la incorporacion de luminarias eficientes en el
alumbrado publico. (Proyecto CNE, PNUD y Asociacion Chilena de Municipalidades); iv) Concurso de disefios
arquitecténicos en vivienda social rural; v) Instructivo Presidencial; vi) Piloto vivienda social; vii) Alumbrado publico RM; viii)
Norma Alumbrado Publico; ix) Guia de compras publicas; Estudio de criterios para construccion publica nueva; Concurso
vivienda social; Manual Energy Contracting (ESCOs).



manuales y normas, y generacion de algunos pilotos. Aproximadamente el 60% de estas
iniciativas estan ejecutadas.

El programa se financia con aporte fiscal de la CNE y con recursos provenientes de otras
instituciones publicas y privadas, no obstante s6lo se cuenta con informacion del
presupuesto de la CNE que es el que se analiza a continuacion, por cuanto el
financiamiento de las otras instituciones proviene principalmente de cooperacion técnica,
es decir, estudios, servicios profesionales, entre otros.

El presupuesto' del programa ha aumentado de $614 millones el afio 2006 a $1.515
millones el 2007 y a $6.485 millones el afio 2008, lo que significa un aumento de 957% en
dicho periodo. Este aumento guarda relacion con la evolucion del programa, que ha
pasado desde una fase de convocar actores y de planificacién, a una fase de
implementacion de instrumentos en los distintos sectores de consumo, como es el caso
del subsidio de ampolletas y de luminarias el afio 2008.

El gasto del programa aumenté en un 125% en el periodo 2006-2007, alcanzando los
$1.329 millones este ultimo afo. El gasto en transferencias concentra la mayor proporcion
dentro del total, con montos cercanos al 65 y al 50% respectivamente en los dos afios
evaluados, y con un aumento en el periodo de 74%. La relevancia de este item se explica
porque el programa externaliza gran parte de la ejecucion de sus proyectos.

Respecto de la distribucion del gasto a nivel de componentes, el de Capacitacion,
educacion e informacion (Comp. 2) representa el 48% del gasto total el 2007. Le sigue en
importancia el componente Apoyo a las Empresas (Comp. 3) con un 24%; Apoyo al
Sector Publico (Comp. 4) con un 16%, e Incentivos Econdémicos (Comp. 1) con un 12%,
no obstante este ultimo es el que experimenta la mayor variacién en el periodo 2006-2007
con un aumento de 162%.

Dado el corto tiempo de ejecucion del programa y la diversidad de beneficiarios en cada
uno de sus componentes, no fue posible realizar una cuantificacion de los gastos del
programa por componente y por beneficiario®.

El gasto de administracion del programa?® ha pasado desde 6,2% el 2006 a 5,7% el 2007,
lo que es considerado adecuado. No obstante lo anterior, este gasto podria estar
subestimado, ya que solo considera los recursos asociados al equipo de la Secretaria
Ejecutiva.

La ejecucion presupuestaria ha disminuido desde 96% el 2006 a un 87,7% el 2007, lo cual
se evalla negativamente.

La evaluacion concluye que éste es un programa con mucha potencialidad, capaz de
generar grandes beneficios sociales para Chile, por cuanto la situacion base del pais en
términos de eficiencia energética es precaria, y los cambios culturales necesarios para su
implementacion son lentos y recién comienzan en nuestra sociedad. Por otro lado, el
siempre creciente precio de la energia fésil, y la preocupacién global del problema de

'8 Presupuesto inicial segun Ley de Presupuestos de cada afio.

 Para el subprograma de entrega de ampolletas implementado el afio 2008, el gasto estimado por beneficiario deberia
alcanzar los $3.320, una vez atendida la totalidad de la poblacion objetivo. No obstante esta cifra esta sobreestimada, pues
considera gastos asociados a la poblacién potencial del programa y no sélo a la poblacion objetivo.

2| os gastos incluidos corresponde a una parte del item personal y una parte del item bienes y servicios de consumo.



cambio climatico genera importantes beneficios privados y sociales con la correcta
implementacion de un programa de estas caracteristicas.

No obstante lo anterior, en términos del funcionamiento del programa, para asegurar una
continuidad exitosa del mismo, se requieren cambios de orientacion y capacidad, que
apunten a focalizar su accionar, mejorar su capacidad técnica, y de control y seguimiento
de proyectos, definir claramente su rol y la forma en que éste se enmarca en la nueva
institucionalidad sectorial. En definitiva, se requiere iniciar una segunda etapa con una
estructura y caracteristicas muy distintas a la actual, aun cuando esta primera etapa
donde los esfuerzos se concentraron en la difusién, ha sido evaluada como positiva y
necesaria para sensibilizar y generar las condiciones de penetracion de esta incipiente
politica publica.

3. Principales Recomendaciones

Las recomendaciones que a continuacion se detallan deben ser abordadas en el contexto
de la implementacion de la nueva institucionalidad que se establece en el marco del
Proyecto de Ley que crea el Ministerio de Energia.

1. Redefinir mejor sus objetivos de corto plazo. Para esto es necesario contar con criterios
claros de focalizacion y metas explicitas en el corto plazo. En particular, se recomienda
concentrarse en pocos objetivos por componente, pero de mayor impacto, en vez de tener
muchas iniciativas en distintos ambitos.

2. Se recomienda que los distintos criterios de asignacion, mecanismos de transferencia,
y procedimientos internos y externos que han sido declarados por el programa, sean
efectivamente formalizados e implementados, de forma de cumplir con los estandares
administrativos y operativos que exige su quehacer. Para cumplir con lo anterior, se
deberan cambiar las practicas actuales y disefiar un modelo organizacional que pueda
cumplir con dichos objetivos, pero que mantenga la actual agilidad del servicio.

3. Adicionalmente, y dado que el programa enfrenta una segunda fase en su desarrollo,
se espera que éste desarrolle nuevos niveles de competencia y organizacion.
Especificamente, el programa debera generar mayores niveles de capacidad técnica en el
area de EE, en particular para constituirse como contraparte de estudios especializados y
de desarrollo de lineas base, de forma de lograr un mejor disefio e implementacion de las
distintas iniciativas y proyectos que se analicen. Estas capacidades deberan
dimensionarse a la luz de los objetivos de corto plazo del programa, e ir revisandose en la
medida que éste crezca en importancia, asi como también se debera evaluar si
efectivamente los cambios que han ido generandose a contar del ano 2008, con la
identificacion de cargos mas técnicos y dandole mayor peso administrativo al servicio, han
permitido un mejoramiento en los niveles de competencia y organizacion del programa.

4. Generar estudios de linea base que permitan visualizar el avance e impacto del
programa en forma dinamica, de modo de asegurar el financiamiento de las iniciativas
mas costo-efectivas. Estos estudios son caros y largos, pero son necesarios para
cuantificar el impacto generado. No obstante en este marco, en el Protocolo de Acuerdo
2008, se ha comprometido estimar las reducciones de emisiones de gases de efecto
invernadero logradas por el subprograma que entrega ampolletas de bajo consumo
energético a los hogares de menores recursos. Con esta iniciativa se pretende avanzar en



la elaboracion de metodologias para estimar los impactos de distintos programas publicos
en el cambio climatico.

Adicionalmente, el programa debera generar bases de datos de proyectos y estadisticas
para entregar informacion oportuna y confiable a la poblaciéon de los avances en EE que
logre el pais. Al tener metas cuantitativas claras, es necesario llevar también una
estadistica oportuna de la materia.

5. Generar mecanismos de control y seguimiento de los proyectos implementados por el
programa o por otras instituciones. Asi, el programa debe implementar un sistema de
gestién apropiado que permita hacer el seguimiento y evaluar el desempefio de las
acciones que realiza. Se debera contar con una acabada informacion de cada proyecto e
iniciativa que permite visualizar la programacién vigente del afio, nivel de desarrollo,
informacion sobre las etapas logradas y aspectos ligados con la administracion financiera.
Con este fin los convenios con los ejecutores deberan ser lo suficientemente detallados
respecto de las obras y acciones que deben realizar en los plazos estipulados.

6. Definir un modelo de gestion que defina su interaccién con otras instituciones. Dado
que el programa externaliza la gran mayoria de sus acciones, situacion que se evalua
positivamente, se generan problemas de agencia, y de control y seguimiento para
iniciativas y proyectos especificos en el area de la EE donde participa el programa.
Claramente este problema siempre estara presente toda vez que el programa tiene un
caracter intersectorial y publico-privado, por lo que explorar un mecanismo mas definido y
permanente en esta materia debe ser una prioridad del programa. En el caso de mantener
los actuales Convenios de Desempefio, se deben analizar mecanismos institucionales
que le den mayor garantia de cumplimiento.
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SANTIAGO, 11 AGD 2008

Senora

Heidi Berner H.

Jefa de Division de Control de Gestion
Direccion de Presupuestos

Presente

En el marco de la evaluacién del Programa Nacional de Eficiencia Energética,
informo a usted que hemos recibido el Informe Final preparado por el Panel
Evaluador asignado por la Division de Control de Gestion de la Direccion de
Presupuestos para el proceso de Evaluacion Gubernamental del Programa.

Al respecto, me es grato comunicar nuestra plena conformidad con el proceso
de evaluacion en su conjunto y manifestar la aceptacion de los resultados v
recomendaciones efectuadas por los expertos para resolver, en el corto plazo,
los problemas y desafios detectados durante el proceso evaluativo.

Aprovecho la ocasion para agradecer la oportunidad de participar del proceso
de Evaluacion de Programas Gubernamentales, ya que ello nos permitira
fortalecer el disefio actual del Programa, optlmlzar los criterios de focalizacion
de recursos y mejorar la coordinacion de/ las distintas |n|C|at|vas y proyectos
emprendidos hasta el momento.

Sin otro particular, le saluda atentamente
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