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1. Presentacion Cuenta Publica del Ministro
Ministerio de Hacienda

El Ministerio de Hacienda tiene como mision “gestionar eficientemente los recursos publicos a través
de un Estado moderno al servicio de la ciudadania; generando condiciones de estabilidad,
transparencia y competitividad en una economia integrada internacionalmente que promuevan un
crecimiento sustentable e inclusivo®, la que es encomendada por la Presidenta de la Republica, y
llevada a cabo a través de sus Servicios dependientes y relacionados, a saber: Subsecretaria de
Hacienda; Direcciéon de Presupuestos; Servicio de Impuestos Internos; Tesoreria General de la
Republica; Servicio Nacional de Aduanas; Direccion de Compras y Contratacion Publica;
Superintendencia de Valores y Seguros; Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras;
Superintendencia de Casinos de Juego; Direccion Nacional del Servicio Civil; Unidad de Analisis
Financiero; Consejo de Defensa del Estado; Banco Estado. La gestion del Ministerio, en conjunto
con sus Servicios, afecta y atiende a la ciudadania en general, a instituciones del sector privado y la
sociedad civil y a las instituciones que conforman el Estado. El Ministerio y sus servicios
dependientes y relacionados cuentan con un presupuesto de M$ 406.442.528 y una dotacion de
10.284 funcionarios y funcionarias. Durante el afio 2015 el Ministerio llevd a cabo una serie de
acciones para dar cumplimiento al programa de la Presidenta, los que se definieron en los siguientes
ambitos: a) probidad y transparencia de la funcidn publica, b) agenda de productividad y crecimiento,
c) modernizacion y fortalecimiento del Estado, y d) agenda normativa.

Dentro de las iniciativas llevadas a cabo por el Ministerio en el marco del cumplimiento de sus
funciones, se aprobaron y se discutieron los siguientes Proyectos de Ley: modificacién de la Ley
N°19.995 y Prorroga el Funcionamiento de Casinos Municipales; Ley que Fortalece al Servicio de
Impuestos Internos, Ley que establece Marco para la Inversion Extranjera Directa; Ley que
Perfecciona los Mecanismos De Prevencion, Deteccion, Control, Investigaciéon y Juzgamiento del
Delito de Lavado de Activos. Ademas, se ha realizado la tramitacion del Proyecto de ley de
Fortalecimiento del Sistema de Alta Direccion Publica y Modernizacion de la Direccién Nacional del
Servicio Civil; las indicaciones al Proyecto de ley que Fortalece la Institucionalidad de la SVS; el
Proyecto de ley que Perfecciona la Justicia Tributaria y Aduanera. Es importante destacar que
durante el afio 2015 el Ministerio dio inicio al proceso de implementacién de la Reforma Tributaria, a
que vino acompafiada de un Proyecto de ley de Simplificacion de la misma. Ademas, se firmaron
acuerdos de doble tributacion con Argentina, China y Republica Checa. Asimismo, en el afio 2015 se
implementé el Mecanismo de Estabilizacion de los Precios de los Combustibles.

Ademas, el Ministerio cred la Comision Nacional de Productividad en el marco de la agenda nacional
de productividad. En lo que respecta al &mbito de modernizacion y fortalecimiento del Estado, se
impulsaron proyectos de modernizacion en el INE y ChileCompra, con financiamiento del BID.

En el marco de las politicas de equidad y proteccion social impulsadas por el Gobierno, el Ministerio
contribuyé a la tramitacion y aprobacion de la Ley de Inclusidén en la Educacién, el Inicio de la
gratuidad en educacion superior, la Ley Ricarte Soto que protege ante enfermedades catastroficas y
la eliminacién gradual de 5% de descuento de salud para mayores de 65 que cumplan con los
requisitos.
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Subsecretaria de Hacienda

La Secretaria y Administracién General del Ministerio de Hacienda gestioné el afio 2015 importantes
logros, entre los que se destaca, en el marco de la Agenda de Probidad y Transparencia en la
funcion publica, la gestién de indicaciones al Proyecto de ley sobre Comisién de Valores, para
facilitar los procesos de fiscalizacion y de investigacion de conductas ilicitas y asegurar que las
penas en este ambito sean proporcionales al dafio causado, y el disefio del Proyecto de ley sobre
Fortalecimiento a la Alta Direccién Pablica.

En el contexto de dinamizar la economia, la Subsecretaria de Hacienda participo en el Comité Pro
Inversion y en la Comisién Nacional de Productividad y desarrolié una amplia Agenda Internacional
destacando el Fortalecimiento de la Alianza del Pacifico.

Hubo importantes avances en la implementacion de la Reforma Tributaria, lo cual implico el disefio y
tramitacion de la Ley sobre Simplificacion del Sistema Tributario y la coordinacion de diversos
actores tanto plblicos como privados, entre otras acciones.

En cuanto a la Modernizacién y Fortalecimiento del Estado, en noviembre de 2015 la Presidenta
Michelle Bachelet lanzo la Agenda Digital 2020 para establecer los lineamientos estratégicos para el
desarrollo digital del pais, para lo cual se crea el Comité de Ministros para el Desarrollo Digital.
También se destaca la implementacion del Programa de Modernizacion del Sector Publico que tiene
como principal objetivo mejorar la satisfaccion ciudadana respecto de los servicios que ofrece el
Estado.

La Subsecretaria de Hacienda también lideré una importante Agenda Legislativa, lograndose la
aprobacion de la Ley que Moderniza y Fortalece al Servicio de Impuestos Internos, en el marco de la
implementacion de la Reforma Tributaria, entre otros.

La Secretaria y Administracion General del Ministerio de Hacienda ha logrado aportar al crecimiento
y desarrollo econémico del pais, sustentable, inclusivo e integrado internacionalmente. De igual
manera ha impulsado la modernizacion de un Estado mas eficiente y al servicio de la ciudadania.

Durante el 2015, sicex completd la implementacién del médulo de importaciones, junto con el avance
en la conexion con privados del médulo de expertaciones. Ademas, se trabajo en la integracion de
la plataforma surlog que interopera con los puertos de la octava region. A nivel internacional se
trabajo en la integracion con las ventanillas tnjicas de los paises de la alianza del Pacifico.




2. Resumen Ejecutivo

La Secretaria y Administracion General es un Servicio dependiente del Ministerio de Hacienda,
compuesto por una dotacién de 153 funcionarios(as) al 31 de diciembre de 2015. Su estructura
organizacional interna considera los dos Gabinetes del Sr. Ministro y del Sr. Subsecretario; un
equipo de profesionales altamente especializado en las areas de: Macroeconomia, Modernizacion
del Estado, Politicas Sociales, Politicas Tributarias, Iniciativas Legislativas, Mercado de Capitales y
Finanzas Internacionales, Asuntos Internacionales, Estudios, Género, Tecnologias de la Informacion
y Gestion de Servicios y los Departamentos y Unidades de gestion interna y soporte. Ademas,
cuenta con presencia regional a través de Secretarios Regionales Ministeriales en las regiones de
Biobio, Araucania y Magallanes y Antértica Chilena, y un Asesor Regional en la region de Maule.

El Servicio tiene como misidn gestionar eficientemente los recursos publicos a través de un Estado
moderno al servicio de la ciudadania; generando condiciones de estabilidad, transparencia y
competitividad en una economia integrada internacionalmente que promuevan un crecimiento
sustentable e inclusivo.

En este contexto, los objetivos estratégicos vigentes durante el afio 2015 fueron:

e (Gestionar la politica fiscal de manera eficiente, para materializar los objetivos del Programa de
Gobierno.

e (Garantizar el crecimiento sustentable y equitativo del pais, mediante el disefio y apoyo de
iniciativas economicas y sociales, en beneficio de los ciudadanos.

e Participar activamente del proceso de modernizacion del Estado, a través de una eficiente
coordinacion de los Servicios relacionados para entregar servicios de calidad a la ciudadania.

e Estimular la integracién econdmica en el &mbito internacional, mediante la participacion en
iniciativas que promuevan el desarrollo y crecimiento global.

e Proporcionar una tramitacion oportuna y coordinada de los requerimientos, a través de la
utilizacion de tecnologias de informacién, tanto de la Subsecretaria como de los Servicios, para
brindar un buen servicio a la ciudadania.

Entre los principales logros 2015 alcanzados por la Subsecretaria de Hacienda se destacan:

e Se desarroll6 la primera etapa de la implementacién de la Reforma Tributaria consistente en la

elaboracion de reglamentos e instrucciones para la aplicacién de la Ley N°20.780, coordinando
diversos actores del &mbito publico y privado.
Para apoyar la impecable implementacion de la Reforma Tributaria se elabor6 y tramitd el
Proyecto de ley sobre Simplificacién al Sistema Tributario, aprobado por la Ley N°20.899,
publicada en el diario oficial el 8 de febrero de 2016 y se ha desarrollado un amplio plan de
difusién y capacitacion.

e En el contexto de dinamizar la economia, la Subsecretaria de Hacienda participé en el Comité
Pro Inversion y en la Comisién Nacional de Productividad.

o Respecto de la Agenda Internacional, en el &rea de politica comercial se destaca la participacion
en la promocion de la Exportacion de Servicios y en la elaboracion del Proyecto de ley de
modernizacion del Servicio Nacional de Aduanas; en el area de las negociaciones comerciales y
financieras se destaca la creacion del Consejo de Ministros de Hacienda, que reporta
directamente a los Presidentes de la Alianza del Pacifico sobre las iniciativas de integracion
financiera entre los paises que la conforman, y en cuanto al trabajo con organismos econémicos
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internacionales se destaca la participacion del ministro Valdés en Reunion Ministerial OCDE y la
eleccién de Chile para presidir la Reunion Ministerial 2016 de la OCDE cuyo eje tematico sera
sobre productividad e inclusion.

e En cuanto a la emisidén de bonos, se realizaron emisiones en euros a 10 y 15 afios, por un
monto total equivalente de US$ 1.500 millones y en el mercado local el equivalente de US$ 7
billones en instrumentos en pesos y UF.

e Respecto de la Agenda Legislativa fueron presentados y aprobados 10 Proyectos de ley y se
encuentran 6 en tramitacion. Se destacan las Leyes N°20.864, que exime de la obligacion de
efectuar cotizaciones de salud a pensionados mayores de 65 afios y facilita la tramitacién de
prestaciones de vejez, la Ley N°20.848, que establece un marco para el fomento y promocion de
la inversidn extranjera en Chile y la Ley N°20.853, que fortalece al SlI para implementar la
Reforma Tributaria. De los Proyectos de ley en tramitacion se destacan, el Proyecto de ley que
crea la Comision de Valores y Seguros, el Proyecto de ley que Moderniza el Sistema de Relaciones
Laborales introduciendo modificaciones al cédigo del trabajo y el Proyecto de ley que crea la AFP del
Estado.

e Se inici6 el Programa de Modernizacion del Sector Publico que tiene por objetivo mejorar la
satisfaccion ciudadana respecto de los servicios que ofrece el Estado, destacandose el proyecto
de modernizacién de los Servicios de Impuestos Internos, Servicio Nacional de Aduanas y
Tesoreria General de la Republica de “Mejora en la atencién, asistencia y comunicacion al
contribuyente para la implementacion de la Reforma Tributaria”.

e Junto con la gestion y administracion de los 18 Tribunales Tributarios y Aduaneros, con
presencia en las 15 regiones, se ha tramitado el Proyecto de ley que Perfecciona la Justicia
Tributaria y Aduanera, permitiendo la tramitacion electronica de causas, entre otras mejoras.

e También se destaca la implementacion del Sistema Integrado de Comercio Exterior SICEX en el
modulo de Exportaciones, completando los modulos del sistema.

¢ Se ha fortalecido la coordinacién de los Servicios del sector hacienda en materias estratégicas y
de gestion.

Finalmente, los principales desafios para el afio 2016, estan orientados hacia el crecimiento
economico, la impecable implementacion y consolidacion de la Reforma Tributaria en los servicios
asociados, la ejecucion del Programa de Modernizacién del Estado, operacién del Sistema SICEX
para el Comercio Exterior y la aprobacion de iniciativas legales que respaldan avances de un Estado
mas eficiente, moderno y al servicio de la ciudadania, promoviendo un crecimiento sustentable e
inclusivo.

\WWBRD MICCO AGUAYO
ECRETARIO DE HACIENDA



3. Resultados de la Gestion aino 2015

3.1. Resultados asociados al Programa de Gobierno, las 56 medidas, mensajes
presidenciales del 21 de mayo y otros aspectos relevantes para el jefe de
servicio

En este ambito la Secretaria y Administracion General del Ministerio de Hacienda, destaca los logros
2015 relativos a:

La implementacién de la Reforma Tributaria, lo cual implico el disefio y tramitacién de la Ley sobre
Simplificacién del Sistema Tributario, la elaboracion de reglamentos e instrucciones, la coordinacion
de diversos actores tanto del &mbito publico como privado y el despliegue de un amplio plan de
capacitacion y difusion.

La participacion en la Agenda de Probidad y Transparencia en la funcion publica, marco en el cual
se gestiond las indicaciones al Proyecto de ley sobre Comision de Valores para facilitar los procesos
de fiscalizacion y de investigacion de conductas ilicitas y asegurar que las penas en este ambito
sean proporcionales al dafio causado, y el disefio del Proyecto de ley sobre Fortalecimiento a la Alta
Direccion Publica.

En el contexto de dinamizar la economia, la Subsecretaria de Hacienda participd en el Comité Pro
Inversion y en la Comision Nacional de Productividad.

Respecto de la Agenda Internacional se destaca el Fortalecimiento de la Alianza del Pacifico, a
través de una Agenda tematica para avanzar en areas de integracion y comercio exterior y reuniones
anuales de Ministros de Hacienda, realizandose el primer encuentro en México.

En cuanto a la Modernizacion y Fortalecimiento del Estado, en noviembre de 2015 la Presidenta
Michelle Bachelet lanz6 la Agenda Digital 2020 con el objetivo de establecer los lineamientos
estratégicos para el desarrollo digital del pais, para lo cual se crea el Comité de Ministros para el
Desarrollo Digital. También se destaca la implementacion del Programa de Modemizacion del Sector
Publico, el cual desarrolla estudios en el ambito de la Modernizacion del Estado, en la Medicion de la
Satisfaccion Usuaria de los servicios provistos por el Estado y estudios de disefio y formulacion de
Proyectos de Modernizacion.

Ademas, en la Agenda Legislativa se destaca la aprobacion de la Ley que Moderniza y Fortalece al
Servicio de Impuestos Internos en el marco de la implementacién de la Reforma Tributaria.



3.2 Resultados de los Productos Estratégicos y aspectos relevantes para la
Ciudadania

La Secretaria y Administracién General del Ministerio de Hacienda, realiza la Gestion Estratégica
Institucional, que permite lograr los Objetivos, generar los Productos Estratégicos y ejecutar el
presupuesto asignado, y con ello cumplir la Misién del Servicio (medidas administrativas, iniciativas
legales, coordinacién de servicios, administracion de requerimientos y programas, entre otros).

También realiza la Gestion Interna y de Soporte requerida por los procesos que generan los
Productos Estratégicos (soporte juridico, de control interno, administracién de los recursos humanos,
financieros, tecnoldgicos y fisicos, entre otros).

En este contexto, la Secretaria y Administracion General del Ministerio de Hacienda, a través de
Departamentos y Unidades de Soporte Estratégico, Profesionales expertos altamente calificados a
cargo de las areas de: Macroeconomia, Modernizacién del Estado, Politicas Sociales, Politicas
Tributarias, Iniciativas Legislativas, Mercado de Capitales y Finanzas Internacionales, Asuntos
Internacionales, Estudios, Género, Tecnologias de la Informacién y Gestion de Servicios; la Unidad
de Administracién de Tribunales Tributarios y Aduaneros y el Sistema Integrado de Comercio
Exterior (SICEX), obtuvo los siguientes logros 2015, que se resumen en el siguiente cuadro:

PRODUCTOS ESTRATEGICOS

I . v
I Disefio y actualizacién de Administracion de
Medidas Administrativas de iniciativas legales y requerimientos, recursos y
politica econdmica reglamentarias de competencia programas de la Subsecretaria

Coordinacion de los Servicios y
del Ministerio de Hacienda de Hacienda

Organismos del Sector Hacienda

Coordinar a los servicios y
organismos dependientes y
relacionados del Ministerio de

Asesora al Ministro de Hacienda
en materias de Proyectos de
Ley que le competen a su

Tramitar los requerimientos de la

Decretos, Reglamentos, Subsecretaria y de los Servicios

cartera. Como asimismo emitir
opinién técnica de proyectos
sometidos a consideracion
ministerial y elaboracion de

Resoluciones y Circulares del
Ministerio de Hacienda sobre
materias de politica
econdémica

Hacienda que se relacionan con el
Presidente de la Republica, en
materias pertinentes a su cartera.
Asimismo, participar en instancias
interministeriales relacionadas con

de Hacienda mediante la
utilizacion de las tecnologias de
informacién que permita
identificar, medir y mejorar los
tiempos requeridos para su total

reglamentos de competencia

o el quehacer Ministerial de
ministerial

Hacienda

PRINCIPALES LOGROS 2015

* Medidas Pro Inversién * Implementacion Reforma * Coordinacion de Servicios * Modernizacién del Estado

* Comision Nacional de Tributaria * Administracion de Tribunales
Productividad * Agenda Legislativa Tributarios y Aduaneros

* Asuntos Internacionales * Sistema Integrado de

* Exportacién de Servicios Comercio Exterior

* Mercado de Capitales

* Finanzas Internacionales

y adecuada tramitacion

El presupuesto vigente 2015 de la Secretaria y Administracion General del Ministerio de Hacienda,
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ascendié a un total de M$ 23.332.590, distribuido en 3 Programas Presupuestarios: M$ 12.815.555
para la Subsecretaria de Hacienda; M$ 7.758.794 para la Unidad Administradora de los Tribunales
Tributarios Aduaneros y M$ 2.758.241 para el Sistema Integrado de Comercio Exterior. La ejecucion
presupuestaria alcanzé el 99,6%.

A continuacion se entrega una breve descripcion de cada logro 2015:

MEDIDAS PRO INVERSION

Durante el afio 2015 oper6 el Comité Pro inversion, creado a fines de 2014 y compuesto por los
Ministerios de: Hacienda, Mineria, Interior, Economia, Bienes Nacionales, Trabajo, Medio Ambiente,
Obras Publicas, Energia, Defensa, Agricultura, Salud, Transporte y Telecomunicaciones y el
Ministerio de Educacion representado por la Direccion de Bibliotecas, Archivos y Museos (DIBAM), el
cual tiene por objetivo promover y controlar la gestion de aquellas acciones orientadas a la
implementacion de las iniciativas de inversion y los compromisos relativos a las mejoras de los
procedimientos administrativos que pudiesen estar retrasando los procesos de aprobacion de
permisos, autorizaciones, entre otros.

La creacion de este Comité, surge del interés presidencial por agilizar y materializar proyectos que,
cumpliendo con la normativa, estén entrampados en trabas burocraticas.

Para ello, el Comité Pro Inversion propuso 27 medidas, de las cuales 13 corresponden a
compromisos de gestion, mientras las 14 restantes son medidas de caracter normativo. Las medidas
de gestion buscan fortalecer institucionalmente a los servicios publicos involucrados, de manera de
agilizar el otorgamiento de permisos que permitan desarrollar proyectos de inversion privada. Por su
parte, las medidas de caracter normativo buscan lograr mayores niveles de eficiencia y efectividad en
los procesos de evaluacion de los proyectos, y en el otorgamiento de permisos para éstos.

El 31 de marzo de 2015 se cumplié con los compromisos asociados a las 27 medidas propuestas,
como asimismo, durante la segunda mitad del primer semestre del afio 2015, se finalizaron las
gestiones tendientes a agilizar el otorgamiento de permisos necesarios para el desarrollo de
proyectos de inversion privada por cerca de US$6.000 millones. Estos proyectos debian cumplir con
las siguientes condiciones: Contar con la Resolucion de Calificacién Ambiental (RCA), no estar
judicializados, y encontrarse en curso a generar actividad durante el afio.



COMISION NACIONAL DE PRODUCTIVIDAD

Como parte de la Agenda de Productividad, Innovacion y Crecimiento, lanzada en mayo de 2014, se
comprometié la creacion de una Comision Nacional de Productividad, entidad asesora permanente
del Gobierno en aquellas materias relacionadas con la productividad.

La Comisién fue creada mediante decreto supremo a fines de 2015 y qued6 constituida por 8
representantes del sector privado y del mundo académico, y dos representantes del Gobierno. Al
iniciar su funcionamiento, el Gobierno encargd dos estudios que deberan ser concluidos durante
2016. Uno relacionado con la productividad en el sector minero y el otro asociado a competencias
laborales.

ASUNTOS INTERNACIONALES

Los logros alcanzados en las areas relativas a politica comercial, negociaciones comerciales y
financieras y trabajo con organismos econdmicos internacionales, son los siguientes:

En lo que corresponde a las Areas de Politica Comercial podemos mencionar:

e Proyecto de ley actualmente en el Congreso que rebaja aranceles a Bienes Ambientales, cumpliendo
un compromiso presidencial hecho en el contexto del Foro de Cooperacién Econdmica del Asia
Pacifico (APEC).

e Participacién en el Examen de Politica Comercial de Chile 2015 ante la Organizacién Mundial de
Comercio (OMC).

e Tramitacidn en el congreso del Acuerdo de Facilitacion de Comercio (OMC).

o Participacidn en trabajos relativos a la promocion de exportacion de servicios.

e Apoyo en la elaboracion de proyecto de ley de modernizacidn del Servicio Nacional de Aduanas.

¢ Representacion del Ministerio de Hacienda en la Comision de Distorsiones.

En relacion a las Negociaciones Comerciales y Financieras se puede destacar:

e Acuerdo Transpacifico de Asociacion (TPP)
Se concluyeron negociaciones del acuerdo de manera exitosa.

e Acuerdo Internacional de Servicios (TISA)
Participacion en la negociacion y presentacién de oferta de compromisos de Chile en materia de
servicios financieros.

e Alianza del Pacifico (AP)
Se cred Consejo de Ministros de Hacienda, que reporta directamente a los Presidentes de la Alianza
sobre las iniciativas de integracion financiera entre los paises que forman la Alianza.
Se crean 4 grupos de trabajo técnicos para elaborar y desarrollar agenda en temas econdmicos y
financieros
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Relacion Chile - Brasil

Negociacién de una Acuerdo sobre inversiones entre Chile y Brasil.
Relacion Chile — Hong Kong SAR

Negociacién de una Acuerdo sobre inversiones entre Chile y Hong Kong.

En cuanto al trabajo con Organismos Econdmicos Internacionales se destaca:

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico (OCDE)

Participacion de Ministro Valdés en Reunién Ministerial OCDE 2015

Eleccion de Chile para presidir Reunidén Ministerial 2016 de la OCDE que sera dirigira por el Ministro
Valdés y cuyo eje tematico tratara sobre productividad e inclusion.

Participacion en la elaboracién del Economic Survey sobre Chile 2015.

Visita a Chile de Secretario General de la OCDE, Angel Gurria, para presentar el informe Economic
Survey de Chile 2015, donde se destacan reformas que se estan implementando en el pais para
alcanzar un desarrollo mas inclusivo.

Banco Mundial (BM)

Coordinacion de proceso para establecimiento de oficina del BM en Chile, la que seria Unica en la
region y apoyara las iniciativas internas para incrementar la productividad.

Participacion de Ministro Valdés en Reunidn Anual 2015 realizada en Lima.

En cuanto a otros temas Internacionales se destaca:

Seguimiento y participacion en negociaciones con Argentina bajo Tratado de Maipu: negociacion de
protocolos relativos a Entidad Binacional Tunel Intemacional Paso Agua Negro (EBITAN), Entidad
Binacional del Ferrocarril Trasandino de Baja Altura (EBIFETRA), constitucion de Entidad Binacional
las Lefias (EBILENAS), entre otros.

Fondo Verde (GCF)

En noviembre de 2015 se aprobaron los primeros proyectos financiados por el Fondo Verde, que es
actualmente el principal canal multilateral para el financiamiento de medidas para enfrentar el cambio
climatico.

EXPORTACION DE SERVICIOS

En el mes de junio, se anuncié un conjunto de medidas para destrabar tramites administrativos de
comercio exterior de servicios. Entre las medidas se incluyen ajustes en aspectos administrativos
destinados a simplificar las exigencias de formularios y requisitos para exportar, incluyendo la elaboracion
de un formulario simplificado para el trdmite de exportacion de servicios y el desarrollo de aplicaciones
para tramitar electronicamente las solicitudes de exportacion de servicios. También se anuncid la
conformacion de una Comision Técnica Publico Privada que analizara nuevas medidas para potenciar la
internacionalizacion de los servicios locales.
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MERCADO DE CAPITALES

La Subsecretaria de Hacienda particip6 de una variedad de iniciativas para fortalecer el mercado de
capitales, destacandose:

Tramitacion Proyecto de ley de Comision de Valores y Seguros (CVS)

Proyecto de ley que fortalece el gobierno corporativo de la actual Superintendencia de Valores y Seguros,
creando un cuerpo colegiado a cargo de la institucion; que otorga mayores facultades fiscalizadoras y de
sancién al regulador, aumenta la transparencia del regulador, define un proceso sancionatorio eficiente
que da garantias a los acusados y crea un organismo privado de autorregulacion del mercado de valores.
Se continud con la tramitacion del Proyecto de Ley que crea la CVS, finalizando la tramitacién en la
Comisién de Hacienda del Senado (segundo tramite constitucional), quedando pendiente la revision en la
Comisién de Constitucion del Senado y su votacion en particular.

Tramitacion Proyecto de ley de Emision de Medios de Pagos con Provision de Fondos por
Emisores no Bancarios

Proyecto de ley que autoriza la emision y operacion de medios de pagos con provision de fondos a
entidades no bancarias. El objetivo es incrementar la inclusion financiera y contribuir a aumentar la
competencia en el mercado de pre pago.

Se aprob6 el Proyecto de ley en la Comision de Hacienda, pasando a segundo tramite constitucional.

Elaboracion del Proyecto de ley que modifica la Ley General de Bancos

Proyecto de ley que tiene como objetivo fortalecer el gobiemo corporativo de la Superintendencia de
Bancos e Instituciones Financieras, adaptar los estdndares de Basilea Il y revisar y modemizar el set de
herramientas disponibles para el regulador en caso que una institucién bancaria presente problemas de
estabilidad financiera.

Se convocd a un grupo de trabajo de expertos en temas bancarios que propusieron una serie de
recomendaciones en relacion al futuro Proyecto de ley. Asimismo, se trabajé en un articulado preliminar.

Colaboracién al Ministerio de Economia para la elaboracion del Proyecto de ley de Proteccion
de Datos Personales

Proyecto de ley que tiene como objetivo armonizar la ley chilena con los estandares de la OCDE y crear
una institucionalidad para hacer efectiva la Proteccion de Datos Personales en Chile.

Se trabajo en coordinacion con el Ministerio de Economia, el encargado de este proyecto, y se realizaron
varias consultas a los servicios dependientes del Ministerio de Hacienda, el Banco Central de Chile y otros
organismos del gobierno para compatibilizar este proyecto con el tratamiento que estos organismos dan a
los datos que recolectan con motivo de las atribuciones que las leyes le confieren.

Reuniones mensuales del Consejo de Estabilidad Financiera
Se realizaron las reuniones mensuales del Consejo de Estabilidad Financiera.
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Integracion Financiera de los paises de la Alianza del Pacifico

Se trabajo con los paises de la Alianza del Pacifico para avanzar en la integracion financiera entre ellos,
que incluye, el reconocimiento de emisores de renta fija y variable entre los paises, la portabilidad de
pensiones Y la emision de un bono catastrofico.

FINANZAS INTERNACIONALES

Se destacan los siguientes logros en la economia monetaria internacional:

Emision de Bonos en mercados externos y local

Se realizaron emisiones en euros a 10 y 15 afios, por un monto total equivalente de US$ 1.500 millones, a
una tasa de emision de 1,625% y 1,875%, respectivamente. En el mercado local se emitieron el
equivalente de US$7 billones, en instrumentos en pesos y UF.

Seguimiento de resultados de Fondos Soberanos

Se realizaron reuniones mensuales con los administradores del Fondo de Estabilizacion Econémica y
Social (FEES) y el Fondo de Reserva de Pensiones (FRP), asi como reuniones periddicas con el Consejo
Asesor Financiero. Se realizd una transferencia desde el FEES al FRP por 0,2% del PIB dando
cumplimiento a lo establecido a Ley de Responsabilidad Fiscal.

Se contrat6 a un consultor externo para revisar el trabajo de los auditores externos.

ChileDay
Se realizé ChileDay 2015 en Londres en septiembre de dicho afio.

IMPLEMENTACION REFORMA TRIBUTARIA

Durante el afio 2015, la Subsecretaria de Hacienda particip6 en diversas actividades relacionadas con la
implementacién, difusion y capacitacion de la Reforma Tributaria:

Implementacion

e La primera etapa de la implementacidn consistio en la elaboracion de reglamentos e instrucciones
para la aplicacion de la ley N° 20.780 (Reforma Tributaria).
Para la dictacion de reglamentos se requirié de la coordinacidn de diversos participantes, del sector
publico y del sector privado.
El andlisis exhaustivo de las instrucciones fue efectuado con el objeto que las mismas reflejen los
acuerdos adoptados durante la tramitacion de la Reforma.
La elaboracion de las instrucciones fue efectuada teniendo en cuenta los comentarios del sector
publico y privado con quienes se llevé una agenda de trabajo (Desarrolladores Inmobiliarios, Circulo
Legal de ICARE, Cémara Chilena de la Construccién, Gremios, Agrupaciones de Emprendedores,
entre otros).
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Como consecuencia del proceso impecable de implementacion de la Reforma Tributaria, con
posterioridad a la dictacion de las distintas instrucciones y en base al analisis efectuado entre los
miembros del sector publico y privado, con expertos tributarios, con representantes de gremios y de
instituciones académicas, durante el afio 2015, se determiné la necesidad de presentar un Proyecto
de ley sobre Simplificacién al Sistema de Tributaciéon a la Renta y Perfeccionamiento de otras
disposiciones legales tributarias, la cual fue publicada en el Diario Oficial el dia 8 de febrero de 2016.
La iniciativa efectla ajustes técnicos, precisiones y perfeccionamientos a la Ley 20.780, relacionados
con el impuesto a la renta, el IVA en materia inmobiliaria y la vigencia de la norma general anti elusion.

Difusion y capacitacion

Se han organizado diversas actividades y agendas de trabajo con instituciones tanto del sector publico
como privado (similar a las entidades sefialadas anteriormente) para difundir los cambios que trae
aparejada la Reforma, considerando la gradualidad en su aplicacion.

Hasta el momento se han realizado alrededor de 150 charlas en 15 Regiones y 40 ciudades del pais,
con mas de 6.500 asistentes.

Por otra parte, la alianza con el Colegio de Contadores ha permitio capacitar a 4.500 profesionales en
los 56 cursos realizados en 28 ciudades del pais durante el afio 2015. Los temas relacionados con las
MIPYME fueron los primeros sobre los cuales fueron capacitados.

Este afio continla el proceso de capacitacion con la alianza con el Colegio de Contadores.
Actualmente se esta realizando con éxito un seminario de capacitacion en temas MIPYME.

AGENDA LEGISLATIVA

Durante el afio 2015, se ingres6 a tramite 16 proyectos de ley de los cuales se aprobd 10,
encontrandose los 6 restantes aun en tramitacion pero con un importante nivel de avance.

Las iniciativas aprobadas son:

Ley N° 20.890, que modifica la ley N° 20.882, de Presupuesto del Sector Publico.

Ley N° 20.883, que otorga reajuste de remuneraciones, concede aguinaldos que sefiala y otros
beneficios que indica.

Ley N° 20.882, de Presupuestos del Sector Publico

Ley N° 20.864, que exime de la obligacién de efectuar cotizaciones de salud a pensionados
mayores de 65 afios, facilita la tramitacion de prestaciones de vejez y otorga otros beneficios
que indica.

Ley N° 20.848, que establece un marco para el fomento y promocién de la inversién extranjera
en Chile y crea institucionalidad respectiva.

Ley N° 20.853, que fortalece al Sl para implementar la Reforma Tributaria.

Ley N° 20.856, que modifica la ley N° 19.995 y prorroga el funcionamiento de casinos
municipales.
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Ley N° 20.846, que introduce modificaciones en materia de personal para funcionarios de las
instituciones que sefiala.

Ley N° 20.833, que otorga financiamiento a la reconstruccion de la zona norte afectada por un
sistema frontal de mal tiempo acaecido el 25 de marzo de 2015.

Ley N° 20.899, que simplifica el sistema de tributacion de la renta y perfecciona otros
disposiciones tributarias.

Entre los Proyectos de ley que siguen en tramitacion se destacan

Perfeccionamiento la justicia tributaria y aduanera: El proyecto de ley fortalece la
institucionalidad de la justicia tributaria y aduanera dotandola de recursos, nuevas etapas de
procedimiento que modernizan la judicatura especializada y la adopcidn de nuevas tecnologias.
Proyecto de ley que modermniza el sistema de relaciones laborales, introduciendo modificaciones
al codigo del trabajo: El proyecto de ley introduce modificaciones al Codigo del Trabajo en el
ambito de los derechos colectivos, con el objeto de modernizar el sistema de relaciones
laborales chileno, para garantizar un adecuado equilibrio entre las partes y con pleno respeto a
la libertad sindical conforme a los Convenios Internacionales que Chile mantiene vigentes.
Proyecto de ley que crea la AFP del Estado: El proyecto autoriza al Estado para desarrollar
actividades empresariales referidas especificamente a la administracién de fondos de
pensiones, otorgamiento y administracion de prestaciones y beneficios establecidos en el
decreto ley N° 3.500. La AFP del Estado estara sometida a las mismas normas financieras,
contables y tributarias que rigen para las sociedades anénimas abiertas, quedando sometida a la
fiscalizacion de las Superintendencias de Pensiones y de Valores y Seguros.

COORDINACION DE SERVICIOS

Durante el afio 2015 se logré fortalecer la Coordinacion de los Servicios dependientes y relacionados
del Sector Hacienda a través de:

Instancias que permitieron compartir buenas practicas y generar alineacion en determinadas
tematicas a través de la formalizacion de mesas transversales con todos los Servicios

Mesa de Compras. Su objetivo se centr6 en incentivar y promover una adecuada formulacion del
Plan Anual de Compras 2016. Se realizé un total de 5 instancias de esta mesa durante el 2015.
Mesa Tecnologia de Informacién y Comunicaciones (TIC). Su objetivo fue generar una instancia
en la que se pudiese abordar estrategias de Compra y Renovacion TI, desarrollo de la
herramienta en compras publicas de Request for Information (RFI), compra conjunta Ti y
fomentar la existencia de un estandar en materias Tl mediante la medicién de indicadores. Se
realizé un total de 3 instancias de esta mesa durante el 2015.
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Mesa de Gestion de Personas. Su objetivo consistié en apoyar la implementacion del plan de
trabajo asociado al Instructivo Presidencial de Buenas Practicas Laborales. Se realizd un total de
3 instancias de esta mesa durante el 2015.

Mesa de Comunicaciones. Su objetivo fue la Coordinacidn de las actividades y estrategias de
comunicacionales a desarrollar. Se realiz un total de 3 instancias de esta mesa durante el
2015.

Fortalecimiento formulacién y ejecucion del Plan Anual de Compras (PAC) 2016 en cada
Servicio liderado por la Subsecretaria y ChileCompras

Dentro de los hitos mas relevantes que se pueden destacar es que ocho de un total de diez
servicios publicaron su PAC 2016 antes del 31 de diciembre de 2015. La correcta y oportuna
formulacion de esta herramienta contribuye a orientar la gestion a una mayor y mejor
planificacion de las compras durante el afio y a la priorizacion de las compras estratégicas para
el Servicio. Es una herramienta de gestion para el Jefe de Servicio, ayuda a levantar
desviaciones oportunamente y contribuye a la toma de decisiones, a su vez que apoya una
mejor Ejecucion Presupuestaria durante el afio.

Disefio y puesta en marcha de sistema informatico para reportar indicadores de gestion
transversal al Sector Hacienda

Se termind la segunda fase del disefio del sistema informatico de consolidacion y reporteria de
indicadores transversales, el que ha sido planificado para ser utilizado por todos los Servicios
Publicos que pertenecen al Sector Hacienda. De esta manera, se pretende brindar apoyo a los
Servicios sobre una tematica comin para todos, mediante la generacion de una herramienta
que contribuya de manera més eficiente a la consolidacion de resultados e indicadores y analisis
de éstos. Esta segunda etapa considero la inclusidén de cuatro servicios que participaron en la
marcha blanca de la nueva version de este sistema. La tercera y ultima fase consiste en el
desarrollo de la reporteria y se ha planificado desarrollar durante el primer trimestre del 2016.

Asesoria al Subsecretario

Se asesoré en forma continua al Subsecretario de Hacienda respecto a las materias mas
relevantes de la gestion de los Servicios del Sector Hacienda, y se elabord mensualmente un
informe de cada Servicio con los aspectos mas relevantes de la gestién de éstos para el jefe de
Gabinete y asi apoyar el analisis y toma de decisiones de la autoridad. De esta forma se
realizaron un total de 132 informes de gestion de los Servicios del Sector Hacienda.

Coordinacion y monitoreo de los proyectos de gestion de la reforma Tributaria

Se generd una instancia comdn de monitoreo y seguimiento de la implementacién de la Ley N°
20.780, para lo cual encargados de Servicio de Impuestos Internos, Tesoreria General de la
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Republica y Servicio Nacional de Aduanas, presentaron el estado de avance de sus distintos
proyectos de gestion segun su planificacion, ejecucidn presupuestaria, incorporacion de
dotacion, capacitacion externa y capacitacion interna. Se realiz6 un total de 18 instancias
durante el 2015.

MODERNIZACION DEL ESTADO

Se destacan los siguientes logros:

Implementacién Programa de Modernizacion del Sector Publico

Instalacion del equipo de trabajo, procesos y sistemas de funcionamiento e inicio de la ejecucién de 4
proyectos de modernizacion en servicios: “Mejora en la atencion, asistencia y comunicacion al
contribuyente para la implementacion de la Reforma tributaria”, que involucrd al Servicio de Impuestos
Internos, Servicio Nacional de Aduanas y Tesoreria General de la Republica y para el cual se
desarrollaron actividades de gestion del cambio durante 2015; “Fortalecimiento Institucional de la
Direccion Chile Compra”, proyecto para mejorar la calidad de los procesos de compras publicas con
horizonte de desarrollo de 4 afios (al 2019); “Instituto Nacional de Estadisticas”, proyecto de mejora de
la capacidad de gestion institucional con foco en tecnologias de informacion y horizonte de desarrollo
de 4 afios (al 2019); "Servicio Nacional del Consumidor”, proyecto de mejora de la gestion interna con
foco en la atencion de los consumidores e intensivo en uso de tecnologia.

Realizacion de estudios en el &mbito de la modermnizacion del Estado, entre los cuales se destacan:
“Estudio para una gobernanza digital” desarrollado en conjunto con SEGPRES y “Evaluacion del
modelo de gestion de incentivos del estado (PMG)”.

Definicion de una metodologia de medicion de satisfaccion usuaria en relacion a los servicios provistos
por el Estado de Chile, que seréa aplicada el primer trimestre de 2016 en: SERNAC, INE, Chile Compra
y Chile Atiende.

Desarrollo de estudios de disefio y formulacién de proyectos de modernizacion, entre los cuales se
destaca: la Superintendencia de Seguridad Social, cuyo proyecto fue aprobado por el Comité
Estratégico del Programa para comenzar su ejecucion el primer trimestre de 2016. También se
comenz6 el desarrollo de proyectos para la Direccion del Trabajo, Direccion General de Comercio
Internacional, Ministerio de Salud y Servicio Agricola y Ganadero, los cuales seran evaluados
por el Comité durante los primeros meses del afio.

Agenda Digital 2020
En cuanto a la Agenda Digital 2020, el pasado viernes 27 de noviembre del 2015, la Presidenta
Michelle Bachelet lanz6 la Agenda Digital 2020, en el Palacio de La Moneda.
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La Agenda Digital esta establecida en el programa de gobierno de la Presidenta Michelle Bachelet y
es un compromiso mencionado en el 21 de mayo de 2014. Su objetivo es establecer los
lineamientos estratégicos para el desarrollo digital del pais.

Para ello, durante el 2015 se cre6 el Comité de Ministros para el Desarrollo Digital, 6rgano asesor de
la Presidenta de la Republica, presidido por el Ministro SEGPRES, e integrado por sus pares de
Interior, Hacienda, Economia, Transportes y Telecomunicaciones, Educacion y Salud, que tiene la
mision de aprobar, revisar y actualizar la Politica Nacional de Desarrollo Digital, que se materializa
en el documento de la Agenda Digital.

Asimismo, se cre6 una Secretaria Ejecutiva para el Desarrollo Digital, cuyo objetivo es hacer
seguimiento a las decisiones y orientaciones que adopte el Comité. Estd presidida por la
Subsecretaria SEGPRES, y la integran la Subsecretaria de Economia, el Subsecretario de
Telecomunicaciones y el Subsecretario de Hacienda.

La Agenda Digital se estructura en 5 ejes, que establecen 60 medidas (ver

http://www.agendadigital.gob.cl/):

e Derechos para el Desarrollo Digital: contempla la adecuacion del marco normativo vigente, ante
nuevos fendmenos sociales y de participacion ciudadana frente al desarrollo de las TIC.

e Conectividad Digital: busca que todo Chile esté conectado digitalmente, con redes de alta
velocidad y calidad, a precios accesibles para la poblacion.

e (Gobierno Digital: busca un Estado que responda a las demandas ciudadanas en forma oportuna,
eficiente, eficaz y en igualdad de condiciones, a través del uso de las TIC, mejorando la calidad
de vida de las personas y la confianza en las instituciones.

e Economia Digital: fomenta el desarrollo de la economia digital como herramienta para contribuir
al crecimiento del pais, la diversificacion y sofisticacion de la economia.

e Competencias Digitales: mejora la calidad de la educacion chilena a través de contenidos y
recursos tecnoldgicos orientados a docentes y estudiantes; ademas, facilita la empleabilidad e
insercion laboral de quienes egresan de carreras técnicas y profesionales en TIC.

Ademas se han desarrollado otras iniciativas asociadas a Modernizacion del estado,
destacando:

e El Proyecto de perfeccionamiento de la Alta Direccién Publica y fortalecimiento del Servicio Civil
ingres6 al Congreso a mediados de 2015 y fue aprobado por la Camara de Diputados. En marzo
inicié su discusion en el Senado y se espera su aprobacion durante el primer semestre del
2016.

e En el &mbito del empleo publico, con la colaboracidn técnica y financiera del BID, se iniciaran
durante el 2016 un conjunto de iniciativas para fortalecer la implementacién del Cédigo de
Buenas Préacticas. Junto con lo anterior, se han ingresado al Congreso los proyectos de ley
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sobre incentivo al retiro de funcionarios publicos de diferentes sectores de actividad en el
Estado.

e En lo referido al Gobierno Corporativo de Empresas Publicas, se ingresara el proyecto de ley
sobre Sistema de Empresas Publicas y Nuevo Gobierno Corporativo de ENAP el segundo
semestre 2016. Por otra parte, se ingresara el proyecto de Gobierno Corporativo de ENAMI
durante el 2017.

e En consideracion al volumen de la agenda legislativa y reformas estructurales en marcha, se ha
decidido postergar el Proyecto de ley sobre una Nueva institucionalidad de evaluacion de
Politicas Publicas.

ADMINISTRACION DE TRIBUNALES TRIBUTARIOS Y ADUANEROS

Durante el afio 2015 y de acuerdo a lo dispuesto en la Ley 20.322 que Fortalece y Perfecciona la
Jurisdiccion Tributaria y Aduanera, se efectuaron todas las actividades necesarias para el normal
funcionamiento de los 18 Tribunales Tributarios y Aduaneros instalados en todo el pais, uno en cada
Capital Regional y cuatro en la Region Metropolitana, a saber: la administracion financiera; pago de
servicios y remuneraciones; provision y soporte de los medios informaticos; seleccion de personal;
desarrollo de cursos, conferencias y entrega de textos de apoyo, destinados al perfeccionamiento de
los funcionarios; suministro de insumos, abastecimiento, mantencién de equipos, infraestructura y
mobiliario, entre otros.

Entre las actividades efectuadas y que permiten una mejor administraciéon y gestion de los
Tribunales, se destacan:

e En el area de Infraestructura, se efectud la habilitacion de una sala de capacitacion para los
Tribunales, la cual cuenta con tecnologia multimedia para el desarrollo de videoconferencias de
cobertura nacional.

Se efectuaron readecuaciones o intervenciones de mayor envergadura en el Tribunal de la
Region de Valparaiso y en los Tribunales de la Regidn Metropolitana, orientadas a mejorar las
condiciones y espacios de trabajo, considerando la generacidn de pool de trabajo, redisefio de
espacios de oficina, salas de audiencias y bodegas.

Por otra parte, se atendieron los dafios producidos en el Tribunal de la regién de Copiapé,
producto del aluvién acontecido el 25 de mayo en la Region, lo que implico la rehabilitacion de
los pavimentos, accesos, mobiliarios, equipos informaticos y servicios basicos.

e En el area de Tecnologia, se fortalecieron las plataformas, procesos y soporte informético
entregado a los Tribunales, a través del Sistema de Administracion de Causas Tributarias y
Aduaneras, incorporando mayores funcionalidades vy flexibilidad en la gestion electronica de las
causas.
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Durante el afio 2015, se implementd una solucion de gestion documental y de procesos, el cual
ha permitido agilizar la gestion administrativa tanto de los Tribunales como de la Unidad
Administradora.

Se realizaron actividades de apoyo técnico, en la tramitacion del proyecto de Ley que
Perfecciona la Justicia Tributaria y Aduanera, el cual promueve el fortalecimiento institucional de
los Tribunales, a través de un incremento en la dotacion, la inclusion de nuevos procedimientos
como la Conciliacién, y la Tramitacidn Electronica de Causas, entre otros.

En el area de apoyo a la Gestion de Tribunales, se desarroll6 e implement6 un programa de
acompafiamiento orientado a la administracién del Sistema de Gestion de Informacion (SIG) de
los Tribunales. A través, del desarrollo de capacitaciones, videoconferencias y la habilitacién de
un sistema de reportabilidad automatica, asociado a los tiempos de tramitacion y registro de las
Causas Tributarias, contenidas en el Sistema de Administracion de Causas Tributarias y
Aduaneras (SACTA).

En el area de Desarrollo del Capital Humano, se destacan las actividades orientadas a la
capacitacion y perfeccionamiento de los conocimientos y habilidades del personal de los
Tribunales Tributarios y Aduaneros, a través de la realizacion de cursos, conferencias vy
seminarios, con un total aproximado de 9.632 horas cronoldgicas, las cuales han involucrado a
mas del 87% del personal, potenciando la capacitacién a distancia por medio de
videoconferencias y el desarrollo de cursos en regiones.

SISTEMA INTEGRADO DE COMERCIO EXTERIOR (SICEX)

Durante el afio 2015 se cumplieron con éxito los siguientes desafios:

Término de implementacion del alcance original del proyecto:

Implementaciéon del Piloto de Importaciones en el mes de septiembre y del Mddulo de
Importaciones en el mes de diciembre.

Integracién de SICEX con plataforma SISCOMEX de Sernapesca.

Se desarroll6 la funcionalidad que permitira a los Servicios Publicos que no tienen sistemas
informaticos para interoperar con SICEX, ingresar a la aplicacion como un usuario y otorgar las
autorizaciones y/o vistos buenos correspondientes, asociados al comercio exterior. Dado lo
anterior, se pueden integrar Servicios Publicos, como los siguientes: Direccién de Bibliotecas,
Archivos y Museos; Consejo de Monumentos Nacionales; Direccién General de Movilizacion
Nacional; Comisién Chilena de Energia Nuclear; Conaf; Directemar; etc.

Se perfeccioné e implementd el mddulo de pagos con Tesoreria General de la Republica, de
acuerdo a los requerimientos de SICEX para su operatividad.

Incorporacion nuevos modulos a SICEX:
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Se desarrollo e implementd la aplicacion, “Conexién con Privados”, para el modulo de
exportaciones. Esta solucion automatizara las etapas del proceso de solicitud de tramite de las
declaraciones de exportacion y de autorizaciones a los diferentes Servicios Publicos.

Integracion de SICEX con el Sistema Unificado de Redes Logisticas, SURLOG exportaciones,
que consiste en una plataforma digital para la Gestién y Control de Exportaciones de Carga en
Contenedores Maritimos en la Regién del Bio Bio.

Potenciar y masificar uso de médulo exportaciones:

Se implementd un plan de difusion y capacitacion, tanto en el sector privado y publico, el cual
contempld capacitaciones en laboratorio y terreno, enfocados a Servicios Publicos, Exportadores
y Agencias de Aduanas, sobre el uso de SICEX. Fueron realizadas charlas de difusion en
regiones. Asimismo se certificaron 8 relatores del Programa “Formadores SICEX”.

Durante el afio 2015 fueron capacitadas 247 personas en la plataforma, de las cuales el 42%
corresponde a regiones y el 58% a la ciudad de Santiago. Como asimismo, de este universo de
247, el 66% corresponde a usuarios del sector privado y el 34% al sector publico. Por Ultimo, de
la cantidad de laboratorios efectuados, el 10% correspondio a regiones.

Las actividades de difusion efectuadas en regiones y Santiago, se ilustran a continuacion:

Charlas de Difusion SICEX - aiio 2015

Osorno Stgo
17% __ 16%

Temuco
17%

Talca—
17%

Valpo
33%

Algunos desafios para el afio 2015, fueron reprogramados, como son:

Implementacion de SICEX-SURLOG a nivel nacional. Este desafio se replanted y la meta es
desarrollar durante el 2016 SICEX-SURLOG importaciones sélo en la octava region.

Integracién del moédulo de Certificado de Origen de la Direccién Econdmica, DIRECON, del
Ministerio de Relaciones Exteriores con SICEX. Este desafio sera efectuado durante el afio
2016, por decision de DIRECON.

Medicion de los indicadores de Implementacién y de Gestién del Proyecto. Se ha programado
contratar la consultoria para medir estos indicadores y ser comparados con la linea base
levantada, durante el afio 2016.

Masificacion del uso de SICEX. Se decidié terminar completamente los médulos de SICEX para
luego comenzar a masificar su uso durante el 2016.
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4. Desafios para el aiio 2016

La Secretaria y Administracion General del Ministerio de Hacienda, realiza la Gestion Estratégica
Institucional, que permite lograr los Objetivos y generar los Productos Estratégicos, y con ello cumplir
la Mision del Servicio (medidas administrativas, iniciativas legales, coordinacion de servicios,
administracion de requerimientos, entre otros).

También realiza la Gestion Interna y de Soporte requerida por los procesos que generan los
Productos Estratégicos (soporte juridico, de control interno, administracién de los recursos humanos,
financieros, tecnologicos, fisicos, entre otros).

En este contexto, la Secretaria y Administracion General del Ministerio de Hacienda, a través de
Departamentos y Unidades de Soporte Estratégico, Profesionales expertos altamente calificados a
cargo de las areas de: Macroeconomia, Modernizacién del Estado, Politicas Sociales, Politicas
Tributarias, Iniciativas Legislativas, Mercado de Capitales y Finanzas Internacionales, Asuntos
Internacionales, Estudios, Género, Tecnologias de la Informacion y Gestion de Servicios; la Unidad
de Administracion de Tribunales Tributarios y Aduaneros y el Sistema Integrado de Comercio Exterior
(SICEX), ha definido los siguientes desafios 2016, que se resumen en el siguiente cuadro:

PRODUCTOS ESTRATEGICOS

I . v
I Disefio y actualizacién de Administracion de
Medidas Administrativas de iniciativas legales y requerimientos, recursos y
politica econémica regzilalm'\:.nt.a:la? d: c:mpetznma Coordinacién de los Servicios y programa; d: Ia'Su(:)secretarla
et Ministerio de Hacienaa Organismos del Sector Hacienda € Hacienda
Asesora al Ministro de Hacienda Coorq|nar alos SGI’YICIOS y . -
. organismos dependientes y Tramitar los requerimientos de la
en materias de Proyectos de . L . -
relacionados del Ministerio de Subsecretaria y de los Servicios
Decretos, Reglamentos, Ley que le competen a su ) . . .
. ; . .. Hacienda que se relacionan con el de Hacienda mediante la
Resoluciones y Circulares del  cartera. Como asimismo emitir . L G ,
L . s, Presidente de la Republica, en utilizacion de las tecnologias de
Ministerio de Hacienda sobre  opinion técnica de proyectos . . ; - .
! - g : 9 materias pertinentes a su cartera. informacién que permita
materias de politica sometidos a consideracion . . : : A . .
- L e Asimismo, participar en instancias  identificar, medir y mejorar los
econdmica. ministerial y elaboracion de . L . : :
. interministeriales relacionadas con  tiempos requeridos para su total
reglamentos de competencia L L
L el quehacer Ministerial de y adecuada tramitacion.
ministerial. .
Hacienda.
PRINCIPALES DESAFIOS 2016
* Medidas Pro Inversion * Implementacién Reforma * Coordinacién de Servicios * Modernizacion del Estado
* Comision Nacional de Tributaria * Administracion de Tribunales
Productividad * Agenda Legislativa Tributarios y Aduaneros
* Asuntos Internacionales * Sistema Integrado de
* Exportacién de Servicios Comercio Exterior

* Mercado de Capitales
* Finanzas Internacionales
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El presupuesto ley 2016 con que cuenta la Secretaria y Administracion General del Ministerio de
Hacienda, asciende a un total de M$ 29.282.239, distribuido en 4 Programas Presupuestarios: M$
12.401.157 para la Subsecretaria de Hacienda; M$ 8.493.882 para el Programa Unidad Administradora de
los Tribunales Tributarios Aduaneros, M$ 2.878.346 para el Programa Sistema Integrado de Comercio
Exterior y M$ 5.508.854 para el Programa de Modernizacion del Sector Publico.

A continuacion se entrega una breve descripcion de cada desafio 2016:

MEDIDAS PRO INVERSION

El 2016 ha sido declarado por parte del Gobierno como el afio de la productividad. En ese contexto,
el Comité de Ministros del Area Econémica ha comprometido el lanzamiento de un conjunto de
medidas destinadas a promover la inversion y estimular la productividad. Estas medidas se ordenan
en torno a tres ejes: Diversificacion productiva, simplificacion de tramites y financiamiento. Se espera
que las medidas sean anunciadas el primer trimestre del afio, y se materialicen a lo largo de él.

COMISION NACIONAL DE PRODUCTIVIDAD

La Subsecretaria de Hacienda participa en la Comisién Nacional de Productividad, la cual debera
entregar durante el afio 2016 los informes solicitados por el Gobierno, sobre productividad en el
sector minero y sobre competencias laborales. Ademas, la Comision se ha comprometido a entregar
un informe con propuestas de medidas para estimular la productividad que recoge iniciativas de
gobiernos anteriores que por diversos motivos no fueron impulsadas. Por ultimo, a fines de 2016 la
Comisidn dara a conocer su primer informe anual sobre productividad, el cual contendra una serie de
indicadores cuantitativos acerca de la productividad en Chile y su evolucion.

ASUNTOS INTERNACIONALES

La Subsecretaria de Hacienda presenta los siguientes desafios 2016 relativos a su participacion en la
politica comercial, negociaciones comerciales y financieras y trabajo con organismos econémicos
internacionales:

En lo que corresponde a las Areas de Politica Comercial podemos mencionar:

e Apoyar la elaboracién y tramitacion de proyecto de ley de modemizacion del Servicio Nacional de
Aduanas.

En relacion a las Negociaciones Comerciales y Financieras se puede destacar:
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e Apoyar el trabajo legislativo para la ratificacion del TPP

¢ Continuar la negociacion de Servicios Financieros en Acuerdo Internacional de Servicios (TISA)
e Terminar negociacion de Inversiones con Hong Kong

o Negociar Servicios Financieros con Brasil

En cuanto al trabajo con Organismos Econdmicos Internacionales se destaca:

e Preparacion de la presidencia de Chile en la Reunién Ministerial OCDE 2016, cuyo eje tematico sera
la productividad y la inclusion.

e Avanzar en el establecimiento de oficina del BM en Chile, apoyando las iniciativas internas para
incrementar la productividad.

e Coordinar los trabajos del Grupo de Ministros de Finanzas de la Alianza del Pacifico, asumiendo
presidencia pro-tempore desde julio 2016.

En cuanto a otros temas Internacionales se destaca:

e Consolidar el rol de Chile en el Directorio del Fondo Verde, y apoyar la implementacién del Fondo en
el pais.

e Seguimiento y participacion en negociaciones con Argentina bajo Tratado de Maipu: negociacion de
protocolos relativos a Entidad Binacional Tunel Intemacional Paso Agua Negro (EBITAN), Entidad
Binacional del Ferrocarril Trasandino de Baja Altura (EBIFETRA), constitucion de Entidad Binacional
las Lefias (EBILENAS), entre otros.

EXPORTACION DE SERVICIOS

Continuar con el funcionamiento de la Comisién Técnica Publico Privada en la que se esta trabajando
permanentemente en la identificacion de barreras y la implementacion de medidas que permitan impulsar
la exportacidn de servicios, ello junto con una serie de acciones en distintos ambitos tanto a nivel nacional
como interacional que apunten de desarrollar esta actividad como un nuevo eje de crecimiento
econémico. Como Ministerio de Hacienda, lideraremos este trabajo con la colaboracién de distintas
organizaciones del sector publico y privado nacional, y mediante la articulacion de esfuerzos con
instituciones multilaterales del ambito internacional, que considera el apoyo y la promocion de nuestro
sector exportador de servicios y de todas aquellas iniciativas que propicien un mejor ambiente para el
desarrollo de esta actividad.

MERCADO DE CAPITALES

Dentro de los desafios mas relevantes para el afio 2016 se destaca:
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Tramitacion de los Proyectos de ley

e  Comision de Valores y Seguros (CVS)
Se espera aprobar este proyecto durante el primer semestre de 2016.

o Emision de Medios de Pagos con Provision de Fondos por Emisores no Bancarios
Se espera aprobar este proyecto en el primer semestre de 2016.

¢ Que modifica Ley General de Bancos
Se espera enviar el PdL al Congreso en el primer semestre de 2016.

Integracion Financiera de los paises de la Alianza del Pacifico

¢ Durante el afio 2016, Chile tendra a su cargo la secretaria ejecutiva y el desafio de avanzar en el tema
de portabilidad de pensiones.

FINANZAS INTERNACIONALES

Se destacan los siguientes desafios en el ambito de la economia monetaria internacional:

Emision Bonos en mercados externos y local

Se espera emitir US$10 billones durante en 2016, tanto en el mercado local (aprox. US$8 billones) como
externo (aprox. US$2 billones). Asimismo, se espera iniciar el programa de recompra de deuda local y
externa, de forma de dar liquidez a las curvas de tasas de interés.

ChileDay
Se espera realizar ChileDay 2016 en Londres durante mayo de este afio.

IMPLEMENTACION REFORMA TRIBUTARIA

Se destacan los siguientes desafios asociados a actividades de implementacién de la Reforma Tributaria
durante el afio 2016:

e Para este afio se espera continuar con la implementacién impecable de la Reforma Tributaria, a través
de la dictacién de nuevas instrucciones por parte del Servicio de Impuestos Internos antes del 30 de
junio.

e Ademas, continuara la implementacién de diversos programas de datos por parte del Servicio de
Impuestos Internos que permitirdn poner en marcha los nuevos sistemas de tributacién durante el afio
2017.

e Por otra parte, y por el compromiso asumido en el Congreso durante la tramitacién del proyecto de Ley
de Simplificacién de Reforma Tributaria, durante este afio se dictara un texto refundido, coordinado y
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sistematizado de los cuerpos legales modificados en estos Ultimos afios, dentro de los cuales se
comprenden: Ley sobre Impuesto a la Renta, Ley de IVA, Cddigo Tributario, Ordenanza de Aduanas,
entre otros.

AGENDA LEGISLATIVA

Dentro de los desafios legislativos para el afio 2016 se destacan:

Terminar la tramitacion de los siguientes proyectos de ley

Indicacién Sustitutiva al proyecto que crea Comisién de Valores

Indicacidn Sustitutiva al proyecto de ley que permite la emision de medios de pago con provisién
de fondos por entidades no bancarias

Proyecto de ley que modermniza el sistema de relaciones laborales, introduciendo modificaciones
al cédigo del trabajo

Proyecto de ley que perfecciona el Sistema de Alta Direccién publica y fortalece la Direccién
Nacional del Servicio Civil

Proyecto de ley que perfecciona la justicia tributaria y aduanera

Proyecto de ley sobre transparencia del mercado del suelo e incrementos de valor por
ampliaciones del limite urbano

Proyecto de ley que Moderniza la Legislacién Aduanera

Ingresar al Congreso dos importantes iniciativas

Proyecto de ley que Modifica la ley General de Bancos
Proyecto de ley que Crea el Fondo de Desarrollo de Infraestructura

COORDINACION DE SERVICIOS

Para el afio 2016 el desafio es mantener los logros alcanzados, para fortalecer la coordinacion entre
los servicios del Sector Hacienda:

Mantener de forma periodica la realizacion de las mesas de trabajo como una instancia de
apoyo en la coordinacion entre los Servicios, que ya han sido realizadas con éxito durante el
2014y 2015

Asesorar al Subsecretario de Hacienda con informacion oportuna respecto del avance y
cumplimiento de los objetivos que cada Servicio del Sector Hacienda.

Hacer operativo en todos los servicios del sector la herramienta de reporte de indicadores que
sera administrada por la unidad para facilitar el trabajo de entrega de informacion, y de esta
forma, elaborar informes consolidados y consistentes. Ademas, implementar un sistema de
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visualizacion de estos indicadores que permita una focalizacion en el analisis de los resultados,
con el objetivo de disminuir los tiempos dedicados a la generacion de la visualizacion.

Realizar un seguimiento a los proyectos estratégicos que cada servicio ha definido. Esto se
realizara mensualmente en las reuniones de gestion, y tiene como objetivo velar con el
cumplimiento de los objetivos estratégicos de los servicios del Sector Hacienda.

MODERNIZACION DEL ESTADO

Se destacan los siguientes desafios para el afio 2016:

Programa de Modernizacion del Sector Publico

Continuidad en la ejecucion de los proyectos de modernizacion de INE, SERNAC y Chile
Compra. Especificamente para INE y SERNAC, se espera contar a mediados de afio con un
plan informatico que dé cuenta de la estrategia de la institucién en este ambito y entregue un
plan de inversiones en tecnologia.

Contar con una evaluacion de la satisfaccion usuaria de los servicios con proyectos en
desarrollo como linea base para la posterior medicion de impacto del programa.

Aplicacion de la metodologia de satisfaccion usuaria a las nuevas instituciones que se
incorporen con proyectos de modernizacion (3 instituciones).

Fortalecer el desarrollo de los proyectos mediante el uso integral de metodologias y
herramientas de gestion. Para esto el Programa pretende disponer para las instituciones
beneficiarias guias y sistemas de apoyo en este sentido.

Agenda Digital 2020
Se espera avanzar en los desafios que las 60 medidas plantean de acuerdo a la planificacion de cada una.

ADMINISTRACION DE TRIBUNALES TRIBUTARIOS Y ADUANEROS

La Unidad de Administracién de los Tribunales Tributarios Aduaneros, corresponde a uno de los
Programas de la Subsecretaria y considera recursos para la operaciéon normal de la Unidad y las
transferencias de recursos para la operacion de 18 Tribunales Tributarios y Aduaneros instalados a
lo largo del pais, de acuerdo con lo dispuesto por la Ley.

Los principales desafios 2016 son:

Realizar todas las actividades administrativas y financieras establecidas en la Ley 20.322 que
Fortalece y Perfecciona la Jurisdiccion Tributaria y Aduanera, necesarias para el funcionamiento
de la totalidad de los 18 Tribunales Tributarios y Aduaneros del pais.
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Fortalecer los servicios tecnolégicos y soporte informatico, especialmente los relacionados a la
administracion de causas Tributarias y Aduaneras, de manera de dar respuesta a un eventual
aumento significativo en el volumen de ingreso de causas, producto de la implementacion de la
Reforma Tributaria, que se podrian presentar ante los Tribunales.

Continuar con el desarrollo de cursos y conferencias que permitan el perfeccionamiento y
fortalecimiento de los conocimientos y habilidades del personal de los Tribunales, especialmente
orientados a capacitarlos en relacién a los cambios generados por la Reforma Tributaria.
Continuar con las actividades de apoyo técnico, durante la tramitacion del proyecto de ley que
Perfecciona la Justicia Tributaria y Aduanera. Este proyecto promueve el fortalecimiento
institucional de los Tribunales, a través de un incremento en la dotacidn, la inclusion de nuevos
procedimientos como la Conciliacién, y la Tramitacién Electronica de Causas, entre otros. De
esta manera, una vez que entre en vigencia esta ley, se requerira: seleccionar y capacitar a los
nuevos funcionarios en materias asociadas a las reformas tributarias; mejorar y/o adecuar la
infraestructura y espacio de los Tribunales segun los nuevos requerimientos de dotacion;
implementar un portal web orientado a dar un mayor acceso a los contribuyentes para presentar
y tramitar sus causas, facilitando y optimizando la tramitacion electrénica de éstas, lo que implica
ampliar y fortalecer la seguridad e infraestructura tecnoldgica, necesarias para la
implementacion de esta plataforma; y la adecuaciéon de los sistemas de administraciéon de
personal de los Tribunales, entre otras actividades necesarias para la implementacién de la
mencionada Ley.

SISTEMA INTEGRADO DE COMERCIO EXTERIOR (SICEX)

Para el afio 2016 se han definido los siguientes desafios:

Actualizaciones a la plataforma

Nuevos desarrollos y mejoras al proyecto original, para potenciar la eficiencia de los procesos incorporados
en SICEX. Estas mejoras estan enfocadas a incluir nuevos tramites que puedan realizar los usuarios.
Entre ellas, cabe destacar:

Desarrollo de web services para actualizacién automatica del catélogo de productos vigentes en
SICEX, permitiéndose asi, incorporar nuevos productos; actualizar los nuevos registros
sanitarios; nuevos codigos arancelarios cuando corresponda; nombres de productos; titulares de
productos, entre otros.

Desarrollo de nueva mensajeria para la solicitud y entrega de nuevos certificados que emite el
Instituto de Salud Publica - ISP (certificado de registro sanitario y OMS.)

Mejoras para la integracion y uso de la plataforma

Desarrollo e implementacion de la aplicacion “Conexién con Privados — Importaciones”.
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Desarrollo de portal logistico SURLOG 8va Regién para importaciones y su integracion con SICEX.
Integracion de Certificado de Origen a SICEX.

Integracion SICEX con ventanillas de paises de la Alianza del Pacifico. Considera los desarrollos para
la interoperabilidad del certificado fitosanitario y de origen.

Masificar el uso de SICEX, a través de un robusto plan de difusion, capacitacion.
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Anexo 1: Identificacion de la Institucion

a) Definiciones Estratégicas

- Leyes y Normativas que rigen el funcionamiento de la Institucion

D.F.L N°7912, DE 1927

Ley Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado N° 18575,
de 1986.

Ley N°20.322 que Fortalece y Perfecciona la Jurisdiccion Tributaria y Aduanera.

Ley N° 20.752 que Modifica Ley Organica de Tribunales Tributarios y Aduaneros, en materia
de Plantas

Decreto N° 4.727 de 1957, que, Aprueba Reglamento Organico de la Secretaria y

Administracion General del Ministerio de Hacienda

- Misién Institucional

Gestionar eficientemente los recursos publicos a través de un Estado moderno al Servicio de la
ciudadania; generando condiciones de estabilidad, transparencia y competitividad en una economia
integrada internacionalmente que promuevan un crecimiento sustentable e inclusivo.
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- Aspectos Relevantes contenidos en la Ley de Presupuestos afio 2015

Numero Descripcion

Secretaria y Administracion General: Se presenta con un gasto de $ 9.927 millones que dan
continuidad a los gastos de la oficina en Paris por Mision de Chile en la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdémico (OCDE), las membresias a Organismos internacionales
tales como el grupo de Accion Financiera Internacional de Sudamérica (GAFISUD) y Foro
Internacional de Fondos Soberanos (GITFSI), y al Consejo Superior de la Hipica.

Se incluyen $ 804 millones para concluir el proyecto de inversion “Conservacion infraestructura del
1 Edificio de Teatinos 120 (piso 13° y 14°)".

Se da continuidad a la elaboracion de ocho estudios y se incorporan 3 nuevos por $ 194 millones,
asociados al impacto redistributivo de la Reforma Tributaria y otros asociados.

Finalmente se incluyen $ 152 millones para acciones asociadas a prevencion de riesgos del Edificio,
y condiciones de seguridad de éste; lo anterior significa renovar el sistema de iluminacién de
emergencias, deteccion de incendios y audio evacuacién, junto con la implementacion de un sistema
de sefalética de salida y plan de evacuacion al Edificio del Ministerio de Relaciones Exteriores.

2 Unidad Administradora de los Tribunales Tributarios y Aduaneros: Se incluyen $ 8.014 millones
para dar continuidad de gasto a la operacién de los 18 Tribunales a nivel nacional.

Sistema Integrado de Comercio Exterior: Se consignan $ 2.706 millones para concluir la
implementacion de la plataforma tecnolégica SICEX, contemplando poner en produccion los
modulos de importaciones y transito de mercancias y finalizar los desarrollos de los Servicios
3 Publicos que integran el Sistema: Servicio Nacional de Pesca (SERNAPESCA), Ministerio de Salud
(MINSAL), Servicio Agricola Ganadero (SAG), Servicios de Tesorerias (TGR), Comisién Chilena del
Cobre (COCHILCO).
Junto con ello, los recursos que se consignan permiten dar continuidad a la operacion y mantencién
del Sistema en régimen.

Proyecto BID-Modernizacion del Estado: Para el afio 2015 se consideran, dentro del presupuesto
del Programa 01 - Subsecretaria de Hacienda $ 1.545 millones, los que corresponden a un
programa de modernizacién para el Estado de Chile, en conjunto con el BID, a ejecutarse

4 estimativamente en un plazo de 6 afios. El costo total del programa se estima en USD 96 millones.
Este programa tiene como objetivo mejorar la percepcion de los ciudadanos sobre la calidad de los
servicios que entrega el Estado y se han seleccionado 5 Instituciones: Instituto Nacional de
Estadisticas, Servicio Nacional de Pesca, Servicio Nacional, Servicio Nacional del Consumidor y la
Corporacién Nacional del Desarrollo Indigena.
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- Objetivos Estratégicos

Numero Descripcion

1 Gestionar la politica fiscal de manera eficiente, para materializar los objetivos del Programa de
Gobierno.

9 Garantizar el crecimiento sustentable y equitativo del pais, mediante el disefio y apoyo de iniciativas
econdmicas Yy sociales, en beneficio de los ciudadanos.

3 Participar activamente del proceso de modernizacién del Estado, a través de una eficiente
coordinacién de los Servicios relacionados para entregar servicios de calidad a la ciudadania.

4 Estimular la integracion economica en el ambito internacional, mediante la participacion en iniciativas

que promueven el desarrollo y crecimiento global.

Proporcionar una tramitacién oportuna y coordinada de los requerimientos, a través de la utilizacién
5 de tecnologias de informacion, tanto de la Subsecretaria como de los servicios para brindar un buen

servicio a la ciudadania.

- Productos Estratégicos vinculados a Obijetivos Estratégicos

Objetivos

Nimero Nombre - Descripcion Estratégicos a los
cuales se vincula

1 Medidas administrativas de politica econémica. 1,24
Disefio y Actualizacion iniciativas legales y reglamentarias de competencia del

2 Ministerio de Hacienda. R

3 Coordinacion de los Servicios y organismos del Sector Hacienda. 4

4 Administracion de requerimientos, recursos y programas de la Subsecretaria de 5
Hacienda.

- Clientes / Beneficiarios / Usuarios

NUmero Nombre

Presidente de la Republica y Ministros de Estado

Subsecretarias de Estado

Servicios Publicos del Sector Hacienda

Intendencias Regionales

Senadores y Diputados de la Republica

Banco Central

Contraloria General de la Republica

Diario Oficial

Organizaciones internacionales

Representantes y dirigentes de organizaciones empresariales, de trabajadores, y

otras a través de las cuales los habitantes del pais canalizan y expresan sus intereses
y preocupaciones en el &mbito econdmico

© o N O O B W N -

—_
o

—_
—_

Habitantes del pais
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b) Organigrama y ubicacién en la Estructura del Ministerio
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c¢) Principales Autoridades

Cargo Nombre

Ministro de Hacienda Rodrigo Valdés Pulido
Subsecretario de Hacienda Alejandro Micco Aguayo
Jefe de Gabinete Ministro Ricardo Batarce Espinosa
Jefe de Gabinete Subsecretario Jorge Valverde Carbonell
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Anexo 2: Recursos Humanos

a) Dotacion de Personal

- Dotacion Efectiva afio 2015 por tipo de Contrato (mujeres y hombres)

Subsecretaria de Hacienda

Dotacion efectiva afo 2015 por tipo de contrato
(Mujeres y Hombres)
180
160
140
120
i
s
+ 100
8
3
g 80
=
60
40
20
0 TOTAL
MUJERES HOMBRES DOTACION
® Planta 6 23 29
= Contrata 64 59 123
= Honorario asimilado a grado 1 1
m Otro personal 0 0
u TOTAL DOTACION 71 82 153

1 Corresponde al personal permanente del servicio o institucion, es decir: personal de planta, contrata, honorarios
asimilado a grado, profesionales de las leyes Nos 15.076 y 19.664, jornales permanentes y otro personal permanente
afecto al cddigo del trabajo, que se encontraba ejerciendo funciones en la Institucion al 31 de diciembre de 2015. Cabe
hacer presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada no se contabiliza como personal permanente de
la institucion.
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Unidad Administradora Tribunales Tributarios y Aduaneros

Dotacion Efectiva afio 2015 por Tipo de Contrato
(mujeres y hombres)
40
35
30
25
20
15
10
5
0 MUJERES HOMBRES Total Dotacion
OPlanta 1 0 1
m Contrata 23 14 37
Honorarios asimilados a grado 0 0 0
= Otro personal 0 0 0
Total Dotacién 24 14 38
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-Dotacion Efectiva afio 2015 por Estamento (mujeres y hombres)

Subsecretaria de Hacienda

N° de personas por Estamento

Dotacion efectiva afio 2015 por Estamento
(mujeres y hombres)

180
160
140
120
100
80
60
40
20
0 MUJERES HOMBRES TOTAL DOTACION
m Directivos 3 8 11
H Autoridad de Gobierno 0 2 2
m Profesionales 19 18 37
| Técnicos 17 8 25
® Administrativos 26 18 44
m Auxiliares 6 28 34
= TOTAL DOTACION 71 82 153
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Unidad Administradora Tribunales Tributarios y Aduaneros

Dotacién Efectiva afio 2015 por Estamento
(mujeres y hombres)

40

35

30

25

20

15

10

5

Estamentos 0

MUJERES HOMBRES Total Dotacién

@ Directivos profesionales 1 0 1
H Profesionales 23 14 37
Fiscalizadores 0 0 0
| Técnicos 0 0 0
Jefaturas 0 0 0
Administrativos 0 0 0
Auxiliares 0 0 0
Total Dotacion 24 14 38
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- Dotacion Efectiva afio 2015 por Grupos de Edad (mujeres y hombres)

Subsecretaria de Hacienda

N° Funcionarios por grupos de edad

Dotacion efectiva afio 2015 distribuido por Grupos de Edad

(mujeres y hombres)

180
160
140
120
100
80
60
40
20
0 Muijeres Hombres TOTAL DOTACION
m 24 6 menoss 2 2 4
m25-34 12 1 23
m35-44 25 12 37
m45-54 17 20 37
m55-59 9 17 26
m 65y mas 3 8 1"
= TOTAL DOTACION 71 82 153
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Unidad Administradora Tribunales Tributarios y Aduaneros

Dotacion Efectiva afo 2015 distribuido por Grupo de Edad
(mujeres y hombres)

40
35
30
25
20
15
10
5
Grupos de edad) -
MUJERES HOMBRES Total Dotacion
024 6 menos 0 0 0
m25-34 5 3 8
35-44 12 6 18
45-54 7 4 11
55-59 0 1 1
60-64 0 0
65y mas 0 0
Total Dotacion 24 14 38
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b) Personal fuera de dotacion

-Personal fuera de dotacion afo 20152, por tipo de contrato (mujeres y hombres)

Subsecretaria de Hacienda

Personal fuera de dotacion afio 2015 por tipo de contrato
(mujeres y hombres)
100
90
80
70
2 60
[
3
° 50
=
= 40
30
20
10
0 . -
Mujeres Hombres Total fuera de Dotacion
m Codigo del Trabajo 0 0 0
® Jornada Transitoria 0 0 0
= Reemplazo 0 0 0
m Suplente 0 0 0
® honorarios 35 54 89
m Adscrito
= Vigilante
1 Becarios 0 0
Contrata 0 0
= Total Honorarios 35 54 89

2 Corresponde a toda persona excluida del calculo de la dotacién efectiva, por desempefiar funciones transitorias en la
institucion, tales como cargos adscritos, honorarios a suma alzada o con cargo a algun proyecto o programa, vigilantes
privado, becarios de los servicios de salud, personal suplente y de reemplazo, entre otros, que se encontraba ejerciendo
funciones en la Institucion al 31 de diciembre de 2015.
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Unidad Administradora Tribunales Tributarios y Aduaneros

Personal fuera de dotacién aio 2015 por tipo de contrato
(mujeres y hombres)

12

10

8

6

4

2

0 Total F d
MUJERES HOMBRES o Tuea de
Dotacién

@ Honorarios 4 7 1
m Suplentes 0 0 0
= Remplazos 0 0 0
m Adscritos 0 0 0
m Becarios 0 0 0
Contrata 0 0 0
Cadigo del Trabajo 0 0 0
Vigilantes 0 0 0
Jornales Transitorios 0 0 0
Total Fuera Dotacion 4 7 11
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Programa Sistema Integrado de Comercio Exterior (SICEX)

Personal fuera de dotacion afio 2015 por tipo de contrato
(mujeres y hombres)

16

14

12

10

8

6

4

2

0 . -
Mujeres Hombres Total fuera de Dotacion

m Cadigo del Trabajo 0 0 0
® Jornada Transitoria 0 0 0
= Reemplazo 0 0 0
= Suplente 0 0 0
® honorarios 9 5 14
= Adscrito 0 0 0
= Vigilante 0 0 0
= Becarios 0 0 0
Contrata 0 0 0
= Total Honorarios 9 5 14
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-Personal a honorarios afio 2015 segun funciéon desempefiada (mujeres y hombres)

Subsecretaria de Hacienda

Personal a honorarios afo 2015 segun funcién desempefada
(mujeres y hombres)

100
90
80
70
2
v 60
<
T 50
o
2 40
-
30
20
10
0 . ;
Mujeres Hombres: Total Honorarios
m Directivos 0 0 0
m Jefaturas 0 0 0
m Profesionales 29 51 80
| tecnicos 3 5
® Administrativos
m Auxiliares
= Personal del area medica
= Total Honorarios 35 54 89
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Unidad Administradora Tribunales Tributarios y Aduaneros

Personal a honorarios afo 2015 segun funcién desempefiada
(mujeres y hombres)

12

10

ol
: =

.

MUJERES HOMBRES Total Honorarios

O Directivos 0 0

0

H Jefaturas

Profesionales

Técnicos

® Administrativos

Personal del area médica

0
3
5
2
1
0

N|[o|—~|Oo|d|IN|O

0
1
1
2
m Auxiliares 0
0
4

Total Honorarios

1"
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Programa Sistema Integrado de Comercio Exterior (SICEX)

Personal a honorarios afio 2015 segun funciéon desempefiada
(mujeres y hombres)

16
14
12
10
8
6
4
2
0 - .
Mujeres Hombres: Total Honorarios
m Directivos 0 0 0
m Jefaturas 0 0 0
m Profesionales 9 5 14
| tecnicos 0 0
® Administrativos 0 0
= Auxiliares 0 0
= Personal del area medica 0 0
= Total Honorarios 9 5 14

47




-Personal a honorarios afio 2015 segun permanencia en el Servicio (mujeres y hombres)

Subsecretaria de Hacienda

Personal a honorarios afio 2015 segun permanencia en el servicio
(Mujeres y Hombres)
100
90
80
70
60
50
40
30
20
10
0
. ) Total
Mujeres Hombres: H .
onorarios
= 1 afio 0 menos 15 14 29
m Mas de 1 afio y Hasta 2 afios 14 28 42
= Mas de 2 afios y Hasta 3 afios 3 4 7
m Mas de 3 afios 3 8 1
= TOTAL GENERAL 35 54 89




Unidad Administradora Tribunales Tributarios y Aduaneros

Personal a honorarios afo 2015 segun permanencia en el servicio
(Mujeres y Hombres)

12

11

10

MUJERES HOMBRES

Total Honorarios

@1 afio 0 menos 1 2

3

= Mas de 1 afio y hasta 2 afios

Mas de 3 afios

3
3
2

2
Mas de 2 afios y hasta 3 afios 0
1
4

Total Honorarios

N ]w]| =

1

—_
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Programa Sistema Integrado de Comercio Exterior (SICEX)

Personal a honorarios afo 2015 segun permanencia en el servicio
(Mujeres y Hombres)

16
14
12
10
8
6
4
2
0 . )
Mujeres Hombres: Total Honorarios
= 1 afio 0 menos 0 2 2
m Mas de 1 afio y Hasta 2 afios 3 0 3
= Mas de 2 afios y Hasta 3 afios 2 3 5
m Mas de 3 afios 4 0 4
= TOTAL GENERAL 9 5 14
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¢) Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Subsecretaria de Hacienda

Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Resultados?
Indicadores Foérmula de Calculo

2014 2015

1. Reclutamiento y Seleccion

1.1 Porcentaje de ingresos a la contrata5  (N° de ingresos a la contrata afio t via (0115) (4/9)
cubiertos por procesos de reclutamientoy  proceso de reclutamiento y seleccion/ Total - (1
seleccion® de ingresos a la contrata afio t)*100 0% 44,4%

(N° ingresos a la contrata via proceso de

reclutamiento y seleccion en afio t, con (0/0) (4/4)
1.2 Efectividad de la seleccién renovacion de contrato para afio t+1/N° de - (2)
ingresos a la contrata afio t via proceso de 0% 100%

reclutamiento y seleccion)*100

2. Rotacion de Personal

2.1 Porcentaje de egresos del servicio (N° de funcionarios que han cesado en sus
respecto de la dotacion efectiva. funciones o se han retirado del servicio por (24/156) (11/153) 213,91
cualquier causal afio t/ Dotacion Efectiva afio 15 38% 719% P
t)*100 ' '

2.2 Porcentaje de egresos de la dotacion efectiva por causal de cesacion.

L (N° de funcionarios Jubilados afio t/ Dotacion (11156) (5/153) o
Funcionarios jubilados Efectiva afio {100 0.64% 3.27% 501,94% (3)
«  Funcionarios fallecidos (N° de funcionarios fallecidos afio t/ Dotacion (1/156) (01153) i
Efectiva afio £)*100 0,64% 0%
Retiros voluntarios

(N° de retiros voluntarios que acceden a (1/156) (5/153)
o con incentivo al retiro incentivos al retiro afio t/ Dotacion efectiva 501,94% 4)

afio )*100 0,64% 3,27%

3 La informacion corresponde al periodo Enero 2015 - Diciembre 2015 y Enero 2014 - Diciembre 2014, segun
corresponda.

4 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestién y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.
5 Ingreso a la contrata: No considera el personal a contrata por reemplazo, contratado conforme al articulo 11 de la ley
de presupuestos 2015.

6 Proceso de reclutamiento y seleccién: Conjunto de procedimientos establecidos, tanto para atraer candidatos/as
potencialmente calificados y capaces de ocupar cargos dentro de la organizacién, como también para escoger al
candidato mas cercano al perfil del cargo que se quiere proveer.
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Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Resultados?
Indicadores Foérmula de Calculo Avance?
2014 2015

(N° de retiros otros retiros voluntarios afio t/ (221156) (5153)

o ofros retiros voluntarios 23,19% (5)

Dotacion efectiva afio t)*100 14,10% 3,27%
(N° de funcionarios retirados por otras (0/156) (6/153)
e  Otros - 9 e -
causales afio t/ Dotacion efectiva afio t)*100 0% 3,92%
2.3 indice de recuperacion de
funcionarios (N° de funcionarios ingresados afio t/ N° de (15/24) (12111) 57 299 6)
funcionarios en egreso afio t)*100 62,5% 109,09% s
3. Grado de Movilidad en el servicio
3.1 Porcentaje de funcionarios de planta (N° de Funcionarios Ascendidos o (3/28) (2129)
ascendidos y promovidos respecto de la Promovidos) / (N° de funcionarios de la 64,43%
Planta Efectiva de Personal. Planta Efectiva)*100 10,71% 6.9%

3.2 Porcentaje de funcionarios
recontratados en grado superior respecto
del N° efectivo de funcionarios
contratados.

(N° de funcionarios recontratados en grado (3/129) (18/124)

superior, afio t)/( Total contratos efectivos 623,18% (7)
afio t)*100 2,33% 14,52%

4. Capacitacion y Perfeccionamiento del Personal
41 Porcentaje de Fl{nmonanos (N° funcionarios Capacitados afio t/ Dotacién (741156) (971153)
Capacitados en el afio respecto de la

efectiva afio t)*100 0 . 133,64%
Dotacién efectiva. 47 44% 63.40%

> (N° de horas contratadas en act. de
4.2 Promedio anual de horas contratadas  capacitacion afio t * N° participantes en act. (2.564/179)  (3323/283)
para capacitacion por funcionario. de capacitacion afio t) / N° de participantes 1439 hrs. 11,74 hrs.
capacitados afio t)

81,98% (8)

(N° de actividades de capacitacion con

43 quce.n,taje de aCt'V'da.‘qu de evaluacion de transferencia en el puesto de (2137) (2129) 0
capacitacion con evaluacion de L o . 127,78%
- trabajo afio t/N° de actividades de 5 4% 6.9%
transferencia L ok o W
capacitacion en afio t)*100
4.4 Porcentaje de becas® otorgadas N° de becas otorgadas afio t/ Dotacion (0/156) (01153) )
respecto a la Dotacién Efectiva. efectiva afio t) *100 0% 0%

7 Evaluacion de transferencia: Procedimiento técnico que mide el grado en que los conocimientos, las habilidades y
actitudes aprendidos en la capacitacion han sido transferidos a un mejor desempefio en el trabajo. Esta metodologia
puede incluir evidencia conductual en el puesto de trabajo, evaluacién de clientes internos o externos, evaluacion de
expertos, entre otras.

No se considera evaluacion de transferencia a la mera aplicacion de una encuesta a la jefatura del capacitado, o al
mismo capacitado, sobre su percepcion de la medida en que un contenido ha sido aplicado al puesto de trabajo.

8 Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades.
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Indicadores

5. Dias No Trabajados

Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Foérmula de Calculo

5.1 Promedio mensual de dias no trabajados por funcionario, por concepto de licencias

médicas, segun tipo.

Resultados?®

2014

Avance? Notas

2015

e Licencias médicas por (24451 (2674712)
. | (N° de dias de licencias médicas tipo 1, afio o
?t?fsr;r;edad 0 accidente comdn #12)/Dotacién Efectiva afio t 12)/156) 153 90,34%
po ). 1,31 1,45
(N° de dias de licencias médicas de tipo ((rrrn2) (1.011/12)
e Licencias médicas de otro tipo® diferente al 1, afio t/12)/Dotacién Efectiva 156) 1153 76,36%
afot 0,42 055
5.2 Promedio Mensual de dias no (N° de dias de permisos sin sueldo afio (cena) o
trabajados por funcionario, por concepto per S 156) 1153 50% 9)
) . ) t/12)/Dotacion Efectiva afio t
de permisos sin goce de remuneraciones.
0,02 0,04
6. Grado de Extension de la Jornada
((16.836/ ((14.543/
Promedlp mgnsual Qe horas o (N° de hoﬂras extraordlnglrlas d|ur.nas y 12)/156 12)1153 113,51%
extraordinarias realizadas por funcionario.  nocturnas afio t/12)/ Dotacion efectiva afio t
8,99 7,92
7. Evaluacion del Desempeiio??
7.1 Distribucion del personal de acuerdo N° de funcionarios en lista 1 afio t/ Total (138/140)  (136/139) .
a los resultados de sus calificaciones. funcionarios evaluados en el proceso afio t 9857 97,84 99,26%
N° de funcionarios en lista 2 afio t / Total (2/140) (3/139) 151 08%
funcionarios evaluados en el proceso afio t 1,43 2,16 R
N° de funcionarios en lista 3 afio t/ Total (01140) (0/139) i
funcionarios evaluados en el proceso afio t 0 0
N° de funcionarios en lista 4 afio t / Total (0/140) (01139) i
funcionarios evaluados en el proceso afio t 0 0

9 No considerar como licencia médica el permiso postnatal parental.
10 Esta informacién se obtiene de los resultados de los procesos de evaluacion de los afios correspondientes.
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Indicadores

7.2 Sistema formal de retroalimentacion

Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Foérmula de Calculo

Sl: Se ha implementado un sistema formal
de retroalimentacion del desempefio.

Resultados?®

2014

2015

Avance?

Notas

del desemperio*! implementad ; - | S Sl -
el desempeno™ Implementado NO: Atin no se ha implementado un sistema
formal de retroalimentacién del desempefio.
8. Politica de Gestion de Personas
Politica de Gestion de Personas'? Sl: Existe una Politica de Gestion de
formalizada via Resolucién Exenta Personas formalizada via Resolucion Exenta. NO \O
NO: Aln no existe una Politica de Gestion de
Personas formalizada via Resolucién Exenta.
9. Regularizacion de Honorarios
9.1 Representacién en el ingreso a la (N° de personas a honorarios traspasadas a (215) (219)
contrata la contrata afio t/ Total de ingresos a la 180,02%
contrata afio t)*100 40% 22,22%
9.2 Efectividad proceso regularizacion (N° de personas a honorarios traspasadas a 9151 (2/32)
la contrata afio t/ N° de personas a (2/51) 159,44%
honorarios regularizables afio t-1)*100 3,92% 6,25%
9.3 indice honorarios regularizables (N° de personas a honorarios regularizables (32/51) (12/32)
afio t/ N° de personas a honorarios 167,32%
62,75% 37,5%

regularizables afio t/-1)*100

11 Sistema de Retroalimentacion: Se considera como un espacio permanente de dialogo entre jefatura y colaborador/a
para definir metas, monitorear el proceso, y revisar los resultados obtenidos en un periodo especifico. Su proposito es
generar aprendizajes que permitan la mejora del rendimiento individual y entreguen elementos relevantes para el

rendimiento colectivo.

12 Politica de Gestion de Personas: Consiste en la declaracion formal, documentada y difundida al interior de la
organizacion, de los principios, criterios y principales herramientas y procedimientos que orientan y guian la gestién de

personas en la institucion.
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Notas:

1. A contar del 2015 se aplica al Servicio a través de un proceso de reclutamiento y seleccion.

2. Se generd la recontratacion de todos los funcionarios ingresados por el proceso de
reclutamiento y seleccion utilizado por el Servicio.

3. Los cinco funcionarios jubilados se acogieron a retiro voluntarios con incentivo, generando un
aumento de jubilados dentro del Servicio en relacién al afio anterior.

4. Los 5 funcionarios contaban con los requisitos para jubilar y con opcién de optar a incentivo,
siendo la totalidad de ellos los que se acogieron al beneficio.

5. Enelafio 2014 se generd un retiro de funcionarios mayor al afio 2015.

6. En relacion al afio anterior, se recuperaron mas del 100% de los puestos vacantes generados
dentro del afio.

7. Se generd un mayor aumento de grado para los funcionarios considerados el afio 2015, en
relacion al afio 2014.

8. El afio 2015 se generd un aumento de funcionarios capacitados, en relaciéon al 2014,
aumentando ademas a mas del triple el nimero de ellos, con un leve aumento de las horas
contratadas en relacién al afio anterior, lo que evidencid una disminucion del promedio de horas
contratadas. Ademas de evidenciar un mayor nimero de interés por parte de los funcionarios
por participar en las capacitaciones ofrecidas.

9. Con respecto a los dias de permisos sin sueldo, este aumento respecto del afio 2014, ya que
en el afio 2015 tuvimos 2 casos de funcionarios los cuales solicitaron por una vez mas de 6
dias, tiendo una solicitud de 19 dias y otra por 7 dias. Ademas los funcionarios en general
aumentaron sus solicitudes de permisos sin goce durante el afio 2015.
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Unidad Administradora Tribunales Tributarios y Aduaneros

1. Reclutamiento y Seleccion

1.1 Porcentaje de ingresos a la (N° de ingresos a la contrata afio t via proceso de
contrata15 cubiertos por procesos de reclutamiento y seleccién/ Total de ingresos a la 1% 0% - 1
reclutamiento y seleccion?® contrata afio t)*100

(N° ingresos a la contrata via proceso de
reclutamiento y seleccion en afio t, con renovacién de

1.2 Efectividad de la seleccion N o 1 100% 0% - 1
contrato para afio t+1/N° de ingresos a la contrata
afio t via proceso de reclutamiento y seleccion)*100
2. Rotacion de Personal
2.1 Porcentaje de egresos del servicio  (N° de funcionarios que han cesado en sus funciones
respecto de la dotacion efectiva. 0 se han retirado del servicio por cualquier causal afio  12,8%  5,2% 246% 2
t/ Dotacion Efectiva afio t ) *100
2.2 Porcentaje de egresos de la dotacion efectiva por causal de cesacion.
Funcionarios jubilados (N° de funcionarios JubJIadc:s afio t/ Dotacion Efectiva 0% 0% i
afio £)*100
«  Funcionarios fallecidos (N° de funcionarios faII§C|do*s afio t/ Dotacion Efectiva 0% 0% i
afio t)*100
Retiros voluntarios
o con incentivo al retiro (N° de repros ~voluntar|os., que acqeden~ a |n*cent|vos al 0% 0% )
retiro afio t/ Dotacion efectiva afio t)*100
. ) (N® de retiros otros retiros voluntarios afio t/ Dotacion o o o
o otros retiros voluntarios efectiva afio 1100 10,2% 5,2% 196% 2
. Otros (N° de funcionarios retirados por otras causales afio t/ 26% 0% i

Dotacion efectiva afio t)*100

13 La informacién corresponde al periodo Enero 2014 - Diciembre 2014 y Enero 2015 - Diciembre 2015, segln
corresponda.

14 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestién y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.
15 Ingreso a la contrata: No considera el personal a contrata por reemplazo, contratado conforme al articulo 11 de la ley
de presupuestos 2015.

16 Proceso de reclutamiento y seleccion: Conjunto de procedimientos establecidos, tanto para atraer candidatos/as
potencialmente calificados y capaces de ocupar cargos dentro de la organizacién, como también para escoger al
candidato mas cercano al perfil del cargo que se quiere proveer.
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2.3 indice de recuperacion de
funcionarios (N° de funcionarios ingresados afio t/ N° de

funcionarios en egreso afio t)*100

140% 50% 280%

3. Grado de Movilidad en el servicio

3.1 Porcentaje de funcionarios de planta
ascendidos y promovidos respecto de la
Planta Efectiva de Personal.

(N° de Funcionarios Ascendidos o Promovidos) / (N°

0 0 ~
de funcionarios de la Planta Efectiva)*100 0% 0%

3.2 Porcentaje de funcionarios

recontratados en grado superior respecto  (N° de funcionarios recontratados en grado superior,
del N° efectivo de funcionarios afio t)/( Total contratos efectivos afio t)*100
contratados.

2,6% 2,5% 96%

4. Capacitacion y Perfeccionamiento del Personal

4.1 Porcentaje de Funcionarios
Capacitados en el afio respecto de la
Dotacion efectiva.

(N° funcionarios Capacitados afio t/ Dotacion efectiva

0, 0, 0,
afio t)*100 923%  97,3% 105%

> (N° de horas contratadas en act. de capacitacion
afio t * N° participantes en act. de capacitacion afiot) 229hrs 19 hrs 83%
I N° de participantes capacitados afio t)

4.2 Promedio anual de horas contratadas
para capacitacion por funcionario.

4.3 Porcentaje de actividades de (N° de actividades de capacitacion con evaluacion de
capacitacion con evaluacién de transferencia en el puesto de trabajo afio t/N° de 10,7% 0% -
transferencia'? actividades de capacitacion en afio t)*100
4.4 Porcentaje de becas'®otorgadas N° de becas otorgadas afio t/ Dotacion efectiva afio t) o o

Iy ; . 0% 0% -
respecto a la Dotacién Efectiva. 100

5. Dias No Trabajados

5.1 Promedio mensual de dias no trabajados por funcionario, por concepto de licencias médicas,
segun tipo.

e Licencias médicas por
enfermedad o accidente comun

(tipo 1).

(N° de dias de licencias médicas tipo 1, afio

0,
/12)/Dotacion Efectiva afio 033 056 %%

17 Evaluacion de transferencia: Procedimiento técnico que mide el grado en que los conocimientos, las habilidades y
actitudes aprendidos en la capacitacion han sido transferidos a un mejor desempefio en el trabajo. Esta metodologia
puede incluir evidencia conductual en el puesto de trabajo, evaluacién de clientes internos o externos, evaluacion de
expertos, entre otras.

No se considera evaluacion de transferencia a la mera aplicacion de una encuesta a la jefatura del capacitado, o al
mismo capacitado, sobre su percepcion de la medida en que un contenido ha sido aplicado al puesto de trabajo.

18 Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades.

o7



(N° de dias de licencias médicas de tipo diferente al o
1, afio t/12)/Dotacién Efectiva afio t 0.22 0.27 82%

e Licencias médicas de otro tipo??

5.2 Promedio Mensual de dias no
trabajados por funcionario, por concepto
de permisos sin goce de remuneraciones.

(N° de dias de permisos sin sueldo afio 0 0
t/12)/Dotacién Efectiva afio t

6. Grado de Extension de la Jornada

Promedio mensual de horas (N° de horas extraordinarias diurnas y nocturnas afio o
o . — P R 0,7 0,2 350%
extraordinarias realizadas por funcionario. t/12)/ Dotacion efectiva afio t

77. Evaluacion del Desempefio?

7.1 Distribucion del personal de acuerdo  N° de funcionarios en lista 1 afio t / Total funcionarios o
o N 100 100 100%
a los resultados de sus calificaciones. evaluados en el proceso afio t
N° de funcionarios en lista 2 afio t / Total funcionarios 0 0 i

evaluados en el proceso afio t

N° de funcionarios en lista 3 afo t / Total funcionarios 0 0
evaluados en el proceso afio t

N° de funcionarios en lista 4 afo t / Total funcionarios
evaluados en el proceso afio t 0 0 .

Sl: Se ha implementado un sistema formal de
retroalimentacion del desempefio.
7.2 Sistema formal de retroalimentacién

S oq NO: Alin no se ha implementado un sistema formal S| S
del desempefio?! implementado

de retroalimentacion del desempefio.

8. Politica de Gestion de Personas

19 No considerar como licencia médica el permiso postnatal parental.

20 Esta informacion se obtiene de los resultados de los procesos de evaluacién de los afios correspondientes.

21 Sistema de Retroalimentacién: Se considera como un espacio permanente de didlogo entre jefatura y colaborador/a
para definir metas, monitorear el proceso, y revisar los resultados obtenidos en un periodo especifico. Su proposito es
generar aprendizajes que permitan la mejora del rendimiento individual y entreguen elementos relevantes para el
rendimiento colectivo.
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Politica de Gestion de Personas
2formalizada via Resolucion Exenta

Sl: Existe una Politica de Gestion de Personas
formalizada via Resolucion Exenta.

NO: Aun no existe una Politica de Gestion de NO NO
Personas formalizada via Resolucidn Exenta.

9. Regularizacién de Honorarios

9.1 Representacién en el ingreso a la (N° de personas a honorarios traspasadas a la

contrata contrata afio t/ Total de ingresos a la contrata afio 16,6% 100% 602%
£)*100

9.2 Efectividad proceso regularizacion (N° de personas a honorarios traspasadas a la
contrata afio t/ N° de personas a honorarios 5,0% 33,0% 66%
regularizables afio t-1)*100

9.3 Indice honorarios regularizables (N° de personas a honorarios regularizables afio t/ N° . . .
de personas a honorarios regularizables afio t/-1)*100 100% 150% 150%

Notas:

Desde su creacion, el afio 2009, la Unidad Administradora de los Tribunales Tributarios y
Aduaneros ha ido incorporando el personal fijado en el DFL N°1/2009, en un programa de 4
afos, de acuerdo a los plazos y condiciones de instalacion de los nuevos Tribunales Tributarios
y Aduaneros.

Disminuci6n de renuncias voluntarias.

Dotacion practicamente completa, existié una renuncia a fines de noviembre cuyo cargo al 31
de diciembre no se completo.

Dos licencias de larga extension por operacion de funcionarios.

Dotacion completa departamento de finanzas, quienes generalmente hacian uso de horas
extraordinarias.

Menor cantidad de contrataciones por parte de la Unidad Administradora, dotacién completa.
Aumento cantidad de honorarios contratados a suma alzada que cumple con los requisitos para
pasar a contrata.

22 Politica de Gestion de Personas: Consiste en la declaracion formal, documentada y difundida al interior de la
organizacion, de los principios, criterios y principales herramientas y procedimientos que orientan y guian la gestién de

personas en la institucion.
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Anexo 3: Recursos Financieros

Subsecretaria de Hacienda

a) Resultados de la Gestion Financiera

Cuadro 2
Ingresos y Gastos devengados afno 2014 - 2015
Denominacién Monto Ao 2014 Monto Ao 2015
M$2 M$
INGRESOS 10.710.383 12.929.955
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 24.411 21.506 1
OTROS INGRESOS CORRIENTES 242,441 143.640 2
APORTE FISCAL 10.391.696 12.712.165 3
RECUPERACION DE PRESTAMOS 51.835 52.644 4
GASTOS 10.651.753 12.746.415
GASTOS EN PERSONAL 6.136.659 6.530.433 5
BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 2429.228 3.346.249 5
PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 28.255 79.010 6
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 464.503 831.610 7
ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 168.129 208.980 8
INICIATIVAS DE INVERSION 10.436 184.065 9
SERVICIO DE LA DEUDA 1,414,543 1.566.068
RESULTADO 58.630 183.540
Notas

1. La ejecucion del Subtitulo 05, Transferencias Corrientes, corresponde a la recuperacion de
recursos correspondientes al pago de la Bonificacién al retiro, realizada a funcionarios que
cumplieron con los requisitos para retirarse durante el afio 2014, que fueron recuperados en el
afio 2015.

2. Los recursos devengados por este concepto, corresponden principalmente a reintegros por parte
de entidades receptoras de fondos via Transferencias Corrientes, no ejecutados durante el

23 La cifras estan expresadas en M$ del afio 2015. El factor de actualizacion de las cifras del afio 2014 es 1,0435.
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periodo 2014. En relacién al periodo anterior, los fondos pendientes de rendir y/o reintegrar
fueron menores, dados el nivel de gasto realizado por las Instituciones receptoras.

El incremento de recursos por Aporte Fiscal, se explica dado el incremento del presupuesto de
gasto para el afio 2015, producto de la creacion del Programa de Modernizacion de los Servicios
Publicos, que incorpora recursos por M$1.545.000.-

Los recursos asociados al Subtitulo 12, Recuperacién de préstamos, corresponde a todas
aquellas licencias médicas que no fue posible recuperar en 2014 y arrastre de las pendientes de
recuperacion del afio 2013,que de acuerdo a la normativa contable vigente, debe traspasarse al
afio siguiente, en este Subtitulo.

El incremento en la ejecucion de los Subtitulos 21y 22, corresponde a los recursos incorporados
en el marco del Programa de Modernizacién de los Servicios Publicos, los que para el afio 2016,
fueron incorporados en la Ley de Presupuestos del Programa 08.

El Subtitulo 23, incrementd su ejecucion en relacién al afio 2014, por que el numero de personas
a quienes se pago el incentivo al retiro, en el afio 2015, fue mayor.

Durante el afio 2015, se incorpord nuevos Organismos Internacionales con pago de aportes o
membresias, como la Red Internacional de Educacion Financiera - OCDE, por M$2.376.-
Ademas del adelanto de recursos para la organizacién de la Reunién de Ministros OCDE a
realizarse en Paris en Junio de 2016, donde se transfirid M$123.682.- con el fin de reservar el
lugar del encuentro y otros gastos asociados.

El incremento en la ejecucion del Subtitulo 29, se explica por la provisién de equipos de aire
acondicionado, en dependencias del Edificio de Teatinos 120.

La ejecucion que presenta el Subtitulo 31 en el afio 2015, corresponde a las obras de desarme
del piso 13 del Edificio Teatinos 120.

Unidad Administradora Tribunales Tributarios y Aduaneros

a) Resultados de la Gestién Financiera

05
08
09
12
14

21

Cuadro 2
Ingresos y Gastos Devengados afio 2014-2015
Denominacién Monto Ano 2014 Monto Afo 2015
M$ M$

INGRESOS 7.104.031 7.809.444
TRANSFERENCIAS CORRIENTES

OTROS INGRESOS CORRIENTES 98.464 83.424
APORTE FISCAL 6.999.420 7.711.619
RECUPERACION DE PRESTAMOS 6.147 14.401
ENDEUDAMIENTO

GASTOS 7.115.679 7.755.070
GASTOS EN PERSONAL 1.435.662 1.526.654

61

Notas




22
23
24
29
31
32
34

BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 133.082 145.104
PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL

TRANSFERENCIAS CORRIENTES 5.544.710 6.075.505
ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 2.225

INICIATIVAS DE INVERSION

PRESTAMOS - 5.283
SERVICIOS DE LA DEUDA - 2.524
RESULTADO - 11.648 54.374

NOTAS:

1.

La ejecucion del Subtitulo 08, Otros Ingresos Corrientes, corresponde principaimente al reconocimiento
de cuentas por cobrar, producto de licencias médicas otorgadas a funcionarios durante el ejercicio 2015,
sin que ello implique que se hayan recuperado en su totalidad durante el mismo periodo. Se debe
considerar que las licencias médicas que aqui se registran corresponden tanto a aquellas otorgadas a
funcionarios de la Unidad Administradora, como a funcionarios de los Tribunales Tributarios y Aduaneros.
Adicionalmente, este item incluye ingresos por concepto de compulsas y descuentos por atrasos de
funcionarios.

Los recursos asociados al Subtitulo 12, Recuperaciéon de Préstamos, corresponden a todas aquellas
cuentas por cobrar que no fue posible recuperar durante 2014, y que por normativa contable, debieron
ser traspasadas al ejercicio siguiente a través de este subtitulo. En términos generales, y para el afio en
analisis, estas cuentas por cobrar corresponden a licencias médicas.

La linea correspondiente a Gastos en Personal, sufrié un incremento en 2015 producto de reajuste anual
y nuevas contrataciones que fueron requeridas para cubrir el aumento de labores administrativas y
profesionales para la Unidad Administradora.

La linea correspondiente a Transferencias Corrientes, sufrié un incremento en 2015 producto de reajuste
anual y de nuevas contrataciones para los Tribunales Tributarios y Aduaneros, las cuales se fueron
realizando para completar cargos vacantes a nivel nacional, asi como también para cubrir dotacion
adicional solicitada por distintos tribunales, segun necesidades de cada uno de ellos y atingentes a los
cambios que ha sufrido nuestra legislacion tributaria.

La ejecucion del Subtitulo 32, Préstamos, corresponde a Anticipo por Cambio de Residencia, en los
términos establecidos en el articulo 98 de la Ley N°18.834 sobre Estatuto Administrativo, para un
funcionario que se trasladé desde Temuco a Coyhaique con el fin de asumir sus funciones en esta Ultima
region.

Programa Sistema Integrado de Comercio Exterior (SICEX)
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a) Resultados de la Gestion Financiera

Cuadro 2
Ingresos y Gastos Devengados afio 2014-2015
Monto Ao 2014 Monto Ao 2015
Denominacion Notas
M$ M$
INGRESOS 1.414.934 2.663.540
OTROS INGRESOS CORRIENTES 177 2.130 1
APORTE FISCAL 815.590 2.011.270 2
ENDEUDAMIENTO 599.167 650.140 3
GASTOS 1.993.022 2.737.468
GASTOS EN PERSONAL 539.507 470.833 4
BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 951.674 1.003.730 5
ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 464.470 1.172.710 6
SERVICIO DE LA DEUDA 37.371 90.195 7
RESULTADO -578.088 -73.928
NOTAS

1. Su ejecucion corresponde a recuperacion de licencias médicas de un profesional con licencia
maternal y la aplicacion de una multa a un proveedor.

2. Este aumento exponencial esta relacionado a que como el saldo inicial de caja del afio 2014
contenia muchos recursos, estos debian ser utilizados integramente, y luego solicitar aporte
fiscal.

3. Corresponde a gastos con financiamiento externo del afio 2015, y de la recuperacion de gastos
pagados con recursos locales y luego reembolsados por el BID, relacionados con gastos del afio
anterior.

4. La baja se relaciona a la contratacion por medio afio de los profesionales contratados por el
proyecto, para los Servicios Publicos que integran SICEX.

5. El incremento tiene relacion principalmente con el aumento en el precio de los servicios de
operacion y mantencion de la plataforma.

6. El incremento corresponde a que en el afio 2015 se materializaron las entregas del piloto y
modulo de importaciones. Ademéas de las nuevas iniciativas, como fueron la concrecién del
desarrollo de conexién con privados, para el modulo de exportaciones y la integracion de SICEX
con SURLOG (Sistema de Redes Logisticas de la octava region).

7. Esta linea recoge la Deuda Flotante que fuera decretada a fines del ultimo trimestre 2015, por un
monto de M$ 49.959.

63



b) Comportamiento Presupuestario afio 2015

Subsecretaria de Hacienda

Cuadro 3
Analisis de Comportamiento Presupuestario afio 2015
Ingresos y
it . ey} Fresu ;.)u;s o Fresu puztzsto Gastos Diferencia? 27
em Asig. Denominacion Inicial Final D Notas
evengados (M$)
(M) (M) MS
INGRESOS 12.830.771 12.759.845 12.929.955  -170.110
05 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 21.506 21.506
01 Del Sector Privado 21.506 21.506 1
003  Administradora del Fondo para 21.506 21.506
Bonificacion por Retiro
999  Otros 21.506 -21.506
08 OTROS INGRESOS CORRIENTES 88.417 88.417 143.640 -55.223 2
01 Recuperaciones y Reembolsos por 11.979 11.979 91.919 -79.940
Licencias Médicas
99 Otros 76.438 76.438 51.721 24,717
09 APORTE FISCAL 12.732.054 12.597.278 12.712.165 -114.887 3
01 Libre 11.280.873 11.146.097 11.146.097
03 Servicio de la Deuda Externa 1.451.181 1.451.181 1.566.068 -114.887
12 RECUPERACION DE PRESTAMOS 10.300 52.644 52.644 4
10 Ingresos por Percibir 10.300 52.644 52.644
GASTOS 12.830.781 12.774.332 12.746.415 27.917
21 GASTOS EN PERSONAL 5.583.050 6.531.303 6.530.433 870
22 BIENES Y SERVICIOS DE 2.473.145 3.346.252 3.346.249 3
CONSUMO
23 PRESTACIONES DE SEGURIDAD 79.012 79.010 2
SOCIAL
03 Prestaciones Sociales del Empleador 79.012 79.010 2
24 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 2.207.462 831.939 831.610 329
01 Al Sector Privado 103.000 103.000 103.000
004  Consejo Superior de la Hipica 103.000 103.000 103.000
Nacional
02 Al Gobierno Central 508.950 632.632 632.632
002  Secretaria y Administracion General y 508.950 632.632 632.632 5
Servicio Exterior - RREE
03 A Otras Entidades Publicas 1.545.000 13.483 13.154 329
252 Proyecto de Modernizacion del Estado 1.545.000 13.483 13.154 329 6
-BID
07 A Organismos Internacionales 50.512 82.824 82.824
001 Grupo de Accion Financiera de 21.262 27.846 27.846
Sudameérica contra el Lavado de
Activos
002 Foro Internacional de Fondos 29.250 7

24 Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso.

25 Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2015.

26 Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados.
27 En los casos en que las diferencias sean relevantes se debera explicar qué las produjo.
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Soberanos

006 OCDE, Fortalecimiento del Marco 52.602 52.602
Digital
007 Red Internacional de Educacién 2.376 2.376
Financiera - OCDE
29 ADQUISICION DE ACTIVOS NO 311.464 209.074 208.980 94
FINANCIEROS
03 Vehiculos 30.890 22417 22417
04 Mobiliario y Otros 2.485 2.482 3
05 Méaquinas y Equipos 43.598 43.598
06 Equipos Informaticos 132.782 70.982 70.964 18
07 Programas Informaticos 147.792 69.592 69.519 73
31 INICIATIVAS DE INVERSION 804.469 184.322 184.065 257
02 Proyectos 804.469 184.322 184.065 257
34 SERVICIO DE LA DEUDA 1.451.191 1592430  1.566.068 26.362
02 Amortizacion Deuda Externa 1.358.955 1.500.194 1.500.194
04 Intereses Deuda Externa 92.226 92.226 65.874 26.352
07 Deuda Flotante 10 10 10
RESULTADO -10 -14.487 183.540  -198.027

NOTAS

1. Subtitulo 05 - Transferencias Corrientes: La diferencia entre el presupuesto inicial y el
presupuesto final, corresponden a la recuperacién de recursos pagados en el marco del
Incentivo al Retiros, monto que no es posible determinar durante el proceso de formulacién
presupuestaria y cuya incorporacion al presupuesto debe ser solicitada con posterioridad.

2. Subtitulo 08 — Otros Ingresos Corrientes: Las principales variaciones que se observan entre el
presupuesto inicial y su ejecucion, se explican dado que el presupuesto inicial, corresponde a
una estimacion que se realiza durante el proceso de formulacién presupuestaria, durante en el
afio anterior. Su ejecucion se debe principalmente a recuperacion de licencias médicas y otros
ingresos corrientes, situaciones que regularmente, no pueden ser programadas con antelacion.

3. Subtitulo 09 — Aporte Fiscal: Presenta variacién correspondiente al servicio de la deuda producto
del diferencial cambiario producido durante el afio 2015.

4. Subtitulo 21 — Gastos en Personal: El presupuesto correspondiente a gastos en personal, fue
ejecutado casi en su totalidad, la diferencia que se produce entre el presupuesto inicial y el
presupuesto vigente, corresponde a la incorporacién del presupuesto para el pago de
asignaciones variables, como Desempefio Institucional e Incentivo Tributario.

5. El presupuesto para la asignacion 24.02.002 - Secretaria y Administracion General y Servicio
Exterior — RREE, se vio incrementado por la incorporacion de recursos para la organizacion de
la Reunion de Ministros OCDE a realizarse en Paris en Junio de 2016, donde se transfiri6
M$123.682.- con el fin de reservar el lugar del encuentro y otros gastos asociados.

6. Durante el afio 2015, se incorpord recursos a la Asignacion 24.02.252 — Proyecto de

Modernizacién del Estado BID, con el objeto de dar inicio a las operaciones del Programa antes
mencionado. En el transcurso del ejercicio presupuestario, estos recursos fueron redistribuidos
en las lineas de gasto de acuerdo a necesidades de ejecucion (Subtitulo 21, 22 y 24). Para el
afio 2016, los recursos correspondientes al Programa operaran dentro del Programa
Presupuestario 08.
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7. El presupuesto para la asignacion 24.07.002 - Foro Internacional de Fondos Soberanos, fue
redistribuido, dado que durante el afio 2015, se revoco la instruccion de pagar la contribucion al
citado Organismo.

8. Durante el afio 2015, se redistribuyé desde el Subtitulo 24.02.252 - Proyecto de Modernizacion
del Estado BID a la asignacion 24.07.006 - OCDE, Fortalecimiento del Marco Digital, para pago
de compromisos en el marco del Programa de Modernizacion de los Servicios Publicos a la
OCDE.

9. La diferencia entre el presupuesto asignado y el ejecutado para la Adquisicion de Vehiculos,
corresponde a la reposicion del vehiculo asignado al Sefior Ministro, por un valor menor al
presupuesto disponible, lo anterior a solicitud del propio Sefior Ministro en el marco de las
instrucciones de austeridad de gasto.

10. Subtitulo 31 - no fue posible ejecutarlo en su totalidad, debido a que se declararon dos procesos
desiertos de licitacién, razon por la cual fue necesario efectuar modificaciones, en el proyecto
inicial, lo que produjo una reduccion en el costo de los servicios prestados.

11. La diferencia que presenta el presupuesto inicial, versus el presupuesto final y el ejecutado,
corresponde a diferencias en el calculo que se realiza durante el proceso de formulacién
presupuestaria, en la Unidad de Crédito Publico de DIPRES y los montos que durante el
ejercicio presupuestario son ejecutados. Igualmente presenta diferencias producto del tipo de
cambio utilizado al momento de materializar las operaciones.

b) Comportamiento Presupuestario aio 2015

Unidad Administradora Tribunales Tributarios y Aduaneros

Cuadro 3
Analisis de Comportamiento Presupuestario Ao 2015
Ingresos y
: S Presupuesto Presupuesto Gastos . .
Subt. Item Asig. Denominacion Inicial (M$) Final (M$) Devengados Diferencia (M$) Notas
M$
INGRESOS 8.014.400 7.758.794 7.809.444 50.650
05 TRANSFERENCIAS : i :
CORRIENTES
01 Del Sector Privado - - -
Administradora del
003  Fondo Para - - -
Bonificacion Por Retiro
OTROS INGRESOS
08 CORRIENTES 25.750 25.760 83.424 57.664 1
Recuperacion y
01 Reembolsos Por 25.750 25.750 78.398 52.648
Licencias Médicas
99 Otros 0 10 5.026 5.016
09 APORTE FISCAL 7.988.630 7.711.619 7.711.619 - 2
01 Libre 7.988.630 7.711.619 7.711.619
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12

14

15

21

22

23

24

29

31
32

34

35

Servicio de la Deuda
03 - - -
Externa

RECUPERACION DE
PRESTAMOS
Por Anticipos Por

07 Cambio de Residencia : ) :

10 Ingresos Por Percibir 10 14.401 14.401

ENDEUDAMIENTO - - -

SALDO INICIAL DE
CAJA 10 7.014 - 7.014

GASTOS 8.014.400 7.758.794 7.755.070 3.724

GASTOS EN
PERSONAL 1.516.870 1.530.330 1.526.654 3.676 4

BIENES Y SERVICIOS
DE CONSUMO
PRESTACIONES DE
SEGURIDAD SOCIAL
03 Prestaciones Sociales : i :
del Empleador
TRANSFERENCIAS
CORRIENTES
03 A Otras Entidades 6.322.416 6.075.553 6.075.505 48
Publicas
Tribunales Tributarios y
Aduaneros
ADQUISICION DE
ACTIVOS NO - - -
FINANCIEROS
04 Mobiliario y Otros - - -
05 Maquinas y Equipos - - -
06 Equipos Informaticos - - -
07 Programas Informaticos - - -
INICIATIVAS DE
INVERSION
PRESTAMOS - 5.283 5.283 - 7
Por Anticipos por
07 Cambio de Residencia : 5.283 5.283
SERVICIOS DE LA
DEUDA 10 2.524 2.524
07 Deuda Flotante 10 2.524 2.524
SALDO FINAL DE
CAJA
RESULTADO - - 54.374

10 14.401 14.401 - 3

175.104 145.104 145.104 - 5

6.322.416 6.075.553 6.075.505 48 6

001 6.322.416 6.075.553 6.075.505 48

NOTAS:

1.

Subtitulo 08 - Otros Ingresos Corrientes: Las variaciones que se observan entre el presupuesto vy la
ejecucion de este subtitulo, se explican légicamente porque el presupuesto inicial, corresponde a una
estimacion que se realiza durante el proceso de formulacion presupuestaria en el afio anterior. Su
ejecucion se debe principalmente a recuperacion de licencias médicas y otros ingresos corrientes como
compulsas y descuentos por atrasos de funcionarios, situaciones que regularmente, no pueden ser
programadas con antelacion.

Subtitulo 09 — Aporte Fiscal: Durante el ejercicio 2015, se solicitd menor aporte fiscal al indicado por ley,
debido a que los montos que fueron considerados en la formulacién presupuestaria y que finalmente no
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pudieron ejecutarse, ya sea por cargos vacantes, renuncias voluntarias y/o desfase en fechas de nuevas
contrataciones, fueron informados oportunamente a DIPRES, quien acogié dichas solitudes de
disminucion de recursos.

Subtitulo 12 — Recuperacion de Préstamos: Corresponde a las cuentas por cobrar que no fue posible
recuperar durante 2014, y que por normativa contable, debieron ser traspasadas al ejercicio siguiente a
través de este subtitulo. Para el afio 2015, estas cuentas por cobrar corresponden basicamente a
ingresos por licencias médicas.

Subtitulo 21 - Gastos En Personal: La ejecucion del presupuesto para este subtitulo se efectud segun
programacion, por lo que el presupuesto inicial sélo se vio incrementado por diferencial de reajuste anual.
El saldo no ejecutado, se debid a permisos sin goce de remuneraciones y a periodo de subsidio postnatal
parental.

Subtitulo 22 — Gastos en Bienes y Servicios de Consumo: La ejecucion del presupuesto para este
subtitulo se efectud segin programacién. Los montos que fueron considerados en la formulacién
presupuestaria y que finalmente no fueron ejecutados, por tratarse de un ahorro generado en la mejora
contractual no permanente de la prestacion de algunos servicios para la Unidad Administradora, fueron
informados oportunamente a DIPRES, quien acogio6 dicha solitud de disminucién de recursos.

Subtitulo 24 — Transferencias Corrientes: La ejecucidn del presupuesto para este subtitulo se efectud
segun programacion. Los montos que fueron considerados en la formulacion presupuestaria y que
finalmente no pudieron ejecutarse, ya sea por cargos vacantes, renuncias voluntarias y/o desfase en
fechas de nuevas contrataciones, fueron informados oportunamente a DIPRES, quien acogié dichas
solitudes de disminucién de recursos.

Subtitulo 32 - Préstamos: Corresponde a Anticipo por Cambio de Residencia, en los términos
establecidos en el articulo 98 de la Ley N°18.834 sobre Estatuto Administrativo, para un funcionario que
se trasladé desde Temuco a Coyhaique con el fin de asumir sus funciones en esta ultima region.

b) Comportamiento Presupuestario aio 2015

Programa Sistema Integrado de Comercio Exterior (SICEX)

ANALISIS DEL COMPORTAMIENTO PRESUPUESTARIO ANO 2015

Sub. ltem Asig. Denominacion Presupuesto Presupuesto  Ingresosy  Diferencia
Inicial Final M$)29 gastos (M$)30
(M$)28 Devengados

28 Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso.
29 Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2015
30 Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados.

Nota
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(M$)

INGRESOS 2.706.282 2.758.231 2.663.540 94.691
08 OTROS INGRESOS CORRIENTES 966 2.130 -1.164
01 Recuperaciones y Reembolsos por 125 2.005 -1.880
Licencias Médicas
02 Multas y Sanciones Pecuniarias 841 125 716
09 APORTE FISCAL 1.959.185 2.010.168 2.011.270 -1.102
01 Libre 1.916.896 1.967.879 1.967.879
03 Servicio de la Deuda Externa 42.289 42.289 43.391 -1.102
14 ENDEUDAMIENTO 747.097 747.097 650.140 96.957 1
GASTOS 2.706.292 2.758.241 2.737.468 20.773
21 GASTOS EN PERSONAL 475.818 472818 470.833 1.985 2
22 BIENES Y SERVICIOS DE 1.131.391 1.016.678 1.003.730 12.948 3
CONSUMO
29 ADQUISICION DE ACTIVOS NO 1.056.784 1.174.497 1.172.710 1.787 4
FINANCIEROS
06 Equipos Informaticos 71.250 69.940 1.310
07 Programas Informaticos 1.056.784 1.103.247 1.102.770 477
34 SERVICIO DE LA DEUDA 42.299 94.248 90.195 4.053
04 Intereses Deuda Externa 42.264 44.264 40.211 4.053
06 Otros Gastos Financieros Deuda 25 25 25
Externa
07 Deuda Flotante 10 49.959 49.959
RESULTADO -10 -10 -73.928 73.918

NOTAS:

1. La proyeccion inicial contemplé pagos que contenian mayor financiamiento BID, sin embargo, al
hacer la replanificacién y modificacion del contrato con Consorcio, su distribucion de
financiamiento varid, produciendo una menor utilizacion de esta fuente.

2. Corresponde a una contratacién por un mes, la que finalmente se materializ6 en el mes de enero
2016.

3. Al hacer un recalculo de los servicios de soporte y mantencion del Contrato con Consorcio, de la
cuota de diciembre, arrojo una diferencia que no procedia pago.

4. Corresponde a un menor valor del délar al momento del pago, respecto de lo proyectado.

c) Indicadores Financieros

Subsecretaria de Hacienda

Cuadro 4
Indicadores de Gestion Financiera

Nombre Indicador Férmula Unidad Efectivo3’ Avance®?  Notas

31 Las cifras estan expresadas en M$ del afio 2013. Los factores de actualizacién de las cifras de los afios 2011 y 2012
son 1,04856870 y 1,01797128 respectivamente.

32 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestién y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.
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Indicador de 2013 2014 2015 -
medida

Comportamiento del Aporte AF Ley inicial / (AF Ley vigente % 98% 107%  102% 95%

Fiscal (AF) - Politicas Presidenciales3?)

[IP Ley inicial / IP devengados] % 2150% 14.10% 61.56%  436.60%
Gomportamiento de los [IP percibidos / IP devengados] % 72.70% 59.41%  68.17%
Ingresos Propios (IP) 87.15% '

[IP percibidos / Ley inicial] % 338.15% 618.13% 96.51%  15.61%
[DF/ Saldo final de caja] % 57.38% 0% 1.9% 0%

Comportamiento de la (DF + compromisos cierto no ® 0 0 ® 8
Deuda Flotante (DF) devengados) / (Saldo final de caja + e 196.5% 0.56% 1.17%  208.93%

ingresos devengados no percibidos)

¢) Indicadores Financieros

Unidad Administradora de Tribunales Tributarios y Aduaneros

Cuadro 4
Indicadores de Gestion Financiera

Nombre Indicador Férmula Unidad de Efectivo® Avance®
Indicador medida 2013 2014 2015/ 2014
Comportamiento del Aporte AF Ley inicial / (AF Ley vigente
Fiscal (AF) — Politicas Presidenciales®®) 1,020 1,144 1,043 o
. [IP Ley inicial / IP devengados] 0,212 0,105 0,309 294
ﬁ°’r‘;‘;z§a;,‘:f’:§; ‘(’leF,')°S (1P percibidos / IP devengados] 0888 0854 0910 107
9 P [IP percibidos / Ley inicial] 4,183 8,153 2,950 36
[DF/ Saldo final de caja] 0,000 0,360 0,000 0
Comportamiento de la Deuda (DF + compromisos cierto no
Flotante (DF) devengados) / (Saldo final de caja + 0,000 0,118 0,000 0

ingresos devengados no percibidos)

c) Indicadores Financieros

Programa Sistema Integrado de Comercio Exterior (SICEX)

33 Corresponde a Plan Fiscal, leyes especiales, y otras acciones instruidas por decision presidencial.

34 Las cifras estan expresadas en M$ del afio 2014. Los factores de actualizacion de las cifras de los afios 2012 y 2013
son 1,0659 y 1,0472 respectivamente.

35 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestién y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.
36 Corresponde a Plan Fiscal, leyes especiales, y otras acciones instruidas por decision presidencial.
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Cuadro 4
Indicadores de Gestion Financiera

; Unidad Efectivo®” 38
Nombre Indicador F°."““'a de CUFILED Notas
Indicador medida 2013 2014 2015 2013/ 2012
Comportamiento del AF Ley inicial / (AF Ley vigente 0 o o 0 0
Aporte Fiscal (AF) - Politicas Presidenciales?) %o 1057% A97.7% - 99.5% 198,6%
872.523
[IP Ley inicial / IP devengados] % 0% % 92.023%  50,33%
Gomportamiento de los [IP percibidos / IP devengados] % 0% 100% 100% 100%
Ingresos Propios (IP)
[IP percibidos / Ley inicial] % 0% 0,01% 0,11% 1.100%
[DF/ Saldo final de caja] % 0% 0% 0% 0%
(DF + compromisos cierto no
Comportamiento de la devengados) / (Saldo final de caja 0 o 0 9 7
Deuda Flotante (DF) + ingresos devengados no e 0% 0% o o
percibidos)
d) Fuente y Uso de Fondos

Subsecretaria de Hacienda

Cuadro 5
Anadlisis del Resultado Presupuestario 2015
Descripcion Saldo Inicial Flujo Neto Saldo Final
FUENTES Y USOS
Carteras Netas
115 Deudores Presupuestarios 0 0 84.507
215 Acreedores Presupuestarios 0 0 -4.204
Disponibilidad Neta
111 Disponibilidades en Moneda Nacional 51.006 -90.730 141.736

Extrapresupuestario neto

37 Las cifras estan expresadas en M$ del afio 2013. Los factores de actualizacion de las cifras de los afios 2011 y 2012
son 1,04856870 y 1,01797128 respectivamente.

38 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestién y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.
39 Corresponde a Plan Fiscal, leyes especiales, y otras acciones instruidas por decision presidencial.

1


file:///C:/Users/jquitral/Documents/BGI/Año%202016/BGI-%20Anexo%203%20Cuadro%205%20-%20Subsecretaría%20de%20Hacienda.xlsx%23RANGE!%23¡REF!

114 Anticipo y Aplicacion de Fondos 34.125 -12.497 46.622

116 Ajustes a Disponibilidades 0 0 0

119 Traspasos Interdependencias 0 0 1.082.251

214 Depositos a Terceros 0 0 0

216 Ajustes a Disponibilidades -247 0 -247

219 Traspasos Interdependencias 0 0 -1.082.251
d) Fuente y Uso de Fondos

Unidad Administradora Tribunales Tributarios y Aduaneros

Cuadro 5

Analisis de Resultado Presupuestario 2015
Descripcion Saldo Inicial Flujo Neto Saldo Final
FUENTES Y USOS
Carteras Netas -

115 Deudores Presupuestarios - 7571 7.571

215 Acreedores Presupuestarios - - -
Disponibilidad Neta -

111 Disponibilidades en Moneda Nacional 260.043 4113 264.156
Extrapresupuestario neto

114 Anticipo y Aplicacion de Fondos 6.277 13.446 19.723

116 Ajustes a Disponibilidades - -

119 Traspasos Interdependencias - i -

214 Depdsitos a Terceros 257.319 28.842 228477

216 Ajustes a Disponibilidades 1.876 401' 1.475

219 Traspasos Interdependencias - i -
d) Fuente y Uso de Fondos

Programa Sistema Integrado de Comercio Exterior (SICEX)

Cuadro 5
Andlisis del Resultado Presupuestario 2015
Descripcion Saldo Inicial Flujo Neto Saldo Final
FUENTES Y USOS

Carteras Netas
115 Deudores Presupuestarios 0 0 0
215  Acreedores Presupuestarios 0 0 -64.679

Disponibilidad Neta
111 Disponibilidades en Moneda Nacional 22179 0 9.879

Extrapresupuestario neto
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114 Anticipo y Aplicacion de Fondos 0 0 3.155
116 Ajustes a Disponibilidades 0 0 0
119  Traspasos Interdependencias 0 0 0
214 Depositos a Terceros -237.123 0 -340.003
216 Ajustes a Disponibilidades 0 0 0
219 Traspasos Interdependencias 0 0 0

e) Transferencias

Subsecretaria de Hacienda

Cuadro 7
Transferencias Corrientes

Presupuesto Gasto . .

s Presupuesto . Diferencia

Descripcion -~ Final 2015 Devengado Notas
Inicial 2015 (M$) (M$) (M$) (M$)

TRANSFERENCIAS AL
SECTOR PRIVADO 103.000 103.000 103.000 0
Consejo Superior de la 103.000 103.000 103.000 0
Hipica Nacional
TRANSFERENCIAS A
OTRAS ENTIDADES 1.545.000 13.483 13.154 329
PUBLICAS
Proyecto Modernizacion
del Estado - BID 0 13.483 13.154 329 1
A.dquis‘icién de Activos No 0 13.483 13.154 329
Financieros
TOTAL
TRANSFERENCIAS 1.648.000 116.483 116.154 329
NOTA:

1. Los recursos que fueron entregados en el subtitulo 24 fueron traspasados a los subtitulos 21y
22 con el fin de ejecutarlo como gasto corriente y gasto de personal, el saldo devengado en el
subtitulo 24 corresponde a las adquisiciones de activo fijo necesarios para la puesta en marcha
del Programa de mejora de la Gestion Publica.

e) Transferencias
Unidad Administradora de Tribunales Tributarios y Aduaneros

Cuadro 7

Transferencias Corrientes

Presupuesto Inicial Presupuesto Gasto Diferencia
Notas

S BT 2015 (M$) Final 2015 (M§)  Devengado (M$) (M$)
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TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES

PUBLICAS 6.322.416 6.075.553 6.075.505 48
TRIBUNALES TRIBUTARIOS Y

ADUANEROS 6.322.416 6.075.553 6.075.505 48
Gastos en Personal 4.688.096 4452123 4.452.086 37
Bienes y Servicios de Consumo 1.425.320 1.416.140 1.416.131 9
Adaquisicién de Activos No Financieros 209.000 207.290 207.288 2
TOTAL TRANSFERENCIAS 6.322.416 6.075.553 6.075.505 48
NOTAS:

1. La reduccidn del presupuesto inicial al presupuesto final se debio al desfase de contrataciones
segun la dotacion vigente y la dotacion legal de los Tribunales Tributarios y Aduaneros.

f) Inversiones
Subsecretaria de Hacienda

Cuadro 8
Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversion afno 2015

Costo Total  Ejecucion % Avance Presupuesto  Ejecucion Saldo por
Estimado® Acumulada alAfA02015 Final Ao  Af02015% Ejecutar

Iniciativas de al afio 201541 201542

Inversion

(1) (2) (3)=(2)/(1) (4) (5) (7)=(4)- (5)

40 Corresponde al valor actualizado de la recomendacion del Ministerio de Desarrollo Social (Ultimo RS) o al valor
contratado.

41 Corresponde a la ejecucion de todos los afios de inversion, incluyendo el afio 2015.

42 Corresponde al presupuesto maximo autorizado para el afio 2015.

43 Corresponde al valor que se obtiene del informe de ejecucion presupuestaria devengada del afio 2015.
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Cuadro 8

Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversion aio 2015
Costo Total  Ejecucion % Avance Presupuesto  Ejecucion Saldo por

Estimado*® Acumulada al AAo 2015  Final Afio ARo20154 Ejecutar
al afo 2015 20154

Iniciativas de
Inversion

(1) (2) (3)=(2)/(1) (4) (5) (7)=4)-(5)
30127246-0 1.907.494 194526  10,2% 184.128 184.066  1.712.968
f) Inversiones

Unidad Administradora Tribunales Tributarios y Aduaneros
No Aplica

f) Inversiones

Programa Sistema Integrado de Comercio Exterior (SICEX)
No Aplica
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Anexo 4: Indicadores de Desempeiio

Resultado Indicadores de Desempeiio aifio 2015

MINISTERIO MIMISTERIO DE HACIENDA PARTIDA oa
SERWVICIO SECRETARIA Y ADMINISTRACION GEMERAL Ministerio de CAPITULD 01

en
institucional,
Porcentaje de elaboradas
minutas de sobre
sintesis. de
&n Ley de
Disefio y la web
actudizacion  nstiucional. de  del Ministerio 1000 1000
de iniciativas  Proyectos de  de Hacienda (BOE.0)  (12012.0) 100.0 100.0
; legales y leyde ingresados al - *100 “100 [14;?'3‘]4.01 {ﬁ;ﬁﬂ] T ;
de del Ministenio  Macional en el
competencia  de Hacienda ano t
del Ministerio  ingresados al  /Proyectos de
de Hacienda Congreso Leyes
Macicnal_ ingresados al
Congreso
Enfoque de Macional de
Génere: Mo compstencia
del Ministeric
de Hacienda en
el afio 1100
fecha envio
Resohucion
Toma de Razon
a Contraloria
Tiempo de franquicia
promedio de  tributaria ano t -
5 .. elaboracion de  fecha recepcion
AdmISTACON respuestas que  de la Solicitud o i
. atiendan de franquicia 14 15 .
FEQUENMIENIOS  soiicitudes de  tributania en la 10200750 1421082 10552123 15634108
R ek 5 franquicias  Subsecretaria dias 100% 2
F“T‘F"“'IE"I‘ ®  trbutarias para  de Hacienda
. personas ano tM®
Subsecretanla giscapacitadas.  solicitudes de
E franguicias
Enfoque de  mbutarias para
Género: No personas
discapacitadas
anet

Motas

1. El porcents|e de iogro mids cusnto cumpls & Indicador &n relackin 3 50 meta; y 5 Sl resultaca del valor efectvo dhvidido por 13 meta compmmetida, s &
Indicador e5 ascendants. 51 &sie &5 descentents 52 divide [@ MEta rEspeciD & valor efecivi. E] coclente ootenidn s denomina "Porents|e de Ingro™. Este
porcantaje oma valones 2n 2f rango emre D% v 100%.

2. El” & e Logrn par Servicio™ comespanda al promedia simpie del tie cada una £ los Idicanores comprometioes y evaluados por &l Senviso, en
ammuﬁmm. - e J e



Indicador de

riesgn {EMBI Global
soberano del pais
nacional en i AN 40 o e 40
Medidas relacion al tWEMEB! Global {155386) {0y 100 {182/543)  (140:350)
3 administrativas  indicador de de o "100 00 100 A00eL
economica.  soberano de  (promedio anio
Ameérica Latina 1))*100
Enfoque de
Genera: Mo
Porcentaje de
Horas de
fumcionamiento  (Total horas
en horario habil  habiles en que
Coordinacion  ded Sistemade el sistema b e 0o 0.0 aE
de los Administracion  SACTA esta {2159.00721 : (a7 a1 [2143'1.2‘
SEMicos Y de Causas  disponible en el TE.0"100 ) ) A
% Organizmos  Tributarias y ano tTotal s SOULIN DI T
del Sector  Aduaneras (P horas habiles
Hacienda Time SACTA),  enel afo )" 100
en el afio t
Enfoque de
Genera: Mo
[Fecha envio
de Decreto
i
1 -
et afio t - fecha
prmedyde "B
UAMItaCion de i i ienda de
Administracion decrsios Ditrik
de prESUpUEstanos iy : .81 0.00 2460 2.00
requerimientos de institiciones | T PHe SN0 12831.0001 “* 84800018
i aio tY(N° 1330000/
5 LTECUTSOS Y yoIganismos Lo e G22.00 &7.00 1BE200  100PL
programas de  conmtenidos en e :
la Ley de ;
Subsecretaria  Presupuesios, i
: - ¥ de iniciativas
de Hacienda. enelanot e Im_'ersiEn
Enfoque de T
e
de Hacienda en
el afio t)

1. El porcents|e de logro mide cusnio cumgls & Indicador e retackin a su meta; y es el resuliada del valor efectvo dividido por 3 meta comprometida, Sl @
Inchcador &5 ascendents. i A58 &5 descendents s& Givide [ Meta respectn ai VAlr sfectvn. El coclente ootenido 5= denoming “Porcentaje de logro™. Exte
porcentsje toma valores 2n e rango emre 0% y 100%.

2. E"
ammaeuilmm.

£ 02 LOgro par Servici” comesponds al promedio simpie del 10gro de c3da und de los Indlcadarss comprometioos ¥ evaluados por &l Sendci, en
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(Total de

repores de los
SEMVICos
Porcentaje de  relacionados y
repories de dependientes
Coordinacion  de Hacienda
de bos Serecics  informados

dependientes y  denfro de los 15

Coominacion " relacionados  dias habies G 000 10000 G470
Sy S Neeknn o dcime “or0 (13200113 (125.00/12
B oowes¥  deHacenda  siguiente en el % 200100 Z200F100 100% 6
sl emitdos  anot /Total de
3 reportes de los
Hacenda S Gabneteen  Senviios
elanot. relacionados ¥
dependientes
Enfoque de de Hacienda
Generoc Mo emitidos en &l
afio t)*100
Porcentaje de Logro del Servicio 2 100

i a}Cnterm que determinaran cuales son proyectos considerados como de competencia de hacienda.
proyectos de ley cuya geness la tienen dirsctamente en la Subsecretania de Hacienda,
-.ﬁ.quelaﬁ que atendida ka naturaleza, comesponde a aquellos provecio cuya iniciativa ejecutiva nace directamente de uno o mas
sanicios dependientes del Ministerio de Hacienda
- Se excluyen todos los proyectos de ley que habiendo tomads conocimiento de su tramitacion £sta Subsecretaria por requerir
financiamiento o no, fienen su origen en otras careras ministeriales.
b} Los proyectos considerados como proyecto de key son aquellos con nimero y fecha de ingreso en & Congreso Macional.

2 Las franquicias inbwiarias para personas con discapacidad, se encuentran contenidas en articulo 4B y siguientes de [a Ley N°20.422,
en que se establece franquicias arancelarias y beneficios tributarios por la mportacion de vehiculos y ayudas tecnicas y demas bienes
que &l citado cusmpo legal menciona.

El memerador comesponde a la sumatoda de los dias de tramitacion de todas las solicitudes que se atienden y 2l denominader a la
cantidad de solicitudes de franguicias atendidas.

2 EME| (Emerging Markets Bonds index o Indicador de Bonos de Mercados Emergentes) comesponde al promedio global pais de los
indicadores de nesgos publicades por J. P. Morgan.
Tanto & numerador como el denominador son datos publicados por J. P. Morgan

4  Se considera para medir la meta:
- Bl reporte mensual que da cuents de kas horas de funcionarmiento en horano habil del Sistema SACTA [ Sisterna de Administracion de
Cawsas Tributarias y Aduaneras) yde la gestlm del equipo informatico.
- Reporte mensual enviado hasta el & del mes siguiente por el Jefe del Departamento de Informatica al Jefe de la Unidad Administradora.
- Bl cumplimiento de la meta es Anual.

5 Se entl_anl:leﬁ por Decretos Presupuestarios todos aquellos Decreios de Modificacion presupuestaria y los Decretos de Iniciativa de
imeersian.
a- Modificaciones Presupuestarias: Los proyectos de Decretos que remiidos por bos senvicios del sector plblico a la Subsecretaria de
Hacienda, identifican y modifican presupuesto de sus respeciivas Instituciones, identificando las partidas. como asimismo, la stficacion
de cada una de |as partidas inwolucradas. motive por el cual se requisre de la tramitacion del acto administrative respectivo, a fin de
posikditar |a gjecucion de los recursos.,
b.- Iniciativas de Inversion: Coresponde a Decretos que identifican y formalizan iniciatvas de inversion de insStuciones publicas segln |a
partida, capitulo y programa.
Para la medicion del indicador == tomara la fecha de recepeion de las solicitudes yla fecha despacho de los Decrefos generados para
amibas solicitudes. Considerara ano tla medicion de las solicitudes recibidas entre 2 01-01-15 y ol 20-12-15

Motas

1. El porcantaje de logro mide clento cumgle @ Indicador en ratackin 3 50 meta; v es el recultado o2l vakr efecsvo dividido por 13 meta comprmeneiids, o o
Indicador £5 ascendents. S este et descentents s Ovide I3 meta respacto a valor Sfectvo. El coclents cotenkdo se denomina "Porcentsje de logno™. Este
porcentale foma valores en 2l rango entre 0% y 100%.

2 E1“Poroentaje d2 Logro par Senic” comesponde 3l promedia simpie del logTo 2 5303 Lnd 02 108 10lcadarss comprometis y evallaxdos por &l Senic, en

& rango a 100%.
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& Este indicador considera emitir informes mensuales en forma oportuna, en materias de coondinacion de gestion de bos senicios
dependientes y relacionados del Ministerio de Hacienda, con el objetivo que dicha informacin contrituya al conocimiento para la toma
de decisiones de nuestras autonidades. Permitiendo tener |a viglancia del Secior Hacienda, como esta establecido para nuestra
autonidad Los informes considerados dispondran de resultados mensuales de indicadores de gestion, compromisos asumides en
reuniones de coordnacion con los Senvicios. o cualquier otro tema de interés ministerial. Se medira ka oportunidad de entrega de los
informes mensuales, reportades dentro de los 15 dias habiles del mes siguiente, enel afo t
Se consideraran para la medicion ded indicador kos informes emitidos de los Servicios dependientes y relacicnados del Ministerio de
Hacienda a excepcicn de la Direccitn de Presupuests.

Motas
1. El porcents|e de fogro mide cusnto cumple € Indicador en relackn 3 sUmELS; y &5 o resultade dal valor fectvo dividido por 13 meta compromedida, =l
Indicador e 3scendants. S ésle &s descendenis s divide 3 met respacto & valor efecavn. Bl coclente notenids 52 denoming "Porentsje de logno”. Este
porcentae foma valones 2n 2l ranga enire 0% y 100%.

2.El 'Pu'neﬁede Logro por Servicio™ comesponde al promedio simpie del logro de cada una de los Indlcadores comprometidos y evaluados por & Senicia, en
el rango de 0% a 100%.



Anexo 5: Informe Preliminar# de Cumplimiento de los Compromisos de los
Programas / Instituciones Evaluadas+

No aplica.

44 Se denomina preliminar porque el informe no incorpora la revision ni calificacion de los compromisos por DIPRES.
45 Se refiere a programas/instituciones evaluadas en el marco del Programa de Evaluacion que dirige DIPRES.
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Anexo 6: Cumplimiento de Sistemas de Incentivos Institucionales

FORMULACION PMG

Objetivos
de Ponderador Cumple
< Objetivos
Marco | Area de Sistemas Etapas de | Prioridad | asignado Pogfer%dc’r de
ejoramiento Desarrollo obtenido Gestion
o Estados Sistema
|
Marco Planificacién y Sistema de Alta 100.00% 100.00% v
Basico Control de Monitoreo del
. N o}
Gestién Desempefio
Institucional
Porcentaje Total de Cumplimiento : 100.00
SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACION DE CONTENIDO DE ETAPA
Marco Area de Sistemas Tipo Etapa Justificacion
Mejoramiento
Marco Planificacién y | Sistema de Monitoreo | Modificar 1 |Medir e informar a méas tardar el 31 de
Basico Control de del Desempefio diciembre de 2015, a las respectivas redes de
Gestion Institucional expertos los datos efectivos de los indicadores

transversales definidos en el programa marco
por el Comité Tri-Ministerial para el afio 2015, y
publicar sus resultados, excepto el indicador:
Porcentaje de iniciativas para la
descentralizacion del Plan de Descentralizacion
implementadas en el afo t.

DETALLE EVALUACION SISTEMA DE MONITOREO DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL
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OBJETIVO DE GESTION Ne1 - INDICADORES DE DESEMPENO ASOCIADOS A PRODUCTOS ESTRATEGICOS

(Cumplimiento Metas)

Indicador

Ponderacion
Formulario
Incentivo

Meta
2015

%
Cumplimiento
indicador

informado
por el
Servicio

Ponderacion
obtenida
Formulario
Incentivo,
informado por
el Servicio

Efectivo
2015
(evaluacion
final)

%
Cumplimiento
final indicador

Incentivo
(evaluacion
final)

Ponderacién
obtenida
Formulario
Incentivo
(evaluacion
final)

Porcentaje de Horas de
funcionamiento en
horario habil del
Sistema de
Administracion de
Causas Tributarias y
Aduaneras (UP Time
SACTA), en el afio t

5.00

98,5

101.52

5.00

100.00

101.52

5.00

Porcentaje de minutas
de sintesis, publicadas
en la web institucional,
de Proyectos de ley de
competencia del
Ministerio de Hacienda
ingresados al Congreso
Nacional.

5.00

100,0

100.00

5.00

100.00

100.00

5.00

Porcentaje de reportes
de Coordinacién de los
Servicios dependientes
y relacionados del
Ministerio de Hacienda
emitidos oportunamente
a Gabinete en el afio t.

20.00

94,70

105.60

20.00

100.00

105.60

20.00

Tiempo promedio de
elaboracion de
respuestas que
atiendan solicitudes de
franquicias tributarias
para personas
discapacitadas.

20.00

15

166.67

20.00

9.00

166.67

20.00

Tiempo promedio de
tramitacion de decretos
presupuestarios de
instituciones y
organismos contenidos
en Ley de
Presupuestos, en el afio
t.

25.00

8,00

231.21

25.00

3.46

231.21

25.00
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Total: 75.00

75.00

75.00

OBJETIVO DE GESTION N°2 - INDICADORES TRANSVERSALES (Medir, informar a las respectivas redes de expertos y

publicar sus resultados)

Indicador Efectivo 2015 | Efectivo 2015 Cumplimiento
(informado (evaluacion | Requisitos Técnicos
por el final)
Servicio)
Porcentaje de compromisos del Plan de Seguimiento de Auditorias 55 55.00 Si
implementados en el afio t
Porcentaje de controles de seguridad de la informacion 4 4.00 Si
implementados respecto del total definido en la Norma NCh-ISO
27001 en el afo t
Porcentaje de licitaciones sin oferente en el afio t 5 5.00 Si
Porcentaje de actividades de capacitacion con compromiso de 100,00 100.00 Si
evaluacion de transferencia en el puesto de trabajo realizadas en el
ano t
Tasa de accidentabilidad por accidentes del trabajo en el afo t 2,57 2.57 Si
Tasa de siniestralidad por incapacidades temporales en el afo t 15,96 15.96 Si
Porcentaje de tramites digitalizados respecto del total de tramites 33,33 33.33 Si
identificados en el catastro de tramites del afio 2014
Porcentaje de medidas para la igualdad de género del Programa de 100 100.00 Si
Trabajo implementadas en el afo t
Porcentaje de solicitudes de acceso a la informacién publica 91 91.00 Si
respondidas en un plazo menor o igual a 15 dias habiles en el afio t
Resumen Cumplimiento Objetivo 2
Total Indicadores comprometidos: 9
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Total Indicadores cumplidos: 9

% cumplimiento Objetivo 2: 100.00 %
% ponderacién asignada: 25.00 %
% ponderacion obtenida: 25.00 %

Nota: El grado de cumplimiento del Objetivo 2 corresponde al porcentaje de indicadores cumplidos respecto del total de
indicadores transversales comprometidos, multiplicado por la ponderacién asignada del Objetivo 2. Se entiende por
cumplido cada indicador si esta correctamente medido, informado a la red de expertos respectiva y DIPRES y publicado.
Por lo tanto, el cumplimiento para cada uno de los indicadores toma valores de 0% 0 100%.

Subsecretaria de Hacienda

El monto a pagar en 2016, es M$123.480, para 155 funcionarios y corresponde a un 20,7% del
Presupuesto Ley 2016, para el Subtitulo 21. El gasto promedio por funcionario es de M$796.

Unidad Administradora Tribunales Tributarios y Aduaneros

El monto a pagar en 2016, es M$53.214, para 40 funcionarios y corresponde a un 3,30% del
Presupuesto Ley 2016, para el Subtitulo 21. El gasto promedio por funcionario es de M$1.330.

84



Anexo 7: Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo

Cuadro 12

Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo afo 2015
Niumero de N° de metas de Porcentaje de

Incremento por
Desempefio
Colectivo?®

personas por gestion Cumplimiento de
Equipo de comprometidas por Metas*’
Trabajo* Equipo de Trabajo

Equipos de Trabajo

1
Gabinete Subsecretario
Secretarios Regionales 26 5 100% 8%
Ministeriales - Control Gestién de
Servicios - Asesoria Juridica

2
Gabinete Ministro - Auditoria
Comunicaciones del Ministro 21 3 100% 8%

Finanzas Internacionales -Unidad
de Estudio - Apoyo Asesores
3
Departamento Administrativo
Planificacién y Control de Gestién 16 5 100% 8%
Capacitacion - Contabilidad y
Presupuesto - Reposteria
4

Servicios Generales 29 6 100% 8%
Informatica - O?icina de Partes 20 6 100% 8%
Gestién de6 Personas 9 3 100% 8%
Sala Cuna - Ca7sino - Bienestar 25 5 100% 8%
Gestion y Deiarrollo ATTA 15 S 100% 8%
Unidad Adm;iistradora de 23 4 100% 8%

Tribunales Tributarios y Aduaneros

Subsecretaria de Hacienda (Equipos CDC 1 al 7)
El monto a pagar en 2016 es M$103.479, para 146 funcionarios, lo que da un promedio por persona

de M$709. Dicho monto corresponde a un 1,73% del Presupuesto Ley Subtitulo 21 afio 2016.

Unidad Administradora Tribunales Tributarios y Aduaneros (Equipos CDC 8y 9)

El monto total a pagar en 2016 es M$52.814, para 38 funcionarios(as), lo que da un promedio por
persona de M$1.390. Dicho monto corresponde a un 28% del Presupuesto Ley Subtitulo 21 afio
2016.

46 Corresponde al nimero de personas que integran los equipos de trabajo al 31 de diciembre de 2015.

47 Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempefio Colectivo, por equipo de
trabajo.

48 Incluye porcentaje de incremento ganado mas porcentaje de excedente, si corresponde.
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Anexo 8: Resultados en la Implementacion de medidas de Género y
Descentralizacion / Desconcentracion

Género

La Coordinacién de Género Ministerial logré los siguientes resultados 2015:

e Realizd en conjunto con la Direccion de Presupuestos, el estudio “Desafios de Politica Publica
para un Crecimiento con Equidad de Género”, que forma parte de la Serie de Estudios de
Finanzas Publicas.

¢ Particip6 en mesas de trabajo entre el Gobierno y la Mesa Sector Publico y entre el Gobierno y la
Asociacion Nacional de Empleados Fiscales (ANEF) con el objetivo de lograr avances en

materias como ‘igualdad de remuneraciones hombre-mujer’, “cuidado infantil” y “post natal
parental”.

e Realiz6 en Santiago un taller internacional sobre brechas de género en economia y educacion
dirigido a funcionarios y funcionarias de economias APEC, en el cual participaron representantes
de Filipinas, Rusia, China Vietnam, Tailandia, México, Malasia y Peru, ademas participaron
profesionales del BID, BM, FMI y de diversas universidades chilenas y extranjeras. La iniciativa
fue coordinada y llevada adelante en conjunto con el Ministerio de Educacion y con la Direccion,
y fue financiada completamente con recursos APEC.

o Realiz6 el seguimiento de los Compromisos Ministeriales de Género, los cuales comprenden:
acciones de desarrollo y difusidn de estudios y estadisticas con enfoque de género en el ambito
financiero, de mercado de valores, del sistema tributario; planes y medidas para impulsar el
acceso de las mujeres a instancias de toma de decisiones, entre otros.

e Realizd el seguimiento del proceso de despliegue del programa nacional CreceMujer
Emprendedora de BancoEstado.

e Realizd el seguimiento de la estrategia de la Direccion ChileCompra para aumentar la
participacion de mujeres proveedoras en el mercado publico.

Descentralizacion / Desconcentracion

No aplica.
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Anexo 9a: Proyectos de Ley del Sector Hacienda actualmente en tramitacion en

el Congreso

Proyecto de Ley que Moderniza la Legislacion Aduanera

Boletin N°
Descripcion

Objetivo

Fecha de
ingreso
Estado de
tramitacion
Beneficiarios
directos

10165-05

El proyecto de ley busca modernizar |a legislaciéon aduanera.

El proyecto aborda la modificacién de diversos aspectos de la legislacién aduanera
contenida en la Ordenanza de Aduanas y otros cuerpos legales.

Tiene por objeto introducir mejoras en los procesos aduaneros para simplificar el
desarrollo de las operaciones de comercio exterior, manteniendo la fiscalizacion sobre
las mismas.

01 de julio de 2015

Primer Tramite Constitucional Comision Hacienda Camara.

Los contribuyentes y los érganos de la Administracion del Estado que deben aplicar las
normas aduaneras.

Proyecto de Ley que fortalece la transparencia y responsabilizacidn de los agentes del mercado.

Boletin N°
Descripcion

Objetivo

Fecha de
ingreso
Estado de
tramitacion

Beneficiarios
directos

10162-05

El presente proyecto de ley busca fortalecer la confianza en los mercados, con el objeto
de lograr que un buen funcionamiento de éstos, en un marco de competencia leal y
ética, en donde no existan abusos de sus participantes.

En particular, las modificaciones que se pretenden introducir a la ley N°18.045, de
Mercado de Valores, y a la ley N°18.046, de Sociedades Andnimas; tienen por objetivo
perfeccionar el marco regulatorio vigente para sancionar conductas abusivas, brindar
mayor proteccion a los accionistas minoritarios y a los inversionistas, clarificar las
responsabilidades de los auditores externos y fortalecer el rol de Supervisién de la
Superintendencia de Valores y Seguros

01 de julio de 2015
Primer Tramite Constitucional Comisién Hacienda del Senado.

Agentes del mercado financiero y de capitales, con el objeto de fortalecer la confianza
en los mercados, y lograr un buen funcionamiento de éstos

Proyecto de Ley que perfecciona el sistema de alta direccion publica y fortalece la Direccion Nacional

del Servicio Civil
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Boletin N°

Descripcion

Objetivo

Fecha de
ingreso
Estado de
tramitacion

Beneficiarios
directos

10164-05

El proyecto de ley busca perfeccionar el Sistema de Alta Direccion Publica a 12 afios de
su creacién, ampliando su cobertura; fortaleciendo las garantias de meérito y
profesionalismo; vincular de modo efectivo la gestion del desempefio de los Altos
Directivos Publicos con los objetivos estratégicos del gobierno; objetivando la
desvinculacion de los Altos Directivos Publicos, y mejorando la gobernanza del Sistema
mediante un reforzamiento de las funciones del Consejo de Alta Direccion Publica.

Esta iniciativa legal materializa el compromiso programatico del Gobierno de fortalecer
la Direccion Nacional del Servicio Civil en el ambito de la gestion del desarrollo de las
personas que se desempefian en el sector publico, asi como la ampliacién del Sistema
de Alta Direccion Publica a servicios que no fueron incluidos en la ley N°19.882 de 2003
que le dio origen. Particularmente, busca perfeccionar este sistema de reclutamiento y
seleccion basado en el mérito con el fin de aumentar su eficiencia y superar las
debilidades que ha evidenciado frente a los cambios de Gobierno y, en especial, de
coalicién gobernante

01 de julio de 2015

Segundo Tramite Constitucional Comision Hacienda Senado.

Los funcionarios publicos que veran fortalecido un sistema de reclutamiento fundado en
el mérito y la ciudadania en su conjunto Ya que al robustecer la funcién publica se
busca avanzar hacia un mejor Estado al servicio de ella.

Proyecto de Ley que perfecciona la justicia tributaria y aduanera

Boletin N°

Descripcion

Objetivo

9892 - 07

El proyecto de ley busca fortalecer la institucionalidad de la justicia tributaria y aduanera
dotandola de recursos, nuevas etapas de procedimiento, que modernizan la judicatura
especializada y la adopcién de nuevas tecnologias.

Fortalecer la institucionalidad de la justicia tributaria y aduanera a través de la
generacién de una escala de remuneraciones propia y el aumento en las plantas de
funcionarios de dichos tribunales. Ademas se busca mejorar ciertos procedimientos e
impulsar la incorporacion de nuevas etapas en los mismos que permitan seguir
avanzando en una judicatura especializada que otorgue a los contribuyentes y a los
organos de la Administracion del Estado la mayor certeza juridica y celeridad necesaria
en el desarrollo de sus actividades. En este contexto, se incorporan nuevas etapas al
procedimiento como la conciliacién y el tramite de observaciones a la prueba en los
juicios tributarios y aduaneros. Finalmente se incorpora la tramitacion electrénica de
causas en los procedimientos tributarios y aduaneros, lo cual constituye un avance en la
incorporacion del uso de la tecnologia, informacién y comunicacion digital.
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VL.

Fecha de
ingreso

Estado de
tramitacion

Beneficiarios
directos

03 de marzo de 2015

Primer Tramite Constitucional Comisién de Hacienda de la Camara Diputados..

Los contribuyentes y los érganos de la Administracion del Estado que deben aplicar las
normas tributarias.

Indicaciones al Proyecto de Ley que crea Comision de Valores.

Boletin N°
Descripcion

Objetivo

Fecha de
ingreso
Estado de
tramitacion

Beneficiarios
directos

9015-05

Indicaciones al Proyecto de Ley que crea Comisién de Valores

Este proyecto busca dar cuenta del amplio consenso en torno a la necesidad de realizar
una reforma institucional a la Superintendencia de Valores y Seguros con el fin de
avanzar hacia una institucionalidad eficiente y eficaz en sus roles de regulacion y
fiscalizacion de un mercado que ha evolucionado significativamente en materia de
internacionalizaciéon e integracion, lo que supone nuevos desafios en materia de
modernizacion de los sistemas de regulacion y supervision. Los principales contenidos
de esta iniciativa podemos destacar:

1. Mejoras al Gobierno Corporativo.
2. Mejoras al proceso sancionador.
3. Mejoras al proceso de regulacion.

26 de junio de 2015

Segundo Tramite Constitucional Comisién de Constitucion del Senado

Los mercados de valores y seguros en Chile, toda vez que el proyecto busca generar
las condiciones que permitan su adecuado desarrollo considerando sus desafios y
potencialidades.

Proyecto de Ley sobre transparencia del mercado del suelo e incrementos de valor por ampliaciones

del limite urbano

Boletin N°

Descripcion

Objetivo

10163-14

El proyecto de ley busca transparentar del mercado del suelo e incrementos de valor
por ampliaciones del limite urbano

Este proyecto consta de tres ejes fundamentales: mejorar los niveles de transparencia
del mercado del suelo, perfeccionar el impuesto territorial y, en el caso puntual de los
cambios de uso de suelo desde agricola a urbano, establecer un tratamiento tributario
especifico para que los incrementos de valor generados en este proceso sean
compartidos, en mayor medida, con la comunidad entera.
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Vil

Fecha de
ingreso
Estado de
tramitacion

Beneficiarios
directos

30 de junio de 2015

Primer Tramite Constitucional Comisién Vivienda Camara de Diputados.

La ciudadania en su conjunto al ampliarse las instancias de participacién ciudadana en
la planificacion territorial y local, asi como con la incorporaciéon de medidas que tienden
a garantizar una mayor equidad urbana.

Proyecto de Ley que reduce los aranceles para la importacion de mercancias que contribuyen a

crecimiento verde y al desarrollo sostenible

Boletin N°

Descripcion

Objetivo

Fecha de
ingreso
Estado de
tramitacion

Beneficiarios
directos

10394-05

El proyecto de ley busca reducir los aranceles para la importacién de mercancias que
contribuyan al crecimiento verde y al desarrollo sostenible.

Mediante esta reduccion arancelaria se lograran dos propositos. Por un lado, se
promovera la adquisicidn de bienes que contribuyan al crecimiento verde y al desarrollo
sostenible, lo que va en linea con ofras iniciativas internacionales como son el logro de
los Objetivos de Desarrollo del Milenio y los Objetivos de Desarrollo Sustentable. Por
otro lado, facilitara el acceso de empresas chilenas a equipos de tratamiento de
residuos que mejoraran su desempefio ambiental, a equipamientos que permitiran
monitorear dicho desempefio y a bienes que aportaran al uso de la energia renovable,
entre otros.

Lo anterior no solo tiene un beneficio econémico, ya que se mejorara el desempefio
ambiental de las empresas y permitird un uso mas eficiente de los recursos, lo que
contribuira en la competitividad de las empresas chilenas en los mercados
internacionales, sino, también, se disminuird el impacto ambiental de nuestras
actividades productivas, lo que se traducira en beneficios directos para nuestra
poblacién.

12 de noviembre de 2015

Primer Tramite Constitucional Comisién Hacienda Camara de Diputados.

La ciudadania en su conjunto al avanzar hacia un desarrollo sostenible, para lo cual se
potencia el rol del Estado tanto en forma preventiva y correctiva.
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Anexo 9b: Leyes Promulgadas

l Modifica Ley N°20.882 de Presupuestos del Sector Publico

N° Ley Ley N° 20.890
Fecha: Publicacion Diario Oficial 26 de diciembre de 2015

La ley modifica la Ley de Presupuestos (20.882), con el proposito de lograr una buena
implementacién de la politca de gratuidad, atendida la decisién del Tribunal
Constitucional de declarar inconstitucionales los requisitos para que las instituciones de
Educacion Superior sean elegibles para acceder a la gratuidad. A dicho efecto, la ley
modifica la parte pertinente a la glosa 05, estableciendo la obligaciéon de las
Universidades Estatales de garantizar gratuidad a los estudiantes pertenecientes al 5
decil de menores ingresos. Adicionalmente, se establece la opcion de adscribir, hasta el
27 de diciembre de 2015, al sistema de gratuidad a las universidades no estatales que a
dicha fecha se encuentren acreditadas por 4 afios 0 mas afios y cuyos controladores, en
su caso, no persigan fines de lucro

Materia

1. Otorga reajuste general de remuneraciones, concede aguinaldos que sefnala y concede otros
beneficios que indica

N° Ley Ley N° 20.883
Fecha: Publicacion Diario Oficial 02 de diciembre de 2015

Ley que otorga reajuste general de remuneraciones, concede aguinaldos que sefiala y
concede otros beneficios que indica La ley otorga, a contar del 1° de diciembre de
2015, un reajuste general de 4,1% a las remuneraciones, asignaciones, beneficios y
demas retribuciones en dinero, como sueldo base, asignacién profesional, de zona, de
fiscalizacion, municipal, de especialidades y otras similares, segun la normativa que les

Materia sea aplicable, a los trabajadores sefialados como beneficiarios directos.

Contempla asimismo el otorgamiento de aguinaldo de navidad, fiestas patrias, bonos de
escolaridad, aporte a servicios de bienestar, asi como aguinaldo de navidad, fiestas
patrias y bono de invierno para los pensionados. Igualmente contempla una serie de
normas particulares que establecen beneficios para distintas categorias de funcionarios
publicos.

M. Presupuestos para el Sector Publico 2016
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N° Ley
Fecha:

Materia

Ley N° 20.882
Publicacion Diario Oficial 05 de diciembre de 2015

Ley de Presupuestos del Sector Publico correspondiente al afio 2016. La ley contiene
los ingresos y gastos del sector publico para el afio 2016, proponiendo un aumento del
gasto del Gobierno Central Consolidado de 4,4% real. Su elaboracion es consistente
con el marco de responsabilidad fiscal y considera las orientaciones del programa de
Gobierno. Para cumplir con los desafios que se ha planteado el Gobierno se han
aplicado criterios de priorizacién y gradualidad, de manera de hacerlas compatibles con
un ajuste suave del estimulo fiscal que requiere la economia e la actualidad.

Los focos del presupuesto 2016 estaran en los ambitos de reconstruccion, educacién,
salud, seguridad ciudadana, impulso productivo, vivienda y proteccién social.

Exime de la obligacion de efectuar cotizaciones de salud a pensionados mayores de 65 afos, facilita la

tramitacién de prestaciones de vejez y otorga otros beneficios que indica.

N° Ley
Fecha:

Materia

Ley N° 20.864
Publicacion Diario Oficial 15 de octubre de 2015

La iniciativa busca en primer lugar eximir gradualmente de cotizar el 5% para salud a los
pensionados, mayores de 65 afios de edad, que cumplen los requisitos establecidos en
el articulo 2° de la Ley N° 20.531.

Adicionalmente, permite la tramitacién de Oficio, a los beneficiarios del Sistema de
Pensiones Solidarias de Invalidez, de las solicitudes de Pension Basica Solidaria de
Vejez o del Aporte Previsional Solidario de Vejez.

Por ultimo, garantiza que todos los pensionados del Sistema de Pensiones Solidarias
cuenten con una asignacion que ayude a solventar los gastos funerarios que se generen
cuando fallezcan.

Establece una ley marco para el fomento y promocion de la inversidn extranjera en chile y crea

institucionalidad respectiva

N° Ley
Fecha:

Materia

Ley N° 20.848
Publicacién Diario Oficial 25 de junio de 2015

La ley promueve el desarrollo de grandes proyectos de inversion en Chile estableciendo
garantias a las inversionistas extranjeros junto con el fortalecimiento de una
institucionalidad que promueva el fomento de la inversién extranjera en Chile. Se
establece el ambito de aplicacion de esta ley marco junto con la definicion de lo que se
entendera por “inversionista extranjero” e “inversién extranjera directa” reconociéndoles
garantias de acceso al mercado cambiario formal y de remesas de capital y utilidades.
Ademas se garantiza la no discriminacién arbitraria junto con la exencion de impuestos
a las ventas y servicios. En seguida se establece que seréa el Presidente de la Republica
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quien fijara la estrategia de fomento de la inversion extranjera. Finalmente se crea la
Agencia de Promocién de la Inversion Extranjera que tendra la misién de promover y
atraer el ingreso de todo tipo de capitales e inversiones extranjeras al pais, actuando
como unico organismo autorizado a ese efecto. Por ultimo, se regulan los efectos de los
contratos leyes celebrados durante la vigencia del decreto ley N° 600 y se establece un
régimen excepcional de caracter transitorio que habilita a suscribir nuevos contratos de
inversion extranjera, con las exigencias, derechos y obligaciones que se sefialan.

Ley que fortalece al Sll para implementar la Reforma Tributaria.

N° Ley
Fecha:

Materia

Ley N° 20.853
Publicacién Diario Oficial 08 de julio de 2015

La ley moderniza y fortalece al Sll aumentando de manera gradual los cargos en la
planta de personal, fortaleciendo la carrera funcionaria en todas las plantas del Servicio,
modernizando las condiciones de ingreso y el mejoramiento de la organizacion
funcional. El principal objetivo del proyecto es modernizar y fortalecer al Sl para poder
lograr alcanzar los niveles de recaudacion y disminucién de la evasion que se
establecieran como obijetivos centrales de la Reforma Tributaria.

Ley que modifica la ley N° 19.995 y prorroga el funcionamiento de casinos municipales

N° Ley
Fecha:

Materia

Ley N° 20.856
Publicacion Diario Oficial 11 de agosto de 2015

La ley prorroga el funcionamiento de los casinos de juego municipales, incorpora un
nuevo procedimiento de otorgamiento de las concesiones para todo tipo de casinos y
modifica las labores de supervision de la Superintendencia de Juegos y Casinos. La ley
tiene los siguientes objetivos:

- Mantener los ingresos que por concepto de casinos han obtenido las comunas que
cuentan con casinos “municipales”, mediante la prorroga de dichas comunas como
sedes de casinos y el ajuste en las etapas de postulacion.

- Otorgar mayor objetividad al procedimiento de concesiones estableciendo un sistema
de asignacion por la mejor oferta econdmica ofrecida, la cual serd un monto anual fijo
a beneficio municipal.

- Mejorar la labor de supervision de la Superintendencia del ramo, para lo cual se
permite que dicho organismo revise los requisitos de precalificacién de las sociedades
postulantes en cualquier momento y, ademas, se eleva el marco sancionatorio y se
ajusta la graduacion de las sanciones.

Ley que introduce modificaciones en materia de personal para funcionarios publicos de las

instituciones que seiala.
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N° Ley
Fecha:

Materia

Ley N° 20.846

Publicacion Diario Oficial 20 de julio de 2015

La ley incorpora un conjunto de modificaciones que contribuyen al mejor quehacer de
los funcionarios publicos que se desempefian como Jornal en la Quinta Divisién del
Ejército de Chile, en la Corporacion Nacional Forestal, en el Servicio de Cooperacion
Técnica, en el Ministerio de Obras Publicas, en la Direccion de Presupuestos y en las
Municipalidades .Un Estado que pretenda mejorar la calidad, continuidad y
regularidad de los servicios publicos que entrega requiere de instituciones cuyos
funcionarios se desempefien en condiciones laborales adecuadas.

Ley Otorga financiamiento a la reconstruccion de la zona norte afectada por el sistema frontal de mal

tiempo acaecido a partir del 25 de marzo del afio 2015

N° Ley
Fecha:

Materia

Ley N° 20.833

Publicacion Diario Oficial 20 de julio de 2015

La ley consta de un articulo unico, a través del cual se autoriza integrar a ingresos
generales de la Nacion, la cantidad de U$ 500.000.000 durante el afio 2015. Esta cifra
corresponde a una parte del total de los recursos provenientes de las ventas de cobre
de CODELCO al exterior, que de acuerdo a la ley reservada N° 13.196 debe destinarse
a la compra y mantenimiento del material bélico de las Fuerzas Armadas.

Dicha autorizacion se fundamenta en que los gastos de las Fuerzas Armadas en
material bélico, deben guardar armonia con las necesidades y prioridades de nuestro
pais, especialmente cuando éste se ve afectado por situaciones extraordinarias, como
lo fue el devastador efecto del sistema frontal de mal tiempo ocurrido en marzo pasado
en la zona Norte.

De este modo, la ley hace mencidn a que un monto equivalente a tales recursos estara
destinado a la construccidn, reconstruccion, reposicion, remodelacién, restauracion y
rehabilitacion de la infraestructura, instalaciones, obras, viviendas y equipamiento que
hayan sido dafiados a consecuencia de la catastrofe derivada del sistema frontal de mal
tiempo acaecido en la zona Norte del pais, a partir del 25 de marzo recién pasado.

Ley que Simplifica el sistema de tributacion a la renta y perfecciona otras disposiciones tributarias

N° Ley
Fecha:

Materia

Ley N° 20.899

Publicacién Diario Oficial 09 febrero de 2016 (aprobado 2015)

La ley busca fortalecer el proceso de implementacion gradual de la Reforma
Tributaria y avanzar en la simplicidad del sistema.

En materia de Impuesto a la Renta establece una serie de simplificaciones que
buscan evitar las complejidades que implica tener mallas societarias donde
interacten los distintos regimenes de renta; en el impuesto al valor agregado se
hacen una serie de precisiones que buscan simplificar la aplicacién del impuesto, asi
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como establecer que ninguna vivienda con subsidio esté afecta a IVA; respecto de la
norma general anti elusion se precisa que esta no tiene efecto retroactivo.
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Anexo 10: Premios o Reconocimientos Institucionales

No aplica.
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