INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2004

	MINISTERIO
	Ministerio de Obras Públicas                                                    
	PARTIDA
	12

	SERVICIO
	Dirección de Planeamiento                                                       
	CAPÍTULO
	02


	Producto Estratégico al que se Vincula
	Indicador
	Fórmula de Cálculo
	Efectivo

2000
	Efectivo

2001
	Efectivo

2002
	Estimado

2003
	Meta

2004
	Ponderación
	Medios de Verificación
	Notas

	( Sistema de Administración Financiera


	Eficacia/Producto

Porcentaje de modificaciones presupuestarias solicitadas en un plazo máximo de 13 días hábiles


	(N° de solicitudes presentadas en plazo máximo de 13 días hábiles/N° total de solicitudes recibidas)*100


	n.c.


	s.i.


	98 %


	98 %


	98 %


	10%


	Base de Datos/Software

Informe Semestral


	1

	( Sistema de Administración Financiera


	Eficacia/Producto

Porcentaje de órdenes de pago generadas bajo el Sistema Computacional de Administración Fianciera SAFI


	(N° de órdenes de pago generadas a través del SAFI/N° total de órdenes de pago)*100


	n.c.


	s.i.


	94 %


	95 %


	96 %


	10%


	Formularios/Fichas

Ordenes de Pago ejecutadas por la Dirección de Contabilidad y Finanzas


	2

	( Sistema de Administración Financiera


	Economía/Producto

Gasto promedio de la atención de usuarios proporcionado por el SAFI  


	(Sumatoria de remuneraciones del equipo encargado de actualizar y mantener operativo el Sistema/Cantidad promedio de usuarios-día conectados)


	s.i.


	s.i.


	3010 M$


	2665 M$


	2588 M$


	5%


	Formularios/Fichas

Sistema de Administración Financiero Contable SAFI


	3

	( Cartera de Proyectos Priorizados Proceso Exploratorio


	Eficiencia/Producto

% de recursos comprometidos para el siguiente período respecto del monto total presentado en el anteproyecto de presupuesto.


	(Monto de los Recursos comprometidos para el siguiente período/Monto Total presentado en el Anteproyecto de Presupuesto)*100


	0 


	0 


	73 


	70 


	70 


	10%


	Formularios/Fichas

Formulario B-1 enviado a Dipres


	4

	( Cartera de Proyectos Priorizados Proceso Exploratorio


	Economía/Proceso

Relación entre el Costo del Equipo encargado del Proceso Exploratorio con respecto a la cantidad de etapas de proyectos analizadas en el Proceso Exploratorio   


	Sumatoria de Remuneraciones del Equipo encargado del proceso Exploratorio/Número de etapas de proyectos analizadas en el proceso Exploratorio


	0 


	0 


	s.i.


	310836 


	310000 


	5%


	Reportes/Informes

Informe de Gastos asociados al Producto


	5

	( Sistema de Administración Financiera


	Eficiencia/Producto

% de correos respondidos dentro de 96 hrs.respecto del total de correos recibidos.     


	(Total de Correos vía mail respondidos dentro de las siguientes 96 hrs a su recepción/Total de Correos recibidos)*100


	0 


	0 


	s.i.


	90 


	92 


	15%


	Reportes/Informes

Informe Mensual


	 

	( Sistema de Administración Financiera


	Calidad/Resultado Intermedio

%  de reclamos recibidos en  relación al N° de operaciones efectuadas.  


	Cantidad de Reclamos recibidos en el periodo/Numero de operaciones efectuadas dentro del periodo


	0 


	0 


	s.i.


	0 


	0 


	5%


	Reportes/Informes

Informes del periodo


	 

	( Sistema de Administración Financiera


	Eficiencia/Resultado Intermedio

%  de tiempo de operación del SAFI  respecto del período programado.     


	(Total de horas del período en que esta operativo el sistema/Total de horas del período en que esta programado tener el sistema en operación)*100


	0 


	0 


	s.i.


	5 


	4 


	5%


	Reportes/Informes

Reportes/Informes


	 

	( Cartera de Proyectos Priorizados Proceso Exploratorio


	Eficacia/Producto

% de inversión en Proyectos Nuevos en el Anteproyecto de Presupuesto no incorporados en la Ley de Presupuestos.                    


	(1-(Inversión total asociado a los Proyectos Nuevos incluídos en la Ley de Presupuesto del Ministerio de Obras Públicas./Inversión asociada a los Proyectos Nuevos incluídos en el Anteproyecto de Presupuesto remitido al Ministerio de Hacienda))*100


	0 


	0 


	25 


	25 


	24 


	20%


	Formularios/Fichas

Formulario B-1 del anteproyecto de Presupuesto


	 

	( Cartera de Proyectos Priorizados Proceso Exploratorio


	Calidad/Resultado Intermedio

Número de Proyectos objetados técnicamente por MIDEPLAN, enviados en el anteproyecto de presupuesto.


	Número de Proyectos con recomendación OT "objetados técnicamente" por MIDEPLAN, enviados en el anteproyecto de presupuesto


	0 


	0 


	19 


	5 


	4 


	15%


	Formularios/Fichas

Formulario B-1 enviado en el Anteproyecto de Presupuesto


	 


Notas: 

1.-El año 2001 se tramitaron 40 solicitudes. De ese total 8 excedieron el plazo de trece días señalados en el indicador, lo que representa un porcentaje de 80% de cumplimiento.

Cabe hacer notar que no se puede saber con antelación la cantidad de solicitudes a tramitar en el año.

Para el año 2002 al 29 de julio se tienen tramitadas 17 solicitudes, de las cuales una sóla excede el plazo. Se espera un cumplimiento del 90% para el año. La meta para el año 2003 es del 90%

2.-El año 2001 se tramitaron 77.000 Ordenes de Pago, de las cuales 61.600 se efectuaron utilizando el Sistema Computacional de Administración Financiera (SAFI) lo que representa un porcentaje del 80%. Las espectativas para el año 2002 son tramitar 73.000 solicitudes sobre un universo de 81.000 documentos, esto es un 90%. En tanto que para el año 2003 se esperan tramitar 77.000 Ordenes de Pago sobre un universo de 81.000 solicitudes. 

3.-Durante el año 2002 la estimación de la cantidad de usuarios - día es de 300, para un total mensual de 22 días, en tanto que para el 2003 se estima que la cantidad de usuarios - día asciende  a 340. Las remuneraciones estan expresadas en pesos del año 2002.

4.-Corresponde sólo a los subtitulos 30 y 31.

El año siguiente corresponde al año posterior a aquél para el cual se está formulando el presupuesto, es decir, el año actual más dos años. Durante el año 2003 se formula el anteproyecto de ley de presupuesto 2004, por lo tanto, el año siguiente corresponde al 2005.

5.-Las etapas de proyectos corresponden a aquellas priorizadas durante el proceso Exploratorio.

PAGE  

