FORMULACION DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION ANO 2017

I. IDENTIFICACION

MINISTERIO MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA PARTIDA 05

SERVICIO GOBIERNO REGIONAL REGION Il ANTOFAGASTA CAPITULO 62

Il. FORMULACION PMG

Marco Area de Sistemas Objetivos de Gestion N° Indicadores  Ponderador
Mejoramiento
1.- Cumplir metas de indicadores de 7 50.00%
productos estratégicos e informar sin
errores
2.- Medir e Informar correctamente 8 40.00%
i i indicadores transversales
o Planificacion y Sistema de Mom}oreo . >ak
Marco Basico ol de Gestion 0! Desempefio 3. cumplir meta de indicadores 0 0.00%
Institucional transversales

4.- Publicar la formulacién del afio 0 10.00%

2018 de los compromisos de gestion,
asociados a todos los mecanismos de
incentivos de remuneraciones

Total 15 100.00%
I1l. SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACION DE CONTENIDO DE ETAPA
Marco Area de Sistemas Tipo Etapa Justificacion/ Modificacion contenido etapa
Mejoramiento
Marco Planificaciony  Sistema de Monitoreo del = Modificar 1 El Servicio compromete el Objetivo 2 de acuerdo al
Bésico Control de Desempefio Institucional | marco definido en Decreto 290, excepto el
Gestion Descentralizacion indicador "Porcentaje de iniciativas de

descentralizacién y desconcentracion
implementadas en el afio t".

Sistema de Monitoreo del = Modificar 1 El Servicio compromete el Objetivo 2 de acuerdo al
Desempefio Institucional | marco definido en Decreto 290, excepto el
Eficiencia Energética indicador " Indice de Eficiencia Energética ".

IV. INDICADORES DE DESEMPERO

4.1. Objetivo 1. Cumplir metas de indicadores de desempefio de los productos estratégicos (bienes y/o servicios) e informar sin
errores. (Ponderacion: 50.00%.)

NG

Indicador Formula Meta Prioridad  Ponderador Nota
Porcentaje de avance de la ejecucién (Monto de inversion 50.0 % Mediana 5.00 1
presupuestaria de la inversién (programa  (programa 02) [(50.0 /100.0)
02) al 30 de Junio del afio t, respecto del  ejecutado al 30 de *100]
presupuesto vigente al 30 de Abril del afio ' Junio afio t/Monto de
t presupuesto vigente al

30 de Abril afio t)*100



Porcentaje de gasto efectivo en obras del
Subtitulo 31 sobre lo estipulado en el
contrato inicial de las obras terminadas en
elafiot

Porcentaje de cumplimiento de las
acciones planificadas en la agenda de
internacionalizacion multilateral y
cooperacion transfronteriza respecto al
total de acciones agendadas para el afio

Porcentaje de iniciativas de inversion del
subtitulo 31, de arrastre identificados al 30
de Abril del afio t

Porcentaje de proyectos F.N.D.R. en
ejecucion de arrastre y nuevos priorizados
hasta el 31-03 del afio t, cuyo costo total
sea superior a 300 millones, supervisados
en el Afio

Porcentaje de iniciativas de inversion
Circular 33 analizadas en etapa
admisibilidad dentro de un plazo méaximo
definido de 7 dias hébiles

(Suma de gastos
efectivos en la
ejecucion de
proyectos terminados
en el afio t subtitulo
31/Suma de gastos
establecidos en los
contratos de ejecuciéon
de proyectos
terminados en el afio
t, subtitulo 31)*100

(N° de acciones de
cooperacion
transfronteriza
concretadas por la
red/N° total de
acciones agendadas
en el afio)*100

(Ne de iniciativas de
inversion, del subtitulo
31, de arrastre
identificados al 30 de
Abril del afio t/N° total
de iniciativas de
inversion, del subtitulo
31, de arrastre del afio
t)*100

(N° de proyectos
F.N.D.R. en ejecucién
de arrastre y nuevas
visitadas cuyo Costo
Total sea > MM$300
FNDR priorizadas al
31-03 del afio t/Total
de Proyectos F.N.D.R.
nuevas y de arrastre
en ejecucion
priorizadas al 31-03
del afio t cuyo Costo
total > MM$300
FNDR)*100

(N° de iniciativas de
inversion Circular 33
recepcionadas
durante el primer
semestre del afio t,
analizadas en etapa
admisibilidad dentro
de un plazo maximo
de 7 dias habiles/Total
iniciativas de inversion
Circular 33
presentadas a Diplar
hasta el primer
semestre del afio)*100

105.0 % Mediana
[(105.0/100.0)
*100]

100.0 % Mediana
[(3.0 /3.0 )*100]

98.0 % Menor
[(98.0 /100.0)
*100]

50.0 % Menor
[(50.0 /100.0)
*100]

100.0 % Mediana
[(100.0/100.0)
*100]

5.00

10.00

5.00

5.00

10.00



7

Porcentaje de solicitudes de re-evaluacién
de las iniciativas no financieras (subt.29)
de la circ.33, ingresadas a DIPLAR
durante el primer semestre del afio "t" con
respuesta emitida en un plazo no superior
a diez dias habiles

(Ndmero de
solicitudes de
re-evaluacion de las
iniciativas no
financieras (subt.29)
de la circ.33,
ingresadas a DIPLAR
durante el primer
semestre del afio "t"
con respuesta emitida
en un plazo no
superior a diez dias
héabiles/Total de
solicitudes de
re-evaluacion de
iniciativas no
financieras (subt.29)
de la circ.33
ingresadas a DIPLAR
durante el primer
semestre del afio "t")
*100

Total Ponderacién

90.0 % Mediana 10.00
[(90.0/100.0)
*100]
50.00%

4.2. Objetivo 2. Medir e Informar correctamente indicadores de desempefio transversales. (Ponderacion: 40.00%.)

N°

[N

Indicador

Tasa de accidentabilidad por accidentes del trabajo en el afio t.

Porcentaje de tramites digitalizados al afio t respecto del total de
tramites identificados en el catastro de tramites del afio t-1.

Porcentaje de medidas para la igualdad de género del Programa de
Trabajo implementadas en el afio t

Porcentaje de solicitudes de acceso a la informacién publica

respondidas en un plazo menor o igual a 15 dias habiles en el afio t.

Porcentaje de licitaciones sin oferente en el afio t.

Porcentaje de actividades de capacitacién con compromiso de
evaluacion de transferencia en el puesto de trabajo realizadas en el
afo t

Férmula

(Numero de Accidentes del Trabajo
ocurridos en el afio t/Promedio anual
de trabajadores en el afio t)*100

(N° de tramites digitalizados al afio t
/N° total de tramites identificados en
catastro de tramites del afio t-1)*100

(Numero de medidas para la igualdad
de género del Programa de Trabajo
implementadas en el afio t/Numero de
medidas para la igualdad de género
comprometidas para el afio t en
Programa de Trabajo)*100

(N° de solicitudes de acceso a la
informacién publica respondidas en
afo t en un plazo menor o igual a 15
dias hébiles en afio t/N° de solicitudes
de acceso a la informacion publica
respondidas en afio t)*100

(Numero de procesos de licitaciones
en las que se cerro6 la recepcion de
ofertas el afio t, que no tuvieron
oferentes /NUmero de procesos de
licitaciones en las que se cerré la
recepcion de ofertas el afio t)*100

(N° de actividad/es de Capacitacion
con compromiso de evaluacion de
transferencia en el puesto de trabajo
realizada en el afio t /N° de
actividad/es de capacitacién con
compromiso de evaluacion de
transferencia en afo t)*100

Unidad de
Medida

%

%

%

%

%

%



7 Porcentaje de compromisos de Auditorias implementados en el afiot. (N° de compromisos de auditoria %
pendientes de implementar al afio t,
que se encuentran implementados en
afio t/N° total de compromisos de
auditorias realizadas al afio t-1
pendientes de implementar en afio t)

*100
8 Porcentaje de controles de seguridad de la informacién (N° de controles de seguridad de la %
implementados respecto del total definido en la Norma NCh-ISO Norma NCh-ISO 27001
27001, al afio t. implementados para mitigar riesgos

de seguridad de la informacion en el
afio t/N° Total de controles
establecidos en la Norma NCh-ISO
27001 para mitigar riesgos de
seguridad de la informacion en el afio
1)*100

V. MECANISMOS DE INCENTIIVO

5.1. Objetivo 4. Publicar la formulacién del afio 2017 de los compromisos de gestién, asociados a todos los mecanismos de
incentivos de remuneraciones, definidos por ley para el Servicio y sus resultados en el afio 2016. (Ponderacion: 10.00%.)

N° Mecanismo de Incentivo
1 Programa de mejoramiento de la gestion (PMG). Ley 19.553

2 Convenio de desempefio Colectivo

Notas Indicadores de los Productos Estratégicos (Objetivo 1):

1 Este indicador considera los Subtitulos dentro del Presupuesto de Gasto del programa 02 decretado a Abril del afio t y
solo se excluye de este el Subt. 32 (Prestamos). Este indicador podria presentar un sobrecumplimiento en caso de
decretarse mayores recursos posterior al 30 de Abril del afio t, debido a la medicion que se realiza a los Gores al 30 de
Junio del afo t, con el presupuesto a esa fecha.

2 Sin nota al indicador

3 Se entiende a la Agenda como instrumento que lleva implicita acciones de seguimiento y evaluacién, asi como
mecanismos de retroalimentacién y cambio.- El cumplimiento se vera afectado por factores politicos de los paises
transfronterizos, asi como de la voluntad politica de profundizar el proceso de integracién en curso.- A lo anterior se
sefiala la rebaja de actividades comprometidas en Meta 2018, a sélo 03 actividades, por motivo de reduccion en
presupuesto formulacion presupuestaria afio 2018, lo cual afecta directamente la ejecucién de las actividades y por ende
en los compromisos

4 Se entendera como arrastre las iniciativas con Rate RS que mantengan contrato vigente al 31-12 del afio t.

5 Se entenderd como Arrastre las iniciativas con rate RS que mantengan contrato vigente al 31-12 del afio t, y se entendera
por proyecto a la asignacion 004, Obras Civiles.

6 Para efectos de medicion del indicador sélo se considera proyectos de adquisicién de activo no financiero y proyectos de
conservacion de infraestructura publica, que son los establecidos en la Circ. 33.
El plazo de los 7 dias corresponden a dias habiles, plazo que se inicia desde la fecha de recepcion del documento por el
encargado de admisibilidad, funcionario de la Division de Planificacién y Desarrollo Regional. Se considera solo aquellas
iniciativas de inversion recepcionadas durante el primer semestre del afio t.

7 Se refiere a las iniciativas no financieras (adquisicion de activos) del subtitulo 29 de la circular 33. Las solicitudes de
reevaluaciones son derivadas a la unidad de preinversion cuando las unidades técnicas solicitan a la DACG aumentar
recursos y/o modificar aspectos técnicos que fueron aprobados originalmente. La unidad de preinversion se pronuncia
técnicamente y observa asi mismo lo solicitado como aumento de presupuesto.

La sigla Diplar se refiere a la Division de Planificacién Regional.
El plazo se inicia desde la recepcion del documento por el Analista DIPLAR



