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1. Presentacion Cuenta Publica del Ministro del ramo

El Ministerio de Educacion es la Secretaria de Estado responsable de fomentar el desarrollo de la
educacion en todos los niveles y modalidades, propendiendo a asegurar la calidad y la equidad del
sistema educativo; promover la educacion parvularia y garantizar el acceso gratuito y el financiamiento
fiscal al primer y segundo nivel de transicidn de la educacion parvularia; financiar un sistema gratuito
destinado a garantizar el acceso de toda la poblacion a la educacion basica y media, generando las
condiciones para la permanencia en las mismas de conformidad a la ley; promover el estudio y
conocimiento de los derechos esenciales que emanan de la naturaleza humana; fomentar una cultura
de la paz, y de estimular la investigacion cientifica y tecnoldgica, la creacién artistica, la practica del
deporte y la proteccion y conservacion del patrimonio cultural.

Este Ministerio concentrd sus esfuerzos desde el afio 2014 en impulsar e implementar la Reforma
Educacional comprometida por la Presidenta Michelle Bachelet en su Programa de Gobierno. Esta
reforma tiene el objetivo de garantizar el derecho a una educacién de calidad, que genere
oportunidades para todas y todos los estudiantes y sus familias. En cumplimiento de aquel objetivo,
entre los afios 2014 y 2017, esta Secretaria de Estado ha impulsado 29 leyes sobre educacion, cuya
promulgacion e implementacion estan entre los logros mas importantes del periodo. Entre los logros
del periodo también destacan los abordados por las instituciones del sector, como el Consejo Nacional
de Educacion (CNED).

ElI CNED es un organismo auténomo del Estado, con personalidad juridica y patrimonio propio, que
se relaciona con el Presidente de la Republica a través del Ministerio de Educacion (Mineduc). Su
mision es cautelar y promover la calidad de la educacion parvularia, basica, media y terciaria en el
marco de los sistemas de aseguramiento de la calidad de la educacion escolar y superior, a traves de
la evaluacion de diversas propuestas educacionales de organismos publicos e instituciones de
educacion y la entrega oportuna de informacion a estudiantes y sus familias, tomadores de decisiones,
académicos y la comunidad en general.

Durante el periodo 2014 — 2018, el Consejo Nacional de Educacién ha desarrollado una serie de
acciones para actualizar sus procesos de manera de promover una cultura de mejora continua en su
quehacer institucional. A partir de un proceso de autoevaluacion que comenzé en 2014, el afio 2015
el CNED obtuvo la certificacion internacional otorgada por la Red Internacional de Agencias de
Aseguramiento de la Calidad en Educacién Superior (INQAAHE), por un periodo de 5 afios, en la cual
se establecio que el Consejo cumple con las Pautas de Buenas Practicas en Aseguramiento de la
Calidad (Guidelines of Good Practice in Quality Assurance). Dicha certificacion permitio revisar y
actualizar procedimientos y establecer un Plan Estratégico Institucional 2016 — 2018, con nuevos
objetivos estratégicos cuyo foco es promover la calidad en la educacion en todos sus niveles.

Considerando el contexto del sector educacion y dadas las distintas iniciativas de la reforma a la
educacién que impulsé el gobierno de la Presidenta Bachelet, el Consejo ha asumido una serie de
nuevas funciones y tareas que ha debido implementar durante los ltimos cuatro afios, a saber:
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— En 2014 se publicd la Ley N° 20.800, creando la figura Administrador Provisional y Administrador
de Cierre de instituciones de educacién superior. Bajo este nuevo marco normativo al CNED le
corresponde, entre otros aspectos, aprobar la medida de designacion de administrador provisional
y de administrador de cierre. Durante el periodo, se aplicé esta medida en el caso de la Universidad
ARCIS, tanto en el caso de administrador provisional como la de nombramiento del administrador
de cierre. Durante el primer trimestre de 2018 se espera recibir la propuesta de nombramiento de
administrador de cierre para la Universidad Iberoamericana.

— En 2015 se publico la Ley N° 20.845, de inclusidn escolar, donde el Consejo, por una parte, debe
ratificar la asignacion de subvencidn que sean solicitadas por primera vez por establecimientos
educacionales al Mineduc y, por otra, aprobar los procedimientos especiales de seleccion en
establecimientos educacionales a partir de 7° basico. En este ultimo caso, durante el periodo, el
CNED ha recibido y resuelto favorablemente solo una solicitud de procedimiento especial de
seleccion, presentada por el Liceo de Hombres Manuel Montt de la ciudad del Puerto Montt.
Respecto de la ratificacion de la asignacion de subvencion, durante el periodo se han recibido 37
solicitudes, resolviendo favorablemente 27 de ellas.

— En 2016, se publican las Leyes N° 20.903 y N° 20.910, donde las nuevas funciones del CNED
resultan criticas para una adecuada implementacion de los proyectos aprobados por dichas leyes.
Por una parte, cuando una carrera de pedagogia no es acreditada por la Comisién Nacional de
Acreditacion (CNA), su continuidad dependera del proceso de supervision que lleve a cabo el
Consejo Nacional de Educacion, proceso que se extiende por un periodo de tiempo equivalente al
numero de afios de duracion teorica de la carrera. Desde la publicacion de la ley a la fecha, el
Consejo se encuentra a cargo de supervisar seis carreras, cinco de ellas ingresaron entre julio y
diciembre de 2017 y una en enero de 2018. Por su parte, los Centros de Formacion Técnica
estatales —en su etapa inicial de desarrollo— se encuentran sujetos a la evaluacion que realice el
Consejo respecto de la implementacidn de su proyecto institucional, pudiendo ser sancionados con
la suspension de ingreso de nuevos estudiantes en el caso de desempefios deficientes. A la fecha,
dos Centros de Formacion Técnica tienen procesos de admision 2018 (Maule y Araucania), por lo
que se espera comenzar con el proceso de evaluacion a contar del presente afio.

En este marco de reforma educacional, el Consejo no solo se ha dedicado a implementar las distintas
funciones que ha asumido, sino que también ha participado propositivamente en el debate nacional
durante el proceso de discusion y aprobacion legislativa, generando documentos de contribucion a las
definiciones fundamentales de politicas publicas del sector, cuya Ultima opinion fue entregada el 4 de
septiembre de 2017 en el Senado, a propdsito de la discusion del proyecto de ley de Educacion
Superior, recientemente aprobada por el Congreso Nacional, la que también contempla nuevas
atribuciones que el Consejo debera implementar durante los préximos afios. En resumen, durante el
periodo se publicaron los siguientes documentos:

— Hacia un Marco Nacional de Cualificaciones para Chile (2014).

— Opinion del CNED sobre el proyecto de ley que crea el Administrador provisional y de cierre (2014).
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— Una mirada a la calidad de las instituciones de educacién superior chilenas 2007 — 2013 (2015).

— Opinién del CNED respecto a los antecedentes de la Reforma al Sistema de Educacién Superior
(2015).

— Anélisis del Proyecto de Ley que crea el Sistema de Desarrollo Profesional Docente y Modifica
otras Normas (2015).

— Aportes CNED para la efectiva implementacion de los programas de Ensefianza Media TP (2015).
— Anélisis sobre el proyecto de ley de Reforma a la Educacion Superior (2016).

— Opinién CNED sobre el proyecto de ley que crea el Sistema de Educacion Publica (2016).

— Conceptualizacion para el Analisis de Proyecto de Ley sobre Educacion Superior (2017).

— Opinién CNED al proyecto de Ley que posterga la entrada en vigencia de la nueva estructura
curricular (2017).

— Experiencia del proceso de Administracion Provisional Universidad Arcis (2017).
— Anélisis al proyecto de ley sobre Educacion Superior (2017)

Otro proceso implementado durante el periodo por el CNED fue la examinacion de estudiantes
egresados de la Universidad del Mar. Este proceso comenz6 a implementarse en 2013 a solicitud del
Mineduc y el 11 de enero de 2018 se realizo la ultima examinacion de estudiantes; el proceso finalizd
el 28 de febrero de 2018, fecha en que la Universidad del Mar cierra definitivamente. En total se
realizaron 7 examinaciones donde 449 estudiantes -previamente certificados por el Ministerio de
Educacién- rindieron pruebas en un total de 13 carreras, con una tasa de aprobacion de un 43,4%.

En el ambito de la promocion de la investigacion y entrega de informacién para la toma de decisiones
y transparencia del sistema, destaca la implementacion de acciones para fortalecer la revista Calidad
en la Educacion y las mejoras al Sistema INDICES; este ultimo a cargo de la recoleccion y validacion
de datos y de la integracion de diversas fuentes de informacion publica sobre el sistema de educacion
superior. Asimismo, se redisefi¢ y fortalecié el portal de orientacion vocacional www.eligecarrera.cl
cuyo nivel de visitas ha aumentado de manera sostenida, 158 mil visitas el 2014 y llegando a tener
cerca de 750 mil visitas durante los meses de diciembre de 2017 y enero de 2018.

En el ambito de vinculacion a nivel nacional, se implementaron instancias de trabajo conjuntas con
otros organismos que integran los sistemas de aseguramiento de la calidad de la educacion escolar y
de la educacion superior, como la Unidad de Curriculum y Evaluacién, Agencia de la Calidad en la
Educacion, ademas del Comité de Coordinacion del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior establecido por la Ley N° 20.529, integrado por la Divisién de Educacion Superior,
la Comisién Nacional de Acreditacion y el CNED. Ademas, se desarrollaron cuatro versiones del
Seminario Internacional del Consejo, contribuyendo al debate en materia de aseguramiento de la
calidad, financiamiento y transparencia en el uso de datos. A nivel internacional, el Consejo participd
en las distintas instancias de las redes sobre aseguramiento de la calidad en la educacion superior a
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las cuales pertenece, RIACES e INQAAHE. Ademas, fue parte de dos misiones nacionales que
visitaron Finlandia y Australia en 2014 y 2016, respectivamente. En la visita a Finlandia se realizaron
reuniones con representantes del Ministerio de Educaciéon y Cultura de Finlandia, el Consejo Nacional
de Educacién, Parlamento, Universidades, Consorcios Educacionales, Colegio de Profesores e
Instituto Finlandés de Educacion, a objeto de conocer su modelo de ensefianza que les ha permitido
obtener altos resultados de aprendizaje. La mision a Australia, liderada por el Ministerio de Educacién,
tuvo como foco conocer su sistema de educacion técnico profesional secundaria y terciaria. Por tltimo,
en el ambito escolar, a fines de noviembre 2017 el Presidente del Consejo fue invitado a exponer en
el Seminario “Futuro Educacion”, en la ciudad Lima, organizado por el Consejo Nacional de Educacion
de Pert (CNE).

En materia de gestion interna vy, a partir del proceso de autoevaluacion y certificacion INQAAHE, el
Consejo establecié como uno de sus objetivos estratégicos consolidar una gestion de calidad para
elevar los niveles de eficacia y excelencia en sus procesos y productos; lo que se ha traducido en la
revision y actualizacion de procedimientos e instrumentos utilizados para los procesos evaluativos que
debe llevar a cabo el Consejo, incorporando mejoras a los productos entregados a sus distintos
usuarios, tales como instituciones de educacion superior, estudiantes, investigadores, académicos,
organismos publicos y privados vinculados a la educacién. Cabe mencionar, que en el periodo 2014
- 2018, se logré el 100% de cumplimiento de todos sus compromisos de gestion.

Destaco también que, en 2016, el Consejo fue uno de los 8 servicios finalistas para recibir el premio
anual por excelencia institucional otorgado por la Direccién Nacional del Servicio Civil.

Para finalizar, quisiera dirigirme a los/as estudiantes de nuestro pais: su educacion es el compromiso
de este Ministerio; como institucion nos honra y engrandece trabajar para que nifios, nifias y jovenes
se mantengan con éxito en el sistema educativo, transformandolo en una real herramienta de
movilidad social, cumpliendo asi con el mandato de la Presidenta Michelle Bachelet: crear una
sociedad mas justa y con igualdad de oportunidades, suprimiendo discriminaciones y marginaciones,
y al mismo tiempo, impulsando nuestro desarrollo como personas y como pais.

frmee |

Adriana Delpiano Puelma
Ministra de Educacion



2. Resumen Ejecutivo Servicio

El Consejo Nacional de Educacién (CNED), en tanto organismo auténomo del Estado, tiene como
principal funcion el aseguramiento de la calidad de la educacion en todos sus niveles.

ElI CNED cuenta con una Secretaria Técnica encargada de ejecutar las labores encomendadas por el
Consejo, que estd integrado por 10 expertos en el @mbito de la educaciéon. Su estructura
organizacional estd compuesta por cinco departamentos: educacion superior, educacion escolar,
investigacion e informacion publica, juridico y gestion y finanzas. Sus dependencias se encuentran
ubicadas en la region metropolitana, y dispone de una OIRS (Oficina de Informacion, Reclamos y
Sugerencias) a la cual se accede a través de su sitio web www.cned.cl.

El equipo de personas de la Secretaria Técnica, al 31 de diciembre de 2017, fue de 34 funcionarias/os
(siendo 36 la dotacion maxima autorizada), todos contratados bajo las normas del derecho laboral
comun (Cddigo del Trabajo).

Ademas del cumplimiento de sus funciones habituales, el Consejo desarrolld diversas iniciativas con
el fin de contribuir al mejoramiento de la calidad en la educacién, tanto el ambito escolar como superior,
mediante la entrega de informacion, estudios y documentos de posicionamiento que buscan ser un
aporte en el disefio e implementacion de politicas publicas de educacion.

Dentro de los principales resultados de la gestion 2017, destacan los siguientes:

— Respecto del proceso de licenciamiento de instituciones de educacion superior!, se realizaron 12
visitas de verificacion y el Consejo debid emitir el pronunciamiento de autonomia respecto de 5 de
estas instituciones. En materia de apelaciones presentadas por instituciones de educacion superior
autonomas respecto de las decisiones de acreditacion institucional o de programas adoptadas por
la Comisién Nacional de Acreditacion (CNA), el Consejo recibi6 21 apelaciones, siendo resueltas
todas ellas salvo una, que fue resuelta a comienzos del afio 2018.

— En materia de educacion escolar, el Consejo evalud 53 propuestas presentadas por el Ministerio
de Educacién, analizando los distintos instrumentos con la participacion de diversos actores del
sistema educacional, ademas de la opinidn de expertos nacionales e internacionales.

" En conformidad con el articulo 97° del DFL N° 02/2009, del Ministerio de Educacion, el licenciamiento comprende la
aprobacion del proyecto institucional y el proceso que permite evaluar el avance y concrecion del proyecto educativo de la
nueva entidad, a través de variables significativas de su desarrollo, tales como docentes, didacticas, técnico-pedagogicas,
programas de estudios, fisicos y de infraestructura, asi como los recursos econémicos y financieros necesarios para
otorgar los grados académicos y los titulos de que se trate.
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— En el dmbito de la promocion de la investigacion, durante 2017, el Sistema de Informacién INDICES
simplificd las variables que se solicita reportar a las instituciones de educacién superior,
manteniendo la aplicacion de mecanismos de control y entrega de reportes, estadisticas e
indicadores de educacion superior. Asimismo, a objeto de contar con informacion que enriquezca
el proceso de toma de decisiones del Consejo, se contrataron 6 estudios para desarrollar proyectos
de investigacion en materias de educacion escolar y superior. Siguiendo esa linea, se desarroll6 la
XXII version del Seminario Internacional del Consejo, instancia en que se discutio la transparencia
y uso de informacién para impulsar la mejora escolar.

— Respecto del cumplimiento de los compromisos de gestion para 2017, tanto los Compromisos de
Desempefio Colectivo como el Programa de Mejoramiento de la Gestion (PMG) fueron cumplidos
en su totalidad, lo cual implica que funcionarios/as de la Secretaria Técnica recibiran la totalidad
del incentivo de modernizacion.

Para el periodo 2018 -2022, el Consejo se ha planteado una serie de desafios tendientes a continuar
desarrollando su rol como una institucién de Estado que promueve la calidad de la educacion en todos
sus niveles. Algunos desafios se resumen en los siguientes ambitos de accién:

— Promocién de la calidad y mejora continua de la educacion: desarrollar un plan estratégico
institucional a 5 afios, considerando mejoras a los actuales procesos e implementando las nuevas
funciones establecidas en el marco de la reforma educativa.

— Entrega de informacién para la toma de decisiones y transparencia del sistema: continuar con los
informes de posicionamiento del Consejo en temas relevantes para las politicas publicas del sector,
contribuyendo a un mejor entendimiento de las tematicas educativas. Para ello, se optimizara la
gestién de la Revista Calidad de la Educacién, avanzando en su indexacion internacional.
Asimismo, mejorar el Sistema de informacion INDICES, facilitando el reporte de los datos y su
transformacion en informacion relevante, a través de un espacio colaborativo con las instituciones
de educacion superior, y también actualizar el portal Eligecarrera.cl para apoyar la toma de
decisiones de los postulantes a la educacion superior. Por otra parte, implementar mecanismos de
comunicacion mas efectivos para dar a conocer de mejor manera las atribuciones y decisiones que
adopta el Consejo.



— En materia de vinculacién nacional e internacional: fortalecer el trabajo de los sistemas de
aseguramiento de la calidad de la educacion escolar y superior, aportando con la experiencia del
funcionamiento del Comité de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior (SINACES)
respecto de su coordinacién para llevar a cabo los procesos de acreditacion/supervision de las
carreras de pedagogia. En cuanto a la vinculacion internacional, mantener la participacion activa
en las redes que actualmente integra el Consejo, Red Iberoamericana para el Aseguramiento de
la Calidad en la Educacion Superior (RIACES) y Red Internacional de Agencias de Aseguramiento
de la Calidad en Educacién Superior (INQAAHE), y ampliar su participacién en redes
internacionales de aseguramiento de la calidad.

— En materia de gestion interna: actualizar procesos estratégicos y avanzar hacia la digitalizacion de
tramites dirigidos a usuarios, a través de la firma electrénica avanzada de documentos.

Como Secretaria Ejecutiva, me es grato presentar una resefia del trabajo efectuado por el Consejo
Nacional de Educacién durante 2017, asi como también, los desafios institucionales para el 2018.

ANELY R%MIREZ SANCH

SECRETARIA EJECUTIVA



3. Resultados de la Gestion ano 2017

3.1. Resultados asociados al Programa de Gobierno, mensajes presidenciales y
otros aspectos relevantes para el jefe de servicio.

Promocion de la calidad y el mejoramiento continuo de la educacion

En el marco de los desafios planteados para el afio 2017 y en concordancia con su mision de cautelar
y promover una educacién de calidad, en todos sus niveles y modalidades, y de acuerdo con su vision
de constituirse en una institucion de Estado, en el periodo, el Consejo publico cuatro documentos
referidos a las reformas a la educacion impulsadas por el gobierno, que son el resultado de su analisis
como cuerpo colegiado. Estos posicionamientos institucionales se caracterizan por relevar evidencia
comparada, considerar aspectos técnicos y poner énfasis en aspectos sustantivos de la materia
abordada, segun el siguiente detalle:

Posicionamientos publicados afno 2017

Educacion Opinién CNED al proyecto de Ley que posterga la entrada en

. . . Marzo
Escolar vigencia de la nueva estructura curricular.
iy . Experiencia del proceso de Administracion Provisional
Educacion Superior - ) Marzo
Universidad Arcis.
Educacion Conceptualizacion para el Andlisis de Proyecto de Ley sobre A
; v " gosto
Superior Educacion Superior.
Educacion Superior Analisis al proyecto de ley sobre Educacion Superior. Septiembre

Nuevas funciones reforma a la educacion

La Ley N°20.800 sobre Administrador Provisional y de Cierre, publicada el 26 de diciembre de 2014,
crea la figura de administrador provisional y administrador de cierre de instituciones de educacién
superior. Bajo este nuevo marco normativo al CNED le corresponde, entre otros aspectos, aprobar la
medida de designacion de administrador provisional y de administrador de cierre. Durante el periodo,
se aplico esta medida en el caso de la Universidad ARCIS, tanto para el nombramiento de un
administrador provisional como de un administrador de cierre. Durante el primer trimestre de 2018 se
espera recibir la propuesta de nombramiento de administrador de cierre para la Universidad
Iberoamericana de Ciencias y Tecnologia, cuya revocacion de reconocimiento oficial fue
recientemente aprobada por el Consejo, mediante Resolucion Exenta N° 055/2018, que ejecuta el
Acuerdo N° 033, del 7 de febrero de 2018.

Respecto de las nuevas funciones asignadas al Consejo en el marco de la Ley N° 20.910, que crea
quince Centros de Formacion Técnica Estatales y la Ley N° 20.903, que crea el Sistema de Desarrollo
Profesional Docente, durante el 2017 el Consejo establecié los procedimientos para implementar
dichas funciones.
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La Ley N° 20.903 establece que al Consejo le corresponde implementar un proceso de supervision,
que se aplica en el caso que la carrera o programa no obtenga o pierda la acreditacion, y que se
extiende por un periodo de tiempo equivalente al nimero de afios de duracién tedrica del programa.
Actualmente, hay cinco carreras de pedagogia que han decidido someterse al proceso, respecto de
las cuales el Consejo se encuentra recopilando informacion, a fin de definir el plan de trabajo que
guiaréa el seguimiento a partir de 2018. Bajo este contexto, el Consejo ha estado en coordinacion con
la CNA a fin de que ambos organismos tengan informacién actualizada y oportuna acerca del estado
de las carreras de pedagogia, para que puedan desarrollar las funciones que les corresponde, en el
marco del Sistema de Aseguramiento de la Calidad en la Educacion Superior.

La Ley N° 20.910 dispone un proceso de supervigilancia que debe llevar a cabo el Consejo respecto
de los Centros de Formacién Técnica estatales —en su etapa inicial de desarrollo—. A la fecha, dos
Centros de Formacion Técnica tienen procesos de admision 2018 (Maule y Araucania), por lo que se
espera comenzar con el proceso de evaluacién a contar del presente afio.

Vinculacién con redes nacionales y organismos internacionales

En el &mbito de vinculacion a nivel nacional, se implementaron instancias de trabajo conjuntas con
otros organismos que integran los sistemas de aseguramiento de la calidad de la educacion escolar y
de la educacion superior, como la Unidad de Curriculum y Evaluacion, la Agencia de Calidad de la
Educacion, ademas del Comité de Coordinacion del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior establecido por la Ley N° 20.129, integrado por la Divisién de Educacion Superior,
la Comision Nacional de Acreditacion y el CNED.

A nivel internacional, el Consejo participd en las redes sobre aseguramiento de la calidad en la
educacién superior a las cuales pertenece. Con la asistencia de la consejera, dofia Carmen
Norambuena y la jefa del Departamento Juridico, el Consejo fue parte de la Conferencia 2017 de la
Red Internacional de Agencias de Aseguramiento de la Calidad en Educacion Superior (INQAAHE),
celebrada en la ciudad de Manama, Bahrein. En esta instancia se intercambiaron experiencias en
materias de aseguramiento de la calidad en la educacion superior a nivel internacional y, ademas, se
presento la postulacion de Chile para ser sede de una proxima conferencia de la red.

Junto a lo anterior, el Consejo participo en la XIV Asamblea General de la Red Iberoamericana para
el Aseguramiento de la Calidad en el Educacion Superior (RIACES), a la cual asistieron en
representacion del Consejo, su Secretaria Ejecutiva y el consejero don Alejandro Espejo S. Ademas
de discutir materias de aseguramiento de la calidad en educacion superior en Iberoamérica, el sefior
Espejo realizd una exposicidn sobre educacién técnico profesional y, ademas, la Secretaria Ejecutiva
fue designada como vocal de la directiva de la red, en representacion de Chile.

Finalmente, en el ambito escolar, a fines de noviembre 2017 el Presidente del Consejo fue invitado a
exponer en el Seminario “Futuro Educacion’, en la ciudad Lima, organizado por el Consejo Nacional
de Educacion de Pert (CNE).
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Gestion interna

En materia de gestion financiera, la ejecucidn presupuestaria para el afio 2017 respecto de gastos fue
de un 92% (base devengado), correspondientes a M$2.127.747 .- sobre un presupuesto final de M$
2.304.872.-

Lo anterior implicd un aumento en la ejecucion presupuestaria al comparar con el afio 2016, periodo
en que la ejecucion fue de un 83,46%, contrastado con el 92% del 2017. Al realizar un andlisis por
subtitulo, es posible apreciar que el subtitulo 22) de “bienes y servicios de consumo” presentd una
ejecucion de 100%, en tanto el subtitulo 29) “adquisicion de activos no financieros” tuvo una ejecucion
de 98%. Por su parte, el subtitulo 21) “gastos en personal” presenta una ejecucion de 96% para el afio
2017.

Cabe sefialar que la ejecucion se encuentra en ese nivel, principalmente por gastos no ejecutados en
el subtitulo 24), correspondiente a los recursos para llevar a cabo el proceso de examinacion de
estudiantes egresados de la Universidad del Mar, que alcanz6 un 40%, explicado por una menor
cantidad de carreras efectivamente examinadas durante el periodo respecto de las proyectadas
inicialmente, variable que no es controlada por el CNED ya que depende de la inscripcion y
certificacion de estudiantes que realiza el Ministerio de Educacion. Bajo este contexto, si no se
considera en el presupuesto el subtitulo 24), la ejecucion estaria en el orden del 97%.

En materia de gestion de personas, al 31 de diciembre del afio 2017, la dotacion efectiva del Consejo
fue de 34 funcionarios y funcionarias, de los cuales la totalidad se encuentra afecto al régimen
estatutario del Codigo del Trabajo. Un 65% de la dotacidn corresponde a mujeres y un 35% a hombres.
Respecto del rango etario, el 53% se ubica en el grupo entre 35 a 44 afios, siendo en su mayoria
profesionales, estamento que representa un 74% de la dotacion.

El personal fuera de dotacién corresponde exclusivamente a personas contratadas bajo la modalidad
de honorarios a suma alzada, siendo 72 personas con contrato vigente al 31 de diciembre de 2017.
Cabe sefalar que la contratacion de honorarios, en su mayoria, corresponde a consultores externos
que se desempefian por productos especificos y por periodos acotados, por lo cual la cantidad de
honorarios contratados en el Consejo durante el periodo es superior al total efectivo a la fecha de corte
del presente informe.

Por otra parte, en 2017 se editd y difundi6 el Cédigo de Etica del Consejo, el cual fue desarrollado
durante 2016 conforme con las directrices entregadas por el Servicio Civil y el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), constituyéndose en un instrumento orientador de las
conductas deseadas para todas las personas que integran la institucion.

Finalmente, ademas de la mantencion de las actividades ya instauradas en los afios anteriores, en el
marco del Instructivo Presidencial de Buenas Préacticas Laborales en el Desarrollo de las Personas en
el Estado, se llevaron a cabo una serie de nuevas iniciativas que dicen relacién con algunas de las
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lineas de trabajo definidas a partir de dicho instructivo, destacando el trabajo realizado en mesas
bipartitas, con la participacion de representantes de la autoridad institucional y la Asociacion de
Funcionarios (AFUCNED). A continuacion se presenta un resumen de las iniciativas implementadas:

Ingreso e
Induccion

Aplicacion del Proceso de Ingreso e Induccién a dos nuevas funcionarias que comenzaron sus
funciones en la Secretaria Técnica durante el periodo, con la finalidad de facilitar su integracion
al equipo de trabajo; a través de acciones de orientacion, adaptacion, socializacion, entrenamiento
y alineacion con el rol y la institucion.

Reconocimiento

En julio de 2017, se realizb por primera vez la celebracién del Aniversario del Consejo. La
ceremonia conté con la participacion especial de José Joaquin Brunner y Maria José Lemaitre,
quienes, en el afio 1990, en su calidad de vicepresidente y secretaria ejecutiva respectivamente,
asumieron el rol de implementar y poner en funcionamiento la institucionalidad del Consejo
Superior de Educacion, antecesor legal del CNED.

Asimismo, se realiz6 un reconocimiento por afios de servicio y se instaurd otro, para aquellos
funcionarios,

que representan los valores que guian el quehacer institucional, entre ellos, la excelencia en el
trabajo, la probidad, el respeto por los otros, la transparencia, la eficiencia en la funcién publica y
el compromiso con la institucion; los que fueron seleccionados por sus pares y jefatura, en las
categorias por departamento e institucional.

Reclutamiento y
seleccion

Se aplicé el procedimiento vigente en complemento al uso del portal www.empleospublicos.cl.

Capacitacion

Se incorpord la linea de capacitacion a través de fondo concursable, como mecanismo de
participacion directa de los funcionarios/as para atender sus necesidades de fortalecimiento de
conocimientos y habilidades para el desempefio de sus funciones.

Calidad de vida

En el marco de la celebracion del Aniversario Institucional, se destind un dia para realizar
actividades que impactan en la calidad de vida, como bienvenida y pausas saludables y clases
practicas de yoga en oficina.

Se proporciond a cada funcionario/a un planner, destinado a apoyar la organizacion de tareas e
ideas individuales en el puesto de trabajo, con la finalidad de favorecer la planificacion del tiempo,
la productividad laboral y la disminucién de los niveles de ansiedad y estrés. También, materiales
para realizar Pausas Creativas, con la finalidad de promover acciones que aumenten el bienestar
en el puesto de trabajo.

Se disefid y entregd una tarjeta de felicitaciones en el dia del cumpleafios a cada integrante de la
Secretaria Técnica.

En el marco del Aniversario institucional, se realizd un Concurso de Fotografia denominado
“‘Reflejo de Nuestra Educacion”, el cual invitaba a participar a todos los funcionarios/as CNED, con
el objetivo de ser un aporte concreto en la generacion de identidad y pertenencia de los
funcionarios con la institucion.

Gestion de

Se aplicd el Cuestionario de riesgos psicosociales en el trabajo (SUSESO/ISTAS21), medicion

ambientes que se realizo por primera vez en la institucion, logrando una participacion del 85,36% de la
laborales dotacion total de la Secretaria Técnica.

Gestion del Se present6 un borrador para revision y analisis de la Direccién Nacional del Servicio Civil, tanto
desempeiio del procedimiento como de la modificacion del reglamento interno. Tras recibir las observaciones

del organismo técnico, la mesa de trabajo retomé sus actividades para realizar los ajustes
requeridos y avanzar en los productos faltantes para concretar la entrega final. En este contexto,
se encuentra pendiente la puesta en marcha, tras la aprobacion de los productos finales por parte
de la direccién del CNED vy de la Direccién Nacional del Servicio Civil.

Movilidad interna

Se implemento el reconocimiento de la Asignacion Profesional en términos equivalentes a los
establecidos en el derecho administrativo para los estamentos no profesionales (en el caso del
CNED solo aplica para el estamento administrativo, ya que no existe planta técnica). Durante el
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2017, se efectuo el primer reconocimiento de dicha asignacién a una funcionaria que obtuvo su
titulo profesional.

Politica de
Desarrollo y
Gestion de
Personas

Esta fue revisada y evaluada por la Direccion Nacional del Servicio Civil, tras lo cual se ha
trabajado en el disefio grafico para su difusion.

Responsabilidad
Social

Si bien no es una linea de trabajo impulsada por el Instructivo Presidencial, en julio de 2017, en
el marco del Aniversario, los funcionarios de la Secretaria Técnica apadrinaron un Hogar de la
Region Metropolitana, al cual se le entregaron donaciones personalizadas para cada nifio/a. En
este mismo contexto, por tercer afio consecutivo se realizé la actividad denominada Navidad con
Sentido.

En materia de los compromisos de gestion institucional, el Consejo cumplio en un 100% el convenio
de desempefio colectivo, los que fueron asumidos por los 4 equipos de trabajo del Consejo, con la
participacion de 33 funcionarios y funcionarias, permitiendo que los/as funcionarios/as accedan a un
100% del incentivo por desempefio colectivo.

Por su parte, el Programa de Mejoramiento de la Gestion (PMG) se cumplié en un 100%, considerando
que se validé en su totalidad el Sistema de Monitoreo del Desempefio Institucional, incluyendo
indicadores transversales definidos por la Direccion de Presupuestos, lo que permitié que los/as
funcionarios/as accedan a un 100% del incentivo por desempefio institucional.
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3.2 Resultados de los Productos Estratégicos y aspectos relevantes para la
Ciudadania

Resultados de la Gestion por Productos Estratégicos

Decisiones de licenciamiento de las nuevas instituciones de educacion superior: durante el
afio 2017, el tiempo promedio de evaluacidn de los resultados de una visita de verificacion desde
la fecha de conclusion de la visita hasta la notificacion del acuerdo derivado de ella a la institucion
fue de 85 dias?, logrando el 100% de cumplimiento de la meta comprometida. Por otra parte, el
porcentaje de instituciones con informes de verificacidn respecto del total de instituciones que
estan en proceso de licenciamiento fue de un 100% al igual que periodos anteriores. En 2017
hubo 15 instituciones en proceso de licenciamiento, manteniendo la tendencia presentada en
2016, en consideracion al traspaso de instituciones de un instituto profesional y cuatro centros de
formacion técnica que se encontraban sometidos al proceso de examinacion y supervision ante el
Ministerio de Educacion.

Dentro de los principales acuerdos adoptados por el Consejo durante el 2017, se destacan los

siguientes:

e Se realizaron doce visitas de verificacion con comisiones de pares evaluadores externos a las
instituciones de educacion superior sometidas al proceso de licenciamiento, cuyos resultados
derivaron en informes y evaluaciones de acciones, segun corresponda.

¢ Cinco instituciones debieron someterse al pronunciamiento de autonomia institucional:

= Dos lograron certificar su autonomia; Centro de Formacion Técnica Profasoc, con
sede en la Region de Los Rios, y el Instituto Profesional Instituto Internacional de
Artes Culinarias y Servicios, con sedes en las regiones Metropolitana y de Valparaiso.

= Dos no certificaron su autonomia y se amplié el periodo de licenciamiento; Instituto
Profesional Vertical, con sede en la Regién Metropolitana, y el Instituto Profesional de
Ciencias y Educacién Helen Keller, proveniente del sistema de examinacion y con
sede en la Region de Valparaiso.

= La Universidad Chileno Britanica de Cultura no logré certificar su autonomia y
cumpliéndose el plazo de 11 afios del proceso de licenciamiento, el Consejo debid
solicitar la revocacion de reconocimiento oficial al Ministerio de Educacion.

e Tres instituciones solicitaron su cierre voluntariamente:

= Centro de Formacién Técnica Luis Alberto Vera, de la Regién de Coquimbo, el que
provenia del sistema de supervisién ante el Ministerio de Educacion.

= Centro de Formacién Técnica Finning, de la Regién Metropolitana.

= |nstituto Profesional Chileno Norteamericano, de la Regién Metropolitana.

2L.a meta comprometida para este indicador el afio 2017 fue de 85 dias.
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A continuacion, se presenta informacién con los datos mas relevantes correspondiente a este
producto estratégico:

u OO N

N W s

Grafico N° 1
Instituciones en Licenciamiento afio 2017

1

Universidades Institutos Profesionales Centros de Formacion
Técnica

Cuadro N° 1
Resumen Proceso de Licenciamiento Afio 2017
Subproceso
Visitas de verificacion 12
Prorroga de periodo de licenciamiento 2
Nuevos proyectos institucionales aprobados 0
Nuevos proyectos institucionales rechazados 1
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— Informes al MINEDUC relativos a la evaluacion de sus propuestas en materia de educacién
escolar: durante 2017, el tiempo promedio de evaluacion de las propuestas formuladas en su
primera presentacion por el MINEDUC, en materia de educacion escolar, fue de 57 dias, logrando
un 100% de la meta comprometida para estos efectos.

A continuacién, se presenta informacion de las propuestas evaluadas por el Consejo en 2017,
clasificadas en bases curriculares, planes y programas de estudio e instrumentos de evaluacion
escolar3, instrumentos de formacién inicial y desarrollo docente, considerando la evaluacién
realizada en una primera presentacion y segunda presentacion por parte del Ministerio de
Educacion4:

Cuadro N° 2
- Bases Curriculares

Propuestas Pendientes | Recibidas 2da Presentacion Pendientes
P al 01/0117 | 2017 Aprobada Aprobada al 3112117
BASES CURRICULARES 4 0 3 2

Educacion Parvularia. 2

= 1 - 1 -
lll'y IV medio

Plan comun Formacion

General (HC, TPy

Artistica).

'y IV medio -

Formacion Diferenciada 2 - 1 - 1 .
HC.

Educacion Parvularia -

nueva propuesta.

Educacion General -

Personas Jovenes y 1 - 1 5 - .
Adultas.

lll'y IV medio
Plan comin Formacion

General (HC, TP y Artistica)
- nueva propuesta.

lll'y IV medio =
Formacion Diferenciada HC 1 - - - - 1

— nueva propuesta.

3 Los instrumentos de evaluacién escolar que debe analizar el Consejo son: plan de evaluaciones nacionales e internacionales,
estandares de aprendizaje, estandares indicativos de desemperfio, otros indicadores de calidad educativa, metodologia de ordenacién
de establecimientos y normas de evaluacion, calificacion y promocion.

4En conformidad con el articulo 86° del DFL N° 02/2010, el Consejo Nacional de Educacion tiene un plazo de 60 dias para pronunciarse
respecto de las propuestas del Ministerio de Educacion en materia de educacion escolar, debiendo aprobarla o formular observaciones
(12 presentacion). En la eventualidad que se formulen observaciones, el Ministerio de Educacion debe reingresar la propuesta (22
presentacion), teniendo el Consejo 45 dias para pronunciarse, aprobando o rechazando la propuesta.



Cuadro N° 3 -Planes y Programas de Estudio Educacién Basica y Media General

Propuestas Pendientes | Recibidas 2da Presentacion Pendientes
P al 010117 | 2017 Aprobada Aprobada al 31112117

PLANES Y PROGRAMAS

Plan de Estudio 8° basico
con JEC Sector Lengua - - 5 . -
Indigena.

Musica | medio.

Lengua Indigena: Aymara,
8° basico

Lengua Indigena: Quechua
8° basico

Artes Visuales | medio

Lengua Indigena: Quechua
8° basico — nueva - = s . -
propuesta

Lengua y Literatura Il medio

Tecnologia Il medio

Cuadro N°4 - Instrumentos de Evaluacion Escolar

1era Presentacion 2da Presentacion
Probuestas Pendientes | Recibidas nf nf Pendientes
P al 010117 | 2017 fliora Observa niorma | pochaza | al 3111217
favorable favorable

INSTRUMENTOS DE
EVALUACION

Criterios y Normas sobre
evaluacion, calificacion y - - - -
promocion escolar.
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En el marco de la reforma educacional, el CNED ha asumido una serie de nuevas funciones en
materia de educacion escolar. La Ley N° 20.845, de inclusidn escolar, establece, entre otras
funciones, que el Consejo debe ratificar el beneficio de subvencién a establecimientos
educacionales que lo soliciten por primera vez a la Secretaria Regional Ministerial de Educacion.
Por otra parte, la Ley N° 20.903, que crea el sistema de desarrollo profesional docente, dispone,
entre otras atribuciones, que al Consejo le corresponde informar favorablemente o con
observaciones, los estandares disciplinarios y pedagogicos relevantes para la formacion inicial y
aprobar o formular observaciones a los estandares de desempefio relevantes para el desarrollo
profesional docente. Bajo este contexto se presentan los cuadros siguientes con antecedentes de
pronunciamientos realizados en 2017 sobre estas materias:

Cuadro N° 5- Ratificacion de subvenciones

Pendientes
Otros pronunciamientos No Ratificadas 31-12-2017

Subvencion escolar

Cuadro N°6- Propuestas instrumentos de formacion inicial y desarrollo profesional
docente

Recibidas Informa Informa con Pendientes
Propuesta 2017 Favorablemente | Observaciones 31/12/2017
Marco para la Buena Ensefianza -
L . 1 1
Educacion Parvularia
Marco para la Buena Ensefianza -
(Actualizacion)

Total 2 - 2

Decisiones sobre apelaciones relativas a rechazo de acreditacion institucional, decisiones
de acreditacion de carreras de pregrado, rechazo de acreditacion de programas de
posgrado y sanciones a las agencias de acreditacion privadas: durante 2017 se recibieron 21
apelaciones en total; 6 por rechazo de acreditacion institucional y 15 por rechazo de acreditacion
de carreras y programas. El tiempo promedio de resolucion de las apelaciones resueltas fue de
29,7 dias habiless, mejorando respecto del afio 2016, cuyo resultado fue de 30,3 dias habiles.

5 Corresponde al resultado del indicador de desempefio asociado que considera todas las apelaciones resueltas durante
el 2017, independiente si su ingreso fue el afio anterior.
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A continuacion, se destacan los siguientes resultados por tipo de apelacién:

Cuadro N° 7 — Apelaciones segun tipo

Tipo de Apelacién N° Apelaciones N° Apelaciones N° Apelaciones N° Apelaciones en
P P recibidas acogidas rechazadas evaluacion al 31/12/17
21 9 1 1

Total Apelaciones

Institucional 6 1 5 -
Carreras 2 1 0 1
Pedagogias 6 3 3

Programas de posgrado 7 4 3 -

Agencias de acreditacion 5 . -

— Sistemas de informacién: durante 2017, el indicador de porcentaje de consultas respondidas
fuera del plazo comprometido sobre el total de consultas respondidas logré un resultado de un
100% de la meta comprometida, lo que significa que 97% de las consultas recibidas fueron
respondidas dentro de un plazo igual o inferior a 2 dias habiles.

Sistema INDICES

Respecto del Sistema de Informacién INDICES, mediante el cual el Consejo recopila, procesa y
valida una gran cantidad de datos del sistema de educacion superior chileno, los que son
entregados voluntariamente® por las instituciones de educacidn superior (IES), en los procesos de
Matricula, Infraestructura y Docentes, Postgrado y Oferta Académica. Durante 2017 se generaron
nuevas visualizaciones con la retencion de primer afio, cohorte 2016, a nivel de programa,
iniciando un plan piloto que logrd una participacion de 103 instituciones, lo que permitié el calculo
de la retencién de primer afio para 5.736 programas regulares de pregrado.

Junto a lo anterior, se generaron reportes con informacion descriptiva sobre topicos especificos
de la educacion superior. Entre ellos se encuentran: INDICES Matricula 2017 e INDICES
Regional. Este ultimo desarrollado por primera vez en 2017, con 15 informes que incluyen una
serie de estadisticas asociadas a cada region del pais y una a nivel nacional.

Por tercer afio, el CNED dispuso en su sitio web la seccion INDICES Indicadores, que presenta
una serie de datos comparativos de las instituciones de educacién superior (IES) entre los afios
2007 y 2016, considerando variables e indicadores agrupados en 10 dimensiones para todo el
sistema de educacion superior chileno.

6 Salvo aquellas en licenciamiento que deben hacerlo de manera obligatoria.
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Durante el periodo, el equipo del departamento de Investigacion e Informacién Publica se reunid
con las contrapartes institucionales, entendiendo a INDICES como un espacio colaborativo, cuyo
objetivo fue rendir cuentas acerca de los nuevos productos/servicios disponibles; nueva
plataforma de recoleccion, retencion de primer afio a nivel de Programas e INDICES Regional.
Bajo este mismo contexto, para promover la participacion y colaboracién entre IES, tres
instituciones compartieron su experiencia y desafios en temas de informacién y analisis
institucional.

El nimero de IES participantes en INDICES 2017 fue de 59 universidades, 38 institutos
profesionales y 35 centros de formacion técnica, los que representan una participacion del 98%,
88% y 59% de las instituciones vigentes, respectivamente, siendo superior a los datos de 2016.

A continuacién, se presentan la tasa de participacion de IES que reportaron al Sistema INDICES
los afios 2016 y 2017:

Cuadro N° 8

Participacion de IES en el Sistema INDICES

I e L 0 R
60 43 54 157

N° Total
2016 Reportan 58 37 38 133
Tasa de participacion 97% 86% 70% 85%
N° Total 60 43 59 152
2017 Reportan 59 38 35 132
Tasa de participacion 98% 88% 59% 87%

Portal EligeCarrera

Desde 2012, el CNED cuenta con el portal www.eligecarrera.cl, cuyo objetivo es apoyar el proceso
de toma de decision vocacional y de transicion a la educacidn superior, a través de informacion
clara, accesible e integrada del sistema junto a herramientas de orientacién. El portal esta dirigido
principalmente a los estudiantes de educacion media y postulantes a la educacion superior y sus
familias.

En 2017 se suscribi6 un convenio de trabajo con la Universidad de los Lagos con el fin de apoyar
de manera directa el proceso de toma de decision de los estudiantes de las regiones de Los Lagos
y Los Rios. Este tipo de iniciativas permite una mayor visibilidad del portal, asi como ampliar su
conocimiento entre los estudiantes de educacién media, profesores y orientadores;
adicionalmente permite testear su funcionamiento y conocer la evaluacion de los usuarios, para
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mejorar su disefio y contenidos. En esta misma linea, se realizé una prueba de usabilidad, la cual
repercutio en la generacion de nuevos contenidos en el portal web, por ejemplo, la seccion de
Documentos Elige Carrera. Asimismo, se contrato una consultoria para evaluar los contenidos del
sitio, con el fin de que respondan a las necesidades de los estudiantes y postulantes a la educacion
superior. Se ha presentado el primer informe de avance con el disefio del marco de evaluacién y
se esperan los resultados para 2018.

A partir de las mejoras en el portal web, y difusidn de los contenidos por correo electronico y redes
sociales se incremento el numero de visitas, pasando de 158 mil visitas en 2014 a cerca de 750

mil visitas durante los meses de diciembre de 2017 y enero de 2018.

Nuevo sitio web CNED

Durante 2017, el Consejo presentd un nuevo sitio web, con el fin de dar a conocer de mejor forma
a la institucion y las decisiones que adopta, tanto para actores del sistema educacional que
requieren relacionarse con la institucion como de la ciudadania en general.

Dentro de las principales funcionalidades del nuevo sitio, destaca un buscador que permite
encontrar de manera rapida las principales decisiones del Consejo, las que se materializan a
través de las Actas de sesiones y su respectivas Resoluciones de Acuerdo.

En el periodo Julio-diciembre de 2017 se registraron 180.895 visitas a paginas del CNED, en un
total de 64.456 sesiones. En cada sesion se abrio en promedio 2,8 paginas con una duracion
media de 2.47 minutos.

Proyectos de investigacion, publicaciones, seminarios y talleres: en 2017, se contrataron 6
estudios y/o proyectos de investigacion de 106 propuestas recibidas. Las tematicas abordadas
por dichos estudios fueron las siguientes:
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Cuadro N° 9
Proyectos de investigacion contratados

B i N [ Hoibelvestiasiorss

Pensamiento matematico creativo en aulas de ensefianza basica:
Entornos didacticos que posibilitan su desarrollo.

Habitos de vida saludable como indicador de desarrollo personal
y social: Discursos y practicas en colegios de la Region Jorge Torres
Metropolitana.

El efecto ranking de notas en liceos emblematicos capitalinos en

relacion con las universidades. Consecuencias macro, de Nelson Paulus
dinamicas de nivel micro y meso.

Practicas de acompafiamiento de profesores tutores en carreras

de pedagogia: Andlisis de los dispositivos de aseguramiento y Marisol Latorre
certificacion de la calidad de los aprendizajes terminales.

Paulina Araya

Educacion Escolar

Educacion Superior
Estado actual de la implementacion de la modalidad b-learning en

la formacion de pregrado de tres universidades chilenas.

Formacién universitaria y su impacto en la trayectoria laboral:

evidencia a partir de la implementacién de un sistema transversal Andrés Mufioz
de seguimiento de estudiantes y titulados.

Tilma Costa

Respecto de las publicaciones que realiza el CNED, desde 1993 cuenta con la Revista Calidad de
la Educacion, cuyas ediciones 46 y 47 fueron publicadas en julio y diciembre de 2017,
respectivamente. Actualmente, la revista se encuentra registrada en SciELO Chile; en los
catélogos LATINDEX -Sistema regional de Informacion en linea para revistas cientificas de
América Latina, el Caribe, Espafia y Portugal- en sus versiones electrénica e impresa; en el
Catéalogo de articulos publicados en revistas latinoamericanas en ciencias sociales y humanidades
(CLASE), en su versién Impresa; en el indice de Revistas de Educacion Superior e Investigacion
Educativa (IRESIE) y, en el indice de la base de revistas EBSCO Publishing.

Junto con publicar las nuevas ediciones de la revista, durante 2017 se realizaron diversas
actividades para mejorar la gestion de la publicacion, con el objeto de postularla a SCOPUS en el
corto plazo. Para ello, comenzé la implementacion de Open Journal System (OJS), plataforma de
publicacién y gestidn de revistas en formato electrénico, accesibles en formato online. Ademas,
se contratd a un consultor experto para revisar los estandares cienciométricos de la revista y, a fin
de conocer otras experiencias y compartir buenas practicas en la gestion editorial, se sostuvieron
reuniones Yy entrevistas con editores de otras publicaciones nacionales, entre ellas, “Literatura y
Linguistica” e “lzquierdas”, ambas indexadas a SciElo y SCOPUS, y “Cinta de Moebio” indexada
a SciELO, SCOPUS y WOS.

En materia de seminarios y talleres, en octubre de 2017 se llevd a cabo la vigésimo segunda
version del seminario internacional del Consejo Nacional de Educacion, denominado
“Transparencia y Uso de Informacion para Impulsar la Mejora Escolar”, abordando el tema de la
transparencia y el uso adecuado de informacion para contribuir al proceso de toma de decisiones
en forma contextualizada, pertinente, colaborativa y con foco en los procesos pedagdgicos. En
esta ocasion, la conferencista internacional fue Kati Haycock, fundadora y Presidenta Emérita de
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Education Trust -la organizacion dedicada a promover la educacion con mayor influencia en
Estados Unidos- presentd, a través de 10 lecciones, los aciertos y los errores en el camino
recorrido por Estados Unidos para mejorar los resultados de su sistema educativo, especialmente
respecto de sus estudiantes de mayor vulnerabilidad.

— Apoyo al Ministerio de Educacion en proceso de cierre de Instituciones de Educacion
Superior Auténomas: en el caso de las instituciones autonomas, el Consejo concurre con su
acuerdo a los procesos de revocacion de reconocimiento oficial de instituciones, o sus sedes o
carreras, que solicite el Ministerio de Educacién. Asimismo, con ocasion de la publicacion de la
Ley N° 20.800, el Consejo particip6 en el proceso de designacién de un administrador provisional
y nombramiento de un administrador de cierre de instituciones de educacion superior.

En 2017 el Consejo resolvio favorablemente las solicitudes del Ministerio de Educacion para
revocar el reconocimiento oficial de la Universidad ARCIS, de la Sede Estacién Central del Instituto
Profesional Santo Tomas y de la Universidad UCINF, ademas de recibir la solicitud sobre la
Universidad Iberoamericana de Ciencias y Tecnologia, la cual fue aprobada durante febrero de
2018. Respecto del cumplimiento de lo dispuesto en la Ley N°20.800 sobre Administrador
Provisional y de Cierre de instituciones de educacion superior, y habiéndose decretado la
revocacion del reconocimiento oficial de la Universidad ARCIS, el CNED aprob6 el nombramiento
del Administrador de Cierre de dicha institucion

Junto a lo anterior, en 2017 se mantuvo la colaboracién con el Ministerio de Educacién respecto
del cierre de la Universidad del Mar, especificamente en el proceso de examinacion escrita
supletoria para la titulacion de estudiantes egresados de las carreras de pregrado de dicho plantel,
a excepcion de Medicina. En 2017 rindieron examenes 34 estudiantes, de los cuales un 38%
aprobaron. El detalle se presenta en el cuadro siguiente:

Cuadro N° 10

Examinacion 2017
Ciudades: Iquique, Viiia del Mar/Quillota, Talca/Curicé, Temuco y Santiago

Carrera Inscritos/certificados Aprobados Reprobados

Agronomia 13 11 2 9
Derecho 20 17 9 8
Ingenieria en Administracion de Empresas 4 1 1 0
Ingenieria en Ejecucion Industrial 5 5 1 4
Total 42 34 13 21
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4. Desafios para el periodo de Gobierno 2018 - 2022

Para el proximo periodo de gobierno, el Consejo debera asumir una serie de desafios que le permitan
fortalecer su rol de promotor de la calidad de la educacion en todos sus niveles. En particular, debera
desarrollar las nuevas funciones que le han sido asignadas en los ultimos afios, generando
mecanismos de coordinacion y comunicacion con las nuevas autoridades del sector educacion. En el
marco de sus actuales objetivos estratégicos, se plantean los siguientes ejes para abordar:

En materia de promocion de la calidad y el mejoramiento continuo de la educacion:

- Evaluar el plan estratégico 2016 — 2018 y definir un nuevo plan a 5 afios, preparando el
proceso de autoevaluacion para la recertificacion INQAAHE.

- Implementar el proceso de supervigilancia de CFT estatales con las dos instituciones que
abrieron admision 2018: Maule y La Araucania.

- Definir los procesos y disefiar los procedimientos e instrumentos para implementar las nuevas
funciones establecidas en la Ley sobre Educacion Superior.

En materia de entrega de informacion para la toma de decisiones y transparencia del sistema:

- Continuar con la publicacion de informes de posicionamiento del Consejo en temas relevantes
para las politicas publicas del sector educacion.

- Formalizar e implementar un plan de comunicacidn estratégica que contribuya al conocimiento
y posicionamiento del CNED, para hacerlo mas comprensible y cercano tanto a los diversos
actores institucionales, como a la ciudadania en general.

- Revista Calidad en la Educacién: mejorar su indexacion, reforzando el llamado a autores
internacionales para publicar en las distintas ediciones. Iniciar el proceso editorial de la Revista
a través de la plataforma Open Journal System, implementar su propio sitio web y adscribirse
al codigo de ética y buenas practicas editoriales del Comité de Etica para Publicaciones
(COPE).

- Portal Eligecarrera: actualizar los test vocacionales, incorporando un sistema de reportes que
permita una facil comprension por parte de los usuarios.

- Sistema INDICES: continuar con las mejoras al Sistema, desarrollando un plan piloto para
calcular la retencion de primer afio de la cohorte 2016 para la matricula en posgrado y
establecer una instancia de trabajo conjunto con la CNA para la construccién de una base de
datos unificada a nivel nacional sobre acreditaciéon de programas.
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En materia de vinculacién nacional e internacional:

Mantener y fortalecer el trabajo colaborativo con los organismos que integran los Sistemas de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Escolar y Superior, fundamentalmente con las
nuevas autoridades del sector educacion.

Aportar a la nueva institucionalidad en materia educacion superior, a través de la experiencia
del Comité de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (SINACES), respecto
de su coordinacion para llevar a cabo los procesos de acreditacion/supervision de las carreras
de pedagogia.

Mantener la participacion activa del CNED en las redes internacionales de aseguramiento de
la calidad de la educacion superior de las cuales es miembro (RIACES e INQAAHE) y ampliar
su participacion en nuevas redes de colaboracion.

En materia de gestion interna:

Incorporar mecanismos de retroalimentacion de los usuarios para detectar ambitos de mejora
respecto del nuevo sitio web institucional.

Actualizar los procesos de responsabilidad de los distintos departamentos para introducir las
mejoras necesarias, facilitando el desarrollo de un nuevo plan estratégico a 5 afios.

Avanzar en la digitalizacion de tramites institucionales, implementando un sistema de tramites
en linea que incorpore la firma electronica avanzada de Acuerdos y Resoluciones del CNED.
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Anexo 1: Identificacion de la Institucion

a) Definiciones Estratégicas 2014-2018

Leyes y Normativas que rigen el funcionamiento de la Institucion

Ley General de Educacion N° 20.370, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado con las
normas de la LOCE, fue fijado por el DFL N°2-2009 de Educacion, cred el Consejo Nacional de
Educacion (CNED) como un organismo auténomo, con personalidad juridica y patrimonio propio,
que se relaciona con el Presidente de la Republica a través del Ministerio de Educacion.

Ley N°20.129, de aseguramiento de la calidad de la educacién superior, establece al Consejo
como instancia de apelacion respecto de algunos pronunciamientos emitidos por la Comision
Nacional de Acreditacion.

Ley N° 20.529, que establece el rol del Consejo en el Sistema Nacional de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Parvularia, Basica y Media.

Ley N° 20.800, que establece el rol del Consejo en la medida de designacion de administrador
provisional y administrador de cierre de instituciones de educacion superior.

Ley N° 20.903, que crea el sistema de desarrollo profesional docente y modifica otras normas,
Desarrollo profesional docente, estableciendo que al Consejo le corresponde aprobar los
estandares disciplinarios y pedagdgicos relevantes para la formacion inicial docente y aprobar
estandares de desempefio relevantes para el desarrollo profesional docente.

Ley N° 20.910, que crea quince Centros de Formacion Técnica Estatales, estableciendo que al
Consejo le corresponde la supervigilancia de dichas instituciones.

Mision Institucional

Cautelar y promover la calidad de la educacion parvularia, basica, media y terciaria en el marco
de los sistemas de aseguramiento de la calidad de la educacion escolar y superior, a través de la
evaluacién de diversas propuestas educacionales de organismos publicos e instituciones de
educacién y la entrega oportuna de informacién a estudiantes y sus familias, tomadores de
decisiones, académicos y la comunidad en general.

Aspectos Relevantes contenidos en la Ley de Presupuestos afio 2017

El Consejo Nacional de Educacién desde el afio 2014 incorpord en su presupuesto recursos en
el subtitulo 24, “Transferencias Corrientes”, para efectos de llevar a cabo el proceso de
examinacion de estudiantes egresados de la Universidad del Mar, por un monto para 2017 de
M$181.722.-
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— Objetivos Estratégicos

Numero Descripcion

1 Posicionar al CNED como una institucion auténoma con vision de Estado que resguarda, orienta y promueve la
calidad y el mejoramiento continuo de la educacion en todos sus niveles y modalidades.

Promover y entregar a la comunidad informacién oportuna, completa, confiable y relevante, en el ambito de su

2 competencia, sobre el sistema educacional y el aseguramiento de la calidad, para retroalimentar la toma de
decisiones, las politicas publicas, la investigacion, el debate publico y favorecer la transparencia del sistema.

3 Incrementar los vinculos con organismos nacionales e internacionales, especialmente a nivel latinoamericano,
asociados al aseguramiento de la calidad, con el fin de fomentar el aprendizaje institucional continuo.

4 Consolidar una gestion interna de la calidad para elevar los niveles de eficacia y excelencia de los procesos y
productos del CNED.

— Productos Estratégicos vinculados a Objetivos Estratégicos

Objetivos

Numero Nombre - Descripcion Estratégicos a los
cuales se vincula

Decisiones de licenciamiento de las nuevas instituciones de educacion superior:
Tal como lo define la Ley General de Educacion, el licenciamiento es un sistema de supervision
integral de las nuevas instituciones privadas de educacién superior que ain no alcanzan su

1 autonomia. EI CNED debe llevarlo a cabo principalmente mediante diversos mecanismos de 1,4
evaluacion periddica de desempefio, y cubre las variables mas significativas del desarrollo de
cada proyecto institucional.

Pronunciamiento sobre las propuestas en materia de educacion escolar presentadas por

el Ministerio de Educacién y la Agencia de Calidad de la Educacion:

La Ley General de Educacion sefiala que el CNED debe pronunciarse respecto de las

propuestas referidas al curriculum, los estandares de calidad educativa y los instrumentos de

2 evaluacion escolar establecidos en la Ley N° 20.529, presentados por el MINEDUC y la Agencia 1,4

de Calidad de la Educacion, para la educacion parvularia, basica, media, de adultos y especial

o diferencial. Asimismo, corresponde al CNED asesorar al MINEDUC en las materias que éste

le consulte.

Resoluciones de apelaciones interpuestas ante el Consejo en virtud de la ley 20.129 por
parte de las instituciones de educacion superior auténomas:
La Ley de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior, establecio que el CNED se

3 constituye en la instancia de apelacion de algunas decisiones adoptadas por la Comision 14
Nacional de Acreditacion, tales como rechazo de acreditacion institucional, decisiones sobre las
carreras de pregrado, rechazo de acreditacion de programas de posgrado y sanciones a las
agencias de acreditacion privadas.

Sistemas de informacion y promocion de la investigacion
El CNED, ante la escasa disponibilidad de informacion relevante respecto de las distintas
caracteristicas de las instituciones que conforman el sistema de educacion superior chileno,

4 considera importante proveer de informacion a los usuarios respecto del funcionamiento del 234
sistema, mediante la base de datos INDICES y el portal de orientacion vocacional ”
www.eligecarrera.cl. Asimismo, a objeto de entregar mayor informacion al sistema y promover
la investigacion en el ambito educacional, el Consejo desarrolla una serie de iniciativas como
el apoyo a proyectos de investigacion, la edicion de la revista Calidad en la Educacion, la
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publicacion del boletin Perspectivas en la Educacion y la realizacion de un Seminario
internacional y talleres focalizados tanto en el &mbito de la educacién escolar como superior.
Apoyo al Ministerio de Educacion en proceso de cierre de Instituciones de
Educacién Superior Auténomas
En conformidad con el articulo 87, letra g, del DFL N° 2-2009, corresponde al Consejo prestar
5 apoyo al Ministerio de Educacion durante el proceso de cierre de las instituciones de educacion
superior autbnomas, especialmente en lo referido a la titulacion de estudiantes que poseen la
calidad de egresados, a través de la elaboracion y aplicacion de examenes que los conduzcan
a obtener los respectivos titulos profesional y/o grados académicos segun corresponda.

Clientes / Beneficiarios / Usuarios

Nimero Nombre

1 Instituciones de educacién superior en licenciamiento

2 Instituciones de educacién superior autbnomas

3 Postulantes a la educacién superior

4 Académicos, investigadores y analistas del sector educacion
5 Ministerio de Educacién

6 Agencias Acreditadoras
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b) Organigrama y ubicacion en la Estructura del Ministerio

Ministerio de Educacion

Consejo Nacional de
Educacion

Secretaria Ejecutiva

Funcién de Auditoria

Educacion Superior Educacion Escolar Investigacion e Informacion Gestion y Finanzas Juridico
Publica
Licenciamiento L Curriculum - INDICES —  Gestion de Personas | —— Asesoria juridica
Apelaciones de acreditacion|| | Evaluacién L Elige Carrera ——  Control de Gestion ——  Control de legalidad
institucional y de programas

Investigacion

Publicaciones

Contabilidad y Finanzas

Cierres IES

Compras y servicios

1 Secretaria de Actas

Comunicaciones

Sistema Informatico

Apelaciones agencias de
acreditacién sancionadas
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c) Principales Autoridades

Cargo Nombre

Presidente Consejo Nacional de Educacién
Consejera

Consejero

Consejera

Consejero

Consejera

Consejera

Consejera

Consejera

Consejero

Secretaria Ejecutiva

Jefa Departamento de Educacion Escolar
Jefa Departamento Juridico

Jefe Departamento de Gestion y Finanzas
Jefa Departamento de Educacion Superior
Jefale Departamento de Investigacion e Informacion Publica

Pedro Montt Leiva

Francisca Dussaillant Lehmann
Alejandro Espejo Silva

Loreto Fontaine Cox

Roberto Guerrero del Rio
Kiomi Matsumoto Royo

Lorena Meckes Gerard
Carmen Norambuena Carrasco
Cecilia Sepulveda Carvajal
Jorge Toro Beretta

Anely Ramirez Sanchez
Maribel Flérez Del Valle

Marta Gamboa Valenzuela
Carlos Gonzalez Meza

Daniela Meneses Montero

En proceso de seleccion

32



Anexo 2: Recursos Humanos

a) Dotacion de Personal

Dotacion Efectiva afio 20177 por tipo de Contrato (mujeres y hombres)

40
35
30
25
20
15
10
5
Tipo de Contrato 0 - -
Mujeres Hombres Total Dotacién
E Planta 0 0 0
m Contrata 0 0 0
= Afecto al Cédigo del Trabajo 22 12 34
m Honorarios asimilados a grado 0
= Otros 0
= Total Dotacién 22 12 34

7 Corresponde al personal permanente del servicio o institucién, es decir: personal de planta, contrata, honorarios
asimilado a grado, profesionales de las leyes N°15.076 y N°19.664, jornales permanentes y otro personal permanente
afecto al cddigo del trabajo, que se encontraba ejerciendo funciones en la Institucidn al 31 de diciembre de 2017. Cabe
hacer presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada no se contabiliza como personal permanente de la

institucion.
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Dotacion Efectiva afio 2017 por Estamento (mujeres y hombres)

40
35
30 —
25
20
15
10
; —q .
Estamentos 0 . —
Mujeres Hombres Total Dotacién
m Directivos profesionales 1 0 1
m Directivos no profesionales 0 0 0
= Profesionales 16 9 25
W Técnicos 0 0 0
® Administrativos 5 0 5
= Auxiliares 0 3 3
= Otros 0 0 0
= Personal arfecto a leyes N°15.076 y 0 0 0
19.664
Total Dotacién 22 12 34

Dotacion Efectiva aino 2017 por Grupos de Edad (mujeres y hombres)

40

35

30

25

20

15

10

5

Grupos de Edad (

Mujeres Hombres Total Dotacién

B 24 afios 0 menos 0 0 0
m 25 - 34 afos 2 1 3
m 35 - 44 afos 10 8 18
m 45 - 54 afios 8 2 10
m 55 - 64 afios 1 3
= 65 afios y mas 0 0 0
= Total Dotacion 22 12 34

34



b) Personal fuera de dotacion

Personal fuera de dotacion afio 20178, por tipo de contrato (mujeres y hombres)

80

70

60

50

40

30

20
Personal fuera de 10
dotacion

0 . Total fuera de
Mujeres Hombres dotacié
otacion
® Honorario 51 21 72
m Suplente 0 0 0
= Reemplazos 0 0 0
m Adscritos 0 0 0
m Becarios 0 0 0
m Contrata 0 0 0
= Codigo del Trabajo 0 0 0
= Vigilantes 0 0 0
Jornales Transitorios 0 0 0

= Total General 51 21 72

8 Corresponde a toda persona excluida del calculo de la dotacién efectiva, por desempefiar funciones transitorias en la
institucion, tales como cargos adscritos, honorarios a suma alzada o con cargo a algun proyecto o programa, vigilantes
privado, becarios de los servicios de salud, personal suplente y de reemplazo, entre otros, que se encontraba ejerciendo
funciones en la Institucién al 31 de diciembre de 2017.
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Personal a honorarios afio 2017 segun funcién desempefada (mujeres y hombres)

80

70

60

50

40

30

20
Funcion 10
desempeiiada

0
Mujeres Hombres Total Honorarios

m Directivos 0 0 0
| Jefaturas 0 0 0
® Profesionales 49 18 67
B Técnicos 0 1 1
® Administrativos 2 2 4
m Auxiliares 0 0 0
= Personal del area médica 0 0
= Total General 51 21 72
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Personal a honorarios afio 2017 segin permanencia en el Servicio (mujeres y hombres)

80
70
60
50
40
30
20
10
Rango de
permanencia 0
Muijeres Hombres Total Honorarios
= 1 afio 0 menos 47 19 66
m Més de 1 afio y hasta 2 afios 1 0 1
= Més de 2 afios y hasta 3 afios 1 0 1
= Mas de 3 afios 2 2 4
= Total General 51 21 72
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c¢) Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Avance'?

9
Resultados desde

Indicadores Foérmula de Calculo
2015 2016 2017 | 2013 2016

1. Reclutamiento y Seleccion

1.1 Porcentaje de ingresos a la contrata™ (N° de ingresos a la contrata afio t via proceso
cubiertos por procesos de reclutamiento y de reclutamiento y seleccion/ Total de ingresos 66,7 66,7 66,7 100 500,0 149,9 (1
seleccion’? a la contrata afio t)*100

(N° ingresos a la contrata via proceso de
reclutamiento y seleccién en afio t, con
1.2 Efectividad de la seleccion renovacion de contrato para afio t+1/N° de 100 100 100 100 100 100 (1
ingresos a la contrata afio t via proceso de
reclutamiento y seleccion)*100

2. Rotacion de Personal

2.1 Porcentaje de egresos del servicio respecto (N° de funcionarios que han cesado en sus
de la dotacién efectiva. funcnpnes 0se ha:m retlrado.c'iel servicio por 25 15 882 204 5170 300 @
cualquier causal afio t/ Dotacion Efectiva afio t
) *100

2.2 Porcentaje de egresos de la dotacion efectiva por causal de cesacion.

Funcionarios iubilados (N° de funcionarios Jubilados afio t/ i i i i ) i
! Dotacion Efectiva afio t)*100

e Funcionarios fallecidos (N° de funcionarios fallecidos afio t/ i i i i ) i
Dotacion Efectiva afio t)*100

Retiros voluntarios

(N° de retiros voluntarios que acceden
o con incentivo al retiro a incentivos al retiro afio t/ Dotacion - - - - - -
efectiva afio t)*100

(N® de retiros otros retiros voluntarios

o otros refiros voluntarios afio t/ Dotacion efectiva afio t)*100

18,8 15 882 29 5170 300 (2)

9 La informacién corresponde a los periodos que van de Enero a Diciembre de cada afio, segin corresponda.
10 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestidn y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.
11 Ingreso a la contrata: No considera el personal a contrata por reemplazo, contratado conforme al articulo 12 de la ley
de presupuesto de 2014, articulo 10 de la ley de presupuestos de 2015, articulo 9 de la ley de presupuestos 2016 y articulo
10 de la ley de presupuestos de 2017.
12 Proceso de reclutamiento y seleccion: Conjunto de procedimientos establecidos, tanto para atraer candidatos/as
potencialmente calificados y capaces de ocupar cargos dentro de la organizacion, como también para escoger al candidato
mas cercano al perfil del cargo que se quiere proveer.
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Indicadores

e  Otros

Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Formula de Calculo

(N° de funcionarios retirados por otras
causales afio t/ Dotacion efectiva afio 6,3
t)*100

Resultados®

2015 2016

Avance?
desde

2017 | 2013 2016

2.3 Indice de recuperacion de funcionarios

(N° de funcionarios ingresados afio t/
N° de funcionarios en egreso afio 0,5
t)*100

120 100 100 1,2 100 (2)

3. Grado de Movilidad en el servicio

3.1 Porcentaje de funcionarios de planta ascendidos y

promovidos respecto de la Planta Efectiva de Personal.

(N° de Funcionarios Ascendidos o
Promovidos) / (N° de funcionarios de
la Planta Efectiva)*100

3.2 Porcentaje de funcionarios recontratados en grado
superior respecto del N° efectivo de funcionarios
contratados.

(N° de funcionarios recontratados en
grado superior, afio t)/( Total contratos
efectivos afio t)*100

4. Capacitacion y Perfeccionamiento del Personal

4.1 Porcentaje de Funcionarios Capacitados en el afio

(N° funcionarios Capacitados afio t/

respecto de la Dotacion efectiva. Dotacion efectiva afio t)*100 90,63 64 5588 7059 728 1263 (1)
> (N° de horas contratadas en act. de
42 Pr.om(.efﬂo anual dg hor.as contratadas para capacitacion afio t N p?rtlmpar:tes 177 2924 3193 8647 25432 2708 (1)
capacitacion por funcionario. en act. de capacitacion afio t) / N° de 4
participantes capacitados afio t)
(N° de actividades de capacitacion con
4.3 Porcentaje de actividades de capacitacion con evaluacion de transferencia en el
: i . puesto de trabajo afio t/N° de 10 17111 11,11 - 100 (1
evaluacion de transferencia' s oo .
actividades de capacitacién en afio
£)*100
4.4 Porcentaje de becas'* otorgadas respecto a la N° de becas otorgadas afio t/ 63 i i i i

Dotacion Efectiva.

Dotacion efectiva afio t) *100

5. Dias No Trabajados

5.1 Promedio mensual de dias no trabajados por funcionario, por concepto de licencias médicas,

segun tipo.

13 Evaluacion de transferencia: Procedimiento técnico que mide el grado en que los conocimientos, las habilidades y
actitudes aprendidos en la capacitacion han sido transferidos a un mejor desempefio en el trabajo. Esta metodologia puede
incluir evidencia conductual en el puesto de trabajo, evaluacion de clientes internos o externos, evaluacion de expertos,

entre otras.

No se considera evaluacion de transferencia a la mera aplicacidn de una encuesta a la jefatura del capacitado, o al mismo
capacitado, sobre su percepcion de la medida en que un contenido ha sido aplicado al puesto de trabajo.

14 Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades.
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Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Avance?

9
Resultados desde

Indicadores Férmula de Calculo
2015 2016 2017 | 2013 2016

e Licencias médicas por enfermedad o accidente (N° de dias de licencias médicas tipo

comdn (tipo 1). 1, afio t/12)/Dotacion Efectiva afio t 058 047 055 045 1933 1222

o . . (N° de dias de licencias médicas de
e Licencias médicas de otro tipo'® tipo diferente al 1, afio t/12)/Dotacion 0,109 1,396 0,48 - - -
Efectiva afio t

5.2 Promedio Mensual de dias no trabajados por
funcionario, por concepto de permisos sin goce de
remuneraciones.

(N° de dias de permisos sin sueldo 0,03

afio t/12)/Dotacion Efectiva afio t i 0.2 i i i

6. Grado de Extension de la Jornada

(N° de horas extraordinarias diurnas y
nocturnas afio t/12)/ Dotacién efectiva 3,9 339 315 335 7164 94,03
afiot

Promedio mensual de horas extraordinarias realizadas
por funcionario.

7. Evaluacion del Desempefo6

7.1 Distribucion del personal de acuerdo a los resultados N° de funcionarios en lista 1 afio t/
de sus calificaciones. Total funcionarios evaluados en el 92,6 - - - - -
proceso afo t

N° de funcionarios en lista 2 afio t /
Total funcionarios evaluados en el 74 - - - - -
proceso afio t

N° de funcionarios en lista 3 afio t /
Total funcionarios evaluados en el - - - - - .
proceso afio t

N° de funcionarios en lista 4 afo t/
Total funcionarios evaluados en el - - - - - -
proceso afo t

Sl: Se ha implementado un sistema
formal de retroalimentacion del

. : 2 ao17  desempefio. .
7.2 Sistema formal de retroalimentacion del desempefio Si NO NO NO

implementado NO: Adn no se ha implementado un
sistema formal de retroalimentacion
del desempefio.

8. Politica de Gestion de Personas

15 No considerar como licencia médica el permiso postnatal parental.

16 Esta informacion se obtiene de los resultados de los procesos de evaluacion de los afios correspondientes.

17 Sistema de Retroalimentacién: Se considera como un espacio permanente de dialogo entre jefatura y colaborador/a
para definir metas, monitorear el proceso, y revisar los resultados obtenidos en un periodo especifico. Su proposito es
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Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Avance?

9
Resultados desde

Indicadores Férmula de Calculo

2015 2016 2017 | 2013 2016

Politica de Gestion de Personas® formalizada via Sl: Existe una Politica de Gestion de
Resolucion Exenta Personas formalizada via Resolucién
Exenta.

si Sl Sl Sl - -
NO: Aun no existe una Politica de

Gestion de Personas formalizada via
Resolucion Exenta.

9. Regularizacion de Honorarios

9.1 Representacién en el ingreso a la contrata (N° de personas a honorarios
traspasadas a la contrata afio t/ Total 33,3 50 33,33 50 - 66,6 (2)
de ingresos a la contrata afio t)*100

9.2 Efectividad proceso regularizacion (N° de personas a honorarios
traspasadas a la contrata afio t/ N° de
personas a honorarios regularizables
afio t-1)*100

66,7 - 50 20 - 40 (1)

9.3 Indice honorarios regularizables (N° de personas a honorarios
regularizables afio t/ N° de personas a
honorarios regularizables afio t/-
1)*100

166,7 - 100 100 - 100 2

Notas:
(1) Indicador es ascendente.

(2) Indicador es descendente.

generar aprendizajes que permitan la mejora del rendimiento individual y entreguen elementos relevantes para el
rendimiento colectivo.
18 Politica de Gestion de Personas: Consiste en la declaracion formal, documentada y difundida al interior de la
organizacion, de los principios, criterios y principales herramientas y procedimientos que orientan y guian la gestion de
personas en la institucion.
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Anexo 3: Recursos Financieros

a) Resultados de la Gestion Financiera

Cuadro 2
Ingresos y Gastos devengados aio 2016 — 2017

Denominacion

INGRESOS

INGRESOS DE OPERACION

OTROS INGRESOS CORRIENTES
APORTE FISCAL

RECUPERACION DE PRESTAMOS
GASTOS

GASTOS EN PERSONAL

BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO
PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL
TRANSFERENCIAS CORRIENTES
INTEGROS AL FISCO

OTROS GASTOS CORRIENTES
ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS
SERVICIO DE LA DEUDA

RESULTADO

Monto Ao 2016 Monto Afo 2017
M$19 M$
2.022.373 2.117.476
111.685 99.163
30.426 19.473
1.863.440 1.989.178
16.822 9.662
1.896.887 2.127.735
1.549.622 1.721.689
244.905 260.409
574 2.059
68.421 72.239

3
26.055 27.493
7.307 43.846
122.805 -10.259

19 Las cifras estan expresadas en M$ del afio 2017. El factor de actualizacion de las cifras del aiio 2016 es 1,021826.
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b) Comportamiento Presupuestario afio 2017

Cuadro 3
Analisis de Comportamiento Presupuestario afio 2017
Ingresos
Subt. ltem Asig. Denominacién PTT:;::?;EOSW Pre:;’:;sm 5 gastos . Diferencia??
(M) (M) evel\r;lgados (M$)
INGRESOS 2.201.005 2201005  2.117.476 83.529 -
07 INGRESOS DE OPERACION 160.694 160.694 99.163 61.531 -
08 OTROS INGRESOS CORRIENTES 5.252 5.252 19.473 -14.221 -
01 recuperacionos y Reembolsos por 4878 4878 18.285 13407 i
99 Otros 374 374 1.188 -814 -
09 APORTE FISCAL 2.019.956 2.019.956 1.989.178 30.778 -
01 Libre 2.019.956 2.019.956 1.989.178 30.778 :
12 RECUPERACION DE PRESTAMOS 15.103 15.103 9.662 5.441 -
10 Ingresos por Percibir 15.103 15.103 9.662 5.441 -
GASTOS 2.202.005 2303872  2127.735 176.137 -
21 GASTOS EN PERSONAL 1.730.779 1.787.739 1.721.689 66.050 -
2 oo SERVICIOS DE 260406 260.406 260,409 3 :
. gggls;E\CDNEs DE SEGURIDAD i 2167 i 108 )
24 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 181.722 181.722 72.239 109.483 -
03 A Otras Entidades Publicas 181.722 181.722 72.239 109.483 -
001 g\g"zc;fg’" Art8, letra g), DFL N2, 181.722 181722 72239 109.483 -
25 INTEGROS AL FISCO 43 43 43 -
01 Impuestos 43 43 43 -
29 /I:\:ZI)\IQALI\JII(S:IIEIL%I\éDE ACTIVOSNO 27.948 27.948 27.493 455 -
04 Mobiliario y Otros 3.660 3.660 3.237 423 -
05 Maquinas y Equipos 1.488 1.488 1.488 -
06 Equipos Informaticos 8.859 8.859 8.829 30 -
07 Programas Informéticos 13.941 13.941 13.939 2 -
34 SERVICIO DE LA DEUDA 1.000 43.847 43.846 1 -
07 Deuda Flotante 1.000 43847 43.846 1 -
RESULTADO -1.000 -102.867 -10.259 -92.608 -

20 Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso.

21 Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2017.

22 Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados.
23 En los casos en que las diferencias sean relevantes se debera explicar qué las produjo.
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c) Indicadores Financieros

Cuadro 4
Indicadores de Gestion Financiera
Nombre Indicador Férmula Unidad de Efectivo® Avance®
Indicador medida 2015 2016 2017 2017/ 2016

Comportamiento del Aporte AF Ley inicial / (AF Ley vigente 0
Fiscal (AF) - Politicas Presidenciales2) A 975 997 100 1003 i
. [IP Ley inicial / IP devengados] % 166,2 139,7 162,11 116 -
P ‘zﬁp')“ [IP percibidos / IP devengados] % 851 912 881 967 i
g P [IP percibidos / Ley inicial] % 512 653 544 833 -
[DF/ Saldo final de caja] % 43 136 72 52,6 -

Comportamiento de la Deuda (DF + compromisos cierto no

Flotante (DF) devengados) / (Saldo final de caja + % 12,7 157 178 112,8 -

ingresos devengados no percibidos)

d) Fuente y Uso de Fondos

Cuadro 5

Analisis del Resultado Presupuestario 20172
Descripci6 Saldo Inicial Flujo Neto Saldo Final

FUENTES Y USOS 322.268 -10.266 312.002
Carteras Netas -11.371 -11.371
115 Deudores Presupuestarios 11.764 11.764
215 Acreedores Presupuestarios -23.135 -23.135
Disponibilidad Neta 313.290 1.492 314.782
11 Disponibilidades en Moneda Nacional 313.290 1.492 314.782
Extrapresupuestario neto 8.978 -387 8.951
114 Anticipo y Aplicacion de Fondos 2.610 -1.423 1.187
116 Ajustes a Disponibilidades 7.404 - 7.404
119 Traspasos Interdependencias - - -
214 Depdsitos a Terceros - - -
216 Ajustes a Disponibilidades -1.036 1.036 -
219 Traspasos Interdependencias - - -

24 Las cifras estan expresadas en M$ del afio 2017. Los factores de actualizacion de las cifras de los afios 2015 y 2016
son 1,060521 y 1,02183 respectivamente.

25 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestidn y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.
26 Corresponde a Plan Fiscal, leyes especiales, y otras acciones instruidas por decision presidencial.

27 Corresponde a ingresos devengados — gastos devengados.
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e) Cumplimiento Compromisos Programaticos

Cuadro 6
Ejecucion de Aspectos Relevantes Contenidos en el Presupuesto 2017

Presupuesto

Denominacion Ley Inicial :
Final

Devengado Observaciones

El Consejo Nacional de Educacion no tuvo compromisos programaticos durante el 2017.

f) Transferencias??

Cuadro 7
Transferencias Corrientes

Presupuesto Presupuesto Gasto
Descripcion Inicial 20172 Final 201730 Devengado Diferencia®!

(L] (M$) (M$)

TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES

PUBLICAS 181.722 181.722 72.242 109.480 (1)

Gastos en Personal 179.722 179.722 70.743 108.979 -

Bienes y Servicios de Consumo 2.000 2.000 1.499 501 -

Inversion Real - g . - -

Otros32 - - - - -

TOTAL TRANSFERENCIAS 181.722 181.722 72.242 109.480 -
Notas:

(1 Corresponde a los recursos para llevar a cabo el proceso de examinacion de estudiantes egresados
de la Universidad del Mar, que alcanzé un 40% de ejecucion, explicado por una menor cantidad de
carreras efectivamente examinadas durante el periodo respecto de las proyectadas inicialmente,
variable que no es controlada por el CNED ya que depende de la inscripcién y certificacion de
estudiantes que realiza el Ministerio de Educacién.

28 Incluye solo las transferencias a las que se les aplica el articulo 7° de la Ley de Presupuestos.
29 Corresponde al aprobado en el Congreso.

30 Corresponde al vigente al 31.12.2017

31 Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado.

32 Corresponde a Aplicacion de la Transferencia.
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g) Inversiones33

Cuadro 8

Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversion aio 2017
Costo Total  Ejecucion % Avance Presupuesto  Ejecucion Saldo por

Estimado®* Acumulada alAfno2016  Final Ao  Afi02017% Ejecutar
al afo 20173 2017%

Iniciativas de
Inversion

(1) (2) (3)=(2)/(1) (4) (3) (7)=(4)-(5)

El Consejo Nacional de Educacion no tuvo iniciativas de inversion, durante el afio 2017.

33 Se refiere a proyectos, estudios y/o programas imputados en el subtitulo 31 del presupuesto.

34 Corresponde al valor actualizado de la recomendacién del Ministerio de Desarrollo Social (ultimo RS) o al valor
contratado.

35 Corresponde a la ejecucion de todos los afios de inversion, incluyendo el afio 2017.

36 Corresponde al presupuesto maximo autorizado para el afio 2017

37 Corresponde al valor que se obtiene del informe de ejecucion presupuestaria devengada del afio 2017.
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Anexo 4: Indicadores de Desempeiio afio 2014 -2017

- Indicadores de Desempefio presentados en la Ley de Presupuestos afio 2017

- e Porcentaj
; alores Efectivo
Producto Nombre Formula Lidad L &
Estratégico  Indicador Indicador de B
g medida 2015 2016 2017 Logro3s
2017
(N° de
instituciones
de educacion
Porcentaje de s.:upen.or l?ajo
- R licenciamient
Decisiones instituciones
., ocon
de de educacion .
licenciamient superior bajo informes de
o de las Iicznciamiejnt verificacion 100 100 100 100 100
nuevas 0 con enafotTotal o ygusy  pynzy (M OS85
instituciones  informes de de *100 *100
e instituciones 100 100 100
de verificacion. 9
o de educacion
educacion superior que
superior. Enfoque de p' q
) estanen
Género: No
proceso de
licenciamient
oen afo
1)*100
(Nmero de 2.6 1.3 14 3.0 3.0
Porcentaje de  respuestas (9/345) (3/227) (3/209) (6/201)  (9/300)
consultas fuera del *100 *100 *100 *100 *100
respondidas  plazo
fuera del comprometid H: H: H: H: H:
plazo 0 en afio 3.2 1.1 1.0 1.1 2.2
Institucional  comprometid  t/Total de % (6/186) (1/92) (1/102) (1/94)  (3/135) 100,0%
o con los consultas *100 *100 *100 *100 *100
usuarios. respondidas
en afio t)*100 M: M: M: M: M:
Enfoque de 1.9 1.5 19 47 3.6
Geénero: Si Hombres: (3/159) (2/135) (2/107) (5/107)  (6/165)
Mujeres *100 *100 *100 *100 *100

38 El porcentaje de logro mide cuénto cumple el indicador en relacion a su meta; y es el resultado del valor efectivo dividido
por la meta comprometida. Si el indicador es ascendente, se divide el valor efectivo con respecto a su meta. Si éste es
descendente se divide la meta respecto al valor efectivo. El cociente obtenido se denomina "Porcentaje de logro efectivo”.
Este porcentaje toma valores en el rango entre 0% y 100%. El "Porcentaje de Logro por Servicio" corresponde al promedio
simple del logro de cada uno de los indicadores comprometidos y evaluados por el Servicio, en el rango de 0% a 100%.
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Porcentaj

. Valores Efectivo
Producto Nombre Formula dnidad eta :
Estratégico  Indicador Indicador LD i
g medida 2014 2015 2016 2017 Logro3s
2017
Suma de los
tiempos de
evaluacion
durante el
) afo t de los
Tiempo
. resultados de
promedio de .
. una visita de
- evaluacion de e
Decisiones verificacion
los resultados
de - desde la
) . de visitas de
licenciamient e fecha de
odelas verificacién a conclusién de 83
instituciones - ; 88 89 85 85 0
nuevas de educacion 2 St hesta - dias A8/ anis aoae 76709 1275115 000
instituciones . . la notificacion
superior bajo
de licenciamient del acuerdo
educacion o derivado de
superior. ' ellaala
Enfoque de institucion/Nu
X mero de
Género: No .
visitas de
verificacion
realizadas
durante el
afno t
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Porcentaj
e
de
2017 Logro38
2017

Unidad Valores Efectivo Meta

Producto Nombre Formula

2 . . e
Estratégico  Indicador Indicador medida 2014 2015 2016 2017
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Producto

Estratégico

Pronunciami
ento sobre
las
propuestas
en materia
de
educacion
escolar
presentadas
por el
Ministerio de
Educacion y
la Agencia
de Calidad
dela
Educacion.

Nombre
Indicador

Tiempo
promedio de
evaluacion de
las
propuestas
formuladas
por el
Mineduc en
materia de
educacion
escolar.

Enfoque de
Género: No

Unidad

Formula
Indicador

medida

Suma de los
tiempos de
evaluacion de
las
propuestas
formuladas
por el
Mineduc en
materia de
educacion
escolar en dias
afio t/NUmero
de
propuestas
formuladas
por el
Mineduc en
materia de
educacion
escolar en
afio t

2014

57
681/12

Valores Efectivo

2015 2016

60 51
596 /10 564 /11

Porcentaj
Meta e
de
Logro38
2017

2017

56 57

0,
84415 57010 100.0%

Resultado Global Ao 2017: 99,6
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Anexo 5: Compromisos de Gobierno 2014 - 2017

Consejo Nacional de Educacién no tuvo asociados compromisos programaticos del Ministerio de Educacion
durante el periodo 2014 - 2017.

Anexo 6A: Informe Programas / Instituciones Evaluadas (2014-2017)

El Consejo Nacional de Educacion no fue objeto de evaluacion durante el periodo 2014 - 2017.

Anexo 6B: Informe Preliminar® de Cumplimiento de los Compromisos de los
Programas / Instituciones Evaluadas“

El Consejo Nacional de Educacion no fue objeto de evaluacion durante el periodo 2014 - 2017.

39 Se denomina preliminar porque el informe no incorpora la revision ni calificacion de los compromisos por DIPRES.
40 Se refiere a programas/instituciones evaluadas en el marco del Programa de Evaluacion que dirige DIPRES.



Anexo 7: Cumplimiento de Sistemas de Incentivos Institucionales 2017

IDENTIFICACION
MINISTERIO MINISTERIO DE EDUCACION PARTIDA PRESUPUESTARIA 09
SERVICIO CONSEJO NACIONAL DE EDUCACION CAPITULO PRESUPUESTARIO |15
FORMULACION PMG
Objetivos
de Ponderacion
Gestion 5
; , : ) " Comprometida Ponderacion
Marco Area de Mejoramiento Sistemas Etapas de Prioridad obtenida
Desarrollo
Marco Basico | Planificacion y Control Sistema de Monitoreo del 0 Alta 100% 100.00%
de Gestion Desempefio Institucional
Porcentaje Total de Cumplimiento: 100.00%
SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACION DE CONTENIDO DE ETAPA
Marco Area de Sistemas Tipo Etapa Justificacion
Mejoramiento
Sistema de Monitoreo del El Servicio compromete el Objetivo 2, excepto el indicador
Desempefio Institucional | | Modificar 1 |"Porcentaje de iniciativas para la descentralizacion
Descentralizacion implementadas”
Marco Bésico Planificacion Y El servicio compromete los inmuebles que dispongan de
Control de Gestion [ . las boletas de electricidad y/o gas natural, asociadas a
Sistema de Monitoreo del : ) .
- . . medidores que consideren consumos de cargo del Servicio.
Desempefio Institucional | | Modificar 1

Eficiencia Energética

La informacion se conocera a mas tardar en abril del 2017,
como esta sefialado en el Decreto N° 290 que aprueba el
Programa Marco PMG 2017.

52



DETALLE EVALUACION SISTEMA DE MONITOREO DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

RESUMEN RESULTADOS POR OBJETIVO DE GESTION

Compromiso Resultado Evaluacion N°
N°
Objetivos de Gestion i
> N° Indicadores / Mecanismos » N° Indicadores Indicadores
Ponderacién : Ponderacion ; Descuento por
Comprometidos Cumplidos
error
1 Cumplir Meta de Ind|c’a('iores de 60% 5 60.00% 5 0
Productos Estratégicos
9 Medir e.|nformar correctamente los 30% 9 30.00% 9 No aplica
Indicadores Transversales
3 Cumplir Meta de Indicadores 0% 0 0.00% 0 No aplica
Transversales

4 | Publicar Mecanismos de Incentivo 10% 2 10.00% No aplica No aplica

Total 100% 16 100.00% 14 0
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OBJETIVO DE GESTION N°1 - INDICADORES DE DESEMPENO ASOCIADOS A PRODUCTOS ESTRATEGICOS
(Cumplimiento Metas)

%

%

Efectivo |Cumplimiento -
Ponderacion
2017 % .
. Meta Descuento i obtenida
N° Indicador (resultado Meta Ponderacion
2017 . por error . (resultado
evaluacion | (resultado Comprometida .
. . evaluacion
final) evaluacion )
) final)
final)
Tiempo promedio de evaluacion de
los resultados de visitas de
1 |verificacion a instituciones de 85 85 100,00 No 15,00 15,00
educacion superior bajo
licenciamiento.
Porcentaje de instituciones de
» |educacion superior bajo 100 100 100,00 No 10,00 10,00
licenciamiento con informes de
verificacion.
Tiempo promedio de evaluacién de
3 |!as propuestas formuladas por el 57 56 101,79 No 15,00 15,00
Mineduc en materia de educacién
escolar.
Tiempo promedio de resolucién de
las apelaciones interpuestas por
4 las mstltgmo.n,es frente a decisiones 29,7 30,3 98,02 No 10,00 10,00
de acreditaciéon adoptadas
directamente por la Comision
Nacional de Acreditacion.
Porcentaje de consultas
5 |respondidas fuera del plazo 3,0 3,0 100,00 No 10,00 10,00
comprometido con los usuarios.
Total: 60.00 60.00
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OBJETIVO DE GESTION N°2 - INDICADORES TRANSVERSALES (Medir, informar a las respectivas redes de

expertos y publicar sus resultados)

Efectivo 2017
NE Indicador (resulta.d'o Cumplimiento Medir e
evaluacion | Informar correctamente
final)
1 |Porcentaje de compromisos de Auditorias implementados en el afio t. 33 Si
5 Porcentaje de controles de seguridad de la informacién implementados 11 Si
respecto del total definido en la Norma NCh-ISO 27001, al afio t.
3 |Porcentaje de licitaciones sin oferente en el afio t. 0,00 Si
Porcentaje de actividades de capacitacién con compromiso de evaluacion de .
4 . - ; o 100,00 Si
transferencia en el puesto de trabajo realizadas en el afio t
5 |Tasa de accidentabilidad por accidentes del trabajo en el afio t. 0,00 Si
Porcentaje de tramites digitalizados al afio t respecto del total de tramites .
6 | o - o 50,00 Si
identificados en el catastro de tramites del afio t-1.
7 Porcentaje de medidas para la igualdad de género del Programa de Trabajo 100 Si
implementadas en el afio t
Porcentaje de solicitudes de acceso a la informacién publica respondidas en .
8 - . o o 92 Si
un plazo menor o igual a 15 dias habiles en el afio t.
9 |indice de eficiencia energética. 86,25 Si
Para 2018 los montos asociados a este incentivo son los siguientes:
Monto total a pagar M$ 51.863
Monto promedio por funcionario M$ 1.482
Porcentaje del gasto respecto del total de 289
,0/0

gastos en personal (Subtitulo 21)
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Anexo 8: Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo 2014-2017

Cuadro 9

Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo afios 2014
Numero de N° de metas de Porcentaje de

Incremento por
Desempefio
Colectivo*?

personas por gestion Cumplimiento de
Equipo de comprometidas por Metas*?
Trabajo*! Equipo de Trabajo

Depto. De Educacion Superior 9 5 100% 8%

Equipos de Trabajo

Depto. De Gestién y Finanzas — Depto.

- 14 4 100% 8%
Juridico
D?ptlo. De Investigacion e Informacion 5 4 100% 8%
Publica

Cuadro 10

Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo afios 2015
Numero de N° de metas de Porcentaje de
personas por gestion Cumplimiento de
Equipo de comprometidas por Metas*

Trabajo* Equipo de Trabajo

Depto. De Educacion Superior 9 3 100% 8%

Incremento por
Desempeiio
Colectivo*®

Equipos de Trabajo

Depto. De Gestidn y Finanzas — Depto.

. 14 4 100% 8%
Juridico
D?pt.o. De Investigacion e Informacion 5 3 100% 8%
Publica

41 Corresponde al nimero de personas que integran los equipos de trabajo al 31 de diciembre de 2017.

42 Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempefio Colectivo, por equipo de
trabajo.

43 Incluye porcentaje de incremento ganado méas porcentaje de excedente, si corresponde.

44 Corresponde al nimero de personas que integran los equipos de trabajo al 31 de diciembre de 2017.

45 Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempefio Colectivo, por equipo de
trabajo.

46 Incluye porcentaje de incremento ganado mas porcentaje de excedente, si corresponde.
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Cuadro 11

Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo afios 2016
Nimero de N° de metas de Porcentaje de

Incremento por
Desempeiio
Colectivo*®

personas por gestion Cumplimiento de
Equipo de comprometidas por Metas*®
Trabajo*’ Equipo de Trabajo

Depto. De Educacion Superior 8 3 100% 8%

Equipos de Trabajo

Depto. De Gestién y Finanzas — Depto.

. 15 3 100% 8%
Juridico
D(leptlo. De Investigacion e Informacion 5 3 100% 8%
Publica

Cuadro 12

Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo afos 2017
Numero de N° de metas de Porcentaje de
personas por gestion Cumplimiento de
Equipo de comprometidas por Metas®!

Trabajo® Equipo de Trabajo

Depto. De Educacion Superior 9 3 100% 8%

Incremento por
Desempefio
Colectivo®?

Equipos de Trabajo

Depto. De Gestién y Finanzas — Depto.

- 15 3 100% 8%
Juridico
D?ptlo. De Investigacion e Informacion 5 3 100% 8%
Publica

Para 2018 los montos asociados a este incentivo son los siguientes:

Monto promedio por funcionario M$ 1.389

47 Corresponde al nimero de personas que integran los equipos de trabajo al 31 de diciembre de 2017.

48 Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempefio Colectivo, por equipo de
trabajo.

49 Incluye porcentaje de incremento ganado méas porcentaje de excedente, si corresponde.

50 Corresponde al nimero de personas que integran los equipos de trabajo al 31 de diciembre de 2017.

51 Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempefio Colectivo, por equipo de
trabajo.

52 Incluye porcentaje de incremento ganado mas porcentaje de excedente, si corresponde.
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Anexo 9: Resultados en la Implementacion de medidas de Género vy
descentralizacion / desconcentracion 2014 - 2017.

- Género

Durante el periodo se han desarrollado una serie de iniciativas en materia de equidad de género, las
que se sefalan a continuacion:

- Difusién de temas de género en el portal de orientacion vocacional www.eligecarreca.cl.

- Revision de sesgos de género en las propuestas presentadas por el Ministerio de
Educacién en materia de curriculum e instrumentos de evaluacion para la educacion
parvularia, basica y media.

- Incorporacién de una clausula de género en las bases de la convocatoria para apoyar
proyectos de investigacion que anualmente realiza el Consejo.

- En el marco del Sistema de Equidad de Género del Programa de Mejoramiento de la
Gestion se desarrollaron, entro otras, las siguientes actividades:

= Se disefid, midid y reportd el indicador de propuestas del Ministerio de
Educacion que presentan sesgos género.

= Se establecid la desagregacion de datos por sexo en los sistemas de
informacidn, estadisticas y/o estudios que lleva a cabo el Consejo, a objeto de
visibilizar la variable género.

=  Se capacitdé en materias de género al 43,9% de la dotacién de funcionarios y
funcionarias de la Secretaria Técnica del Consejo.

- Descentralizacion / Desconcentracion

El Consejo Nacional de Educacién se encuentra eximido de aplicar medidas de descentralizacion.
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Anexo 10: Oferta Programatica identificadas del Servicio en su ejecucion 2017.

El Consejo Nacional de Educacién no tuvo compromisos programaticos en 2017.

Anexo 11a: Proyectos de Ley en tramitacion en el Congreso Nacional 2014-2018

Boletin

Descripcidn

Objetivo

Fecha de ingreso

Estado de tramitacion

Beneficiarios directos

9339-04.

Modifica el decreto con fuerza de ley N° 2, de 2009, del Ministerio de
Educacion, con el objeto de permitir la participacion de alumnos y
funcionarios en los drganos que indica de las universidades, institutos
profesionales y centros de formacion técnica que no han sido creados
por ley.

Promover la participacién de alumnos y funcionarios en los 6rganos que
indica de las universidades, institutos profesionales y centros de
formacion técnica que no han sido creados por ley.

08 de mayo de 2014.

Primer tramite Constitucional ante la Camara de Diputados.

Alumnos y funcionarios de las Instituciones de Educacidn Superior.

Boletin

Descripcidn

Objetivo

Fecha de ingreso
Estado de tramitacion

Beneficiarios directos

9459-04.

Modifica Ley General de Educacion, con el objeto de establecer
exclusividad universitaria, en la carrera de administrador publico.

Establecer exclusividad universitaria, en la carrera de administracion
publica.

15 de julio de 2014,
Primer tramite Constitucional ante la Camara de Diputados.

Estudiantes de las carreras de Administracion Publica.
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Boletin
Descripcion

Objetivo

Fecha de ingreso
Estado de tramitacion

Beneficiarios directos

10783-04.

Sobre educacion superior.

Modificar el sector de la educacion superior, creando mecanismos de
garantia en cobertura y acceso y creando a su vez un Sistema de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior integrado por el
Ministerio de Educacién, la Superintendencia de Educacién Superior
(que se crea por esta ley), el Consejo para la Calidad de la Educacion
Superior (que se crea por esta ley), y el Consejo Nacional de Educacién
(CNED).

5 de julio de 2016.
Tramite de aprobacion presidencial. Oficio a Tribunal Constitucional.

Instituciones, estudiantes de educacidn superior y la comunidad en
general.

Boletin

Descripcion

Objetivo

Fecha de ingreso
Estado de tramitacion

Beneficiarios directos

11181-18

Proyecto que modifica diversos cuerpos legales con el objeto de
establecer medidas en materia de educacion y trabajo que garanticen la
igualdad de género.

Este proyecto modifica el Decreto con Fuerza de Ley N°2 de 2010 del
Ministerio de Educacion; la Ley 20.129 que Establece un Sistema
Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior; el
Codigo del Trabajo; y la Ley N°17.374 que fija nuevo texto refundido,
coordinado y actualizado del Decreto con Fuerza de Ley N°313 de 1960,
que aprueba la Ley Organica Direccion Estadistica y Censos y crea el
Instituto Nacional de Estadisticas.

5 de abril de 2017.
Primer tramite Constitucional ante la Camara de Diputados.

Estudiantes de la educacién en todos sus niveles.
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Anexo 11b: Leyes Promulgadas durante 2014- 2018

N° Ley
Fecha de promulgacion

Fecha de entrada en vigencia

20.800.

22 diciembre 2014.

26 diciembre 2014.

Materia Crea el Administrador Provisional y el Administrador de Cierre de
Instituciones de Educacion Superior y establece regulaciones en
materia de Administracion Provisional de Sostenedores
Educacionales.

N° Ley 20.845

Fecha de promulgacion 19-05-2015

Fecha de entrada en vigencia 08-06-2015

Materia

Inclusion Escolar que regula la admision de los y las estudiantes,
elimina el financiamiento compartido y prohibe el lucro en
establecimientos educacionales que reciben aportes del Estado.

N° Ley
Fecha de promulgacion

Fecha de entrada en vigencia

20.903.

4 de marzo de 2016.

1 de abril de 2016.

Materia Crea el sistema de Desarrollo Profesional Docente y modifica
otras normas.
N° Ley 20.910.

Fecha de promulgacién
Fecha de entrada en Vigencia

Materia

21 de marzo de 2016.
29 de marzo de 2016.

Crea quince centros de formacion técnica estatales.
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N° Ley
Fecha de promulgacion

Fecha de entrada en vigencia

20.980.

6 de enero de 2017.

19 de enero de 2017.

Materia Permite la transformacidn de Institutos Profesionales y Centros de
Formacién Técnica en personas juridicas sin fines de lucro.

N° Ley 20.993.

Fecha de promulgacién 23 de enero de 2017.

Fecha de entrada en vigencia 28 de enero de 2017.

Materia Modifica diversos cuerpos legales para permitir un adecuado
funcionamiento del Sistema Escolar.

N° Ley 21.006.

Fecha de promulgacion 29 de marzo de 2017.

Fecha de entrada en vigencia

04 de abril de 2017.

Materia Modifica diversos cuerpos legales que rigen al sector educativo,
en materia de subvencién escolar preferencial, situacion de
becarios de postgrado, desarrollo profesional docente y otras.

N° Ley 21.040.

Fecha de promulgacion 16 de noviembre de 2017.

Fecha de entrada en vigencia 24 de noviembre de 2017.

Materia

Crea el Sistema de Educacion Publica
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Anexo 12: Premios o Reconocimientos Institucionales 2014 - 2017

Durante el 2016, el Consejo fue uno de los 8 finalistas del Premio Nacional por Excelencia Institucional,
cuyo objetivo es reconocer a las instituciones publicas que destacan por los resultados alcanzados
anualmente, en los &mbitos de eficiencia y productividad, calidad de servicio y gestion de personas.

Dentro de las iniciativas destacadas en la postulacion, en el &mbito de calidad de servicio se presentd
el portal EligeCarrera.cl, en el ambito de eficiencia y productividad se relevo el Sistema de Gestion de
Consultores y en gestion de personas la implementacion de iniciativas de calidad de vida laboral.

En 2015, el Consejo obtuvo la certificacion internacional de la Red Internacional de Agencias de
Aseguramiento de la Calidad en Educacion Superior (INQAAHE). Esta certificacion establece que el
CNED cumple con las Pautas de Buenas Préacticas en Aseguramiento de la Calidad propuestas por
dicha red internacional. Este estado de reconocimiento tiene una vigencia de cinco afios, el que podra
recertificarse en un nuevo proceso en julio de 2020.

Nivel de cumplimiento de CNED de las GGP53 INQAAHE

Secciones Evaluadas Directrices Cumplimiento
Goberanza o o
1. Rendicién de cuentas, transparenciay ~ Recursos Viviv]
recursos del CNED. Aseguramiento de la calidad del CNED (v]V]
Comunicacion e Informacion Publica o o
Relacion entre el CNED y las IES Q9
2. Instituciones de Educacion Superior (IES) P . P
. . . Las exigencias del CNED para el Desempefio de las Instituciones y
y CNED: Relaciones, estandares y Programas O o
revisiones internas. P -
Requerimientos del CNED para el Informe de Autoevaluacion
Institucional 00 0’
Evaluacion de la Institucién y/o Programa
3. Revision del CNED a las IES: evaluacion, y 9 o 0’
decisiones y apelaciones. Decisiones o acuerdos (V1v]V]
Apelaciones 00 0’
4. Actividades externas: colaboracion del
CNED con otros organismos del Sistema = Colaboracion del CNED Q9
de Aseguramiento de la Calidad.
Cumple Plenamente 00 0
Cumple Sustantivamente 0 0
Cumple Parcialmente 0
No Cumple 0

53 Pautas de Buenas Practicas en Aseguramiento de la Calidad.
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