CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2004

MINISTERIO: 
MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO                                              

SERVICIO: 
SERVICIO REGIONAL DE VIVIENDA Y URBANIZACION VIII REGION                        

	Producto Estratégico

	Nombre  Indicador
	Fórmula

Indicador
	Unidad de medida
	Efectivo
	Meta 2004
	Cumple SI/NO

	% Cumpli- miento

	Índice de Avance

	Notas

	
	
	
	
	2002
	2003
	2004
	
	
	
	
	

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Proyectos urbanos y Programas concursables 

 - Programas concursables: cofinanciamiento y gestión administrativa y técnica para la construcción de pavimentos, mejoramiento de bienes de dominio común en Condominios  Viviendas Sociales y para proyectos de Espacios Públicos 

   * Pavimentos participativos
	Porcentaje de satisfacción de  beneficiarios programa de pavimentos participativos  

Enfoque de Género: No
	(Nº de beneficiarios del programa de pavimentos participativos año t satisfecho/Total beneficiarios del programa del año t encuestado)*100


	%
	94,0
	90,5
	91,3
	100,0
	No
	91
	101
	1

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Subsidios Habitacionales
	Calculo Déficit Bruto de Vivienda    

Enfoque de Género: No
	Déficit Bruto de Vivienda del año t


	
	48.227
	0
	NC
	SI
	--
	--
	--
	2

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Viviendas
	Porcentaje del tiempo efectivo en ejecutar las obras sobre el tiempo estipulado por contrato 

Enfoque de Género: No
	(Suma en días del tiempo real de ejecución de las obras terminadas año t/Suma en días del tiempo según contrato de las obras terminados año t)*100


	%
	102,2
	100,4
	100,3
	110,0
	Si
	110
	100
	

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Viviendas
	Porcentaje de conjuntos habitacionales construidos con equipamiento comunitario y que son utilizados por los beneficiarios en forma permanente     

Enfoque de Género: No
	(Número de conjuntos habitacionales construidos con equipamiento y que son utilizados en forma permanente en el año t/Número total de conjuntos habitacionales construidos con equipamiento en el año t-1)*100


	%
	100,0
	100,0
	100,0
	100,0
	Si
	100
	100
	

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Viviendas
	Tiempo promedio de entrega de viviendas    

Enfoque de Género: No
	Suma en días del tiempo que transcurre en la entrega de las obras terminadas año t/N° de obras terminadas año t


	
	88
	59
	16
	90
	Si
	563
	173
	3

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Subsidios Habitacionales 

 - Especial de trabajadores ( PET)
	Cantidad de Subsidios PET y Fondo Concursable pagados del programa del año t respecto del total otorgado del mismo año    

Enfoque de Género: No
	(Número de subsidios PET y Fondo Concursable pagados del programa del año t/Núemero total de subsidios PET y Fondo Concursable otorgados del programa del añao t)*100


	%
	9,1
	2,9
	4,1
	10,0
	No
	41
	141
	4

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Subsidios Habitacionales 

 - Subsidios Fondo Concursable, para Proyectos habitacionales Solidarios
	Porcentaje de focalización en familia de escasos recursos (decil de 1 al 3). Programa Fondo Concursable Solidario    

Enfoque de Género: No
	(Nº de familias beneficiadas del Programa Fondo Concursable Solidario del año t que se encuentran en los deciles 1 al 3/Nº total de familias beneficiadas del Programa Fondo Concursable Solidario del año t)*100


	%
	98,0
	0,0
	90,1
	95,0
	Si
	95
	--
	

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Institucional
	Porcentaje de Ingresos por venta por comercialización viviendas SERVIU en relación a la meta presupuestaria   

Enfoque de Género: No
	(Monto efectivo por venta comercialización de viviendas SERVIU año t/Monto de la meta presupuestaria por venta comercialización de vivienda año t)*100


	%
	NC
	60,0
	102,3
	100,0
	Si
	102
	171
	

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Institucional
	Porcentaje de Ingresos por venta de activos en relación a la meta presupuestaria    

Enfoque de Género: No
	(Monto efectivo por venta de activos año t/Monto de la meta presupuestaria por venta de activos año t)*100


	%
	29,9
	0,0
	36,7
	100,0
	No
	37
	--
	5

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Institucional
	Porcentaje recaudado de la cartera hipotecaria en relación a la meta presupuestaria   

Enfoque de Género: No
	(Monto efectivo recaudado por cartera hipotecaria año t/Monto de la meta presupuestaria por recaudación de cartera hipotecaria año t)*100


	%
	110,8
	109,9
	98,5
	100,0
	Si
	99
	90
	

	                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               Institucional
	Porcentaje del gasto operacional sobre el gasto total   

Enfoque de Género: No
	(Gasto operacional (21+22+24+25) año t/Gasto total (no considera deuda pública y saldo final de caja) año t)*100


	%
	4,07
	3,53
	3,25
	4,98
	Si
	153
	108
	6


Porcentaje global de cumplimiento:70

Notas:

NM = No Mide

NC = No corresponde

SI = Sin Información
 

1.- El no cumplimiento de la meta se debió a la modificación del instrumento ya que se incorporaron nuevas variables a la encuesta, tales como materialidad, acceso,  problemas de estética y percepción.

2.- En la formulación del presupuesto 2004 se comprometió el indicador  “Calculo Déficit Bruto de Vivienda”, este compromiso implicaba el desarrollo de una metodología para calcular el déficit. No se comprometió meta debido a que es una medición nueva y por lo tanto no se tenían antecedentes que permitieran estimarla. Durante el año 2004, el ministerio trabajó en la metodología donde hizo participe a otras instituciones publicas, este proceso sobrepasó el año 2004 por lo que en este periodo no se dispuso de la definición oficial del déficit habitacional. Durante el primer trimestre del año 2005 se espera dar a conocer este estudio, llamado El Déficit Habitacional en Chile – Medición de requerimientos de vivienda y su distribución espacial.

3.- El sobrecumplimiento de la meta se explica porque dos de los tres conjuntos entregados, eran para beneficiarios del Programa Chile Barrio quienes por primera vez postulaban a VSDSD razón por la cuál se desconocía su comportamiento. La entrega de las viviendas para beneficiarios Chile Barrio se ve favorecida principalmente, por tratarse de una demanda identificada con mucha anticipación a la etapa de término y entrega de las viviendas, ya que por tratarse de grupos, los procesos son efectuados en serie, y con colaboración por parte del municipio y Chile Barrio, por ejemplo para su traslado como por ejemplo disponer de transporte para trasladar las familias.

4.- El no cumplimiento se debió a la disminución de la proporción de subsidios entregados del programa PET en relación a los Subsidios de Fondos Concursables ya que los primeros son los que en mayor proporción se pagan durante el año a diferencia de los subsidios fondo concursable que requieren un tiempo mayor de aplicación siendo el primer año muy baja su ejecución. Durante el año 2004, el porcentaje de subsidios PET entregados bajó de un estimado de 50% a un 3%. Se entregó mayor cobertura a este subsidio por que va dirigido a familias que se encuentran bajo la línea de pobreza. 

5.- El no cumplimiento se debió a la falta de oferentes a las licitaciones de terrenos efectuadas durante el año 2004 debido a que los terrenos eran poco atractivos para posibles inversores, ubicándose en un entorno en vía de desarrollo y en algunos casos ocupados por  asentamientos y viviendas precarias de alto riesgo. Por otra parte, la alta tasación de los terrenos hizo necesaria la realización de una retasación  que considerara las actuales condiciones de mercado, lo que implicó postergar las licitaciones para el año 2005. 

6.- El sobrecumplimiento se debe al significativo aumento que presentó el gasto total 2005, aumentando en un 86% en relación a lo considerado en el cálculo de la meta.  Esto se debe fundamentalmente al gasto producido por serenías de viviendas (esto es el pago del cuidado de aquellas viviendas que no han podido ser comercializadas), que antes era absorbido por la línea de inversión correspondiente al programa viviendas, pero dado que estas líneas se extinguieron no así el compromiso, fueron subsanados por un aumento significativo de presupuesto corriente.    

� Señala en un primer nivel el nombre del producto estratégico, si el indicador esta vinculado específicamente a algún subproducto y/o producto específico, entonces estos serán descritos en un segundo y tercer nivel respectivamente.


� Se considera cumplido el compromiso, si el dato efectivo 2004 es igual o superior a un 95% de la meta.


� Corresponde al porcentaje del dato efectivo 2004 en relación a la meta 2004.


� Muestra el avance del indicador con respecto al año anterior. Corresponde a un índice con base 100 para el año anterior, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene.





