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Mision 
 

Contribuir a la sustentabilidad del sector y a la protección de los recursos hidrobiológicos y su medio ambiente, a través de 
una fiscalización integral y gestión sanitaria que influye en el comportamiento sectorial promoviendo el cumplimiento de las 
normas. 
 

 

 

            

     

Objetivos Estratégicos Institucionales 
 

Número Descripción 

1 Contar con un enfoque de fiscalización integral eficaz para generar una disuasión efectiva de las conductas 
transgresoras.  

2 Participar de la agenda normativa sectorial para contribuir activamente a un buen diseño y evaluación de las 
normas de manera que incorporen elementos claves para su cumplimiento.  

3 Facilitar el cumplimiento de la norma a los usuarios sectoriales proveyendo servicios de calidad, de manera 
accesible, oportuna y con estándares definidos, para disminuir las conductas transgresoras.  

4 Fortalecer la seguridad y transparencia del rol fiscalizador, para incrementar la capacidad institucional para 
realizar controles destinados a optimizar los procedimientos de fiscalización, asegurando la protección de los 
funcionarios y la Institución en estas tareas.  

5 Potenciar el proceso modernizador en Sernapesca a fin de lograr la excelencia institucional para el 
cumplimiento de su misión, a través del desarrollo tecnológico y de las personas.  

 

  

            

     

  Número de Indicadores-Ámbitos de Control 

N° 
 

Producto Estratégico 
 

Total Resultado 
 

Producto 
 

Proceso 

1 Fiscalización integral 4 1 3 0 

2 Servicios y entrega de información sectorial a usuarios y 
ciudadanía 

2 0 2 0 

3 Otros Indicadores (1) 0 0 0 0 

Total Indicadores 6 1 5 0 

Participación sobre Total Indicadores 100% 17% 83% 0% 
 

   

            

     

[1] Corresponde a mediciones de procesos transversales en la organización que afectan al menos a dos o más productos estratégicos; es decir es de 
carácter institucional. 

 

    

            

      

Indicadores de Desempeño 2019 
 

     

            

 

N° Indicador Efectivo  
2015 

 

Efectivo  
2016 

Efectivo  
2017 

Efectivo a  
Junio 
2018 

Meta  
2019 

1 Porcentaje de procedimientos administrativos por 
exceso de cuota, iniciados en el año t, con resolución 
administrativa final en el año t. 

8,70 % 10,50 % 66,70 % 0,00 % 40,00 % 

2 Porcentaje de informes ambientales de centros de 
salmónidos de las regiones X , XI y XII evaluadas en 

89,00 % 86,00 % 80,40 % 91,00 % 85,50 % 

    



32 días o menos en el año t.    

3 Porcentaje de casos de alta diseminación (CAD) de 
caligus detectados en los centros de cultivo de las 
regiones X y XI, con seguimiento en el año t.     

96,20 % 99,60 % 99,50 % 100,00 % 100,00 % 

4 Porcentaje de centros de cultivo de salmónidos con 
presencia de variante "otros HPR" de ISAv, a los 
cuales se les aplicaron medidas oportunas de control 
en el año t.    

100,00 % 100,00 % 100,00 % 0,00 % 100,00 % 

5 Tasa de certificados  de exportación con detención en 
destino respecto del total de certificados sanitarios 
emitidos en período t, con indicación de aprobación o 
detención en destino, por cada 1000 certificados emiti 

0,70 
número 

1,08 
número 

0,39 
número 

0,30 
número 

0,80 
número 

6 Porcentaje de acciones de fiscalización en terreno 
sobre pesquerías de riesgo estratégico respecto del 
total de acciones de fiscalización ejecutadas en 
terreno. 

40,00 % 38,00 % 49,00 % 64,00 % 55,00 % 

 

            

 


