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Mision 
 

Promover el desarrollo sustentable por medio del diseño y aplicación de políticas públicas, planes y programas en materia 
ambiental, así como en la protección y conservación de la diversidad biológica y de los recursos naturales renovables e 
hídricos, impulsando la integridad de la política ambiental y su regulación normativa para mejorar la calidad de vida de los 
habitantes del país. 

 

 

            

     

Objetivos Estratégicos Institucionales 
 

Número Descripción 

1 Fortalecer la institucionalidad ambiental con la implementación del Servicio de Biodiversidad y Áreas 
Protegidas.  

2 Contribuir a la formación de una ciudadanía ambientalmente responsable, a través de la incorporación de 
conocimientos, valores y prácticas para la sustentabilidad.  

3 Generar las condiciones para promover e instalar hábitos de consumo y producción sustentables en la 
ciudadanía y en el sector empresarial.  

4 Sistematizar, integrar y dar acceso público a la información ambiental disponible en el país.  

5 Avanzar en la conservación de la biodiversidad, alineando acciones para la protección, conservación, uso 
sostenible y el manejo de los recursos naturales de manera sustentable tanto en el territorio como en aguas 
continentales y marinas.  

6 Proponer políticas, planes, normas y programas en los ámbitos de: cambio climático, recursos hídricos, 
atmosféricos y remediación, restauración y recuperación ambiental.  

7 Realizar la evaluación ambiental relativa a los instrumentos de ordenamiento territorial.  

8 Cumplir con los compromisos internacionales en materia ambiental, suscritos por el país. 
 

  

            

     

  Número de Indicadores-Ámbitos de Control 

N° 
 

Producto Estratégico 
 

Total Resultado 
 

Producto 
 

Proceso 

1 Regulación Ambiental 0 0 0 0 

2 Protección de la Biodiversidad  0 0 0 0 

3 Adaptación al Cambio Climático 0 0 0 0 

4 Economía circular y gestión de residuos 0 0 0 0 

5 Evaluación Ambiental Estratégica 0 0 0 0 

6 Control de la contaminación atmosférica 3 2 1 0 

7 Educación Ambiental 2 0 2 0 

8 Economía  e Información Ambiental 0 0 0 0 

9 Otros Indicadores (1) 0 0 0 0 

Total Indicadores 5 2 3 0 

Participación sobre Total Indicadores 100% 40% 60% 0% 
 

   

            



     

[1] Corresponde a mediciones de procesos transversales en la organización que afectan al menos a dos o más productos estratégicos; es decir es de 
carácter institucional. 

 

    

            

      

Indicadores de Desempeño 2019 
 

     

            

 

N° Indicador Efectivo  
2015 

 

Efectivo  
2016 

Efectivo  
2017 

Efectivo a  
Junio 
2018 

Meta  
2019 

1 Promedio de días superación de la norma de calidad 
de aire de MP10 últimos 3 años    

22,32 % 18,75 % 20,54 % NM 22,32 % 

2 Promedio días sobre norma MP2,5 en las zonas 
saturadas de Rancagua, Temuco y Coyhaique últimos 
3 años.  

NM NM NM NM 100,00 % 

3 Porcentaje  respuestas a requerimientos ciudadanos 
de  información ambiental e institucional dentro de 10 
días. 

97,00 % 98,00 % 98,00 % NM 98,00 % 

4 Porcentaje de Estaciones con información de MP2,5 
para evaluación de cumplimiento de norma de calidad 
año t. 
 
 

90,70 % 86,36 % 88,64 % NM 90,00 % 

5 Nivel de satisfacción de los usuarios del Fondo de 
Protección Ambiental (FPA)  

91,12 % 96,39 % 94,97 % NM 94,74 % 

 

    

            

 


