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1. Presentacion Cuenta Publica del Ministro del ramo

En el marco del programa de gobierno de S.E. el Presidente de la Republica Sebastian
Pifera, el Ministerio de Obras Pablicas ha definido 4 objetivos estratégicos:

a.

Estado con vision de largo plazo. Construir el Chile del futuro, con la mirada
puesta en las proximas cuatro décadas, impulsando el desarrollo econémico del
pais a través de la infraestructura con vision territorial integradora, procurando
una red de infraestructura resiliente, que permita sortear interrupciones por
catastrofes naturales u otros y fortaleciendo las concesiones como herramienta
de financiamiento y operacion eficiente de las obras.

Brindar mayores oportunidades y mejor calidad de vida. Promoviendo la movilidad
de las personas y los bienes a lo largo del pais, brindando libertades, ofreciendo
oportunidades, elevando su productividad y generando mayor equidad, a través
de las grandes rutas estructurantes, del desarrollo de puertos y aeropuertos, de la
construccion de edificios publicos como hospitales y carceles entre otros, de la
pavimentacion rural, del agua potable rural, de la conservacion y desarrollo de
caletas y bordes costeros, de la construccion de ciclovias y otros.

Hacer las obras en tiempo y forma adecuados. Levantar la infraestructura para el
desarrollo econdomico y social del pais, con obras que unen a los chilenos,
mejorando su calidad de vida e integrandolos al mundo; mediante el uso eficiente,
eficaz y pertinente de los recursos asignados.

Contribuir y promover la gestion sustentable del medioambiente, de los
ecosistemas y del recurso hidrico, garantizando la certeza juridica de este Gltimo
y cautelando la transparencia, agilidad y competencia en la operacion del
mercado de derechos de aguas de modo de asegurar su abastecimiento y
sustentabilidad.

Durante el ano presupuestario 2018, el Ministerio de Obras Pablicas materializdo una
inversion sectorial (subtitulo 31 Iniciativas de Inversion) de l\/ll\/l$1.459.0241, destinadas a
desarrollar obras y estudios de las diferentes direcciones del Ministerio de Obras
Pdblicas, destacando las obras realizadas para mejorar la conectividad urbana,

1 Valor en pesos 2018



interurbana y rural; el desarrollo de proyectos de agua potable rural; el desarrollo de

obras de regadio como embalses y canales; la construccion de colectores de aguas lluvias

en las ciudades; los trabajos en quebradas y lechos de rios para dar seguridad a las
personas; la construccion y mantencion de aeropuertos y aerddromos; el mejoramiento y
construccion de bordes costeros y caletas pesqueras; la conservacion del patrimonio a
través de la restauracion de edificios patrimoniales; confeccion de mesas de trabajo y

planes para enfrentar el cambio climatico y la escasez hidrica; entre otros.

Entre las acciones y proyectos desarrollados por el Ministerio de Obras Publicas durante
el 2018 destacan:

Habilitacion provisoria del Puente Cau Cau en Valdivia, permitiendo mejorar la
conectividad de la ciudad y disminuyendo los tiempos de viaje diario para sus
habitantes, mejorando su calidad de vida;

Inicio de la implementacion del Plan Chile Sin Barreras, que permite disminuir los
tiempos de viaje en las carreteras concesionadas, con el objetivo de tener
telepeajes en los principales accesos a Santiago en el primer semestre del 2019y
luego tener telepeajes en las principales rutas concesionadas en todas las
regiones;

Mayor gestion de los recursos hidricos y fortalecimiento de la fiscalizacion.
Destacando el lanzamiento de los Planes Petorca y Aconcagua para enfrentar la
escasez hidrica en la Region de Valparaiso;

Desarrollo de un Plan de Concesiones, con una cartera de proyectos a licitar por
US$14.800 millones entre los anos 2018 y 2023, mas del doble del promedio
anual historico licitado;

Desarrollo e implementacion de la plataforma www.probidadmop.cl, un canal de
denuncias para funcionarios, proveedores, contratistas y ciudadania, que busca
aumentar los estandares de probidad y transparencia en la funcion pablica, y con
la finalidad de generar proyeccion al trabajo ya realizado por este Ministerio en la
elaboracion de Codigos de Etica para los distintos servicios que lo constituyen;
Superacion de los atrasos en el Aeropuerto Arturo Merino Benitez y el Terminal 2,
e inauguracion del nuevo Espigon C en el aeropuerto;

Ademas de los avances en el Puente Cau Cau y Aeropuerto Arturo Merino Benitez,
se destrabaron otros proyectos importantes que estaban paralizados: Américo
Vespucio Oriente | (AVO I), Teleférico Bicentenario, Hospital el Salvador, Centro
Cultural Gabriela Mistral (GAM), Palacio Pereira y Embalse La Punilla.


http://www.probidadmop.cl/

Los desafios para el 2019 son grandes, la Ley de Presupuestos otorgd al Ministerio un
presupuesto de MM$2.478.214° de los cuales MM$1.716.587° corresponden a iniciativas
de inversion para seguir avanzando en el desarrollo de los 4 ejes del Ministerio. Dentro de
los objetivos del 2019 destacan:

- Lareconstruccion de caminos e infraestructura afectada por las fuertes lluvias del
mes de febrero de 2019 en las regiones de Arica y Parinacota, Tarapaca y
Antofagasta, asi como trabajos en rios y quebradas que fueron afectados por este
fendmeno natural;

- Lareconstruccion de la infraestructura afectada por el terremoto en la Region de
Coquimbo en enero;

- El desarrollo de proyectos y obras mandatadas por S.E. el Presidente Sebastian
Pifera a través de los distintos planes regionales lanzados durante el 2018 y
principios del 2019 que conforman el plan del Gobierno para el desarrollo de cada
una de las 16 regiones de nuestro pais;

- El fortalecimiento de la conectividad de las zonas aisladas, como con el plan de
pavimentacion de la Carretera Austral en Los Lagos y Aysén, y la continuacion de
la Ruta del Fuego en la isla de Tierra del Fuego en la Region de Magallanes y de la
Antartica Chilena, entre otros;

- El avance en estudios y obras del Plan de embalses priorizados por la Comision
Nacional de Riego;

- 10 licitaciones que comprenden 18 proyectos concesionados de hospitales,
autopistas, aeropuertos, que significaran una inversion aproximada de US$2.500
millones.

- Contar con un Plan Nacional de Infraestructura para la Movilidad 2020 - 2050.

Los desafios son mdltiples y hay que enfrentarlos con sentido de urgencia. Es asi como
seguiremos en 2019 poniendo a Chile en marcha y construyendo las obras publicas que
nos acercaran cada vez mas al desarrollo y contribuiran a unir a los chilenos y entregarles
mayores oportunidades y mejor calidad de vida.

Direccion General de Obras Publicas. Avances de la Gestion 2018

La Direccion General de Obras Pdblicas, que tiene por mision dirigir, coordinar y fiscalizar
la gestion de los Servicios Ejecutores dependientes, ha tenido importantes avances de

2 Valor en pesos 2019.

3 Valor en pesos 2019.



desempenfio a través de la fiscalizacion en terreno de obras, revision del cumplimiento de
la normativa medioambiental y de prevencion de riesgos.

Los principales logros del Servicio durante el afio 2018 se destacan a continuacion:

1 Liderar del proyecto de reparacion del Puente Cau Cau en Valdivia, Region de los
Rios.

9 Liderar el avance del proyecto Puente Chacao con la aprobacion de su ingenieria.
Puente que unira la isla Grande de Chiloé con el territorio continental chileno,
en la Regidon de Los Lagos.

9 Instruir a todas las Direcciones Ejecutoras dependientes, el uso obligatorio del
Libro de Obra Digital (LOD) como herramienta de gestion en Contratos de Obra
Pablica.

9 Licitar y desarrollar el estudio sobre Sefalética Indigena, permitiendo identificar
la necesidad de incluir en las distintas tipologias de obras del MOP, sefalética con
pertinencia indigena mapuche, aymara y rapanui, a fin de mejorar la
infraestructura y equipamiento basico mediante la visualizacion de las culturas
originarias.

Estamos seguros que vamos por el camino correcto, y seguiremos avanzando, a efectos
de entregar mayor transparencia de nuestro quehacer, agilizar los procesos y hacerlos
mas eficientes.

ISTRO DE OBRAS PUBLICAS


https://es.wikipedia.org/wiki/Isla_Grande_de_Chilo%C3%A9
https://es.wikipedia.org/wiki/Chile_continental
https://es.wikipedia.org/wiki/Regi%C3%B3n_de_Los_Lagos

2. Resumen Ejecutivo Servicio

La Direccion General de Obras Piblicas (DGOP), tiene como mision “dirigir, coordinar y
fiscalizar la gestion de los Servicios Ejecutores dependientes, en relacion a la prestacion
de los servicios de infraestructura publica, poniendo a disposicion de los ciudadanos
obras que permitan el desarrollo y la disminucion de brechas de desigualdad; a través de
la regulacion del sistema de contratacion de obras y consultorias, asegurando su
competencia y transparencia, asi como el cumplimiento eficiente de las politicas
medioambientales y de prevencion de riesgos”.

Para cumplir su mision, la DGOP contd con un presupuesto de ingresos en moneda
nacional de M$ 6.501.530.-, una dotacion efectiva 198 funcionarios(as) distribuidos en el
nivel central, de los cuales 102 (51.51%) son mujeres y 96 (48.48%) son hombres. En
cuanto al personal fuera de dotacion, este alcanzo las 33 personasa.

La estructura organizacional de esta Direccion General se compone por las siguientes
areas: Gabinete, Division de Administracion, Departamento de Fiscalizacion de Contratos
y Consultorias, Secretaria Ejecutiva de Medio Ambiente y Territorio, Departamento
Registro de Contratistas y Consultores, Departamento de Prevencion de Riesgos, Unidad
de Prevencidon de Emergencia de Obras Pablicas, Auditoria Interna, Departamento de
Estudios y Desarrollo de Obras Publicas, Departamento de Gestion y Desarrollo de
Personas, Departamento de Control de Gestion, Atencion Ciudadana y Transparencia,
Departamento de Administracion Interna y Secretaria Ejecutiva de Innovacion.

Los principales usuarios y/o beneficiarios de los servicios que presta la Direccion General
son: Autoridades MOP, Funcionarios MOP, Instituciones Publicas, Organizaciones No
Gubernamentales (ONG), Empresas Contratista y Consultoras, Centros de Investigacion y
Desarrollo, Instituto de la Construccion, Universidades, Asociaciones Gremiales y/o
Profesionales; Organismos Multilaterales.

Los principales resultados obtenidos durante la gestion 2018 son:

9 Se instruyo el uso obligatorio del Libro de Obra Digital (LOD) como herramienta
de gestion en contratos de obra publica, a todas las Direcciones Ejecutoras
dependientes de la DGOP.

1 Lanzamiento del portal GEOMOP con informacion georreferenciada organizada en
8 visores de mapas.

4 Entiéndase personal a honorarios, suplentes y reemplazos.



Implementacion de la descarga digital del certificado de vigencia para
contratistas y consultores a través del portal www.chilepreveedores.cl

Ejecucion de la consultoria denominada “Diagnostico de la Vulnerabilidad de las
Obras MOP y medidas de Adaptacion”. Estudio que entregd medidas especificas
para adaptarse a los impactos climaticos para ciertas tipologias de obras.
Implementacion del Sistema de Gestion de Prevencion de Riesgos (SAPRD),
sistema de administracion y almacenamiento de las actividades del Plan de
Prevencion.

Revision y preparacion de las modificaciones al DS 48, Reglamento para trabajos
de Asesorias y Consultorias.

Fiscalizacion técnica y administrativa de los contratos de los Servicios Ejecutores.
Liderazgo del proyecto de reparacion del Puente Cau Cau.

Liderazgo en el avance del proyecto Puente Chacao, con la aprobacion de su
ingenieria.

Se establecieron nuevos procedimientos y metas para la liquidacion de contratos
de obras, con el objetivo de mejorar la gestion y disminuir el stock de contratos
terminados vy sin liquidar que a junio del 2018 ascendia a 3.821 contratos. Estos
procedimientos ayudaron a despejar incertidumbres en los procesos, mejorar los
flujos de informacion y dar solucion a problemas que no habian sido visualizados.

Los principales desafios para el afio 2019 son:

T

Estudiar la factibilidad de incluir el uso del Libro de Obra Digital en los Contratos
de Consultoria, estableciendo su uso en el DS 48.

Generar un protocolo de gestion y comunicacion efectiva en el proceso de
inscripcion en el Registro de Contratistas y Consultores para las Empresas.
Formular Plan de Trabajo Ministerial para desarrollar servicios infraestructura y
gestion de recursos hidricos resilientes frente a emergencias, desastres y
catastrofes, que resguarden la infraestructura publica v el uso eficiente del
recurso hidrico.

Conformar un Comité Técnico Intraministerial que entregue lineamientos y
asesorias en materias de cambio climatico.

Crear el Comité de Expertos de Prevencion de Riesgos, como organismo asesor y
consultivo en materia de prevencion de riesgos de la Direccion General de Obras
Publicas.

Aprobacion del Decreto Supremo N° 48 por parte de los Ministerios pertinentes e
ingreso de éste a la Contraloria General de la Republica.

Liderar el inicio de obras de reparacion del Puente Cau Cau.


http://www.chilepreveedores.cl/

9 Liderar el avance sustancial de las obras del Puente Chacao, iniciando los trabajos

en rivera norte y sur.
9 Disminuir el stock de contratos terminados y sin liquidar, la meta es liquidar 2.880
contratos, en conjunto con los Servicios y autoridades, a la fecha se han liquidado

mas de 1.900 contratos.

i

Man na Conchu Mathiesen
Dirertnra Generol
Direccion General de Uoras Publicas



3. Resultados de la Gestion ano 2018

3.1. Resultados asociados al Programa de Gobierno, mensajes
presidenciales y otros aspectos relevantes para el jefe de servicio

Dentro de los aspectos relevantes a destacar por la Jefa de Servicio, se sefala que
durante el 2018 se realizaron gestiones que permitieron avanzar en los lineamientos
trazados por el Gobierno del Presidente Sebastian Pifiera Echenique.

Por lo anterior, se destacan los siguientes logros de gestion interna en relacién a los
productos estratégicos del Servicio.

3.2 Resultados de los Productos Estratégicos y aspectos relevantes para
la Ciudadania

Fiscalizacion de la Gestion de la Contratacion de Obras y Consultorias a
nivel MOP

Este producto estratégico tiene por objetivo fiscalizar la correcta aplicacion de técnicas
y lineamientos, en relacion a Contratos de Obra y Consultoria a nivel Ministerial,
debiendo administrar y mantener actualizado el Registro de Contratistas y el Registro de
Consultores, certificando y fiscalizando que los inscritos cumplan con las exigencias de
los Reglamentos establecidos, para apoyar a los Servicios MOPs en la toma de decisiones
respecto de la adjudicacion de sus licitaciones.

Los principales resultados de gestion 2018 son:

V Se realiz6 la implementacion de un modulo digital de apoyo a las licitaciones de
obras, estudios y consultorias del Ministerio de Obras Publicas, el cual ha permitido
entregar un soporte para la evaluacion de los antecedentes aportados por los
oferentes en las distintas licitaciones; lo anterior, repercute en la eficiencia de la
labor que cumple cada comision evaluadora. El desarrollo del prototipo fue
ejecutado en 2 etapas:

Etapa 1 “Automatizacion de los formularios”: Se reemplazé los formularios en
formato Word por un listado en formato Excel con validaciones y parametros
definidos, con el fin que los listados sean vaciados en la base de datos del modulo
digital. Los beneficios de esta etapa es hacer mas eficiente el proceso de

5 Ministerio de Obras Pablicas
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presentacion de antecedentes de los oferentes y agilizar el trabajo de la comision
que evalla la licitacion.

Etapa 2 “Reportes para el analisis técnico”: Se realizaron reportes para el analisis
técnico de la licitacion vinculado con SAFls, Base de Calificaciones, informacion
relevante al proceso que se encuentra en el Registro de Contratistas vy
Consultores.

V Se implement6 la descarga digital del certificado de vigenciar para contratistas y
consultores a través del portal www.chilepreveedores.cls, de forma pablica para todos
los ciudadanos. Para lo anterior, se realizdO una migracion de datos desde las
dependencias MOP a los servidores de ChileCompras, estos se encuentran bajo un
alto estandar de seguridad. Ademas, los certificados cuentan con firma electronica
avanzada, todo esto gracias a la vinculacion MOP - SEGPRESo.

Asesoria en la incorporacion de estandares de servicio en la gestion de
infraestructura del MOP, considerando la participacion ciudadanay la
evaluacion de sus usuarios.

Mediante este producto estratégico se busca la identificacion de servicios por tipo de
obra, se refiere a las prestaciones de servicio o condiciones de uso de la infraestructura,
gue resultan mas relevantes para distintos usuarios. Mediante este producto se busca
fomentar la incorporacion de la perspectiva de servicios en la gestion de infraestructura
del MOP, colocando a las personas y a la ciudadania en el centro de la gestion de las
obras.

Los logros a destacar durante el afio 2018 son:

V Se realizaron reuniones de coordinacion ministerial (7 reuniones durante el 2018),
con el fin de incorporar la Gestion de Riesgo de Desastres en concordancia con la
Sustentabilidad, la Adaptacion al Cambio Climatico y los instrumentos de
planificacion territorial.

6 Sistema de administracion Financiera MOP.

7 El certificado de vigencia es emitido desde la consulta pablica del Registro que se encuentra disponible en el sitio mencionado
(www.chileproveedores.cl), seleccionando “Proveedor MOP” e ingresando el RUT, desplegado un recuadro que muestra el Certificado
de Vigencia con datos de la empresa, junto a la opcion de descargar el documento.

8 Portal que posee el registro oficial de proveedores del Estado.
9 Institucion que administra la plataforma de compras pablicas de Chile.

10 Ministerio Secretaria General de la Presidencia.
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V Enrelacion a la coordinacion en la elaboracion de la cartera de Estudios Basicos de la
DGOP11 a ser presentados en el Proceso Presupuestario 2019. Esta labor se cumplio,
mediante la revision de cartera de estudios basicos e inherentes presentada a la
Autoridad y las gestiones para el ingreso al Sistema Nacional de Inversiones por
parte del Departamento de Administracion Interna del Servicio y de la DIRPLAN12.

En relacion a la Gestion de Informacion Territorial, los logros del ano 2018 fueron los
siguientes:

V Durante enero del afio 2018 el Ministerio lanzé el portal WWW.GEOMOP.CL13 con
informacion georreferenciada organizada en 8 visores de mapas.

V A partir del mes de septiembre del ano 2018, se publico en el portal GEOMOP una
encuesta para medir la satisfaccion de usuarios del mismo, utilizando como
referencia la propuesta metodologica elaborado por el Programa de Modernizacion
del Ministerio de Hacienda, con apoyo del Banco Interamericano del Desarrollo (BID).
Por otra parte, y en consecuencia a los resultados de la encuesta, se esta trabajando
en una version responsiveis de los visores, de modo que puedan ser vistos por
distintos dispositivos, especialmente celulares, de manera 6ptima.

V Entre el 11 y el 25 de febrero del 2018 se realizd el objetivo del Rally Datos en la
Calle para incentivar a los/as ciudadanos/as como principales beneficiarios de la
inversion en obras publicas, a monitorear activamente las obras que se desarrollan
en el pais, utilizando para ello los datos abiertos de acceso publico que se
encuentran disponibles en Geomop.cl y en GeoCGRis. Por este motivo se
implementaron mejoras en el sitio del GEOMOP.

V Se aprobd un indicador de georreferenciacion como convenio de desempeno
colectivo transversal y asociado al formulario H del Servicio, que en lo medular
establece un plan de trabajo para abordar la georreferenciacion de los activos y su
organizacion en una base Gnica ministerial, y enfrentar las brechas en esta materia
en un plan de trabajo a partir del ano 2020, segln las definiciones que se

11 Direccion General de Obras Pablicas.
12 Direccion de Planeamiento.

13 Portal que contiene la informacion georreferenciada del quehacer del Ministerio de Obras Pablicas a disposicion de la ciudadania
para aumentar la transparencia y dar certezas del desarrollo en los territorios.

14 técnica de disefio web que busca la correcta visualizacion de una misma pagina en distintos dispositivos (celulares, pc, tablet, etc.).

15 Portal que permite visualizar las obras pUblicas que se estan construyendo en una comuna o zonas de interés, conocer mas detalles
de una obra en particular y colaborar con la Contraloria en la fiscalizacion de éstas, cuyo rol principal es asegurar que las instituciones
actlen dentro del marco legal y resguardar el correcto uso de los recursos pablicos.

12


http://www.geomop.cl/

establecieron para las normas NIC-SPis y mesa de conservacion de la
infraestructura.

Se realizaron reportes dirigidos a la Autoridad, que contienen la informacion
georreferenciada de danos a través de visores de mapas, como se aprecia en el
siguiente link: https:/bit.ly/2DOcXrX. El objetivo de este reporte es entregar a las
distintas autoridades MOP wuna visualizacion geografica del estado de la
infraestructura del Ministerio.

Desarrollo de GEOPROCESOS que permiten la transformacion automatica a
entidades geograficas de los registros ingresados al Sistema de Emergencia del
Ministerio (SIEMOP). A la fecha, estan listos los GEOPROCESOS relacionados a las
emergencias que afectan activos de Agua Potable Rural, Obras Portuarias vy
Aeroportuarias.

Direccion de la Innovacion tecnologica a nivel MOP

Este Producto Estratégico consiste en fomentar la investigacion e innovacion tecnologica
relacionada con nuevos productos, materiales, gestion y metodologias a través de una
gestion puablico-privada e iniciativas internas de las Direcciones MOP, para el
mejoramiento continuo en los proyectos y obras a construir. Logros del ano 2018:

V Enrelacion al fortalecimiento del modelo de gestion de innovacion del Ministerio, se

activo el Comité Regional de Innovacion en la Region de Los Lagos y se dio apoyo al
Instituto Nacional de Hidraulica (INH), en la institucionalizacion del proceso de
gestion de la innovacion.

En cuanto a la gestion de la pagina web de innovacion del MOP, se redefinio el
sentido de la misma de acuerdo a las nuevas directrices de la Autoridad.

Respecto del fortalecimiento del Centro de Innovacion para la Infraestructura (CIl),
se participd durante todo el afo de sus actividades, principalmente en la
implementacion del Mecanismo de Resolucion Temprana de Controversias (MRTC)17.

Respecto de la implementacion de metodologias de infraestructura “BIM” (Building
Information Modeling) y “LIPS” (LEAN In Public Sector), se coordind la

16 Normas Internacionales de Contabilidad para los Servicios Pablicos.

17 Mecanismo de Resolucion Temprana de Controversias (MRTC), es un panel de expertos que se hace parte de una obra licitada por el
MOP, cuyo objetivo es ayudar a las partes a evitar o resolver cualquier desacuerdo o desavenencia que pudiera surgir durante la
aplicacion del contrato, emitiendo recomendaciones y consejos al Inspector Fiscal y a la empresa contratista, de modo de evitar llegar
a la judicializacion de las controversias.

13
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implementacion de Términos de Referencia (TDR) BIMis para incluir en las
licitaciones de Direccion de Arquitectura (DA) Centros de salud, Centros de
educacion, Edificios Institucionales, Patrimonios; Direccion de Aeropuertos (DAP):
Aeropuertos no concesionados; Direccion General de Concesiones (DGC): Hospitales
concesionados, Aeropuertos concesionados; Direccion de Vialidad (DV): Estructuras y
Obras Anexas.

Coordinacion de las Oficinas de Gestion de Proyectos (PMO)

Las Oficinas de Gestion de Proyectos son unidades funcionales presentes en los Servicios
Ejecutores del MOP y en la DGOP, esta Gltima encargada de coordinar el trabajo de las
PMO en relacion al analisis agregado de los proyectos, gestiones directas sobre alertas
priorizadas, tramites, deteccion de atrasos en el avance fisico y financiero, vy
cumplimiento a la programacion de cada contrato.

Durante el ano 2018 no se realizo gestion en las PMO dado que se presento a las nuevas
autoridades la herramienta, quien definio la continuidad de la misma, incorporandola al
proceso de ejecucion de obras y no trabajarla de manera paralela, tal como se vino
haciendo desde el ano 2014.

Fiscalizacion de Obras de Infraestructura Publica

Por mision, la DGOP es el Servicio encargado de dirigir, coordinar y fiscalizar la gestion de
los Servicios dependientes, por tanto, debe controlar que en las distintas etapas de las
obras de infraestructura se cumpla con la normativa de prevencion de riesgos,
medioambiental, asuntos indigenas.

Los resultados mas destacados en materia de prevencion de riesgos son:

V Lograr un 849% de avance nacional en la implementacion del Sistema de Gestion de
Prevencion de Riesgos (SAPRI), que es un sistema de administracion vy
almacenamiento de las actividades del Plan de Prevencion del periodo y Examenes
preventivos por baterias especificas de los trabajadores. Los beneficios de su
implementacion han sido: homologacion de registros, mejoramiento del control y
evaluacion de la prevencion de riesgos a nivel Ministerial. Lo anterior, se realizd a

18 El objetivo de introducir BIM en los proyectos licitados por el MOP responde a un mandato presidencial que busca aumentar la
productividad y competitividad de la industria de la construccion a través del uso de esta metodologia que permite disefiar, construir
y operar una edificacion o infraestructura de forma colaborativa. Esta metodologia entrega los siguientes beneficios: mejorar la
calidad y eficiencia de los proyectos a lo largo de todo el ciclo de vida de los proyectos; reducir costos, plazos e ineficiencias en todo
el ciclo de vida de la obra, aumentar la trazabilidad y transparencia de la informacion de los proyectos, entre otros.
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través de capacitaciones presenciales y por videoconferencia a los expertos de los
Servicios y de las Secretarias Regionales Ministeriales.

V Se realizd una actualizacion del formato de la planilla de registro de accidentes
leves, graves y fatales para los Servicios y Secretarias Regionales Ministeriales, con
el proposito de mejorar los registros y bases de datos de la accidentabilidad en
contratos, lo que permite a las autoridades y expertos correspondientes mejorar la
toma de decisiones, focalizar los recursos y fiscalizaciones en los contratos que
presenten mayores indices de accidentabilidad.

En relacion a Medioambiente y Asuntos Indigenas, se destacan los siguientes logros
obtenidos:

V Se realizé un trabajo colaborativo con todas las unidades ambientales del MOP,
definiendo acciones a implementar en el marco de la Sustentabilidad. Ademas se
trabajo y presento un plan de trabajo para la implementacion durante el afo 2019 de
las acciones seleccionadas, el cual fue validado por la autoridad DGOP.

V En materia de cambio climatico, se ejecuto la consultoria denominada “Diagnostico
de la Vulnerabilidad de las Obras MOP y medidas de Adaptacion”. Estudio que
concluyo en medidas especificas para adaptarse a los impactos climaticos en las
tipologias de obras asociadas a control aluvional, defensas de cauces y borde
costero. Adicionalmente, se trabajo con la Direcciones ejecutoras de obras en la
elaboracion de Planes de Trabajo para las siguientes Direcciones: Vialidad, Obras
Hidraulicas, Obras Portuarias, y Aeropuertos. Esto Gltimo asociado a una meta de
gestion vinculada al Convenio de Desempeno Colectivo (CDC) en relacion a la
mitigacion del cambio climatico.

V SEMAT1s, en conjunto con la Direccion de Vialidad MOP y el Ministerio de Medio
Ambiente de Chile, visitd el Ministerio del Medio Ambiente de Suiza, para conocer
experiencias en relacion a Fiscalizacion Ambiental de Proyectos y el trabajo en
contaminacion atmosférica y uso de filtros de particulas en maquinaria fuera de ruta,
con la finalidad de replicar iniciativas durante el afio 2019 en el MOP.

V Se han generado guias y procedimientos en las siguientes tematicas dentro de la
Gestion ambiental del MOP: “Procedimiento MOP ante Fiscalizaciones SMA20";
“Procedimiento Seguimiento Ambiental”; “Procedimiento de ingreso a evaluacion
ambiental de Proyectos MOP”.

19 Secretaria Ejecutiva de Medio Ambiente y Territorio

20 Superintendencia del Medio Ambiente.
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V Se ha conformado un equipo de trabajo entre DGA21, SEMAT (DGOP) y MMA2, a fin de
realizar una coordinacion y cooperacion que defina el alcance y contenido del Plan.
Ademas en conjunto con el Ministerio del Medio Ambiente y el Ministerio de
Hacienda, se han efectuado las gestiones con el Fondo Verde del Clima para la
obtencion de recursos econdmicos que apoyen la elaboracion del plan y su
respectiva consulta ciudadana.

V Se Incorpordé en las revisiones de los Estudios de Impacto Ambiental, las
recomendaciones metodologicas descritas en la Guia para la gestion de
Participacion Ciudadana de la Direccion General de Obras Pablicas, los Estudios
revisados durante el 2018 fueron 10, se destacan: Reposicion Ruta 11 Ch, Arica -
Tambo Quemado, Region Arica y Parinacota ; Construccion Camino de penetracion
San Juan - Cabo Froward, Region de Magallanes; Embalse la Palmilla, Region
Coquimbo; Obras para el control aluvional y crecidas liquidas, Quebrada de Ramon,
Region Metropolitana.

V Se licitd y desarrolld Estudio sobre sefalética Indigena, el objetivo fue generar un
diagnostico sobre la sefalética con pertinencia indigena mapuche, aymara y rapanui
para las distintas tipologias de obras del MOP, a fin de mejorar la infraestructura y
equipamiento basico mediante la visualizacion de las culturas originarias con el
reconocimiento e indicacion de los siguientes espacios, como: lugares sagrados o
patrimoniales, comunidades indigenas, areas de desarrollo indigena, atractivos
turisticos y actividades culturales indigenas, caminos, puertos, aeropuertos,
hospitales, edificios plbicos, acceso universal, entre otros.

En relacion al Sistema de Fiscalizacion de Infraestructura Pablica, los principales
logros del ano 2018 son:

V En relacion a las respuestas en un plazo menor o igual a 9 dias habiles para los
requerimientos o solicitudes formales de las autoridades pertinentes, con respecto
al desarrollo de obras o situaciones especiales. Se ingresdo un total de 1.733
documentos, de los cuales 1.615 cumplieron con respuesta en un tiempo igual o
menor a 9 dias, lo que representa un cumplimiento de un 93,2%.

V Para la Tramitacion de Ordenes de Ejecucion Inmediata (OEI) autorizadas en un plazo
maximo de 10 dias habiles, Se ingreso un total de 56 OEl, de los cuales 53 cumplieron
con respuesta en un tiempo igual o menor a 10 dias, lo que representa un
cumplimiento de un 94,6 %.

21 Direccion General de Aguas.

22 Ministerio del Medio Ambiente.
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En cuanto a liquidaciones de contratos tramitados dentro de plazo de 9 dias habiles,
Se ingres6 un total de 291 liquidaciones, de los cuales 276 cumplieron con
respuesta en un tiempo igual o menor a 9 dias, lo que representa un cumplimiento de
un 94,8%.

Respecto de la implementacion del Programa de Fiscalizacion, se logro fiscalizar en
el periodo 28 contratos de obras, 21Contratos de Asesorias a la Inspeccion Fiscaly 5
Contratos de Estudio, siento un total de 48 fiscalizaciones realizadas, lo que
represento un 85% de cumplimiento.

En materia del proceso de modernizacion de los marcos normativos, el compromiso
de Tramitacion del nuevo Reglamento DS N°132 que modifica el DS N°48 de 1994,
en la Contraloria General de la Repiblica, no fue cumplido dado a una decision de la
Autoridad de no reingresar el documento, con la finalidad de realizar una revision
mas detallada y acuciosa del Reglamento. Para lo anterior, se contratd una
Consultora que apoyara al Departamento de Fiscalizacion de Contratos en esta
tarea. Su implementacion se aplaza para el ano 2019.

Respecto de la modificacion a la Res 227 “Bases de Asesorias a la Inspeccion Fiscal” y
las “Nuevas Bases de Estudio”, fueron revisadas por el Departamento de Fiscalizacion
de Contratos DGOP y espera conocer las Ultimas propuestas de modificacion del DS
N© 48 para finalizar su actualizacion.
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4. Desafios para el periodo de Gobierno 22022

Fiscalizacion de la Gestion de la Contratacion de Obras y Consultorias a
nivel MOP

El principal desafio para el ano 2019 es:

V' Realizar una gestion y comunicacion efectiva en el proceso de inscripcion, que se
materializara a través de un protocolo de comunicacion que va ahondar
principalmente en el proceso descrito, con la finalidad de apoyar directamente a la
empresa durante todo su proceso de inscripcion, desde el ingreso de la
documentacion hasta la emision de los oficios. El protocolo describira la forma de
realizar la gestion de cara al solicitante, la que podra ser mediante llamados
telefonicos, correos electronicos, reuniones, entre otras. Se espera que con una
comunicacion efectiva de cara a nuestros clientes externos, se podran llevar
procesos de inscripcion mas eficientes y amigables, que ayude en la eficiencia de la
gestion interna y principalmente, en la agilidad de la respuesta.

Asesoria en la incorporacion de estandares de servicio en la gestion de
infraestructura del MOP, considerando la evaluacion de sus usuarios.

Los principales desafios a ejecutar en entre los afos 2019-2022 se detallan a
continuacion:

V Formulacion de un Plan de Trabajo ministerial para desarrollar servicios de
infraestructura y gestion de recursos hidricos resilientes frente a emergencias,
desastres y catastrofes que resguarden la infraestructura publica y el uso eficiente
del recurso hidrico, ademas de la implementacion de estandares y niveles de servicio
que incorporen la gestion de riesgo ante desastres.

V Asesoria a las Direcciones para que cuenten con propuestas de Politicas Sectoriales
por tipo de Obra, con base a criterios técnicos y de servicio de las obras.

V Avanzar en nuevas metodologias de evaluacion de usuarios. Analisis del proceso de
recepcion y gestion de incidencias ciudadanas referidas a la infraestructura.
Proyecto para descubrir y utilizar canales mas directos de comunicacion
aprovechando herramientas tecnologicas.

V Actualizacion de metodologia de evaluacion social de proyectos de defensas
fluviales en trabajo conjunto con el Ministerio de Desarrollo Social.
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Vv

Identificar junto a las Direcciones areas tematicas que requieren mejoras, tanto en
metodologias como en criterios de revision de las iniciativas por parte del Ministerio
de Desarrollo Social a los proyectos de infraestructura pblica.

Estudio que profundice y categorice causas de modificaciones contractuales,
tendiente a identificar mejoras en los instrumentos.

Proponer a nivel de disefo un sistema que permita un eficiente seguimiento de
proyectos y sus contratos.

Gestion de la Innovacion en el MOP

Los desafios para el ano 2019 son los siguientes:

Vv

Implementar nueva institucionalidad de la Secretaria Ejecutiva de Innovacion, segin
los lineamientos de la Autoridad.

Activar los Comités Regionales de innovacion.

Apoyar los desarrollos de soluciones innovadoras para problematicas locales de los
Comités Regionales de Innovacion.

Insertar al Ministerio de Obras Publicas en el ecosistema innovador del pais, a través
del relacionamiento con la Academia (universidades nacionales y extranjeras),
Privados  (asociaciones gremiales representativas del pais), Startups
(emprendimientos innovadores), y Otras reparticiones pablicas (MIDESO23 Ministerio
de Economia, Corfoz24 etc.)

Coordinar la participacion de las Direcciones Ejecutoras en el Comité Ejecutivo de
Innovacion.

Desarrollar proyectos de innovacion segin las necesidades de las distintas
Direcciones Ejecutoras.

Implementar los mecanismos de difusion de las actividades del Comité Ejecutivo de
Innovacion y los proyectos que desarrolla.

Finalizar y difundir Reglamento de Propiedad Intelectual con el Instituto Nacional de
Propiedad Industrial (INAPI).

23 Ministerio de Desarrollo Social.

24 Corporacion de Fomento de la produccion.
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Fiscalizacion de Obras de Infraestructura Publica
En relacion a prevencion de riesgos, los principales desafios para el afio 2019 son:

V Continuar con la implementacion del Sistema de Gestion de Prevencion de Riesgos
(SAPRI) y las actividades del Plan de Prevencion de Riesgos, hasta completar con el
100%.

V' Cumplir con el programa de fiscalizaciones en materia de prevencion riesgos,
vinculada al Programa de Mejoramiento del Gestion (PMG) de Servicio.

V Mejorar las herramientas de fiscalizacion a través de formulario de inspeccion, que
consiste identificacion de la empresa contratista y sus obligaciones, las obligaciones
del inspector fiscal en dar cumplimiento a los requisitos legales y las bases de
prevencion de riesgos del MOP.

V Crear el Comité de Expertos de Prevencion de Riesgos, como organismo asesor y
consultivo en materia de prevencion de riesgos de la Direccion General de Obras
Publicas

V Implementar Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, que consiste
en una politica de seguridad y salud laboral, con una organizacion, planificacion,
evaluacion y acciones de mejoras con el objetivo de asegurar la vida fisica y mental
de los trabajadores que ejecutan contratos para el MOP, cumpliendo asi con ley N°©
20123, Subcontratacion que proporcionara ACHSzs.

Los principales desafios para el afo 2019 en materias de Medioambiente y Asuntos
Indigenas se destacan a continuacion:

V Conformar un Comité Técnico Intraministerial como una instancia en la entrega de
lineamientos y dar a conocer los estudios relacionados con materias de cambio
climatico.

V Postular al Fondo Verde del Clima para la obtencion de recursos econdémicos que
apoyen la elaboracion del Plan de adaptacion de los Recursos hidricos al Cambio
Climatico.

V' Conformar mesa de trabajo para incorporar la gestion de residuos de las obras MOP,
comenzando con trabajos pilotos en coordinacion con el Ministerio de Medio
Ambiente.

V Conformar mesa de trabajo, sector publico/privado para cumplir con la incorporacion
en el Manual de Carreteras el uso de mezclas asfaltica con caucho de neumaticos

25 Asociacion Chilena de Seguridad
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fuera de uso (NFU), lo anterior a través del Acuerdo de Produccion Limpia que lidera
la Agencia de Sustentabilidad

En materia de Fiscalizacion de Contrato de Obra y Consultoria, los principales desafios
para el periodo 2019-2022 son:

Vv

< < < < <

Revision y tramitacion de las Bases tipo de conservacion Global Mixto por Niveles de
Servicios y Bases de Conservacion Global a Precios Unitarios, ambas para ser
incorporadas al proceso de Licitacion Electronica.

Analisis y preparacion de la modificacion al Reglamento de montos DS 1093.
Revision de las nuevas Bases de Calidad.

Actualizacion del Manual del Inspector Fiscal

Revision y preparacion de las nuevas Bases de Estudio

Revision y preparacion de las nuevas Bases de Prevencion de Riesgos para
Consultorias.

Revision y preparacion las modificaciones al DS 48, Reglamento para trabajos de
Asesorias y Consultorias.

Revision y preparacion de la modificacion a la DS 227, Bases tipo para Contratos de
Asesoria.

Respuestas en un plazo menor o igual a 9 dias habiles para los requerimientos o
solicitudes formales de las autoridades pertinentes, con respecto al desarrollo de
obras o situaciones especiales, cumpliendo como meta al menos un 93%.

Tramitacion de Ordenes de Ejecucion Inmediata (OEl) autorizadas en un plazo
maximo de 10 dias habiles, con una meta en el Convenio de Desempeno Colectivo de
al menos 92%.

Porcentaje de liquidacion de contratos tramitados dentro de plazo de 9 dias habiles,
con una meta en el Convenio de Desempeno Colectivo de al menos 93%.

Porcentaje de modificaciones de contrato, revisadas en un plazo maximo de 8 dias
habiles, con una meta de al menos 70%.

Programa de fiscalizacion en terreno que abarque no solo obras, sino también,
consultorias de disefio y Asesorias a la Inspeccion Fiscal, de los servicios
dependientes, con una meta del 85% del programa anual, para el ano 2019, el que
anualmente, se incrementara hasta alcanzar 92% al ano 2022.
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Desarrollo de herramientas digitales para la mejora de la gestion

Este nuevo producto Estratégico se enfoca en la linea de la modernizacion ministerial,
mejora continua, mediante la implementacion de herramientas digitales que favorezcan
la eficiencia, transparencia, trazabilidad en la gestion de las obras de infraestructura
publica.

Esta conformado por los siguientes subproductos:
Libro de Obras Digital (LOD);
Informacion Georreferenciada para la toma de decisiones;

Gestion de Proyectos;

1
)l
)l
{1 Maodulo de contratos de obra Publica;

9 Firma Electronica Avanzada (FEA).

En lo que respecta al Libro de Obra Digital, durante el ano 2018 se instruyo por parte de
las autoridades ministeriales el uso obligatorio de la herramienta en contratos de obra
publica. Por tanto, se comenz0d a trabajar en el proceso de implementacion elaborando
Especificaciones Técnicas que definen el estandar requerido por el Ministerio para
trabajar con el LOD2s, dado que la prestacion del Servicio es entregada por un tercero.

De esta manera y a efectos de implementarlo adecuadamente, se instruyo formular y
comprometer un indicador de gestion asociada dentro de los Convenios de Desempenfio
Colectivos (CDC) de los Servicios Ejecutores y en los Convenios de Alta Direccion Pablica
(ADP) en el caso de los Jefes de Servicio.

Se ha programado una capacitacion a nivel nacional a todos los Inspectores Fiscales, de
manera presencial y a través de videoconferencia, a efectos de instruir la forma de
trabajar con el LOD, esta se llevara a cabo a través de la Academia de Obras Publicas. No
obstante ello, desde fines del afo 2018 y todo el afio 2019 a requerimiento de los
Seremisz7 de las Regiones, se realizaran capacitaciones sobre el uso de la herramienta de
manera presencial.

Durante el afio 2019, se trabajara en la factibilidad de incluir el uso del LOD en los
Contratos de Consultoria. Asimismo, se trabajara en la elaboracion de un diagnostico que
entregue los requerimientos de informacion que necesitan los distintos Servicios del
MOP esté contenida en el LOD.

26 Libro de Obra Digital.

27 Secretario Regional Ministerial
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Para utilizar el LOD es necesario utilizar firma electronica avanzada (FEA), por lo que se
trabajo con la SEGPRES a efectos de utilizar la FEA que ellos han dispuesto para los
funcionarios piblicos y autoridades, que no tiene costo asociado y a la fecha se
encuentra validada por organismos como la CGRzs y la Corte Suprema. La idea de contar
con esta firma, es que el Inspector Fiscal del MOP pueda hacer uso de ella, resguardando
de esta manera la integridad de la gestion ministerial, considerando que la Ley 19.799
sobre Documentos Electronicos, firma Electronica y Servicios de Certificacion, establece
que los actos, contratos y documentos de los organos del Estado, suscritos mediante
firma electronica, seran validos de la misma manera y produciran los mismos efectos que
los expedidos por escrito y en soporte de papel. Con todo, para que tengan la calidad de
instrumento pablico o surtan los efectos propios de éste, deberan suscribirse mediante
firma electronica avanzada.

Por ello, durante el aio 2019 se esta habilitando a todos los Inspectores Fiscales del MOP
para que cuenten con este tipo de firma, sin costo para el Ministerio, y ser utilizada en el
LOD.

Por otro lado, durante el 2019 se ampliara el uso de la FEA SEGPRES en distintos procesos
de la Direccion General de Obras Pablicas (DGOP), habiendo comenzado el 2018 con los
procesos de Control de Gestion.

En cuanto a la Informacion Georreferenciada para la toma de decisiones, los
principales desafios para el ano 2019 son:

V Avanzar en la consolidacion del producto “informacion georreferenciada para la
toma de decisiones”. Integrar capas de informacion relevantes tales como redes de
Servicios, sitios arqueologicos, zonas de riesgo, areas protegidas, etc.

V Consolidar el visor de apoyo a la emergencia.

V Apoyar a la Direccion de Vialidad en la generacion de un visor que permita recoger
incidencias reportadas por ciudadanos.

28 Contraloria General de la Republica
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Anexo 1: Identificacion de la Institucion

a) Definiciones Estratégicas 2014-2018

La normativa que rige a la Direccion General de Obras Publicas corresponde al DFL MOP
N°850, de 12.09.1997, que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley
N°15.840/64, Organica del Ministerio de Obras Pdblicas, que establece la organizacion,
funciones y atribuciones de la Direccion General de Obras Publicas.

La Mision Institucional es “dirigir, coordinar y fiscalizar la gestion de los Servicios
Ejecutores dependientes, en relacion a la prestacion de los servicios de infraestructura
publica, poniendo a disposicion de los ciudadanos obras que permitan el desarrollo y la
disminucion de brechas de desigualdad; a través de la regulacion del sistema de
contratacion de obras y consultoria, asegurando su competencia y transparencia, asi
como el cumplimiento eficiente de las politicas medioambientales y de prevencion de
riesgos”.

- Objetivos Estratégicos

Fiscalizar las condiciones que permitan obtener resultados de calidad en las obras, bienes y servicios
1 de infraestructura, desarrollando una gestion eficaz, eficiente, transparente, colaborativa e integrada.

Asegurar la implementacion de planes, programas y proyectos comprometidos y de emergencia en
2 forma oportuna y confiable.

Coordinar de manera eficiente la gestion de los Servicios Ejecutores dependientes, a través de la
3 entrega de lineamientos claros, transparentes y oportunos.

- Productos Estratégicos vinculados a Objetivos Estratégicos

Fiscalizacién de la gestién de la Contrataciéon de Obras y Consultorias ¢

Fiscalizar la correcta aplicacion de técnicas y lineamientos, en relaciéon a Contratos de
Obra y Consultoria a nivel Ministerial, debiendo administrar y mantener actualizado el
1 Registro General de Contratistas y el Registro de Consultores, certificando y fiscalizando 1,3
que los inscritos cumplan con las exigencias de los Reglamentos establecidos, para
apoyar a los Servicios MOP en la toma de decisiones respecto de la adjudicacién de sus
Licitaciones.

Asesoria _en la incorporacién de estandares de servicio en la gestién de
infraestructura del MOP, considerando la participacién ciudadana y la
evaluacién de sus usuarios

La identificacion de servicios por tipo de obra se refiere a las prestaciones de servicio o
condiciones de uso de la infraestructura, que resultan més relevantes para distinto
usuarios. Mediante este producto se busca fomentar la incorporacion de la perspectiva
de servicios en la gestion de infraestructura del MOP, colocando a las personas y a la
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ciudadania en el centro de la gestion de las obras.

Direccion de la Innovacién tecnolégica a nivel MOP
Consiste en fomentar la investigacion e innovacion tecnoldgica relacionada con nuevos
productos, materiales, gestién y metodologias a través de una gestién publico-privada e
iniciativas internas de las Direcciones MOP, para el mejoramiento continuo en los
proyectos y obras a construir.

Coordinacion de las Oficinas de Gestién de Proyectos (PMO)
Las Oficinas de Gestion de Proyectos son unidades funcionales presentes en los
Servicios Ejecutores del MOP y en la DGOP, esta Ultima encargada de coordinar el
trabajo de las PMO en relacién al analisis agregado de los proyectos, gestiones directas
sobre alertas priorizadas, tramites, deteccion de atrasos en el avance fisico y financiero,
y cumplimiento a la programacién de cada contrato.

Fiscalizaciéon de Obras de Infraestructura Publica

A la DGOP le corresponde la funcién de Dirigir, coordinar y fiscalizar la gestion de los
Servicios dependientes, por lo que es este Servicio quien debe controlar que en las
distintas etapas de las obras de infraestructura se cumpla con la normativa de
prevencion de riesgos, medioambiental; ya sea de administracién directa o
concesionada.

- Clientes / Beneficiarios / Usuarios

NUmero Nombre

2,3

1,23

1 Direcciones Nacionales y Servicios MOP
2 Autoridades MOP
3 Funcionarios/as MOP
4 Instituciones Publicas
5 Organizaciones No Gubernamentales (ONGSs)
6 Empresas Contratistas y Consultores
7 Centros de Investigacion y Desarrollo
8 Instituto de la Construccion
9 Ciudadania (Contratistas y Consultores)
Asociaciones Gremiales y/o Profesionales; Organismos MeAtlateaalés:le Empre:
10 Consultoras diegenieria de ChiBmara Chilena de la Constru€ritagio de Ingenierc

Instituto de Ingenie/®@slegio de ArquitecBi):Banco Mundial).
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b) Organigrama y ubicacion en la Estructura del Ministerio
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OBRAS CONTABILIDAD
PORTURRIES ¥ FINANZAS
SECRETARIAS
AROPLRTS FEGIOALES
MINISTERIALES

DIRECCION DE
ARQUITECTURA

DIRECCION GENERAL
DE CONCESIONES

DIRECCION GENERAL

SUPERINTENDENCIA DE
SERVICIOS SANITARIDS

INSTITUTO NACIONAL
DE HIDRAULICA
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c) Organigrama Direccion General de Obras Piblicas

Direccion General de Obras Publicas

DIRECCION GENERAL

DE OBRAS POBLICAS

JEFE DE GABINETE

I I
BSESORIAS ASESORTA JURTDICA SECRETARIA
COMITE DE EXPERTOS

PREVENCIONDERIESGOS |= = = = === s ssss=s=s=s=====

DEPARTAMENTD DE DEPARTAMENTO DEPTO. DE CONTROL DE
OVISION DE FISCALIZACION DE RECISTRODE s MEED”,?R%%EEJ'TEA s GESTION. ATENCION SECRETARIA EJECUTIVA ”'ﬂ%é’&ﬁﬁﬁ%ﬁ'"
ADMIMSTRACION CONTRATOS ¥ CONTRATISTAS ¥ Y TERRITORIO PUBLICAS CIUDADANA Y DE INNCVACION DERAS PUBLICAS
CONSULTORIAS CONSULTORES TRANSPARENCIA

DEMRTAMENTO DE
ADMINISTRACION
INTERNA

DEPARTAMENTOD DE
PREVENCION DE
RIESGOS

DEPARTAMENTO DE
GESTION ¥ DESARROLLO
DE PERSONAS
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d) Principales Autoridades

Cargo Nombre

Directa General de Obras Publicas Marian&oncha Mathiesen
Jefade Gabinete Loretdreyes Soto
Jefe Diviside Administracion Gustavo Garcia de la Huerta

Jefe Secretaria Ejecutivileddio Ambiente y Territorio Mauricio Lavin Valenzuela
Jefe Departamemegistro de Contratistas y Consultol Patricio Estay Poblete

Jefe Departamemi@vencion de Ries(®p Jorge Vega Fernandez

Jefe Unidad Prevencién y Emergencia de Obras Put Francisco Reinoso Leiva

JefaAuditoria Interna Claudia Pavone Domenech
fa D t t i D I . ,

;%;icaesar amentodstudios y Desarrollo de Obras Daniela Sepiiveda Swatson

CoordmaQor DepartamEigcalizacion de Contratos y Alberto Abalo Donoso
Consultorias

Jefa Departamento Gestion y Desarrollo de Persona Carolina Soto Vidal

Jefa DepartamerBmntrol de Gestiditencién Ciudadan Mery Olivares Sagredo

Transparencia
Jefe DepartgentcdAdministracion Interna Héctor Mora Gonzalez
Jefe de Secretaria Ejecutiva de Innovacion Reynaldo Cabezas Rojas

Coordinadora Asesoria Juridica Soledad Cabello Sanhueza


http://www.leychile.cl/N?i=97993&f=2006-08-18&p=
http://transparencia.dgop.cl/estructura/docs/Res_dgop_n2789_14.pdf

Anexo 2: Recursos Humanos

a) Dotacion de Personal

- Dotacién Efectiva afio 2018°° por tipo de Contrato (mujeres y hombres)

160
140
120
100
80
60
40
20
0 e
Mujeres Hombres D(;tc?:;?n
m Contrata 71 /8 149
m Planta 31 18 49
Total Dotacion 102 96 198

- Dotacion Efectiva aiio 2018 por Estamento (mujeres y hombres)

250
200
150 —
100 —
S0 g — —
0 I - L
Mujeres Hombres Total general
W Administrativo 49 44 93
W Auxiliar 8
Directivo 2
Profesional 51 42 93
W Técnico 1 1
Total Dotacion 102 96 198

29 Corresponde al personal permanente del servicio o institucion, es decir: personal de planta, contrata, honorarios asimilados a
grado, profesionales de las leyes N°15.076 y N°19.664, jornales permanentes y otro personal permanente afecto al codigo del trabajo,
que se encontraba ejerciendo funciones en la Institucion al 31 de diciembre de 2018. Cabe hacer presente que el personal contratado
a honorarios a suma alzada no se contabiliza como personal permanente de la institucion.

30



Dotacion Efectiva afo 2018 por Grupos de Edad (mujeres y hombres)

200

180

160

140
120

100

80
60

40
20
(o]

Mujeres

Hombres

Total

MW 25 a 34 afios

19

15

34

m 35 a 44 afios

25

22

47

W 45 a 54 afios

18

19

37

m 55 a 59 afios

14

10

24

™ 60 a 64 afios

19

22

41

m 65y mas aios

7

8

15

m Total Dotacién

102

96

198

hombres)

35

30

25

20

15

10

Mujer Hombre Total Fuera Dotacién
® Honorarios 16 12 28
m Suplentes 1 1
m Reemplazos 2 1
W Total Fuera Dotacion 19 14 33

Personal fuera de dotacion afio 2018, por tipo de contrato (mujeres y

30 Corresponde a toda persona excluida del calculo de la dotacion efectiva, por desempefar funciones transitorias en la institucion,
tales como cargos adscritos, honorarios a suma alzada o con cargo a algln proyecto o programa, vigilantes privado, becarios de los
servicios de salud, personal suplente y de reemplazo, entre otros, que se encontraba ejerciendo funciones en la Institucion al 31 de

diciembre de 2018.
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hombres)

30

25

20

15

10

Mujeres Hombres Total Honorarios
M Profesionales 8 8 16
M Técnicos 0 1
M Administrativos 2 0
B Pers. Servicio Bienestar 6 3
M Total Honorarios 16 12 28

Personal a honorarios afio 2018 segun permanencia
hombres)

Personal a honorarios ano 2018 segin funcion desempenada (mujeres y

en el Servicio (mujeres y

30

25

20

15

10

Mujeres Hombres Total Honorarios
m 1 afio o menos 6 7 13
B mas de 1 afio hasta 2 afios 2 o] 2
= mas de 2 afios hasta 3 afios 0 1 1
W mas de 3 afios 8 a4 12
® Total Honorarios 16 12 28
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Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Resultado%
Indicadores Férmula de Calculo Avancé?
2017 2018

1. Reclutamiento y Seleccién

1.1 Porcentaje de ingreslas (N° de ingresos a la contrata afio t via proc
contrat&cubiertos por procesos d¢ reclutamiento y seleccion/ Total de ingreso: 12.50 0.00 0
reclutamiento y selec¥ion contrata afio t)*100

(N° ingresos adantrata via proceso de
reclutamiento y seleccién en afio t, con ren
1.2 Efectividad de la seleccion de contrato para afio t+1/N° de ingresos al 100 0.00 0
contrata afio t via proceso de reclutamientc
seleccion)*100

2. Rotacion de Personal

2.1 Porcentaje de egresoseateicio (N° de funcionarios que han cesado en
respecto de la dotacion efectiva. funciones o se han retirado del servicio
cualquier causal afio t/ Dotacion Efectiva .

*100

2.2 Porcentaje de egresos de la dotacionmdectwsal de cesacion.

(N° de funcionarios Jubilados afio t/ Dote
Efectiva afio t)*100

(N° de funcionarios fallecidos afio t/ Dote
Efectiva afio t)*100

2.19 20.71 10.58

- Funcionarios jubilados 0.88 9.60 1090.4

1 Funcionarios fallecidos 0.44 0.51 86.27

- Retiroyoluntarios

(N° de retiros voluntarios que acceden a in
al retiro afio t/ Dotacion efectiva afio t)*:

(N° de retiros otros retiros voluntarios af
Dotacion efectiva &ffa00

(N° de funcionarios retirados por otras cal
afio t/ Dotacion efectiva afio t)*100

0 con incentivo al retiro 0.88 9.60 1090.4

0 otros retiros voluntarios 1.32 8.08 16.34

1 Otros 0 9.60 0

2.3 Indice de recuperacion de

funcionarios (N° de funcionarios ingresados afio t/ N

funcionarios en egreso afio t)*100 87.50 4286 204.17

3. Grado de Movilidad en el servicio

3.1 Porcentaje de funcionarios de

planta ascendidos y promovidos  (N° de Funcionarios Ascendidos o Promoz
respecto de la Planta Efectivade  (N° de funcionarios de la PEfetztiva)*100
Personal.

156 59.18 3793.83

31 La informacion corresponde al periodo Enero - Diciembre 2018 y Enero - Diciembre 2017, segln corresponda.

32 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a
100 corresponde a un deterioro de la gestion y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.

33 Ingreso a la contrata: No considera el personal a contrata por reemplazo, contratado conforme al articulo 10 de la ley de
presupuestos 2018.

34 Proceso de reclutamiento y seleccion: Conjunto de procedimientos establecidos, tanto para atraer candidatos/as potencialmente
calificados y capaces de ocupar cargos dentro de la organizacion, como también para escoger al candidato mas cercano al perfil del
cargo que se quiere proveer.
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Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Resultado%
Indicadores Férmula de Célculo Avancé? Notas
2017 2018

3.2 Porcentaje de funcionarios
recontratados en grado superior
respecto del N° efectivo de funcio
contratados.

4. Capacitacion y Perfeccionamiento del Personal

4.1 Porcentaje de Funcionarios
Capacitados en el afio respecto d
Dotacion efectiva.

(N° de funcionarios recontratados en gri
superior, afio t)/( Total contratos efectivo: 10.37 5.56 53.57
t)*100

(N° funcionarios Capacitados afio t/ Dote

efectiva afio )*100 54.82 58.08 105.95

4.2 Promedanual de horas x(NA de horas contr
contratadas para capacitacion pa afio t * N° participantes en act. de capacit 2.16 33.37 1544.73
funcionario. afio t) / N° de participantes capacitados ¢

4.3 Porcentaje detividades de (N° de actividades de capacitacién con eva
capacitacion con evaluacion de  de transferencia en el puesto de trabajo afi 5.13 6.06 118.12
transferenca de actividades de capacitacion en afio t)*1

4.4 Porcentaje de bétatorgadas N° de becas otorgadas afio t/ Dotacion ef
respecto a la Dotacién Efectiva. afio t) *100

5. Dias No Trabajados

5.1 Promedio mensual de dias no trabajados por funcionario, por concepto de
médicas, segun tipo.

91 Licencias médicas por

enfermedad o accidente co (N° de dias de licencias médicas tipo 1,

t/12)/Dotacion Efectiva afio t 147001 14700.0C

(tipo 1).
9 Licencias médicas de otro (N° de dias de licencias médicas de tipo di 030 0.00 00
tipg” al 1, afit'12)/Dotacion Efectiva afio t ' ' '
5.2 Promedio Mensual de dias no
trabajados por funcionario, por (N° de dias de permisos sin sueldo afi 026 021 12381
concepto de permisos sin goce de t/12)/Dotacion Efectiva afio t ’ ' ’

remuneraciones.

6. Gradale Extension de la Jornada

Promedio mensual de horas
extraordinarias realizadas por
funcionario.

(N° de horas extraordinarias diurnas y noc

afo t/12)/ Dotacion efectiva afio t 087 142 61.27

35 Evaluacién de transferencia: Procedimiento técnico que mide el grado en que los conocimientos, las habilidades y actitudes
aprendidos en la capacitacion han sido transferidos a un mejor desempefo en el trabajo. Esta metodologia puede incluir evidencia
conductual en el puesto de trabajo, evaluacion de clientes internos o externos, evaluacion de expertos, entre otras.

No se considera evaluacion de transferencia a la mera aplicacion de una encuesta a la jefatura del capacitado, o al mismo capacitado,
sobre su percepcion de la medida en que un contenido ha sido aplicado al puesto de trabajo.

36 Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades.

37 No considerar como licencia médica el permiso postnatal parental.
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Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Resultado%
Indicadores Férmula de Calculo Avancé? Notas
2017 2018

7. Evaluacion del Desempifio

7.1 Distribucidlel personal de N c_ie funcmnarlos enlistalafot/ To! 99.54 100.0 10046
acuerdo a los resultados de sus funcionarios evaluados en el proceso ai
calificaciones. N° de funcionarios en lista 2 afio t/ Tot o 0
funcionarios evaluados en el praiiego ’
N° de funcionarios en lista 3 afio t / Tot
; . . 0.00 0 0
funcionarios evaluados en el proceso ai
N° de funcionarios en lista 4 afio t / Tot 0 0 0
funcionarios evaluados en el proceso ai
SI: Se ha implementado un sistema formal
L7.2 Sistema formal de retroalimen retroalimentacion del desempefio. si si 3|
deldesempefidimplementado NO: Aun no se ha implementado un sistem
de retroalimentacion del desempefio.
8. Politica de Gestion de Persona
Politica d&estién de Persoffas Sl: Existe una Politica de Gestion de Perso
formalizada via Resolucién Exent formalizada via Resolucién Exenta. S si S|
NO: Aln no existe una Politica de Gestién
Personas formalizada via Resolucién Exen
9. Regularizaciéhe Honorarios
9.1 Representacion en el ingreso (N° de personas a honorarios traspasadas
contrata contrata afio t/ Total de ingresos a la contre 1250 4.17  300.00

£)*100

9.2 Efectividad proceso regularize (N° de personas a honorarios traspasadas
contrata afio t/ N° de personas a honorario: o5 00 100.00 40000
regularizables aAb1100

9.3 Iindice honorarios regularizabli (N° de personas a honorarios regularizable
N° de personas a honoraeigslarizables afito 80.00 75.00 106.67
1)*100

38 Esta informacion se obtiene de los resultados de los procesos de evaluacion de los afos correspondientes.

39 Sistema de Retroalimentacion: Se considera como un espacio permanente de dialogo entre jefatura y colaborador/a para definir
metas, monitorear el proceso, y revisar los resultados obtenidos en un periodo especifico. Su propdsito es generar aprendizajes que
permitan la mejora del rendimiento individual y entreguen elementos relevantes para el rendimiento colectivo.

40 Politica de Gestion de Personas: Consiste en la declaracion formal, documentada y difundida al interior de la organizacion, de los
principios, criterios y principales herramientas y procedimientos que orientan y guian la gestion de personas en la institucion.

35



Anexo 3: Recursos Financieros

a) Resultados de la Gestion Financiera

b) Cuadro 2
c) Ingresosy Gastos devengados afio 32018
Denominacién Monto Afo 2017 Monto Afio 2018
ML M$

INGRESOS 6.573.245 7.517.744
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 20.619 120.035
RENTAS DE LA PROPIEDAD 726 942
INGRESOS DE OPERACION 0 0
OTROS INGRESOS CORRIENTES 123.042 124.453
APORTE FISCAL 6.415.747 7.111.904
VENTA DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 968
RECUPERACION PRESTAMOS 12.143 160.409
GASTOS 7.416.204 7.323.553
GASTOS EN PERSONAL 6.180.038 5.788.575
BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 337.039 266.621
PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 112.685 626.298
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 363.947 333.371
ADQUISICION BETIVOS NO FINANCIEROS 98.444 68.917
INICIATIVAS DE INVERSION 155.009 48.102
SERVICIO DE LA DEUDA 169.043 191.669
RESULTADO -842.959 194.190

41 La cifras estan expresadas en M$ del ano 2018. El factor de actualizacion de las cifras del ano 2017 es 1,02432.
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b) Comportamiento Presupuestario afio 2018

Cuadro 3
Analisis de Comportamiento Presupuestari®?@fi8
Presupuesto Presupuesto Ing;ﬁsstgzy Diferencidt
Subt. Item Asig. Denominacién Iniciaf? Finaf3 ' ' Notag®
Devengados (M$)
(M) (M$) MS$
INGRESOS 6.496630 7.351.122 7.517.744 -166.622
5 TRANSFERENCIAS CORRIENT 0 120035 LU 0
1 Del Sector Privado 0 120035 ~CLLEE 0
3 Administradora del Fondo para 0 120035 120.035 0
Bonificacion por Retiro
6 RENTAS DE LA PROPIEDAD 5.923 5.923 =z 4.981
7 INGRESOS DE OPERACION 0 0 o 0
8 OTROS INGRESOS CORRIENT 60.53 97.124 124.453 -27.329
1 Recuperaciones y Reembolsos 60.52 97.124 115.879 -18.755
Licencias Médicas
2 Multas y Sanciones Pecuniarias 0 0 30 -760
99 Otros 0 0 7.815 -7.815
9 APORTE FISCAL 6.429%60 7.111.904 7.111.904 0
1 Libre 6.429%60 7.111.904 7.111.904 0
10 VENTA DE ACTIVOS NO 513 513 0 513
FINANCIEROS
3 Vehiculos 0 0 g 0
4 Mobiliario y Otros <l 308 g 308
5 Maquinas y Equipos 205 205 o 205
6 Equipos Informéaticos 0 0 0 0
99 Otros Activos No Financieros 0 0 0 0
12 RECUPERACION DE PRESTAM 0 15623 B 144786
10 Ingresos por Percibir 0 15623 160.409 -144.786
GASTOS 6.496630 7.351.122 7.323.55¢ 27.569

42 Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso.
43 Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2018.
44 Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados.

45 En los casos en que las diferencias sean relevantes se debera explicar qué las produjo.
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22

23

24

26

29

31

32

34

01

02

A W

500

501

GASTOS EN PERSONAL

BIENES Y SERVICIOS DE
CONSUMO

PRESTACIONES DE SEGURID:
SOCIAL

Prestaciones Previsionales

Prestaciones Sociales del Emple

TRANSFERENCIAS
CORRIENTES

Al SECTOR PRIVADO
Instituto de la Construccion

Al Gobierno Central

CamaraChilena de la
Construccién

OTROS GASTOS CORRIENTES
Devoluciones

Compensacion por dafios a terce

ADQUISICION DE ACTIVOS NC
FINANCIEROS

Terrenos

Vehiculos

Mobiliario y Otros
Maquinas y Equipos
Equipos Informaticos
Programas Informaticos
INICIATIVAS DE INVERSION
Estudios Basicos
Proyectos

PRESTAMOS

Anticipo a Contratistas
SERVICIO DE LA DEUDA
Deuda Flotante

RESULTADO

5.72310

330.80

0

0

0

313.260

313.260
56.760

256.500

76.79

17.42
5.283
6.625
3.208

44.22

51.30

51.30

500
500

5.809.43¢

266.682

626298

0

626.298

338.910

338.910
99.545

239.365

70.028

13.920
4.216
5.949
6.686

39.257

48.102

48.102

0
0
0
191.669
191.669
0

5.788.57¢

266.621

626.298

0
626.298

333.371

333.371
99.514

233.858

68.917

13.473
4.160
5.818
6.645

38.821

48.102

48.102

0

0

0
191.669
191.669
194.190

20.858

61

5.539

5.539
31

5.508

1111

447
56
131
41
436

o O o o o o

-194.190
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c) Indicadores Financieros

Cuadro 4
Indicadores de Gestidn Financiera
5 ; Efectivd® Avancé’
Nombre Indicador ng.rmLéla Umdgcéde 2018/
IS0 medida 5016 2017 2018 2017
Comportamiento del Aport AF Ley inicia(AF Ley vigente 0 0 0 0 o Deterior
Fiscal (AF) i Politicas Presidenci¢les % 97% 94%  90% 95,7% GinstI%n

Deterioro

[IP Ley inicialP devengados] % 18% 42% 33% 785% enla

Gestion

CmpeliEmMETiD 6 a5 IP percibiddsP d d o 71% 28%  60% 214,86 Mo
Ingresos Propios (IP) [IP percibi evengados] ( (] (] (] 86 | Gestior
[IP percibidd4 ey inicial] % 405% 65% 186  2783% o=

Deteri
[DF/ Saldo final de caja] %  35% -99% 1090% -1098,2% 6251;’"

estion

Comportamiento de la Deu
Flotante (DF) (DF + compromisos cieoto —
devengados)Saldo final de caja - % 29% -199% 159% -79,7%  enla

ingresos devengados no percibic Gestion

46 Las cifras estan expresadas en M$ del afio 2018. Los factores de actualizacion de las cifras de los afios 2016 y 2017 son 1,04670 y
1,02432 respectivamente.

47 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a
100 corresponde a un deterioro de la gestion y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.

48 Corresponde a Plan Fiscal, leyes especiales, y otras acciones instruidas por decision presidencial.
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d) Fuente y Uso de Fondos

Cuadro 5
Andlisis del Resultado Presupuestario 2018
Descripcion Saldo Inicial Flujo Neto Saldo Final

FUENTES Y USOS -98.002 111.987 13.985
Frrees VaEe -70.298 -70.298
115 Deudores Presupuestarios 0 82.203 82.203
215 Acreedores Presupuestarios 0 -152.501 -152.501
Disponibilidad Neta 18.635 177.963 196.598
111  Disponibilidades en Moneda Nacional 18.635 177.963 196.598
Extrapresupuestario neto -116.637 4.322 -112.315

114  Anticipo y Aplicacion de Fondos 1.179 0 1.179

116 Ajustes a Disponibilidades 0 0 0
119 Traspasos Interdependencias 0 879.827 879.827
214  Depésitos a Terceros -104.889 4.117 -100.772
216 Ajustes a Disponibilidades -12.927 205 -12.722
219 Traspasos Interdependencias 0 -879.827 -879.827

e) Transferencias®’

Cuadro 7
Transferencias Corrientes

Presupuesto Inicic Presupuesto Gasto
Descripcion 2018t Final 2018 Devengado Diferenci&
(M$) (M$) (M$)

TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVA
Gastos en Personal

Bienes y Servicios de Consumo 56.76C 99.54¢ 99.5132 32
Inversién Real

Otros

TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDAL

PUBLICAS

Gastos eRersonal

Bienes y Servicios de Consumo

Inversion Real

Otro&*

TOTAL TRANSFERENCIAS 313.26( 338.91( 333.371 5.539

256.50( 239.36¢ 233.85¢  5.507

49 Corresponde a ingresos devengados - gastos devengados.

50 Incluye solo las transferencias a las que se les aplica el articulo 7° de la Ley de Presupuestos.
51 Corresponde al aprobado en el Congreso.

52 Corresponde al vigente al 31.12.2018

53 Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado.

54 Corresponde a Aplicacion de la Transferencia.
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f) Inversiones®®

Cuadro 8
Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversion afio 201§
Costo Tota Ejecucion % Avance Presupuesta Ejecucién  Saldo por

Estimad® Acumulada al Afio 2017 Final Afio Afi0201® Ejecutar

Niclativassie al afio 2078 2018°
Inversion

@) 2 @®=@1/@1 4) ©) (1) = (#(5)
Diagndstico
vulnerabilidad de

- - o - -

obrasMOP al 48.10z 48.10z  100% 48.102 48.102 0
cambio climatico.
TOTAL
INICIATIVAS DE 48.10z 48.10z  100% 48.102 48.102 0
INVERSION

55 Se refiere a proyectos, estudios y/o programas imputados en el subtitulo 31 del presupuesto.

56 Corresponde al valor actualizado de la recomendacion del Ministerio de Desarrollo Social (Gltimo RS) o al valor contratado.
57 Corresponde a la ejecucion de todos los anos de inversion, incluyendo el afio 2018.

58 Corresponde al presupuesto maximo autorizado para el afio 2018

59 Corresponde al valor que se obtiene del informe de ejecucion presupuestaria devengada del afo 2018.
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Anexo 4: Indicadores de Desempeno ano 2015 -2018

- Indicadores de Desempeiio presentados en Rrésypleestos afio 201

MINISTERIO MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS

SERVICIO

DIRECCION GENERAL DE OBRAS PUBLICAS

PARTIDA 12

CAPITULO

02

. Porcentaj
Valores Efectivo Meta e
Producto Nombre Férmula de Producto
Estratégico Indicador Indicador | medid 2015 2016 2017 2018 2018 Logre0 Estratégico
2018
(Sumatoria de
dias habiles de
Promedio de dig respuesta a
. .__ .| habiles de solicitudes de
Flscallzam_q respuesta a las | inscripcion,
ito I Eesi solicitudes de | madificacion ¢
de la inscrincion actualizacion 23 dias| 23 dias | 17 dias | 17 dias | 22 dias
Contrataciol I[pleln ’ dias | (46800/| (57123/2| (43751/2| (47075/2| (5942270 | 100% 1
e Gl pp | EALEREEL Y ) sl 2050) |483) |510) |757) | 1)
2| actualizacion en| solicitudes de
S Registro de inscripcién
AT LAOk Contratistas del | modificacion
MOP. ,actualizacion,
tramitados en |
afo t)
Fiscalizacio Porcentaje de
de Obras d proy?c_tos (N°d
con/sin e
Infraistruct resoluciéon de proygctos
publca | SRR | ema de.
Fiscalizacig sometidos’a Seguimiento
del control de la Am%iental de| 92% 96% 95% 9 95
cumplimient L P % (46/50)| (48/50)| (55/58) | (57/60)*] " 100% 2
de la gestion royectos 100 100 “100 00 (57/60)*10f
. ambiental, MOP/N° total
normativa ’
ambiental mediante el | de proyectos
de y Sistema de del Programg|
asuntos Seguimiento | de Seguimieni
P | Ambiental de | Ambiental)*10
|n_d|genas E: Proyectos
nivel MOP | MOP.

60 EL porcentaje de logro mide cuanto cumple el indicador en relacion a su meta; y es el resultado del valor efectivo dividido por la
meta comprometida. Si el indicador es ascendente, se divide el valor efectivo con respecto a su meta. Si éste es descendente se
divide la meta respecto al valor efectivo. El cociente obtenido se denomina "Porcentaje de logro efectivo". Este porcentaje toma
valores en el rango entre 0% y 100%. El "Porcentaje de Logro por Servicio" corresponde al promedio simple del logro de cada uno de
los indicadores comprometidos y evaluados por el Servicio, en el rango de 0% a 100%.
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(Numero de
contratos de
obray
Fiscalizacio| consultoria e
de Obras d etapa de
Infrazstruct Porcentaje cg;;}gt:gg;gg )
Publica cc;bras en etapa o alizadas el 84%
Fiscalizacio| & CONSIUCCION o) oy yNGme| > 80% 82% 86%
explotacion (101/12 84%
deobras | ¥ PPN totake % o | (70/83)| (46/56)| (48/56)1 /il of  100%
concesiond elafiot contratos de 100 *100 *100 00
s obray
en etapa d consultoride
construccio en etapa de
y construccion |
explotacion explotacion
fiscalizadas e|
terreno en el
afo t )*100
Fiscalizacio '.Dorc.enta.je de
de Obras d flscallzac_lc_)nes ’
Infraestructl . P&"@ venﬂcgr (Numero de
a implementaciol contratos cor
Publica de med_idas accidentalida
Fiscalizacio co_rrectlvas _ >:_3,%,
el | deradasde focaluadosh | e | aws | o | e | o
- .
curr:jpellglem investigaciones contratos cor| % (1%304) (1%305) (,?]%g) (13(%0) ] (18/40)*10 100%
normativa d de accidentes,| accidentaliday
Prevencior en contratos o >= 3,00,
de con informados el
Riesgos a accidentalidad| Portal DGOP|
nivel >= 3,00 por IFOs)*10(
MOP.
. (N° de OEI
Porcentaje de A
Fiscalizacid)  Ordenes de auhoglz?:zaos B
de la Gestig Ejecucion maxi mp o d&0
comela | nmediata (OF} jias habiles 100% | 99% | 97% | 94% | 91%
de Obras y un plazo que [nantlene % | (70/70) (97/98)*1 (67/69) | (44/47)*1 (91/100)*1| 100%
Consultorial maximo de 10 S e 100 00 *100 00 0
p e total de OElI
a dias habiles. | .
nivel MOP. ingresadas a
octubre en el
afo t )*100

Resultado Global Afid82000%

1 Para realizar el tramite de inscripcion, modificacion y actualizacion en el Registro de Contratistas yet®mngidtares se requi
través de una solicitud se entreguen los antecedentes que respalden los ambitos técnico, legal y comtatridigtar parte del C
Consultor, como insumo al andlisis de esta. Dichos antecedentes son gestionados para su analisis por el Depgartamento de Regis
en un plazo de tiempo determinado, con el objeto de dar certeza a los contratistas y consultores deakbktbiitaces@

ser oferente del Ministerio.

El objetivo de este indicador es explicitar el compromiso del Ministerio para dar respuesta a las solicituties presentadas por
contratistas y consultores en un plazo determinado, paareditéaladiferencia promedio de los dias habiles entre la fecha de

salida y la fecha de recepcion de todas las solicitudes tramitadas durante el periodo medido.

2 El programa de seguimiento ambiental se formaligalea travadicio enviado por Director General a los Directores Nacionales

y Seremis, éste contiene el listado de proyectos a realizar Seguimiento Ambiental en el afio t. La metodolegia que se aplica
proyectos que se incluyen en el sistema desggambiental, y que son seleccionados de acuerdo a la distribucion geogréfica,

la importancia del proyecto, la tipologia y la etapa del ciclo de vida en la cuatlsgreyectentrensiste en la revision del
cumplimiento de los compromisos taelsignnormativos, establecidos en la Resolucién de Calificacion Ambiental (RCA) de cada
proyecto, la normativa vigente y especificaciones generales y especificas de las Direcciones MOP, lo sui# s@aealiza a travé
visita en terreno por parterdiegionales ambientales de los Servicios operativos y la Secretaria Ejecutiva de Medio Ambiente y
Territorio (SEMAT, con el objetivo de fiscalizar el estado de cumplimiento de los compromisos. Una vez sevisado el proyecto,
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preparan las listas de cheqie los compromisos ambientales y cumplimiento normativo, esto se plasma en el informe de
seguimiento donde se reflejan las no conformidades y observaciones, ademés se solicita la aplicacion de $as medidas tendiente
aseguren el cumplimiento de unangestbiental eficaz. Por Ultimo, el informe del seguimiento es enviado a cada Direccion a
través de un oficio, con el objetivo de que el Director Nacional este informado del estado de los comproméstzs ambientales de
proyecto y en cuales debe tomashpsgardos necesarios para corregir algin incumplimiento.

3 EIl Programa anual de fiscalizacion se genera a partir del universo anual de contratos de la plataforma SARI seleccionandose u
muestra en torno al 4%. Los contratos affisoalidefinidos a través de criterios de distribucion proporcional por Servicio, Region

y tipo de contrato (Obras, Estudios, Asesorias), de manera de constituir una muestra representativa delrmaigerso. Este progra
define en diciembre del dip & ajusta en el segundo trimestre del afio t. De la visita y revision de la documentacion contractual
efectuada a cada contrato fiscalizado, se verifica el grado de cumplimiento de las exigencias contractuales y se formular
observaciones a través de lmsna$ de fiscalizacion. Los aspectos fiscalizados se refieren en términos generales a los siguientes
aspectos: Antecedentes de Licitacion, Adjudicacion y Modificaciones del Contrato, Garantias del Contratoalesigencias Contract
Personal exigido y Climignto Laboral, Estados de Pagos y Multas del Contrato, Prevencion de Riesgos, Calidad, Topografia,
Medioambiente y Participacion Ciudadana. Posteriormente, los Servicios deben subsanar dichas observaciomes con la evidencia
las medidas correctivagaghs resultando en una mejora continua en los contratos del MOP.

4 La Fiscalizaciéon en Terreno verifica la implementacién de medidas correctivas establecidas por el contmtista en el informe d
investigacion del accidente, paggicg/p mejorar las condiciones de trabajo, controlar el cumplimiento del contratista en relacion a

las obligaciones establecidas en bases de Prevencion de Riesgos del contrato. Los criterios de seleccidésadéelos contratos: Ta
accidentalidad >= 3,@dntratos con plazo >= 120 dias; N° trabajadores >= 15; que el contrato mantenga obras en ejecucion por
al menos >= 90 dias luego de la fecha de proceso de la informacion en el Depto. de Prevencién de Riesgos MOP.

5La OEIl (Orden de HEbén Inmediata) corresponde a una orden que permite en forma inmediata aumentos de obras de un contrato
producto de una urgencia o emergencia que se produce y que afecta la ruta critica de un proyecto. Es porsesta razén que dichc
procesos deben ser @lis rigurosamente en un plazo acotado menor o igual a 10 dias, de manera de no afectar la ejecucién
oportuna de las obias.autoridad que autoriza la OEI es la que corresponda conforme al reglamento de montos (D.S MOP 1093),
que para los casos de lasliggan al DGOP pueden ser a) de los servicios con V°B° de DGOP, b) DGOP, c) DGOP con V°B° de
Ministro y d) Ministro (Para el caso de contratos que exceden el Decreto Supremo DFL 1093, segun lo estabhkecido por el DS 850
85).El proceso de revigi@nos requisitos técnamoinistrativtegales de la OEI considera: revision de precios unitarios, planos,
cubicaciones, especificaciones técnicas, deflactacion, que el Contratista esté en el Registro de ContratssdibiOE, origen de

de moificacion (Alcalde, Contratista, Servicio), cumplimiento con los reglamentos MOP N° 75 y N° 850 y jurisprudencia de la
Contraloria. Las OEI que cumplan con ello son autorizadas para la correspondiente firma y en caso que existan observacione
mayores, IQEl es devuelta Servicio Ejecutor para que subsane los hallazgos, una vez efectuado vuelve a ingresar como un procesc
nuevo, todo por Sistema de Seguimiento Documental (SSD).
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Anexo 5: Cumplimiento de Sistemas de Incentivos Institucionales 2018

I IDENTIFICACION

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS

DIRECCION GENERAL DE OBRAS PUBLICAS

1. FORMULACION PMG

Marco Basico

Planificacion y
Control de Gestion

Sistema de Monitoreo
del Desempefio
Institucional

1.- Cumplir metas de indicadores de
productos estratégicos e informar
sin errores

N° Indicadores

Ponderador

60.00%

2.- Medir e Informar correctamente
indicadores transversales

30.00%

3.- Cumplir meta de indicadores
transversales

0.00%

4.- Publicar la formulacion del afo
2018 de los compromisos de
gestion, asociados a todos los
mecanismos de incentivos de
remuneraciones, definidos por ley
para el Servicio y los resultados
obtenidos en el afio 2017

10.00%

Total

100.00%
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l1l. SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACION DE CONTENIDO DE ETAPA

Marco Area de Sistemas Tipo Etapa
Mejoramiento

Marco Basico = Planificacion y Sistema de Monitoreo del Eximir --
Control de Gestion Desempefio Institucional |
Compras Pablicas

Sistema de Monitoreo del Eximir --
Desempefio Institucional |
Descentralizacion

Sistema de Monitoreo del Eximir --
Desempefio Institucional |
Eficiencia Energética

Sistema de Monitoreo del = Modificar 1
Desempefio Institucional |
Seguridad de la Informacion

Justificacion/ Modificacion contenido etapa

Servicio compromete el Objetivo 2 del Sistema
de Monitoreo del Desempeiio, de acuerdo al
Programa Marco del PMG 2018 definido en
Decreto 297, con excepcion del indicador
"Porcentaje de licitaciones sin oferente en el
afo t", debido a que en los afos 2015y 2016
la institucion logro un resultado igual a cero
(0), razon por la cual egresa del PMG, segln se
establece en el Decreto N° 297 de 2017. No
obstante lo anterior, la institucion seguira
siendo monitoreada por lared de expertos y el
indicador debera ser informado anualmente en
el marco de la formulacién presupuestaria.

El Servicio compromete el Objetivo 2 de
acuerdo al marco definido en Decreto 297, con
excepcion del indicador "Porcentaje de
iniciativas de descentralizacion y
desconcentracion implementadas en el afio t"

El Servicio compromete el Objetivo 2 del
Sistema de Monitoreo del Desempefio, de
acuerdo al Programa Marco del PMG 2018
definido en Decreto 297, con excepcion del
indicador Indice de eficiencia energética.

El Servicio compromete el Objetivo 2 de
acuerdo al marco definido en Decreto 297,
donde considera el indicador "Porcentaje de
controles de seguridad de la informacion
implementados respecto del total definido en
la Norma NCh-ISO 27001, al afio t", incluyendo
los siguientes requisitos técnicos adicionales:
1. Organizacion para la seguridad de la
informacion, que considere un comité
operativo de seguridad de la informacion a
nivel ministerial y encargado/a por cada
servicio. 2. Bajo esta estructura se realizara un
analisis de riesgos de seguridad de la
informacion, que incluya: a. La especificacion
de los activos de informacion asociados a los
procesos de provision de bienes y servicios b.
Sus responsables c. Las amenazas e impactos a
los cuales estan expuestos d. Los riesgos de
seguridad de la informacion propiamente tales
y su criticidad e. La identificacion de controles
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mitigatorios y el estado de avance de su
implementacion (implementado, en proceso,
sin avance, por ejemplo) f. Informe de costo-
beneficio y aplicabilidad a la organizacién para
cada uno de los controles, que apoyen la toma
de decision a la hora de priorizar la mitigacion
del riesgo g. Las decisiones respecto del
tratamiento de los riesgos (mitigarlos,
externalizarlos, asumirlos, por ejemplo). 3. Plan
trienal para desarrollar el Sistema de Gestion
de Seguridad de la Informacion, que sea
consistente con las decisiones anteriores (letra
g), considerando que hay controles de
implementacion exclusiva por parte de algunos
servicios, y otros de responsabilidad
compartida entre la Subsecretaria de Obras
Pablicas y los servicios dependientes del
Ministerio de Obras Pablicas. 4.
Implementacion (documentacion actualizada y
con registros de operacion) de los siguientes
controles de seguridad de la informacion,
como base para sustentar el sistema de
gestion: 05.01.01 (Politicas para la seguridad
de la informacion); 05.01.02 (Revision de las
politicas de seguridad de la informacion);
06.01.01 (Roles y responsabilidades de la
seguridad de la informacion); 6.1.2
(Segregacion de funciones); 7.1.1 (Seleccion);
7.2.1 (Responsabilidades de la direccion);
08.01.01 (Inventario de activos); 08.01.02
(Propiedad de los activos); 9.1.1 (Politica de
control de acceso); 11.1.1 (Perimetro de
seguridad fisica); 12.4.4 ( Sincronizacion con
relojes); 12.6.1 (Administracion de
vulnerabilidades técnicas); 16.1.1
(Responsabilidades y procedimientos); 16.1.2
(Informe de eventos de seguridad de la
informacion); 17.01.01 (Planificacién de la
continuidad de la seguridad de la informacion);
18.01.01 (Identificacion de la legislacion
vigente y los requisitos contractuales);
18.02.01 (Revision independiente de la
seguridad de la informacion) ; 18.02.02
(Cumplimiento con las politicas y normas de
seguridad); y 18.02.03 (Verificacion del
cumplimiento técnico).
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DETALLE EVALUACION SISTEMA DE MONITOREO DEL DESEMPENO INSTITUCIONAL

RESUMEN RESULTADOS POR OBJETIVO DE GESTION

Compromiso

Resultado Evaluacion

NO

Objetivos de
Gestion

Ponderacion

N° Indicadores
Comprometidos

Ponderacion

NO
Indicadores
Cumplidos

NO

Indicadores
Descuento
por error

Dificultades de

Implementacion
no previstas

Ponderacion

Resultado Final

Cumplir metas de
indicadores de
productos
estratégicos e
informar sin
errores

60%

60%

60%

Medir e Informar
correctamente
indicadores
transversales

30%

30%

No aplica

30%

Cumplir meta de
indicadores
transversales

0%

0%

No aplica

0%

Publicar la
formulacion del
ano 2018 de los
compromisos de
gestion,
asociados a todos
los mecanismos
de incentivos de
remuneraciones,
definidos por ley
para el Servicio y
los resultados
obtenidos en el
ano 2017

10%

10%

No aplica

10%

Total

100%

12

100%

12

100%
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OBJETIVO DE GESTION N°1 - INDICADORES DE DESEMPENO ASOCIADOS A
PRODUCTOS ESTRATEGICOS

(Cumplimiento Metas)

N° Indicador Meta 2018| Efectivo % Descuento | % Ponderacion | % Ponderacion
2018 Cumplimiento | porerror | Comprometida obtenida
(resultado (resultado (resultado
evaluacion evaluacion evaluacion final)
final) final)
1 [Promedio de dias habiles de respuesta 22 17 1294 No 12,0 12,0

a las solicitudes de inscripcion,
modificacion y actualizacion en el
Registro de Contratistas del MOP.

2 |Porcentaje de proyectos con/sin 95 95 100,0 No 12,0 12,0
resolucion de calificacion ambiental,
sometidos a control de la gestion
ambiental, mediante el Sistema de
Seguimiento Ambiental de Proyectos
MOP.

3 |Porcentaje obras en etapa de 84 86 102,38 No 12,0 12,0
construccion y explotacion
fiscalizadas, en el afio t

4 |Porcentaje de fiscalizaciones 45 65 144,4 No 12,0 12,0
realizadas el ano t para verificar
implementacion de medidas
correctivas derivadas de las
investigaciones de accidentes, en
contratos con accidentalidad >= 3,0%

5 |Porcentaje de Ordenes de Ejecucion 91 94 103,3 No 12,0 12,0
Inmediata (OEI) autorizadas en un
plazo maximo de 10 dias habiles.

Total: 60 60




OBJETIVO DE GESTION N°2 - INDICADORES TRANSVERSALES (Medir, informar a las
respectivas redes de expertos y publicar sus resultados)

N° Indicador Efectivo 2018 | Cumplimiento Compromisos
(resultado
evaluacion
final)
Medir Informar
1|Porcentaje de compromisos de Auditorias implementados en el afio t. 32,00 Si Si
2|Porcentaje de controles de seguridad de la informacion implementados 11,00 Si Si
respecto del total definido en la Norma NCh-1S0O 27001, en el afo t.

3|Porcentaje de actividades de capacitacion con compromiso de evaluacion de 100,00 Si Si
transferencia en el puesto de trabajo realizadas en el afio t

4|Tasa de accidentabilidad por accidentes del trabajo en el afio t. 0,65 Si Si

5|Porcentaje de tramites digitalizados al afio t respecto del total de tramites 62,50 Si Si
identificados en el catastro de tramites del afio t-1.

6| Porcentaje de medidas para la igualdad de género del Programa de Trabajo 75,00 Si Si
implementadas en el afio t

7| Porcentaje de solicitudes de acceso a la informacion pablica respondidas en un 91,00 Si Si

plazo menor o igual a 15 dias habiles en el afo t.

ELl nUmero total de la dotacion afecta al incentivo es de 198 funcionarios/as, el monto
total estimado a pagar en 2019 por concepto del cumplimiento del Sistemas de
Incentivos Institucionales 2018 es de $198.483.218.- millones, que corresponde a un
promedio de $ 813.456.- por persona, y a un 3,38% del gasto total en subtitulo 21, gasto

en personal.
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Anexo06: Cumplimiento Convenio de Desempeno Colectivo 2015-2018

Cuadro 12
Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo afio 2015
NUmero de N° de metas de  Porcentaje de
. e Incremento por
. . personas por gestion Cumplimiento de -
Equipos de Trabajo . . Desempefio

Equipo de comprometidas pc Meta§?2 Colectivé?

Trabajé! Equipo de Trabaijc
Contratacion de Obras y Consulto 27 6 100% 8%
Gestion Estratégica 18 5 100% 8%
Administracion 17 5 100% 8%
Concesiones 53 3 100% 8%
Recursos Humanos 10 3 100% 8%
SEMAT 16 3 100% 8%
Prevencién de Riesgos 7 3 100% 8%
Gestion Operativa 120 4 100% 8%

Cuadro 12
Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo afio 2016
Numero de N° de metas de  Porcentaje de
o o Incremento por
. . personas por gestion Cumplimiento de ~
Equipos de Trabajo . . Desemperio
Equipo de comprometidas pc Meta$® Colectives
Trabajé* Equipo de Trabaijc
Registro de Contratistas y Consul 16 4 100% 8%
Gestion Estratégica 23 5 100% 8%
Administracion 17 5 100% 8%
Concesiones 53 3 100% 8%
Recursos Humanos 9 4 98% 8%
SEMAT 16 4 100% 8%
Prevencién de Riesgos 7 4 100% 8%
Gestion Operativa 121 4 100% 8%
. . -2 0,
Fiscalizacion de Contratos y 10 4 100% 8%

Consultorias
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