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I. INFORMACION DEL PROGRAMA
1. Descripcion general del programa

El Programa de Apoyo al Aprendizaje Integral (PAAI) fue creado el afio 2016 en el contexto de la
Extensién del Subsistema de Proteccién Integral a la Infancia “Chile Crece Contigo” (ChCC)*, dependiente
de la Subsecretaria de Servicios Sociales del Ministerio de Desarrollo Social (MDS), y es parte de una
serie de programas de apoyo instrumental para un acompafamiento a la trayectoria de desarrollo de nifios
y nifias desde la gestacion hasta los 9 afios de edad, desde un enfoque de proteccion social®.

ChCC se institucionaliza mediante la Ley 20.379° de septiembre de 2009, que crea el Sistema
Intersectorial de Proteccion Social®, politica publica que alinea los compromisos del Estado de Chile con la
Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifio, ratificada en 1990°. Tiene como antecedente las
propuestas del Consejo Asesor Presidencial para la Reforma de las Politicas de la Infancia® del afio 2006,
para organizar los programas dirigidos a la infancia en una logica de sistema con un caracter
intersectorial. A través del Decreto Supremo N°072, de fecha 4 de abril de 2006, S.E. la Presidenta de la
Republica le encomendd a este Consejo “elaborar un diagndstico de la situaciéon actual y de las
insuficiencias existentes en materia de proteccion a la infancia, para luego, formular y proponer un
conjunto de politicas y medidas idoneas para efectos de implementar un sistema de proteccién a la
infancia” (Consejo Asesor Presidencial para la Reforma de las Politicas de Infancia, 2006, p.11). La

! El Subsistema de Proteccién Integral a la Infancia Chile Crece Contigo es una politica publica que fortalece la provisién de servicios publicos
dirigidos a los nifios y nifias, dotandolos de mayores niveles de articulacion, oportunidad en su activacion y de pertinencia en su despliegue, en
funcion de las necesidades particulares de cada familia. Tiene como misién acompafiar integralmente a los nifios, nifias y sus familias a través de
la provision de prestaciones y apoyos tanto universales como diferenciados, fortaleciendo dispositivos de pesquisa de vulnerabilidades
biopsicosociales y activando, intra o intersectorialmente, servicios o apoyos que los mitiguen. El propésito de esta politica es que todos los nifios y
nifias alcancen su méaximo potencial de desarrollo atendiendo a sus necesidades en cada etapa de su desarrollo en la primera infancia (desde la
gestacion hasta los 8 0 9 afios de edad), promoviendo condiciones basicas integrales para un desarrollo multidimensional, en los aspectos
biolégicos, fisicos, psiquicos y sociales del nifio o la nifia y su entorno. MDS-ChCC(2017): “Nota Técnica para implementacion de la extension de
Chile Crece Contigo”, Santiago, p.9.

2 “E| enfoque de Proteccion Social considera que la pobreza tiene multiples dimensiones y, por tanto, no es posible abordarla sélo desde una
perspectiva que tienda exclusivamente a realizar una mejora en los ingresos econémicos de una persona o familia. Desde esta mirada, la pobreza
es una situacién y no una condicion estanca, y ella imposibilita que las personas puedan alcanzar su maximo desarrollo y ser participes del
mismo. La proteccién social se configura entonces como un sistema que busca cubrir no sélo a la poblacién en situacién de pobreza o pobreza
extrema, sino también a aquellos que se encuentran en condiciones de vulnerabilidad. El soporte y la red social que posibilita protegerlas y que
entrega herramientas para enfrentar los riesgos a los que las personas se ven enfrentados, no dependen exclusivamente de la acciéon de una
entidad publica en particular. Se requiere de la accion mancomunada de una red integrada de servicios y prestaciones. Un conjunto de politicas,
que buscan dar atencién a una serie de riesgos y vulnerabilidades a los que se enfrentan las personas, las familias y las comunidades.”
gSaavedra, C. (2015): “;Qué es el Chile Crece Contigo?”, MDS-ChCC, p.19)

La Ley Num. 20.379 Crea el Sistema Intersectorial de Proteccion Social e institucionaliza el Subsistema de Proteccion Integral a la Infancia
"Chile Crece Contigo"; el articulo N°1 establece que “El Ministerio de Planificacion tendra a su cargo la administracion, coordinacién, supervision y
evaluacion de la implementacion del Sistema.”, que actualmente es el Ministerio de Desarrollo social (MDS).

* El Sistema de Proteccion Social es actualmente administrado, coordinado, supervisado y evaluado por el Ministerio de Desarrollo Social. Este
Sistema esta integrado por los Subsistemas: Chile Cuida, Chile Seguridades y Oportunidades, Chile Crece Contigo y Elige Vivir Sano. (Fuente:
http://www.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/proteccionsocial)

® Chile firmé y suscribié la Convencion de los Derechos del Nifio el 26 de enero de 1990 y el 14 de agosto de 1990 se promulgd como ley
mediante el Decreto Supremo N°830 del Ministerio Relaciones Exteriores de Chile, publicado en el Diario Oficial el 27 de septiembre de 1990,
fecha en que la Convencién entré en vigencia en nuestro pais. (Fuente: http://accionag.cl)

® El Consejo Asesor estuvo conformado por expertos de distintas disciplinas y con una amplia trayectoria: Jaime Crispi: Economista de la
Universidad de Chile, PhD(c) y MPhil en Economia de la Universidad de Cambridge; Benito Baranda, Psic6logo de la Universidad Catdlica,
Director Social del Hogar de Cristo; Paula Bedregal, Médico de la Universidad Catélica de Chile, especialista en Medicina Familiar del Nifio y
Salud Publica, Magister en Salud Publica de la Universidad de Chile con estudios de postgrado en Gestion y Politicas de Salud en la Universidad
de Londres y de Psicologia en el Programa de Doctorado de la Universidad Catdlica de Chile; Rodrigo Castro, PhD(c) en Economia de la
Universidad de Georgetown, Director del Programa Sacial del Instituto Libertad y Desarrollo; Carlos Concha, Médico cirujano de la Universidad de
Chile, Doctor en Salud Publica, Berlin, con estudios de postgrado en Chile y Francia en salud infantil; Barbara Eyzaguirre, Psicélogo Educacional
de la Universidad Catolica de Chile especializada en desarrollo cognitivo; Pablo Gonzalez, Economista de la Universidad Catodlica de Chile, PhD y
Master en Economia de la Universidad de Cambridge; Ignacio Irarrazaval, PhD en Politica Social de la London School of Economics (LSE); Maria
Angélica Kotliarenko, Psicdloga, PhD y Master of Science en Desarrollo Infantil del Instituto de Educacién de la Universidad de Londres; Helia
Molina, Médico Cirujano, especialista en pediatria y salud publica, Magister en Salud Publica de la Universidad de Chile, con estudios de
postgrado en Evaluacién de Proyectos en la Universidad de Michigan y en Epidemiologia de la Gestion de la John Hopkins University: Dagmar
Raczynski, Sociéloga, PhD de la Universidad de California en Los Angeles (UCLA), Docente del Magister en Gestién y Politicas Publicas de la
Universidad de Chile, directora de Asesorias para el Desarrollo; Carolina Schmidt, Ingeniero Comercial de la Universidad Catolica y Diplomada en
Marketing de la Universidad de Nueva York (NYU); Ximena Seguel, Psicéloga de la Universidad Catélica, Investigadora del Centro de Estudios de
Desarrollo y Estimulacion Psicosocial (CEDEP); Victor Tokman, Economista D.Phil de la Universidad de Oxford, Inglaterra.



http://www.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/proteccionsocial
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propuesta de Sistema de Proteccién se elabor6 en base a tres principios: i) enfoque de derechos’; ii)

vision integral del desarrollo de nifios y nifias® y; iii) la familia como principal agente del desarrollo de nifios
i 9

y nifias’.

El Subsistema ChCC se comienza a implementar de forma progresiva desde el afio 2007*°, como un
sistema de acompafiamiento a los nifios, nifias y sus familias desde la gestacién hasta su ingreso al
sistema escolar, en el primer nivel de transicion (NT1) ', garantizando una serie de prestaciones con
especial énfasis en las familias pertenecientes al 60% mas vulnerable'? de la poblacion. La Ley establecié
al Ministerio de Planificacion (actual MDS) como el ente coordinador y articulador del Subsistema, y al
Ministerio de Salud (MINSAL) como ejecutor del Programa de Apoyo al Desarrollo Biopsicosocial
(PADBP), el cual constituye su puerta de entrada a través del primer control de embarazo. En la red
intersectorial participan ademés el Ministerio de Educacion (MINEDUC), la Junta Nacional de Jardines
Infantiles (JUNJI) ** y la Fundacién INTEGRA'; el Ministerio del Trabajo (MINTRAB); y el Servicio
Nacional para la Discapacidad (SENADIS).

Con esta red intersectorial se implementan 5 programas para el acompafiamiento al desarrollo integral®
de nifios y niflas, que se pueden resumir de la siguiente forma:

" “E| Estado de Chile ratificé en 1990 la Convencién sobre los Derechos del Nifio, asumiendo el compromiso de asegurar a todos los nifios y nifias
gue habitan en el pais los derechos y principios consagrados en la misma.

Esta Convencion sostiene el principio de la igualdad de derechos y de oportunidades, lo que se traduce en que los derechos que contiene deben
ser garantizados a todos los nifios y nifias sin distincién, e independientemente de cualquier caracteristica personal o de su familia.

De este derecho se deriva el principio de la universalidad de las politicas, definiendo que éstas deben acompafiar el desarrollo del nifio o la nifia
con garantias de acceso a prestaciones universales, destinadas a complementar los recursos de desarrollo que éstos tienen disponibles en su
familia y comunidad.” (Consejo Asesor Presidencial para la Reforma de las Politicas de Infancia, 2006, p.15)

® Implica llevar acciones para influir positivamente en los diferentes aspectos que impactan las distintas dimensiones del desarrollo de los nifios y
nifias (fisico, cognitivo, emocional y social) y, a su vez, en los ambitos en que este desarrollo se produce (individual, familiar, escolar, comunitario).
° “Reconocer la variedad de formas de organizacién de las familias, respetando las necesidades de las mismas en distintas circunstancias, es
condicién para disefiar politicas que lleguen a todas ellas, y en especial a las con mayores necesidades.

Si bien la familia biparental, nuclear y extensa sigue siendo la predominante en la sociedad chilena, su proporciéon se ha reducido fuertemente
entre los afios 1992 y 2002.

Los hogares con nifios y nifias menores de 10 afios, por otra parte, aumentaron fuertemente la jefatura femenina en el mismo periodo, asi como lo
hicieron hogares a cargo de una madre sola y aquellos a cargo de un padre solo, aunque desde niveles muy inferiores.” (Consejo Asesor
Presidencial para la Reforma de las Politicas de Infancia, 2006, p.17)

° E| afio 2007, se comenzé su proceso de implementacién de forma progresiva incorporando primero 159 comunas, luego en el afio 2008 se
incorporaron el resto de las comunas del pais,

™ De acuerdo con el Decreto N°315 de Mineduc, del 9 de agosto de 2010, que Reglamenta requisitos de adquisicion, mantencién y pérdida del
Reconocimiento Oficial del Estado a los establecimientos educacionales de Educacion Parvularia, Basica y Media, para ingresar a Primer Nivel
Transicion de Educacion Parvularia, NT1, el nifio o la nifia debe tener cumplidos los 4 afios, antes del 31 de marzo del afio en que se matricula.
En el redisefio del PAAI, segun consta en la documentacion revisada, se identifica este nivel de Educaciéon Parvularia como Prekinder.

2 El Articulo N°12 de la Ley 20.379 establece que ChCC debe garantizar: a) Acceso a ayudas técnicas para nifios y nifias que presenten alguna
discapacidad; b) Acceso gratuito a sala cuna o modalidades equivalentes; c) Acceso gratuito a jardin infantil de jornada extendida o modalidades
equivalentes; d) Acceso gratuito a jardin infantil de jornada parcial o modalidades equivalentes para los nifios y nifias cuyos padre, madre o
guardadores no trabajan fuera del hogar; y e) Acceso garantizado al "Chile Solidario" a las familias de nifios y nifias en gestacion que formen parte
de las familias a que se refiere el articulo 1° de la ley N° 19.949.

3 La Junta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI) es un organismo auténomo, pero bajo la dependencia del Ministerio de Educacion (MINEDUC)
del gobierno de Chile, que se encuentra a cargo de las salas cuna y jardines infantiles del pais. Su rol es garantizar la educacion y proteccién de
los nifios, especialmente menores de 4 afios, para que sean atendidos en forma adecuada en los establecimientos de educacion de parvulos.

¥ Fundacion INTEGRA es una institucion de derecho privado sin fines de lucro que pertenece a la Red de Fundaciones de la Presidencia del
Gobierno de Chile, cuya mision es lograr el desarrollo integral de nifios y nifias entre tres meses y cuatro afios de edad, que viven en situacion de
%obreza o vulnerabilidad social; actualmente es uno de los principales prestadores de educacién parvularia en el pais.

Segun la “Propuesta de ruta de acompafiamiento al desarrollo biopsicosocial para el disefio del Sistema Universal de Garantia de Derechos de
nifios y nifias y adolescentes”, realizada el afio 2015 por los investigadores: Miguel Araujo, Cecilia Moraga, Matias Irarrazaval, Alejandra Hoogma,
Fabian Barrera, Paula Bedregal, Raul Mercer, Miguel Cordero, el concepto de Desarrollo Integral es definido como el “Proceso de
transformaciones y cambios que posibilitan la aparicion de comportamientos novedosos y ordenados, los cuales se generan a través del tiempo y
a partir de la propia actividad de los nifios y nifias y adolescentes, de su capacidad para organizar por si mismos sus experiencias y la informacion
que de ellas derivan. Ese proceso es continuo, y contempla aspectos bioldgicos y psicolégicos, sociales, histéricos y culturales. [...]. En sintesis,
puede decirse que este proceso: Implica la interaccién de mdultiples factores y la participacion de todos los dominios del desarrollo (bienestar,
emocional, social, fisico, lenguaje y cognitivo), lo que significa que todos los procesos de desarrollo en los nifios, nifias y adolescentes son
interdependientes y tienen una relaciéon directa con los procesos de maduracién que suceden en el cerebro y en las vias nerviosas. Implica
potencialidad, es decir que es posible ser mas de lo que se es en un determinado momento. Lo anterior implica que la maduracion espontanea y
natural de las estructuras, la cultura y los otros individuos que interactian con la nifia y el nifio y participan en su desarrollo son igualmente
importantes”. (En: Araujo M. et. al., 2015, p. 175).



a. Programa de Apoyo al Desarrollo Biopsicosocial (PADBP). Programa eje o puerta de entrada al
Subsistema, que despliega el seguimiento a la trayectoria de desarrollo de los nifios y nifias en su
primera infancia desde el control prenatal, la atencién del parto/nacimiento y el control de nifio sano.

b. Programa de Apoyo al(al) Recién Nacido(a) (PARN), que entrega materiales a madres, padres y/o
personas cuidadoras al momento del alta hospitalaria y, ademas, se realizan talleres prenatales y
sesiones educativas para madres, padres y personas cuidadoras en las maternidades, destinados a
promover el uso adecuado de los materiales y entregar nociones basicas para los cuidados del recién
nacido y la crianza temprana con enfoque respetuoso.

c. Programa Masivo Educativo, orientado a informar, educar y sensibilizar sobre cuidados infantiles,
crianza respetuosa y estimulacion; incluye la serie “Acompanandote a Descubrir’, CD y DVD de
estimulacion del lenguaje y juego, junto a videos, cartillas educativas y otros materiales de apoyo a la
crianza. Las familias acceden a sus contenidos través de internet, redes sociales y programas de
radio.

d. Prestaciones Diferenciadas para nifios y nifias en situacién de vulnerabilidad, que incluye prestaciones
de acceso preferente dirigidas a nifios y nifias, y sus familias, que pertenezcan al 40% de hogares mas
vulnerables (nivelacion de estudios, insercion laboral u otros definidos en la Ley N° 20.379) o0 60% mas
vulnerables (subsidio familiar); y prestaciones garantizadas, dirigidas a nifios y nifias, y sus familias,
gue pertenecen al 60% de hogares mas vulnerables del pais (ayudas técnicas en situacion de
discapacidad, acceso gratuito a salas cunas, jardines infantiles o0 modalidades equivalentes, acceso al
subsistema “Chile Seguridades y Oportunidades” en el caso de que cumplan con los requisitos
establecidos).

e. Programa de apoyo a la gestion e implementacion del Subsistema de Proteccion a la Infancia, que
incluye tres componentes: primero, el Fondo de Intervenciones de Apoyo al Desarrollo Infantil, cuyo
objetivo es brindar tratamiento a nifios y nifias que presenten rezago o riesgo de retraso en su
desarrollo psicomotor, u otras situaciones de riesgo biopsicosocial, que puedan afectar su normal
desarrollo, a través de la implementacion de modalidades de apoyo al desarrollo de nifios y nifias,
tales como Servicio Itinerante de Estimulacién, Salas de Estimulacidbn en recintos comunitarios y
Atencion domiciliaria de estimulacion. segundo, el Programa de Fortalecimiento Municipal, que apoya
a todas las redes comunales posibilitando que todas las instituciones que participan en la Red
Comunal pongan en conocimiento y a disposicién de los demas integrantes de la red y de los usuarios,
la oferta de servicios disponible para la atenciéon oportuna y pertinente de las necesidades de cada
nifio, nifia y su familia; tercero, el Fondo Concursable de iniciativas para la Infancia, de caracter flexible
para financiar iniciativas como: implementaciéon de puntos le lectura en hospitales, habilitacion de
espacios publicos infantiles en espacios comunitarios y hospitalarios, iniciativas de apoyo a la infancia
en vulnerabilidad, entre otras.

El propdsito de esta politica es “que nifios y nifias alcancen su maximo potencial®® favoreciendo las
condiciones para su desarrollo, bienestar y aprendizaje integral, en su familia y en el espacio escolar’
(ChCC, 2017, p. 21), atendiendo a sus necesidades en cada etapa de su desarrollo en la primera infancia,
promoviendo condiciones bésicas integrales para un desarrollo multidimensional'’. De esta forma, nifios y
nifias quedan integrados al Subsistema a partir del primer control de gestacion en el sistema publico de
salud, momento en que se inicia un acompafamiento a la trayectoria de desarrollo acorde a las
caracteristicas de cada familia, el que se realiza a través de un modelo de gestion local presente en todas
las comunas del pais.

% En los documentos técnicos de ChCC y de descripcion de la politica para primera infancia, este concepto esta referido a la posibilidad de
alcanzar los estandares de Desarrollo Infantil Temprano (DIT), en todas sus dimensiones, planteados en la literatura internacional sobre el tema.
La posibilidad de lograr el maximo potencial de desarrollo estd asociado a la superacién de las inequidades que se presentan en la sociedad en
ambitos de la salud, la educacion, la cultura, los derechos, etc., que dejan en una situacion de rezago, especialmente, a los nifios y nifias de
sectores sociales mas pobres, en relacion con los estandares internacionales del DIT.

' El desarrollo multidimensional incluye, de forma conjunta, los aspectos biolégicos, fisicos, psiquicos y sociales del nifio o la nifia y su entorno, es
decir la familia, la comunidad y la escuela.



Desde el afio 2016 se comienza un proceso de extension del ChCC, complementando las acciones
realizadas con programas y estrategias ejecutados por el MINEDUC, el MINSAL y la Junta Nacional de
Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB) al interior de los establecimientos educacionales. El disefio de la
extension consideré la seleccion de un conjunto de programas dirigidos al tramo educacional de NT1 a
4°afio Basico (4 a 9 afios de edad), que coincide con areas del desarrollo infantil. De esta forma:

a. Del MINSAL: se mantuvo como programa eje al PADBP y se incorporan:
- Salud Escolar'®:
- Sembrando Sonrisas®™.
- Vida Sanay Obesidad®.

b. De JUNAEB se incorporan programas universales, como:
- Habilidades para la Vida (HPV)?":
- Escuelas Saludables para el Aprendizaje®*:
- Salud Oral®:
- Servicios Médicos®*:

c. Del MDS:
- Se mantienen el Programa Educativo, el de Radio “Creciendo Juntos” y el de Fortalecimiento
Municipal.
- Se considerdé una alianza con la Politica Nacional de Convivencia Escolar, para articular el
acompafiamiento psicosocial con el modelo de Aulas del Bien Estar® para la gestion intersectorial
al interior de los establecimientos educacionales.

'® Tiene como propdsito otorgar una atencién integral y resolutiva a la poblacién de 5 a 9 afios a través de controles de salud realizados en el
establecimiento educacional, que contribuyan a la promocién de factores protectores de la salud y el desarrollo y a la pesquisa oportuna de
problemas de salud prevalentes en este grupo de edad. Es complementario al control que realiza JUNAEB en los establecimientos educacionales.
Consultado en: https://es.slideshare.net/SaludEscolarcorpguin/programa-salud-escolar-2013, 5 de mayo de 2019.
' Tiene como propésito promover y fomentar el autocuidado, higiene bucal y acciones preventivas especificas de nifios y nifias preescolares de 2
a 5 afios de edad y esta dirigido a quienes se encuentran matriculados en jardines infantiles dependientes de JUNJI o INTEGRA o que asisten a
los niveles Pre Kinder y Kinder de escuelas municipales y particulares  subvencionadas. Consultado en:
http://www.programassociales.cl/pdf/2016/PRG2016_3 59464 2.pdf :, 5 de mayo de 2019.
% Tiene como objetivo controlar la mal nutricién por exceso, mejorar el perfil metabélico y la condicion fisica en la poblacion entre los 6 y 65 afios
con factores de riesgo de desarrollar diabetes mellitus y enfermedades cardiovasculares. Consiste en un tratamiento multiprofesional de la
obesidad por Nutricionista, Psicélogo(a) y Profesor de Ed. Fisica. Consultado en: http://www.crececontigo.gob.cl/beneficios/promocion-de-la-
actividad-fisica-alimentacion-y-nutricion-saludable-y-salud-bucal/, 5 de mayo de 2019.
! Es un modelo de intervencién psicosocial que incorpora acciones de deteccion y prevencion del riesgo; promueve estrategias de autocuidado y
desarrolla habilidades para la convivencia de los diferentes actores de la comunidad escolar (nifios (as), profesores y apoderados. Ejecutado
inicialmente por JUNAEB, se incorpora en 2016 a ChCC para ser ejecutado en conjunto con municipio. Consultado en: Ver:
http://www.crececontigo.gob.cl/beneficios/programa-habilidades-para-la-vida/, 5 de mayo de 2019.
2 Consiste en la implementacién de actividades promocionales de salud a través de sus tres componentes: Actividad Fisica, Alimentacion y
nutricién saludable y Salud Bucal, desarrollados en el periodo escolar. El programa interviene en los establecimientos mas vulnerables y se
gestiona en colaboracién y articulacion con redes de salud locales, instaladas en los establecimientos. Su objetivo es promover estilos de vida
saludable en la comunidad educativa con altos indices de obesidad y vulnerabilidad. Esta dirigido a estudiantes de ensefianza basica
pertenecientes a establecimientos educacionales focalizados por JUNAEB, priorizando aquellos estudiantes que cursen el ciclo de ensefianza pre
béasica y primer ciclo de ensefianza basica. Consultado en: https://www.junaeb.cl/escuelas-saludables-para-el-aprendizaje-2, 5 de mayo de 2019.
Programa que desarrolla acciones de promocion, prevencion y recuperacion de la salud bucal a estudiantes desde Pre-Kinder a Octavo Basico.
La promocion consiste en educacion para la salud, en temaéticas inherentes a la alimentacion saludable y la higiene bucal, tanto en escuelas
municipales como particulares subvencionadas de zonas urbanas y rurales. La atencion se realiza en Médulos Dentales, fijos y méviles, ubicados
en distintas comunas del pais, en los cuales se proporciona atencién odontoldgica integral a los estudiantes de establecimientos educacionales
adscritos al Médulo. Las actividades preventivas se ejecutan en la alimentacion escolar de las escuelas rurales de localidades sin agua potable
fluorurada, a través de la leche fluorurada que se entrega en los desayunos de JUNAEB y en los Médulos Dentales, a través de la aplicacion de
sellantes y flaor tépico (barniz y gel). Consultado en: https://www.junaeb.cl/salud-oral, 5 de mayo de 2019.
 Programa que pesquisa problemas de salud relacionados con rendimiento escolar y otorga atencién completa a los escolares que presentan
problemas visuales, auditivos y de columna, a través de screening, diagndstico, exadmenes, tratamiento y control, realizados por profesionales
especialistas del area médica. Dirigido a estudiantes de escuelas municipales y particulares subvencionadas de los niveles Pre-Kinder, Kinder,
Ensefianza Bésica y Media. Consultado en: https://www.junaeb.cl/servicios-medicos, 5 de mayo de 2019.
% ge traté de un componente de la Politica Nacional de Convivencia Escolar del Ministerio de Educacién que utilizaba un Modelo de Gestién Intersectorial,
cuyo proposito es asegurar el buen logro de trayectorias educativas en todos los nifios, nifias, adolescentes y jovenes de las Escuelas y Liceos publicos,
mediante la construccion de comunidades protectoras e inclusivas, que se ocupen del bienestar y cuidado integral de sus estudiantes, ensefiando a cuidar
la relacion entre ellos, y las relaciones en general que se dan entre todos los integrantes de la comunidad educativa.
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Complementariamente, se crearon dos nuevos programas: el Programa de Apoyo al Aprendizaje
Integral (PAAI), objeto de esta evaluacion, y el Programa de Apoyo a la Salud Mental Infantil (PASMI)?®
del MINSAL. Con esto se configura un circuito de programas instrumentales para las prestaciones
consideradas en la extensién del Subsistema, los cuales se encuentran incluidos en la Ley de
Presupuestos desde el afio 2016:

llustracion N°1:
Programas Seleccionados para el Circuito del Subsistema Extendido de ChCC

Sembrando

Sonrisas

Nifo o nina,
= familiay
Habilidades comunidad
para la Vida

Vida Sana
Obesidad

Apoyo ala
Salud Mental
Infantil

Apoyo al
Desarrollo
Bilopsico-
social

Fuente: ChCC (2017): “Nota Técnica - Extension Chile Crece Contigo”, p. 22.

Por tanto, la extension del ChCC esta pensada para desarrollar su trabajo desde el sistema educacional
acompafando las trayectorias educativas, porque se considera que el “punto de contacto” entre las
familias y el Estado en este tramo de edad de los nifios y las nifias se da en este sector publico, que
comienza a operar con mas intensidad cuando el nifio se matricula en NT1 de educacion parvularia. En
este contexto se da el proceso de disefio e implementacion del PAAI, con una serie de modificaciones
legales que comienza a realizar el Gobierno de la época entre los afios 2015y 2017.

Entonces, el primer disefio del PAAI establecié que el problema a resolver es que “nifios/as de 4 a 5 afios
no disponen de espacios ni materiales suficientes destinados al juego y la estimulacién en su hogar”, en el
contexto del enfoque de la Proteccién Social, de la extension del ChCC y la priorizacion para el
fortalecimiento del Subsistema por el Programa de Gobierno 2014-2018%". Para esto entrega un set de
materiales denominado “Rincén de Juegos” (RINJU) a nifios y nifias matriculados en NT1 en

% E| PASMI tiene como objetivo proveer atencién integral a nifios y nifias de 5 a 9 afios que presenten problemas y trastornos de salud mental e incluye
atencion médica, psicoldgica y de asistente social, con visita domiciliaria y al establecimiento educacional, taller de habilidades parentales y/o acceso a
consultoria por telemedicina

7 Esto se encuentra en el capitulo “Infancia” del Programa de Gobierno, pagina 178.



establecimientos financiados por el Estado. Se prioriza este nivel educacional® “en razén de que en este
periodo es en donde comienzan a desarrollarse los habitos de exploracion y aprendizaje que impactaran
también la trayectoria educativa posterior del nifo(a)’ (MDS, 2015), proponiendo una continuidad
programatica en la entrega de materiales que realiza el Subsistema ChCC desde el primer control de
gestacion en el sistema publico de salud (Ver Anexo 3: Materiales educativos y de estimulacion que
entrega ChCC).

Con respecto a sus objetivos, el fin del programa es: “promover la estimulacion®® contribuyendo al
Desarrollo Integral de nifios y niflas de 4 a 5 afios de edad que se encuentran matriculados en
establecimientos educacionales”; es decir, se busca favorecer el dominio gradual en los nifios y nifias de
habilidades cognitivas, motoras, socio-emocionales y comunicacionales®, a través de estrategias que les
permitan la exploracion autonoma de un ambiente enriquecido, en donde encuentren estimulos
apropiados para desplegar y consolidar sus capacidades, de acuerdo a su propio ritmo de desarrollo y sus
caracteristicas individuales (Thompson, 2006, en Chile Crece Contigo, 2012, p.20).

El propésito del programa es: “nifios y nifias que cursan primer Nivel de Transicion (NT1) en
establecimientos educacionales financiados por el Estado (publicos, municipales, particulares
subvencionados, jardines infantiles JUNJI e Integra) aumentan la disponibilidad de espacios y tiempo
destinado al juego® y mejoran la estimulacion en los hogares, a través de la incorporacion de materiales
para el aprendizaje integral®®”.

Hasta esta evaluacion, el PAAI lleva 3 afios de ejecucion, 2016 — 2018, donde s6lo ha completado 2 ciclos
de entrega de sets de materiales RINJU, ya que existe un desfase de un afio entre la entrega del
presupuesto, el disefio del RINJU y la distribucién del set de materiales en los establecimientos
educacionales para ser repartido a los nifios y nifias beneficiarios/as. Asi, en 2017 se disefiaron y
produjeron los materiales del RINJU 2018, y en 2018 los materiales del RINJU 2019. Cada afio se
contempla una evaluacién y testeo de los materiales, para ajustar los prototipos y/o modificar los

%8 En el disefio inicial del programa se reconoce que en el sistema escolar chileno existen programas que entregan material educativo, como el de
Utiles Escolares de JUNAEB y el de Textos Escolares de MINEDUC, pero se plantea una diferencia importante con estos programas, porque se
enfocan en el desempefio del nifio(a) en la escuela y, en cambio, el PAAI se propone a contribuir al desarrollo integral de los nifios y las nifias
enfocandose en las condiciones existentes en el hogar para el juego y la estimulacion.

® De acuerdo al Programa, “Por estimulacién se entienden todas las acciones dirigidas a favorecer el dominio gradual en el nifio(a) de habilidades
cognitivas, motoras, socio-emocionales y comunicacionales, a través de estrategias que permitan al nifio(a) la exploracién auténoma de un
ambiente enriquecido (fisica e interaccionalmente), en donde encuentra estimulos apropiados para desplegar y consolidar sus capacidades, de
acuerdo a su propio ritmo de desarrollo y sus caracteristicas individuales” Fuente: Moraga, C. (Ed.) (2012). Orientaciones técnicas para las
modalidades de apoyo al desarrollo infanti de Chile Crece Contigo, Primera Edicion, Chile, pp. 20; consultado en:
http://www.crececontigo.gob.cl/wp-content/uploads/2015/11/Orientaciones-tecnicas-para-las-modalidades-de-apoyo-al-desarrollo-infantil-Marzo-
2013.pdf, 5 de mayo de 2019.

® |as habilidades mencionadas se pueden definir de la siguiente forma: "El proceso del desarrollo infantil comienza una vez que nace el bebé, y
abarca “los cambios psicolégicos y biolégicos que acontecen a medida que un nifio vive la transicion desde ser un infante pequefio dependiente
hasta convertirse en un adolescente auténomo” (Fernald et al. 2009). Estos cambios comprenden el desarrollo fisico (tamafio, forma y madurez
fisica del cuerpo, incluidas las aptitudes y la coordinacion fisicas), el lenguaje y la comunicacion (aprendizaje y uso de la lengua), las habilidades
cognitivas (la capacidad de razonar, solucionar problemas y organizar ideas) y las habilidades socioemocionales (adquirir un sentido de si mismo
y la capacidad de sentir empatia, expresar sentimientos e interactuar con otros). El desarrollo infantil no es un proceso lineal en el que los
resultados cambian o avanzan faciimente de una etapa a la siguiente. Mas bien, el desarrollo se acelera y se desacelera en diferentes edades y
etapas. Sin embargo, dicho proceso es acumulativo, y los acontecimientos ocurren durante periodos predecibles. El resultado es que la falta de
desarrollo en ciertos aspectos o en ciertos puntos en el tiempo puede tener consecuencias permanentes y afectar el bienestar de un individuo a lo
largo de toda su vida. El debate que sigue proporciona ejemplos de cémo este proceso acumulativo y no lineal se despliega en el plano de
numerosos resultados relacionados con el bienestar y el desarrollo infantil”. (Berlinski y Shady, 2015, p.5).

% De acuerdo con lo informado por el Programa, se refiere tanto a una actividad natural del nifio o nifia como a una estrategia pedagdgica
privilegiada. De acuerdo con autores clasicos del desarrollo y el aprendizaje (Como Bruner (2003), Piaget (1961), Vigotsky (1933) y otros.), el
juego cumple un rol impulsor del desarrollo de las funciones cognitivas superiores, de la afectividad, de la socializacion, de la adaptacion creativa
a la realidad. El juego es, a la vez, expresion de desarrollo y aprendizaje y condicién para ello. Fuente: MINEDUC-Subsecretaria de Educacion
Parvularia (2018). Bases Curriculares Educacion Parvularia, Santiago, Chile, p. 32. Consultado en: https://parvularia.mineduc.cl/wp-
content/uploads/sites/34/2018/03/Bases_Curriculares Ed_Parvularia 2018.pdf

* Entendiendo que cada nifia y nifio es una persona esencialmente indivisible, el aprendizaje integral se entiende como la construccion de
aprendizajes desde las diversas experiencias: sentidos, emocién, pensamiento, corporalidad, espiritualidad, experiencias anteriores, deseos, etc.
a partir de este principio se considera la integralidad y completitud de los nifios y nifias en todo momento. Fuente: MINEDUC-Subsecretaria de
Educacién Parvularia (2018). Bases Curriculares Educacion Parvularia, Santiago, Chile, p. 32. Consultado en: https://parvularia.mineduc.cl/wp-
content/uploads/sites/34/2018/03/Bases_Curriculares Ed_Parvularia 2018.pdf
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materiales, juegos y recursos que constituyen el set, por lo que se ha realizado un cambio permanente en
la cantidad de materiales® considerados en el set RINJU**. Las decisiones de estos cambios se realizan a
través de un Comité Consultivo®, integrado por Mineduc, JUNAEB, Unicef y Consejo de la Infancia. Las
variaciones en la composicion del set RINJU y los componentes del PAAI se detallan a continuacion:

En el afio 2015, en su disefio original, el Programa consideraba dos componentes:

a. Componente 1: Entrega de un set de implementos dirigido a mejorar condiciones de equipamiento

infantil y espacio fisico ad hoc en hogares de nifios y nifias de 4 afos. El set se compuso de:

- Una pizarra reversible: una de sus caras es para tiza y la otra cuenta es una superficie para rayar.

- Una estructura blanca de carton personalizable: puede usarse de organizador de juegos y libros,
teatro de titeres, tiendita o lo que el(la) nifio(a) quiera.

- Una carpa de tela que sirve de guarida de juegos.

b. Componente 2: Realizaciéon de 2 sesiones educativas para cuidadores respecto al adecuado uso de los

implementos del set y practicas de crianza® y cuidado favorecedoras del desarrollo integral. Se plantea

que estas sesiones se realicen de manera complementaria a la estrategia de trabajo con familias que ya

se encuentra incorporada en los objetivos del Programa Habilidades para la Vida (HPV) de JUNAEB, el

cual ya considera un taller de al menos de seis sesiones.

En el afio 2017 se realiz6 una reformulacion de los componentes:

a. Componente 1. Entrega de un habitaculo de tres piezas donde el nifio(a) puede estar y jugar,

compuesto por:

- Una estructura de carton: que se puede usar como organizador de libros y juguetes, de atril para
dibujo, de tiendita o teatro de titeres.

- Una pizarra reversible: se monta en la estructura de cartdén, uno de sus lados puede ser rayada con
tiza y el otro tiene una mica especial que puede reflejar el rostro del(a) nifio(a) y permite dibujar
encima.

- ‘Guarida’ de juego: una carpa de nylon que se adosa a la estructura de cartén donde cabe un(a)
nifno(a) de pie, con ventilaciones y puertas laterales.

- Material complementario: Crayones, tizas, marcadores y titeres de dedos, Tabla de equilibrio,
Minihuerto y Set de 3 minilibros.

b. Componente 2: Material de apoyo que proporciona de orientaciones para la entrega, instalacién y uso

del RINJU, compuesto de:

- Video informativo (disponible en YouTube).

- Cartillas informativas para Educadoras de Parvulos, cartillas promocionales para las familias, volante
informativo para las escuelas y material para el director/a y la comunidad educativa y manual
instructivo de operacion.

En el afio 2018, los dos componentes del programa fueron los siguientes:

* Los profesionales del PAAI, en las diversas entrevistas realizadas, explican estos cambios debido a que en un inicio se consideré el crecimiento
presupuestario del programa en tres afios y para cubrir la poblacién beneficiaria de establecimientos municipales el primer afio se utilizé el 33%
del presupuesto solicitado y el segundo afio el 66% del mismo.

% Esta situacion es similar a lo que sucedié con el PARN, programa que ha ido modificindose en el transcurso de su implementacion,
principalmente en los implementos y materiales que componen el ajuar que se entrega a los y las recién nacidos(as), debido a la incorporacién de
la opinién de las familias de beneficiarios(as), recogidas a través de consultas realizadas por el ChCC.

% El Panel no ha podido acceder a informacién respecto a la forma en que toman estas decisiones por parte del Comité Consultivo. En respuesta
a la Minuta N°4 de solicitud de informacién (29 de marzo de 2019), el PAAI responde que no hay registros escritos que respalden los acuerdos del
Comité Consultivo.

% Sobre practicas de crianza: El término ‘crianza’ refiere, en términos generales, al modo de hacer que tienen padres y madres con sus hijos,
modo que dependera de diversos factores. Por una parte, las creencias de crianza reflejan una guia general de los padres acerca de qué es lo
importante al educar a sus hijos, mientras que las practicas de crianza corresponderian a la operacionalizacién de tales creencias, es decir como
los comportamientos que llevan a cabo para cumplir con “su guia”. (Solis-Camara, P., Diaz, M., 2007). Se trata de un conjunto complicado de
decisiones que los padres deben tomar, decisiones que determinaran el bienestar de los nifios, pero también el porvenir de los paises donde viven
(Berlinski, Schady, 2015). El desarrollo del nifio es un proceso acumulativo en el cual el desarrollo anterior afecta el desarrollo futuro, por tanto, la
salud de la madre, el nivel de educacién de los padres —especialmente de las madres-, el estatus socioeconémico, los ingresos del hogar, los
valores, actitudes y salud mental de los padres afectan los resultados del desarrollo en la primera infancia (Vegas, E., Santibafiez, L., 2010).



a. Componente 1: Entrega de un habitdculo donde el(la) nifio(a) puede estar y jugar, compuesto de 3

piezas:

- Una pizarra reversible: una de sus caras es pizarra de tiza y en la otra cuenta con una superficie en la
que se pueden reflejar y hacer dibujos.

- Una carpa de tela que puede servir de guarida de juegos.

- Una estructura blanca de carton moldeable que hace las veces de organizador de juegos Yy libros,
teatro de titeres, tiendita o de lo que el nifio (a) quiera.

- Materiales complementarios: Kit minihuerto, 3 libros de cuentos, Tabla de equilibrio y Tizas no tdxicas.

b. Componente 2: Material de apoyo que proporciona de orientaciones para la entrega, instalacién y uso

del RINJU, compuesto de:

- Cartilla a educadoras y cartilla a familias, con informacion especifica por actor para la promocién del
juego y recomendaciones para el uso del RINJU.

- Video informativo (disponible en YouTube).

- Publicaciones sobre los beneficios del juego y el uso del RINJU en la plataforma Web de ChCC?¥. Los
componentes del RINJU posibilitan tener una aproximacién lidica a diversas experiencias que
estimulan distintas areas de desarrollo del nifio (a), considerando, entre otros elementos, la
exploracion, la interaccion con el medio a través de los sentidos, el aumento de la creatividad y la
imaginacién. Estos componentes, asi como la importancia del juego en esta edad, se desarrollan con
mayor detalle en el apartado Justificacion del Programa.

Con respecto al ambito de accion territorial, el Programa tiene alcance nacional. Se privilegia la entrega
del set de materiales de forma universal a todos y todas los/as matriculados(as) en NT1 en
establecimientos financiados por el Estado (primero los municipales, luego se avanza a JUNJI e
INTEGRA, para proyectarse a incorporar a establecimientos particulares subvencionados), como una
forma de garantizar la entrega de materiales del ChCC a las familias con mayor vulnerabilidad; aunque,
esta decision beneficia a nifios, niflas y familias que no se encuentran entre la poblacién mas vulnerable ni
son beneficiarios del ChCC desde el inicio. El programa no realiza un seguimiento uno a uno* de sus
beneficiarios/as iniciales, lo que puede provocar la desviacion de recursos hacia sectores menos
vulnerables.

2. Caracterizacién y cuantificacion de poblacién potencial y objetivo

En su formulacion inicial, el PAAI definié su poblacidon potencial como: nifios y nifias que se encuentran
matriculados en el Primer Nivel de Transicibn (NT1) de Educacién Parvularia en establecimientos
educacionales de dependencia municipal y de Servicios Locales de Educacién®. Con esta definicién se
oper6é para entregar el beneficio del RINJU a la totalidad de nifios y nifias que son parte de dicha
definicion en los afios 2017 y 2018, debido a las caracteristicas de universalidad del Programa. Por tanto,
la definicién de la poblacién objetivo es igual a la de la potencial.

%" Ejemplos de publicaciones de la plataforma con recomendaciones y sobre el uso del RINJU: http://www.crececontigo.gob.cl/temas-y-

recomendaciones/ninos-y-ninas-de-4-anos-o-mas/,  http://www.crececontigo.gob.cl/beneficios/rincondejuego/?etapa=ninos-y-ninas-de-4-anos-o-
mas, consultado el 5 de mayo de 2019.

% Un ejemplo del seguimiento uno a uno, o por RUN, es el que realiza JUNAEB utilizando el Sistema Nacional de Asignacién con Equidad
(SINAE), que permite establecer bajo criterios establecidos previamente la condicion de vulnerabilidad escolar de cada nifio, nifia y joven del
sistema escolar, para decidir la posible entrega de beneficios (alimentacion y Utiles escolares, entre otros).

% De acuerdo con la Ley N°21.040, del 16 de noviembre de 2017, que “Crea el Sistema de Educacion Publica”, las instituciones que integran la
Nueva Educacion Publica son: el Ministerio de Educacion, la Direccion de Educacion Publica, los Servicios Locales de Educacion Publica (que
reemplazan a las Municipalidades o a las corporaciones municipales, segun sea el caso) y los establecimientos educacionales. En el caso de los
Servicios Locales son érganos publicos funcional y territorialmente descentralizados, con personalidad juridica y patrimonio propios, que estan
conformados por un Consejo Local de Educacion con participacion de docentes, asistentes de la educacion, estudiantes, padres, madres y
apoderados e instituciones de educacion superior; y un Comité Directivo Local con representacion de los centros de padres, municipalidad y
gobierno regional. Son encabezados por un/a Director/a Ejecutivo, nombrado por el Presidente de la Republica por concurso de acuerdo con el
Sistema de Alta Direccion Publica, que durara seis afios en su cargo (su nombramiento se podra renovar por una sola vez).
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En el afio 2018 se realiza una reformulacién del Programa, esto hace que cambie la definicion de la
poblaciéon potencial: nifios y nifias matriculados en el Primer Nivel de Transicion (NT1) de Educacién
Parvularia en establecimientos educacionales que reciben financiamiento del Estado (establecimientos
publicos del pais), es decir, administrados por Municipalidades, Servicios Locales de Educacién, Jardines
infantiles de la Junta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI) y de la Fundacién INTEGRA, asi como
establecimientos Particulares Subvencionados que seran incorporados paulatinamente desde el afio 2020,
considerando al inicio una seleccién anual segin el indice de Vulnerabilidad Escolar (IVE)* de todas las
unidades y establecimientos que imparten NT1, hasta la incorporacion de la totalidad de establecimientos
de esta dependencia del pais. Si bien la definicién de la Poblacion Objetivo sigue siendo igual a la nueva
poblacion potencial definida, la cobertura de esta poblacién por el Programa se ira realizando de forma
paulatina.

En el siguiente cuadro se presenta una evolucion de las poblaciones Potencial y Obijetivo del PAAI en el
periodo de implementacion del programa*', estableciendo una relacion con la cobertura alcanzada hasta
el afio 2018:

Cuadro N°1: Poblacion Potencial y Objetivo Periodo 2016-2018

- Cobertura de Beneficiarios
- S Cobertura de Poblacién :
~ Poblacién Beneficiarios L Efectivos respecto de la
Afo : . : Objetivo respecto de la iy
Potencial/Objetivo Efectivos Poblacién Potencial (%) Poblacién
Potencial/Objetivo (%)

2016 55.506 55.470 100% 99,94%

2017 56.087 50.855 100% 90,67%

2018 70.949 N/A* 100% N/A
% Variacion o i o o i o
2015-2018 27,82% 8,32% 0,00% 9,27%

Fuentes: Bases de Datos PAAI Entrega RINJU; Base de Datos de Matriculas del Centro de Estudios de Mineduc.

Como se puede observar, la cobertura de beneficiarios respecto a la poblacién potencial/objetivo varié
negativamente (-8,32%) entre 2016 y 2017 (no se puede realizar el andlisis para el periodo completo,
porque la entrega del RINJU del proceso 2018 se realizara en 2019), de acuerdo con los registros del
propio Programa y obedeciendo a la incorporacion paulatina de nifios/as beneficiario/as que se
encuentren en establecimientos educacionales distintos de los considerados en el disefio original del
Programa. La proyeccion para los proximos afios es a revertir paulatinamente esa tendencia hasta llegar a
una cobertura similar que en el primer afio que se entreg6é el RINJU, lo que resulta especialmente
relevante considerando que se plantea la ampliacion del programa a todos los establecimientos
educacionales financiados por el Estado financiados (publicos, municipales, particulares subvencionados,
jardines infantiles JUNJI e INTEGRA), para poder llegar a toda la poblacién objetivo cumpliendo con el
caracter universal del disefio del programa.

Como se ha descrito, el aumento en la poblacion potencial/objetivo para el afio 2018 se debe a la
incorporacion paulatina de los nifios y nifias matriculados en NT1 en Jardines Infantiles de JUNJI e

“° El indice de Vulnerabilidad Escolar (IVE) es un indicador del nivel de vulnerabilidad presente en cada establecimiento calculado por JUNAEB
todos los afios al inicio del afio escolar, a través de informacién recogida por las encuestas de NT1, NT2. primero basico y primero medio aplicada
a todos los establecimientos municipales y particulares subvencionados del pais, la que se cruza con la informacion proporcionada por el Registro
Social de Hogares (RSH), Registro Civil, FONASA y SENAME. El resultado del IVE oscila entre 0% y 100%, en que el mayor porcentaje implica
indice de vulnerabilidad mas elevado.

“l E| PAAI-ChCC se comienza a implementar durante el afio 2016, cuando recibe su primera asignacién presupuestaria mediante la Ley de
Presupuestos de ese afio; por tanto, el andlisis se realiza considerando el periodo 2016 — 2018.

“2 No es posible contar con los datos de Beneficiarios efectivos para el afio 2018, porque debido a la dindmica de los procesos de entrega del
RINJU del PAAI-ChCC para este afio la entrega se realizara durante 2019.
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INTEGRA. Se debe considerar que segun el CENSO del afio 2017 el nimero de nifios y nifias de entre 4 y
5 afios (4 afios 11 meses) alcanza a 238.933*, mientras que la matricula de NT1 en establecimientos
subvencionados por el Estado para el mismo afio alcanzé a 204.452 nifios y nifias*, lo que representa un
86% de la cobertura potencial del programa considerando la edad de los nifios y nifias participantes.

Cuadro N°2: Distribucién de la poblacion de NT1, seguin regiéon 2016 - 2018
. 2016 2017 2018
Region
N % N % N %

Tarapaca 5.308 2,4% 5.389 2,4% 5.195 2,3%
Antofagasta 8.023 3,6% 8.088 3,6% 7.837 3,5%
Atacama 4.643 2,1% 4.543 2,0% 4.465 2,0%
Coquimbo 11.205 5,0% 10.986 4,9% 11.121 5,0%
Valparaiso 22.276 9,9% 22.208 10,0% 22.413 10,1%
O’Higgins 12.007 5,4% 11.823 5,3% 11.780 5,3%
Maule 13.412 6,0% 13.563 6,1% 14.063 6,3%
Biobio 25.826 11,5% 25.368 11,4% 25.191 11,3%
Araucania 12.318 5,5% 12.333 5,5% 12.267 5,5%
Los Lagos 11.262 5,0% 10.833 4,9% 10.836 4,9%
Aisén 1.472 0,7% 1.506 0,7% 1.408 0,6%
Magallanes 1.908 0,9% 1.853 0,8% 1.968 0,9%
Metropolitana 85.948 38,4% 85.589 38,5% 86.437 38,8%
Los Rios 4,781 2,1% 4.875 2,2% 4.624 2,1%
Arica y Parinacota 3.580 1,6% 3.365 1,5% 3.391 1,5%
Total 223.969 100% 222.322 100% 222.996 100%
Fuente: elaboracion propia Panel 2019, a partir de Datos del Centro de Estudios del Mineduc
2015-2017 (www.datosabiertos.mineduc.cl) .

Esta definicion no esta sujeta a una edad especifica, aunque de manera referencial corresponde a nifios y
nifias de 4 y 5 afios, quienes podrian estar cursando este nivel. En términos de cobertura de la definicién
de poblacién potencial del PAAI respecto a la cantidad de nifios y nifias matriculados en NT1 en el pais es
de 92,4% (206.903 matriculados (as)) para 2016, 91,3% (204.452 matriculados(as)) en 2017 y 91%
(203.803 matriculados(as)) en 2018.

Cuadro N°3: Distribucion de la poblacion de NT1, segun dependencia del establecimiento,
2016 - 2018

Dependencia del 2016 2017 2018
establecimiento educacional N % N %
Municipal 55.506 24.8% 56.087 25,2% 53.612 24.,0%
Servicios Locales - - - - 2.841 1,3%
JUNJI 8.703 3,9% 8.538 3,8% 9.821 4,4%
INTEGRA 6.186 2,8% 5.232 2,4% 4.675 2,1%
Particular Subvencionado 136.508 60,9% 134.595 60,5% 132.854 59,6%
Particular Pagado 17.066 7,6% 17.870 8,0% 19.193 8,6%
Total 223.969 100% 222.322 100% 222.996 100%

“3 Datos de Poblacién del Censo 2017, INE.
4 Fuente: Centro de Estudios del MINEDUC: http:/datosabiertos.mineduc.cl/
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Cuadro N°3: Distribucion de la poblacion de NT1, segun dependencia del establecimiento,
2016 - 2018

Dependencia del 2016 2017 2018
establecimiento educacional N % N %

Fuente: elaboracion propia Panel 2019, a partir de Datos del Centro de Estudios del Mineduc 2015-2017
(www.datosabiertos.mineduc.cl)

Si bien la definicién de la poblacion objetivo obedece a elementos vinculados con el desarrollo de nifios y
nifias, existen criterios operativos que justifican la focalizacibn del programa en quienes estan
matriculados y asisten a NT1, ya que esta situacién favorece el contacto de los beneficiarios/as finales con
las unidades y establecimientos educacionales a cargo de la entrega final de los materiales del RINJU a
los padres, madres y cuidadores/as en los territorios. Ademas, la vinculacion con el sector educacion
responde a la necesidad estratégica del Ministerio de Desarrollo Social por establecer una alianza con el
Ministerio de Educacion en el marco de la extension del Subsistema Chile Crece Contigo hasta los 9
afios™.

Cabe destacar que la mayor parte de la matricula de nifios y nifias se concentra en establecimientos
particulares subvencionados, tal como lo muestra el siguiente grafico; por tanto, para poder desarrollar un
disefio de programa social de caracter universal, el PAAI debe avanzar hacia la cobertura de este tipo de
oferta educativa.

Gréfico 1: Distribucion de la poblacién de NT1, segun dependencia del establecimiento.
Afos 2016 - 2018
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24,8% 25,2% 24,0%
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9
. 3,9% 3,8% 44% 28% 2,4% 21%
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I N B
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m2016 mW2017 m2018 subvencionado

Fuente: elaboracion propia Panel 2019, a partir de Datos del Centro de Estudios del Mineduc 2015-2017
(www.datosabiertos.mineduc.cl).

La inclusion de establecimientos particulares subvencionados podria permitir acercar la cobertura del
PAAI a la lograda por el Programa de Apoyo al Recién Nacido (PARN) durante los afios 2015 — 2018 que,
en promedio, esta en 140.000 beneficiados anualmente.

> Desde 2016, con el propésito de lograr que los nifios y nifias alcancen su maximo potencial de desarrollo se propone la extensién del
Subsistema de Proteccion Integral a la Infancia ChCC hasta los 9 afios de edad, dado que ésta coincide con el inicio del segundo ciclo de
educacion basica (MINEDUC) y con el término del Programa Nacional de Salud de la Infancia (MINSAL), produciéndose por tanto consistencia
entre los ciclos etarios y las politicas publicas actuales. http://www.crececontigo.gob.cl/wp-content/uploads/2017/06/OT-extension-CHCC.pdf
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A continuacion, se presenta una caracterizacion de esta poblacion, a partir de informacion de CASEN
2015 y 2017, con el propésito de contar con un panorama general de la distribucién segun sexo, region,
zona y la situacion de vulnerabilidad socioeconémica en que se encuentran.

Cuadro N°4: Distribucion de poblacion de 4y 5 afios en Chile
Afios 2015y 2017

2015 2017
Edad
N % N %
4 afios 245.694 50% 228.237 49,8%
5 afios 245.832 50% 229.958 50,2%
Total 491.526 100% 458.195 100%

Fuente: elaboracion propia del Panel 2019, a partir de CASEN 2015 y 2017.

De acuerdo con la informacion presentada en el Cuadro N°4, es posible identificar que la poblacion de 4 y
5 afios era de 458.195 nifios y nifias el afio 2017, lo que representa una disminucion de -6,8% (33.331
nifios y nifias) respecto al afio 2015. En cuanto a la diferencia de poblacién segun edad, no se identifican
diferencias relevantes para ambas mediciones.

En relacion con la asistencia de los nifios y nifias de 4 y 5 afios a un establecimiento que imparta
educacién parvularia, se identifica segiin CASEN que, mientras el afio 2015 un 90,5% se encontraba
asistiendo, el 2017 era un 89,5%. Las principales razones que declaran las familias para que sus hijos e
hijas no asistian son que consideran que no es necesario, porque lo(a) cuidan en la casa.

Gréfico 2: Asistencia de nifios y nifias de 4 y 5 afios a un establecimiento educacional
o jardin infantil en Chile - Afios 2015y 2017
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Fuente: elaboracion propia del Panel 2019, a partir de CASEN 2015 y 2017.

Respecto a los datos de pobreza de la poblacion de 4 y 5 afios, se observa en la siguiente tabla que los
nifios y niflas que viven en hogares pobres alcanza un 17,5% el afio 2015, cuya cifra disminuye a un 14%
el afio 2017.
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Gréfico 3: Distribucion de la poblacién de 4y 5 afios, segun situacién de pobreza
por ingresos en Chile - Afios 2015y 2017
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Fuente: elaboracion propia del Panel 2019, a partir de CASEN 2015y 2017.

No obstante lo anterior, al analizar la distribucion de la misma poblacién de acuerdo con la pobreza
multidimensional, aumenta a un 28,2% y 28,9% respectivamente, en los afios 2015 y 2017.

Cuadro N°5: Distribucién de la poblacion, segun situacion de

pobreza multidimensional en Chile - Aflos 2015 y 2017
2015 2017

No pobre 71,8% 71,1%

Pobre 28,2% 28,9%

Total 100% 100%

Fuente: elaboracion propia del Panel 2019, a partir de CASEN

2015y 2017.

Al analizar, por quintil de ingreso, se observa que tanto para el periodo 2015 como 2017, la mayoria de los
nifios y nifias de 4 y 5 afios se encuentran viviendo en hogares del primer y segundo quintil, dando cuenta

de la concentracién de esta poblacion.

Cuadro N°6: Distribucién de la poblacion de 4 a 5 afios, segln

qguintiles de ingreso auténomo en Chile - Afos 2015y 2017
Quintiles 2015 2017
Quintil | 29,3% 28,8%
Quintil Il 25,5% 25,9%
Quintil 11l 19,8% 19,7%
Quintil IV 14,8% 14,3%
Quintil V 10,5% 11,3%
Total 100% 100%
Fuente: elaboracion propia del Panel 2019, a partir de CASEN
2015y 2017.
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Al analizar la poblacion clasificada con vulnerabilidad escolar, a través de IVE Basica de JUNAEB*® del
afo 2018, se puede observar que son los establecimientos de dependencia municipal los que concentran
un mas alto porcentaje de poblacién vulnerable (89,1% en promedio), especialmente en la primera
prioridad, que se encuentra asociada a pobreza, con un 74,7% de estudiantes clasificados en ésta.
Destaca que el mas alto porcentaje de poblaciébn escolar no vulnerable se encuentra en los
establecimientos particulares subvencionados, con un 25,4% de su poblacién. Ademas, se incluye en el
analisis los establecimientos municipales que recibieron el RINJU el afio 2018 (ciclo 2017) incluidos en la
clasificacion JUNAEB; en este caso, se puede observar que el IVE promedio*’ de estas escuelas es de un
88,6% y se concentra mayoritariamente en la primera prioridad (76%). Destaca que, en el grupo de
establecimientos RINJU analizados se encuentra un 10% de poblacién no vulnerable.

Cuadro N°7: Porcentaje de poblacién escolar Vulnerable, segin IVE Basica de JUNAEB, por tipo de
establecimiento Afio 2018

Tipo de establecimiento . 1? : 2? . 3? Mg Sin ., IVE :
Prioridad | Prioridad | Prioridad | Vulnerable | Informacion | Promedio
Municipal 74,7% 6,3% 5,4% 11,0% 2,6% 89,1%
Particular Subvencionado 55,5% 5,6% 10,1% 25,4% 3,4% 78,6%
Establecimientos RINJU 76,0% 6,2% 5,2% 10,0% 2,4% 88,6%

Fuente: elaboracion propia del Panel 2019, a partir de datos del IVE Basica-JUNAEB
(https://www.junaeb.cl/ive)

Con estos datos de poblacién, se puede afirmar que la Educacién Parvularia en Chile tiene una importante
cobertura de la poblacion potencial/objetivo que propone beneficiar el PAAI, llegando a un 90% de los
nifios y niflas de 4 y 5 afios de edad. De este grupo, el 54% se encuentra en familias clasificadas en los
Quintiles | y Il de ingreso autébnomo y cerca de un 15% es clasificado como pobre; esta cifra aumenta al
28% si se considera el andlisis de pobreza multidimensional de la CASEN. Con respecto a la priorizacion
que realiza el PAAI en los dos primeros afios de implementacién, se puede concluir que partir por los
establecimientos municipales significd priorizar por la poblacibn mas vulnerable del sistema escolar y se
logré beneficiar a una mayoria de nifios y nifias considerados como pobres (1° prioridad) segun el IVE de
JUNAEB. Por otro parte, el aumento de cobertura que se plantea para 2020, que incorporara a los
establecimientos particulares subvencionados, debe considerar que un 55% de sus estudiantes esta
clasificado en 1° prioridad, lo que permite afirmar que es posible implementar un crecimiento del programa
considerando la situacién de vulnerabilidad de los nifios y nifias de estos establecimientos educacionales.
En un proceso que, de acuerdo con el propésito del PAAI, debe culminar con la inclusion de todos(as) los
nifios y las nifas tanto de todos los tipos de establecimientos financiados por el Estado (municipales,
servicios locales, JUNJI, INTEGRA y particulares subvencionados), debido al caracter universal del
beneficio.

3. Antecedentes presupuestarios

El presupuesto del Programa de Apoyo Integral al Aprendizaje (PAIA) de Chile Crece Contigo corresponde
a una asignacion al Ministerio de Desarrollo Social (MDS) a través de la Ley de Presupuestos. Durante el
periodo 2017 - 2019* el presupuesto del Programa ha aumentado en un 241,3%, tal como estuvo
planificado con DIPRES. El primer afio (2016) se entreg6 un tercio de lo solicitado para abarcar a la
poblacién objetivo (un 29,3% en relacion con la asignacion 2019 y un 37,2% en relacion con la asignacion

“ Se considera el calculo del IVE sélo para establecimientos que imparten Educacion Basica en Chile, es decir, 7.823 de los cuales se excluyeron
70 establecimiento de administracion delegada. En el caso de los establecimientos con beneficiarios (as) RINJU 2018, se incluyeron en el analisis
un total de 2.658 establecimientos de un total de 2.716 que recibieron el beneficio; es decir un 98%.

“" El IVE promedio de un establecimiento educacional es el resultado de la sumatoria IVE individual calculado, dividido por la matricula total.

“8 La primera asignacion presupuestaria al PAAl de ChCC se realiza en la Ley de Presupuesto del afio 2016; pero, el Programa no comienza a
implementarse, es decir, a entregar los materiales del RINJU hasta el afio 2017.
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2018) y, posteriormente, se fue aumentando en un tercio hasta completar lo solicitado inicialmente® para
beneficiar a los nifios y nifias de NT1 de establecimientos municipales.

El presupuesto total de la Institucion responsable (MDS), entre 2016 y 2019 ha disminuido en un -5,1%. La
disminucién ha sido paulatina, cayendo entre 1,2 y 1,3 puntos porcentuales cada afio. Por su parte, la
participacion del Programa PAAI en el presupuesto del MDS es muy baja, si bien paulatinamente aumenta
cada afo, partiendo con un 0,14% en 2017, en 2019 alcanza a un 0,5%.

Cuadro N°8: Presupuesto total del programa 2015-2019 (miles de $2019)
Presupuesto total Presupuesto del I, dell
del programa Programa proveniente Presupuesto Total programa er(; el
Ao (incluye todas las de la Institucion Institucion Responsable preslup?;ast_o, €la
fuentes de Responsable (b) nstitucion .
financiamiento) (@) el ()
(a/b)
2015 $2.330 N/A N/A N/A
2016™ $980.932 $980.932 $703.646.181 0,14%
2017 $1.757.794 $1.757.794 $676.637.377 0,26%
2018 $2.639.264 $2.639.264 $659.113.810 0,40%
2019 $3.348.243 $3.348.243 $667.476.394 0,50%
% Variacion
2015-2019 241,3% 241,3% -5,1%
Fuente: Elaboracion propia Panel 2019 en base a informacion del Anexo 5 del Programa.

Debido al caracter universal del beneficio, el PAAI decidié desde el primer afio de ejecucion utilizar los
recursos para entregar el de materiales RINJU al total de la poblacion de nifios y nifias matriculados en
NT1 en establecimientos municipales lo cual significo entregar un set de materiales acotados al tercio del
presupuesto solicitado inicialmente. La decisién implicé ocupar el 94% de los recursos en la compra de
materiales a distribuir en los beneficiarios. El segundo afio el programa recibié el segundo tercio de lo
solicitado inicialmente, ante lo cual se decision revisar el set de materiales y mejorarlo para llegar a la
misma poblacion objetivo del primer afio; situacibn que implicé, nuevamente, ocupar el 94% del
presupuesto en la compra de materiales. Para el tercer ciclo del PAAI, gue todavia no culmina ya que la
entrega de los sets de materiales se realizard durante 2019, se adopt6 la misma decision.

El gasto del presupuesto correspondiente al Componente 2 del programa, orientado a entregar
informacion y orientacion para el uso del RINJU, ha quedado reducido a un poco mas del 6% de lo
entregado anualmente y se ha ocupado exclusivamente en la entrega de cartillas y material escrito dirigido
a educadoras y familias de los y las beneficiarios/as.

Es decir, el aumento presupuestario de 241% en el periodo evaluado ha sido destinado, principalmente, a
la compra y distribucion de los materiales del set RINJU, el que ha sufrido una serie de modificaciones en
su composicion. Sin embargo, al menos durante los primeros dos afios de ejecucion, la cobertura se
mantuvo en la matricula de establecimientos municipales. El afio 2018 (ciclo que termina con la entrega
del beneficio en 2019) se ampli6 la cobertura a la matricula de NT1 de JUNJI e INTEGRA, lo que podria
justificar el aumento del 27% del presupuesto entre 2017 y 2018.

“9 Esta situacién, de aumento progresivo de la entrega del presupuesto solicitado inicialmente por el Programa, fue informada por Felipe Arriet,
B)rofesional que formé parte del equipo que realizé el disefio inicial del PAAI, en entrevista con el Panel de Evaluadores.

El programa dio inicio el afio 2016. Sin embargo, antes de implementarse, el afio 2015, recibe un aporte del Banco Mundial destinado a la
contratacion de una profesional para el disefio del Rincon de Juegos (RINJU). Por ser un aporte anterior a la asignacion de la Ley de
Presupuestos, no se integra en el analisis presupuestario del PAAI — ChCC.

*! Si bien la primera asignacion por Ley de Presupuesto al PAAI se realiza el afio 2016, comienza a implementarse, a través de la entrega de los
materiales del RINJU a los beneficiarios, el afio 2017. Por eso, para darle coherencia al andlisis, se considera el presupuesto de 2016 como parte
de la aplicacion de 2017 y asi sucesivamente para el resto de los afios que informa el cuadro.
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Las decisiones de cambio en la composicion del set de materiales se han realizado después de una
consulta a diversas instituciones y expertos sobre los temas de estimulacién y desarrollo, pero sin una
evaluacién de los efectos de estos materiales sobre la estimulacion y el juego de los nifios y las nifias.
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. EVALUACION DEL PROGRAMA

1. JUSTIFICACION DEL PROGRAMA

Las intervenciones en primera infancia han cobrado gran relevancia en los ultimos 30 afios, principalmente
por la evidencia que se ha generado en torno a ellas, desde &mbitos como las neurociencias, la economia
y las ciencias sociales en general (Campbell & Ramey 1994; Vegas y Santibafiez, 2010; UNESCO, 2010;
Evans, 2010). Esto ha implicado que existan esfuerzos a nivel mundial por aumentar y mejorar la calidad
de las intervenciones en primera infancia, donde Chile no ha quedado exento. Uno de los pasos
fundamentales que se realizaron en este contexto en Chile, fue adherir y suscribir a la Convencién de
Derechos del Nifio el afio 1990, donde los/as nifios/as se reconocen como sujetos de derechos y se
establece que cada nifio y nifia debe disfrutar de una infancia segura y bien alimentada, durante la cual
puedan desarrollarse y crecer hasta alcanzar su mayor potencial, libre de violencia y de carencias,
protegidos del abandono y de la explotacién y asi gozar de buena salud y asi poder aprender y jugar, es
decir, disfrutar de su infancia al maximo.

Dentro de todos los esfuerzos que se han realizado desde principios de la década de los 90, la creacién
del Subsistema de Proteccién a la Infancia Chile Crece Contigo (ChCC) se podria calificar como uno de
los mas significativos en las Politicas de Infancia, dado que responde principalmente a la evidencia que
existe sobre el tema e implementa un acompafiamiento a la trayectoria de desarrollo de nifios y nifias con
una politica universal con prestaciones diferenciadas, implementadas intersectorialmente con un modelo
de gestion local.

La extension del ChCC consideré la evidencia internacional sobre politicas de primera infancia y desarrollo
infantil y el enfoque de proteccidn social, que resguarda los derechos consagrados en la Convencion de
Derechos del Nifio (CDN)*: la literatura internacional sefiala al juego en sus diferentes formas como una
actividad estimulante para los nifios y nifias del tramo etario de 4 a 9 afios y como una estrategia
adecuada para favorecer el desarrollo y aprendizaje de nifios y nifias (Whitebread et al, 2012; Anning,
2009; Dulay y Burt, 1977; Krashen, 1982; Bodrova y Leong, 2003). Al mismo tiempo, se considera
evidencia empirica nacional que da cuenta de un problema que tienen los nifios del pais, en particular
aquellos que provienen de sectores socioecondmicos mas vulnerables: nifios y nifias de 4 afios que
provienen de estratos socioecondmicos bajos tienen poca o nula estimulacion y espacios de estimulacion
en sus hogares en comparacién con aquellos que provienen de estratos socioeconémicos mas altos
(Sabatini et al, 2006; Banco Mundial, 2014; ELPI, 2012).

La Encuesta de Vulnerabilidad aplicada por la JUNAEB a los establecimientos educacionales de
dependencia municipal, durante el periodo de evaluacion, da cuenta que un promedio del 28,7% de las
viviendas de nifios y niflas matriculados en NT1 no cuentan con espacio habilitado para el juego. De este
grupo de familias con viviendas sin espacio habilitado para el juego, un promedio del 58% habilita el
espacio cuando se considera necesario.

Cuadro N°9: ¢Existe un espacio de la vivienda habilitado para el uso del/la nifio /nifia 'y que le permita jugar?,
Encuesta JUNAEB afios 2015 - 2018

2015 2016 2017 2018
Sl 68,1% 71,0% 71,4% 72,6%
NO 13,6% 12,6% 11,7% 10,3%
NO, pero se habilita cuando se necesita 17,8% 15,8% 16,3% 16,7%
No Sabe 0,5% 0,5% 0,6% 0,4%

Fuente: Encuesta de Vulnerabilidad, JUNAEB 2015 - 2018.

%2 |La Convenci6n sobre los Derechos del Nifio fue aprobada el 20 de noviembre de 1989 por Naciones Unidas y busca promover en el mundo los
derechos de los nifios y nifias, cambiando definitivamente la concepcion de la infancia. Chile ratificé este convenio internacional el 14 de agosto de
1990, el que se rige por cuatro principios fundamentales: la no discriminacion, el interés superior del nifio, su supervivencia, desarrollo y
proteccion, asi como su participacion en decisiones que les afecten. En: http://unicef.cl/web/convencion-sobre-los-derechos-del-nino/, consultado
el 29 de mayo de 2019.
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La falta de espacio para el juego y la estimulacion al interior de los hogares se confirma, también, con
datos de la CASEN 2017, ya que el 13,6% de los hogares con nifios y nifias de 0 a 17 afios viven en
hacinamiento, constituyendo una cifra que se ha mantenido estable durante los Ultimos afios y, sin duda,
refleja el problema de falta de espacio en las viviendas.

El estudio de Habitabilidad de nifios y nifias realizado por la Universidad Catdlica (2006) también entrega
evidencia sobre el tema de los espacios destinados al juego en los hogares de nifios y nifias de 3 a 5
afos: en las viviendas mas pobres se trata de espacios estrechos, que se encuentran saturados y no se
observé mayor preocupacion en las viviendas por adecuarlos a las necesidades de juegos o actividades
ludicas® de los nifios y las nifias de diferentes tramos etarios, probablemente por falta de recursos y
tiempo. Debido a esto, este estudio realiza algunas recomendaciones, como la “de generar un espacio
acotado y liberado para el juego” (pag. 57) y “pensar en espacios para nifios y nifias, compatibles
temporalmente con los espacios para adultos” (pag.72), en las que las responsabilidades de
implementacion deben ser compartidas por los/as adultos/as responsables y las politicas publicas para el
sector.

Por su parte, los resultados de la Encuesta Longitudinal de Primera Infancia (ELPI)>* del afio 2012 dan
cuenta que 50% de los/as nifios/as no cuentan con materiales suficientes de estimulacion en sus hogares
y estos son ‘reemplazados” por horas de exposicion a la television: el 31% de nifios/as de este rango
etario ve entre 1 y 2 horas de television al dia y un 31% ve mas de 2 horas diariamente. La evidencia
muestra que los espacios del hogar destinados a los nifios y las nifias estdn dominados por la television,
lo que disminuiria la posibilidad de desarrollar cualquier actividad ludica con los/as adultos/as que
conviven con ellos/as (Sabatini et al. 2006); ademas, es importante mencionar que hay consenso en que
las horas dedicadas a ver television no contribuyen al desarrollo de la imaginacion como si lo hacen otras
instancias de juego (Martinez, 2003 en Sabatini et al, 2006). Por lo tanto, resulta preocupante que nifios y
nifias pasen tantas horas viendo televisién y con poco espacio y tiempo para el juego y la interrelacién con
adultos/as.

Cuadro N°10: Tiempo que gasta el nifio o nifia de 0 a 7 afios en ver televisién

Menosdel | Entrely 2 | Entre2y 3 Més de 3
Nada
hora horas horas horas
Television 10% 27% 31% 16% 15%

Fuente: ELPI 2012.

Con respecto a la interrelacion con los/as adultos/as responsables y la estimulacion que realizan para el
desarrollo de los/as nifios/as, la ELPI 2012 entrega interesantes antecedentes: primero, permite observar
los habitos de juego de las Madres con nifios y nifias de 0 a 7 afios, estableciendo que un 60,5% llevan a
sus hijos/as entre 1 y 3 veces al mes a la plaza, un 42,1% conversan con ellos/as mientras dibujan o
pintan y un 39,3% les canta canciones todos los dias. Por otro lado, un 72,7% nunca llevan a sus hijos/as
a actividades culturales y menos del 20% les lee cuentos o cuenta historias todos los dias. En otras
palabras, en general realizan pocas actividades ludicas con los nifios/as.

% Las actividades ludicas refieren a todo lo relativo al juego, ocio, diversién, entretenimiento. La actividad Iudica favorece, en la infancia, la
autoconfianza, la autonomia y la formacion de la personalidad, convirtiéndose asi en una de las actividades recreativas y educativas primordiales.
El juego es una actividad que se utiliza para la diversion y el disfrute de los participantes, en muchas ocasiones, incluso como herramienta
educativa. Las actividades ludicas pueden ser variadas, como: ejercicios fisicos, mentales, destreza, equilibrio, entre otros.

* LA ELPI consiste en la aplicacién de un cuestionario, que ha sido respondido por la madre o cuidador(a) principal del nifio o nifia
seleccionado(a) a una muestra longitudinal de nifios que nacié durante el 2006, asi como también de instrumentos de evaluacion (tests) que han
sido aplicados a nifios y nifias que son parte del estudio y a su cuidador(a) principal. Adicionalmente, ha contemplado la aplicacién de un test
adicional referido al clima en el hogar. Cuenta con 3 rondas, 2010, 2012 y 2017.
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Cuadro N°11: Habitos de Juego de Madres con nifios y niflas de 0 a 7 afios en Chile
N la3veces | 4a6veces Todos los
unca p
al mes al mes dias
Lee cuentos 23,4% 45,1% 13,9% 17,6%
Cuenta historias 22,1% 40,9% 17,1% 19,9%
Canta canciones 10,2% 34% 16,5% 39,3%
Conversan mientras nifio/a dibuja o pinta 10,5% 30,1% 17,2% 42,1%
Lleva a plazas y parques 19,4% 60,5% 12% 8,1%
Lleva a actividades culturales 72,7% 20,6% 3,7% 3,1%
Fuente: ELPI 2012.

La ELPI cuenta con un médulo de evaluaciones psicolégicas de nifios y nifias, que permite medir
diferentes areas de desarrollo®®; los resultados de este mddulo muestran diferencias significativas entre
los nifios y nifias de diferentes quintiles de ingreso, donde los/as de quintiles mas bajos obtienen puntajes
menores que aquellos que provienen de estratos socioeconémicos mas altos. Por ejemplo, la prueba que
mide desarrollo de lenguaje, TVIP*®, da cuenta que existe una relacion directamente proporcional entre el
nivel de ingresos de un hogar y el puntaje que obtiene el nifio o nifia en el test de vocabulario; es decir, a
mayor nivel socioeconémico mejores resultados en la prueba TVIP.

Cuadro N°12: Resultados TVIP segun Quintil de Ingreso

I Il 11 I\ V Total
Extremadamente bajo 54 4,4 3,2 3,2 25 3,6
Moderadamente bajo 144 10,7 9,3 7,9 5,8 9,4
Promedio Bajo 19,6 19,7 15,8 13,7 9,7 15,3
Promedio 28,2 27 28,2 27,4 22,1 26,4
Promedio Alto 17,1 19,8 20,4 22,1 21,3 20,3
Moderadamente Alto 12,5 14,8 18,1 19,9 26,7 18,9
Extremadamente alto 2,8 3,6 50 5,8 11,9 6,1
Fuente: Fuente: Informe Resultados Evaluaciones. Segunda Ronda Encuesta Longitudinal de Primera
Infancia 2012. Centro Microdatos Universidad de Chile.

Entonces, es posible hipotetizar que en aquellos hogares donde hay una menor estimulacion (hogares
mas vulnerables) es posible que se obtengan menores niveles de desarrollo de lenguaje, asi como en las
distintas areas de desarrollo: el clasico estudio de Hart and Risley (1995), mostr6 que nifios/as
provenientes de familias mas vulnerables, y que recibian apoyo social o estatal, poseian un vocabulario
significativamente disminuido comparado con nifios cuyos padres eran profesionales. En la ELPI 2012 los
resultados de la prueba BDI-ST2%, que evalla diferentes areas de desarrollo, permiten constatar estas
diferencias entre los nifios y las nifias de diferentes niveles socioeconémicos:

Cuadro N°13: Resultados BDI-ST2 segun Quintil de Ingreso

| I 11 I\ \Y Total
Puntos débiles 32,6% 31,3% 29,2% 25,2% 22,4% 27,8%
Normal 56,5% 56,7% 56,6% 60,4% 55,9% 57,2%
Puntos Fuertes 10,9% 12% 14,2% 14,4% 21, 7% 15%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Fuente: Informe Resultados Evaluaciones. Segunda Ronda Encuesta Longitudinal de Primera
Infancia 2012. Centro Microdatos Universidad de Chile.

% La ELPI evaltia Desarrollo Psicomotor, Funcién ejecutiva y Desarrollo Socioemocional entre otras cosas. Para cada una de estas areas aplica
diferentes instrumentos.

% peabody.Test de Vocabulario en Imagenes (TVIP, en inglés). Este test busca evaluar el nivel de vocabulario receptivo y hacer una deteccion
rapida de dificultades o screening de la aptitud verbal. Se puede aplicar desde los 2 afios y medio hasta los 90 afios.

" Inventario de Desarrollo Battelle (BDI, en inglés) — Screening Test (ST). dias. EL BDI-ST 2 cuenta con 100 items (dos por cada nivel de edad
hasta los 6 afios y 6 items para el tramo de 6 a 8 afios) extraidos de la versién completa del BDI. Evalia 5 areas de desarrollo: » Area de
Destrezas de Adaptacion, Area de Destrezas Cognitivas, Area de Destrezas Motrices, Area de Destrezas de Comunicacion y Area de Destrezas
Socio-Personales.
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La relacion entre el juego, aprendizaje y desarrollo también ha sido abordada en la literatura internacional,
autores como Bodrova y Leong (2003) plantean la existencia de una fuerte correlacion entre el desarrollo
de diferentes tipos de juego y la preparacion para el ingreso a la etapa escolar. Por otra parte, Whitebread
(2016) establece la existencia de mayores probabilidades de presencia problemas de salud mental en
nifios/as cuyos hogares les brindan menos instancias de juego libre.

Con respecto a la importancia de contar con intervenciones de calidad que contribuyan a disminuir las
brechas existentes entre nifios y nifias que provienen de contextos socioecondémicos diferentes,
mejorando sus perspectivas de desarrollo posterior en el corto, mediano y largo plazo, los estudios
economicos han realizado importantes realizado importantes constataciones: los estudios sobre el costo-
beneficio de la inversién en educacion y cuidados en primera infancia de Heckman (Carneiro & Heckman,
2003; Heckman, 2006; Heckman, J., & Masterov, D, 2007) demuestran la existencia de un alto retorno
econdémico en este tipo de intervenciones, particularmente en programas como el Perry Preschool
Project®®, Abecedarian Project™ y el Nurse Family Partnership® (Olds, 2006; Schweinhart, 2005; Campbell
and Ramey, 1994).

Las intervenciones que se realizan durante la primera infancia rescatan la importancia de la familia y el
hogar como actores y lugares centrales en esta etapa, dado que constituyen el entorno mas cercano de
los nifios y nifias (Brofenbrenner, 1979) y es donde se desarrollan los vinculos primarios y de apego®
(Siegel, 1999). Las familias tienen un rol insustituible para el éxito de cualquier intervencién orientada a
promover el desarrollo infantil integral, ya que son las responsables directas del cuidado de los nifios y las
nifias y su impacto va a ser siempre mayor que otros espacios/actores que se encuentran en el contexto
de sus vidas (escuela, barrio, etc.) (UNESCO, 2006). Por tanto, para el éxito de cualquier estrategia que
busque superar las dificultades para promover la estimulacion y el desarrollo infantil debe considerar la
mantencion de una relacion continua entre Estado y familia, a través de la red institucional. Por esto, el
Panel considera que la estrategia que se disefia para extender y continuar con el ChCC mantiene una
l6gica de relacion Estado/familia que a incluye estos temas a través del PAAI, el cual se fij6 como objetivo
“aumentar la disponibilidad de espacios y materiales suficientes destinados al juego y la estimulacion en
los hogares de nifios/as de 4 anos, matriculados en establecimientos educativos municipales”.

%8 El Perry Preschool Project consistié en un programa de educacién parvularia de alta calidad para nifios de origen afroamericano de 3 y 4 afios
que vivian en condiciones de pobreza entre el afio 1962 y 1967. El programa ha demostrado efectividad a través de un estudio aleatorio y
controlado con 64 nifios en el grupo de intervencion y 64 en el grupo control. Los resultados educaciones mostraron que a los 27 afios los nifios
del grupo de intervencion lograban un afio mas de escolaridad, requerian de menos sistemas de apoyo y tenian tasas de graduacion 44% mas
altas. Otros resultados observados fueron menores tasas de embarazo adolescente, criminalidad (seguimiento a los 40 afios) y mayores ingresos.
El retorno econémico que se sefiala es 8,60 dolares por cada dolar invertido.

%9 El Proyecto Abecedarian fue un estudio controlado con foco en poblacién vulnerable que se llevé a cabo entre 1972 y 1977 con el seguimiento
de 4 cohortes de nifios y nifias que eran asignados al azar en un grupo de intervencion o en uno de control. Los nifios del grupo de intervencién
recibian estimulacion en un centro durante toda la jornada a través de juegos que consideraban una indicacion personalizada segin cada nifio con
énfasis en el desarrollo del lenguaje. Se realizaron seguimientos posteriores a los 12, 15 y 21 afios que demostraron beneficios importantes y
duraderos en pruebas cognitivas y académicas. El retorno es de 3,70 dolares por cada ddlar invertido.

% Nurse-Parent Partnership entrega servicios de apoyo mediante visitas domiciliarias con foco en la salud y crianza para madres primerizas en
condiciones de vulnerabilidad social desde el embarazo. Su implementacién cuenta con una rigurosa evaluacidon mediante estudios aleatorios y
controlados en Elmira Nueva York (1977), Memphis, Tennessee (1988) y Denver colorado (2004). En todos los estudios (que continan su
seguimiento hasta la fecha) los efectos demostrados son consistentes y demuestran una salud prenatal mejorada, menores accidentes en los
nifios, menos embarazos posteriores y aumento de los intervalos entre los mismos, aumento de la empleabilidad materna, mejora en la
Elreparacic'm para la escuela.

El apego es la relacion afectiva mas intima, profunda e importante que establecemos los seres humanos, se caracteriza por ser una relacion
duradera en el tiempo, estable, relativamente consistente y permanente, durante la mayor parte de la vida de una persona. En la actualidad se
considera que el apego es uno de los aspectos mas importantes en el desarrollo de los nifios y nifias, debido a que: es una necesidad bioldgica
que todos los seres humanos tenemos (de igual importancia que comer o respirar); es el “espacio vital de crecimiento”, que influye en el
comportamiento y desarrollo futuro; y es lo que da sentido de seguridad, autoestima, confianza, autonomia y efectividad para enfrentar el mundo.(
http://www.crececontigo.gob.cl/columna/que-es-el-apego-y-como-podemos-fomentarlo-con-nuestros-hijosas/)
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Cuadro N°14: Implementos del RINJU afio 2018 y
las Areas del Desarrollo que busca impactar

Material
entregado

Area(s) del
Desarrollo que
busca impactar

Estudios nacionales y/o internacionales

Otras
consideraciones

Carpita
modular

Social,
emocional,
cognicién

1. Sabatini, F; Ubilla, M; Cox, P; et. al. (2006). Habitabilidad
de nifios y nifias. Pontificia Universidad Catdlica. Politicas
Publicas. 2. Whitebread, D; Basilio, M; Kuvalja, M; Verma, M.
(2012). The importance of play. Cambrigde University

Proveer/ Visibilizar
espacio para juego en
el hogar

Pizarra,
lapices de
cera, stickers,
ludocuaderno

Motricidad,
lenguaje

1. Suggate, S; Stoeger, H; Pufke, E. (2016). Relations
between playing activities and fine motor development. 2.
Marr, D; Cermank, S; Cohn, E; Henderson, A. (2004). The
Relationship Between Finde Motor Play and Fine Motor Skill.
NHSA Dialog a Research-to-Practice Journal for the Early
Intervention Field. 7. 84-96

Lapices y stickers
también apuntan a
facilitar personaliza-
cién y apropiacion del
implemento segun las
preferencias del
nifio(a).

Set de cuentos

Lenguaje,
cognicidn, social

1. Evans, M; Sikora, J; Kelley, J. (2014). Scholarly culture
and academic performance in 42 nations. Social Forces
92(4): 1573 - 1605 - 2. Cates, C; Weisleder, A; Dreyer, B;
Johnsonm; Seery, A; et.al. (2017). Early Reading Matters:
Long-term Impacts of Shared Bookreading with Infants and
Toddlers on Language and Literacy Outcomes. American
Academy of Pediatrics - 3. Ministerio de Educacion. Segunda
Ronda de Encuesta Longitudinal de Primera Infancial (ELPI).
(2012).

Tabla de
equilibrio

Fisica,
motricidad

1. Reilly, J. (2016). When does it all go wrong? Longitudinal
studies of changes in moderate to-vigorous-intensity physical
activity across childhood and adolescence. 2. Pellegrini, A.D;
Smith, P. (2008). Physical activity play: The Nature and
Function of a Neglected Aspect of Play. Child Development,
vol 69, Issue 3 - 3. Molnar, B; Gortmaker, S; Bull, F. (2004).
Unsafe to play? Neighborhood Disorder and Lack of Safety
Predict Reduced Physical Activity among Urban Children and
Adolescents. American Journal of Health Promotion; vol 18,
Issue 5.

Posibles
consideraciones de
seguridad.

Kit de
mascaras

Social,
emocional,
cognicion

1. Bergen, D. (2002). The Role of Pretend Play in Children's
Cognitive Development. Early Childhood Research and
Practice, v4 Spr, 2002 - 2. Hoffman, J; Russ, S. (2012).
Pretend Play, Creativity and Emotion Regulation in Children.
Psychology of Aesthetics Creativity and the Arts. 6(2): 175 -
184

Kit mini huerto

Cognicién,
social,
emocional,
fisica

1. Levine, L; Munsch, J. (2017). Child Development: An
Active Learning Approach. Sage Publications - 2. Dodell, K;
Gray, T; Malone, K.A. Nature and ist influente con Children's
outdoor play. Australian Journal of Outdoor Education. 15.
24-35. - 3. Desmond, D; Grieshop, J; Subramaniam, A.
(2004). Revisiting garden - based learning in basic
education. Food and Agriculture Organization of the United
Nations (FAO) - 4. Berman, MG; Jonides, J; Kaplan, S.
(2008). The cognitive benefits of interacting with nature.
Psychological Science 2008 Dec, 19(12): 1207 - 12 - 5.
Heim, S; Stang, J; Ireland. M. (2009). a garden pilot project
enhances fruit and vegetable consumption among children.
Journal of American Dietist Association

Promocién del
contacto con la
naturaleza

Manta de
picnic

Fisica, social

1. Dodell, K; Gray, T; Malone, K.A. Nature and ist influente
con Children's outdoor play. Australian Journal of Outdoor
Education. 15. 24-35.

Implemento orientado
a permitir uso del
RINJU en ambientes
exteriores (por falta
de espacio interno o
para promover juego
en exteriores), sin
deteriorar la base por
humedad.

Fuente: Elaboracion del PAAI-ChCC, 2019.
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El Panel valora que los materiales que se entregan estén escogidos por su potencialidad en el desarrollo
de los nifios, aunque desde el disefio no esta contemplado evaluar el efecto de estos materiales en su
desarrollo. La estrategia solo contempla la entrega de materiales y no lo que ocurre posteriormente con
éstos, por lo que se desconoce si se estan utilizando o no, la frecuencia de uso, el tipo de uso y
consecuentemente su efecto. Ademas, es importante considerar que, aunque estan apuntando a una
determinada area del desarrollo, la promocion del juego libre también podria considerar una diversidad de
materiales posibles cuyo uso dependeria exclusivamente de la imaginacion y creatividad de los nifios y
nifias que los utilicen. Si bien podria cuestionarse la seleccion de los materiales realizada por el programa,
ya que podrian ser mas, o podrian ser otros, distintos a los que se incluyen en el set RINJU, lo que valora
el Panel es que hay un juicio experto detras de este proceso de seleccion que ha considerado evidencia
internacional respecto a la estimulacion y el desarrollo y las BCEP, como forma de contextualizar el
beneficio al interior del sistema educativo y ligarlo a los objetivos de aprendizajes declarados en el
curriculum.

Respecto al ultimo punto, el programa menciona que se seleccionaron los materiales mas adecuados en
conjunto con el Ministerio de Educacion, para que estén en concordancia con los Ambitos y Ndcleos de
Aprendizaje® que componen las BCEP, donde se enfatiza que el juego tiene un rol central, diferenciando
entre las actividades ludicas y el juego: “los juegos a diferencia de las actividades ludicas tienen una
estructura interna creada espontaneamente por los propios nifios y nifias, que los hace muy valiosos para
la Educacién Parvularia, por cuanto responden plena y singularmente no solo a sus motivaciones internas,
sino a sus requerimientos de desarrollo”. a su vez, el juego es definido como “una actividad natural del
nifio o nifila como a una estrategia pedagodgica privilegiada. De acuerdo con autores clasicos del desarrollo
y el aprendizaje (como Bruner (2003), Piaget (1961), Vigotsky (1933) y otros.), el juego cumple un rol
impulsor del desarrollo de las funciones cognitivas superiores, de la afectividad, de la socializacion, de la
adaptacion creativa a la realidad. El juego es, a la vez, expresion de desarrollo y aprendizaje y condicion
para ello” (BCEP, 2018). La evidencia sefiala que el desarrollo cognitivo y el bienestar emocional esta
relacionado con el juego (Whitebread et al, 2012), permite mejorar la comunicacién verbal, las habilidades
sociales e interaccion entre pares, el uso (mas creativo) de los materiales de juego, la imaginacion y la
capacidad de resolver problemas (Anning, 2009). Tedricos de la educacion sefialan que nifios y nifias
retienen lo que aprendieron en mayor medida cuando esta asociado a una emocion positiva (Dulay y Burt,
1977; Krashen, 1982) y, en este caso, el juego puede desarrollar este tipo de emocién; porque entrega
placer y disfrute, puede tener motivaciones muy diversas, implica una participacion activa y esta
sistematicamente relacionado con la creatividad, la resolucion de problemas, el aprendizaje de idiomas y/o
el desarrollo de roles sociales. Es decir, los resultados de investigaciones recientes plantean que el placer
y los ambientes agradables favorecen el aprendizaje y cuando el disfrute o el placer se acaba, también se
acaba el aprendizaje.

Whitebread et al (2012) menciona que existen 5 tipos de juegos, los que se refieren a juego fisico, jugar
con objetos, juego simbdlico, juegos dramaticos y los juegos con reglas. Y cada tipo de juego se focaliza
en alguna funcién del desarrollo, apoyando el crecimiento de aspectos fisicos, intelectuales y
socioemocionales. Por eso, es muy importante que cada material que se entrega en el set RINJU se
encuentre pensado para potenciar algun area del desarrollo. A continuacién, se presenta la vinculaciéon
existente entre los materiales contenidos en el RINJU 2018 y las BCEP®® aprobadas y publicadas ese
mismo afo:

62 | os ambitos de experiencia son los campos curriculares donde se organiza y distribuyen los objetivos de aprendizaje con el fin de orientar los
procesos de ensefianza y aprendizaje. Estos son 3: Desarrollo Personal y Social, Comunicacion Integral e Interaccion y Comprension del Entorno.
Los nuacleos de aprendizajes son los focos de experiencias de aprendizaje en torno a los cuales se integra y articula un conjunto determinado de
objetivos de aprendizaje. Son 8 nlcleos. Los que pertenecen al Ambito de Desarrollo Personal y Social adquieren un caracter transversal en el
curriculum.

% Este cuadro fue elaborado por una por una profesional del ChCC que participé en la elaboracién de estas Bases Curriculares para la Educacion
Parvularia, publicadas el afio 2018.
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Cuadro N°15: Relacion implementos RINJU 2018 y su vinculacién con las BCEP 2018
Implemento Ambito Nucleo Articulacion
El &mbito de desarrollo personal y social permite el
RINJU desarrollo de aprendizajes que posibilitan la auto
reafirmacion, el autoconocimiento y las habilidades para
Identidad y relacionarse e interactuar con otros con confianza y
Desarrollo . : X .
Personal Autonomia seguridad. EI RINJU entrega un espacio propio, donde
Lapices Social y Corporalidad y | nifios y nifias pueden jugar y explorar con seguridad,
Movimiento promoviendo la autonomia y la caracterizacion que ellos/as
pueden realizar en su espacio, en el uso de la pizarra, los
Stickers lapices, los stickers y otros implementos que existan en
casa.
Las actividades de conexién con la naturaleza permiten
. . que niflos y nifias aprendan a partir de su curiosidad,
Interaccion y Exploracion . - . X
Lo N capacidad de observacibn y cuestionamiento. El
Kit Minihuerto Comprension | del Entorno - )
descubrimiento del mundo natural les permite explorar,
del Entorno Natural . . ; .
hipotetizar y aprender progresivamente el comportamiento
de la naturaleza.
3 libros de La comunicacion y especialmente la adquisicion del
cuentos lenguaje verbal, otorga una posibilidad mas amplia de
L . interaccién entre nifios/as y sus cuidadores. Antes de los 6
Comunicacion | Lenguaje = o o .
anos, nifios y niflas adquieren el mayor desarrollo del
Ludocuaderno | Integral verbal - . . -~
u lenguaje oral y la exposicion a diversas actividades que lo
fomenten, permite aumenta sus posibilidades de
comunicacion y comprension.
La vinculacién con el cuerpo y la exploracion que su
movimiento permite, es central en el desarrollo vy
Desarrollo . A . . . .
Tabla de Personal y Corporalidad y | aprendizaje de la primera infancia, la corporalidad cumple
Equilibrio Social movimiento la funcion de crear conciencia de la espacialidad, promover
proceso de autonomia y movilizar sensaciones, emociones
y procesos cognitivos claves para el aprendizaje.
La caracterizacién de los espacios en los que nifios y nifias
. Desarrollo . habitan contribuye a la diferenciacion de otros y al
Tizas no Identidad y . P ) -
s Personal y . reconocimiento de si mismo/a como un sujeto Unico,
Toxicas . Autonomia . . . p
Social aspecto muy necesario para la identidad y autonomia
progresiva.
Identidad y
Desarrollo Autonomia La familia configura el primer espacio donde nifios y nifias
Personal y Convivenciay | crecen y se desarrollan, construyendo sus primeros
Social Ciudadania significados e interpretaciones. Promover instancias de
Manta Pic-Nic Interaccion y Se vincula a encuentro familiar en instancias que posibiliten la
i su vez con el exploracion de nifios y nifias, contribuye a la realizaciéon de
Comprension L . . - .
del Entorno contexto para | actividades de tiempo de calidad en familia, que se orienten
el aprendizaje | a generar interacciones positivas.
“Familia”
Desarrollo Identidad El desarrollo de la imaginacion y la expresién de
Personal y Autonomiz)i/ emociones a través del uso de implementos, permiten a
Mascaras Social Lenquaies nifios y nifias conectarse con el arte y el juego, lo que
Comunicacion Artigticés promueve el aprendizaje y construccion de nuevos
Integral significados.
Fuente: Informacion entregada por el PAAI-ChCC, 2019.

De este modo, y dado el caracter intersectorial del ChCC vy, por ende, del Programa, es posible sefialar
gue el set RINJU 2018 es coherente con lo que plantea el MINEDUC para el periodo de 4 a 5 afios y
entrega materiales seleccionados para favorecer el desarrollo y los aprendizajes de los/as nifios/as. Para
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lograr esto, la articulacion entre el establecimiento educacional y la familia (hogar) es crucial; por eso, el
disefio inicial del PAAI considero la realizacion de sesiones educativas para capacitar a educadoras y
familias de beneficiario/as en el uso adecuado de los materiales entregados (Componente 2 del PAAI), las
gue nunca se llegaron a implementar y fueron reemplazadas por la entrega de material escrito, digital y
audiovisual para informar y orientar en la importancia del juego y el uso 6ptimo de los materiales del set
RINJU. Desde la literatura internacional (Whitebread, 2012) existen visiones distintas respecto a la
importancia de la participacién de los/as adultos/as (padres o cuidadores significativos en el caso del
hogar) en el juego de los/as nifios/as: algunos tedricos (Brostrom and Texter, en Whitebread et al, 2012)
piensan que esta participacion debe realizarse de forma activa, generando y mediando los juegos; otros
(Baumgartner, Marin and Muchacka, en Whitebread et al, 2012) piensan que los/as nifios/as no necesitan
de la supervision de adultos/as en sus juegos y solo deben proveer los materiales y espacios seguros que
incentiven una actividad libre. De todos modos, se reconoce valor en ambas situaciones y, por lo general,
se recomienda algo balanceado, con participacién de adultos/as en algunos casos y en otros no.
Cualquiera sea la opcién que se tome, es importante informar y orientar a los/as adultos/as responsables
sobre la importancia del juego y el uso de materiales de forma adecuada para la estimulacion y el
desarrollo en el hogar.

Sin embargo, es necesario enfatizar que el disefio del PAAI no cuenta con ninguna estrategia de
seguimiento y monitoreo que permita saber de qué forma se estan usando los materiales del set RINJU, lo
que dificulta evaluar sus resultados de eficacia, calidad e impacto. Esto produce una falta control sobre los
resultados, especialmente en lo referido a la forma en que se estan utilizando los materiales, la frecuencia
y forma de uso, y todavia menos en el rol que juegan las madres, padres y cuidadores en esto.

Por tanto, el Panel la considera que la estrategia utilizada por el PAAI para responder al problema que le
da origen no es completamente pertinente. Se valora que el disefio del programa se plantee abordar la
situacion de falta de estimulaciéon para el aprendizaje integral a través del fomento del juego en el hogar y
reconozca a éste como una via fundamental para el logro de aprendizajes en los nifios y nifilas en esta
etapa de sus vidas. Sin embargo, no existe ninguna evaluacion, monitoreo o seguimiento de lo que ocurre
con los materiales una vez entregados, una vez que son recibidos por las familias de beneficiarios y
beneficiarias. Es decir, el fomento estad solamente en el discurso y en la entrega de materiales, pero se
desconoce si los padres captan este mensaje o no, y si los nifios y nifias desarrollan el juego libre con los
materiales entregados en sus hogares.
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DESEMPENO DEL PROGRAMA

2. EFICACIAY CALIDAD

Debido a la falta de informacion sobre la satisfaccién de los beneficiarios efectivos, la oportunidad de
produccion y entrega de bienes y servicios, el Panel de Evaluadores del PAAI-ChCC considerd pertinente
la realizacién de un estudio complementario que permita disponer de la informaciébn necesaria para
acercase a una medicion de los ambitos de eficacia y calidad para el cumplimiento del Propésito
declarado (ver Anexo 1, “ldentificar la necesidad de estudio complementario”). El estudio fue realizado
bajo una metodologia de caracter exploratorio, que levantd informacién mediante la aplicacion de un
cuestionario online dirigido a los padres, madres o cuidadores/as principales de los nifios y nifias que
recibieron los materiales del RINJU durante el afio 2018. La aplicacién de la encuesta permiti6 obtener
informacién relevante sobre el Programa, aunque con la limitacion de que no se aplicé en una muestra
representativa estadisticamente, debido a que el programa no contaba con un marco muestral que
permitiera realizar el célculo necesario. Por tanto, los resultados obtenidos no son concluyentes ni
representativos para toda la poblacion, porque se deja fuera a las familias que no se conectan a las redes
sociales, 0 que no cuentan con dispositivos para conectarse a la plataforma donde se implementé la
encuesta, por lo cual se puede hablar de un sesgo de autoseleccion (Diaz, 2006).

La recoleccion de los datos se realizé a través el sitio web gratuito “Google Forms”, en un periodo de 23
dias de corridos, desde el dia jueves 14 de marzo de 2019 hasta el dia 05 de abril de 2019. En este
tiempo se obtuvieron un total de 1.467 encuestas, las que fueron depuradas y validadas® hasta lograr una
data total de 1.205 encuestas validas®, distribuidas segun los estratos de sexo y zona geogréfica.

La informacién levantada fue analizada para obtener los siguientes resultados:

e Informacion sobre la percepcién de los beneficiarios finales y sus familias (madre, padre o
cuidador(a)) sobre la mejora en la disponibilidad de espacios para el juego en la vivienda y en las
interacciones de nifios y nifias con los adultos y las adultas en el hogar, el aumento en el tiempo
dedicado al juego, la valoracion del juego por parte de la familia y la recepcién y valoracion de la
informacion y orientaciones recibidas por parte del Programa para el uso de los materiales
entregados.

¢ Informacion de los nifios y nifias beneficiados por el RINJU sobre su experiencia con los diferentes
materiales entregados.

e Informacion sobre la percepcion de las madres, los padres y/o los/as cuidadores/as sobre el uso y la
calidad de los materiales entregados por el RINJU y su valoracién general sobre los mismos; asi
como la valoracion de las interacciones producidas en la experiencia de juego libre motivada por
dichos materiales.

2.1 Eficacia a nivel de resultados intermedios y finales

A nivel de propdsito, el porcentaje de nifios y nifias matriculados(as) en NT1 en establecimientos
financiados por el Estado en el pais que recibieron el set de implementos en el afio 2016 alcanz6 a un
26,8% y en el afio 2017 a un 24,9%°°.

% En el proceso de depuracién y validacion, se aplicaron los siguientes pasos: a) se eliminaron un total de 25 encuestas cuyos beneficiarios
contestaron en mas de una ocasion, tomando como encuesta valida la Ultima ingresada por los informantes; b) se eliminaron 202 encuestas que
no fueron validadas por el programa Chile Crece Contigo, porque los beneficiarios informantes no se encontraban dentro del listado de
beneficiarios del set RINJU 2018; y c) se eliminaron 35 encuestas, debido a que no se tenia informacién de la zona geografica del establecimiento.
% Cabe destacar que, la muestra tedrica, fue calculada como una meta o cuota maxima de aplicacién de 382 casos, en base a un universo
poblacional de 56.132 personas, correspondientes a las familias (padres, madres o cuidadores/as) de nifios y nifias beneficiados/as con el RINJU
el afio 2018.

% Cabe aclarar que no es posible informar sobre este indicador para el afio 2018, porque debido a la dindmica del PAAI el ciclo de entrega del
RINJU para este afio termina en el 2019:
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Cuadro N°16: Matriculados en NT1 en establecimientos municipales que reciben
RINJU, Aios 2016-2018

%
Matrlcqla_NTl Poblacién - % Recibe RINJU
AfiO e;table_umlentos potencial/objetivo Beneficiarios | Recibe RINJU respecto a
financiados por del PAAI RINJU respecto a Poblacion
el Estado® = Matricula NT1 Potencial/
Objetivo
2016 206.903 55.506 50.470 26,8% 90,9%
2017 204.452 56.087 50.855 24,9% 90,6%
2018 203.803 70.949 N/A N/A N/A

Fuentes: Bases de Datos PAAI Entrega RINJU; Base de Datos de Matriculas del Centro de
Estudios de Mineduc.

Es importante considerar que el PAAI durante estos dos primeros afios prioriz6 la entrega a nifios y nifias
matriculados en establecimientos municipales, lo cual representa la cifra de la columna poblacion
potencial/objetivo para cada afio. Si se considera como referente a esta poblacién, la entrega del RINJU
alcanz6 una cobertura superior al 90% para los afios mencionados. El programa se propone aumentar de
forma paulatina la cobertura de su poblacion objetivo y en el ciclo de implementaciéon 2018 incorpora a los
nifios y nifas de los Jardines Infantiles de JUNJI e INTEGRA, por eso la columna de poblacion
potencial/objetivo para ese afio es un niamero 26,5% mayor que en el afio anterior (el ciclo 2018 culmina
en el presente afio, por lo que no es posible informar el % de entrega de los materiales). Se espera que la
incorporacion paulatina de los establecimientos particulares subvencionados que se realizard desde 2020
permita aumentar progresivamente la cobertura de entrega del RINJU hacia el total de los nifios y nifias
matriculados en NT1 en establecimientos financiados por el Estado.

Con la informacion del estudio complementario es posible informar que el porcentaje de familias que
responden la encuesta y que reportan una mejora en la disponibilidad de espacios destinados al juego en
su hogar; para esto, se analiza la pregunta “¢Usted cree que con el set de materiales RINJU entregado a
su hijo/a se aprovechan mejor los espacios destinados para jugar dentro del hogar?” del cuestionario. Los
resultados muestran que un 80,6% de las familias de los/as nifios/as declaran que han visto mejorados los
espacios destinados para juegos dentro del hogar.

Grafico 4: RINJU mejora en la disponibilidad de espacios destinados al juego en su hogar

3,8%

6,5%

= No lo usan

=S

No

No sabe

Fuente: Estudio Complementario, 2019.

" Se incluye la matricula NT1 de todos los establecimientos financiados por el Estado: municipales, Servicios Locales, JUNJI, INTEGRA y
particulares subvencionados.
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En el andlisis de esta pregunta se considera a los/as nifios/as que nunca han jugado con el set RINJU
(0,3%) o que ya no juegan con los materiales (8,8%), los que han sido rotulados en la categoria “no lo
usan” (9,1%). Este grupo surge del analisis de la pregunta “; Con qué frecuencia el/la nifio/a juega con los
materiales del set RINJU?”.

El analisis por sexo destaca que un 75,1% de las familias con beneficiarias de sexo femenino indican una
mejora en el uso de los espacios para el juego al interior del hogar, debido a la utilizacién del set de
materiales RINJU; en el caso de familias con beneficiarios varones, este porcentaje es mas bajo: 68,7%.
Del grupo de familias que declara que ya no usan el set de materiales, el 11,5% es de beneficiarios de
sexo masculino y el 6,8% de sexo femenino. El analisis por zona geografica permite constatar que son las
familias de los/as nifios/as de sectores urbanos las que declaran en una proporcién mayor (81,3%) haber
visto mejorados los espacios destinados al juego al interior de sus hogares.

De forma complementaria para el andlisis de este indicador, se realizo el célculo de hacinamiento en las
familias de los y las beneficiarios/as del PAAI 2018, con las preguntas relacionadas con el nimero de
habitaciones de la vivienda® se utilizan sélo para dormir y el niamero de personas que viven en la
vivienda®. Segun el MDS, el hacinamiento en Chile se mide por medio de un indice que se define como la
razon entre el nimero de personas residentes en la vivienda y el nimero de dormitorios de ésta,
consid7coerando piezas de uso exclusivo para dormir; contempla las categorias: sin hacinamiento, medio y
critico™:

Cuadro N°17: indice De Hacinamiento

Personas por dormitorio en la . . .
.. Tipo de hacinamiento
vivienda
2,4 y menos Sin hacinamiento
25a4,9 Hacinamiento medio
5y mas Hacinamiento critico

Fuente: MDS, 2018.

De acuerdo con los resultados de la encuesta, un 22,8% de las familias de los/as beneficiarios/as viven en
condiciones de hacinamiento, no existiendo diferencias significativas entre sexo ni zona geogréfica.

Grafico 5: Tipo de Hacinamiento
1,5%

M Sin Hacinamiento
B Hacinamiento Medio

Hacinamiento Critico

% Se pudo observar que el 78,3% de las familias de beneficiarios(as) tienen 2 o 3 habitaciones en sus viviendas que son de uso exclusivo para
dormir, mientras que un 9,5% tienen solo una habitacion con dichas caracteristicas.

% Se observo que el 31,1% de los hogares de los/as nifios/as beneficiarios/as del set RINJU se encuentran conformados por 4 miembros,
seguidas por las familias de 5 miembros, las cuales alcanzan un 24,1%.

" http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.qob.cl/casen/casen_def vivienda.php; Encuesta Casen, Metodologias, Definiciones.
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Fuente: Estudio Complementario, 2019.

El cruce de los resultados de la pregunta “; Usted cree que con el set de materiales RINJU entregado a su
hijo/a se aprovechan mejor los espacios destinados para jugar dentro del hogar?” con el calculo de
hacinamiento permite observar que, si bien la mayor parte de las familias responden que ha habido una
mejora en el aprovechamiento de los espacios con el RINJU, aquellas que tienen valores asociados a un
hacinamiento critico declaran en una mayor proporcion (83,8%) tener una mejora en los espacios
destinados al juego al interior del hogar.

Grafico 6: con el set RINJU se aprovechan mejor los espacios destinados para jugar dentro del
hogar Vs Hacinamiento

83,8% 179
76,5%8 7%

10,8%
5,7% 7,0% 6,3% 5,7% 5,6% 3,2% 49% ©8,8%
N I —-—
No No sabe Si No usa el Set
W Hacinamiento Alto B Hacinamiento Medio Sin Hacinamiento

Fuente: Estudio Complementario, 2019.

En el instrumento también se formuld la pregunta: ¢ existe un espacio en la vivienda habilitado para el uso
del/la nifio/a que le permita jugar?, con la intencién de visualizar si los/as nifios/as cuentan con un lugar en
las viviendas que puedan usar habitualmente para el juego, donde el RINJU pueda permanecer armado
para su uso cotidiano. Un 72,8% de las familias que participaron de la encuesta declara tener un lugar
habilitado dentro del hogar para que los/as nifios/as puedan jugar y, ademas, un 22,9% de familias
declaran habilitar un espacio al momento que necesitan jugar.

Gréfico 7: ¢ Existe un espacio en la vivienda habilitado para el uso del/la nifio/a
que le permita jugar?
72,8%

22,9%

[)
4,1A’ . 0’2%
|

Si No No, pero se habilita cuando No sabe
se necesita

Fuente: Estudio Complementario, 2019.
Los hogares que quedan ubicados en zonas rurales presentan un porcentaje ligeramente mayor (28,6%)

de familias que no tienen un lugar habilitado para los juegos, en comparacion con las familias de hogares
en zonas urbanas (26,6%).
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Al analizar esta pregunta cruzando con la informacién sobre hacinamiento, se puede observar que las
familias que tienen un hacinamiento critico son las que menos declaran tener un lugar habilitado para el
juego, y es en este mismo grupo, donde existe el mayor porcentaje de familias que no tienen un lugar
habilitado en el hogar que les permita a los/as nifios/as jugar al interior de la vivienda.

Grafico 8: ¢Existe un espacio en la vivienda habilitado para el uso del/la nifio/a
que le permita jugar? Vs Hacinamiento

76,8%
59,7%
49,7%
34,3% 33,2%

16,0% 19,8%
71% 319
e

No No, pero se habilita cuando se Si
necesita

W Hacinamiento Critico B Hacinamiento Medio Sin Hacinamiento

Fuente: Estudio Complementario, 2019.

Por tanto, el analisis de estas preguntas permite constatar la relacion existente entre condiciones de
hacinamiento de las viviendas y los espacios destinados para el juego: el uso del RINJU al interior del
hogar permitiria mejorar la situacién de los espacios destinados al juego en las familias que presentan un
hacinamiento critico.

Con respecto al indicador “porcentaje de familias que reportan una mejora en la interaccion de nifios o
nifias con los adultos en su hogar” mediante la utilizacién de los diversos materiales que trae el set RINJU,
los resultados del estudio complementario permiten observar que en solo el 64,5% de las familias
encuestadas indican que estan “muy de acuerdo” y “de acuerdo” en la pregunta “¢ El uso de los materiales
del Set RINJU ha aumentado el tiempo en que los padres juegan con el/la nifio/a?”. Cabe destacar que la
pregunta sélo indaga en la apreciacién del efecto del set RINJU sobre el juego en el hogar y no si los
padres juegan o no con los nifios. Tampoco se pueden establecer conclusiones sobre la calidad del
tiempo que ha aumentado la interaccion o juego con los/as nifios/as, ni si contribuye efectivamente a su
desarrollo.

Grafico 9: ¢El uso de los materiales del Set RINJU ha aumentado el tiempo en que los padres
juegan con el/la nifio/a?

0,

= No lo usan
= Muy de acuerdo
De acuerdo
= Ni en acuerdo ni en desacuerdo

= En desacuerdo

Muy en desacuerdo

39,2%
Fuente: Estudio Complementario, 2019.

Con respecto al andlisis de los resultados por sexo, se puede apreciar que las familias que tienen
beneficiarias de sexo femenino son las que mayoritariamente declaran haber aumentado el tiempo de
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juego con los padres (67,9%), en mayor proporcién que las familias de beneficiarios de sexo masculino
(61,2%) EIl analisis por zona geografica no permite establecer diferencias entre las familias de los/as
nifios/as de sectores urbanos y rurales, ya que en ambos casos mas del 64% declara haber mejorado el
tiempo que los padres destinan a acompafar el de nifios y nifias.

Debido a que uno de los objetivos del PAAI es lograr una mayor interaccion entre los padres o tutores y
los/as nifios/as aumentando el tiempo destinado al juego al interior del hogar mediante la utilizacién de los
diversos materiales que incluye el set RINJU. Para esto, se incluyeron 2 preguntas en el instrumento:
¢Los padres o cuidadores del/la nifio/a jugaban con él o ella antes de recibir el set? y ¢Los padres o
cuidadores del/la nifio/a juegan con él o ella cuando esta haciendo uso de los materiales del set RINJU?
Al analizar las respuestas a la primera de estas preguntas, se pudo observar que el 88,3%"" de las

familias declaran que jugaban con los/las nifios/as al menos una vez a la semana antes de recibir el
RINJU.

Gréfico 10: Frecuencia de juego de adultos con nifios/as en el hogar antes de recibir el RINJU

35,1%
22,8%
20,0%
10,4% 91%
||
Todos los dias  Entre 3 a5 diasa Al menos 2 veces Soloundiaala Nunca No contestan esta
la semana en la semana semana pregunta

Fuente: Estudio Complementario, 2019.

En respuesta a la segunda pregunta, un 87,1%"* de las familias declaran que padres y cuidadores/as
juega con ellos mientras hace uso del set RINJU y la mayoria de ellos/as (67,3%") juega mas de dos
veces a la semana con sus hijos/as utilizando los materiales del set RINJU. Si se restan los porcentajes de
las categorias “Nunca” obtenidas en las respuestas a ambas preguntas (Graficos 10 y 11), se puede
concluir que es posible identificar a un pequefio grupo de padres o cuidadores/as (1,3%) que interactla
con los/as nifios/as, a través del juego, sin necesidad de utilizar el set RINJU.

Grafico 11: ¢Los padres o cuidadores del/la nifio/a juegan con él o ella cuando esta haciendo uso
de los materiales del set RINJU?

™ Este porcentaje es el resultado de la suma de los porcentajes de las respuestas a las primeras 4 categorias del Grafico 10: “Todos los dias”,
“Entre 3 a 5 dias a la semana”, “Al menos 2 veces en la semana” y “Solo un dia a la semana”.
"2 Este porcentaje es el resultado de la suma de los porcentajes de las respuestas a las primeras 4 categorias del Grafico 11: “Todos los dias”,
“Entre 3 a 5 dias a la semana”, “Al menos 2 veces en la semana” y “Solo un dia a la semana”.

Este porcentaje es el resultado de la suma de los porcentajes de las respuestas a las primeras 3 categorias del Grafico 11: “Todos los dias”,
“Entre 3 a 5 dias a la semana” y “Al menos 2 veces en la semana”.
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Todos los dias  Entre 3 a5 diasa Al menos 2 veces Soloundiaala Nunca No contestan esta
la semana en la semana semana pregunta

Fuente: Estudio Complementario, 2019.

Ademads, la comparacion de las frecuencias de resultados en las categorias de respuesta para ambas
preguntas permite plantear que la frecuencia de interaccién entre adultos/as y nifios/as en el hogar no se
encuentra mediada por los materiales del set RINJU y depende otras motivaciones, que el instrumento no
indago.

En las respuestas a la pregunta sobre la frecuencia de juego de los/as adultos/as con nifios/as en el hogar
antes de recibir el set de materiales (Gréfico 10), se pudo identificar un grupo de madres, padres o
cuidadores/as, correspondiente al 2,6%, que nunca jugaba. Al consultar a este mismo grupo si, ahora que
recibieron los materiales, juegan con los/as nifios/as cuando estan haciendo uso del set RINJU, el 53%"
de ellos dice que lo hace al menos una vez a la semana y el 47% dice nunca hacerlo; esto es, un 1,2% de
los/as adultos/as nunca juega con los nifios/as.

Gréfico 12: Frecuencia de juego de padres que nunca jugaban y que ahora juegan

6%

= Todos los dias

= Entre 3 a 5 dias a la semana
Al menos 2 veces en la semana
Solo un dia a la semana

47%
= Nunca

Fuente: Estudio Complementario, 2019.

Con respecto al indicador Porcentaje de familias que valoran positivamente el juego libre de nifios y/o
nifias al interior del hogar, en el instrumento se solicité a las familias manifestar su grado de acuerdo con
la afirmacion “Los/as nifios/as deben tener un espacio para jugar al interior del hogar”. Los resultados de
esta pregunta muestran que un 98% de las familias encuestadas dicen estar “de acuerdo” o “muy de
acuerdo” con la afirmacion.

Gréfico 13: Valoracién positiva del juego libre de nifios y/o nifias al interior del hogar

74 . . P . I—_—
Este porcentaje es el resultado de la suma de los porcentajes de las respuestas a las categorias “Sélo un dia a la semana” y “Al menos 2 veces
en la semana” del Grafico 12.
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B Muy de acuerdo
H De acuerdo

B Me es indiferente
M En desacuerdo

B Muy en desacuerdo

Fuente: Estudio Complementario, 2019.

El andlisis por sexo y zona geografica no arroja diferencias en los porcentajes de cada grupo, ya que casi
la totalidad declara estar a favor de que los nifios tengan espacio al interior del hogar para jugar.

De forma complementaria, en la encuesta se solicitd a las madres, padres y/o cuidadores/as principales

que respondieran las tres siguientes preguntas sobre los materiales del set RINJU, con el objetivo de

saber su opinién sobre el porte que realizan para el desarrollo y el aprendizaje:

o El set de materiales RINJU sirve para favorecer el desarrollo infantil del/la nifio/a: el 96,9% “esta de
acuerdo” y “muy de acuerdo” con la afirmacion.

o El set de materiales RINJU sirve para favorecer la imaginacion del/la nifio/a: el 97,5% “esta de
acuerdo” y “muy de acuerdo” con la afirmacion.

o Es bueno que los/as nifios/as dispongan de materiales que favorezcan el juego: el 97,8% “esta de
acuerdo” y “muy de acuerdo” con la afirmacion.

Gréfico 14: Desarrollo infantil, de la imaginacion del/la nifio/a 'y
disposicion de materiales para el juego

62,3% ©08:2%
59,1%

Muy de acuerdo De acuerdo Me es indiferente En desacuerdo Muy en desacuerdo

1,7% 1,4%
S 3% 0% 0590,3%

0,6% 0,7%

0,6%

M Desarrollo  MImaginacién M Disponga de Materiales

Fuente: Estudio Complementario, 2019.
Con respecto al indicador Porcentaje de familias que reportan un aumento en el tiempo dedicado al juego,
se formuld la pregunta: “¢ El/la niflo/a ha aumentado el tiempo destinado para jugar?”, obteniendo como

resultado que el 71,9% de las familias reporta que los/as nifios/as han aumentado el tiempo de juego
gracias al set RINJU.

Gréfico 15: Aumento del tiempo de juego en nifios y nifias
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Fuente: Estudio Complementario, 2019.

Para profundizar en el andlisis de este indicador, se realizé la pregunta “4 Cuanto ha aumentado el tiempo
de juego del/la nifio/a después de recibir el set de materiales RINJU?”, que responden las familias que
declararon haber tenido un aumento en el tiempo que dedican los/as nifios/as al juego debido a la
utilizacién del set RINJU. Se puede observar que un 45,5% de ellas declaran que los/as nifios/as han
aumentado en una hora el tiempo de juego, mientras que un 37% declara haber aumentado el tiempo en
mas de dos horas.

Gréfico 16: ¢ Cuanto ha aumentado el tiempo de juego del/la nifio/a después de
recibir el set de materiales RINJU?

45,5%

23,4%
17,4%

7,8%
— [

% hora 1 hora 2 horas 3 horas 4 horas 5 horas o mas

Fuente: Estudio Complementario, 2019.

El analisis por género muestra que las nifias son las que se han visto mas beneficiadas en el tiempo de
dedicacion al juego: un 41% de ellas han aumentado el tiempo dedicado en al menos dos horas; en
cambio, el 33% de los nifios aumenta el tiempo de juego en la misma cantidad de horas. En cuanto a
los/as nifios/as de zonas urbanas, también se han visto beneficiados/as mayormente que los/as de zonas
rurales: el 38% de los/as nifios/as de zonas urbanas ha incrementado el tiempo de juego por més de
horas, a diferencia del 30,5% de los de zonas rurales.

Hasta ahora, el beneficio del RINJU se ha entregado a un 26% de la poblacion potencial/objetivo
declarada por el PAAI en el afio 2018, la que se concentra en los establecimientos municipales del pais
considerados entre los mas vulnerables del sistema educacional. El IVE Basica calculado por JUNAEB
para establecimientos municipales es de un 89,1%, donde el 74,7% de los estudiantes se encuentran
clasificados en primera prioridad, asociada a una vulnerabilidad de caracter socioeconémica o pobreza.
Por tanto, es comprensible que la valoracién de la entrega de materiales para el juego, que segun el
diagndstico inicial del programa escasean en los hogares de personas con estos niveles de vulnerabilidad,
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sea tan positiva. De acuerdo con lo analizado, el mayor aporte a generar espacios de juego es en aquellos
hogares en que el hacinamiento es critico.

Se constata que hay una valoracién positiva del juego en las familias de beneficiarios/as, pero no queda
muy claro si el RINJU favorece la interaccion de los/as adultos(a) con los/as nifios/as al interior del hogar.
Al parecer, el cambio en la frecuencia de la interaccién no varia de forma significativa con y sin el set de
materiales. Se puede observar que las beneficiarias de sexo femenino son las que proporcionalmente han
mejorado mas el tiempo y el espacio de juego con la utilizacion de los materiales del RINJU.

2.2 Eficacia a nivel de Componentes (produccion de bienes o servicios)

Para el componente 1: Entrega del RINJU, se analiza la eficacia en el porcentaje de entrega a nivel de
establecimientos educacionales financiados por el Estado que tienen matricula NT1, en los dos afios de
implementacién del ciclo completo los porcentajes de entrega de los sets de materiales son cercanos a
38%, pero baja levemente entre 2016 y 2017 en 0,5 puntos porcentuales.

Cuadro N°18: Establecimientos financiados por el Estado con Matricula NT1 que
reciben RINJU, Afos 2016-2018

Afo N establecimientos N establecimientos %
reciben RINJU Recibe RINJU
2016 7.241 2.771 38,3
2017 7.194 2.716 37,8
2018" 7.158 N/A N/A

Fuentes: Bases de Datos PAAI Entrega RINJU; Base de Datos de Matriculas del Centro de
Estudios de Mineduc.

Se espera que estas cifras aumenten con la incorporacion paulatina de los nifios y nifias de
establecimientos educacionales que imparten NT1 en JUNJI, INTEGRA y los de dependencia particular
subvencionada. De esta forma, estos resultados se pueden considerar como una linea base para la
expansion del PAAI hacia el logro de una cobertura universal en la matricula de NT1 en establecimientos
educacionales financiados por el Estado. Por ejemplo, si en el afio 2018 se llegara al maximo de cobertura
de matricula en establecimientos municipales, de Servicios Locales, JUNJI e INTEGRA, se entregaria el
RINJU a 70.949 nifios y nifias en 2.848 establecimientos educacionales; esto aumentaria la eficacia del
programa a un 34,8% a nivel de matricula de nifios y nifias y a un 39,8% a nivel de establecimientos
educacionales.

En relacion con el Componente 2: Entrega de informacién y orientacion para el uso 6ptimo del RINJU, los
resultados del estudio complementario permiten evaluar el indicador Porcentaje de familias que evaltan
positivamente la utilidad de la informacion provista por el programa para el uso 6ptimo del RINJU; para
esto se formulé la pregunta “Al momento de recibir el set de materiales RINJU, ¢ venian las indicaciones
sobre el uso 6ptimo de este?”. Para esto, los resultados obtenidos de la encuesta permiten constatar que
un 96,8% de las familias reportan haber recibido las indicaciones. Los analisis por sexo y zona geografica
no permiten establecer diferencias entre las familias de los/as nifios/as, ya que, en ambos casos, casi el
97% de ellos/as declaran haber recibido las indicaciones del uso 6ptimo del set de materiales.

Gréfico 17: Recibe indicaciones para el uso 6ptimo del RINJU

"™ No se incluye la cifra de establecimientos beneficiados para el afio 2018, porque el ciclo de entrega del RINJU se realizara en el afio 2019.
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Fuente: Estudio Complementario, 2019.

Estas cifras tan altas se explican porque las indicaciones para el uso del RINJU se incluyen en la misma
caja en que se encuentra el set de materiales; por tanto, todas las familias reciben las catrtillas al recibir el
set. A pesar de esto, un 1,3% dice no recibir las indicaciones y un 1,8% no sabe si las recibid.

Para evaluar el indicador porcentaje de familias que reportan conocer la informacion sobre el uso 6ptimo
del RINJU que ha sido provista por el programa, en el instrumento del estudio complementario se incluyé
la pregunta: “Al momento de recibir el set de materiales RINJU, ¢ usted leyé las indicaciones sobre el uso
Optimo de este?”. Los resultados de la pregunta muestran que el 92,5% de las familias reporta que leyeron
la informacién provista. Y los andlisis por sexo y zona geografica son consistentes con esta cifra y no
muestran diferencias significativas.

Grafico 18: Al momento de recibir el set de materiales RINJU,
¢usted leyo las indicaciones sobre el uso 6ptimo de este?

1,5%

m S
= No

= No sabe

Fuente: Estudio Complementario, 2019.

Sin embargo, a través del Componente 2 el PAAI dispuso de informacién adicional a las cartillas
informativas entregadas junto al set de materiales para dar a conocer a las familias sobre el uso éptimo
del set RINJU; esta informacidon se encuentra en el sitio web del subsistema Chile Crece Contigo Y,
ademas, se agregaron por medio del canal de YouTube, tres videos que entregan informacién sobre el
armado del set y sus beneficios.

Para una medicion mas precisa del logro de este componente, se les pregunté a las familias si “¢Ha
visitado la pagina web de Chile Crece Contigo para buscar informacién acerca del set de materiales
RINJU?”: los resultados muestran que el 72,2% nunca ha visitado el sitio web para buscar informacion
sobre el set RINJU.
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Grafico 19: ¢Ha visitado la pagina web de Chile Crece Contigo para buscar informacion acerca
del set de materiales RINJU?

72,2%

24,2%

Si

Frente a la pregunta “¢ Ha visto los videos explicativos cargados en la pagina web de Chile Crece Contigo
y en YouTube de como usar el set de materiales RINJU en su hogar?”, los resultados evidencian un
71,3% declara no haber visto los videos ni en la plataforma ni en YouTube.

3,7%
|

No No sabe

Fuente: Estudio Complementario, 2019.

Gréfico 20: ¢Ha visto los videos explicativos cargados en la pagina web de Chile Crece Contigo y
en YouTube de cédmo usar el set de materiales RINJU en su hogar?

71,3%

24,7%
Si

De forma adicional, se incluyé una pregunta relacionada con el disefio inicial del Componente 2: “; Cree
gue es necesario una capacitacion o una charla con informacion méas detallada sobre la importancia que
tiene el set de materiales RINJU en el desarrollo infantil de su hijo o hija?” Los resultados muestran que un
49% de las familias encuestadas se mostraron favorables a tener una capacitacion, o charla informativa,
sobre la importancia que tiene el set RINJU en el desarrollo integral de los/as nifios/as.

4,0%
|

No No sabe

Fuente: Estudio Complementario, 2019.

Grafico 21: ¢Cree que es necesario una capacitaciéon o una charla con informacion mas detallada
sobre laimportancia que tiene el set de materiales RINJU en el desarrollo infantil de su hijo/a?
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Fuente: Estudio Complementario, 2019.

El indicador Porcentaje de familias que reportan haber recibido orientacion de parte del establecimiento
educacional (Jardin o escuela) para el uso 6ptimo del RINJU, se buscé medir mediante la pregunta: “¢ El
establecimiento entreg6 orientaciones sobre la importancia que tiene el set de materiales RINJU en el
desarrollo infantil del/la nifio/a?” Un 82,7% de las familias declardé haber recibido orientaciones por parte
del establecimiento, quedando una brecha de un 17,3% de familias a las que es necesario ver otras
instancias que cumplan con esta actividad. Cabe sefialar que el indicador solo esta midiendo si hubo la
entrega de orientaciones, pero no se indaga en la calidad de éstas, si fueron claras y suficientes.

Gréfico 22: ¢ El establecimiento entregd orientaciones sobre laimportancia que tiene el set de
materiales RINJU en el desarrollo infantil del/la nifio/a?

mSi
= No

= No sabe

Fuente: Estudio Complementario, 2019.

En cuanto al analisis por sexo, no hay diferencias en las respuestas. En cambio, las familias cuyos/as
hijos/as van a establecimientos ubicados en zonas rurales (90,2%) presentan una diferencia positiva de
casi 10 puntos porcentuales en este indicador, con respecto a las ubicadas en zonas urbanas (80,9%). Es
decir, es posible presumir que en los establecimientos rurales se entregan este tipo de orientaciones con
mas frecuencia.

El andlisis de las preguntas que aportan a los indicadores de eficacia del Componente 2, permiten concluir
gue tiene serias debilidades en su implementacion. Si bien mas del 92% de las familias declara haber
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leido la cartilla que se incluye junto al set de materiales, que instruye sobre el armado del RINJU, las otras
estrategias que promueven un uso 6ptimo de los materiales para la estimulacion y el desarrollo son muy
poco utilizadas: poco mas del 24% declara haber visto los videos sobre el uso del RINJU o haber visitado
el sitio web de ChCC. Cabe destacar que, casi la mitad de las familias encuestadas se muestra interesada
en recibir capacitacion para el uso del RINJU en el desarrollo de los/as nifios/as.

Ademas, es importante considerar la posibilidad de mejorar las instancias de informacién y orientacion
dirigidas a establecimientos educacionales, familias y educadoras(es) de parvulos, en las que se aborden
tematicas vinculadas al contexto RINJU en ChCC y su sentido pedagdégico para apoyar la estimulacién
para el desarrollo en los hogares. Para esto debe considerarse el disefio original del PAAI, que incluia un
componente de capacitacion para educadoras y familias de beneficiarios/as.

2.3 Coberturay focalizacion del programa

Al realizar un analisis de la cobertura de beneficiarios iniciales del ChCC (0 a 4 afios) en relacién a los
beneficiarios RINJU 2018, se puede apreciar que el 41,4% de los beneficiarios RINJU habia recibido el
beneficio del PARN, el 42,3% se encuentra registrado con prestacion durante el embarazo y el 56%
recibio controles de salud o visita domiciliaria como parte del Programa de Apoyo al Desarrollo
Biopsicosocial (PADB). Esto, considerando que el 2018 se entregé el beneficio del RINJU sélo a nifios y
nifias matriculados en establecimientos de dependencia municipal™®; por tanto, es de esperar que estas
cifras mejoren una vez que se incorporen al PAAI los beneficiarios de todos los tipos de establecimientos
financiados por el Estado.

Cuadro N°19: Porcentaje de Beneficiarios RINJU 2018 que recibieron prestaciones ChCC
en el periodo 0 a 4 afios

Prestaciones ChCC 0 a 4 afios Beneﬂm;r(;(l)i(ga) RINJU
Registro de Prestacién durante el embarazo 42,3%
Beneficiario(a) Programa de apoyo al Recién Nacido 41,4%
Controles de salud o visita domiciliaria 56,0%
Programa Educativo 35,3%
Fondo de Intervenciones de Apoyo al Desarrollo Infantil 11,6%
Recibi6 Taller Grupal (promocion temprana del lenguaje o desarrollo motor) 8,8%
Recibid el taller "Nadie es Perfecto" 8,6%
Fuente: Bases de Datos ChCC, 2019

El analisis de cobertura para los afios 2016 y 2017, que representan los dos ciclos terminados desde la
implementacion del programa, presenta un porcentaje superior a 90%; aunque la cifra baja levemente de
un afo a otro en un -0,28%; de 90,93% en 2016 a 90,67% en 2017. Entre 2016 y 2017 la poblacion
potencial/objetivo aumenta en 1% y los beneficiarios efectivos aumentan entre en un 0,76% (no se incluye
en el andlisis el afio 2018, porque el proceso de entrega a los beneficiarios se realiza el afio 2019).
Entonces, a pesar de que la cifra de beneficiarios efectivos aumenta en 2017, no alcanza a cubrir el
aumento del 1% de la poblacion objetivo en ese afio.

Cuadro N°20: Cobertura del PAAI-ChCC, Afios 2015-2018

" La matricula de establecimientos educacionales de dependencia municipal corresponde al 35% del total de estudiantes del sistema educativo
del pais, segun datos MINEDUC.
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% %
Poblacién Poblacién Beneficiarios Bregseflmflrlos Benef|0|?r|os
Afo Potencial Objetivo Efectivos pecto a respecto a
@) (b) © PobIaC|_on Pob_lac_;lon
Potencial Objetivo
(©)/(2) (c)/(b)
2015 N/A N/A N/A N/A N/A
2016 55.506 55.506 50.470 90,93% 90,93%
2017 56.087 56.087 50.855 90,67% 90,67%
2018 70.949 70.949 N/A" N/A N/A
pvanecon | ar82m 27,82% 0,76% 0,2% -0,28%
Fuentes: Bases de Datos PAAI Entrega RINJU; Base de Datos de Matriculas del Centro de
Estudios de Mineduc.

En el caso del PAAI, no hay una diferencia de beneficiarios a nivel de los Componentes, ya que la entrega
de material de informacion y orientacion (Componente 2) se realiza ocupando el mismo espacio de
embalaje y operacion logistica que para la entrega del RINJU (Componente 1), destinado a los/as
mismos(as) beneficiarios/as.

Si se consideran los beneficiarios de los ciclos de entrega de beneficios terminados (afios 2016 y 2017), la
variacién es de un 0,8%. Ahora bien, si se proyecta la entrega de beneficios para el 2018 con el maximo
posible, de acuerdo con la matricula registrada por MINEDUC para este afio, el aumento de beneficiarios
puede llegar a un 40,6%

Considerando el caracter de politica publica de ChCC y su particularidad intersectorial, el Panel evalla
que el criterio inicial para la cobertura de beneficiarios/as, privilegiando a los establecimientos municipales,
fue pertinente en el contexto de Reforma Educativa en que se encontraba el Estado en 2016, toda vez que
siempre se tuvo presente la necesidad de avanzar en la focalizacion del programa hasta lograr la
universalidad en todo el sistema educativo financiado por el Estado. Esta situacion se ve reflejada en la
segunda decision de focalizacion, para el ciclo de implementacién 2018, donde se considera la inclusién
de los Jardines Infantiles de JUNJI e INTEGRA y la proyeccién a 2020 de incorporar de forma paulatina a
establecimientos particulares subvencionados.

El desafio para el logro de la universalizacion del beneficio del PAAI es hacia la inclusién de los
establecimientos particulares subvencionados, desde 2020, la que se propone realizar considerando la
situacion de vulnerabilidad de los establecimientos educacionales, ya que los recursos disponibles no
permiten abordar la magnitud de la matricula que concentra este tipo de colegios’™. El PAAI se propone
realizar una seleccion de establecimientos utilizando el IVE establecimiento” de JUNAEB. De esta forma,
primero se seleccionara un grupo de establecimientos que concentran alta proporcion de estudiantes
vulnerables, para luego ir avanzando de acuerdo con el mismo criterio hasta alcanzar la totalidad del pais.
Sin embargo, todavia no hay claridad respecto a los puntajes de corte a utilizar para el IVE, ni se ha
proyectado cuanto se demorard el proceso completo de incorporacion de este tipo de establecimientos
educacionales.

Esta dltima propuesta para la seleccion de establecimientos con alta vulnerabilidad, a juicio del Panel
puede no ser la mas adecuada, ya que incluye la sumatoria de las 3 prioridades SINAE que, en muchos
casos, clasifica con menor proporcién de vulnerabilidad a establecimientos con alta concentracion de

" No es posible contar con los datos de Beneficiarios efectivos para el afio 2018, porque debido a la dinamica de los procesos de entrega del
RINJU del PAAI-ChCC para este afio la entrega se realizara durante 2019.

"8 Informacién proporcionada por Jeanet Leguas, encargada Nacional de ChCC en entrevista con el Panel.

™ Es un indicador derivado de la medicién individual de vulnerabilidad (IVE-SINAE) que realiza JUNAEB, que representa la proporcion entre las
prioridades 1, 2 y 3 que concentra el establecimiento y que permite establecer el grupo socioeconémico (GSE) al que pertenece; esta medicion es
utilizada por el SIMCE para establecer el GSE de cada establecimiento educacional.
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primera prioridad en relacion con otros que concentran estudiantes con tercera prioridad. Si bien, la
medicion de vulnerabilidad se considera pertinente para tomar decisiones de focalizacion (el IVE fue
creado justamente con ese proposito), se sugiere considerar de mejor forma la eleccion del tipo de
indicador, para que efectivamente permita seleccionar a nifios y nifias con primera prioridad, segun el IVE-
SINAE. Para esto JUNEAB cuenta con la medicion de un IVE individual que permite identificar los
establecimientos que concentran a estudiantes de primera prioridad, o mas vulnerables, la que se
encuentra directamente asociada con la pobreza y carencia de recursos para el aprendizaje y se alinea
con los objetivos y propésitos del PAALL

Este proceso considera la posibilidad de beneficiar a nifios y nifias que no se encuentran en situacion de
vulnerabilidad, que se debe considerar al tomar las decisiones presupuestarias, ya que, si el programa no
tuviera un caracter de universalidad, esto constituiria un problema de desfocalizacion.

2.4 Calidad

En el presente apartado se abordan los siguientes aspectos de la calidad de los bienes y servicios que
presta Programa de Apoyo al Aprendizaje Integral (PAAI): satisfaccion de los beneficiarios y oportunidad
de produccion y entrega de los materiales.

a) Satisfacciéon de los beneficiarios

La satisfaccion de los beneficiarios del Programa de Apoyo al Aprendizaje Integral (PAAI) es reportada a
partir de los resultados obtenidos del estudio complementario, realizado en el marco de esta evaluacion, el
cual indagoé en la valoracién que tienen los padres, madres y cuidadores de nifios/as que recibieron el set
de materiales RINJU durante el afio 2018, a través de la pregunta: “En general ¢ Qué le parecio el set de
materiales RINJU?”. Destaca que, las familias manifiestan un alto porcentaje de aceptacion; el 95,7% de
las familias evalta de forma positiva (Bueno y Excelente) el set de materiales incluidos en el RINJU.

Gréfico 23: En general ¢Qué le parecio el set de materiales RINJU?

61,6%

34,1%

3,5%
[ |

Excelente Bueno Ni bueno ni malo Deficiente Malo

0,4% 0,3%

Fuente: Estudio Complementario, 2019.

El 64,5% de las familias de las beneficiarias de sexo femenino dan una calificacién de “excelente” al set
RINJU, versus un 58,8% de los de sexo masculino; este resultado es coherente con la existencia de un
mayor porcentaje de familias con beneficiarios nifios que declararon que ya no usan el set RINJU (11,5%).
El andlisis por zona geografica permite observar que el 64,1% de las familias de los/as beneficiarios/as
que viven en zonas urbanas son las que lo aprueban en con una calificacién de “excelente” mientras que
en las familias de zonas rurales lo califican como excelente en un 52% y prefieren asignarle una
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calificacion de bueno en un 419%; lo cual coincide con la declaracion de las familias de sectores urbanos
gue en un mayor porcentaje (81,3%) dice haber visto mejorados los espacios destinados al juego al
interior de sus hogares.

Los resultados de la evaluacion que hacen las familias de los/as beneficiarios/as del set de materiales del
RINJU (pizarra reversible, carpa de tela, estructura blanca de carton moldeable), destaca la valoracion
positiva de todos los atributos, destacando facilidad de uso (91,9%), el aspecto del set (89,8%) y la calidad
de los materiales (86,2%).

Cuadro N°21: Evaluacion de los materiales RINJU, segun atributos

Bueno Ni bueno ni malo Malo
Calidad de los materiales 75,2% 20,6% 4,2%
Aspecto del set 89,8% 9,5% 0,8%
Tamano 79,5% 15,5% 4,9%
Facilidad de armado 80,5% 15,7% 3,8%
Facil desarmado 79,4% 15,7% 4,9%
Facilidad de uso 91,9% 6,8% 1,3%
Fuente: Estudio complementario.

Respecto a la evaluacién de los materiales complementarios entregados junto al set RINJU 2018 (tabla de
equilibrio, mini-libros, mini huerto, tizas), se reportan una valoracién positiva de todos los atributos;
aspecto y facilidad de uso (93%), utilidad (92,8%) y tamafio (86,2%).

Cuadro N°22: Evaluacion de los materiales complementarios del set RINJU, segun atributos

Bueno Ni bueno ni malo Malo
Calidad de los materiales 86,2% 12,3% 1,5%
Tamafo 86,2% 10,6% 3,2%
Utilidad 92,8% 6,1% 1,1%
Facilidad de uso 93,0% 6,3% 0,8%
Aspecto 93,0% 6,3% 0,8%
Fuente: Estudio complementario.

Cabe destacar que, en general, la calidad de los materiales complementarios (86,2% le dan una
calificacion “Bueno”) tiene una mejor evaluacién que la calidad de los materiales del RINJU (75,2% le dan
una calificacién “Bueno”).

Si se realiza un analisis de los porcentajes obtenidos en la evaluacion de los atributos de los materiales en
las categorias “Ni bueno ni malo” y “Malo”, considerando el sesgo de autoseleccion de la muestra, es
posible observar que los posibles problemas que encuentran las familias en el set de materiales RINJU
estan en el Tamafo (15,5% los califica “Ni bueno ni malo”, 4,9% lo califica “Malo”), en la Facilidad de
armado (15,7% lo califica “Ni ben o ni malo”®, 3,8% lo califica “Malo”) y su Féacil desarmado (15,7% lo
califica “Ni bueno ni malo”, 4,9% lo califica “Malo”). Por su parte, en el caso de los materiales
complementarios los posibles problemas que encuentran las familias estan en el Tamafo (10,6% los
califica “Ni bueno ni malo”; 3,2% los califica “Malo”).

b) Oportunidad de produccidn y entrega de los materiales
A partir de la Base de Datos de gestion de la entrega del RINJU provista por el PAAI, es posible analizar la
oportunidad de entrega en los establecimientos y de los establecimientos a las familias en el ciclo 2017
gue realiz6 la entrega en el afio 2018; ya que cuenta con las variables fecha de registro y fecha de
entrega. Asimismo, es posible calcular el nimero de establecimientos al que se le entreg6 los materiales y
en cuantos establecimientos se realizo reposicion de materiales.
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El siguiente cuadro entrega informacién sobre el proceso de entrega de materiales en los establecimientos
educativos. De acuerdo con la base de datos, se entregé el set de materiales a 2.405 establecimientos y
la demora de entrega promedio es de 37 dias, es decir, alrededor de un mes y una semana.

Cuadro N°23: Dias promedio, minimos y maximo entre la fecha de registro y de
entrega entre establecimiento y familias por establecimientos

Dias N establecimientos
Minimo Maximo Promedio
0 482 36,84 2.405

Fuente: Base de Datos ChCC RINJU.

Respecto de los tiempos promedio de demora en el proceso de entrega a las familias de los nifios y nifias
beneficiarios, en el 3,7% de los establecimientos se realizé la entrega del set a las familias el mismo dia
gue se recibieron los materiales y en un establecimiento la entrega del set materiales demor6 482 dias, es
decir, mas de un afio. El andlisis de esta informacion permite establecer que los establecimientos entregan
los sets RINJU al 89,5% de las familias en un periodo de 3 meses promedio; el 24,3% de los
establecimientos entrega el set de materiales en una semana promedio y el 56,4% de los establecimientos
lo hace en u promedio de 1 mes.

Cuadro N°24: Tiempo de demora en la entrega del RINJU 2018
Tiempo de demora Porcentaje

1 semana 24,3%

2 semanas 37,3%

1 mes 56,4%

2 meses 78,3%

3 meses 89,5%

Mas de 3 meses 10,5%

Fuente: Base de Datos ChCC RINJU.

La base de datos también incluye una columna con informacion sobre la conformidad de las familias con
la recepcion de los materiales. Se puede observar que la mayoria de las familias (93,3%) de los nifios y
nifias recibié conforme el set de materiales; sin embargo, un 6,5% (3.257 familias) registran que no
recibieron conforme los materiales entregados, situacion que no se pudo indagar en mayor profundidad en
este estudio ya que no existe ningun registro complementario al mencionado.

Cuadro N°25: Recibié Conforme los materiales segun Familia
Recibié RINJU Nimero Porcentaje

Sin Informacién 137 0,3%
Conforme 47.000 93,3%

No conforme 3.257 6,5%

Total 50.394

Fuente: Base de Datos ChCC RINJU.

Adicionalmente, se puede observar que a 1.035 (2,1%) nifios o nifias se les entregd reposicion de
materiales, debido a que el set no se encontraba completo o tenia algun problema. Para ellos el proceso
duré en promedio més tiempo. De acuerdo con la base de datos, la entrega final se realiz6 en 52 dias, es
decir, 13 dias més de lo que dur6 en promedio para aquellos nifios que no requirieron reposicion.

Cuadro N°26: Reposicion de los materiales
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Reposicion RINJU Nimero Porcentaje
No 49.359 97,9%
Si 1.035 2,1%
Total 50.394

Fuente: Base de Datos ChCC RINJU.
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3. ECONOMIA

Considerando lo expuesto en el Anexo N°3 que describe los procesos de produccién, organizacion y
gestion del programa y el Anexo N°5 que presenta los antecedentes presupuestarios y de gastos del
PAAI-ChCC, para evaluar la capacidad de proyectar y ejecutar el gasto segin una programacion previa,
es necesario considerar que la asignacion presupuestaria que recibe por Ley comienza a ser ejecutada en
el mismo afio y termina en los primeros meses del afio siguiente. Los bienes y servicios que produce el
programa son entregados con desfase con relacion a la asignacion presupuestaria; por ejemplo, el
presupuesto 2016 es ejecutado hasta marzo de 2017 y los bienes (sets de materiales RINJU) y servicios
(entrega en los establecimientos educacionales) producidos por el PAAI se entregaron durante el afio
2017.

Planteada esta consideracion, se presenta el analisis de los indicadores econdmicos del programa.

3.1 Fuentes y uso de recursos financieros

En el afio 2015 se le asignaron $872.928.000 (pesos 2019) al PAAI por Ley de Presupuesto, lo que
representa el 33,1% de lo solicitado en el disefio inicial del programa, tal cual como lo mencionan los y las
integrantes del equipo central en entrevistas con el Panel®’; la solicitud presupuestaria realizada por el
PAAI se va completando en los dos afios siguientes, con un tercio mas el afio 2017 ($1.757.794.000, en
pesos 2019) y se completa el afio 2018, con una asignacion de $2.639.264.000 (pesos 2019) en la Ley de
Presupuestos.

El porcentaje que representa el presupuesto inicial asignado al PAAI en la Ley de Presupuestos, respecto
del total del presupuesto inicial asignado al Ministerio de Desarrollo Social (MDS), como institucién
responsable de su implementacion es, en todo el periodo de evaluacioén, inferior al 0,5%. En el siguiente
cuadro se puede apreciar que en el afio 2016 la participacion del PAAI en el presupuesto del MDS llega a
un 0,12%, llegando el 2018 a un 0,40%. De acuerdo a la Ley de Presupuesto 2019, recién este afio su
participacién en el presupuesto MDS alcanzaria a un 0,5%.

Cuadro N°27: Participaciéon del programa en el presupuesto del MDS 2015-2019 (miles de $2019)

Presupuesto total del Presupuesto Total Participacion del programa
Afio _ gl Institucién Responsable o @ SIESUEUEsD G [
(incluye todas las fuentes de MDS Institucion Responsable
financiamiento) (%)
2015 N/A N/A N/A
2016 872.928 703.646.181 0,12%
2017 1.757.794 676.637.377 0,26%
2018 2.639.264 659.113.810 0,40%
2019 3.348.243 667.476.394 0,50%

Fuente: Elaboracion propia Panel 2019, en base a informacion del Anexo 5 del Programa.

Con respecto a las fuentes de financiamiento del programa, la mayor parte proviene de la asignacion
realizada por la Ley de Presupuesto cada afio; con dos excepciones: el afio 2015, antes de la primera
asignacion por Ley, el Banco Mundial (fuente extrapresupuestaria) realiza un aporte para la contratacion
de una disefiadora para la propuesta inicial del RINJU; el afio 2016, la propia institucién desde el Sistema
de Proteccion Integral de la Infancia, realiza una reasignacion presupuestaria proveniente del Programa
Educativo, equivalente a $108.004.000.

 Esta asignacién del tercio de los solicitado en el afio de inicio se menciona de forma reiterada en las entrevistas de Felipe Arriet, Claudia
Saavedra, Jeanet Leguas y Paulina Saldafio. Los dos primeros estuvieron en el proceso de disefio inicial del PAAI y las dos segundas son las
responsables actuales del programa.
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Cuadro N°28: Fuentes de Financiamiento del PAAI - ChCC 2015-2019 (miles de $2019)

Fuentes de Financiamiento 2015 2016 2017 2018 2019
1. Presupuestarias 0 980.932 1.757.794 2.639.264 3.348.243
1.1. Asignacién especifica al Programa 872.928 1.757.794 2.639.264 3.348.243

1.2. Asignacion institucién responsable (item

21, 22 y 29, entre otros) 108.004

1.3. Aportes en presupuesto de otras
instituciones publicas

2.Extrapresupuestarias 2.330 0 0 0 $0

2.1 Otras fuentes, sector privado, aportes de 2330
beneficiarios, organismos internacionales, etc. '

Total 2.330 980.932 1.757.794 2.639.264 3.348.243

Fuente: Elaboracion propia Panel 2019, en base a informacion del Anexo 5 del Programa.

Con respecto al gasto devengado del PAAI durante el periodo 2016 — 2018, la mayor parte de los gastos
realizados se desembolsan en el subtitulo transferencias (98,7% en promedio), debido a que la mayor
parte se gasta en la compra de los set de materiales del RINJU, a través de una Licitacion Publica, y
mediante grandes compras a través de Convenio Marco para la contratacion de un operador logistico para
la distribucion de los sets de materiales en los establecimientos educacionales municipales de todo el
pais.

En el periodo en evaluacién, los gastos correspondientes al subtitulo 22, Bienes y Servicios de Consumo
representaron un 1,25% en promedio. Esto corresponde, principalmente, a la elaboracion de materiales de
difusién, informacion y orientacion que se incluye en los sets de materiales del RINJU. El aumento al doble
del monto entre 2016 y 2018 es proporcional al aumento del total del presupuesto, entre estos afios.

Ademas, el subtitulo Personal representa, en promedio, el 0,06% del Gasto Devengado del PAAI-ChCC
entre 2016 y 2018.

Cuadro N°29: Gasto Devengado del PAAI -ChCC 2015-2018 (miles de $ 2019)

Subtitulos 2015 2016 2017 2018
Personal N/A N/A 433 0,05% 861 0,05% 1.309 0,08%
Bienes y Servicios | -\ N/A 10.508 1,21% 20.875 1,25% 21.843 1,30%
de Consumo

Transferencias N/A N/A 850.773 98,74% 1.650.265 98,70% 1.658.315 98,62%

Inversién

Otros (Identificar)

Total N/A 870.714 1.672.002 1.681.467

Fuente: Elaboracion propia Panel 2019, en base a informacion proporcionada por el Programa en el Anexo 5.

La mayor parte del uso efectivo de los gastos del PAAI, en el periodo 2016 — 2018, corresponde a gastos
de produccion: 99% en promedio. Esto es coherente con las transferencias realizadas a empresas, a
través de Licitaciones Publicas, de Grandes Compras o compras por Convenio Marco. Por otra parte, el
porcentaje promedio de gastos administrativos en el periodo de evaluacién programa YEMPC es de 0,1%.

Cuadro N°30: - Uso efectivo del Gasto del PAAI -ChCC 2015-2018 (miles de $ 2019)

Gasto del Programa 2015 2016 2017 2018

Gasto de Produccién N/A N/A 870.281 99,95% 1.671.139 [99,92% | 1.680.158 | 99,92%
Gasto Administrativo N/A N/A 433 0,05% 863 0,08% 1.309 0,08%
Total N/A 870.714 1.672.002 1.681.467

Fuente: Elaboracion propia Panel 2019, en base a informacion proporcionada por el Programa en el Anexo 5.
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El andlisis de la estructura de gasto por componente permite verificar que, la mayor parte de los gastos del
programa se realizan en el Componente 1, correspondiente al proceso de entrega del RINJU; es decir, la
compra de los sets de materiales y su distribucién en los establecimientos educacionales municipales de
todas las regiones del pais. En promedio, en el periodo este componente concentra el 94% del gasto.

Por su parte, el Componente 2, correspondiente a la elaboracion de material de difusion, informacion y
orientacion del uso del RINJU, participa en promedio con un 4% del gasto del programa. Se reitera que
este material es distribuido al interior de los sets de materiales del RINJU, lo cual implica que no hay gasto
mas que en su elaboracion.

Cuadro N°31: - Estructura de Gasto por Componente del PAAI -ChCC 2015-2018 (miles de $ 2019)
Gasto del Programa 2015 2016 2017 2018

Componente 1:
Entrega del RINJU
Componente 2:
Material Informativo

Total N/A 870.281 1.671.139 1.680.158
Fuente: Elaboracion propia Panel 2019, en base a informacién proporcionada por el Programa en el Anexo 5.

N/A 816.287 1.567.459 1.575.916

N/A 53.994 103.680 104.241

3.2 Ejecucién presupuestaria del programa

El analisis de la ejecuciéon presupuestaria del PAAI-ChCC evidencia un alto porcentaje de ejecucion
respecto al presupuesto vigente en los dos primeros afios de implementaciéon, 2016 — 2017, alcanzando
un promedio de 99%. Este alto porcentaje de ejecucion da cuenta de la implementacion de los procesos
de licitacion que permiten asegurar la compra y entrega oportuna de los bienes y servicios a los/as
beneficiarios/as del programa. Sin embargo, el afio 2018 se produce una baja que llega al 63,7%, dando
cuenta de una sub-ejecucion que se puede explicar porque todavia no se ha completado el ciclo de
compras o de contratacion del operador logistico que, generalmente se concreta en los meses de enero a
marzo del afio en que se entrega los sets a los establecimientos educacionales.

Cuadro N°32: Ejecucion Presupuestaria del PAAI — ChCC en el 2015-2018
(miles de $ 2019

2015 2016 2017 2018
Presupuesto Inicial (A) N/A 872.928 1.757.794 2.639.264
Presupuesto Vigente (B) N/A 870.714 1.711.553 2.639.264
E.“::e;sto Devengado del Presupuesto Ejecucion N/A 870714 1.672.002 1.681.467
o - —
@ de ejecucion respecto al Presupuesto N/A 100.0% 97.7% 63.7%
Vigente (C/B)
o - =
A)_ d.e ejecucion respecto al Presupuesto N/A 99.7% 95.1% 63.7%
Inicial (C/A)
Fuente: Elaboracion propia Panel, 2018, en base a informacién proporcionada por el Programa en el Anexo 5.

Con relaciéon al porcentaje de ejecucion respecto al Presupuesto Inicial, en los dos primeros afios de
implementacion se llega a un promedio de 97,4%, lo cual da cuenta de que el PAAI ha proyectado y
ejecutado el gasto segun los programado, principalmente, a través de la ejecucion de licitaciones para la
compra de productos (set de materiales RINJU) y servicios (operacién logistica para la distribucion del
RINJU). Sin embargo, este tipo de ejecucidn presupuestaria deja con menores posibilidades de
implementacion al Componente 2 y el monitoreo de resultados, descuidando todo lo relacionado con la
entrega de informacién para el uso de materiales y el control de los que ocurre una vez que es entregado
el beneficio.

Cbémo ya se menciond, en el 2018 la sub-ejecucion alcanza a un 63,7% debido a que los procesos de
compras de materiales y de contratacion del Operador Logistico terminan entrado el afio siguiente a la
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asignacion presupuestaria, generalmente en el mes de marzo. Por tanto, se espera que el programa
termine de ejecutar el presupuesto inicial de 2018 durante los tres primeros meses de 2019, llegando a un
porcentaje de ejecucion similar al de los dos afios anteriores del periodo de evaluacion.

3.3 Aportes de Terceros
Durante el periodo de evaluacion, el PAAI ha recibido, de forma marginal, aportes de terceros para el
proceso de disefio y en la primera etapa de implementacion.

El primer aporte de terceros fue realizado el afio 2015 por el Banco Mundial, en el contexto del disefio
inicial del programa, con el proposito de contratar a una profesional dar forma a la propuesta de disefio del
RINJU. El contrato de esta profesional fue firmado en octubre de ese afio y ascendié a una suma de
$2.330.000 (pesos 2019). Como se trata de un aporte anterior al inicio de la implementacién del programa,
se encuentra fuera del contexto de la asignacién presupuestaria del PAAI; de todas formas, si se compara
con las fuentes de financiamiento disponibles en los afios siguientes, este aporte del Banco Mundial
representa un 0,24% del presupuesto 2016, un 0,13% del presupuesto 2017 y un 0,09% del presupuesto
2018.

El segundo aporte se realiza durante el primer afio de ejecucion presupuestaria y corresponde a una
asignacion de la institucién responsable del PAAI, que asciende a $108.004.000 (pesos 2019), realizada
desde el Programa de Apoyo Educativo del Sistema de Proteccion Integral a la Infancia ChCC. Esta cifra
representa un 12,4% del presupuesto asignado por Ley al programa ese afio y a un 11% del total de las
fuentes de financiamiento que tuvo a disposicion el PAAI en 2016.

3.4 Recuperaciéon de Gastos

En relaciéon con los mecanismos utilizados por el programa para recuperar total o parcialmente los gastos
gue generan al Estado por la produccion de los bienes y servicios entregados, es importante dejar en claro
que no esta contemplado la recuperacion de tales gastos. La entrega de set de materiales del RINJU
puede considerarse como la implementacion de un derecho social a través del Sistema de Proteccién
Integral a la Infancia, del cual se espera obtener un beneficio social de largo plazo ligado a los niveles de
Desarrollo Infantil Integral que se pueden lograr a través de la contribucion realizada en la edad de 4 a 5
anos.

En este sentido, el PAAI de ChCC opera bajo un criterio de inversion social (sin retorno monetario al
Estado) para promover el Desarrollo Integral de todos los nifios y todas las nifias del pais.
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4. EFICIENCIA

4.1 A nivel de resultados intermedios y finales.

El andlisis de eficiencia del PAAI-ChCC a nivel de Propoésito parte con el costo promedio® por
beneficiario(a), que da cuenta de una importante variacion en el periodo analizado: en 2016 el costo
promedio fue de $16.953, luego en 2017 sube a $34.710 (Gréafico N°24). No es posible realizar el calculo
para el afio 2018 porque la entrega del RINJU a los/as beneficiarios/as se realiza durante 2019%.

Gréfico N°24: Costo promedio por Beneficiario(a), PAAI 2016 - 2017
40.000

35.000 34.710
30.000
25.000

20.000

16.953
15.000
10.000

5.000

Afio 2016 Afio 2017 Afio 2018

Fuente: Elaboracion propia Panel 2019, en base a informacion proporcionada por el PAAI-ChCC.

Esta variacion se puede explicar por dos motivos: primero, en 2017 el presupuesto aumenta en un 50%
respecto al afio anterior, debido a la asignacion progresiva del presupuesto solicitado en el afio 2016 por
el programa (ver seccidbn Economia, donde se aclara esta situaciobn con las cifras de asignacion
presupuestaria y fuentes de financiamiento), manteniendo una poblacién beneficiaria similar en nimero,
correspondiente a los nifios y nifias matriculados en NT1 en establecimientos educacionales municipales;
segundo, en 2018 aumenta tanto la asignacion presupuestaria (en un 33,4%) como la poblacién obijetivo,
gue ahora incluye, ademas, a los nifios y nifias matriculados en NT1 en los Jardines Infantiles de JUNJI e
INTEGRA.

Al multiplicar el costo promedio por beneficiario del PAAI por la cantidad de beneficiarios/as por region, se
puede obtener el costo del programa en cada region. Como es previsible, la concentracion de los costos
se da en las regiones con mayor concentracion de poblacién: Metropolitana, Biobio, Valparaiso y Maule.

Cuadro N°33: Costo del PAAI — ChCC por Regi6n en el periodo 2015-2018 ($ 2019)
Region 2016 2017 2018
Tarapacé 17.607.160 29.462.555 20.884.728
Antofagasta 66.998.417 112.110.331 79.470.153
Atacama 40.825.611 68.314.641 48.425.287
Copiapé 51.512.840 86.197.881 61.101.941
Valparaiso 101.895.492 170.504.584 120.863.308

# La férmula de calculo de este indicador es: Gasto total del programa en el afio t, dividido por el niimero de nifios y nifias beneficiados(as) en el
mismo afo; es decir, incluye el gasto de ambos componentes y los gastos administrativos.

8 por la dinamica del programa, la entrega efectiva de los sets de materiales de RINJU, mas los materiales informativos, se produce al afio
siguiente de la asignacion por Ley de Presupuesto; por tanto, la entrega de RINJU 2018 todavia no se realiza completamente y no es posible
contar con el nimero efectivo de beneficiarios/as para este afio.
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Cuadro N°33: Costo del PAAI — ChCC por Region en el periodo 2015-2018 ($ 2019)
Regioén 2016 2017 2018
O’Higgins 73.581.274 123.125.610 87.278.408
Maule 91.188.435 152.588.165 108.163.136
Biobio 144.624.580 242.004.366 171.546.404
Araucania 74.552.841 124.751.359 88.430.831
Los Lagos 64.321.653 107.631.226 76.295.110
Aysén 10.548.434 17.650.990 12.512.022
Magallanes 16.001.102 26.775.092 18.979.702
Metropolitana 285.442.206 477.638.449 338.577.191
Los Rios 32.478.073 54.346.470 38.523.857
Arica Parinacota 16.933.012 28.334.484 20.085.088
Fuente: Elaboracion propia Panel 2019, en base a informacion proporcionada por el PAAI-ChCC.

En relacién con el costo promedio por cada unidad de producto o set de materiales del RINJU, se realiza
el célculo del indicador sumando el costo (en $ 2019) de todos los materiales que compusieron el set cada

afo; se debe considerar que afio a afio se ha modificado la composicion del set que se entrega a los/as
beneficiarios/as, incluyendo nuevos materiales o quitando otros, de acuerdo al criterio del Comité

Consultivo (ver seccion de Descripcion General del Programa, donde se detallan los cambios en la

composicion del set de materiales RINJU cada afio). De esta forma, el analisis da cuenta de un aumento
progresivo del costo promedio del RINJU, de $15.708 en 2016 a $24.305 en 2017 y $28.902 en el afio
2018; en el periodo, el costo promedio del set de materiales ha aumentado en un 84%.
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Gréfico N°25: Costo promedio RINJU, en $ 2019
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Fuente: Elaboracién propia Panel 2019, en base a informacion proporcionada por el PAAI-ChCC.

En el siguiente cuadro se presenta la distribucion de costos del set de materiales del RINJU por region; el
analisis nuevamente da cuenta de una concentracion de los costos en las regiones de mayor densidad

poblacional.
Cuadro N°34: Costo del set RINJU por Region en el periodo 2015-2018 ($ 2019)
Region 2016 2017 2018
Tarapaca 15.831.190 22.997.770 26.780.603
Antofagasta 60.240.532 87.510.657 101.905.019
Atacama 36.707.682 53.324.783 62.096.015
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Cuadro N°34: Costo del set RINJU por Region en el periodo 2015-2018 ($ 2019)

Regién 2016 2017 2018
Copiap6 46.316.929 67.284.015 78.351.358
Valparaiso 91.617.667 133.091.822 154.983.692
O’Higgins 66.159.401 96.108.922 111.917.587
Maule 81.990.591 119.106.691 138.698.190
Biobio 130.036.828 188.902.850 219.974.907
Araucania 67.032.969 97.377.943 113.395.345
Los Lagos 57.833.763 84.014.374 97.833.644
Aysén 9.484.452 13.777.943 16.044.235
Magallanes 14.387.129 20.900.000 24.337.778
Metropolitana 256.650.696 372.833.209 434.159.413
Los Rios 29.202.128 42.421.561 49.399.355
Arica Parinacota 15.225.041 22.117.224 25.755.219
Fuente: Elaboracion propia Panel 2019, en base a informacion proporcionada por el PAAI-ChCC.

Es importante mencionar que no hay antecedentes de la efectividad en la entrega de los RINJUs a las
familias en los/as beneficiarios/as durante los dos primeros afios de implementacion del PAAI, afios 2016
y 2017, ya que el programa no cuenta con informacion confiable del proceso de entrega. El Sistema de
Registro, Derivacion y Monitoreo (SRDM) comienza a funcionar de acuerdo a los requerimientos del
proceso de entrega sélo para el afio 2017 (entrega de RINJU en el afio 2018); por tanto, la Unica cifra
valida con que se cuenta es para el afio 2017 y registra una entrega efectiva del 98,7% de los RINJUs a
las familias de beneficiarios/as. El porcentaje de RINJUs no estregados es muy bajo (1,3%), situacion que
se debe a las diferencias que se producen entre la matricula informada por MINEDUC vy la matricula real
existente en los establecimientos educacionales al momento de la entrega de los sets de materiales.

Cuadro N°35: Porcentaje de RINJUs no entregados por el PAAI — ChCC entre 2015-2018
2015 2016 2017 2018%

RINJUs no entregados (%) N/A S/ 1,3% N/A
Fuente: Elaboracion propia Panel 2019, en base a informacion proporcionada por el PAAI-ChCC.

Si bien la efectividad de entrega del RINJU lograda en el dltimo proceso, afio 2017, es muy alta (98,7%),
se debe considerar que se trata de la entrega a establecimientos municipales exclusivamente, de acuerdo
con la definicién de poblacién objetivo que tuvo el programa hasta esta fecha. En el proceso de entrega
2018, que se implementard en el afio 2019, se incluird a los nifios y niflas matriculados en NT1 en
establecimientos de JUNJI e INTEGRA, lo cual puede hacer variar esta cifra.

4.2 A nivel de actividades y/o componentes.

El siguiente Cuadro muestra el analisis del gasto promedio del PAAI-ChCC por unidad de producto a nivel
de componente en el periodo de evaluacion; para el Componente 1 muestra el gasto individual por cada
RINJU y para el Componente 2 el gasto realizado en cada set de material informativo que se entrega junto
al RINJU a las familias de los/as beneficiarios/as. En el caso del Componente 1, se debe considerar que la
composicion del set de materiales RINJU ha cambiado cada afio de ejecucion del programa, lo que
dificulta la comparacion de los gastos promedio cada afio.

% Debido a la dindmica del PAAI, el proceso de entrega de los RINJU correspondientes al afio presupuestario 2018 se debe realizar durante 2019.
Por esta razén no hay cifras de set de materiales no entregados para este afio.
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Cuadro N°36: Gasto Promedio por Unidad de Producto 2015-2018 (Miles de $ 2019)

Variacion
2015 2016 2017 2018 2015-2018
Componente 1 o
Entrega del RINJU N/A 14,5 23,0 28,0 92,9%
Componente 2
Entrega Material Informativo y de N/A S/ 0,14 0,12 -14,9%
Orientacion

Fuente: Elaboracion propia Panel 2019, en base a informacién proporcionada por el PAAI-ChCC Anexo 5.

Se puede ver claramente que la unidad de producto del Componente 1 representa un gasto 99,5% mayor
que el Componente 2. Por otra parte, el gasto del PAAI correspondiente al RINJU ha aumentado su gasto,
entre 2016 y 2018, en un 92,9%; en cambio, el gasto en el producto del Componente 2 ha disminuido
entre 2017 y 2018 en un -14,9% (no se cuenta con informacion sobre el gasto en este componente para el
primer afio de implementacion del programa).

El analisis por componente del gasto promedio por beneficiario en los afios 2016 — 2017%, muestra una
variacion del Componente 1 del 90,1% y del Componente 2 del 100%. Esta situacion se explica porque el
presupuesto aumentd en un 50% el afio 2017 respecto a 2016 y, luego, aumenta en un 33% el 2018. Este
ultimo afio aumenta, también, la poblacién objetivo, incorporando a beneficiarios/as matriculados en NT1
en Jardines de JUNJI e INTEGRA, por lo cual es posible esperar una baja en el gasto respecto al afio
inicial del periodo en evaluacion.

Cuadro N°37: Gasto Promedio Componente por Beneficiario PAAI-ChCC 2015-2018
(Miles de $ 2019)

Variacion
2015 2016 2017 2018 2015-2017
Componente 1 N/A 16,2 30,8 s/ 90,1%

Entrega del RINJU®
Componente 2

Entrega Material Informativo y N/A 1,0 2,0 S/ 100%
de Orientacién
Fuente: Elaboracion propia Panel 2019, en base a informacioén proporcionada por el PAAI-ChCC Anexo 5.

La comparaciéon del gasto promedio por beneficiario permite constatar la participacibn de cada
componente del PAAI en el gasto total del programa. Asi, en promedio, el Componente 1 tiene un gasto
promedio del 93,8% y el Componente 2 un gasto promedio del 6,2%. Claramente los procesos de compra
de materiales y de distribucion (logistica) del RINJU se llevan la mayor parte del presupuesto, dejando
reducido el componente de orientacion al uso de los sets de materiales de juego postergado a una serie
de cartillas para educadoras y las familias, que no aseguran el uso 6ptimo de los materiales entregados.

La comparacion de los gastos por beneficiario respecto al gasto total del PAAI-ChCC da cuenta de que el
gasto de produccion de los componentes representa un 99,95% del gasto total del programa, en
promedio. Si bien esto da cuenta de una preocupacion por la entrega del beneficio (producto y servicio de
entrega), también es posible interpretar que refleja un descuido en la implementacion del Componente 2,
gue en el disefio inicial estaba ligado a la capacitacion de educadoras para que pudieran orientar el uso
Optimo de los materiales entregados y que, en este analisis, podria aumentar el gasto en administracion
del programa debido a que, eventualmente, requeriria de un importante apoyo para su produccion.

8 No se cuenta con informacién de beneficiarios para el afio 2018, porque el proceso de entrega se realiza el afio 2019.

% para la comparacién de las cifras anuales del Componente 1, se debe considerar que afio a afio se ha modificado la composicion del set que se
entrega a los/as beneficiarios/as, incluyendo nuevos materiales o quitando otros, de acuerdo con el criterio del Comité Consultivo (ver seccién de
Descripcion General del Programa, donde se detallan los cambios en la composicion del set de materiales RINJU cada afio).
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Cuadro N°38: gasto componentes por beneficiario y gasto total PAAI - ChCC
por beneficiario 2015-2018 (miles de $ 2019
AR CEEID BrOE JEEI Gasto administracién por | Gasto total programa por
no componentes por L L 2
S beneficiario beneficiario
beneficiario
2015 N/A N/A N/A
2016 15,387 0,008 15,395
2017 30,441 0,016 30,457
2018 23,681 0,018 23,700
Variacién
2015-2018 53,9% 141,0% 53,9%
Fuente: Elaboracion propia Panel 2019, en base a informacion proporcionada por el PAAI-ChCC Anexo 5.

En relaciébn con las actividades que realiza el programa para generar los componentes, se pueden
identificar 2 actividades centrales: la compra de los materiales del set RINJU a través de licitacion publica
y la contratacién de un servicio de operacion logistica para el almacenaje y distribucién de los sets RINJU
a los establecimientos educacionales de los/as beneficiarios/as (ver Anexo 3).

Durante los tres afios de implementacion del PAAI, el Programa ha licitado la compra de materiales que se
incluyen en el RINJU resultando adjudicada la misma empresa en todas las ocasiones: Textiles Zahr S.A.
Los afios 2016 y 2017, los criterios de mejor precio ofertado y el cumplimiento de los requerimientos
técnicos justifican esta seleccién. El afio 2018, el criterio de seleccion que prim6 fue el de mejor ajuste a
los requerimientos técnicos solicitados por el programa: material no inflamable, no téxico, etc. Esta
licitaciobn comienza en la primera etapa de ejecucion del programa (ver Anexo 3) y termina, a lo menos, 6
meses después con la entrega de la compra de materiales que se realiza en el mercado chino. Esta
situacion provoca un atraso en la entrega del RINJU, que implica que cada ciclo presupuestario termine su
ejecucion en el afio siguiente.

Cuadro N°39: Licitaciones de materiales RINJU, afios 2016 - 2018
. Total Oferta Empresa
Ciclo Rut Proveedor Proveedor (En $ 2019) Adjudicada
79.989.850-0 Editora e Imprenta Maval Ltda 1.069.021.019
2016 78.499.690-5 R.R. Donnelley Chile Ltda. 2.022.549.282
93.049.000-8 Textiles Zahr S.A. Aternativa 1 720.214.732
93.049.000-8 Textiles Zahr S.A. Alternativa 2 701.888.657 ADJUDICADA
2017 77.330.040-2 ASICOM Impresores Digitales 1.809.559.132
93.049.000-8 Textiles Zahr S.A. 1.569.171.783 ADJUDICADA
76.360.565-5 Arrocera San Fernando 2.158.604.784
2018 76.622.141-6 Besuto . 2.002.394.160
89.046.600-1 Fyrma Gréfica Itda. 2.147.132.232
93.049.000-8 Textiles Zahr S.A. 2.080.944.432 ADJUDICADA
Fuente: Elaboracion Propia, Panel de Evaluadores, 2019, con datos de Mercado Publico (www.mercadopublico.cl)

En relacion al valor de las licitaciones para la adquisicion de los materiales para el RINJU, estas
aumentaron un 143% en el periodo 2016 — 2018, produciéndose la mayor variacién entre 2016 y 2017
(83%), cuando se realizé un primer cambio en la composicion del set de materiales: se agreg6 una pizarra
reversible con una mica especial con reflejo, una carpa de nylon que se adosa a la estructura de carton
con ventilaciones y puertas laterales y material complementario (crayones, tizas, marcadores y titeres de
dedos, tabla de equilibrio, minihuerto y set de 3 minilibros). Este aumento en los gastos de adquisicion de
materiales también se explica por el aumento paulatino de presupuesto entre 2016 y 2018 (ver seccion
Economia), que permite mejorar y aumentar la compra de materiales para la composicion del RINJU.
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Cuadro N°40: Adquisicion de materiales RINJU, 2016 — 2018 (miles de $ 2019)

Valor del Contrato
(En M$ 2019)

Afo Proveedor
Textiles Zahr S. A.

2016 Licitacion Publica ID 711841-12-LR16 720.215
Textiles Zahr S. A.

2017 Licitacion Publica ID 711841-20-LR17 1.318.632

2018 Textiles Zahr S. A. 1748.693

Licitacion Puablica ID 711841-10-LR18
Fuente: Elaboracién Propia, Panel de Evaluadores, 2019

Los gastos efectuados en la compra de materiales se realizan a precio de mercado, buscando la mejor
oferta a través de un proceso de licitacion. Sin embargo, a juicio del Panel, esta decision de reforzar el
Componente 1 (entrega del RINJU) deja postergado el Componente 2 sé6lo a la entrega de material
impreso para orientar el uso 6ptimo de los materiales y no asegura la consecucion de sus objetivos.

Con respecto a la contratacion del Operador Logistico, se cuenta con informacion para los procesos de
entrega de materiales 2016 y 2017, que por la dinAmica del PAAI-ChCC se realizan en los afios
siguientes: 2017 y 2018, respectivamente. El valor de la compra aumenté en un 235% entre el primer y
segundo afio de implementacion del programa, situacion que se puede explicar por el cambio en la
composicion de los sets de materiales y, por ende, en el peso del material a transportar. De cualquier
forma, el uso de Convenio Marco® y Grandes Compras®’ asegura la compra de un servicio a precios de
mercado y que se ajusta a las necesidades del programa (ver Anexo 3).

Cuadro N°41: Adquisicion servicio Operador Logistico, 2017 — 2018
(miles de $ 2019)

Afo Empresa Proveedora Valor de la Compra

LOGISTICA SANTIAGO SPA
2016 Gran Compra ID24589 $107.687

LOGISTICA SANTIAGO SPA
2017 Gran Compra ID 39616 $360.500

Fuente: Elaboracion Propia, Panel de Evaluadores, 2019.

Es importante recalcar que ambos procesos descritos son externalizados a través de mecanismos de
compras publicas, que se encuentran debidamente estandarizados y son parte de la forma habitual de
operar en el sistema publico para la adquisicion de bienes y servicios. De acuerdo con lo analizado en el
Anexo 3, no habria ninguna posibilidad de que estas actividades las realizara directamente el programa,
ya que no cuenta con personal profesional con la dedicacion de tiempo necesaria para hacerse cargo de
la ejecucion de estos procesos Yy la coordinacion con MINEDUC so6lo permite el traspaso de la informacion
de la matricula de NT1 y el encargo de la entrega del RINJU a las familias, incluido el registro en el
SDRM.

% Los Convenios Marco constituyen la primera opcién de compra de los organismos puiblicos, donde la compra de bienes y/o servicios se realiza a
través de un catalogo electronico o tienda virtual. Cada entidad publica debe consultar si el producto o servicio que desea adquirir se encuentra en
la tienda virtual, antes de llamar a una licitacién publica o privada o efectuar un trato directo. Cada convenio marco se asocia a uno o varios rubros
o0 industrias y se incluye en el catdlogo a través de una licitacién publica que efectla la Direccion ChileCompra. Los proveedores que resultan
adjudicados pasan a formar parte del catalogo electronico ChileCompra Express, pudiendo ofrecer sus productos en esta tienda electronica. En:
https://www.mercadopublico.cl/Home/Contenidos/QueESCM, consultado el 09 de enero de 2019.

57 Se denomina Gran compra a la adquisicién a través del catalogo de Convenios Marco de un bien o servicio cuyo monto total es igual 0 mayor a
las 1.000 UTM. a través de la aplicacién de Grandes Compras en la tienda electronica ChileCompra Express, los compradores pueden realizar un
llamado a todos los proveedores adjudicados en un Convenio Marco en particular. La Gran Compra busca aumentar el ahorro y eficiencia en las
adquisiciones de los organismos publicos. En: https://www.mercadopublico.cl/Home/Contenidos/QueEsGC, consultado el 11 de enero de 2018.
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4.3 Gastos de Administracion
Respecto a los gastos de administracion asociados a la implementacion, se observa un grado de
estabilidad durante todo el periodo evaluado para el PAAIL. En particular, el afio 2016 se consignd un

0,05% al igual que en 2017, para el afio 2018 se calcula un leve aumento a 0,08%.

Cuadro N°42: Porcentaje de gasto de administracion del Programa YEMPC

(Gastos administrativos / Gasto total del programa) * 100

Gastos de administraciéon | Total gasto del Programa | (Gastos administrativos / Gasto
(En M$ 2019) (En M$ 2019) total del programa) * 100
2016 433 870.714 0,05%
2017 863 1.672.002 0,08%
2018 1.309 1.681.467 0,08%
o aracion 202,3% 93,1% 60,0%

Fuente: Elaboracién propia Panel 2019, en base a informacion proporcionada por el Programa en el Anexo
5 (Cuadro 5).

En el periodo de evaluacion los gastos administrativos alcanzan un promedio de 0,07% del presupuesto
del programa, el que se encuentra asociado a un equipo profesional compuesto por 5 personas con una
dedicacion de media jornada o menor: la Encargada Nacional Subsistema ChCC con una dedicacion de
un 1/4 de jornada, la Encargada Nacional y de Apoyo Transversal de ChCC del PAAI con una dedicacion
de un 1/4 de jornada, una Encargada Sistema de Derivacion, Registro y Monitoreo con una dedicacién de
un 1/4 de jornada, un profesional de Apoyo Logistico y Administrativo del ChCC con una dedicacién de un
1/4 de jornada y una profesional de Apoyo en Disefio con una dedicacién de un 1/8 de jornada. A juicio del
Panel, el tiempo de dedicacién de este equipo profesional no es el adecuado para la ejecucién de los 2
componentes del disefio inicial del PAAI, lo cual se manifiesta en la reduccion del Componente 2 a la
entrega de informacién escrita y audiovisual.

Esta situacion ratifica que la mayor parte de los gastos del PAAI se encuentran asociados a la produccién
de bienes y servicios, como ya se ha mencionado. Esta es una situacion que se da de forma recurrente en
programas que se centran en la entrega de materiales a beneficiarios del sistema escolar, como los
programas de Becas TICs de JUNAEB (“Yo Elijo Mi PC” (YEMPC) y “Me Conecto para Aprender (MCPA))
y la entrega de equipamiento a establecimientos Técnico — Profesionales (EMTP); aunque el PAAI,
claramente, se encuentran bajo el promedio respecto a otras iniciativas del ambito educacional. Por
ejemplo:

Gréfico N°26: Comparacion de gastos promedio de administracion
con otros programas similares que entregan materiales
PAAI I 0,07%

MCPA 1,8%

YEMPC 1,6%

Equipamiento EMTP 3,8%

0,0% 0,5% 1,0% 1,5% 2,0% 2,5% 3,0% 3,5% 4,0%

Fuente: Elaboracién del Panel, 2019, en base a Informes Finales EPG de los programas.

A juicio del Panel, cabe preguntarse sobre el uso del presupuesto que ha decidido el PAAI durante estos
tres primeros afios de implementacion, que privilegia la compra de materiales para el set RINJU por sobre
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la entrega de informacion y orientacion a las familias sobre su uso. Las decisiones sobre el cambio y/o
aumento de materiales, que se realiza en consulta a un comité de expertos y las instituciones
involucradas, se han tomado sin haber realizado una evaluacién de los efectos y resultados que han
tenido en el hogar, para mejorar la estimulacion y los espacios y tiempo de juego de los nifios y las nifias.
Es decir, no hay una asignacién de presupuesto para verificar efectos y monitorear resultados del PAAI,
porgue la mayor parte se gasta en producir el Componente 1.
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5. IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA

El principal problema de implementacion del PAAI es la falta de ejecucion del Componente 2 tal como
estaba el disefio original: entrega de informacion y orientacién para el uso del RINJU, mediante una
capacitacion a las familias de beneficiarios(as) en el uso 6ptimo del set de materiales, a través de las
educadoras de péarvulos de los establecimientos educacionales con matricula en NT1. Durante el periodo
2016 — 2018, el programa no pudo coordinar con el sector educacion la ejecucién de las capacitaciones a
educadoras(es) de pérvulos, ni la posibilidad de realizar acciones al interior de los establecimientos
educacionales; dentro de los argumentos de los/as profesionales a cargo de su implementacion para no
realizar estas acciones se pueden mencionar: la falta de una carrera docente®® de las/os Educadoras/es
de Pérvulos, lo que impedia realizar acciones de capacitacion a través del Centro de Perfeccionamiento,
Experimentacion e Investigaciones Pedagodgicas (CPEIP), Unico organismo del MINEDUC que puede
acreditar el perfeccionamiento profesional en el sistema educativo nacional; la dificultad de que
profesionales y/o funcionarios de otras reparticiones publicas ingresen a establecimientos del sistema
educacional para acciones distintas a las programadas por el MINEDUC; vy la falta de cumplimiento de
compromisos establecidos con la Subsecretaria de Educacién Parvularia para la entrega de orientaciones
especificas a las Educadoras de Parvulos sobre la importancia del juego en la etapa preescolar.

Finalmente, en el afio 2016, el segundo componente fue reformulado y cambiado por la entrega de
material escrito de informacion y orientacion, en forma de cartillas dirigidas a educadoras de péarvulos y las
familias de los/as beneficiarios/as, material audiovisual en forma de video en la plataforma YouTube e
instrucciones de uso del RINJU en la plataforma de ChCC. Esta forma de implementacion representa una
falta de control sobre lo que sucede con el RINJU, una vez que es entregado a las familias de los/as
beneficiarios/as. Es posible plantear una serie de interrogantes al respecto: ¢se utiliza el RINJU en la
vivienda?, ¢qué materiales son los mas usados?, ¢el RINJU provocé cambios en el espacio y en el uso
del tiempo de los adultos en la vivienda?, ¢qué opinidn tienen las familias sobre los materiales
entregados?, etc. Hasta ahora no es posible responder a estas interrogantes y cualquier otra que se
refiera al tema sobre lo que pasa con los sets de materiales después de que las familias los reciben. A
juicio del panel, esta situacion representa un abandono del objetivo de propdésito del programa, ya que no
es posible implementar una estrategia para el aseguramiento de la mejora en la estimulacién para el
desarrollo en los hogares, a través de la incorporacion Optima de los materiales del set RINJU en los
espacios y tiempo destinado al juego.

El PAAI no focaliza la entrega de sus beneficios y, asumiendo el enfoque de proteccion social, asume que
el RINJU es un derecho y, por tanto, un beneficio universal para todos/as los/as nifios y nifias
matriculados/as en NT1 en establecimientos financiados por el Estado. Sin embargo, en la
implementacién 2016 — 2018 el beneficio s6lo se ha entregado a la matricula de establecimientos
municipales y se ha propuesto avanzar de forma paulatina, incorporando a los demas tipos de
establecimientos que son parte de la red de financiamiento estatal. Sin embargo, las decisiones del
programa para la ampliacién de cobertura se basan en la intencion de cumplir con las definiciones iniciales
de entrega universal del RINJU y no se encuentran basadas en evidencias de los resultados de eficacia y
eficiencia a nivel de propédsito. La evaluacion realizada no conté con esta informacién por parte del
programa, debiendo realizar un estudio complementario, de caracter exploratorio y no representativo, para
acercarse a esta informacién. Entonces, cabe preguntarse si es posible avanzar a la universalizacién de la
entrega del beneficio sin la comprobacién de que el programa ha obtenido los resultados esperados y, por
tanto, su desempefio avala dicho crecimiento.

A juicio del Panel, el programa requiere de un sistema que asegure que los materiales entregados estan
siendo utilizados de forma Optima y para los propdsitos que le dieron origen. Para esto se requiere de un

% Las y los educadores de parvulos que se desempefien en establecimientos de educacién parvularia financiados con aportes regulares del
Estado para su operacion y funcionamiento (Junji, Integra, VTF) ingresaran a la Carrera Docente entre 2020 y 2025. Cada afio ingresara un 20%
de los jardines infantiles/salas cunas, segiin un calendario que se publicara el segundo semestre del afio 2019.
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seguimiento de los procesos asociados a la entrega del RINJU y su uso éptimo al interior de los hogares,
lo que no esta contemplado en el disefio del PAAI; es decir, no se ha implementado debidamente la
estrategia para asegurar que los materiales del set RINJU se usen para la estimulacion y el desarrollo de
nifios y niflas al interior de los hogares. Hasta la fecha, el programa ha utilizado como apoyo para el
registro de informacién la misma plataforma del Subsistema ChCC, denominado Sistema de Registro,
Derivacién y Monitoreo (SRDM). Sin embargo, ésta no es un sistema de seguimiento y evaluacion
adecuado para los objetivos del PAAI, y no permite retroalimentar su gestion. En este aspecto, lo
importante es obtener informacién sobre lo que ocurre en los hogares tras la entrega del RINJU; este es
un tema que el disefio y la implementacion del PAAI no ha resuelto. Esta situacion puede ser mejorada y/o
fortalecida mediante la debida implementacion de las capacitaciones a las familias, proceso que permitiria
realizar un seguimiento y del uso de los materiales, por parte de los/as adultos/as, en el hogar y un
monitoreo de los resultados que permita verificar los indicadores de eficacia y calidad del programa.

En relacién con la gestién de los recursos humanos vy financieros de que dispone el PAAI, el analisis
realizado por el Panel permite afirmar que éstos no operan de forma consistente y coherente para producir
los bienes y/o servicios definidos en los dos componentes del disefio original. Durante el periodo en
evaluacién, los recursos financieros se han gastado en los cambios de la composicién del set RINJU
(cambio en los materiales que se incluyen en el set cada afio) y la produccion para su entrega a los
beneficiarios, tanto en el proceso de licitacion para la compra de materiales como para la operacion
logistica que asegure la entrega a los/as beneficiarios(as), a través de los establecimientos educacionales.
Las interrogantes que quedan pendientes por responder son: ¢por qué el programa no ha logrado
consolidar una composicion definitiva del set de materiales del RINJU y lo ha cambiado afio a afio? ¢Es
posible gestionar de forma distinta los recursos financieros para fortalecer el Componente 2 e
implementarlo de acuerdo con el disefio original?

En relacion con los recursos humanos, la labor de los profesionales se concentra en los procesos
asociados a la compra de materiales y la produccién logistica de la entrega de los sets RINJU. Las labores
profesionales asociadas al Componente 2 tienen relacion con la redaccién y reproduccion de instructivos o
cartillas destinadas a las(os) educadoras(es) de parvulos y las familias de beneficiarios(as). La evaluacién
no ha evidenciado la implementacion de procesos destinados a mejorar la relacion con el sector
educacién, para producir el componente de informacion y orientacion a las familias para el uso 6ptimo del
RINJU en los hogares, a través de la ejecucion de capacitaciones en los establecimientos educacionales.
A juicio del Panel, la falta de implementacion del Componente 2 pone en riesgo la consecucion de
resultados del programa, a nivel de propdsito.
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I1l. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
1. CONCLUSIONES SOBRE EL DESEMPENO GLOBAL
Con respecto al disefio:

- El disefio de la estrategia del PAAI es coherente con la extension del ChCC, amplia el
acompafamiento al desarrollo para nifios y nifias de 4 a 9 afios en el espacio escolar; ademas,
mantiene la relacion Estado-Familia que en la primera etapa (de 0 a 4 afios) estaba asegurada por las
prestaciones en el ambito de la salud. El Panel considera que las instituciones a cargo de los
principales procesos de produccién del programa son aquellas que, tedricamente, deben ser las
responsables de su implementacion: el MDS, institucion responsable del ChCC y del PAAI, se encarga
de implementar la estrategia coordinando y desarrollando los aspectos operativos para la entrega del
RINJU y las orientaciones para su uso Optimo; por su parte, el Ministerio de Educacién mantiene el
“punto de contacto” con las familias, informa la matricula existente de Primer Nivel de Transicién (NT1)
en establecimientos que estan a su cargo® en el afio anterior, para proyectar la compra de materiales,
planificar la operacién logistica de almacenaje y distribucion y realizar la entrega directa del RINJU a
las familias de beneficiarios/as, lo que se informa a través del SDRM.

- Desde el afio 2018, la relacion del PAAI con el sector educacion es consistente con la selecciéon de
materiales del RINJU, porque considera las principales areas de desarrollo de nifios y nifias y las
Bases Curriculares de la Educacion Parvularia (BCEP. Este nuevo curriculum establece que el juego
tiene un rol central en la estimulacion y promocién del desarrollo y se debe potenciar tanto en el hogar
como en el aula. El Panel pudo constatar que la inclusion de materiales del set RINJU se fundamenta
en una revision de la evidencia nacional e internacional y la opinibn de expertos en temas de
desarrollo infantil y profesionales provenientes de organismos publicos pertinentes ligados a la
propuesta de las BCEP; sin embargo, el juicio de los expertos no prioriza los materiales a incluir en el
set y todos tienen la misma importancia, con el argumento de que apuntan a distintas dimensiones o
areas del desarrollo. El set RINJU ha variado afio a afio, producto de definiciones administrativas
relacionadas con los recursos financieros disponibles para alcanzar al total de la cobertura propuesta,
pero nunca ha considerado la percepcién y/u opinion de las familias de los y las beneficiarios/as ni la
medicion del logro de resultados sobre el uso éptimo del RINJU en los hogares.

- El disefio del PAAI no incorpora un proceso de seguimiento y monitoreo que permita recoger
informacion que retroalimente de forma permanente las decisiones del programa y asegure el
cumplimiento del propdsito. Por tanto, a juicio del Panel, se produce una pérdida de control de lo que
ocurre con el uso de los materiales del RINJU en el hogar y no es posible obtener informacién
relevante sobre los efectos de los materiales en la estimulacién al desarrollo de los nifios y las nifias
beneficiarios/as. Esto se pretende subsanar con un estudio evaluativo, a implementar en el 2019, el
que, aungue se desarrolle de forma sistematica, cada 2 o 3 afios, no entregard informacién oportuna
para realizar ajustes o mejorar la implementacion del programa.

- El Panel ha constatado que el disefio original del PAAI no sido implementado en todos sus
componentes. El Componente 2, destinado a entregar orientaciones del uso de los materiales RINJU a
través de capacitaciones a educadores(as) y las familias, fue reemplazado por la entrega de
informacion a través de cartillas, material audiovisual e informacion a través de Internet (sitio web de
ChCC). Por tanto, la estrategia disefiada para afrontar el problema que da origen al programa no esta
completa y provoca la pérdida de control de un aspecto central del programa: lo que ocurre con la
estimulacion al desarrollo en el hogar con los materiales del RINJU.

% Se utiliza la expresidon “que estan a su cargo” porque, hasta ahora, sélo se ha entregado a establecimientos publicos (Servicios Locales y
municipales), proyectandose incorporar a JUNJI, INTEGRA y establecimientos particulares subvencionados entre 2018 y 2020. Para esta nueva
situacion debera emplearse la expresion “que reciben financiamiento del Estado”.
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Con respecto a la implementacion:

- En términos de cobertura, en el periodo en evaluacion, un 90,7% de la poblacion de nifios y nifias
matriculados en NT1 en establecimientos municipales y de Servicios Locales de Educacion ha recibido
el set de materiales del RINJU, lo que representa un 25,2% de la matricula total de nifios y nifias en
NT1 en establecimientos educacionales que reciben financiamiento publico (municipales, servicios
locales, particulares subvencionados vy jardines infantiles de JUNJI e INTEGRA). El PAAI plantea la
entrega de un beneficio garantizado, universal, a esta poblacion con un crecimiento paulatino de la
cobertura, priorizando en una primera etapa a los establecimientos municipales® para, luego,
incorporar al resto de los establecimientos, lo que permitird alcanzar una poblacién potencial
correspondiente a un 92% de la matricula de NT1 en el pais, excluyendo Unicamente los/as
matriculados(as) en establecimientos particulares pagados.

- El Panel considera que la falta de implementacion del Componente 2 y su reemplazo por la entrega de
cartillas informativas y material audiovisual es un problema serio para conseguir el propésito del PAAI
(especialmente, en lo referido a la estimulacién y aumento de los espacios para el juego), porque no
permite controlar adecuadamente lo que ocurre con el uso de los materiales del RINJU en el hogar
(especialmente en lo relacionado con la relevancia de las interacciones positivas entre nifios/as y
adultos y el valor otorgado al juego durante la primera infancia). Esta situacion evidencia una falta de
coordinacién interinstitucional, de acuerdos con el sector educacion, para implementar las
capacitaciones a educadoras(es) de parvulos y, a través de éstas(os), a las familias de los
beneficiarios, tal como esta descrito en el disefio original del programa.

- Los resultados del estudio complementario realizado por el Panel arrojan que un 92,5% de las familias
dice leer las cartillas que van al interior del set de materiales del RINJU, pero un 72,2% dice no haber
visitado el sitio Web de ChCC para buscar informacién sobre el uso del RINJU y un 71,3% dice no
haber visto el material audiovisual que se encuentra en sitio de YouTube con instrucciones de uso. Por
tanto, la estrategia de reemplazo del Componente 2 puede ser cuestionada respecto a la entrega de
informacién a las familias y a la posibilidad de lograr los efectos esperados con la entrega de
materiales (estimulacion al desarrollo en el hogar).

- Los gastos de administraciéon del PAAI durante el periodo 2016 — 2018 alcanzan a un 0,07%, en
promedio, cifra que es significativamente inferior a otros programas del sistema publico nacional que
entregan materiales a nifios, nifias y/o jévenes del sistema educativo. Este bajo porcentaje de gastos
en temas administrativos no alcanza para contar con un equipo profesional con el tiempo adecuado de
dedicacion para la implementacion del disefio original del programa; es decir, la implementacién de
sus 2 componentes en forma.

Con respecto a los costos de proveer los bienes y/o servicios:

- El costo promedio por cada unidad de producto o set de materiales del RINJU (en $ 2019) fue de
$15.708 en 2016, $24.305 en 2017 y $28.902 en 2018; cabe destacar que los materiales incluidos
cada afio son diferentes, por lo que la comparacion se puede realizar s6lo a nivel de costo total por el
producto entregado. El Panel realiz6 una consulta de los precios de los materiales que se incluyeron
en el RINJU 2018 (que se entregara el 2019) y analiz6 5 posibilidades distintas para armar el set de
materiales RINJU a precios de mercado actual; todas ellas resultan ser mas caras que el precio
obtenido por RINJU en la licitacién que llevé a cabo el PAAI el afio 2018.

% Decisi6n adoptada en el contexto del Fortalecimiento de la Educacién Publica para la Creacion de un Sistema de Educacién Publica para el
pais.
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- La unidad de producto del Componente 1) representa un gasto 99,5% mayor que el Componente 2).
Por otra parte, el gasto del PAAI correspondiente al RINJU ha aumentado su gasto, entre 2016 y 2018,
en un 92,9%; en cambio, el gasto en el producto del Componente 2 ha disminuido entre 2017 y 2018
en un -14,9%.

- Los gastos de administracién asociados a la implementacion tienen estabilidad durante todo el periodo
evaluado; el afio 2016 se consignd un 0,05% al igual que en 2017, para el afio 2018 se calcula un leve
aumento a 0,08%. Si bien la efectividad de entrega del RINJU lograda en el ultimo proceso, afio 2017,
es muy alta (98,7%), se debe considerar que se trata de la entrega a establecimientos municipales
exclusivamente, de acuerdo con la definicion de poblacién objetivo que tuvo el programa hasta esta
fecha. En el proceso de entrega 2018, que se implementara en el afio 2019, se incluird a los nifios y
nifias matriculados en NT1 en establecimientos de JUNJI e INTEGRA, lo cual puede hacer variar esta
cifra.

- El andlisis del uso de los gastos el PAAI permite observar que, en el periodo 2016-2018, el 99,93% se
encuentran asociados a la produccion de bienes y servicios, es decir a la compra de los sets de
materiales RINJU, su almacenaje y distribucion; mientras que sdélo un promedio del 0,07% del
presupuesto corresponde a gastos administrativos, cifra que es muy baja incluso al compararla con
otros programas del sistema publico que entregan materiales o equipos®. Este gasto esta asociado a
un equipo profesional compuesto por 5 personas con una dedicacién de media jornada o menor®,
todos(as) los/as cuales se encuentran en el nivel central y que, mas alla de la especificidad de las
labores asociadas al programa, participan de otras actividades de ChCC. Todos(as) los/as demas
profesionales que colaboran en la produccion de bienes y servicios del PAAI, labores principalmente
asociadas a la produccién de la entrega del RINJU, se encuentra en los niveles regionales del MDS y
MINEDUC, en el nivel provincial del MINEDUC, en los/as encargados(as) comunales de ChCC y en
los propios establecimientos educacionales (Directores(as), encargados de convivencia escolar y
Educadoras(es)). a juicio del Panel, la conformacion de este equipo profesional, el tiempo de
dedicacion asignado y las actividades que implementan para la produccidon del programa no son
suficientes para hacerse cargo del disefio inicial, lo que resulta en la dificultad de asumir la ejecucién
de los 2 componentes del disefio inicial y en el privilegio casi exclusivo de las actividades relacionadas
con la entrega de materiales, dejando con una expresién minima (entrega informacién escrita y
audiovisual) aquellas actividades relacionadas con la entrega de orientaciones a las familias para la
estimulacion y el juego en los hogares.

Con respecto a los resultados:

- El PAAI no obtiene informacién sobre los indicadores que permiten verificar el desempefio de su
Componente 1, lo cual impide retroalimentar su gestion y dar cuenta de los efectos que tiene en el
hogar respecto a la estimulacién al desarrollo integral y el juego.

- El PAAI no ha implementado su Componente 2, de acuerdo con el disefio original, lo que impide
obtener un desempeiio adecuado en los indicadores de las dimensiones de eficacia y calidad y, por
tanto, poner en riesgo sus resultados a nivel de propoésito al no asegurar el uso 6ptimo del set de
materiales RINJU para la estimulacién y el desarrollo en el hogar.

°! Se toman como referencia los programas de las Becas TICs de JUNAEB (“Yo Elijo Mi PC” (YEMPC) y “Me Conecto para Aprender (MCPA)), del
afo 2018, y la entrega de equipamiento a establecimientos Técnico — Profesionales (EMTP) de la Division de educacion General (DEG), del afio
2014.

2 |la Encargada Nacional Subsistema ChCC con una dedicacién de un 1/4 de jornada, la Encargada Nacional y de Apoyo Transversal de ChCC
del PAAI con una dedicacién de un 1/4 de jornada, una Encargada Sistema de Derivacién, Registro y Monitoreo con una dedicacion de un 1/4 de
jornada, un profesional de Apoyo Logistico y Administrativo del ChCC con una dedicacién de un 1/4 de jornada y una profesional de Apoyo en
Disefio con una dedicacion de un 1/8 de jornada.

62



2.

RECOMENDACIONES

El disefio del PAAI debe incorporar las sesiones educativas para madres, padres y cuidadores/as
principales, tal como tienen otras estrategias que conforman el ChCC, ligadas a la accion del MINSAL.
Esto permitiria, fortalecer la estrategia de informacion y orientacion para el uso Optimo de los
materiales y para la promocién de una estimulacion adecuada del desarrollo infantil. Se recomienda
disefiar e instalar un proceso de capacitacion con educadoras(es) de parvulos, que incluya modulos
donde se promueva el uso de los materiales incluidos en el RINJU, para desarrollar al menos 2
sesiones educativas en el afo durante las reuniones de apoderados (0 encuentros similares con
padres, madres y/o cuidadores/as), tal como estaba contemplado en el disefio original del programa.

Para mejorar la implementacion del PAAI, el Panel considera necesario que se cuente con un sistema
de seguimiento y monitoreo que permita obtener informacién oportuna sobre los resultados del
programa, que retroalimente la toma de decisiones e incorpore una evaluacién permanente del
programa con evidencias de lo que ocurre después de la entrega de los materiales del RINJU, en los
hogares de niflos y nifias beneficiarios/as. Se recomienda que parte de este sistema considere la
sistematizacion de informacién obtenida en las sesiones educativas con padres, madres y/o
cuidadores/as, sobre la utilidad que se le da al RINJU al interior de los hogares y si permite mejorar
aspectos relacionados con el espacio para el juego, la valoracion del juego, la mejora en la interaccién
entre nifios/as y adulto y el aumento en el tiempo de juego al interior del hogar.

Realizar una planificacion detallada del proceso de crecimiento del programa, determinando
claramente cuando y de qué forma se lograra la universalidad en la entrega de beneficios y el
aseguramiento de los derechos de nifios y nifias asociados a la extension del ChCC. Se sugiere que la
expansién hacia los establecimientos particulares subvencionados se realice una vez que se consolide
la implementacion del disefio original, que incluye los 2 componentes, y la consolidacién de un set de
materiales Unico, sin variaciones anuales; es decir, el Panel considera que el crecimiento de la
cobertura hacia este tipo de establecimientos debe detenerse hasta lograr que el programa funcione
de acuerdo con su disefio y estudie sus gastos para una adecuada implementacion. Ademas, para
cumplir con el principio de apoyo a las familias mas vulnerables de la poblacién, se sugiere que el
crecimiento paulatino de cobertura en los establecimientos particulares subvencionados utilice como
instrumento de priorizacion la concentracion de nifios y nifias clasificados en Primera Prioridad del
IVE-JUNAEB por parte de estos establecimientos educacionales.

Una vez que el Programa se encuentre implementado de acuerdo con el disefio original y funcionando
con sus dos componentes, se recomienda realizar con el sector educacién un acuerdo de trabajo
similar al Convenio de Transferencia de Recursos suscrito entre el Ministerio de Planificacion,
Ministerio de Salud y Fondo Nacional de Salud (Decreto Supremo N°41 del 01 de abril de 2011), que
establece las coordinaciones y obligaciones de los organismos e instituciones que forman parte del
intersector a cargo de implementar prestaciones y dar beneficios del Subsistema ChCC. Se
recomienda que este acuerdo se refiera, de forma especifica, sobre las capacitaciones a
educadoras(es) en todo lo relativo a la implementacion de las sesiones educativas con las familias,
situacion que implicara estudiar un reordenamiento para el uso del presupuesto del programa, que
implica redistribuir recursos desde el Componente 1 al Componente 2. Redistribucién que podria
contemplar la priorizacion de materiales del set RINJU, considerando la evaluacién de las familias de
los/as beneficiarios/as.
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VI.ANEXOS DE TRABAJO
Anexo 1: Reporte sobre el estado y calidad de la informacién disponible para evaluar el programa.

a. Bases de datos con informacion relevante para la evaluacion

A continuacion, se describen y analizan las principales bases de datos con que cuenta el Programa para
su evaluacion y seguimiento. Se consideran las variables recopiladas, el universo de medicion de éstas, la
frecuencia de medicién y la calidad de la informacion que contienen. Ademas, se especifica el uso que el
Panel espera dar a la informacién de las Bases de datos para evaluar el desempefio del Programa en las
dimensiones de Eficacia, Calidad, Eficiencia y Economia, considerando los objetivos declarados a nivel de
Fin y Proposito.

Nombre CHCC_RINJU_ESTABLECIMIENTOS

Descripcion Estadisticas del Programa: numero, distribucion geogréfica vy
caracteristicas de los establecimientos de los beneficiarios y
beneficiarias.

Periodo de vigencia 2017 - 2018
Universo de medicién | Se trata de un censo de todos los establecimientos (16.024) de las 16
de las variables | regiones del pais. En la base de datos se pueden identificar 6.085
(censo/muestra) establecimientos con educacion parvularia.
Frecuencia de | Anual
medicién
Campos / Variables RBD
AGNO
DGV_RBD
NOM_RBD
M_RUN
RUT_SOSTENEDOR
P_JURIDICA

COD_REG_RBD
COD_PRO_RBD
COD_COM_RBD
NOM_COM_RBD
COD_DEPROV_RBD
NOM_DEPROV_RBD
COD_DEPE
COD_DEPE2
RURAL_RBD
LATITUD

LONGITUD
CONVENIO_PIE
ENS_01

ENS_02

ENS_03

ENS_04

ENS_05

ENS_06

ENS_07

ENS_08

ENS_09
MATRICULA
ESTADO ESTAB
ORI _RELIGIOSA
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Nombre

CHCC_RINJU_ESTABLECIMIENTOS

ORI_OTRO_GLOSA
PAGO_MATRICULA
PAGO_MENSUAL

Juicio del Panel
respecto de la calidad
de la informacion vy
posibilidades de uso en
la evaluacién

La base de datos posee informacion suficiente para identificar los
establecimientos que imparten educacién parvularia en Chile y aquellos
gue son beneficiados por el programa.

Esto permite describir distribucion geogréfica del Programa, la cobertura
del programa y permite la identificacion de nuevos y antiguos
establecimientos participantes, durante el periodo de evaluacion (2015 —
2018). Aunqgue sélo se cuenta con la base de datos del afio 2017, con la
entrega de los materiales para 2018.

Observaciones del

Panel

Las variables méas importantes de esta BBDD para la evaluacion son:
RBD
COD_REG_RBD
COD_PRO_RBD
COD_COM_RBD
COD_DEPE
COD_DEPE2
RURAL_RBD
ENS_01

ENS_02
MATRICULA
ESTADO_ESTAB

Posible uso en los

indicadores

Resumen Eficacia Eficiencia Calidad Economia

Fin

Proposito

Componente 1

v v

Componente 2

Nombre

CHCC_RINJU_GESTIONSTOCK

Descripcion

Estadisticas del Programa: numero y distribucién geogréafica de los
RINJUs efectivamente entregados.

Periodo de vigencia

2017

Universo de medicidn
de las variables
(censo/muestra)

Se trata de un censo de todos los establecimientos con NT1 a los que
se les entregd RINJU en el afio 2017, que indica la matricula de nifios y
nifias en ese nivel.

Frecuencia de

medicién

Anual

Campos / Variables

ID

RBD

ID_PERIODO

ANO
CANT_PRELIMINAR
CANT_CONFIRMADA
CANT_RECEPCIONADA
CANT_ENTREGADA
CANT_SOBRANTE
CANT_FALTANTE

Juicio del Panel
respecto de la calidad
de la informaciéon vy

La base de datos posee informacibn para identificar los
establecimientos que reciben el RINJU y la cantidad de nifios y nifias
beneficiados(as), de acuerdo a su matricula anual.
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Nombre

CHCC_RINJU_GESTIONSTOCK

posibilidades de uso en

Esto permite determinar la cantidad de materiales efectivamente

la evaluacion entregados y los remanentes producidos en el proceso.
Observaciones del | Las variables mas importantes de esta BBDD para la evaluacion son:
Panel RBD
CANT_PRELIMINAR
CANT_CONFIRMADA
CANT_RECEPCIONADA
CANT_ENTREGADA
CANT_SOBRANTE
CANT_FALTANTE
Posible uso en los Resumen Eficacia Eficiencia Calidad Economia
indicadores Fin
Propdsito v Vv
Componente 1
Componente 2
Nombre CHCC_RINJU_IMPORTACION
Descripcion Estadisticas del Programa: entrega de los RINJUs a los

establecimientos.

Periodo de vigencia

2017

Universo de medicion
de las variables
(censo/muestra)

Se trata de una descripciéon del proceso de entrega de RINJU a los
establecimientos con NT1 que fueron focalizados por el Programa en el
afio 2017, indicando las fechas en que fueron recepcionados los
materiales.

Frecuencia de

medicién

Anual

Campos / Variables

ID_IMPORTACION
FECHA_REGISTRO
NOMBRE_ORIGINAL
NOMBRE_APLICATIVO
MIN_ENTREGA
MAX_ENTREGA
CAN_ENTREGAS
MIN_ENT_RECHAZOS
MAX_ENT_RECHAZOS
CAN_ENT_RECHAZOS
CANTIDAD_REGISTROS
ESTATUS
C_USUARIO

Juicio del Panel
respecto de la calidad
de la informacion vy
posibilidades de uso en
la evaluacién

La base de datos posee informacion para establecer el tiempo de
entrega de los materiales a los establecimientos que reciben el RINJU,
de acuerdo a su matricula anual.

Esto permite determinar los tiempos de demora de dicho proceso.

Observaciones del

Panel

Las variables mas importantes de esta BBDD para la evaluacion son:
FECHA_REGISTRO

NOMBRE_ORIGINAL

NOMBRE_APLICATIVO

CAN_ENT_RECHAZOS

CANTIDAD_REGISTROS
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Nombre CHCC_RINJU_IMPORTACION

ESTATUS
Posible uso en los Resumen Eficacia Eficiencia Calidad Economia
indicadores Fin
Proposito
Componente 1 v Vv
Componente 2
Nombre CHCC_RINJU
Descripcion Estadisticas del Programa: entrega de los RINJUsa las familias.
Periodo de vigencia 2017
Universo de medicién | Se trata de una descripcion del proceso de entrega de RINJU de los
de las variables | establecimientos con NT1 a las familias de nifios y niflas que fueron
(censo/muestra) focalizados(as) por el Programa en el afio 2017, indicando las fechas de
la “recepcion conforme” de los materiales.
Frecuencia de | Anual
medicion
Campos / Variables ID_ENTREGA

FECHA_REGISTRO

FECHA_ENTREGA

C_ESTABLECIMIENTOS

FECHA_NACIMIENTO

FEC_NAC_REPRESENTANTE

PARENTESCO

RECIBO_CONFORME

ENTREGA_REPOSICION

C_USUARIO

ID_IMPORTACION
Juicio del Panel | La base de datos posee informacién para establecer el tiempo de

respecto de la calidad | entrega de los materiales a las familias de los nifios y niflas que reciben

de la informacion vy | el RINJU por parte de los establecimientos.

posibilidades de uso en | Esto permite determinar los tiempos de demora de dicho proceso.

la evaluacion
Observaciones del | Las variables mas importantes de esta BBDD para la evaluacion son:

Panel FECHA_REGISTRO

FECHA _ENTREGA

C _ESTABLECIMIENTOS

PARENTESCO

RECIBO_CONFORME

ENTREGA REPOSICION

Posible uso en los Resumen Eficacia Eficiencia Calidad Economia
indicadores Fin

Proposito

Componente 1 v Vv

Componente 2

b. Fuentes de informacion cualitativa y cuantitativa que fueron Gtiles para identificar la situacién
problema que dio origen al programa y que permitan proyectar la situaciéon sin programa

El equipo a cargo del programa evaluado compartié informacién del programa en un archivo DRIVE. En
esta se encuentran diferentes sub-carpetas que contienen la informacién que se detalla a continuacion.
Toda la informacién se considera pertinente y relevante para completar y entregar un juicio por parte del
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panel para las diferentes secciones que lo componen. No obstante, se requiere mayor informacion que la
entregada en estas carpetas; por ejemplo:

Para la descripcion general del programa, falta informacion que permita clarificar el cambio en la
conformacion del set de materiales y componentes de apoyo del RINJU, entre los afios 2018 y 2019.
Para la caracterizacion y cuantificacion de poblacion potencial y objetivo, falta aclarar las definiciones
utilizadas para la evolucion que ha tenido la poblacion objetivo entre los afios 2017 y 2019 y la forma
en que realizardq la incorporacion de “nuevas” subpoblaciones, coo el caso de JUNJI, Integra y
establecimientos particulares subvencionados.

Para los antecedentes presupuestarios es necesario aclarar los aportes de otras fuentes, de los
sectores publico y privado, aportes de beneficiarios, organismos internacionales, etc. También es
necesario aclarar los gastos operacionales y administrativos del programa y detallar el gasto realizado
por cada componente a nivel regional, en cada afio del periodo de evaluacion (2015-2018).

Para completar el Anexo 3 se necesitan los flujogramas asociados a las diferentes actividades que se
realizan en cada uno de los componentes, que permitan describir los procesos de produccion y
organizacion y gestion del Programa del PAAI-ChCC. Falta un detalle que permita describir cada una
de las actividades que se realizan en el Programa y sus componentes; incluyendo las definiciones
asociadas, el personal responsable, los plazos, etc.

Para describir la estructura organizacional y mecanismos de coordinacién al interior de la institucién
responsable y con otras instituciones (Anexo 3), falta solicita informacién sobre la dotacion total de
personal que tiene relacion con el Programa y modalidad de contrato de la Unidad Responsable del
programa.

Para describir los criterios de asighacién de recursos, mecanismos de transferencia de recursos y
modalidad de pago (Anexo 3), falta informacién sobre la forma en que se llevan a cabo los procesos
de licitaciébn que implementa el Programa cada afio, para la compra de materiales del RINJU y para
elaborar el material de difusion y orientacién de uso de dichos materiales; en particular: mecanismos
de licitacion, criterios de evaluacion de los postulantes, acuerdos especiales para la implementacion
del contrato, mecanismos de seguimiento, monitoreo y evaluacién de los procesos de implementacion,
formas de pago, etc. Ademas, qué medidas se adoptan en el caso de no cumplirse con los criterios de
asignacion/distribucién de recursos establecidos y si existen funciones que se delegan en otras
instituciones involucradas en la ejecucion del programa (publicas o privadas).

Para solucionar estas carencias de informacion, se solicitardn entrevistas con los encargados del
programa para llenar los vacios de informacion que se vayan presentando®.

Identificacion del | Carpeta a
documento/ archivos Publicaciones o documentos de presentacion de los Programas, detallando
los elementos de su disefio: objetivos, componentes, actividades, flujogramas,
etc.
Contenido Subcarpeta Beta 1:

- proyecto_implemento_entrega 01.pdf

- proyecto_implemento_entrega 02.pdf
Subcarpeta Beta 2:

- proyecto_implemento_entrega 03.pdf
Subcarpeta Ficha exante y seguimiento:

- PAAI_Ex ante 2018.pdf

- PRG2015_1_60290_ programa Nuevo_Ex ante 2015.pdf

- PRG2017_2_60290_reformulacion_2017.pdf

- PRG2017_3 60290 _2.pdf

- PRG2017_3 60290.pdf

- PRG2018_3 60290.pdf

% En Reunién de trabajo del 3 de enero de 2019 se acuerda una agenda de reuniones del Panel de Evaluadores con el Programa, para el informe
preliminar y para el informe final.
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Subcarpeta Prototipo 1:
- prototipo 1.pdf
Subcarpeta Prototipo 2:
- entrega prototipo 02.pdf
Subcarpeta Visita 1:
- La casa.docx
- visitalentrega.docx
- Carpeta imagenes
- Carpeta videos
Subcarpeta Visita 2:
- Carpeta de imagenes
- VID_20151214 171415059.mp4
Subcarpeta Visita 2B:
- Carpeta de imagenes
- VID_20151228 093218708.mp4
Subcarpeta Visita 3:
- Carpeta de imagenes
- PPT Proyecto de implementacion
- PPT Disefio y desarrollo de implementacion
- Documento sobre cdmo se arma el material.
- Relatos, fotografias y videos de visitas a casas. (No representativo). Sin
rubrica.

Juicio del panel respecto
de la calidad de la
informacion y
posibilidades de uso en la
evaluacion

La informacién que contiene esta carpeta es material necesario para
completar el Anexo 3 sobre “Procesos de Produccién y Organizacion y
Gestion del Programa”. La informacion es pertinente para entender el proceso
de implementacion. Contiene relatos, fotografias y videos de visitas a casas,
informacién que no es representativa de la poblacién objetivo y no contiene
rdbrica de evaluacion.

Identificacién del

documento/ archivos

Carpeta b

Documentos que se utilizaron como antecedentes de diagnostico de la
situacién que dio origen al Programas y evolucién del diagndstico en el
periodo de ejecucion.

Contenido

- Resultados Encuesta Nacional de Primera Infancia ENPI 2010.

- Estudio sobre Habitabilidad de los nifios y nifias: Sabatini, F; Ubilla, M;
Cox, P; et. al. (2006). Habitabilidad de nifios y nifias. Pontificia Universidad
Catdlica. Politicas Publicas.

- Araujo, M. (2015). Estudio propuesta de ruta de acompafiamiento al
desarrollo biopsicosocial para el disefio del Sistema Universal de Garantias
de Derechos de nifios, nifias y adolescentes, Informe Final, Consejo
Nacional de la Infancia, Chile.

Juicio del panel respecto
de la calidad de la
informacion y
posibilidades de uso en la
evaluacion

La informacién que contiene esta carpeta es material necesario para
completar la secciéon “Justificacion del Programa”, ya que entrega informacion
sobre la que se baso el programa.

Por los afios de los estudios, seria interesante incorporar otros estudios con
informacion més actualizada, o al menos los resultados de las tres versiones
de la ELPI (Encuesta Longitudinal de Primera Infancia) 2010, 2012 y 2017-
2018, esta ultima cuyos resultados se entregan en enero de 2019.

Identificacion del

documento/ archivos

Carpeta c

“Fichas ex-ante y seguimiento”

Documentacion referida a la historia de los Programas, en relacién a
eventuales reformulaciones o modificaciones.
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Contenido

- Informe de detalle de Programas Reformulados 2018.
- Informe de detalle de Programas Nuevos 2015.
- Informe de detalle de Programas Reformulados 2017.
- Informe de detalle de Programas Sociales 2016
- Informe de Seguimiento de Programas Sociales 2016
- Informe de Seguimiento de Programas Sociales 2017

Juicio del panel respecto
de la calidad de Ila
informacion y
posibilidades de uso en la
evaluacion

La informacion que contiene esta carpeta es material pertinente para
completar la seccion “Descripcion del Programa”, “Eficacia” y “Economia”.
Asimismo, también cuenta con informacién para el Anexo 3, especificamente
para identificar acciones de seguimiento del programa.

Identificacion del

documento/ archivos

Carpeta d
“Antecedentes legales: leyes, reglamentos, decretos”

Contenido

- Reglamento del Chile Crece Contigo
- Ley 20.379 que crea el Chile Crece Contigo.
- Ley 20530 que crea el Ministerio de Desarrollo Social

Juicio del panel respecto

La informacién que contiene esta carpeta es material pertinente para

de la calidad de la|completar la secciébn “Descripcién del Programa” y “Justificacion del
informacion y | Programa”.

posibilidades de uso en la

evaluacion

Identificacion del | Carpetae

documento/ archivos

“Manuales operativos y formularios de procedimientos.”

Contenido

En esta carpeta se encuentran diferentes archivos tales como:

- Instructivo de operacion para la entrega de Rincén de Juegos.

- Cartas a Directivos de Establecimientos Educacionales afios 2017 y
2018.

- Cartilla de armado del RINJU

- Cartilla de “A jugar sin juzgar’ (orientaciones para un juego sin
estereotipos)

- Cartilla de Juego (Importancia del juego, antecedentes y beneficios del
RINJU).

- Pauta Supervisién 2018

- Presentacion (PPT) “Llegé el momento de que Chile crezca contigo”
RINJU Rincén de Juegos.

- Presentacion (PPT) Video Conferencia Nacional PAAI 2018.
Ademés se presenta links a contenidos del sitio web Chile Crece Contigo,

sobre la importancia del juego:

- jSiempre es tiempo de jugar! - Chile Crece Contigo.url

- El Juego y su importancia en el desarrollo infantil temprano - Chile Crece
Contigo.url

- Formas de Jugar - Chile Crece Contigo.url

- La importancia del juego - Chile Crece Contigo.url
También se entregan videos que utilizan como informacion y orientacion para

las familias y podcast:

- El juego: cépsula de crianza.

- Programa Radio Juego

- Programa Radio Juego
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Juicio del panel respecto
de la calidad de la
informacion y
posibilidades de uso en la
evaluacion

La informacion que contiene esta carpeta es material pertinente para
completar la seccion Anexo 3, asi como también “Justificacion del Programa”,
“Descripcion del Programa” y Calidad y Eficacia.

Identificacion de
documento/ archivos

Carpeta h
“Informacioén de costos, presupuesto y gasto”

Contenido

- Incluye Archivo excel 2015-2018.

Juicio del panel respecto
de la calidad de Ila
informacion y
posibilidades de uso en la
evaluacion

La informacion que contiene esta carpeta es material pertinente para
completar el Anexo 5 y la seccién de Economia del Informe. Se requiere mas
informacién para poder cumplir con los indicadores de esta seccion y faltaria
informacion para completar informacion e indicadores de la seccién de
Eficiencia.

Identificacion del

documento/ archivos

Bibliografia que justifica la eleccién de implementos del RINJU, de acuerdo al
area de Desarrollo

Contenido

Area(s) del Desarrollo que busca impactar: Social, emocional, cognicion
Implemento: Carpita modular
Bibliografia — Estudios:

- Sabatini, F; Ubilla, M; Cox, P; et. al. (2006). Habitabilidad de nifios y
nifias. Pontificia Universidad Catdlica. Politicas Publicas.

- Whitebread, D; Basilio, M; Kuvalja, M; Verma, M. (2012). The importance
of play. Cambrigde University.

Area(s) del Desarrollo que busca impactar: Motricidad, lenguaje
Implemento: Pizarra, lapices de cera, stickers, ludocuaderno
Bibliografia — Estudios:

- Suggate, S; Stoeger, H; Pufke, E. (2016). Relations between playing
activities and fine motor development.

- Marr, D; Cermank, S; Cohn, E; Henderson, A. (2004). The Relationship
Between Finde Motor Play and Fine Motor Skill. NHSA Dialog a Research-to-
Practice Journal for the Early Intervention Field. 7. 84-96.

Area(s) del Desarrollo que busca impactar: Lenguaje, cognicion, social

Implemento: Set de cuentos
Bibliografia — Estudios:

- Evans, M; Sikora, J; Kelley, J. (2014). Scholarly culture and academic
performance in 42 nations. Social Forces 92(4): 1573 — 1605.

- Cates, C; Weisleder, A; Dreyer, B; Johnsonm; Seery, A; et.al. (2017).
Early Reading Matters: Long-term Impacts of Shared Bookreading with
Infants and Toddlers on Language and Literacy Outcomes. American
Academy of Pediatrics.

- Ministerio de Educacion. Segunda Ronda de Encuesta Longitudinal de
Primera Infancial (ELPI). (2012).

Area(s) del Desarrollo que busca impactar: Fisica, motricidad Implemento:
Tabla de equilibrio
Bibliografia — Estudios:
- Reilly, J. (2016). When does it all go wrong? Longitudinal studies of
changes in moderate to-vigorous-intensity physical activity across childhood
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and adolescence.

- Pellegrini, A.D; Smith, P. (2008). Physical activity play: The Nature and
Function of a Neglected Aspect of Play. Child Development, vol 69, Issue 3.

- Molnar, B; Gortmaker, S; Bull, F. (2004). Unsafe to play? Neighborhood
Disorder and Lack of Safety Predict Reduced Physical Activity among Urban
Children and Adolescents. American Journal of Health Promotion; vol 18,
Issue 5.

Area(s) del Desarrollo que busca impactar: Social, emocional, cognicion
Implemento: Kit de mascaras
Bibliografia — Estudios:

- Bergen, D. (2002). The Role of Pretend Play in Children's Cognitive
Development. Early Childhood Research and Practice, v4 Spr, 2002.

- Hoffman, J; Russ, S. (2012). Pretend Play, Creativity and Emotion
Regulation in Children. Psychology of Aesthetics Creativity and the Arts. 6(2):
175 -184.

Area(s) del Desarrollo que busca impactar: Cognicion, social, emocional,
fisica

Implemento: Kit mini - huerto

Bibliografia — Estudios:

- Levine, L; Munsch, J. (2017). Child Development: An Active Learning
Approach. Sage Publications.

- Dodell, K; Gray, T; Malone, K.A. Nature and ist influente con Children's
outdoor play. Australian Journal of Outdoor Education. 15. 24-35.

- Desmond, D; Grieshop, J; Subramaniam, A. (2004). Revisiting garden -
based learning in basic education. Food and Agriculture Organization of the
United Nations (FAO).

- Berman, MG; Jonides, J; Kaplan, S. (2008). The cognitive benefits of
interacting with nature. Psychological Science 2008 Dec, 19(12): 1207 — 12.

- Heim, S; Stang, J; Ireland. M. (2009). a garden pilot project enhances fruit
and vegetable consumption among children. Journal of American Dietist
Association.

Area(s) del Desarrollo que busca impactar: Fisica, social
Implemento: Manta de picnic
Bibliografia — Estudios:
- Dodell, K; Gray, T; Malone, K.A. Nature and ist influente con Children's
outdoor play. Australian Journal of Outdoor Education. 15. 24-35.

Juicio del panel respecto
de la calidad de la
informacion y
posibilidades de uso en la
evaluacion

La informacion bibliografica es pertinente para realizar una Justificacion del
Programa y especificar las decisiones tomadas en el proceso de produccion
de los bienes que entrega a los/as beneficiarios/as (Anexo 3).

Identificacién del
documento/ archivos

Bibliografia de consulta sobre temas de desarrollo infantil

Contenido

- Calmels, D, (2000). “Wallon a pie de pagina”. Revista Iberoamericana de
Psicomotricidad y Técnicas Corporales, Nimero 0, Espafia, pp. 53 - 64.

- Chokler, M. et al (sff). “Los avatares del juego y del juguete en
protoinfantes”, Instituto Universitario de Investigaciones en Psicomotricidad,
publicado en IFRA - |Istituto per la Formazione e la Ricerca:
http://www.ifra.it/idee.php?id=15

- Duro, E. (2012). Crecer Juntos para la Primera Infancia. Encuentro
Regional de Politicas Integrales 2011. Fondo de las Naciones Unidas para la
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Infancia (UNICEF), Argentina.

- Evans, Judith. (2000). La primera infancia cuenta. Banco Mundial,
Washington D.C.

- Grellet, C. (2000). El juego entre el nacimiento y los 7 afios: un manual
para ludotecarias, UNESCO Sector de Educacion, Monografia N° 14, Paris.

- Irwin, L., Siddigi, A. & Hertzman, C. (2007). Desarrollo de la Primera
Infancia: Un Potente Ecualizador Informe Final para la Comisién sobre los
Determinantes Sociales de la Salud de la Organizacion Mundial de la Salud,
Human Early Learning Partnership (HELP), Canada.

- Markowetz, R. et al (2015). La Educacion de la Primera Infancia. Base del
desarrollo personal y de la justicia social en la cooperacion al desarrollo,
Kindernothilfe, Ludwig-Maximilians-Universitat de Mdnich, Alemania.

- Mufioz, A. (Coord.) (2005). “Desarrollo y Aprendizaje Infantil Temprano
desde el Centro de Salud. Guia para el educador o educadora”, JUNJI,
Santiago.

- Vargas-Baron, E. (2009). Implementacion a Gran Escala: El Desarrollo de
la Primera Infancia en América Latina. Disefiando programas de desarrollo
de la primera infancia exitosos y sostenibles con cobertura nacional, UNICEF
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, Washington, DC.

- Vegas, E. y Santibafiez, L.(2010). La promesa del desarrollo en la
primera infancia en América Latina y el Caribe, Banco Mundial y Mayol
Ediciones, Colombia.

Juicio del panel respecto
de la calidad de la
informacion y
posibilidades de uso en la
evaluacion

Esta bibliografia basica permite contrastar las definiciones utilizadas por el
Programa sobre conceptos basicos, tales como: Desarrollo Infantil,
estimulacién, juego, aprendizaje integral. Ademas de entregar un panorama de
cémo se abordan estos temas en América Latina y el Caribe.

c. Identificar la necesidad de estudio complementario

El Panel de Evaluadores del Programa de Apoyo al Aprendizaje Integral (PAAI) del Subsistema de
Proteccion a la Infancia Chile Crece Contigo, dependiente del Ministerio de Desarrollo Social, consider6
pertinente la realizacion de un estudio complementario para disponer de la informacién necesaria para
acercarse a una medicion del cumplimiento del Propoésito® del programa, particularmente, respecto de
resultados en las dimensiones de eficacia y calidad.

A continuacion se presenta el Informe del estudio complementario:

% El Prop6sito del PAAI es: “Nifios y nifias que cursan Primer Nivel de Transicion (NT1) en establecimientos educacionales financiados por el
Estado (publicos, municipales, particulares subvencionados, jardines infantiles JUNJI e Integra) aumentan la disponibilidad de espacios y tiempo
destinado al juego y mejoran la estimulacion en los hogares, a través de la incorporacién de materiales para el aprendizaje integral.”
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Presentacion

El Programa de Apoyo al Aprendizaje Integral (PAAI) fue creado el afio 2015, como parte integrante de los
programas seleccionados para comenzar el proceso de extension del Subsistema de Proteccién Integral a
la Infancia “Chile Crece Contigo” (ChCC)®, y comenzé a implementarse el afio 2016. Esta extension
busca terminar de poner en practica las propuestas realizadas por el Consejo Asesor Presidencial para la
Reforma de las Politicas de la Infancia (2006), alineando los compromisos del Estado chileno con la
Convencién Internacional sobre los Derechos del Nifio®; las propuestas del Consejo se basaron en un
diagnostico sobre la oferta de politicas para la Primera Infancia (0 a 9 afios de edad), llegando a la
conclusiéon de que no estaban organizados en una logica de sistema, operando de manera sectorial e
independiente. Por eso, se consideré de fundamental importancia implementar un sistema intersectorial
para este sector de la poblacion basado en tres principios: el enfoque de Derechos, una vision Integral del
desarrollo de nifios y nifias y una vision de la familia como principal agente del desarrollo de nifios y nifias.

El disefio inicial del PAAI se bas6 en dichos principios, considerando como parte de una continuidad
programatica del primer periodo de implementacién de ChCC (0 a 4 afios), la entrega de un beneficio de
caracter universal para todos los nifios y todas las nifias matriculados en NT1 en establecimientos
financiados por el Estado (municipales, particulares subvencionados y jardines infantiles de JUNJI e
INTEGRA), el que estd destinado a promover la estimulacién para el desarrollo integral al interior del
hogar, a través del juego libre y autbnomo. Aqui es donde la familia o los/as adultos/as significativos(as)
adquieren un rol fundamental, acompafiando y estimulando el juego libre en el hogar, para el desarrollo y
el aprendizaje.

De esta forma, el PAAI definié su propésito como: “Nifios y nifias que cursan Primer Nivel de Transicion
(NT1) en establecimientos educacionales financiados por el Estado (publicos, municipales, particulares
subvencionados, jardines infantiles JUNJI e Integra) aumentan la disponibilidad de espacios y tiempo
destinado al juego y mejoran la estimulacién en los hogares, a través de la incorporacién de materiales
para el aprendizaje integral.” Para llevar a cabo este propésito se disefiaron dos componentes: el primero
orientado a la entrega universal de un set de materiales, denominado Rincén de Juegos (RINJU), a nifios
y nifias matriculados(as) en NT1 y, el segundo, la entrega de informacion y orientacion a las comunidades
educativas de los establecimientos educacionales de los/as beneficiario(as) sobre la importancia del juego
y el uso 6ptimo de los materiales entregados. Este segundo componente, en un principio, contemplaba la
capacitacion de educadoras y de las familias de los nifios y las nifias que reciben el RINJU; pero, en el
desarrollo de la implementacion se cambié por la entrega de informacién a través de cartillas, material
audiovisual y la plataforma web de ChCC.

Sin embargo, el disefio del programa no contemplé un sistema de informacion que permitiera saber qué
ocurre con el uso de los materiales del set RINJU en el Hogar y si la informacion y orientacion entregada
es de utilidad para las familias de los/as beneficiarios/as. Debido a esto el PAAI no cuenta con informacion
que permita cuantificar los resultados del programa en las dimensiones de eficacia y calidad y si ha tenido
el efecto esperado al interior de los hogares de cada nifio/a; es decir, no es posible saber si contribuye a
aumentar los tiempos y mejorar el uso de los espacios de juego libre de los nifios y nifias, ni tampoco si
los padres, madres o cuidadores/as principales se han involucrado en este proceso. Tampoco es posible
evaluar la valoracién que tienen los padres, madres o cuidadores/as principales sobre la entrega de los

% El Subsistema de Proteccion Integral a la Infancia Chile Crece Contigo es una politica ptblica que fortalece la provision de servicios publicos
dirigidos a los nifios y nifias, dotandolos de mayores niveles de articulacion, oportunidad en su activacién y de pertinencia en su despliegue, en
funcién de las necesidades particulares de cada familia. Tiene como mision acompafar integralmente a los nifios, nifias y sus familias a través de
la provision de prestaciones y apoyos tanto universales como diferenciados, fortaleciendo dispositivos de pesquisa de vulnerabilidades
biopsicosociales y activando, intra o intersectorialmente, servicios o apoyos que los mitiguen. El propésito de esta politica es que todos los nifios y
nifias alcancen su maximo potencial de desarrollo atendiendo a sus necesidades en cada etapa de su desarrollo en la primera infancia (desde la
gestacion hasta los 8 0 9 aflos de edad), promoviendo condiciones basicas integrales para un desarrollo multidimensional, en los aspectos
biolégicos, fisicos, psiquicos y sociales del nifio o la nifia y su entorno. MDS-ChCC (2017): “Nota Técnica para implementacién de la extension de
Chile Crece Contigo”, Santiago, p.9.

% Chile firmé y suscribié la Convencién de los Derechos del Nifio el 26 de enero de 1990 y el 14 de agosto de 1990 se promulgé como ley
mediante el Decreto Supremo N°830 del Ministerio Relaciones Exteriores de Chile, publicado en el Diario Oficial el 27 de septiembre de 1990,
fecha en que la Convencidn entré en vigencia en nuestro pais. (Fuente: http://accionag.cl).
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materiales (Componente 1, Entrega del RINJU) y si la informacion y las orientaciones que provee el
programa para su uso optimo (Componente 2, Entrega de informacién y orientacién para el uso 6ptimo del
RINJU) son suficientes y han sido comprendidas.

Este estudio, complementario al proceso de evaluacién del PAAI, en el contexto de la Evaluacién de
Programas Gubernamentales (EPG) 2019 de la Divisiébn de Presupuestos (DIPRES) del Ministerio de
Hacienda, busca resolver el problema de no contar con informacion proveniente de los usuarios del
programa, es decir, de las familias de los/as beneficiarios/as. Para esto, se realizé un estudio de caracter
exploratorio, a través de la aplicacion de un instrumento cuantitativo a una muestra de familias de nifios y
nifias que recibieron el beneficio durante el afio 2018, no representativa estadisticamente. Esto permitio
levantar informacion para dar cuenta de los indicadores de eficacia y calidad planteados en la Matriz de
Marco Ldgico (MML) de la evaluacion del PAAI y, ademas, contribuir, mediante el andlisis de variables
sociodemograficas, culturales y de la utilizacion de los materiales, a tener un panorama mas amplio de lo
que ocurre con este beneficio al interior de los hogares de las familias de los/as beneficiarios/as.

La informacion recolectada en la aplicacion de la encuesta permitié realizar una primera mirada sobre el
desempenio del PAAI, ayudando a detectar fortalezas y debilidades en cuanto a su propdsito (atributos de
mejora en la utilizacion del espacio en los hogares y tiempos destinados al juego por los nifios y los
familiares) y la logistica de comunicacion a los hogares (Componente 2) y, principalmente, el cumplimiento
de los objetivos planteados desde la implementacién del programa.

De esta forma, este informe da cuenta del estudio complementario realizado, con el objetivo de indagar
exploratoriamente sobre los resultados de eficacia y calidad del PAAI. La estructura del documento es la
siguiente: primero, se expone la metodologia utilizada, dando cuenta de las definiciones de universo y
muestra para un estudio de estas caracteristicas, las caracteristicas de instrumento cuantitativo utilizado y
la forma en que se realizo el proceso de recoleccion de la informacion. Debido a que la recoleccion de
informacién respondi6é de forma distinta a lo proyectado tedricamente y se obtuvo una muestra mayor a la
propuesta para el estudio, se aclara cual fue la muestra obtenida tras el levantamiento de informacion y
los factores de expansion utilizados para dar un grado de representatividad a los resultados en relacion
con el pardmetro poblacional.

Luego, en el documento se exponen las preguntas del instrumento asociadas a los indicadores de la MML
y sus resultados, de acuerdo con las respuestas a las preguntas del instrumento realizadas por las
familias que lo contestan. Esto permite exponer los resultados de los Indicadores de la MML que se
reportan con el estudio complementario: para la evaluacion del PAAI se proponen 7 indicadores para dar
cuenta de la eficacia y calidad a nivel de propdsito y componentes: cuatro de ellos daran respuesta al
propésito y tres al componente 2.

De forma complementaria, se realiza un analisis de las preguntas adicionales del instrumento utilizado,
que permiten complementar el resultado de algunos de los indicadores obtenidos.

Finalmente, se proponen una serie de conclusiones del estudio complementario, que permiten contribuir al
analisis del desempefio del programa en las dimensiones de eficacia y calidad.
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Objetivos del estudio complementario

.1  General

Indagar sobre los resultados de eficacia y calidad del Programa de Apoyo al Aprendizaje Integral, que permitan
saber si las familias que utilizan los materiales entregados por el Programa mejoran los espacios destinados al
juego en sus hogares, el tiempo dedicado por sus hijos/as al juego y la interaccion entre nifios/as y adultos/as.

.2 Especificos

a) ldentificar si las familias que reciben los materiales del PAAI (RINJU) tienen cambios en las
interacciones adulto/nifio al interior del hogar.

b) Conocer la valoracion de las familias sobre el juego libre, que es motivado por los materiales
entregados por el PAAI.

c) Establecer la valoracién que tienen las familias sobre la calidad de los diferentes dispositivos de
informacién y orientacién que reciben sobre los materiales que reciben con el Programa.

d) Explorar las percepciones y experiencias que tienen los nifios/as y sus familias sobre la calidad de los
materiales entregados con el RINJU, asi como de su uso actual y potencial.

Metodologia

El estudio fue realizado bajo una metodologia de caracter exploratorio, que levanté informacion mediante
la aplicacién de un cuestionario online dirigido a los padres, madres o cuidadores principales de los nifios
y nifias que recibieron los materiales del RINJU durante el afio 2018; es decir, a niflos y nifias
matriculados en NT1 en establecimientos municipales.

La aplicacion de la encuesta permitid obtener informacion relevante sobre el Programa, aunque con la
limitacion de que no se aplicé en una muestra representativa, por lo que sus resultados no podran
considerarse concluyentes ni representativos para toda la poblacion, porque se deja fuera a las familias
que no se conectan a las redes sociales, 0 que no cuentan con dispositivos para conectarse a la
plataforma donde se implement6 la encuesta.

.3 Universo y muestra

El universo del estudio son los padres, las madres o los/as cuidadores/as de nifios y nifias beneficiados
con el RINJU el afio 2018, es decir, 56.132°" personas. La muestra teérica, fue calculada como una meta
o cuota maxima® de aplicacion de 382% casos. En base al nimero de casos a incluir en la muestra, se
fijaron 4 estratos o cuotas'® que permitieron incluir los diversos tipos de informantes presentes en la
poblacién de acuerdo con las variables: sexo (hombre/mujer) y zona geografica en que vive (urbano/rural),
en cada uno de los estratos que se generan por el cruce de estas variables se calcularon cuotas
muestrales, que representan proporcionalmente la distribucién poblacional. La Tabla N°1 presenta la
distribucion de la poblacién o universo del estudio:

" Este es el nimero de beneficiarios informados por el PAAI de Chile Crece Contigo para el afio 2018.

% Es importante mencionar que los datos disponibles por parte del PAAI no permiten contar con un marco muestral para la aplicacién de
encuestas on line; la informacién del programa identifica a los beneficiarios en sus establecimientos educacionales, pero no hay informacion
respecto a contacto de los padres, madres y/o cuidadores/as.

 Esta cifra representa el calculo de una muestra aleatoria simple al 95% de confianza, con un 5% de error asociado. Si bien esta muestra no se
conseguira a través de un proceso de seleccion aleatoria sino desde la respuesta voluntaria de los padres, madres o cuidadores (muestra por
conveniencia), se le considerara como una cuota muestral teérica de referencia para este estudio.

100 «g| Muestreo de Cuotas es un tipo de muestreo ampliamente utilizado en encuestas sobre opinién electoral, investigacién de mercado o
similares. Los encuestadores reciben la orden de obtener cierto nimero de entrevistas (cuotas), a partir de las cuales se construye una muestra
relativamente proporcional a la poblacién. Este esquema se ve como una alternativa del muestreo probabilistico, en el que se busca seleccionar
una muestra representativa de la poblacion estableciendo proporciones de los diferentes segmentos que la componen. La técnica consiste en
determinar, al seleccionar la muestra, la cuota de entrevistas que se debe cubrir de cada grupo de la poblacién y por cada enumerador. El
supuesto basico de esto es que con la conjuncién de todas las cuotas se obtiene una imagen de la totalidad.” (En: Pimienta, R. (2000), “Encuestas
probabilisticas vs. no probabilisticas”, Politica y Cultura, nim. 13, Universidad Auténoma Metropolitana Unidad Xochimilco, México DF, p. 266.)
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Tabla 1. Distribucién de la poblacidn, segun sexo y zona geogréfica

Sexo
Hombre Mujer
Urbano 39,9% 39,9% 79,8%
Rural 10,3% 9,9% 20,2%
i 50,2% 49,8% 100%

De esta forma, al distribuir proporcionalmente la muestra tedrica calculada (382 casos) la distribucién de la
muestra en cada estrato queda de la siguiente forma:

Tabla 2. Muestra cualitativa del estudio complementario

Sexo
Hombre Mujer
Urbano 152 152 305
Rural 39 38 77
!‘ 192 190 382

.4 Instrumento

El instrumento contiene variables sociodemogréficas del entrevistado y de identificacion del nifio o la nifia,
ademas de preguntas que permiten responder a los indicadores de propdésito y componentes relacionados
con el desempefio en las dimensiones de eficacia y calidad planteadas en los objetivos del estudio.
Ademads, se incorporaron preguntas para poder indagar mas alld sobre el uso que se les da en los
hogares y la percepcién en general que tiene el set RINJU.

Las preguntas definitivas del instrumento fueron validadas por el equipo de Chile Crece Contigo mas el
Panel de Evaluadores de DIPRES.

El instrumento fue disefiado para que los encuestados puedan contestarlo en un tiempo no mayor a 15
minutos, con la intencién de evitar el cansancio en el informante y que puedan finalizar la encuesta
entregando respuestas fidedignas. La encuesta estd compuesta de un total de 38 preguntas, las cuales
estan distribuidas en 2 dimensiones, donde la primera es llamada “Antecedentes del/la nifio/a”, y tiene
como fin poder indagar en las caracteristicas del/la nifio/a, de las familias y de las viviendas. En cuanto a
la segunda dimension, es llamada “Caracteristicas del Set RINJU” y en ella se realizan preguntas que
serviran para poder obtener la percepcion de las familias sobre el programa, sobre el set RINJU y ademas
de contener las preguntas que daran respuesta a los indicadores del “Estudio Complementario para la
Evaluacién del Programa de Apoyo al Aprendizaje Integral de Chile Crece Contigo”.

En el instrumento existen preguntas que no son respondidas por el total de la muestra, ya que, no se
considera a los estudiantes que no han hecho uso del set RINJU o que ya no juegan con él.
Identificandose en los graficos a estos niflos como “No lo usan”.

A continuacion, se presentan las preguntas realizadas a las familias:

Antecedentes del/la nifio/a

RUT del/la niflo/a (XXXXXXXX-X) *
Nombres del/la nifio/a *

. Apellido Paterno del/la nifio/a *
. Apellido Materno del/la nifio/a *
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5 ¢Recuerdas en qué mes recibiste el Set de materiales RINJU? * Marca solo un évalo.
e Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

No recuerdo

6. Regidén del establecimiento donde el/la nifio/a recibié el set de materiales RINJU * Marca solo
un ovalo.
e Tarapaca
Antofagasta
Atacama
Coquimbo
Valparaiso
Libertador General Bernardo O'Higgins
Maule
Biobio
La Araucania
Los Lagos
Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo
Magallanes y de la Antartica Chilena
Metropolitana de Santiago
Los Rios
Arica y Parinacota
Nuble

7. Comuna del establecimiento donde el/la nifio/a recibi6 el set de materiales RINJU *
8. Nombre del establecimiento donde el/la nifio/a recibi6 el set de materiales RINJU *

9. ¢Quién contesta la encuesta? * Marca solo un o6valo.
¢ Ambos padres

So6lo la madre

Solo el padre

Otro Familiar

Otro No Familiar

Tutor o Apoderado Legal

10. ¢ Usted vive con el/la nifio/a? * Marca solo un évalo.
o Sj
e No

11. ;Cuéntas habitaciones de la vivienda se utilizan s6lo para dormir? * Marca solo un 6valo.



©Coo~NOoOUh~WNPEFO

10
Mas de 10

12 ;Cuantas personas viven en la vivienda? * Marca solo un 6valo.

o 2

e 3

o 4

e 5

e 6

o 7

e 8

e O

e 10

e Masde 10

13. ¢ Cuantos/as nifios/as menores de 8 afios viven en la vivienda? (No considere al/la nifio/a
gue recibio el set de materiales RINJU) * Marca solo un 6évalo.
e 0

coONOOThA WN PR

15
Mas de 15

® 6 o o o o o o o o o o o o o o
©

14 ¢Quién cuida del/la nifio/a los dias de semana fuera del horario escolar? * Marca solo un 6évalo.
Padre

Madre

Abuelo/a

Hermano/a

Tio/a
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Otro familiar
Otro no familiar

15. ¢ El/la nifio/a presenta algun grado de dificultad fisica? * Marca solo un 6valo.

Ninguna dificultad
Dificultad leve
Dificultad moderada
Dificultad severa
Dificultad extrema
No sabe

16. ¢ El/la nifio/a presenta algun grado de dificultad mental? * Marca solo un 6valo.
Ninguna dificultad

Dificultad leve
Dificultad moderada
Dificultad severa
Dificultad extrema
No sabe

17. ¢ Existe un espacio en la vivienda habilitado para el uso del/la nifio/a que le permita jugar? *
Marca solo un évalo.

Si

No

No, pero se habilita cuando se necesita
No sabe

18 ¢ Existe un espacio en la vivienda habilitado para el uso del/la nifio/a que le permita realizar
sus tareas escolares? * Marca solo un évalo.

Si

No

No, pero se habilita cuando se necesita
No sabe

19. ¢Con qué frecuencia el/la nifio/a visita lugares publicos que le permita realizar juegos,

actividades fisicas, actividades recreativas o culturales? * Marca solo un 6valo por fila.

Entre 3 a | Al menos En muy
5diasa | 2veces | Soloun | Todos pocas
Todos la enla diaala los ocasiones
losdias | semana | semana |semana|meses| en el afio Nunca
Canchas
Plazas
Parques
Recintos Deportivos
Bibliotecas
Teatros
Museos

Otros recintos culturales

20. En general ¢Qué le parecio el set de materiales RINJU? * Marca solo un 6valo.

e Excelente
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Bueno

Ni bueno ni malo
Malo

Deficiente

21 ;Con qué frecuencia el/la nifio/a juega con los materiales del set RINJU? * Marca solo un
ovalo.

e Todos los dias Pasa a la pregunta 24.

Entre 3 a5 dias ala semana Pasa a la pregunta 24.
Al menos 2 veces en la semana Pasa a la pregunta 24.
Solo un dia a la semana Pasa a la pregunta 24.

Una vez al mes Pasa a la pregunta 24.

Ya no juega con el set de materiales RINJU Pasa a la pregunta 23.

Nunca ha jugado con el set de materiales RINJU Pasa a la pregunta 22.
No sabe Pasa a la pregunta 24.

22. ¢Por qué no ha jugado con el set de materiales RINJU? * Marca solo un 6valo.
Nunca le llamé la atencion o no le gusta
No tiene espacio para armar el set
Tiene otros juguetes que lo divierten mas
No tiene tiempo para jugar en casa
No comprendimos las instrucciones
Es muy complicado su armado
e Otro:
Pasa a la pregunta 34.

23. ¢Por qué ya no juega con el set de materiales RINJU? * Marca solo un évalo.
Ya no le motiva jugar con el
Ya no tiene espacio para armar el set
Tiene otros juguetes que lo divierten mas
No tiene tiempo para jugar en casa
No comprendimos las instrucciones
Es muy complicado su armado
e Oftro:
Pasa a la pregunta 34.

24 ;D6nde arma el set RINJU el/la nifio/a? * Marca solo un 6valo.
e En el dormitorio
En una pieza exclusiva para juegos
En otro lugar adentro de la vivienda
En el patio o terraza
Se arma en distintos lugares de la casa
No disponemos donde armar el set y debe jugar solo con los materiales complementarios.

25. Después de la entrega del set de materiales RINJU, ¢el/la nifio/a ha aumentado el tiempo
destinado para jugar? * Marca solo un o6valo.
¢ Si Pasa a la pregunta 26.
e No Pasa ala pregunta 27.
e No sabe Pasa a la pregunta 27.

26. ¢ Cuanto ha aumentado el tiempo de juego del/la nifio/a después de recibir el set de
materiales RINJU? * Marca solo un 6valo.



12 hora
hora

horas

horas

horas

horas o mas

27. En el hogar, ¢cuantos/as nifios/as menores de 8 afios, incluyendo al estudiante, ocupan los
materiales del Set RINJU? * Marca solo un évalo.

O©CoOoO~NOULA~WNPEFO

15
Mas de 15

28. ¢ El/la nifio/a con cuantos/as nifios/as menores de 8 afios, que no pertenecen al hogar
comparte regularmente los materiales del Set RINJU? * Marca solo un évalo.
e O

O©Coo~NOOUITA~,WNPE

15
Mas de 15

29. Usted cree que con el set de materiales RINJU entregado a su hijo/a se aprovechan mejor
los espacios destinados para jugar dentro del hogar? * Marca solo un 6valo.
o Si
e NoO



¢ No sabe

30. ¢, Cudles son los materiales preferidos o que més le gustan al/la nifio/a? (seleccione todas

las alternativas que considere pertinente) * Selecciona todos los que correspondan.

Organizador de juegos
Carpa

Pizarra

Tabla de equilibrio
Mini-libros

Mini-huerto

Tizas

AN N N NN YN

31. ¢Los padres o cuidadores del/la nifio/a juegan con él o ella cuando esta haciendo uso de los

materiales del set RINJU? * Marca solo un 6valo.

e Todos los dias
Entre 3 a 5 dias a la semana

Solo un dia a la semana
Nunca

[ ]
¢ Al menos 2 veces en la semana
[ ]
[ ]

32. Antes de recibir el set de materiales RINJU, ¢Los padres o cuidadores del/la nifio/a jugaban

con él o ella? * Marca solo un évalo.
e Todos los dias
Entre 3 a 5 dias a la semana

Solo un dia a la semana
Nunca

Al menos 2 veces en la semana

33 ¢El uso de los materiales del Set RINJU ha aumentado el tiempo en que los padres juegan

con el/la niflo/a? * Marca solo un évalo.

e Muy de acuerdo
De acuerdo

En desacuerdo
Muy en desacuerdo

Ni en acuerdo ni en desacuerdo

34 En las siguientes preguntas seleccione una alternativa de acuerdo a su percepcién: * Marca

solo un évalo por fila.

Muy de
acuerdo

De
acuerdo

Me es
indiferente

En
desacuerdo

Muy en
desacuerdo

El set de materiales RINJU sirve para favorecer
el desarrollo infantil del/la nifio/a

El set de materiales RINJU sirve para favorecer
la imaginacion del nifio/a.

El set de materiales RINJU sirve para favorecer
las relaciones del nifio/a con sus pares.

Es bueno que los/as nifios/as dispongan de
materiales que favorezcan el juego

Los/as nifios/as deberian tener un espacio para
jugar al interior del hogar

Es bueno que los/as nifios/as jueguen en otros
recintos, lugares publicos de recreacion,
pargues, plazas, canchas u otros

Los padres o cuidadores/as de los/as nifios/as
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Muy de De Me es

En

acuerdo acuerdo indiferente desacuerdo

Muy en
desacuerdo

deben adaptar lugares dentro del hogar para
que el nifio/a pueda jugar

Los padres o cuidadores/as de los/as nifios/as
deben restringirlos/as a jugar en el interior de la
vivienda

35 En las siguientes preguntas marque la opcién de acuerdo a su experiencia: * Marca solo un

ovalo por fila.

Si

No

No sabe

¢ El establecimiento entreg6 orientaciones sobre la importancia que tiene el set de
materiales RINJU en el desarrollo infantil del/la nifio/a?

Al momento de recibir el set de materiales RINJU, ¢ venian las indicaciones sobre el
uso 6ptimo de este?

Al momento de recibir el set de materiales RINJU, ¢ usted leyé las indicaciones sobre el
uso optimo de este?

¢Ha visitado la pagina web de Chile Crece Contigo para buscar informacion acerca del
set de materiales RINJU?

¢ Ha visto los videos explicativos cargados en la pagina web de Chile Crece Contigo y
en YouTube de cémo usar el set de materiales RINJU en su hogar?

¢, Cree que es necesario una capacitacion o una charla con informacion més detallada
sobre la importancia que tiene el set de materiales RINJU en el desarrollo infantil de su
hijo o hija?:

36. ¢ COmo evaluaria el set de materiales RINJU (pizarra reversible, carpa de tela, estructura
blanca de carton moldeable) respecto de los siguientes atributos?: * Marca solo un 6valo por

fila.

Deficiente Malo Ni Bueno ni Malo Bueno

Excelente

Calidad de los materiales

Aspecto del set

Tamairio

Facilidad de armado

Facilidad de desarmado

Facilidad de uso

37. ¢COmo evaluaria los materiales complementarios entregados junto al Set RINJU (tabla de

equilibrio, mini-libros, mini-huerto, tizas) ?: * Marca solo un évalo por fila.

Deficiente Malo Ni Bueno ni Malo Bueno

Excelente

Calidad de los materiales

Tamairio

Utilidad

Facilidad de uso

Peso

38 Finalmente, dada su experiencia le pedimos nos pueda dar su opinién o sugerencia para la

mejora del set de materiales RINJU o del programa en general:

86



I.5 Proceso de Recoleccion de lainformacion

La recoleccion de los datos fue a través de un instrumento del tipo cuestionario, el cual fue dispuesto para
ser respondido por los encuestados en el sitio web gratuito “Google Forms”. El cual, estuvo en linea 23
dias de corridos, desde el dia jueves 14 de marzo de 2019 hasta el dia 05 de abril de 2019.

De acuerdo al protocolo establecido en los Términos de Referencia (TdR) del estudio Complementario, el
dia 15 de marzo se envid un correo electronico institucional, desde el nivel central del PAAI, a los
establecimientos educacionales municipales en los que se encontraban los/as beneficiarios/as del RINJU
el afio 2018 y que estaban encargados de entregar los materiales del RINJU, presentando el estudio y
solicitando colaboracion para motivar la participacion y respuesta del instrumento por parte de las familias
(padres, madres y/o cuidadores/as principales). El correo electrénico entregd el link para acceder a la
encuesta. Paralelamente, el PAAI utilizé su Facebook y la plataforma web del ChCC para poner el acceso
a la encuesta, como una forma de incentivar su respuesta. Durante el proceso de recogida de informacion
se respondieron preguntas por parte de los establecimientos educacionales, que buscaban orientacion
para una mejor aplicacion del instrumento. No fue necesario reiterar la informacion a los establecimientos
educacionales para motivar la participacion, ya que las tasas de respuesta desde un comienzo fueron
mayores a las esperadas. De igual forma, cada dos dias se revisaron las encuestas respondidas y el
cumplimiento de las cuotas fijadas en la muestra. Como éstas se cumplieron rapidamente y se consiguio
una sobremuestra, no fue necesario aplicar la encuesta en papel, como se habia pensado originalmente
en los TdR.

.6 Muestra obtenida
En los 23 dias de levantamiento de informacién fue obtenido un total de 1.467 encuestas. Esta
informacién fue depurada y validada segun los siguientes pasos:

e Se eliminaron un total de 25 encuestas cuyos beneficiarios contestaron en mas de una ocasion.
Tomando como encuesta valida la Ultima ingresada por los informantes.

e Se eliminaron 202 encuestas que no fueron validadas por el programa Chile Crece Contigo. Los
beneficiarios informantes no se encontraban dentro del listado de beneficiarios del set RINJU 2018.

e Se eliminaron 35 encuestas, debido a que no se tenia informacion de la zona geogréfica del
establecimiento.

Después de aplicar los 3 criterios descritos, se obtuvo una data total de 1.205 encuestas validas,
distribuidas segun los estratos de sexo y zona geografica seguin se muestra en la Tabla 3:

Tabla 3. Muestra final

Sexo
Hombre Mujer

Urbano 474 466 940
Rural 142 123 265
616 589 1.205
I.7 Factores de Expansion
Debido a que la informacion recolectada es producto de una muestra, es necesario llevar dicha

informaciéon a una representacion de la poblacion. Para esto, se debe ver el peso que tiene cada uno de
los individuos encuestados tomando en cuenta los estratos compuestos por sexo y zona geogréfica.

De esta forma los valores de los factores de expansion se obtienen de la siguiente manera:
T;
Fe; = —
4 Ei
Donde,
Fe; = Factor de expansion del estrato i
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T; = Total de beneficiarios en el estrato i
E; = Total de encuestados en el estrato i

Indicadores y preguntas del instrumento asociadas a ellos.
El instrumento aplicado a las familias de los/as nifios/as beneficiados por el programa incluyé 7 preguntas

gque permitieron responder a cada uno de estos indicadores, las cuales son presentadas a continuacion:

Indicadores
ENUNCIADO DEL Enunciado Pregun_tas. asociadas al
GEJIETIVO (Dimensién/Ambito de Foérmula de Calculo Ligleseen
Control)
Propdsito EflcaC|aF/irI]?;|sultado (N° de familias que reportan

Nifios y nifias que
cursan Primer Nivel
de Transicion (NT1)
en establecimientos

educacionales
financiados por el

Estado (publicos,

municipales,

particulares
subvencionados,
jardines infantiles

JUNJI e Integra)

aumentan la
disponibilidad de
espacios y tiempo
destinado al juego
libre y mejoran la
estimulacion en los
hogares, a través de
la incorporacion de
materiales para el
aprendizaje integral.

Porcentaje de familias que
reportan una mejora en la
disponibilidad de espacios
destinados al juego en su

hogar.

una mejora en la
disponibilidad de espacios
destinados al juego en su
hogar en el afio t+1 / N° de
familias encuestadas que
recibieron el RINJU en el
afio t) *100

¢ Usted cree que con el set de
materiales RINJU entregado
a su hijo/a se aprovechan
mejor los espacios destinados
para jugar dentro del hogar?

Eficacia /Resultado
Intermedio

Porcentaje de familias que
reportan una mejora en la
interaccién de nifios o
nifias con los adultos en
su hogar.

(N° de familias que reportan
una mejora en la interaccion
nifio(a)-adultos/as en el
hogar en el afio t+1 / N° de
familias encuestadas que
recibieron el RINJU en el
afio t) *100

¢El uso de los materiales del

Set RINJU ha aumentado el
tiempo en que los padres
juegan con el/la nifio/a?

Eficacia /Resultado
Intermedio

Porcentaje de familias que
valoran positivamente el
juego libre de nifios y/o
nifias al interior del hogar.

(N° de familias que valoran
positivamente el juego libre
en el hogar en el afio t+1 /
N° de familias encuestadas
que recibe el RINJU en el
afio t) *100

Es bueno que los/as nifios/as
dispongan de materiales que
favorezcan el juego

Calidad / Resultado Final

Porcentaje de familias que
reportan un aumento en el
tiempo dedicado al juego.

(N° de familias que reportan
un aumento en el tiempo
dedicado por el nifio(a) al
juego en el afio t+1 / N° de
familias encuestadas que
recibe el RINJU en el afio t)
*100

Después de la entrega del set
de materiales RINJU, ¢ellla
nifio/a ha aumentado el
tiempo destinado para jugar?

COMPONENTE 2:

Eficacia/ Resultado
Intermedio

Familias y
comunidades
educativas, como
beneficiarios
indirectos del
Programa, reciben
informacion y
orientacién para el
uso 6ptimo del RINJU

Porcentaje de familias que
reportan conocer la
informacion sobre el uso
optimo del RINJU que ha
sido provista por el
programa.

(N° de familias que reportan
conocer la informacion para
uso 6ptimo del RINJU en el
afo t+1 / N° de familias
encuestadas que recibieron
el RINJU en el afio t) *100

Al momento de recibir el set
de materiales RINJU, ¢ usted
ley6 las indicaciones sobre el

uso 6ptimo de este?
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ENUNCIADO DEL
OBJETIVO

en el espacio del
hogar.

Indicadores

Enunciado Preguntas asociadas al
(Dimensién/Ambito de Férmula de Calculo indicador
Control)
Eficacia /Resultado
Intermedio

Porcentaje de familias que
reportan haber recibido
orientacion de parte del
establecimiento
educacional (Jardin o
escuela) para el uso
Optimo del RINJU.

(N° de familias que reportan
haber recibido orientacion
para el uso del RINJU en el
afio t+1 / N° de familias
encuestadas que recibieron
el RINJU en el afio t) *100

¢ El establecimiento entreg6
orientaciones sobre la
importancia que tiene el set
de materiales RINJU en el
desarrollo infantil del/la
nino/a?

Calidad / Resultado
Intermedio

Porcentaje de familias que
evallian positivamente la
utilidad de la informacién
provista por el programa
para el uso éptimo del
RINJU.

(N° de familias que reportan
haber recibido orientacion
para el uso del RINJU en el
afio t+1 / N° de familias
encuestadas que recibieron
el RINJU en el afio t) *100

Al momento de recibir el set
de materiales RINJU, ¢venian
las indicaciones sobre el uso
Optimo de este?

Resultados de preguntas del instrumento asociadas a los indicadores.

A continuacién, se presenta en detalle los resultados de cada pregunta asociada a los indicadores, las
cuales permitieron cuantificar el logro del programa en cuanto a las dimensiones de eficacia y calidad v,
ademas, si el programa ha tenido el efecto esperado al interior de los hogares de cada nifio/a:

e Porcentaje de familias que reportan una mejora en la disponibilidad de espacios destinados
al juego en su hogar.*™

Enunciado

(Dimension/Ambito de
Control)

Férmula de Céalculo

Pregunta(s) asociada(s)

Eficacia/ Resultado Final

Porcentaje de familias que
reportan una mejora en la
disponibilidad de  espacios
destinados al juego en su

(N° de familias que reportan una
mejora en la disponibilidad de espacios
destinados al juego en su hogar en el
afio t+1 / N° de familias encuestadas
que recibieron el RINJU en el afio t)
*100

cUsted cree que con el set de
materiales RINJU entregado a su hijo/a
se aprovechan mejor los espacios
destinados para jugar dentro del
hogar?

hogar.

Con este indicador se busca poder cuantificar, a nivel de familia'®?, si el set ha mejorado la disponibilidad
de espacios destinados al juego en el hogar y asi a resolver la problemética o necesidad planteadas como
base para la implementacion del programa “de que los nifios/as de 4 a 5 afios no disponen de espacios ni
materiales suficientes destinados al juego y la estimulacién en su hogar™®.

192 5@ entendera como familia cada una de las encuestas recibidas. Se desconoce si una familia contestd la encuesta para dos o mas nifios/as.

193 brograma de Apoyo al Aprendizaje Integral, Informe de Detalle de Programas Nuevos 2015, Felipe Arriet.
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En cuanto a los resultados generales de este indicador, un poco mas del 80% de las familias de los/as
nifios/as declaran que han visto mejorados los espacios destinados para juegos dentro del hogar (Grafico

1).

Gréf

ico1l

En el andlisis de esta pregunta no se considera
a los/as nifios/as que nunca han jugado con el
set RINJU (0,3%) o que ya no juegan con los
materiales (8,8%), los que han sido rotulados en
la categoria “No lo usan” (9,1%). Este grupo
surge del analisis de la pregunta “;Con qué
frecuencia el/la nifio/a juega con los materiales
del set RINJU?”, que se presenta en detalle en
la siguiente seccién de este informe.

El analisis por sexo, este indicador (Gréfico 2)
permite establecer que son las nifias quienes en
un mayor porcentaje indican una mejora en el
uso de los espacios para el juego al interior del
hogar (75,1%), debido a la utilizacién del set de

éUsted cree que con el set de materiales RINJU
entregado a su hijo/a se aprovechan mejor los
espacios destinados para jugar dentro del
hogar?

65% — 39

= No lo usan

m Si

No

No sabe

materiales RINJU. Destaca que, del grupo de familias que declara que ya no usan el set de materiales, el
mayor porcentaje (11,5%) es de familias de beneficiarios de sexo masculino.

¢Usted cree que con el set de materiales RINJU entregado a su hijo/a se
aprovechan mejor los espacios destinados para jugar dentro del hogar? por

75,1%
68,7%

0,
11,5% 6,8%

No lo usan Si

16,2% 14,1%

Em =
.|
No

No sabe

HHOMBRE ® MUIJER

Gréfico 2

El andlisis por zona geogréfica permite constatar que son las familias de los/as nifios/as de sectores
urbanos las que declaran en una proporcion mayor (81,3%) haber visto mejorados los espacios

destinados al juego al interior de sus hogares (Gréfico 3).
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¢Usted cree que con el set de materiales RINJU entregado a su hijo/a se
aprovechan mejor los espacios destinados para jugar dentro del hogar? por Zona
Geografica

77,8% 81,3%

10,0% 8,9% 6,4% 6,5% 5,7% 3,3%
I .. — . ——
No lo usan Si No No sabe

B Rural HUrbano

Gréafico 3

De forma complementaria, para el analisis de este indicador, se presenta el andlisis de una serie de
preguntas del instrumento, relacionadas con la disponibilidad y uso de los espacios al interior de las
viviendas. La primera pregunta para considerar es: ¢ Cuantas habitaciones de la vivienda se utilizan s6lo
para dormir? Y ¢Cuantas personas viven en la vivienda? En el Gréafico 4 se puede observar que para el
78,3% de los beneficiarios sus viviendas tienen 2 o 3 habitaciones que son de uso exclusivo para dormir,
mientras que un 9,5% de ellos/as sefiala que solo existe una habitacion con dichas caracteristicas.

¢Cudntas habitaciones de la vivienda se utilizan sélo para dormir?

44,9%

33,4%

9,5% 8,8%
0,
I I 2,2% 0,6% 0,2% 0,2% 0,1%
[ ] —
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Grafico 4
En cuanto al numero de personas que componen el hogar de los/as nifios/as beneficiarios/as del set

RINJU, en su mayoria, un 31,1%, se encuentran conformados por 4 miembros, seguidas por las familias
de 5 miembros, las cuales alcanzan un 24,1%.
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¢Cudntas personas viven en la vivienda?

31,1%

24,1%
20,7%
11,8%
4,1%
[l
2 3 4 5

6

Gréafico 5

1,8% 0’5% 1[0%
— |
8 9 10

Segun el Ministerio de Desarrollo Social y Familia (MDS) el hacinamiento en Chile se mide por medio de
un indice el cual se define como: la Razén entre el nimero de personas residentes en la vivienda y el
numero de dormitorios de esta, considerando piezas de uso exclusivo o uso mudltiple. Contempla las

categorias: sin hacinamiento, medio y critico'®. Entonces:

Tabla 4. indice de hacinamiento

Personas por dormitorio en la , : .
L. Tipo de hacinamiento
vivienda
2,4y menos Sin hacinamiento
25a4,9 Hacinamiento medio
5y mas Hacinamiento critico

De acuerdo con los resultados de la encuesta, un 22,8% de las familias de los/as beneficiarios/as del set
RINJU el afio 2018 viven en condiciones de hacinamiento, no existiendo diferencias significativas entre
sexos de los nifios o nifias, ni en las zonas geograficas en que viven.

1,5%

1

Tipo de Hacinamiento

B Sin Hacinamiento
B Hacinamiento Medio

® Hacinamiento Critico

Gréfico 6

104 http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/casen/casen _def vivienda.php; Encuesta Casen, Metodologias, Definiciones.
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Esta informacion contribuye al analisis del indicador, el cruce de los resultados de la pregunta “; Usted
cree que con el set de materiales RINJU entregado a su hijo/a se aprovechan mejor los espacios
destinados para jugar dentro del hogar?”'% con el célculo de hacinamiento permite observar que, si bien la
mayor parte de las familias responden que ha habido una mejora en el aprovechamiento de los espacios
con el RINJU, aquellas que tienen valores asociados a un hacinamiento critico declaran en un mayor
porcentaje (83,8%) tener una mejora en los espacios destinados al juego al interior del hogar.

Usted cree que con el set de materiales RINJU entregado a su hijo/a se
aprovechan mejor los espacios destinados para jugar dentro del hogar? Vs
Hacinamiento

83,8% 9
076,5%81’7A]

0,
5,7% 7,0% 6,3% 5,7% 5,6% 3 2% 4,9% 0:8%8,8%
N I —
No No sabe Si No usa el Set
B Hacinamiento Alto B Hacinamiento Medio Sin Hacinamiento
Grafico 7

En el instrumento, también se formul6 la Pregunta: ¢ Existe un espacio en la vivienda habilitado para el
uso del/la nifio/a que le permita jugar?, con la intencién de visualizar si los/as nifios/as cuentan con un
lugar en las viviendas que puedan usar habitualmente para el juego, donde el RINJU pueda permanecer
armado para su uso cotidiano. Un 72,8% de las familias que participaron de la encuesta declara tener un
lugar habilitado dentro del hogar para que los/as nifios/as puedan jugar y, ademas, un 22,9% de familias
declaran habilitar un espacio al momento que necesitan jugar.

¢Existe un espacio en la vivienda habilitado para el uso del/la nifio/a que
le permita jugar?

72,8%
22,9%
10
4,1% 0,2%
]
Si No No, pero se habilita cuando No sabe

se necesita

Gréfico 8

1% Nota: esta pregunta no es respondida por el total de la muestra, ya que se considera solo los estudiantes que no han hecho uso del set RINJU
0 que ya no juegan con él. Identificandose en los graficos a estos nifios como “No usa el set”.
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Los hogares que quedan ubicados en zonas rurales presentan un porcentaje ligeramente mayor de
familias que no tienen un lugar habilitado para los juegos, en comparacion con las familias de hogares en
zonas urbanas.

¢Existe un espacio en la vivienda habilitado para el uso del/la nifio/a que
le permita jugar?

70,6% 73:3%

203% 23,5%

Si No No, pero se habilita cuando No sabe
se necesita

8,3%
3,1%

B Rural HUrbano

Grafico 9

Al analizar esta pregunta cruzando con la informacién sobre hacinamiento, se puede observar que las
familias que tienen un hacinamiento critico son las que menos declaran tener un lugar habilitado para el
juego y es, en este mismo grupo, donde existe el mayor porcentaje de familias que no tienen un lugar
habilitado en el hogar que les permita a los/as nifios/as jugar al interior de la vivienda.

¢Existe un espacio en la vivienda habilitado para el uso del/la nifio/a que
le permita jugar? V/S Hacinamiento

76,8%
59,7%
49,7%
34,3% 33,2%
16,0% 19,8%
| |
No No, pero se habilita cuando se Si
necesita
W Hacinamiento Critico B Hacinamiento Medio Sin Hacinamiento
Gréfico 10

El andlisis de estas preguntas permite constatar la relacion existente entre condiciones de hacinamiento
de las viviendas y los espacios destinados para el juego: el RINJU permitiria mejorar la situacion de los
espacios destinados al juego en las familias que presentan un hacinamiento critico.
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adultos en su hogar'®

Porcentaje de familias que reportan una mejora en la interaccion de nifios o nifias con los

Enunciado

(Dimension/Ambito de Control)

Férmula de Calculo

Preguntas asociadas

Eficacia/Resultado Intermedio

Porcentaje de familias que
reportan una mejora en la
interaccion de nifios o nifias con
los adultos en su hogar.

(N° de familias que reportan una
mejora en la interaccion nifio(a)-
adultos/as en el hogar en el afio t+1 /
N° de familias encuestadas que
recibieron el RINJU en el afio t) *100

SEl uso de los materiales del Set
RINJU ha aumentado el tiempo en que
los padres juegan con el/la nifio/a?

Este indicador esta planteado para poder cuantificar si el objetivo de lograr un aumento en la interaccion
entre los padres o tutores y los/as nifios/as ha aumentado mediante la utilizacién de los diversos

materiales que trae el set.

Las respuestas permiten observar que en solo el 64,5% de las familias encuestadas indican que estan
“‘muy de acuerdo” y “de acuerdo” en la pregunta realizada, sefialando que el set RINJU les ha permitido
dedicar mas tiempo a sus hijos mediante el juego (Gréfico 11). Cabe destacar que la pregunta sélo indaga
en la apreciacion del efecto del set RINJU sobre el juego en el hogar y no si los padres juegan o no con
los nifios. Tampoco se pueden establecer conclusiones sobre la calidad del tiempo que ha aumentado la
interaccién o juego con los/as nifios/as, ni si contribuye efectivamente a su desarrollo.

¢El uso de los materiales del Set RINJU ha aumentado el tiempo en
que los padres juegan con el/la nifio/a?

3,1%

0,1%

an

39,2%

Gréfico 11

= No lo usan
= Muy de acuerdo
De acuerdo
= Ni en acuerdo ni en desacuerdo
= En desacuerdo

Muy en desacuerdo

Con respecto al andlisis de los resultados por sexo, se puede apreciar que las familias que tienen
beneficiarias nifias son las que mayoritariamente declaran haber aumentado el tiempo de juego con los
padres (67,9%), en mayor proporcion que las familias de beneficiarios de sexo masculino (61,2%) (Grafico

12).

1% Nota: esta pregunta no es respondida por el total de la muestra, ya que se considera solo los estudiantes que no han hecho uso del set RINJU
0 que ya no juegan con él. Identificandose en los graficos a estos nifios como “No lo usan”.
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¢El uso de los materiales del Set RINJU ha aumentado el tiempo en que los padres juegan
con el/la nifio/a?

38,3% 40,1%
27,8%
22,9% 23,0% 23,1%
11,5%
0,
6 8% 4 1/32 -
° 0,3%0,0%
No lo usan Muy de acuerdo De acuerdo Ni en acuerdo ni  En desacuerdo Muy en

en desacuerdo desacuerdo

mHOMBRE M MUIJER

Grafico 12
El analisis por zona geogréfica no permite establecer diferencias entre las familias de los/as nifios/as de

sectores urbanos y rurales, ya que en ambos casos mas del 64% declara haber mejorado el tiempo que
los padres destinan a acompairiar el de nifios y nifias (Gréafico N°13).

¢El uso de los materiales del Set RINJU ha aumentado el tiempo en que los padres juegan
con el/la nifio/a?

38,6% 39,4%
26,0%25,1%

22,1% 23,3%
10,0% 8 9%,
2, 5% 33% 0,7%0,0%

No lo usan Muy de acuerdo De acuerdo Ni en acuerdo ni  En desacuerdo Muy en
en desacuerdo desacuerdo

H Rural HUrbano

Gréfico 13

Debido a que uno de los objetivos de la entrega del set RINJU es lograr una interaccion entre los padres o
tutores y los/as nifilos/as 0, si ya juegan con los nifios, permitir un aumento del tiempo destinado a la
interaccion con ellos, mediante la utilizacién de los diversos materiales que incluye el set; se incluyeron en
el instrumento 2 preguntas relacionadas con este tema: ¢Los padres o cuidadores del/la nifio/a jugaban
con él o ella antes de recibir el set? y si ¢Los padres o cuidadores del/la nifio/a juegan con él o ella
cuando esta haciendo uso de los materiales del set RINJU?, donde se puede observar que, el 88,3% de
las familias declaran que antes de recibir el RINJU los padres o tutores jugaban al menos una vez a la
semana con ellos (Gréfico 14):
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Antes de recibir el set de materiales RINJU, ¢ Los padres o cuidadores
del/la nifio/a jugaban con él o ella?

35,1%
22,8%
20,0%
10,4% 91%
[ |
Todos los dias  Entre 3 a5 diasa Al menos 2 veces Soloundiaala Nunca No contestan esta
la semana en la semana semana pregunta
Gréfico 14

Un 87% de las familias declaran que padres y cuidadores/as juega con ellos mientras hace uso del set
RINJU y la mayoria de ellos/as (67,3%) juega mas de dos veces a la semana con sus hijos/as utilizando

los materiales del set RINJU (Gréfico 15):

¢éLos padres o cuidadores del/la nifio/a juegan con él o ella cuando esta
haciendo uso de los materiales del set RINJU?

38,2%
19,8%
16,9%
12,2%
9,1%
[
Todos los dias  Entre 3 a5 diasa Al menos 2 veces Soloundiaala Nunca No contestan esta
la semana en la semana semana pregunta
Grafico 15

De lo anterior se puede concluir que las familias identifican a un pequefio grupo de padres o cuidadores/as
(1,3%) que interactua con los/as niflos/as, a través del juego, sin necesidad de utilizar el set RINJU.

Ademas, se puede observar que existe un 2,6% de los padres que nunca juega con los/as nifios/as. Sin

embargo, al consultar si ahora que recibieron los materiales juegan con los/as nifios/as cuando estan
haciendo uso del set RINJU, el 53% de ellos dice que lo hace al menos una vez a la semana.
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Padres que nunca jugaban y que ahora juegan

0% 0%

6%

semana
47%

= Nunca

Gréfico 16

= Todos los dias

= Entre 3 a5 dias a la semana

Al menos 2 veces en la

Solo un dia a la semana

e Porcentaje de familias que valoran positivamente el juego libre de nifios y/o nifias al interior

del hogar.

Enunciado

(Dimensién/Ambito de Control)

Férmula de Calculo

Preguntas asociadas

Eficacia /Resultado Intermedio

Porcentaje de familias que valoran
positivamente el juego libre de
nifos y/o nifas al interior del
hogar.

(N° de familias que valoran
positivamente el juego libre en el hogar
en el afio t+t1 / N° de familias

encuestadas que recibe el RINJU en el
afo t) *100

Los/as nifios/as deben tener un
espacio para jugar al interior del
hogar

El programa PAAI, en las cartillas que entrega a las familias, les sefiala a los padres la importancia del set
RINJU indicando que este “le permite al/la nifio/a, imaginar, explorar, representar distintas situaciones y
asi conocer y descubrir sus habilidades, expresando emociones y mostrando su forma de ver el mundo. El
juego libre y natural le permite experimentar y asi jse va generando el aprendizaje!’®”. Con respecto a
estas caracteristicas, se solicita a las familias indicar si valoran positivamente el juego libre de los/as
nifos/as en el interior de los hogares.

Con respecto a los resultados de esta pregunta, un 98% de las familias encuestadas dijeron estar “de
acuerdo” o “muy de acuerdo” con la afirmacion: “los/as nifios/as deben tener un espacio para jugar al

interior del hogar”.

7 Cartilla de Juego RINJU 2018. PAAI.
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Los/as nifios/as deben tener un espacio para jugar al
interior del hogar
0,4% 1,0% ,0,7%

|

® Muy de acuerdo
= De acuerdo

= Me es indiferente
= En desacuerdo

= Muy en desacuerdo

Gréfico 17

En cuanto a las segmentaciones por sexo, al considerar las opciones “muy de acuerdo” y “de acuerdo” no
existe diferencia en los porcentajes en cada grupo (Gréfico 18).

Los/as nifios/as deben tener un espacio para jugar al interior del hogar

65 99 69,0%

31,5%  29,3%
II 1,3% 0,7% 05% 0,3% 0,8% 0,7%

Muy de acuerdo De acuerdo Me es indiferente En desacuerdo Muy en desacuerdo

EHOMBRE m MUJER
Gréfico 18

Asimismo, el andlisis por zona geogréfica tampoco permite establecer diferencias entre las familias de
los/as nifios/as de sectores urbanos y rurales, ya que en ambos casos casi la totalidad de ellas declara
estar a favor que los nifios tengan espacio al interior del hogar para jugar (Grafico 19).

Los/as nifios/as deben tener un espacio para jugar al interior del hogar

64,5% 08:2%

33,3% 29,7%

0,8% 1,1% 0,4% 0,4% 1,1%  0,6%

Muy de acuerdo De acuerdo Me es indiferente En desacuerdo Muy en desacuerdo

B Rural ®Urbano

Gréfico 19
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La mirada que tienen las madres, padres y cuidadores/as principales sobre el juego es sumamente
importante y es uno de los objetivos del programa, promoviendo una visién positiva y favorecedora a la
estimulacion y el desarrollo. La eleccion de materiales para el juego (o juguetes) es muy importante ya que
estos cumplen distintos objetivos, por ejemplo, existen materiales de juego que potencian habilidades
cognitivas, otros que potencian las habilidades psicomotoras, otros que potencian habilidades sociales y
emocionales, pero también hay juguetes que pueden incentivar aspectos que no son los adecuados para
el desarrollo de los/as nifios/as.

En la encuesta se solicita a las madres, padres y/o cuidadores/as principales que respondieran las
siguientes tres preguntas sobre los materiales del set RINJU, con el objetivo de saber su opinién sobre el
porte que realizan para el desarrollo y el aprendizaje:

o El set de materiales RINJU sirve para favorecer el desarrollo infantil del/la nifio/a

o El set de materiales RINJU sirve para favorecer la imaginacion del/la nifio/a

o Es bueno que los/as nifios/as dispongan de materiales que favorezcan el juego

De acuerdo con la informacién proporcionada por el PAAI, el set RINJU incorpora materiales para
desarrollar distintas dimensiones del desarrollo: aspectos cognitivos, fisicos, sociales y emocionales. Por
esto, la evaluacion de las familias de los/as beneficiarios/as padres con respecto a los incentivos que tiene
el set RINJU sobre el desarrollo infantil y la imaginacién son percibidos por casi el total de personas que
contestan el instrumento.

Desarrollo infantil y la imaginacion del/la nifio/a y disposicion de
materiales para el juego

62,3% 68,2%
59,1%

37,8%
35,2%
29,6%

P LA% s OT% soan 0% gy O7%
Muy de acuerdo De acuerdo Me es indiferente En_desacuerdo Muy7en desacuerdo
M Desarrollo Imaginacién Disponga de Materiales
Grafico 20

o Porcentaje de familias que reportan un aumento en el tiempo dedicado al juego.

Enunciado

: — Formula de Célculo Preguntas asociadas
(Dimension/Ambito de Control)

Calidad / Resultado Final (N° de familias que reportan un

Después de la entrega del set de

_ » aumento en el tiempo dedicado por el ; ) o
Porcentaje de familias que nifio(a) al juego en el afio t+1 / N° de materiales RINJU, ¢ellla nifio/a ha

reportan un aumento en el |tamilias encuestadas que recibe el fiume’)ntado el tiempo destinado para
tiempo dedicado al juego. RINJU en el afio t) *100 jugar:

En el set RINJU del afio 2018 se incorporaron distintos materiales, tales como:
e Una estructura de carton que cumple las funciones de organizador de libros y juguetes, de atril
para dibujo, de tiendita o teatro de titeres;
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e Una pizarra reversible que se monta en la estructura de carton y que por uno de sus lados puede
ser rayada con tiza y por el otro tiene una mica especial permitiendo que el nifio(a) refleje su rostro
y dibuje encima de su reflejo;

e Una carpa de nylon que se adosa a la estructura de cartén con ventilaciones y puertas laterales en
donde cabe un nifio(a) de pie;

e Ademas de materiales complementarios como: crayones, tizas, marcadores y titeres de dedos, una
tabla de equilibrio, un minihuerto y un set de 3 minilibros.

Todos estos materiales se orientan a promover la actividad del juego en el hogar, con un espacio propio
del nifio o la nifia y asi poder aumentar los tiempos que el nifio dedica al juego. En este sentido, se ha
consultado a las familias si con la entrega de estos materiales a los/as nifios/as ha aumentado el tiempo
gue ellos/as dedican al juego.

Con respecto a esta pregunta, el 71,9% de las familias reporta que los/as nifios/as han aumentado el
tiempo de juego gracias al set RINJU*,

éEl/la nifio/a ha aumentado el tiempo destinado para
jugar?

= No lo usan
= Si
= No

= No sabe

Gréfico 21

Las familias cuya beneficiaria es nifia, en términos porcentuales, declaran haber tenido un aumento en el
tiempo destinado al juego en mayor proporcion que los nifios. Esto es debido a que existe un mayor
porcentaje de familias con beneficiarios nifios que declararon que éstos ya no usan el set RINJU (Grafico
22).

108 . . .
Nota: esta pregunta no es respondida por el total de la muestra, ya que no se considera solo los estudiantes que no han hecho uso del set

RINJU o que ya no juegan con él. Identificandose en los graficos a estos nifios como “No lo usan”.
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¢El/la nifio/a ha aumentado el tiempo destinado para jugar?

75,1%
68,7%

16,2%
115% 5 14,1%

= | "
] [r——
No

No lo usan Si No sabe

mHOMBRE M MUIJER

Gréfico 22

En cuanto a los/as beneficiarios/as de los sectores urbanos, existe una pequefia diferencia porcentual (un
2,5% mas) con respecto a los beneficiarios de zonas rurales. (Grafico 23)

¢El/la nifio/a ha aumentado el tiempo destinado para jugar?

69,9% /24%

15,0%  15,2%
10,0% 8,9%

5,0%  3,5%
1 BE .=
No

No lo usan Si No sabe

B Rural HUrbano

Gréfico 23

Para profundizar en el andlisis de este indicador, se presentan los resultados de la pregunta “; Cuanto ha
aumentado el tiempo de juego del/la nifio/a después de recibir el set de materiales RINJU?”: para las
familias que declaran haber tenido un aumento en el tiempo que dedican los/as nifios/as al juego, debido a
la utilizacion del set RINJU, se puede observar que un 45,5% de ellas declaran que los/as nifios/as han
aumentado en una hora el tiempo de juego, mientras que un 37% declara haber aumentado el tiempo en
mas de dos horas (Grafico 24).
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¢Cuanto ha aumentado el tiempo de juego del/la nifio/a después de
recibir el set de materiales RINJU?

45,5%

23,4%
17,4%

7,8%

— [
% hora 1 hora 2 horas 3 horas 4 horas 5 horas o mas
Gréfico 24

En cuanto a la segmentacién por género, son las nifias las que se han visto mas beneficiadas en el tiempo
de dedicacién al juego, ya que un 41% de ellas han aumentado el tiempo dedicado en al menos dos
horas; a diferencia del 33% de los nifios para el mismo tiempo de aumento en el juego.

¢Cuanto ha aumentado el tiempo de juego del/la nifio/a después de
recibir el set de materiales RINJU?

48,3%
43,0%

25,6%
20,9%
18.8% 6,0%

9,5% 3,9%
I I I O% 4% 2 0m 3,5%
—_— — I .

% hora 1 hora 2 horas 3 horas 4 horas 5 horas o mas

mHOMBRE m MUIJER

Grafico 25
En cuanto a los/as nifios/as de zonas urbanas, también se han visto beneficiados/as mayormente que

los/as de zonas rurales; ya que el 38% de los/as nifios/as de zonas urbanas ha incrementado el tiempo de
juego por mas de horas.
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¢Cuanto ha aumentado el tiempo de juego del/la nifio/a después de

48,5%

recibir el set de materiales RINJU?

44,8%

21,1%

I16 ,5%

% hora

1 hora

24,6%

2 horas 3 horas

B Rural ®Urbano

Gréfico 26

18,5%
8,2%
I 60‘y 22% 2,
— —

3,8%
3,7%

2% 2,2%

4 horas 5 horas o mas

provista por el programa para el uso 6ptimo del RINJU.

Porcentaje de familias que evaltan positivamente la utilidad de la informacion

Enunciado

(Dimension/Ambito de Control)

Formula de Célculo

Preguntas asociadas

Calidad / Resultado Intermedio

Porcentaje de familias que evaluan
positivamente la utilidad de la
informacion  provista  por el
programa para el uso oOptimo del
RINJU.

(N° de familias que reportan haber
recibido orientacion para el uso del
RINJU en el afio t+1 / N° de familias
encuestadas que recibieron el RINJU
en el afio t) *100

Al momento de recibir el set de
materiales RINJU, ¢venian las
indicaciones sobre el uso éptimo
de este?

El Componente 2 del PAAI esta orientado a la entrega de material de informacién y orientaciones, dirigido
a las familias de beneficiarios/as del set RINJU. Por lo anterior dentro del set se incorpora una cartilla con
instrucciones para el armado del RINJU y una cartilla relacionada con la importancia del juego.

Por lo tanto, se formul6 una pregunta relacionada que apunta a verificar si en todos los sets venian dichas
cartillas. Los resultados de la encuesta permiten constatar que un 96,8% de las familias reportan haberlas

recibido (Gréfico 27).

104



Al momento de recibir el set de materiales RINJU, évenian las
indicaciones sobre el uso 6ptimo de este?
1,3% 1,8%
=0

= Si
= No

= No sabe

Gréfico 27

El andlisis por sexo no permite establecer diferencias entre las familias de los/as nifios/as, ya que, en
ambos casos, casi el 97% de ellos/as declaran haber recibido las indicaciones del uso 6ptimo del set
(Gréfico 28).

Al momento de recibir el set de materiales RINJU, évenian las indicaciones sobre el uso
Optimo de este?

96,7% 96,9%

1,5% 1,2% 1,8% 1,9%

Si No No sabe

®HOMBRE ® MUIJER

Gréfico 28

En cuanto a la desagregacion por zona geografica, un 98% de los/as nifios/as de los sectores rurales
declaran haber recibido las instrucciones, solo un 1% mayor que los/as nifios/as de los sectores urbanos
(Grafico 29).
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Al momento de recibir el set de materiales RINJU, évenian las indicaciones sobre el uso

97,7% 96,6%

Si

Optimo de este?

1,1% 1,4%

No

H Rural mUrbano

Gréafico 29

1,2% 2,0%

No sabe

e Porcentaje de familias que reportan conocer la informacién sobre el uso 6ptimo del RINJU
que ha sido provista por el programa.

Enunciado

(Dimension/Ambito de Control)

Formula de Célculo

Preguntas asociadas

Eficacia/ Resultado Intermedio

Porcentaje de familias que reportan
conocer la informacion sobre el uso
Optimo del RINJU que ha sido
provista por el programa.

(N° de familias que reportan conocer la
informacion para uso 6ptimo del RINJU
en el afo t+1 / N° de familias
encuestadas que recibieron el RINJU en
el afio t) *100

Al momento de recibir el set de
materiales RINJU, ¢usted ley6
las indicaciones sobre el uso
Optimo de este?

Como se sefialé en la pregunta anterior, el componente 2 del PAAI se refiere a la entrega de Informacion y
Orientacion sobre el uso 6ptimo del RINJU en el espacio del hogar a las comunidades educativas. Es por
esto que el programa busca evaluar si las familias conocen la informacion sobre el uso 6ptimo del RINJU y
se realizé una pregunta para saber si leyeron las indicaciones que vienen en el set y, de esta forma, poder
cuantificar cuantas familias se informaron acerca de la importancia que tiene el Rincén de Juegos en el
desarrollo integral de los/as nifios/as.

Los resultados de la pregunta muestran que el 92,5% de las familias reporta que leyeron la informacion

provista (Gréfico 30).
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Al momento de recibir el set de materiales RINJU, éusted leyd las
indicaciones sobre el uso 6ptimo de este?

~1,5%

= Si
= No

= No sabe

Gréafico 30

El analisis por sexo no permite establecer diferencias entre las familias de los/as nifios/as, ya que, en
ambos casos, un poco mas del 92% de ellos/as declaran haber leido las indicaciones del uso 6ptimo del
set. (Gréfico 31)

Al momento de recibir el set de materiales RINJU, ¢usted leyé las indicaciones sobre el uso
Optimo de este?

92,3% 92,7%

66%  54%
I
Si No No sabe

1,1% 1,9%

®HOMBRE M MUIJER

Gréfico 31

Mientras que en el andlisis por zonas geograficas existe solo un 1,4% mas de familias de la zona urbana
que declara haber leido las instrucciones con respecto a las familias de los sectores rurales. (Grafico 32)
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Al momento de recibir el set de materiales RINJU, ¢usted leyé las indicaciones sobre el uso
Optimo de este?

91,4%  92,8%

7,1% 5,7%
I
Si No No sabe

1,6% 1,5%

B Rural HUrbano

Gréfico 32

En el contexto del logro del Componente 2, para dar a conocer a las familias sobre el uso éptimo del set
RINJU el PAAI dispuso de informacién adicional a las cartillas informativas entregadas junto al set de
materiales; esta informacion se encuentra en el sitio web del subsistema Chile Crece Contigo y, ademas,
agrego6 por medio del canal de YouTube, tres videos que entregan informacion sobre el armado del set y
sus beneficios.

Para una medicion mas precisa del logro de este componente, a las familias se les solicité indicar si
conocian de los medios de informacion que estaban disponibles para ellos en la plataforma de ChCC; los
resultados muestran que el 72,2% nunca ha visitado el sitio web para buscar informacién sobre el set
RINJU.

¢Ha visitado la pagina web de Chile Crece Contigo para buscar informacién
acerca del set de materiales RINJU?

72,2%

24,2%

3,7%
I

Si No No sabe

Grafico 33

También se agreg6 una pregunta sobre los videos que entregan informacion de como usar el set RINJU;
en este caso, los resultados evidencian que la mayor parte de las familias no ha visto este material: un
71% declara no haber visto los videos ni en la plataforma ni en YouTube.
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¢Ha visto los videos explicativos cargados en la pagina web de Chile Crece
Contigoy en YouTube de cémo usar el set de materiales RINJU en su

hogar?
71,3%
24,7%
4,0%
[
Si No No sabe
Grafico 34

De forma adicional, se incluyé una pregunta relacionada con el disefio inicial del Componente 2, que
incluia una capacitacion a las familias de los/as beneficiarios/as para entregar informacion y orientaciones
para el uso optimo del set RINJU en el hogar. Los resultados muestran que un 49% de las familias
encuestadas se mostraron favorables a tener una capacitacion, o charla informativa, sobre la importancia
que tiene el set RINJU en el desarrollo integral de los/as nifios/as.

¢Cree que es necesario una capacitacién o una charla con informacion
mas detallada sobre la importancia que tiene el set de materiales RINJU
en el desarrollo infantil de su hijo o hija?

49,0%

44,6%

6,4%

Si No No sabe

Gréfico 35

El andlisis de las preguntas relacionadas con este indicador permite concluir que el Componente 2 tiene
serias debilidades en su implementacion, si bien méas del 92% de las familias declara haber leido la cartilla
que se incluye junto al set de materiales, que instruye sobre el armado del RINJU, las otras estrategias
gue promueven un uso 6ptimo de los materiales para la estimulacién y el desarrollo son muy poco
utilizadas: poco mas del 24% declara haber visto los videos sobre el uso del RINJU o haber visitado el
sitio web de ChCC. Cabe destacar que, casi la mitad de las familias encuestadas se muestra interesada
en recibir capacitacion para el uso del RINJU en el desarrollo de los/as nifios/as.

109



e Porcentaje de familias que reportan haber recibido orientacién de parte del establecimiento
educacional (Jardin o escuela) para el uso 6ptimo del RINJU

Enunciado

- —— - Férmula de Calculo Preguntas asociadas
(Dimension/Ambito de Control)

Eficacia /Resultado Intermedio (N° de familias que reportan haber

Porcentaje de familias que reportan | recibido orientacion para el uso del |¢E! ~establecimiento - CEgo
haber recibido orientacion de parte | RNJU en el afio t+1 / N° de familias | CM'€ntaciones sobre la importancia
del establecimiento  educacional | encyestadas que recibieron el RINJU | 3U€ UEN€ el s € m.aterlaleszqu?U
(Jardin o escuela) para el USsO|enelafio ) *100 en el desarrollo infantil del/la nifio/a*

optimo del RINJU.

De forma adicional al instructivo que entrega el PAAI a las familias, dentro del proceso de coordinacién
intersectorial a nivel central, se considera que los establecimientos por medio de las Educadoras(es) de
Niveles NT1 de escuelas refuercen a los apoderados con la importancia del juego y del uso del RINJU
para el desarrollo y aprendizaje de nifios y nifias.

Por lo que este indicador pretende medir cuantas de las familias beneficiadas por el PAAI recibieron
orientaciones sobre la importancia que tiene el set de materiales RINJU en el desarrollo infantil del/la
nino/a en el establecimiento educacional,

En este contexto, se pudo constatar que 82,7% de las familias declara haber recibido orientaciones por
parte del establecimiento, quedando una brecha de un 17% de familias a las que es necesario ver otras
instancias que cumplan con esta actividad. Cabe sefialar que el indicador solo esta midiendo si hubo la
entrega de orientaciones, pero no se indaga en la calidad de éstas, si fueron claras y suficientes.

¢El establecimiento entregd orientaciones sobre la importancia que
tiene el set de materiales RINJU en el desarrollo infantil del/la nifio/a?

8,0%

u Sj
= No

No sabe

Gréfico 36

En cuanto a la desagregacion por sexo, ambos sefialan en igual proporcion que recibieron orientaciones
sobre la importancia del set por parte de los establecimientos educacionales.
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¢El establecimiento entrego orientaciones sobre la importancia que tiene el set de
materiales RINJU en el desarrollo infantil del/la nifio/a?

82,7% 82,8%

I N I
Si

No No sabe

mHOMBRE M MUIJER

Gréfico 37

Sin embargo, las familias cuyos/as hijos/as van a establecimientos ubicados en zonas rurales presentan
una diferencia positiva de un 10% en este indicador, con respecto a las ubicadas en zonas urbanas. Es
decir, es posible presumir que en los establecimientos rurales se entregan este tipo de orientaciones con
més frecuencia.

¢El establecimiento entrego orientaciones sobre la importancia que tiene el set de
materiales RINJU en el desarrollo infantil del/la nifio/a?

90,2%
80,9%
0,
6,5% 10,0% 3,4% 9,1%
s T —
Si No No sabe

M Rural mUrbano

Gréfico 38

Dado el analisis de los dos indicadores anteriores, es importante considerar la posibilidad de mejorar las
instancias de informacién y orientacion dirigidas a establecimientos educacionales, familias y
educadoras(es) de parvulos, en las que se aborden tematicas vinculadas al contexto RINJU en ChCC y su
sentido pedagdgico para apoyar la estimulacion para el desarrollo en los hogares.
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Resultados de los Indicadores que se reportan con el estudio complementario

A continuacién, se presentan un resumen de los resultados para los indicadores del “Estudio
Complementario para la Evaluacion del Programa de Apoyo al Aprendizaje Integral de Chile Crece

Contigo™
Indicadores
ENUNCIADO DEL Enunciado , , Calculo del
OBJETIVO _ - Formula de Calculo Indicador
(Dimensién/Ambito de Control)
Proposito Eficacia / Resultado Final (N° de familias que reportan una
Nifios y nifias que mejc_)ra enla djsponibilidad de espacios
cursan Primer Nivel | Porcentaje de familias que dgstlnados al juego en su hogar en el 80.6%
de Transicién (NT].) reportan una mejora enla ano t+1/ .ND de familias encueSEadaS !
en establecimientos | disponibilidad de espacios gue recibieron el RINJU en el afio t)
educacionales | destinados al juego en su hogar. | *100
financiados por el | Eficacia /Resultado Intermedio o .
Estado (publicos, (N .de famlllqs que rgport§1~n una
municipales, Porcentaie de familias que mejora en la interaccion mno(:i\)-
particulares J , aq adultos/as_ en el hogar en el afio t+1 / 64,5%
: reportan una mejora en la N° de familias encuestadas que
subvencionados, - jnteraccion de nifios o nifias con | recibieron el RINJU en el afio t) *100
jardines infantiles | o5 adultos en su hogar.
JUNJI'e Integra) Eficacia /Resultado Intermedio R .
aumentan la (N° de familias que valoran
disponibilidad de ) . positivamente el juego libre en el hogar
espacios y tiempo | Porcentaje de familias que en el afio t+1 / N° de familias 97,9%
destinado al juego | valoran positivamente el juego | encuestadas que recibe el RINJU en el
libre y mejoran la libre de nifios y/o nifias al interior | 570 t) *100
estimulacion en los |del hogar.
hogares, a través Calidad / Resultado Final (N° de familias que reportan un
de la incorporacion aumento en el tiempo dedicado por el
de materiales para | porcentaje de familias que nifio(a) al juego en el afio t+1 / N° de 71,9%
el aprendizaje reportan un aumento en el tiempo | familias encuestadas que recibe el
integral. dedicado al juego. RINJU en el afio t) *100
COMPONENTE 2: | Eficacia/ Resultado Intermedio
(N° de familias que reportan conocer la
Porcentaje de fami"as que informacién para uso Optlmo del RINJU
reportan conocer la informacion | €n el afo t+1/N° de familias 92,5%
sobre el uso 6ptimo del RINJU encuestadas que recibieron el RINJU
que ha sido provista por el en el afio t) *100
Familias y programa.
comunidades Eficacia /Resultado Intermedio
educatn/_a_s, como ) - (N° de familias que reportan haber
beneficiarios Porcentaje de familias que recibido orientacion para el uso del
indirectos del | reportan haber recibido RINJU en el afio t+1 / N° de familias 82,7%
Programa, reciben | orientacion de parte del encuestadas que recibieron el RINJU
informacion y establecimiento educacional en el afio t) *100
orientacion para el | (Jardin o escuela) para el uso
uso optimo del | éptimo del RINJU.
RINJU en el Calidad / Resultado Intermedio
espacio del hogar. (N° de familias que reportan haber
Porcentaje de familias que recibido orientacion para el uso del
evallGan positivamente la utilidad | RINJU en el afio t+1 / N° de familias 96,8%

de la informacion provista por el
programa para el uso 6ptimo del
RINJU.

encuestadas que recibieron el RINJU
en el afio t) *100
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Andlisis de las preguntas adicionales de la encuesta

El instrumento utilizado en el estudio complementario incluia preguntas adicionales que ayudan a
complementar y a explicar cada uno de los indicadores expuestos en el apartado anterior. Estas preguntas
contribuyen a obtener una caracterizacion de las familias encuestadas de los/as beneficiarios/as.

e Pregunta: En general ¢Qué le parecié el set de materiales RINJU?

Si bien la percepcién sobre el Set RINJU de las familias de los/as beneficiarios/as no se encuentra
evaluada en los indicadores, y tampoco es parte de los objetivos del programa, se ha considerado
necesario saber qué opinan sobre el set de materiales entregados por el PAAI, en general. Destaca que,
las familias manifiestan un alto porcentaje de aceptacion; el 95,7% de las familias evalia de forma positiva
(Bueno y Excelente) el set de materiales incluidos en el RINJU.

En general ¢Qué le parecio el set de materiales RINJU?

61,6%

34,1%

3,5%

0,3% 0,4%
||
Bueno Excelente Ni bueno ni malo Malo Deficiente
Grafico 39

Las familias de las beneficiarias de sexo femenino son las califican en mayor porcentaje con una
calificacion de “Excelente” (64,5%) versus un 58,8% de los de sexo masculino:

En general ¢Qué le parecid el set de materiales RINJU?

64,5%

58,8%

0,
35’8632,4%

Excelente Bueno Ni bueno ni malo Malo Deficiente

4,4% 2,5%

0,5% 0,2% 0,5% 0,3%
e

HHOMBRE ® MUIJER

Gréfico 40

El analisis por zona geogréafica permite observar que las familias de los/as beneficiarios/as que viven en
zonas urbanas son las que lo aprueban en mayor porcentaje con una calificacion de “Excelente” (64,1%),
mientras que en las familias de zonas rurales lo califican como excelente en un 52% vy prefieren asignarle
una calificacion de bueno en un 41%.
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En general ¢Qué le parecid el set de materiales RINJU?

64,1%
52,0%
40,9%
32,4%
6,7%
I I 2,7% 0,0% 0,4% 0,4% 0,4%
|

Excelente Bueno Ni bueno ni malo Malo Deficiente

B Rural HUrbano

Gréfico 41

e Pregunta: ¢(Con qué frecuencia el/la nifio/a juega con los materiales del set RINJU?

Desde el disefio inicial del PAAI se consideran algunos factores internos que pueden poner en riesgo el
cumplimiento de los objetivos del programa; uno de los factores fundamentales es “que el set de
implementos se entregue y las familias no lo usen'®”. Por tanto, para determinar o cuantificar este riesgo y
ademas conocer la usabilidad que le dan los/as nifias/as al set RINJU, en la encuesta se pregunt6 a las
familias con qué frecuencia el/la nifio/a juega con los materiales, obteniendo que un 86,5% de ellos/as
juegan al menos una vez a la semana con los materiales. Sin embargo, existe un 8,8% de las familias que
declaran que el/la nifio/a ya no juega con el set y existe un 0,3% de ellos que nunca jugo.

¢Con qué frecuencia el/la nifio/a juega con los materiales del set RINJU?

0,
N 27.0% 29,3%
1%

6,5% 8,8%
,270

y ) ()
. - 0

Todoslos Entre3a5 Almenos2 Soloundiaa Unavezal Nuncaha Yanojuega No sabe

dias diasala vecesenla lasemana mes jugado con el con el set de
semana semana set de materiales
materiales RINJU
RINJU
Gréfico 42

El grupo de familias que declara ya no usar el set RINJU selecciona los siguientes motivos para su no uso:
“ya no le motiva jugar con él” (2,5%); “ya no tiene espacio para armar el set” (2,1%) y “tiene otros juguetes
que lo divierten mas” (2%). Ademas, a las familias se les pidid, en una opcién abierta, que indicaran si
existe “otro” factor para que los nifios no jueguen con el set, y en su mayoria sefiala que el set “se
rompio”.

%% programa de Apoyo al Aprendizaje Integra, Informe de Detalle de Programas Nuevos 2015.
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éPor qué ya no juega con el set de materiales RINJU?

2,5%
0 2,2%
] I ] I
Tiene otros juguetes que lo  Ya no le motiva jugar con el Ya no tiene espacio para armar Otro
divierten mas el set

Gréafico 43

El andlisis por género permite constatar que son las nifias quienes utilizan el set con mayor frecuencia en
la semana: un 55% lo usan al menos 3 dias por semana. En cuanto a los nifios, se puede destacar que
existe un 11% de ellos que ya no utilizan el set.

¢Con qué frecuencia el/la nifio/a juega con los materiales del set RINJU?

9% 30,8%
25,9% 24’5%9 5% 27,9%

21,6
11, 0%

z 4/5 7% 3'7%’; 5% 7%

, 0,59
° 8,2% l . 0,5% "%

[ B | _
Todos los dias Entre 3 a 5 dias Al menos2 Solo un diaalaUnavezal mes Nuncaha Ya no juega No sabe

alasemana  vecesenla semana jugado conel con el set de
semana set de materiales
materiales RINJU
RINJU

EHOMBRE m MUJER
Gréfico 44

Por otra parte, para los/as nifios/as que viven en zonas rurales existe un 18% de ellos/as que juegan con
el set menos de 4 dias al mes.

¢Con qué frecuencia el/la nifio/a juega con los materiales del set RINJU?

27,3% 30,1%
25,1% 26,9% 26,39
18,39
11.4% 10,0%
4 0,
53% 6.7% 8,5%
! 2,9% 0,4% 0,7%
| . 0, o% 0,0%
| J—
Todos los dias Entre 3a 5 dias Al menos2 Solo un diaalaUnavezal mes Yanojuega Nunca ha No sabe
alasemana  vecesenla semana con el setde jugado con el
semana materiales set de
RINJU materiales
RINJU

B Rural ®Urbano

Gréfico 45
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e Pregunta: ¢Recuerdas en qué mes recibiste el Set de materiales RINJU?

Las familias encuestadas indican que el proceso de entrega del set RINJU el afio 2018 tuvo un peak de
recepcion durante los meses de invierno, durante los meses de junio, julio y agosto se realiz6 el 47% de
las entregas por parte de los establecimientos educacionales. Este dato no coincide con la informacién
proporcionada por el PAAI, en las bases de datos que detallan el proceso de entrega de los sets RINJU a
las familias por parte de los establecimientos educacionales el 91% de los RINJU se entreg6 en los tres
meses mencionados.

¢Recuerdas en qué mes recibiste el Set de materiales RINJU?

18,8%

17,0%
15,7%

14,4%
10,3%
6,9%
o 4,6% .
3,9% 3,8% 3.0%
0,2% I I I L5%
0
i =

© Q O S g & & P
& P S & N NS & & © o © R
<N v ~ ¥ > S e
‘—;‘Z’Q N N $o‘
Grafico 46

e Pregunta: ¢Existe un espacio en la vivienda habilitado para el uso del/la nifio/a que le
permita realizar sus tareas escolares?

Un 71,8% de familias declara que en sus hogares existe un lugar habilitado para que los/as nifios/as
realicen sus tareas escolares y un 25,1% declara que no lo tiene, pero que se habilita un lugar cuando se
necesita.

¢Existe un espacio en la vivienda habilitado para el uso del/la nifio/a que
le permita realizar sus tareas escolares?

71,8%

25,9%

2,2% 0,1%

Si No No, pero se habilita cuando No sabe
se necesita

Gréfico 47
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En cuanto a la brecha que existe entre los hogares de las zonas rurales vs urbanas en la pregunta
anterior, en este caso disminuye casi en un 2% para los hogares de zonas rurales, pudiendo entender que
este pequefo porcentaje de familias dan mayor importancia a las tareas que al juego.

¢Existe un espacio en la vivienda habilitado para el uso del/la nifio/a que
le permita realizar sus tareas escolares?

70,3% 72.2%

23,3% 206/6%

6,5%
Y 1,2% . . 0,0% 0,1%

Si No No, pero se habilita cuando No sabe
se necesita

M Rural m Urbano

Gréfico 48

e Pregunta: ¢Dénde arma el set RINJU el/la nifio/a?

El set RINJU permite que los/as nifios/as dentro de su hogar puedan tener un espacio donde poder jugar,
ya sea que este se encuentre armado en el living, dormitorio, patio u otro. Permite que el nifio sienta
pertenecia del sitio donde se encuentra instalado el set y pueda expresarse de manera natural y
autébnoma.

En cuanto al lugar donde arma el set, las familias indican que no existe un lugar favorito para los nifios, ya
que en porcentajes similares elijen el dormitorio, otros lugares de la vivienda y armarlo en distintas partes.

é¢DOnde arma el set RINJU el/la nifio/a?
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Gréfico 49

Conclusiones

La Matriz de Marco Logico (MML) elaborada por el Panel de evaluadores EPG 2019 para el PAAI, expone
que el Propdsito del programa es: “Nifios y nifias que cursan Primer Nivel de Transiciéon (NT1) en
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establecimientos educacionales financiados por el Estado (publicos, municipales, particulares
subvencionados, jardines infantiles JUNJI e Integra) aumentan la disponibilidad de espacios y tiempo
destinado al juego y mejoran la estimulacién en los hogares, a través de la incorporacion de materiales
para el aprendizaje integral.” Por tanto, los temas de disponibilidad de espacios, el tiempo destinado al
juego, y la estimulacion al desarrollo a través de la relacibn con los/as adultos/as del hogar son
fundamentales en el andlisis de resultados del estudio y conforman el cuerpo fundamental de las
conclusiones que se exponen a continuacion.

De acuerdo con el analisis de los resultados de la encuesta, las familias de los/as beneficiarios/as reportan
que el set RINJU tiene un rol importante al momento de aumentar o mejorar los espacios para que los
ninos puedan jugar al interior del hogar. Esto queda en evidencia cuando un 81% de ellas manifiesta que
el set de materiales entregado ha ayudado en este sentido, creando espacios disponibles para el juego de
sus hijos/as. Sin embargo, al momento de la aplicacion de la encuesta, existe un 8,8% de las familias que
declaran que el/la nifio/a ya no juega con el set y un 0,3% que declaran que el/la nifio/a nunca jugo6 con
estos materiales. Es decir, a menos de un afio de la entrega del RINJU, un 9,1% de las familias dice que
ya no usan los materiales del set RINJU.

Con los resultados de la encuesta, se pudo calcular que un 22,8% de las familias de los/as
beneficiarios/as del set RINJU el afio 2018 viven en condiciones de hacinamiento (21,3% hacinamiento
medio y 1,5% hacinamiento critico). Un 16% de las familias con hacinamiento informan que no disponen
de lugares habilitados en sus viviendas para que los/as nifios/as puedan jugar y solo el 50% de estos
hogares tienen lugares habilitados permanentemente para el juego. Al cruzar esta informacién con la
opinion de las familias sobre la mejora de espacios disponibles para el juego con el uso del RINJU, es
posible evidenciar que las familias con presencia de altos grados de hacinamiento tienen,
proporcionalmente, una mas alta percepcion de mejora en los espacios disponibles para el juego.

Con respecto al armado del set RINJU al interior de las viviendas, las familias, en general, declaran que
esto lo realizan en distintos lugares del hogar y las familias no presentan una preferencia para un sitio
determinado, pudiendo armarse en el dormitorio del nifio, en el living, en una pieza exclusiva para juegos
0 en otros lugares de las viviendas.

En cuanto al tiempo que dedican los padres a jugar con los nifilos, los resultados del estudio
complementario permiten afirmar que el set RINJU no ha contribuido con lo esperado, ya que solo un 65%
de las familias encuestadas declara que los padres™'® han aumentado el tiempo en que ellos juegan con
los/as nifios/as. Ademas, se pudo evidenciar una brecha en los hogares donde los beneficiarios son de
sexo masculino, ya que en este caso solo el 61% de las familias sefialan que ha aumentado el tiempo de
juego con sus hijos(as). En este aspecto, seria interesante poder indagar mas alld en las razones que
tienen las madres, padres y cuidadores/as que no pueden dedicar tiempo para jugar con los nifios y las
nifas en el hogar. Esta es una subpoblacion que requiere de un mayor énfasis en la entrega de
informacién sobre la importancia que tiene el tiempo compartido en el desarrollo integral de sus hijos/as,
no tan solo en los juegos, sino también en la lectura, en las tareas escolares o compartiendo en distintas
instancias. Este es un aspecto que considerar en la composicion del Componente 2 del PAAI, donde se
podrian realizar charlas o capacitaciones que enfaticen en estos temas y en los beneficios que tiene para
el desarrollo de los/as nifios/as la interaccion diaria con ellos/as.

En cuanto a la implementacion del Componente 2 del PAAI, a través de la entrega de informacion a las
familias, a través de cartillas con instrucciones de armado y uso que se entregan al interior del set de
materiales RINJU, casi en su totalidad han declarado que las reciben y leen; sin embargo, un 6% de las
familias declaran que no leyeron la informacién de las cartillas. Ademas, con relacién a los demas
elementos que componen la implementacion del Componente 2, se pudo constatar que las plataformas de

1% 5e emplea el término padres, tal como aparece en las preguntas de la encuesta, para referirse a los/as adultos/as responsables de los nifios y
las nifias; es decir, madres, padres y cuidadores/as principales.
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redes sociales no han servido como fuente de informacién para que las familias se informen sobre el uso
de los materiales y conozcan mas sobre estos beneficios, ya que mas de un 70% declaran que no las han
visitado. Algo similar ocurre con los videos informativos y de orientacién que se encuentran en YouTube,
en un porcentaje similar dice que no los ha visto. Sin embargo, casi la mitad de las familias encuestadas
se muestran dispuestas a participar de charlas informativas. Con estos antecedentes se abre una
oportunidad de mejora para el programa, pudiendo incorporar mas publicidad a sus redes sociales o
haciéndolas mas atractivas, incluyendo juegos, cuentos que sirvan de medio introductorio o canciones que
incluso puedan ser utilizadas por los nifios al momento de jugar con el set RINJU.

En cuanto al trabajo que realizan los establecimientos al entregar informacién acerca de la importancia
que tiene el set de materiales RINJU en el desarrollo infantil del/la nifio/a, un 82,7% de las familias declara
haber recibido orientacion sobre la importancia de los materiales en el desarrollo infantil; sin embargo,
parece importante relevar que existe un 17,3% de familias que declaran no haber recibido dichas
orientaciones o no saber si el establecimiento las entregd. En este aspecto el programa debe mejorar las
instancias en que los establecimientos entregaran dicha informacion, estimulando a los establecimientos a
realizar una reunion de apoderados especificamente para la entrega del set o realizando una actividad
especial (dentro o fuera de las reuniones de apoderados), ya que se entiende que el establecimiento juega
un papel primordial al momento de convocar a las familias, entregar instrucciones y generar motivacion al
uso de juguetes y fomento del juego en los nifios.

En cuanto al tiempo que los/as nifios/as dedican a jugar, los resultados de la encuestan muestran que los
efectos del set RINJU han sido positivos; sin embargo, aun existe una brecha de casi el 30% de las
familias que declara no haber tenido aumento en el tiempo de juego de los nifios y las nifias.
Considerando solo a las familias que han declarado aumentos en el tiempo dedicado al juego por sus
hijos/as, se puede establecer que el set de materiales ha permitido aumentar en al menos una hora el
tiempo de juego y que el set es utilizado como minimo un dia en la semana; existiendo familias que
declaran que se ha aumentado hasta en 5 horas y un 24% de los/as nifios/as lo utilizan todos los dias. De
acuerdo con el andlisis de género, se pudo establecer que son las nifias las que han aprovechado este
beneficio de mejor forma, dado que existe un alto porcentaje de familias de beneficiarias de sexo femenino
que declaran un aumento en los tiempos de juego. El motivo principal de esta brecha es que un 12% de
las familias cuyos beneficiarios son nifios, declaran que ya no utilizan el set, debido a: que tienen otros
juguetes que los divierten mas, ya no les motiva jugar con él, ya no tienen espacios para armar el set o
simplemente se les rompi6. En este aspecto, la variable género es importante, ya que las nifias se ven
mucho mas motivadas que los nifios a jugar con el set.

En el contexto de lo analizado, y a pesar de que algunas familias presentan dificultades cotidianas como:
que en algunos hogares no disponen de lugares habilitados para que los/as nifios/as puedan jugar, que
los tiempos de los padres no son los que tedricamente se esperarian al momento de compartir con los/as
niflo/as en los juegos, entre otros factores, la mayoria de las familias entienden y esta de acuerdo o muy
de acuerdo en que los/as nifilos/as deben tener un espacio para jugar en el interior del hogar.

De igual forma, la mayor parte de las familias que contestaron la encuesta estdn de acuerdo o muy de
acuerdo en que el set de materiales entregado favorece al desarrollo infantil y a la imaginacién de sus
hijos/as. Ademas, la mayoria esta de acuerdo en que los nifios cuenten con los materiales incluidos en el
set RINJU para favorecer el juego al interior del hogar.

Finalmente, las familias beneficiadas evaluaron al set RINJU como “bueno y excelente”, cuando se les
pregunto si éste ha contribuido y ha sido un aporte en el desarrollo integral de sus hijos/as.

Referencias
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Anexo 2(a): Matriz de Evaluacion del programa

NOMBRE DEL PROGRAMA: Programa de Apoyo al Aprendizaje Integral
ANO DE INICIO DEL PROGRAMA: 2016

MINISTERIO RESPONSABLE: Ministerio de Desarrollo Social
SERVICIO RESPONSABLE: Subsecretaria de Servicios Sociales

INDICADORES MEDIOS DE
ENUNCIADO DEL Enunciado VERIFICACION
OBJETIVO (Dimensi6n/Ambito de Férmula de Calculo (Periodicidad de SUPUESTOS
Control) medicion)
FIN:

Promover la estimulacion™**
contribuyendo al Desarrollo
Integral™*? de 4 a 5 afios de
edad que se encuentran
matriculados en
establecimientos
educacionales.

PROPOSITO: Eficacia/Producto (Numero de nifios matriculados en Sistema de Registro, Los padres, madres y/o

Nifios y nifias que cursan
Primer Nivel de Transicion**?
(NT1) en establecimientos
educacionales financiados por
el Estado (publicos,
municipales, particulares

Porcentaje de niflos y nifias
matriculados(as) en NT1 en
establecimientos financiados por
el Estado que recibieron el set de
implementos en el afio t.

NT1 en establecimientos
financiados por el Estado que
recibieron RINJU en el afio

t/Nimero de nifios matriculados en
NT1 en establecimientos
financiados por el Estado en el afio

Derivacion y Monitoreo de
CHCC.

adultos cuidadores arman y
brindan una oportunidad
real de wuso de los
materiales del RINJU en el
espacio del hogar.

subvencionados, jardines Eficacia / Resultado Final t) *100 Los padres, madres y/o
infantiles JUNJI e Integra) Porcentaje de familias que Estudio de Resultados | cuidadores leen y
aumentan la disponibilidad de | reportan una mejora en la (N° de familias que reportan una | del programalls, realizado | comprenden la informacion
espacios y tiempo destinado al | disponibilidad de espacios | mejora en la disponibilidad de | periédicamente (cada 2 o | para el armado y uso

juego™** y mejoran la
estimulacioén en los hogares, a
través de la incorporacion de

destinados al juego en su hogar. espacios destinados al juego en su
hogar en el afio t+1 / N° de familias

encuestadas que recibieron el

3 afios). optimo del RINJU.

Los procesos de licitacién

11 pe acuerdo al Programa, “Por estimulacion se entienden todas las acciones dirigidas a favorecer el dominio gradual en el nifio(a) de habilidades cognitivas, motoras, socio-emocionales y comunicacionales, a través de
estrategias que permitan al nifio(a) la exploracién autbnoma de un ambiente enriquecido (fisica e interaccionalmente), en donde encuentra estimulos apropiados para desplegar y consolidar sus capacidades, de acuerdo
a su propio ritmo de desarrollo y sus caracteristicas individuales” Fuente: Moraga, C. (Ed.) (2012). Orientaciones técnicas para las modalidades de apoyo al desarrollo infantil de Chile Crece Contigo, Primera Edicién,
Chile, pp. 20; consultado en: http://www.crececontigo.gob.cl/wp-content/uploads/2015/11/Orientaciones-tecnicas-para-las-modalidades-de-apoyo-al-desarrollo-infantil-Marzo-2013. pdf

12 Segun la “Propuesta de ruta de acompafamiento al desarrollo biopsicosocial para el disefio del Sistema Universal de Garantia de Derechos de nifios y nifias y adolescentes”, realizada el afio 2015 por los
investigadores: Miguel Araujo, Cecilia Moraga, Matias Irarrazaval, Alejandra Hoogma, Fabian Barrera, Paula Bedregal, Raul Mercer, Miguel Cordero, el concepto de Desarrollo Integral es definido como el “Proceso de
transformaciones y cambios que posibilitan la aparicién de comportamientos novedosos y ordenados, los cuales se generan a través del tiempo y a partir de la propia actividad de los nifios y nifias y adolescentes, de su
capacidad para organizar por si mismos sus experiencias y la informacion que de ellas derivan. Ese proceso es continuo, y contempla aspectos bioldgicos y psicolégicos, sociales, histéricos y culturales. [...]. En sintesis,
puede decirse que este proceso: Implica la interacciéon de miiltiples factores y la participacion de todos los dominios del desarrollo (bienestar, emocional, social, fisico, lenguaje y cognitivo), lo que significa que todos los
procesos de desarrollo en los nifios, nifias y adolescentes son interdependientes y tienen una relacion directa con los procesos de maduracion que suceden en el cerebro y en las vias nerviosas. Implica potencialidad, es
decir que es posible ser mas de lo que se es en un determinado momento. Lo anterior implica que la maduracién espontanea y natural de las estructuras, la cultura y los otros individuos que interactdan con la nifia y el
nifio y participan en su desarrollo son igualmente importantes”. (En: Araujo M. et. al., 2015, p. 175).

De acuerdo con el Decreto N°315 de Mineduc, del 9 de agosto de 2010, que Reglamenta requisitos de adquisicion, mantencién y pérdida del Reconocimiento Oficial del Estado a los establecimientos educacionales de

Educacién Parvularia, Basica y Media, para ingresar a Primer Nivel Transicion de Educaciéon Parvularia, NT1 o méas conocido como prekinder, el nifio o la nifia debe tener cumplidos los 4 afios, antes del 31 de marzo del
afo en que se matricula.
4 De acuerdo con lo informado por el Programa, se refiere tanto a una actividad natural del nifio o nifia como a una estrategia pedagdégica privilegiada. De acuerdo con autores clasicos del desarrollo y el aprendizaje
(Como Bruner (2003), Piaget (1961), Vigotsky (1933) y otros.), el juego cumple un rol impulsor del desarrollo de las funciones cognitivas superiores, de la afectividad, de la socializacién, de la adaptacién creativa a la
realidad. El juego es, a la vez, expresion de desarrollo y aprendizaje y condicién para ello. Fuente: MINEDUC-Subsecretaria de Educacién Parvularia (2018). Bases Curriculares Educacién Parvularia, Santiago, Chile, p.
32. Consultado en: https://parvularia.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/34/2018/03/Bases_Curriculares Ed_Parvularia_2018.pdf
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materiales para el aprendizaje
integral™®.

Eficacia /Resultado Final

Porcentaje de familias que
reportan una mejora en la
interaccion de nifios o nifias con

los adultos en su hogar'*®.

Eficacia /Resultado Intermedio
Porcentaje de familias que
valoran positivamente el juego
libre®™” de nifios y/o nifias al
interior del hogar.

Calidad / Resultado Final

Porcentaje de familias que
reportan un aumento en el tiempo
dedicado al juego vinculado al
RINJU

Eficiencia / Resultado Final

Costo medio por nifio o nifia
beneficiario(a) (desagregado por
region y tipo de establecimiento),
para afio presupuestario t.

Eficiencia/Resultado Final
Costo del RINJU, para un afio
presupuestario t.

Eficiencia/Resultado Final

Porcentaje de RINJUs no
entregados a los beneficiarios en
el afio t.

Economia/ Proceso

Porcentaje del gasto devengado
respecto del presupuesto inicial
asignado, para cada afio
presupuestario t.

RINJU en el afio t) *100

(N° de familias que reportan una
mejora en la interaccion nifio(a)-
adultos/as en el hogar en el afio t+1
/ N° de familias encuestadas que
recibieron el RINJU en el afio t)
*100

(N° de familias que valoran
positivamente el juego libre en el
hogar en el afio t+1 / N° de familias
encuestadas que recibe el RINJU
en el afio t) *100

(N° de familias que reportan un
aumento en el tiempo dedicado por
el nifio(a) al juego en el afio t+1 / N°
de familias encuestadas que recibe
el RINJU en el afio t) *100

(Gasto del programa en el afio t /
N° de nifios y nifias beneficiados en
el afio t) (desagregado por region y
tipo de establecimiento),

> Costo materiales que incluye el
RINJU en el afio t.

(N° de RINJUs remanentes en el
afo t/ N° total de RINJUs
adquiridos por el programa en el
afio t) *100

(Gasto  devengado  por el
programa en el afio t / presupuesto
inicial del programa en el afo t)

Estudio de Resultados
del programa, realizado
periédicamente (cada 2 6
3 afios).

Estudio de Resultados
del programa, realizado
periédicamente (cada 2 6
3 afios).

Estudio de Resultados
del programa, realizado
periédicamente (cada 2 6
3 afos).

Informe anual de gastos
del programa y matricula
de establecimientos
educacionales con NT1.

Informe anual de gastos
del programa.

Sistema de Registro,
Derivacion y Monitoreo de
CHCC.

Informe anual de gastos
del programa.

que se realizan desde el
nivel central se desarrollan
de acuerdo a cronograma y
sin contratiempos.

El Proceso de entrega a
los establecimientos
(logistica), se realiza sin
contratiempos.

18 para esta evaluacion, todos los indicadores que tengan como medio de verificacién un Estudio de Resultados del Programa realizado periddicamente, serdn medidos a través de un Estudio Complementario, ya que no
se cuenta con informacion a la fecha.

15 Entendiendo que cada nifia y nifio es una persona esencialmente indivisible, el aprendizaje integral se entiende como la construccion de aprendizajes desde las diversas experiencias: sentidos, emocion, pensamiento,
corporalidad, espiritualidad, experiencias anteriores, deseos, etc. a partir de este principio se considera la integralidad y completitud de los nifios y nifias en todo momento. Fuente: MINEDUC-Subsecretaria de Educacion
Parvularia (2018). Bases Curriculares Educacioén Parvularia, Santiago, Chile, p. 32. Consultado en: https:/parvularia.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/34/2018/03/Bases_Curriculares Ed_Parvularia_2018.pdf

16 «E] entorno familiar es donde, en primera instancia, se establecen practicas educativas, que se convierten en punto de referencia para nifios y nifias, permitiendo el logro de estilos de socializacion, el desarrollo de
competencias emocionales, el manejo de estrategias de afrontamiento y niveles de prosocialidad, entre otros. Son varios los aspectos que involucran a la familia como el principal agente contextual del desarrollo humano;
en primer lugar, se da por supuesto que las practicas educativas de los padres y madres han de presentar una alta coherencia transituacional, es decir, que se da una interconexién bidireccional entre padres o madres e
hijos o hijas, de forma tal que se pueden identificar los rasgos esenciales del estilo de socializacién que maneje la familia, cuando se observa la conducta de su hijo o hija.” (Henao y Garcia, 2009; en:
http://www.umanizales.edu.co/revistacinde/index.html

7 La valoracién positiva del juego libre implica reconocer el impacto positivo que tiene en la vida de los nifios, ya que contribuye a diversas areas del desarrollo y permite practicar habilidades como: resolucion de
problemas, trabajo en equipo y creatividad. Implica darle prioridad a esos momentos o espacios de espontaneidad dentro de la escuela y en el hogar.
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*100

COMPONENTE 1:
Nifios y nifias de NT1 que

asisten a establecimientos
financiados por el Estado
(publicos, municipales,

particulares  subvencionados,
jardines infantiles JUNJI e
Integra) reciben materiales,
entregados a través del
RINJU™,

Eficacia/Resultado intermedio

Porcentaje de establecimientos
de educacion preescolar
beneficiados por el programa.

Calidad / Resultado Final

Porcentaje de establecimientos
focalizados por el programa que
declaran estar satisfechos con el
sistema de  soporte’®  del
programa.

Calidad / Proceso

Tiempo de demora promedio, en
meses, de la entrega del set de
materiales (RINJU) a las familias

de los nifios y nifias
beneficiados(as).

Eficiencia/ Proceso

Costo unitario del set de

materiales (RINJU) cada afio.'**

Eficiencia/ Resultado

Gasto por cada 35 nifios y nifias
de NT1 en establecimientos
beneficiados por el programa al
final del afio t.

(N° de establecimientos que
imparten NT1 beneficiados en el
afo t / N° total de establecimientos
de educacion preescolar en el afio t)
*100

(N° de establecimientos
encuestados que declaran estar
satisfechos con el sistema de
soporte en el afio t+1 / N° total de
establecimientos encuestados en el
afo t) * 100

(> de meses desde el inicio del
proceso de entrega hasta la
recepcion por parte de las familias
en el afio t / N° total de RINJUs
entregados en el afio t)

> de costos de los materiales que
incluye el RINJU en el afio t.

((> sumatoria de gasto anual del
programa / niumero de beneficiarios
efectivos) * 35 nifios) en el afio t

Sistema de Registro,
Derivacion y Monitoreo de
CHCC.

Estudio de Resultados
del programa, realizado
periédicamente (cada 2 6
3 afios).

Sistema de Registro,
Derivacion y Monitoreo de
CHCC.

Informe anual de gastos
del programa.

Informe anual de gastos
del programa y matricula
de establecimientos
educacionales con NT1.

Informe anual de gastos

El Programa dispone de
un sistema de soporte para
las familias de los nifios y
las nifias beneficiarios/as
del RINJU.

Los padres, madres vy
cuidadores utilizan el
sistema de soporte que
dispone el Programa.

Los establecimientos
cuentan con espacios para
el almacenaje de los
implementos (RINJU vy
materiales que incluye),
para el proceso de entrega
a las familias.

El proceso de entrega a
las familias, por parte de los
establecimientos, se realiza
de acuerdo a cronograma y
sin contratiempos.

Los costos de los
materiales que incluye el
RINJU se mantienen a
precio de mercado.

(Gasto devengado del | del programa.
Economia/Resultado Componente 1 en el afio t /
Porcentaje de ejecucion | presupuesto asignado al
presupuestaria del componente 1. | Componente 1 en el afio t) *100
COMPONENTE 2: Eficacia/Resultado Intermedio
Comunidades educativas'??, Porcentaje de familias que (N° de familias que reportan Estudio de Resultados El Programa asegura la

como beneficiarios indirectos

reportan conocer la informacion™**

conocer la informacion para uso

del programa, realizado

disponibilidad de

M9 RINJU es la sigla de “Rincon de Juegos”, que ha sido especialmente disefiado por ChCC para promover la actividad ltidica en nifios y nifias a través del juego libre, actividad natural de nifios y nifias en la que pueden
imaginar, explorar, representar distintas situaciones y conocer y descubrir sus habilidades, expresando emociones y mostrando su forma de ver el mundo. El “Rincén de Juegos” (RINJU) estd compuesto de tres partes
principales: (1) una estructura blanca de carton, personalizable, que puede ser organizador de juegos y libros, teatro de titeres o tiendita;(2) una carpa de tela que sirve de guarida de juegos y (3) una pizarra reversible,
que en una de sus caras es pizarra de tiza y en la otra cuenta con una superficie para que se pueda dibujar encima del propio reflejo.
120 | sistema de soporte del PAAI de Chile Crece Contigo consta de: mesa de ayuda, sistema de registro, derivacién y monitoreo, sitio web, correo electrénico; el cual esta

121

Se establecera una comparacion anual sobre la base del set de materiales iniciales del RINJU.

22 | a Ley General de Educacion (LGE) define comunidad educativa como “una agrupacion de personas que inspiradas en un propésito comtin integran una institucion educativa” cuyo” objetivo comun es contribuir a la
formacién y el logro de aprendizajes de todos los alumnos” para “asegurar su pleno desarrollo espiritual; ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico”; este “propdsito compartido se expresa en la adhesion al
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del Programa, reciben | sobre el uso 6ptimo del RINJU | 6ptimo del RINJU en el afio t+1 / N° | periédicamente (cada 2 6 | informacion a los padres,

informacién y orientacién para | que ha sido provista por el | de familias encuestadas que | 3 afios). madres y cuidadores a
el uso éptimo123 del RINJU en | programa. recibieron el RINJU en el afio t) través de distintos medios y
el espacio del hogar. *100 formatos.
Eficacia /Resultado Intermedio Estudio de Resultados Los padres, madres y
Porcentaje de familias que (N° de familias que reportan haber | del programa, realizado | cuidadores acceden de
reportan haber recibido | recibido orientacion para el uso del | periédicamente (cada 2 6 | forma directa e indirecta a
orientacion de parte del | RINJU en el afio t+1 / N° de familias | 3 afios). la informacién
establecimiento educacional | encuestadas que recibieron el proporcionada por el
(Jardin o escuela) para el uso | RINJU en el afio t) *100 Programa.
Optimo del RINJU.
Estudio de Resultados Los establecimientos
Eficacia/Resultado Intermedio (N° de educadoras que reportan | del programa, realizado | educacionales reciben
Porcentaje de educadoras(es) | haber recibido informacion vy | peribdicamente (cada 2 6 | informacion y orientaciones
que reportan haber recibido | orientacion por parte del programa | 3 afios). para el uso Ooptimo del
informacién y orientacién para el | en el afio t / N° de educadoras RINJU, por parte del Nivel
uso 6ptimo del RINJU por parte | encuestadas en el afio t+1) *100 Central del Programa.

del programa
Estudio de Resultados Los procesos de licitacion
Calidad / Resultado Intermedio (N° de familias que reportan haber | del programa, realizado | para la elaboracion vy
Porcentaje de familias que | recibido orientacion para el uso del | periédicamente (cada 2 6 | distribucion de materiales

evallan positivamente la utilidad | RINJU en el afio t+1 / N° de familias | 3 afios). de informacion se realizan
de la informacion provista por el | encuestadas que recibieron el de acuerdo a cronograma y
programa para el uso optimo del | RINJU en el afio t) *100 sin contratiempos.
RINJU.
Informe anual de gastos La distribucion de
Eficiencia/ Resultado > de costos de los materiales de | del programa. materiales de informacion
Costo del material de | informacion y orientacion para el se realiza de forma
informacién 'y orientacion del | uso 6ptimo del RINJU en el afio t. coordinada con la entrega
programa cada afio. del RINJU.
Informe anual de gastos
Economia/ proceso (Gasto total de materiales de | del programa.

Porcentaje del gasto de | difusién e informacion del RINJU en
materiales de difusion e | el afio t / Gasto total del programa
informacién del RINJU cada afio. en el afio t)

ACTIVIDADES:
Etapa 1: Licitacién Set de Implementos para Nifios(as) (RINJU)
- Elaboracion de bases de licitacion y tramitacion interna del Ministerio de Desarrollo Social.
- Toma de razén de la resolucién que aprueba las bases de licitacion.
- Publicacién de bases de licitacion en el portal www.mercadopublico.cl
- Apertura de las ofertas y evaluacion por parte de la comision evaluadora.

proyecto educativo del establecimiento y a sus reglas de convivencia” (Art, 9°.LGE). Entonces, la comunidad educativa esta integrada por alumnos, alumnas, padres, madres y apoderados, profesionales de la educacion,
asistentes de la educacion, equipos docentes directivos y sostenedores educacionales. Cada uno de los cuales gozan de derechos y estan sujetos a deberes que explicita la LGE.

24 |_a informacion que entrega el PAAI utiliza los siguientes medios: Catrtillas, videos, programas de radio, Facebook y pagina web, los cuales se entregan directamente a las familias de los beneficiarios y beneficiarias o
se ponen a disposicion a través de redes sociales y medios de comunicacion.

23 De acuerdo con el PAAI de Chile Crece Contigo, se considera uso 6ptimo del RINJU cuando, en su totalidad o parte de sus materiales, se utiliza para el juego libre de los nifios y las nifias al interior del hogar.
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- Resolucién exenta que adjudica a proveedor.
- Elaboracion de contrato por parte de Fiscalia.
- Firma de contrato del proveedor junto con boletas de garantia.
- Se suscribe el contrato y se elabora decreto que aprueba el contrato.
- Decreto que aprueba contrato se envia a Contraloria.
- Contrato totalmente tramitado se envia a DAF para el envio de orden de compra.
Etapa 2: Operador logistico (Proceso Paralelo a la etapa 1)
- Elaboracién de Documento de Intencién de Compra.
- Publicacion.
- Seleccion de oferente.
- Firma de acuerdo complementario.
- Envio de Orden de Compra (OC).
- Coordinacion de recepcion de Set de Implementos para Nifios y Nifias.
- Envio de Base de Datos Con distribucion por establecimiento.
- Distribucién en los plazos determinados en Documento de Intencién de Compra.
- Facturacion.
Etapa 3: Coordinacion Intersectorial MDS — MINEDUC (Proceso Paralelo a las etapas 1y 2)
- Instalacion mesa de trabajo convocada por equipo nacional ChCC.
- Solicitud de bases de datos de matricula estimada por establecimiento.
- Elaboracion de plan de trabajo y carta Gantt.
- Elaboracion conjunta (MDS — MINEDUC) de instructivo RINJU.
- Redaccion de carta conjunta (MDS — MINEDUC) para envio a Establecimientos Educacionales.
- Video conferencia con equipos regionales y provinciales.
- Monitoreo conjunto del proceso de distribucion y entrega de RINJU.
- Hito comunicacional y lanzamiento RINJU.
Etapa 4: Gestion SRDM (Proceso Transversal, Registro, Seguimiento y Monitoreo) y plataformas de Soporte
- Carga de matricula reportada por MINEDUC.
- Registro de usuarios por establecimientos.
- Confirmacion de matriculas en linea.
- Ajustes de envios RINJU (por cambio de matricula, reposicion de unidades).
- Registro de unidades entregadas y sobrantes finales.
Actividad transversal de seguimiento y monitoreo de entrega de RINJU.
Etapa 5: Disefio de material educativo e informativo (Proceso transversal)
Etapa 6: Entrega de RINJU a establecimiento
- Director o quien este designe se registran en Sistema Informatico Chile Crece Contigo (SRDM).
- El registro y acceso al SRDM es aprobado por el Encargado Comunal de ChCC.
- Director, o quien éste designe, confirma la matricula en SRDM.
- MDS envia y Establecimientos recepcionan cantidad confirmada de RINJU y firman Orden de Trasporte.
Etapa 7: Entrega de RINJU a usuarios
- Establecimiento entrega 1 RINJU por nifio(a) matriculado en NT1 (prekinder).
- El Director, o quien éste designe, registran la entrega de cada RINJU en el SRDM.

- El Director, o quien éste designe, registra en el SRDM, RINJU sobrantes o faltantes (matricula adicional o reposiciones).

- Establecimiento recepciona y entrega RINJU faltantes/sobrantes a Operador Logistico y se firma Orden de Transporte.
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Anexo 2(b): Medicién de indicadores Matriz de Evaluacion del programa, periodo 2015-2018

NOMBRE DEL PROGRAMA: Programa de Apoyo al Aprendizaje Integral
ANO DE INICIO DEL PROGRAMA: 2017
MINISTERIO RESPONSABLE: Ministerio de Desarrollo Social

SERVICIO RESPONSABLE: Subsecretaria de Servicios Sociales

Evolucion de Indicadores

Indicadores
Enunciado del objetivo Enunciado Férmula de calculo Cuantificacion
(Dimensioén/Ambito de Control) 2015 2016™° 2017’ 2018
FIN:
Promover la estimulacion
contribuyendo al Desarrollo
Integral de nifios y nifias de 4
a 5 afios de edad que se
encuentran matriculados en
establecimientos
educacionales.
PROPOSITO: Eficacia/Producto (Ndmero de nifios matriculados en
Nifios y nifias que cursan Pto_rcelntdaje(de)niﬁo:”ylniﬁas NITé etndestablecimi%r_\tos finsln’\(l:;aﬁios po:
; ; ini4 matriculados(as) en en el Estado que recibieron en e
F,\:ﬂ?reﬁl\ézltg;;;mzﬁ;gz establecimiento_s_financiados por el afo t/Nl'Jmeqro de_z r]iﬁos m_atricu_lados en N/A 26,80% 24,90% N/A
. - - Estado que recibieron el set de NT1 en establecimientos financiados por
educacionales financiados por | ;niementos en el afio t. el Estado en el afio t) *100
el Estado (publicos, Eficacia / Resultado Final (N° de familias que reportan una
municipales, particulares Porcentaje de familias que reportan | mejora en la disponibilidad de espacios
subvencionados, jardines una mejora en la disponibilidad de | destinados al juego en su hogar en el N/A S/l 80,6% S/
infantiles JUNJI e Integra) espacios destinados al juego en su | afio t+1/ N° de familias que recibieron el
aumentan la disponibilidad de | hogar. RINJU encuestadas en el afio t) *100
espacios y tiempo destinado Eficacia /Resultado Final (N° de familias que reportan - una
al juego y mejoran la Porcentaje de famlllas_gue rep~ortan mejora en la mteracmon~ nifio(a)-
estimulacion en los hogares, a | Una mejora en la interaccién de nifios o | adultos/as en el hogar en el afio t+1 / N° N/A S/l 64,5% S/
través de la incorporacion de nifias con los adultos en su hogar. gleRfl?\lmJILIJlaesn (ZT(;%%stt)aijfgoque recibieron
materlales para el aprendizaje Eficacia /Resultado Intermedio (N° de familias que valoran
integral. Porcentaje de familias que valoran | positivamente el juego libre en el hogar
positivamente el juego libre de nifios y/o|en el afio t+1 / N° de familias N/A s/l 97.9% s/|

nifias al interior del hogar.

encuestadas que recibe el RINJU en el
afio t) *100

125 E| Programa de Apoyo al Aprendizaje Integral (PAAI) se crea en el alero de la extensién de Chile Crece Contigo en el afio 2016 y realiza la primera entrega de materiales, a través del
RINJU, en el primer semestre de 2017. Por tanto, no aplica (N/A) la cuantificacién de indicadores para el afio 2015.
126 E| Programa de Apoyo al Aprendizaje Integral (PAAI) se crea en el alero de la extensién de Chile Crece Contigo en el afio 2016 y realiza la primera entrega de materiales, a través del
RINJU, en el primer semestre de 2017. Por tanto, no aplica (N/A) la cuantificacion de indicadores para el afio 2016.
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Para los afios 2017 y 2018 se presentan una serie de indicadores de Eficacia y Calidad a nivel de Propésito y Componentes, que se encuentran “Sin Informacion” (S/1) a la fecha; los cuales

el Programa espera medir a través de un estudio dirigido a los establecimientos, las familias y los nifios y nifias beneficiarios(as), que se implementara en el primer semestre de 2019 y se
llevara a cabo de forma sistematica para el seguimiento de resultados. Para la presente evaluacion, que abarca el periodo 2017 y 2018 — considerando el afio de inicio de la implementacién del
Programa — se propone la realizacion de un estudio complementario, que permita verificar resultados de eficacia y calidad, al menos para el afio 2018.
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Calidad / Resultado Final
Porcentaje de familias que reportan un

(N° de familias que reportan un
aumento en el tiempo dedicado por el

aumento en el tiempo dedicado al juego. | nifio(a) al juego en el afio t+1 / N° de N/A S/l 71,9% S/l
familias encuestadas que recibe el
RINJU en el afio t) *100
Eficiencia / Resultado Final (Gasto del programa en el afio t / N°
Costo medio por nifio o nifia de nifios y nifias beneficiados en el afio
beneficiario(a) (desagregado por regién | t) (desagregado por region y tipo de N/A $15.697 $32.877 S/
y tipo de establecimiento), para afio establecimiento)
presupuestario t.
(E:ﬁCie”gialfReSU'tado Final > Costo materiales que incluye el
osto del RINJU, para un afio RINJU en el afio t.
presupuestario t. N/A $14.544 $ 23.022 $ 28.060
Eficiencia/Resultado Final (N° de RINJUs remanentes en el afio t
Porcentaje de RINJUs no entregados a | / N° total de RINJUs adquiridos por el N/A S/l 1,3% N/A
los beneficiarios en el afio t. programa en el afio t) *100
Economia/ Proceso (Gasto devengado por el programa en
Porcentaje del gasto devengado | el afio t/ presupuesto inicial del
respecto  del  presupuesto inicial | programa en el afio t) *100 N/A 112,12% 95,12% 63,66%
asignado, para cada afio presupuestario
t.
COMPONENTE 1: Eficacia/Resultado intermedio (N° de establecimientos que imparten
Nifios y nifias de NT1 que| Porcentaje de establecimientos de | NT1 beneficiados en el afio t/ N° total de
asisten a establecimientos | educacion preescolar beneficiados por el | establecimientos de educacion N/A 38,30% 37,80% Sh
financiados por el Estado |programa. preescolar en el afio t) * 100
(publicos, municipales, | Calidad / Resultado Final (N° de establecimientos encuestados
particulares subvencionados, | Porcentaje  de establecimientos | que declaran estar satisfechos con el
jardines infantiles JUNJI e [focalizados por el programa que | sistema de soporte en el afio t / N° total N/A N/A S/l S/l
Integra) reciben materiales, | declaran estar satisfechos con el|de establecimientos encuestados en el
entregados a través  del sistema de soporte del programa. afo t+1) * 100
RINJU. Calidad / Proceso (> de meses desde el inicio del
Tiempo de demora promedio, en|proceso de entrega hasta la recepcion
meses, de la entrega del set de | por parte de las familias en el afio t / N° N/A 3,99 4,08 S/l
materiales (RINJU) a las familias de los | total de RINJUs entregados en el afio t)
nifios y nifias beneficiados(as).
Eficiencia/ proceso > de costos de los materiales que
Costo unitario del set de materiales | incluye el RINJU en el afio t. N/A $15.708 $24.305 $28.902
(RINJU) cada afio.
Eficiencia/ Resultado ((> sumatoria de gasto anual del
Gasto por cada 35 nifios y nifias de programa / numero de beneficiarios
NT1 en establecimientos beneficiados efectivos) * 35 nifios) en el afio t N/A $599.253 $1.161.251 $637.430
por el programa al final del afio t.
Economia/Resultado (Gasto devengado del Componente 1
Porcentaje de ejecucion | en el afio t / presupuesto asignado al N/A 100% 99,54% 99,49%
presupuestaria del componente 1. Componente 1 en el afio t) *100
COMPONENTE 2: Eficacia / Resultado Intermedio (N° de familias que reportan conocer la
Familias y comunidades Porcentaje de familias que reportan | informacion para uso optimo del RINJU
conocer la informacion sobre el uso|en el afio t+1 / N° de familias N/A N/A 92,5% S

educativas, como
beneficiarios indirectos del

6ptimo del RINJU que ha sido provista
por el programa.

encuestadas que recibieron el RINJU en
el afo t) *100

128




Programa, reciben
informacion y orientacion para
el uso 6ptimo del RINJU en el
espacio del hogar.

Eficacia /Resultado Intermedio

Porcentaje de familias que reportan
haber recibido orientacion de parte del
establecimiento educacional (Jardin o
escuela) para el uso éptimo del RINJU.

(N° de familias que reportan haber
recibido orientacion para el uso del
RINJU en el afio t+1 / N° de familias
encuestadas que recibieron el RINJU en
el afo t) *100

N/A

N/A

82,7%

S/l

Eficacia/ Resultado Intermedio

Porcentaje de educadoras(es) que
reportan haber recibido informacion y
orientacion para el uso 6ptimo del RINJU
por parte del programa

(N° de educadoras que reportan haber
recibido informacién y orientacién por
parte del programa en el afio t / N° de
educadoras encuestadas en el afio t+1)
*100

N/A

N/A

S/l

S/l

Calidad / Resultado Intermedio

Porcentaje de familias que evalian
positivamente la utilidad de la
informacion provista por el programa
para el uso 6ptimo del RINJU.

(N° de familias evaluan positivamente
la utilidad de la informacién provista por
el programa para el uso del RINJU en el
afio t+1 / N° de familias encuestadas
gue recibieron el RINJU en el afio t) *100

N/A

N/A

96,8%

S/l

Eficiencia/ Resultado
Costo del material de informacién y
orientacion del programa cada afio.

> de costos de los materiales de
informacion y orientacion para el uso
6ptimo del RINJU en el afio t.

N/A

$0

$7.731.281

$8.500.170

Economia/ proceso

Porcentaje del gasto de materiales de
difusion e informacién del RINJU cada
afio.

(Gasto total de materiales de difusion e
informacion del RINJU en el afio t /
Gasto total del programa en el afio t)

N/A

0%

0,46%

0,51%
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Anexo 2(c): Analisis de disefio del programa

a. Relaciones de causalidad de los objetivos del programa (Légica Vertical)

En el presente apartado se presenta una vision evaluativa de como operan las relaciones de causa-efecto
entre los distintos niveles de objetivos del PAAI-ChCC en el periodo 2016 — 2018, que corresponde a sus
primeros afos de implementacion.

El resumen narrativo del programa es el siguiente:

Cuadro N°1: Resumen narrativo del PAAI-ChCC

FIN:
Promover la estimulacion contribuyendo al Desarrollo Integral de nifios y nifias que participan
del Subsistema de Proteccion a la Infancia Chile Crece Contigo.

PROPOSITO:

Niflos y nifias que cursan Primer Nivel de Transicion (NT1) en establecimientos
educacionales financiados por el Estado (publicos, municipales, particulares subvencionados,
jardines infantiles JUNJI e Integra) aumentan la disponibilidad de espacios y tiempo destinado
al juego y mejoran la estimulacion en los hogares, a través de la incorporacion de materiales
para el aprendizaje integral.

COMPONENTE [:

Entrega del RINJU:

Nifios y nifias de NT1 que asisten a establecimientos financiados por el Estado (publicos,
municipales, particulares subvencionados, jardines infantiies JUNJI e Integra) reciben
materiales, entregados a través del RINJU.

COMPONENTE Il

Entrega de material de informacién y orientacion:
Familias y comunidades educativas, como beneficiarios indirectos del Programa, reciben
informacion y orientacion para el uso 6ptimo del RINJU en el espacio del hogar.

Fuente: Elaboracion propia del Panel, 2019.

En términos de disefio, las relaciones de causa-efecto entre los 3 niveles del marco I6gico operan de la
siguiente manera:

El propésito y el fin dan respuesta al problema que da origen al programa, es decir, la baja estimulacion
gue tienen los nifios y nifias en sus hogares debido a la poca disponibilidad de espacios y tiempo para el
juego. El Fin refiere a la necesidad de “promover la estimulacion contribuyendo al Desarrollo Integral de
ninos y ninas que participan del Subsistema de Proteccion a la Infancia Chile Crece Contigo.”, y el
Propésito a la necesidad de aumentar “la disponibilidad de espacios y tiempo destinado al juego” en nifios
y nifias que cursan Primer Nivel de Transicion (NT1) en establecimientos educacionales financiados por el
Estado (publicos, municipales, particulares subvencionados, jardines infantiles JUNJI e Integra), para
mejorar “la estimulacién en los hogares, a través de la incorporacion de materiales para el aprendizaje
integral.”. Ambos niveles de objetivos responden al problema de manera univoca, al promover la
estimulacion a través de materiales destinados al juego que contribuyen al desarrollo integral de los nifios y
las nifias; por tanto, la correspondencia es lineal.
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Desde el disefio, el programa aborda la promocion de un desarrollo integral mediante la entrega de sets
materiales (RINJU) para el juego libre en el hogar (Componente 1) y la entrega de informacién y
orientaciones para su uso oOptimo (Componente 2). Entonces, existe correspondencia logica entre el
enunciado del propoésito y el de ambos componentes, a nivel de objetivos (resumen narrativo). En relacion
con el Componente 1 (Entrega del RINJU), la descripcién de etapas y actividades dan cuenta cabal de
cOmo se asegura la adquisicibn de los materiales, el proceso de distribucion de entrega a los
establecimientos educacionales y la entrega a las familias de los/as beneficiarios/as. Por tanto, las
actividades del programa, a nivel de disefio, presentan una estructura orientada a asegurar la entrega de
los materiales de juego. Sin embargo, dada la estructura de la matriz elaborada a efectos de la presente
evaluacion, a través de las actividades que se realizan en la implementacion del programa no es posible
establecer de qué forma contribuyen para la consecucion del objetivo central del Componente 2 (Entrega
de material de informacion y orientacion), ya que ninguna de ellas permite visibilizar la contribucién al uso
optimo de los materiales entregados para promover el desarrollo infantil en el hogar. Por esto, las
actividades presentadas en la Matriz son insuficientes para desarrollar el Componente 2, dado que no se
da cuenta de como se orienta el uso de los sets de materiales del RINJU, no se explicita hada al respecto.

Sobre si es posible identificar posibles mejoras mediante la identificaciébn de componentes o actividades
gue se producen en la actualidad y que podrian ser prescindibles o posibles de sustituir por otros mas
eficaces, el Panel sefiala que las actividades presentadas son insuficientes para conseguir el Componente
2, dado que no se da cuenta de la forma en que se asegura el uso 6ptimo de los materiales en el hogar,
por la familia y/o cuidadores/as de los nifios y nifias. Tal como esta disefiado en la actualidad el programa
las actividades no son las necesarias y suficientes para el logro del Componente 2, por lo que se considera
la necesidad de incluir actividades que, de forma explicita, orienten la implementacion hacia el uso éptimo
de los materiales entregados y responda a los objetivos sobre el aumento de la disponibilidad de espacios
y tiempo para el juego al interior del hogar. Estas actividades implican un proceso de capacitacién, a nivel
nacional, de educadoras y educadores sobre temas de juego y estimulacion para el desarrollo infantil
integral, que son dificiles de abordar desde el sector educacion y han representado un problema en la
implementacién del disefio original del PAAI-ChCC; por tanto, se propone que, por su naturaleza, puedan
ser ejecutadas por el sector privado con financiamiento publico.

En el disefio original del programa estaba considerada la implementacién de una capacitacion de
educadoras y educadores, para promover el juego y la estimulacion a través de los materiales del RINJU
que, luego, fue modificado quedado reducido a la entrega de materiales informativos y de orientacién
mediante cartillas que se distribuyen en los establecimientos educacionales y se incluyen en los sets de
materiales. Sin embargo, la entrega de informacion no permite minimizar el riesgo de algunos supuestos
relacionados con la utilizacién del RINJU para el cumplimiento de los objetivos del programa; por ejemplo:
“Los padres, madres y/o adultos cuidadores arman y brindan una oportunidad real de uso de los materiales
del RINJU en el espacio del hogar”, “Los padres, madres y/o cuidadores leen y comprenden la informacién
para el armado y uso 6ptimo del RINJU”, “Los establecimientos educacionales reciben informacién y
orientaciones para el uso 6ptimo del RINJU, por parte del Nivel Central del Programa”. a juicio del Panel, la
modificacion de este componente pone en riesgo el logro del Propésito del programa, porque no es posible
saber si la entrega de los sets de materiales permite aumentar el tiempo destinado al juego y a mejorar la
estimulacion al interior de los hogares, tampoco se puede saber si el RINJU contribuye a aumentar la
disponibilidad de espacios para el juego. El contacto, a través de procesos de capacitacion con madres,
padres y/o cuidadores/as principales, podria mantener un flujo de informacién desde las familias de los y
las beneficiarios/as que retroalimentara de forma permanente al programa en relacion con la forma en que
se estan usando e incorporando los materiales, para contribuir al desarrollo integral y el aprendizaje de los
nifos y las ninas.

En general, los demas supuestos, relacionados con la implementacion de procesos de licitacion, de
procesos logistico que aseguran el traslado de materiales hacia los establecimientos educacionales, la
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disponibilidad de espacios de almacenaje, el cumplimiento del cronograma para la entrega de los RINJU a
las familias, la mantencion de un sistema de soporte para las familias de los nifios y las nifias
beneficiarios/as que asegure la disponibilidad de informacién a los padres, madres y cuidadores a través
de distintos medios y formatos, se encuentran debidamente abordados en el disefio y el desarrollo de las
actividades mencionadas en la matriz de evaluacion.

Debido a que el PAAI forma parte de una extension del Sistema de Proteccion Integral a la Infancia ChCC,
el Panel considera que su disefio es el apropiado para abordar el problema central de la baja estimulacién
gue tienen los nifios y nifias en sus hogares por la falta de espacios y tiempo para el juego. El programa
mantiene una linea de trabajo propia del ChCC, entregando material para la estimulacion del desarrollo y el
aprendizaje en el hogar a nifios y nifias que comienzan su trayectoria escolar al matricularse en NT1. Los
objetivos que se plantean a nivel de Fin y Propésito mantienen vigencia y validez como forma de enfrentar
el problema de la promocién de la estimulacion infantil en el hogar, asegurando el juego como un derecho
social de nifios y nifias.

Este disefio puede ser mejorado y/o fortalecido mediante la implementacién de un proceso de capacitacion
gue permita realizar un seguimiento y monitoreo del uso de los materiales, por parte de los adultos, en el
hogar. El disefio del programa requiere de un sistema que asegure que los materiales entregados estan
siendo utilizados de forma éptima y para los propdsitos que le dieron origen.

b. Sistemade indicadores del programa (Légica Horizontal)

El PAAI-ChCC, que incluye sus dos componentes, presenta la siguiente distribucion de 21 indicadores en
las dimensiones Eficacia (8), Eficiencia (6), Economia (3) y Calidad (4):

Cuadro N°2: Matriz analisis Ambitos y Dimensiones de los Indicadores
Nivel de | Ambitos Dimensiones
Objetivos Eficacia Calidad Eficiencia Economia
Fin
Porcentaje de Costo medio por .
familias que Porcentaje de nifio o nifia Pcircgntaje decli
reportan una familias que beneficiario(a) gasto evendga} °
mejora en la reportan un (desagregado por respecto del |
disponibilidad de aumento en el region y tipo de prz:r%l;%sgo 'gga
espacios tiempo dedicado al establecimiento), gada a{ﬁ%
destinados al juego juego para afio .
en su hogar. presupuestario t. presupuestario t
Porcentaje de c .
familias que osto medio por
RINJU
reportan una (desagregado por
Proposito Resultados mejora en la Ta=e
interaccién de region y tipo de
nifios o nifias con estabIeC|m|epto),
los adultos en su para un ano
hogar. presupuestario t.
Porcentaje de
familias que Porcentaje de
valoran RINJUs no
positivamente el entregados a los
juego libre de nifios beneficiarios en el
y/o nifias al interior afo t.
del hogar.
Porcentaje de
nifios y nifias
matriculados(as)
Producto en NT1len
establecimientos
financiados por el
Estado que




Cuadro N°2: Matriz analisis Ambitos y Dimensiones de los Indicadores
Nivel de | Ambitos Dimensiones
Objetivos Eficacia Calidad Eficiencia Economia
recibieron el set de
implementos en el
afo t.
Componente Porcentaje de Gasto por cada 35
1 Porcentaje de establecimientos nifios v nifias de
establecimientos focalizados por el Néll'l en Porcentaje de
Resultados de educacién programa que establecimientos ejecucion
preescolar declaran estar beneficiados por el presupuestaria del
beneficiados por el satisfechos con el Ir;inal componente 1.
programa. sistema de soporte progdr;n;er}]: t
del programa. )
Tiempo de demora
promedio, en
meses, de la Costo unitario del
Proceso entre_ga del set de set de materiales
materiales (RINJU) (RINJU) cada afio
a las familias de los '
nifios y nifias
beneficiados(as).
Componente Porcentaje de Porcentaje de
2 familias que familias que
reportan conocer la evallan Costo del material
informacioén sobre positivamente la de informacion
el uso éptimo del utilidad de la orientacion dely
RINJU gue ha sido informacion d
provista por el provista por el progr(’;\‘?g cada
programa. programa para el '
uso 6ptimo del
RINJU.
Porcentaje de
familias que
reportan haber
recibido orientacion
Resultados de parte del
establecimiento
educacional (Jardin
0 escuela) para el
uso optimo del
RINJU.
Porcentaje de
educadoras(es)
que reportan haber
recibido
informacion y
orientacion para el
uso 6ptimo del
RINJU por parte
del programa
Porcentaje del
gasto de materiales
Proceso de difusién e
informacion del
RINJU cada afio.
Fuente: Elaboracién propia Panel, 2019.

A juicio del Panel, los indicadores presentados por la Matriz de evaluacién son pertinentes, ya que
identifican con claridad las cuatro dimensiones y los distintos ambitos a evaluar, explicando
adecuadamente la estimacion y fuentes de verificacion. Esto indica que hay claridad de las variables a
observar par verificar la consecucion de sus objetivos y, a su vez, permiten observar la posibilidad de
accion respecto a cada dimension a evaluar. Son indicadores adecuados para la observacion de los
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resultados, dada la naturaleza del programa y estan asociados a los bienes y servicios generados por el
PAAL

Ahora bien, existe una debilidad en la medicién de las dimensiones de Eficacia y Calidad a nivel de
Resultados (en el Proposito y ambos Componentes), en el entendido que este tipo de indicadores refleja
los logros que se espera alcanzar una vez entregados los sets de materiales del RINJU y que se
relacionan con los objetivos de uso en el hogar. Para esto, si bien se deja en claro que el medio de
verificacion es un estudio de Resultados del programa realizado periddicamente, se requiere de la
implementacién de un dispositivo que permita monitorear dichos resultados que, hasta la fecha no se ha
realizado.

En relacion con la calidad de los indicadores, son todos aplicables ya que todos estan relacionados con
tareas que deben ser habituales en la institucién, a través la sistematizacion de la informacion, asi como
del seguimiento y monitoreo de resultados esperados. Por estos, pueden estar disponibles con cierta
regularidad en la medida que se establezca la periodicidad de su medicion, generando la existencia de
registros estadisticos que permitan su consulta cuando se requiera. Ademas, es posible ponerlos en
funcién de metas a alcanzar por el programa, ya que representan informacién confiable que presentan los
atributos estadisticos necesarios para medir el fendmeno que se analiza: promocién de la estimulacion del
desarrollo integral a través de materiales destinados al juego de los nifios y nifias en el hogar.

En términos de uso del sistema de indicadores, éstos no han sido medidos todavia por el programa,
aunque no presentan dificultad de realizar las mediciones en aquellos casos en que la informacién se
encuentra disponible. En el caso de los que se encuentran en las dimensiones de eficacia y calidad, a nivel
de resultados, no han sido medidos especificamente, pero se encuentra en proceso la licitacibn de un
estudio que permita obtener datos para su cuantificacion, el que deberd realizarse de forma sistematica.
Para esta evaluacion, dichos indicadores seran cuantificados con los resultados de un estudio
complementario (Ver Anexo N°1: “ldentificar necesidad de estudio complementario”), de caracter
exploratorio y no representativo, que permita un acercamiento a los resultados en las dimensiones
mencionadas, tanto para el Propdsito como para los dos componentes.

Acerca de las metas asociadas a los indicadores, hasta la fecha de realizacion de esta evaluacion el PAAI
no presenta metas para los indicadores de la Matriz de Marco Légico. Ahora bien, se espera que el
programa pueda formular dichas metas con los resultados de los analisis sobre el desempefio obtenido en
Eficacia, Eficiencia, Economia y Calidad de esta evaluacion.

Finalmente, en relacién con lo analizado, el Panel considera la necesidad de que el PAAI pueda
implementar un sistema de seguimiento y monitoreo de los indicadores que apunte al proceso que se
desarrolla posteriormente a la entrega del RINJU a las familias de los beneficiarios y beneficiarias, ya que
es la unica forma de verificar de forma consistente los objetivos relacionados con la estimulacién al
desarrollo integral al interior de los hogares lograda con el uso de los sets de materiales entregados.
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Anexo 3: Procesos de Produccion y Organizaciéon y Gestion del Programa
En este anexo se describen y analizan los aspectos relacionados con la organizacion y gestion del
Programa de m Apoyo al Aprendizaje Integral (PAAI) de Chile Crece Contigo (ChCC).

A. Proceso de produccion de cada uno de los bienes y/o servicios (componentes) que entrega el
programa.

Para una mejor comprensién de la produccion de bienes y servicios del PAAI, se entrega una
contextualizacion del lugar que ocupa en el Subsistema de Proteccion a la Infancia Chile Crece Contigo y
su extension.

El Subsistema de Proteccién Chile Crece Contigo

El Chile Crece Contigo (en adelante ChCC) es parte del Sistema de Proteccion Social administrado,
coordinado, supervisado y evaluado por el Ministerio de Desarrollo Social (en adelante MDS). Este
Sistema esté integrado por los Subsistemas Chile Cuida y Chile Seguridad y Oportunidades.

Origen y Marco Legal

El ChCC surge a partir del trabajo del Consejo Asesor Presidencial para la Reforma de las Politicas de la
Infancia, el cual fue convocado por la Presidenta Michelle Bachelet en su primer gobierno, el afio 2006.
Este Consejo realiz6 un diagnostico de la situacion de la nifiez y de la oferta disponible, llegando a la
conclusion gque los programas dirigidos a la infancia no estaban organizados en una l6gica de sistema, sino
gue operaban de manera sectorial e independientes. De este modo, se llegd al Sistema de Proteccién
Integral a la Infancia que buscaba abarcar desde la gestacién a los 8 afios de edad.

Adicionalmente, este Consejo propuso tres principios a la base del Sistema: i) Enfoque de Derechos; ii)
Vision Integral del desarrollo de nifios y nifias y; iii) la familia como principal agente del desarrollo de nifios
y nifias.

El aflo 2007 se decide su disefio e implementacién y es posible destacar cuatro puntos:
i Es una politica publica basada en evidencia.
i. Realiza un seguimiento personalizado a la trayectoria del desarrollo.
iil. Es una politica universal con prestaciones diferenciadas.
iv. Establece un modelo de gestién local como aspecto clave para el funcionamiento del subsistema.

El ChCC comenzé su implementacion el afio 2007 en 159 comunas del pais, mientras el resto se incorporé
el afio 2008. El afio 2009 se institucionaliza a través de la ley 20.379 que crea el Sistema Intersectorial de
Proteccion Social. Dicha Ley establecié al MDS como el ente coordinador y articulador del Sistema y al
Ministerio de Salud (en adelante Minsal) como ejecutor del Programa de Apoyo al Desarrollo
Biopsicosocial (PADB), el cual se constituye como la puerta de entrada al subsistema.

La Ley define al ChCC como el sistema de proteccion integral a la primera infancia que acomparia a los
nifios, nifias y sus familias desde la gestacién hasta su ingreso al sistema escolar, en el primer nivel de
transicion. Adicionalmente, establece el caracter universal del Sistema y, para las familias pertenecientes
al 60% mas vulnerable de la poblacion, define diferentes garantias, entre las que se encuentran el acceso
garantizado a salas cunas y jardines infantiles, ayudas técnicas para los/as nifios/as con rezago, acceso
prioritario al Sistema Chile Solidario (actual Seguridades y Oportunidades) y acceso preferente a otras
ofertas programaticas.

Fin: Acompafar, proteger y apoyar integralmente a todos los nifios, nifias y sus familias, a través de

acciones y servicios de caracter universal; asi como también, focalizando apoyos especiales a aquellos
gue presentan una vulnerabilidad mayor.
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Propdsito: Atender las necesidades y apoyar el desarrollo infantil en cada etapa de la primera infancia
(desde la gestacion hasta los 4 afios), promoviendo las condiciones basicas necesarias, en el entendido
que el desarrollo infantil es multidimensional y, por tanto, simultineamente influyen aspectos biologicos,
fisicos, psiquicos y sociales del nifio/a y su entorno.

Objetivos:

1. Generar un ambiente familiar, comunitario y social favorable al desarrollo infantil temprano, que
contribuya a que los nifios y nifias desplieguen al maximo sus potencialidades.

2. Acompafar y apoyar la trayectoria de desarrollo de los nifios y nifias, desde la gestacion y hasta su
insercion en el sistema escolar, de manera oportuna y pertinente a las necesidades particulares de
cada nifio o nifa.

3. Apoyar el desarrollo de competencias parentales favorables al desarrollo integral de los nifios y
ninas.

4, Detectar tempranamente los riesgos y potenciales rezagos en el desarrollo de los nifios y nifias para

Su intervencién oportuna.

Ampliar la red nacional de servicios de apoyo al desarrollo infantil temprano.

6. Instalar y consolidar redes comunales de proteccidn social, con foco en la primera infancia, que
permitan articular oportunamente las prestaciones y servicios que los nifios, nifias y sus familias
necesiten, y garantizar la pertinencia de dichas prestaciones y servicios respecto de las
caracteristicas culturales y sociales en las que los nifios y nifias se desenvuelven.

o

Intersectorialidad

Tal como se menciond la coordinacion del ChCC le corresponde al MDS, sin embargo, en la ejecucion de

las prestaciones participan activamente otros ministerios y servicios publicos, tales como:

¢ Ministerio de Salud (Minsal), el que se constituye como la puerta de entrada al sistema con el primer
control de embarazo y tiene la responsabilidad de ejecutar el PADB.

e Ministerio de Educacién (Mineduc), el cual es el encargado de coordinar las politicas de educacion
parvularia y velar por la calidad de su implementacion.

e Junta Nacional de Jardines Infantiles (Junji) y Fundacion Integra quienes garantizan el acceso a salas
cunas y jardines infantiles a nifios/as que pertenecen al 60% mas vulnerable.

e El Ministerio del Trabajo (Mintrab) impulsa el perfeccionamiento de las politicas que inciden en la
proteccion laboral de la paternidad y maternidad.

e Servicio Nacional para la Discapacidad (Senadis) entrega ayudas técnicas para aquellos nifios y nifias
gque presentan algun grado de discapacidad y pertenecen al 60% de las familias mas vulnerables.

¢ Municipios que estan a cargo de la implementacion local del sistema.

Otra de las herramientas que reflejan el caracter intersectorial del ChCC es el Sistema de Registro,
Derivacién y Monitoreo que busca la atencion caso a caso de los usuarios, asi como generar las alertas de
vulnerabilidad a ser activadas.

Componentes del ChCC

De acuerdo a lo que se sefiala en el sitio web del ChCC, éste ofrece un sistema integrado de
intervenciones sociales, como programas, prestaciones y servicios coordinados por el Ministerio de
Desarrollo Social adecuadas a las necesidades de cada nifio, nifia, familia y comunidad. El sistema esta
integrado por acciones que consideran el aporte de diversos organismos publicos como los Ministerios de
Salud y de Educacién, la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, la Junta Nacional de Jardines
Infantiles y la Fundacion Integra.

1. Programa de Apoyo al Desarrollo Biopsicosocial - PADBP (Programa EJE o puerta de entrada al
Subsistema)
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Tiene por objetivo articular y desplegar el seguimiento a la trayectoria de desarrollo de los nifios y nifias en
su primera infancia, con el fin de que alcancen su maximo potencial de desarrollo. Se ejecuta a partir del
primer control de gestacién en los Servicios de Salud con el acompafiamiento que se realiza en los
controles.

Las acciones de salud de este programa complementan lo que regularmente se realiza en el control
prenatal, la atencion del parto/nacimiento y el control de nifio sano con los siguientes aspectos:

i.  Fortalecimiento del desarrollo prenatal: deteccion precoz de riesgo biopsicosocial, la participacion
activa del padre o persona significativa para la embarazada, y la construccion de planes de cuidado
prenatal con enfoque familiar.

ii. Atencion personalizada del proceso de nacimiento: acompafiamiento integral y personalizado a la
embarazada y su acompafiante en preparto, parto y puerperio, atendiendo a sus necesidades tanto
fisicas como emocionales, y respetando la pertinencia cultural.

ii.  Atencion integral al nifio o nifia hospitalizada: favorece el desarrollo integral durante el periodo de
hospitalizacion, a través de estimulacion, educacion, promocion del acompafamiento familiar y
deteccidn precoz de riesgos psicosociales.

iv.  Fortalecimiento del control de salud del nifio o nifia: junto al estado de salud y el logro de hitos del
desarrollo, se evalta el vinculo con su cuidadora o cuidador, y del contexto familiar en que se
desarrolla. En esta linea se inserta el taller de apoyo a la crianza “Nadie es Perfecto”, cuyo objetivo
es fomentar competencias parentales en padres, madres y personas cuidadoras de nifias y nifios
de 0 a 5 afios.

v. Fortalecimiento de las intervenciones en nifias y nifios en situacion de vulnerabilidad y/o con
rezagos en su desarrollo: atencién integral y sistematica, a través de intervenciones en sala de
estimulacion y visitas domiciliarias, entre otras acciones.

2. Programa de Apoyo al Recién Nacido(a) - PARN:

Su objetivo es que todos los nifios y nifias cuenten con las mejores condiciones de crecimiento y cuidado
desde su nacimiento, para el logro de un desarrollo sano e integral. Se implementa en las maternidades
publicas del pais.

El programa entrega materiales a madres, padres y/o personas cuidadoras al momento del alta hospitalaria
de la guagua recién nacida, como se observa en la siguiente llustracion:

llustracion N°1: Materiales que entrega el Programa de Apoyo al Recién Nacido (PARN)
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Fuente: http://www.crececontigo.gob.cl/
Junto con lo anterior se entregan articulos para apoyar el aseo diario, muda y el cuidado de la piel de la
guagua. El programa también realiza talleres prenatales y sesiones educativas para madres, padres, y
personas cuidadoras en las maternidades. En ellos se ensefia el uso adecuado de los materiales, junto a
nociones basicas para los cuidados de la guagua recién nacida y la crianza temprana con enfoque
respetuoso.

3. Programa Masivo Educativo
Su objetivo es informar, educar y sensibilizar sobre cuidados infantiles, crianza respetuosa y estimulacion,
favoreciendo el desarrollo de entornos familiares y comunitarios positivos que contribuyan al maximo
despliegue del potencial de nifos y nifias en primera infancia. Incluye la serie “Acompanandote a
Descubrir’, CD y DVD de estimulacién del lenguaje y juego, junto a videos, cartillas educativas y otros
materiales de apoyo a la crianza. Las familias acceden a sus contenidos través de internet, redes sociales
y programas de radio.
Este componente contempla:

° Pagina Web (www.crececontigo.cl).
Fono Infancia.
Programacion educativa de continuidad en las salas de espera de los centros de salud del pais).
Programacion educativa a través de radio emisoras de cobertura nacional y radios comunitarias.
Cartillas informativas de difusién masiva sobre desarrollo infantil temprano.
Redes Sociales (Facebook - Youtube - Twitter)
Camparnias educativas.

4. Prestaciones Diferenciadas para nifios y nifias en situacion de vulnerabilidad

4.1. Prestaciones de Acceso Preferente

Son beneficios dirigidos a nifios y nifias y sus familias, que pertenezcan al 40% de hogares mas
vulnerables y que presenten una situacion de vulnerabilidad especial para la oferta de servicios publicos.
Se trata de nivelacion de estudios, insercion laboral u otros definidos en la Ley N° 20.379. En el caso del
subsidio familiar, éste cubre a las familias que pertenecen al 60% de hogares mas vulnerables del pais.
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4.2. Prestaciones garantizadas

Son prestaciones dirigidas a nifilos, nifias y sus familias que pertenecen al 60% de hogares mas
vulnerables del pais. Se trata de Ayudas Técnicas para nifios y nifias en situacion de discapacidad, junto al
acceso gratuito a salas cunas, jardines infantiles o modalidades equivalentes. También considera el
acceso al subsistema “Chile Seguridades y Oportunidades” a las familias de nifios y nifas que cumplan
con los requisitos establecidos por sus programas.

5. Programa de apoyo a la gestién e implementacion del Subsistema de Proteccién a la Infancia.
5.1 Fondo de Intervenciones de Apoyo al Desarrollo Infantil

Tiene como objetivo potenciar, a través de las modalidades de apoyo como servicios itinerantes de
estimulacion, atenciéon domiciliaria, salas de estimulacion y ludotecas, el desarrollo de nifios y nifias con
rezago, riesgo de retraso u otras situaciones de vulnerabilidad biopsicosocial que los puedan afectar.

Es un fondo nacional que, a través de convenios con las municipalidades, permite la implementacion de
modalidades de apoyo al desarrollo infantil que complementan la oferta de estimulacién disponible en el
Programa de Apoyo al Desarrollo Biopsicosocial.

5.2. Fondo Concursable de iniciativas para la Infancia

Es un fondo de caracter flexible que permite la articulacién y el fortalecimiento de iniciativas orientadas a
generar oportunidades en el desarrollo de nifios y nifias. Ha permitido disefiar y financiar iniciativas como
los concursos de cuentos y musica, la implementacion de puntos le lectura en hospitales, la habilitacion de
espacios publicos infantiles y de apoyo a la crianza en espacios comunitarios y hospitalarios, entre otras.
5.3. Programa de Fortalecimiento Municipal

Este programa, de alcance nacional, tiene como objetivo apoyar la gestion de las Redes Comunales Chile
Crece Contigo. Posibilita que la oferta de servicios de las instituciones de la red comunal esté disponible
para la atencién oportuna y pertinente de las necesidades de cada nifio, nifia y su familia.

Programas parte de la Extension del Chile Crece Contigo

El Chile Crece Contigo fue pensado desde un inicio para extenderse hasta los nifios y nifias de 9 afios de
edad. Esto principalmente con el propésito de que los nifios y nifias alcancen su maximo potencial de
desarrollo. Desde el subsistema justifican esta edad porque coincide con el inicio del segundo ciclo de
educacion basica y con el término del Programa Nacional de Salud de la Infancia.

La extension tiene por fin continuar con el modelo de acompafamiento personalizado al desarrollo de los
nifios y nifias, a través de la entrega de apoyos oportunos y de calidad pertinentes a las necesidades de
los nifios y nifas, sus familias, y las comunidades. Dado que en este tramo los nifios y nifias se encuentran
dentro del sistema escolar, el objetivo del subsistema se complementa con acompafiar y apoyar el proceso
de aprendizaje. Consideré la revision de un conjunto de programas dirigidos al tramo de 4 a 9 afios y se
seleccion6 aquellos cuyo disefio y variables de resultados fueran coincidentes con las areas del desarrollo
mas criticas, de acuerdo al diagnéstico realizado por el ChCC. Se mantuvo como programa eje al PADBP
del MINSAL, reforzando al Programa Nacional de Salud en la Infancia. Ademas, para mantener la l6gica de
acompafiamiento que se realiz6é en el tramo de 0 a 4 afios, el disefio considerd un conjunto de programas
universales implementados por JUNAEB, entre los que se cuentan: el programa Habilidades para la Vida
(HPV) , el programa Escuelas Saludables para el Aprendizaje , Salud Oral y Servicios Médicos . De los
programas implementados por MINSAL se seleccioné el programa Salud Escolar , el programa Sembrando
Sonrisas y Vida Sana y Obesidad . Por parte del MDS, se contempl6 extender el Programa Educativo con
estrategias educativas que se encuentran el sitio web de ChCC, el Programa de Radio “Creciendo Juntos”
y materiales educativos para las familias y equipos de trabajo; y el fortalecimiento del Programa de
Fortalecimiento Municipal que da soporte a la operacion de las redes comunales en los Municipios para la
ejecucion de un Plan de Trabajo Anual. Junto a esto, el disefio de la extensién considera alianza con la
Politica Nacional de Convivencia Escolar, como una forma de articular el acompafiamiento psicosocial que
se realiza en las unidades educativas para el logro de trayectorias educativas exitosas, que se implementa
a través del modelo de Aulas del Bien Estar para la gestion intersectorial que coordine y articule al interior
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de los establecimientos educacionales la oferta de los diferentes servicios y programas ofertados por el
intersector.

llustracion N°2: Organizacion de los Programas del Subsistema ChCC extendido
(Diseio)

KINDER Y PREKINDER
+ Programa Educativo extendido a La nueva etapa con: Para todos los nifios y nifias que
« Paginaweby produccion de recursos informatives y audiovisuales cursan NT1y NT2
« Utilizacifin intensiva de redes sociales digitales (facebook, twitter)
« Programa de Radio Nacional y Semanal.
Para todos los nifios ¥ nifias que

» Universal: Frograma de Apoyo al Desamollo Biopsicosocial extendido: asisten a establecimientos pQblicos
» Universal: Control de Salud reforzado para nifios y nifias de NT1 yNT2 de salud y/o educacidn subvencionada
= Universak Diagndstico de vulnerabilidad al ingreso al NT1 y NT2 aNT1yNT2
« Diferenciado: Garantia de SUF para quienes cumplan requisitos entre los gue
se encuentra La asistencia a controles de nifio sano Para todos los

« Diferenciado: Bano por Control de Nifio Sano para familias que cumplan nifios y nifias que

requisitos. asistan a educacion
municipalaNT1y
NT2

- Entraga a cada nifio y nifia de un set de implementos
para fomentar su desarrollo integral en NT1

« Diagndstico de vulnerabilidad reforzado

« Talleres de promocion de las competencias parentales

v Habilidades para la vida

+/ vida Sana Obesidad

/' Escuelas Saludables para el Aprendizaje
+ Salud Bucal UUNAEE)

' Apoyo a la Salud Mental Infantil (nuevo)

Fuente: ChCC (2017): “Nota Técnica - Extension Chile Crece Contigo”, p. 24.

En este caso, el contacto del Estado con las familias o con el nifio y nifia, se produce cuando éste ultimo
ingresa al primer nivel de transicion (NT1) y se prolonga hasta que ingresa a 5to basico o cumpla los 10
afios. Los diferentes programas o prestaciones que son parte del subsistema en este tramo se
implementan principalmente al interior de los establecimientos educacionales, en coordinaciéon con los
sectores de Salud, Educacion y otras instituciones que integran la Red Comunal ChCC.

Esta extension tiene su marco legal en la Ley 21.090 que crea la Subsecretaria de la Nifiez, modifica la
Ley 20.530, y modifica cuerpos legales. En esta se indica, en el Articulo 2, que se introduzcan
modificaciones a la Ley 20.379 que crea el Sistema Intersectorial de Proteccién Social e institucionaliza el
Subsistema de Proteccion Integral a la Infancia “Chile Crece Contigo”. Se establece que se agregue en el
Articulo 9, el siguiente inciso segundo:

“Asimismo, el subsistema podra acompaiar el proceso de desarrollo de los nifios y nifias que se
encuentren matriculados en los establecimientos educacionales publicos hasta el primer ciclo de
ensefianza bésica, a través de los programas incorporados en la Ley de Presupuesto del Sector Publico de
cada afio”.

A continuacion, se presentan los programas que son parte del Subsistema Extendido:

1. Programade Apoyo a la Salud Mental Infantil

Este programa tiene por objeto brindar diagndstico y tratamiento a familias cuyos nifios y nifias de 5 a 9
aflos presentan trastornos en salud mental como conducta hiperquinética, trastornos de atencion y de
actividad, entre otros. Para acceder, los nifios y nifias deben estar inscritos en el centro de salud y deben
pertenecer a las comunas seleccionadas por el programa.
2. Aulas de Bien Estar

Las Aulas de Bienestar buscan detectar, priorizar, abordar y resolver demandas y necesidades que los y
las estudiantes y sus comunidades educativas tengan en la promocion de la salud integral, prevencion,
tratamiento y derivacion oportuna cuando corresponda.
3. Habilidades parala Vida
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Este programa estd dirigido a nifios y nifias del primer y segundo nivel de transicibn de educacion
parvularia, y del primer y segundo ciclo basico, a sus padres y al equipo docente, de establecimientos
educacionales subvencionados con alto indice de vulnerabilidad socioeconémica y psicosocial. Incorpora
acciones de deteccion y prevencion del riesgo, promueve estrategias de autocuidado y desarrolla
habilidades para la convivencia de los diferentes actores de la comunidad escolar.

4. Escuelas Saludables para el Aprendizaje

Este programa esta orientado a resolver los problemas de sedentarismo, obesidad, higiene bucal y
sobrepeso en la poblacién escolar de pre-kinder, kinder y educacion bésica, de establecimientos
educacionales subvencionados. Realiza actividades promocionales de salud a través de la actividad fisica,
la alimentacion y nutricion saludable y de salud bucal, durante el periodo escolar. El programa interviene
en los establecimientos mas vulnerables y se gestiona en colaboracién y articulacién con redes de salud
locales, instaladas en los establecimientos.

5. Programa de Salud Bucal

Este programa desarrolla acciones de promocién, prevencion y recuperacion de la salud bucal a
estudiantes desde Pre-Kinder a Octavo Bésico. Se educa sobre alimentacién saludable e higiene bucal en
escuelas municipales y particulares subvencionadas de zonas urbanas y rurales. La intervencion involucra,
por una parte, modulos dentales fijos y mdviles, y por otra, la entrega de leche fluorada a nifios
beneficiados por el Programa de Alimentacién Escolar que viven en comunas sin agua potable.

6. Servicios Médicos

El objetivo de este programa es resolver problemas de salud vinculados al rendimiento escolar, tales como
problemas de vision, audicién y columna con el propésito de mejorar la calidad de vida de las nifias y nifios
a través de acciones clinicas y preventivas que contribuyan a su mantencién en el sistema escolar.

7. Control de Salud de Nifio y Nifia Sano en Establecimientos Educacionales

Este programa busca pesquisar oportunamente a nifios y nifias entre 5 y 9 afios que presentan alguna
alteracion en su crecimiento y desarrollo normal, mediante un examen de salud que se realiza en los
establecimientos educacionales.

8. Vida Sanay Obesidad

Este programa tiene como objetivo controlar la malnutriciébn por exceso, mejorar el perfil metabdlico y la
condicién fisica en la poblacién entre los 6 y 65 afios con factores de riesgo de desarrollar diabetes mellitus
y enfermedades cardiovasculares. Consiste en un tratamiento multiprofesional de la obesidad con
nutricionistas, sicélogos y profesores de educacion fisica.

llustracion N°3: Acompafiamiento a la trayectoria del desarrollo de nifios y nifias
entre 4y 9 aflos de edad
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Acompainiar trayectoria de desarrollo de nifios y nifias fortaleciendo

las condiciones favorables para su aprendizaje
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Fuente: ChCC (2017): “Nota Técnica - Extension Chile Crece Contigo”, p. 26.

De este modo, el ingreso a NT1 en un establecimiento de educacién publica activard la prestacion
universal del Subsistema extendido donde cada nifio recibira el Programa de Apoyo al Aprendizaje Integral
(PAAI). Con la entrega de estos materiales, se les esta dando la bienvenida al sistema escolar publico a
todos los nifios y nifias.

Adicionalmente, a todos los nifios y nifias que ingresan a NT1 y aquellos que cursan NT2 se les aplicara el
Diagndstico de Vulnerabilidad, encuesta que realiza JUNAEB al 100% de los nifios y nifias que cursan
estos niveles. Esta informacion se complementara con la que proporcionen los programas que son parte
de la extensién y asi serd posible activar las prestaciones y servicios que atiendan situaciones de
vulnerabilidad que afecten el normal desarrollo de los nifios y nifias. Por su parte, el integrante del Equipo
de Convivencia Escolar, quien es responsable de implementar Aulas del Bien Estar, es quien recibe la
informacion de las diferentes fuentes, y asi manejar toda la informacion necesaria sobre el proceso de los
estudiantes. Por otra parte, es este equipo quien realiza las vinculaciones con la red comunal ChCC,
activando alertas, y generando la coordinacion permanente con los diferentes encargados. Paralelo a este
proceso, se fortalecera el Programa de Apoyo al Desarrollo Biopsicosocial, y se continuara desarrollando y
complementando con las acciones de salud desarrolladas en los establecimientos educacionales.

llustracion 4: Materiales educativos y de estimulaciéon que entrega ChCC
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Fuente:http://www.crececontigo.gob.cl/fags/cuales-son-los-materiales-que-entrega-chile-crece-contigo/

Ademas, se entregan otros materiales como:
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- Guia de Paternidad activa y corresponsabilidad de la crianza, guia para padres y folleto desplegable
(Material entregado en el Segundo Control de Gestacion)

- Set de implementos que forman parte del Programa de Apoyo al Recién Nacido o Ajuar (Implementos
entregados para todos los nifios y nifias que nacen en hospitales de la red publica de salud).
Mencionados mas arriba.

- Cartilla Cuidados importantes del recién nacido(a) para madres y padres de recién nacidos (Material
entregado al momento del alta de la madre de la Maternidad)

- Cartillas de crianza respetuosa que se entrega en los controles de salud o en las modalidades de
apoyo al desarrollo infantil, de acuerdo a las necesidades y caracteristicas de cada nifio y su familia.
Ej: lactancia materna, manejo de pataletas y dejar los pafiales.

Programa de Apoyo al Aprendizaje Integral (PAAI)

El Programa de Apoyo al Aprendizaje Integral (PAAI), es uno de los programas que conforman la extension
del Subsistema de Proteccion a la Infancia Chile Crece Contigo (ChCC) en su proceso de producciéon de
cada uno de los bienes y servicios que entrega esta dividido en siete etapas, las que se describen a

continuacion. Al finalizar la seccién se presenta un flujograma que resume todo el proceso de produccioén.

llustracion N°5: Flujograma Etapas del proceso de produccion

Etapa 1y 5

|

Etapa 2

Etapa 3 —————» —> Etapa 6 ——> Etapa 7
Fuente: PAAI 2019

Etapa 4

La Etapa 1 esta destinada al proceso de Licitacion del Set de Implementos para nifios y nifias (RINJU),
correspondiente al Componente 1 del PAAI. Esta etapa consta a su vez de 10 actividades, las que se
enumeran cronolégicamente y se detallan:

a. Definicion de Materiales (ver llustraciéon N°2 materiales proceso 2018). De acuerdo a las entrevistas
realizadas con informantes clave del programa, la composicién del set RINJU ha variado en el tiempo
por temas presupuestarios y por estudios de satisfaccion usuaria; hasta la fecha de evaluacién no se
ha consolidado la composicion final del set de materiales. Para el afio 2016 el set estuvo compuesto
por 3 “packs” con diferentes nombres alusivos a los diferentes materiales que los contenian y ademas,
se comprometian a realizar dos sesiones educativas para cuidadoras respecto al uso adecuado de los
implementos. Los packs que se entregaron consistian en:

- Pack 1: "Mi espacio de desarrollo", incluydé mesa, silla y estanteria modular infantiles.

- Pack 2: "Mi primera biblioteca", consistente en una coleccion de libros infantiles ilustrados (incluye
version en audio para nifios y niflas que presenten algun déficit visual).

- Pack 3: "Juego y movimiento", incluy6 en juguetes y material musical.

Luego se reformularon los materiales para el afio 2017 y estos consistieron en un habitaculo donde el

nifio(a) puede estar y jugar, que se compone de tres piezas:

a. Una estructura de carton que cumple las funciones de organizador de libros y juguetes, de atril para
dibujo, de tiendita o teatro de titeres.
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Una pizarra reversible que se monta en la estructura de cartén y que por uno de sus lados puede ser
rayada con tiza y por el otro tiene una mica especial permitiendo que el nifio(a) refleje su rostro y
dibuje encima de su reflejo.

Una carpa de nylon que se adosa a la estructura de cartén con ventilaciones y puertas laterales en
donde cabe un nifio(a) de pie y que cuenta con orificios laterales a modo de puertas y mdaltiples
ventilaciones. Esta carpa cumple las funciones de ‘guarida’ de juego.

Mas material complementario: Crayones, tizas, marcadores y titeres de dedos, Tabla de equilibrio,
Minihuerto y Set de 3 minilibros.

Ademas, se proporciona material de apoyo con orientaciones para la entrega, instalacion y uso del RINJU,
compuesto de:

a.
b.

Video informativo (disponible en YouTube)

Cartillas informativas'?® para Educadoras de Parvulos, cartillas promocionales para las familias,
volante informativo para las escuelas y material para el director/a y la comunidad educativa; y manual
instructivo de operacion.

Finalmente, el afio 2018 se determinaron los siguientes materiales, que son practicamente los mismos que
el afio anterior, pero en algunos casos cambid su materialidad. Los materiales fueron un habitdculo donde
el nifio(a) puede estar y jugar, que se compone de tres piezas:

a.

b.
c.

d.

Una pizarra reversible que en una de sus caras es pizarra de tiza y en la otra cuenta con una
superficie en la que se pueden reflejar y hacer dibujos.

Una carpa de tela que puede servir de guarida de juegos.

Una estructura blanca de cartén moldeable que hace las veces de organizador de juegos y libros,
teatro de titeres, tiendita o de lo que el nifio (a) quiera.

Mas materiales complementarios: Kit minihuerto, 3 libros de cuentos, Tabla de equilibrio y Tizas no
toxicas.

Adicionalmente, para llevar a cabo el Componente 2, se entregd material de apoyo con orientaciones para
la entrega, instalacion y uso del RINJU, el cual consiste en:
a. Cartilla a educadoras y cartilla a familias, con informacién especifica por actor para la promocién del

juego y recomendaciones para el uso del RINJU.

[lustracion N°6: Set de materiales del RINJU 2018

Rinconde l

Ju

128 | as cartillas informativas u orientaciones son definidas en la etapa 5.
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Vi.
Vii.

viii.

Fuente: “Instructivo de Operacion ara la entrega del RINJU”, MDS — ChCC 2018.

. Elaboracioén y redaccion de las bases de licitacion de los materiales didacticos y educativos a cargo de

la encargada del PAAI, Paulina Saldafio, y una profesional de apoyo, Claudia Zamora. Esta actividad
demora un estimado de 6 semanas, considerando las revisiones internas de Fiscalia y la Unidad de
Control y Gestion Interna (UCGI). Una vez redactadas las bases de licitacién se inicia la tramitacion
interna, a cargo del encargado de finanzas del Programa.

. Toma de razén de la resolucion que aprueba las bases de licitacion por parte de Contraloria, actividad

que demora en promedio un mes.

ii. Publicacién de la licitacion en el portal de Mercado Publico (www.mercadopublico.cl), actividad que

involucra a la Unidad de Compras. Es en este momento que se reciben las ofertas. Esta actividad
demora aproximadamente un mes.

. Apertura de las ofertas y evaluacion por parte de la comision evaluadora la que es designada por la

Divisién de Administracion y Finanzas (DAF), donde participan generalmente profesionales del PAAI y
profesionales de la UCGI. La comisién evaluadora emite un acta de Evaluacion, con la aplicacion de los
criterios estipulados en las bases.

. Resolucién exenta que adjudica al oferente mejor evaluado.

Elaboracién de contrato por parte de la Fiscalia.

Firma del contrato por parte del proveedor junto con la entrega de las boletas de garantia de fiel
cumplimiento del contrato.

Se suscribe el contrato y se elabora el decreto que aprueba el contrato.

. Elaboracién de decreto que aprueba contrato y se envia este a la Contraloria para su tramitacion. Todo

el proceso de adjudicacion hasta la elaboracion del decreto puede demorar hasta dos meses, ya que
intervienen organismos distintos al MDS y ChCC.

. Tramitacion del contrato y envio una vez tramitado a la DAF para el envio de la orden de compra al

proveedor.

De forma paralela a la Etapa 1, se lleva a cabo la Etapa 2, relacionada con el Componente 1 del PAAI, que
incluye las actividades destinadas a la contratacién de un Operador Logistico para la distribucién de los
materiales a los establecimientos educacionales en todo el pais. Este proceso implica el uso del
procedimiento establecido para los Convenios Marco y las Grandes Compras; por tanto, el encargado de
los temas administrativos del Programa, Miguel Azerrad. Esta etapa cuenta con nueve actividades:

i.
ii.
iii.
iv.

V.
Vi,

Vii.

Elaboracion del Documento de Intencién de Compra.

Publicacion del Documento.

Seleccion del oferente de acuerdo con los criterios de evaluacion establecidos.

Firma con el oferente seleccionado un Acuerdo Complementario que especifica las condiciones del
servicio a entregar (esto se explica de forma mas extensa en la letra c) de este Anexo).

Una vez firmado el acuerdo se procede a enviar la Orden de Compra (OC).

El equipo del PAAI apoya a la Contraparte Técnica del Operador Logistico, que es el mismo
encargado administrativo del Programa, enviando las Bases de Datos de los establecimientos
educacionales para organizar la distribucion de los sets de materiales en los plazos determinados en el
Documento de Intencién de Compra.

Ademas, apoya la coordinacién de recepcion de los sets de Implementos para nifios y nifias a nivel
local con los directores y directoras de los establecimientos educacionales en el pais.

viii. Distribucién del Set de Materiales a los Establecimientos

IX.

Facturacion estipulada en la Intencion de Compra y el Acuerdo Complementario.

Es importante precisar en esta etapa como se lleva a cabo la seleccion de los establecimientos
educacionales donde se entregaran los sets de materiales. Este programa al ser un programa mas del
ChCC tiene a la base un enfoque de derechos que busca alcanzar la universalidad de atencion de nifios y
nifias que asisten al Primer Nivel de Transicion (NT1) de establecimientos publicos, subvencionados, y a
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nifios de 4 afos que asistan a jardines infantiles de Integra y la JUNJI. El proceso de entrega de materiales
se ha realizado de manera gradual priorizando en la primera entrega a los establecimientos municipales
que cuentan con mayor indice de Vulnerabilidad Escolar (IVE), el segundo afio se entregé a todos los
establecimientos municipales del pais. Para el afio 2019 se extendera el programa a los establecimientos
particulares subvencionados que cuentan con un mayor indice de vulnerabilidad escolar.

De forma paralela a las etapas 1 y 2 se desarrolla la Etapa 3 para la Coordinacion Intersectorial con el
Ministerio de Educacién (Mineduc) y Subsecretaria de Educacion Parvularia, que permite ejecutar
actividades de ambos componentes del PAAI. Esto se encuentra a cargo de la encargada del PAAI con el
apoyo de la Coordinadora Nacional del ChCC, Jeanette Leguas. Esta etapa cuenta de siete actividades
centrales.

i. Instalacion de una mesa de trabajo conjunta convocada por equipo nacional de ChCC, la cual se
realiza el mes de marzo.

ii. Solicitud oficial de las bases de datos de matricula estimada por establecimiento educacional;

iii. Elaboracion de un plan de trabajo para el afio, que queda explicito en una carta Gantt que incluye las
reuniones mensuales (se realizan dos al mes) y los hitos de operacién de la entrega de los sets de
materiales.

iv. Ademas, la instancia permite la elaboracién conjunta del Instructivo de operacion para la entrega del
RINJU, donde el Programa realiza una propuesta a Mineduc para sus comentarios y observaciones.

v. Los primeros 6 meses de trabajo son los mas intensos, ya que se organiza la coordinacién con los
establecimientos educacionales, que incluye: la redaccién de carta conjunta, MDS — Mineduc para
enviar a los establecimientos educacionales; se realiza una videoconferencia masiva con equipos
regionales y provinciales para entregar las principales orientaciones operativas de la distribucién del
RINJU.

vi. Se realiza un hito comunicacional y de lanzamiento del RINJU en la que participan los dos ministros,
MDS y Mineduc, esto se trabaja con los respectivos departamentos de Comunicacion.

vii. Finalmente, se realiza un monitoreo conjunto del proceso de distribucién y entrega de RINJU en las
regiones, comunas y establecimientos educacionales.

Como Etapa 4 se considera un proceso transversal de gestion del Sistema de Registro, Seguimiento y
Monitoreo (SRSM) y las plataformas de Soporte del PAAI, que contempla el desarrollo de las ultimas
actividades relacionadas con el Componente 1. Esta etapa consta de cinco actividades.

i. Enel SRSM, personal encargado del monitoreo del nivel central del PAAI, carga la matricula reportada
por el Mineduc, entre mayo y junio para tener un registro realista de la matricula.

ii. Se registran los usuarios por establecimientos, que representa la cantidad preliminar de matricula, cifra
calculada en base a la matricula del afio anterior, la que debe ser confirmada en linea (SRSM) por los
directores/as de los establecimientos educacionales; actividad que se demora cerca de tres semanas.

iii. Posteriormente, se realizan ajustes en los envios de RINJU por cambio de matricula, reposicion de
unidades, etc., debido a los cambios constantes en la cantidad de nifios y nifias matriculados/as. Esto
representa una debilidad en el proceso de gestidn, ya que alarga el proceso de entrega hasta el mes
de septiembre.

iv. Lo anterior implica llevar un registro de unidades entregadas y sobrantes finales.

v. Seguimiento y monitoreo de entrega de RINJU a través de las plataformas. Todo este proceso esta
descrito en el “Instructivo de Operacion para la entrega del RINJU”, que elabora y entrega el Programa
todos los afios (llustracién N°3).

147



llustracion N°7: Portada del Instructivo RINJU 2018

g
Instructivo de operacion
para la entrega de
Rincén de Juegos

-

Rincénde
Juegos

mos 8 kugert

Fuente: “Instructivo de Operacion ara la entrega del RINJU”, MDS — ChCC 2018.

También de forma transversal se desarrolla la Etapa 5129 para el disefio de material educativo e

informativo, que realiza el equipo del PAAI para entregar orientaciones de uso Optimo del RINJU
(Componente 2 del PAAI). Dentro del material educativo e informativo se considera: i) la cartilla de armado;
ii) la cartilla de juego (ver llustracion N°4).

La cartilla de armado es el instructivo de armado del Rincén de Juegos (RINJU) donde se explican los
componentes del set y como deben armarse los diferentes elementos (armado de la estructura de carton y
armado de la carpa.

La cartilla de juego es un triptico que contiene informacion sobre la importancia del juego. Esta da cuenta
de cinco puntos centrales. El primero explica los beneficios de jugar, el segundo evidencia sobre las
consecuencias que los videojuegos y la television tienen en el juego y en el movimiento. Tercero, reflejan
como juegan los nifios y las nifias. Cuarto, sugerencias acciones para generar confianza y seguridad en los
nifios y niflas en este contexto de juegos. Quinto, relevancia del juego en el aprendizaje. Adicionalmente,
da cuenta de la importancia del juego libre y provee sugerencias sobre qué cosas se pueden hacer con los
nifios a esta edad. En la pagina final se presentan fotografias de posibles usos del RINJU.

llustracion N°8: Cartilla Juego 2018
o

Rinju

El Jueg

o et pr e e o o A

29 En el préximo informe se incluir informacién especifica sobre las actividades que implica el desarrollo de material educativo.

148



~~~~~

Fuente: “Cartilla de Juego”, MDS — ChCC 2018.

La Etapa 6 describe la entrega de RINJU a los establecimientos educacionales, que tiene 9 pasos: el/la
Director/a, o quien este designe, se registra en el Sistema Informatico Chile Crece Contigo (SRDM), el cual
debe ser aprobado por el Encargado Comunal de ChCC vy, entonces, el/la directora/a, o quien designe,
confirma la matricula en SRDM. Luego el MDS envia los sets de materiales y los establecimientos
recepcionan la cantidad confirmada de los RINJU; ademas, deben firmar la Orden de Trasporte como
evidencia para el Operador Logistico. La siguiente llustracion muestra el desarrollo de este proceso:

llustracion N°9: Flujograma del proceso de entrega de RINJU
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Fuente: “Instructivo de Operacién ara la entrega del RINJU”, MDS — ChCC 2018.

La dltima Etapa (nimero 7) es la entrega de RINJU a los beneficiarios, la cual estd a cargo de cada

establecimiento educacional. Esta etapa consta de cinco actividades.

i. Establecimiento entrega un RINJU por nifio(a) matriculado en NT1.

ii. Ellla directora/a, o quien éste designe, debe registrar la entrega de cada RINJU en el SRDM.

iii. Ellla directora/a, o quien éste designe, debe registrar los RINJU sobrantes o faltantes (matricula
adicional o reposiciones).
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iv. Cada establecimiento recepciona y entrega RINJU faltantes/sobrantes a Operador Logistico;
v. Firma Orden de Transporte.

Junto a los datos de identificacidn al momento de registrarse en el Sistema Informético de ChCC, se deben
definir ‘Perfiles’. Entre los perfiles disponibles en el Sistema para |la operacién se puede seleccionar uno de
tres posibles los que se diferencian por los roles que podrén utilizar:

- Coordinador Establecimiento Educacional: Esta disefiado para el/la directora/a del Establecimiento, o
quien este designe, y es quien tendra la mayor cantidad de roles, permitiéndole gestionar el stock de
RINJU, digitar y monitorear la entrega de RINJU a los nifios/as, crear usuarios con el perfil de digitador
RINJU y acceder a otros médulos del Sistema.

- Sectorialista Establecimiento Educacional: Esta disefiado para quien opera programas
biopsicosociales que se implementan en el establecimiento educacional. Podra digitar entregas de
RINJU a la familia y acceder a otros modulos de Chile Crece Contigo.

- Digitador RINJU: Podr& exclusivamente digitar entregas de RINJU a la familia.

La siguiente Tabla resume los roles asociados a la entrega de RINJU a los beneficiarios/as:

Tabla N°1: Roles asociados a la entrega de RINJU a usuarios
Perfiles
Director/a Sectorialista -
. o o Digitador
Funciones establecimient | establecimient RINJU
o educacional o educacional

Gestionar stock v
RINJU
Digitar entregas
de RINJU a los v v 4
nifios y las nifas
Administrar otros
usuarios del v
Sistema
Acceder a otros v v
modulos de ChCC

Fuente: “Instructivo de Operacion ara la entrega del RINJU”, MDS — ChCC 2018.
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MDS

llustracion N°10: Flujograma de todos los procesos que tiene el PAAI
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B. Estructura organizacional y mecanismos de coordinacion al interior _de la institucion
responsable y con otras instituciones.

En lo referido a la estructura organizacional, el Programa de Apoyo al Aprendizaje Integral (PAAI)
pertenece a ChCC, pero la implementacion del programa se basa en la colaboracién y coordinacion
directa con Ministerio de Educacion, a nivel regional, provincial y comunal en distintos momentos de su
implementacion; teniendo los establecimientos educacionales un rol fundamental en la distribucion
directa a los beneficiarios y beneficiarias de los materiales del RINJU.

La dotacidon de personal del PAAI en el nivel central corresponde a una Encargada Nacional y 4
profesionales de ChCC, quienes tienen entre un octavo (1/8) y un cuarto (1/4) de jornada destinada a
labores vinculadas con la planificacion, desarrollo, distribucién y monitoreo de la entrega del RINJU; tal
como se detalla a continuacion:

Tabla N°2 Organizacion del Equipo Central del PAAI, 2017 - 2018
CARGO DESCRIPCION GENERAL DE DEngCAARCI:"AON
FUNCIONES .
(estimada)
Profesional Encargada Nacional | Representacion institucional, lineamientos para 1/4 de iormada
1 Subsistema ChCC la implementacion del programa. J
Levantamiento de licitacion, revisiobn de los
Profesional Encargada Nacional PAAI productos, coordinacion de la implementacion 1/4 de iorada
2 Apoyo Transversal ChCC del Programa en ChCC y con otros servicios J
participantes.
Profesional Er)cargada Sistgma de Revision y ajustes de la plataforma, apertura y .
3 Denyamén, Registro Y| cierre de procesos de gestion de infc,)rmacic')n 1/4 de jorada
Monitoreo )
Profesional Apoyo Logistico y | Gestibn de documentacion, solicitudes, .
4 Administrativo ChCC coordinaciones. 1/4 de jomada
Profesional I Revisibn de materiales, coordinacion con .
Apoyo Disefio . L S 1/8 de jornada
5 equipos de comunicaciones de Ministerios.
Fuente: Elaboracion Propia, Panel de Evaluadores, en base a informacion proporcionada por el PAAI, 2019

Los profesionales del nivel central, mas alla de la especificidad de su carga laboral asociada al
Programa, participan de otras actividades de ChCC vy reciben colaboraciéon de profesionales de otras
areas; y por otra parte, establecen las coordinaciones y comunicaciones con las otras instituciones
participantes y que se requieren para la implementacion del programa.

De acuerdo a lo que se presenta en la documentacion relativa al disefio e implementacién del programa,
la estructura organizacional y la participacion que tiene cada institucién en la implementacién de las
distintas acciones que componen el PAAI corresponde a lo siguiente:

Tabla N°3: Estructura de coordinacion intersectorial del PAAI a nivel central, regional,
provincial y comunal, 2017 - 2018

NIVEL

MDS - CHCC

MINEDUC

OTRAS INSTITUCIONES

NACIONAL

Disefia, implementa y distribuye el
material, en coordinacién con
Subsecretaria de Educacién y la

Subsecretaria de Educacion Parvularia,

del Ministerio de Educacion y
dispositivos locales.

Elabora orientaciones y herramientas de

apoyo para la implementacion del
programa en los territorios, genera

Subsecretaria de
Educacion General y
Subsecretaria de
Educacion Parvularia
conforman la mesa
técnica para los
lineamientos del disefio del
material.

Equipos de prensa de
ambos ministerios coordinan
acciones de difusion.

En la primera
implementacion, UNICEF,
Consejo de la Infancia y
JUNAEB participan de un
consejo consultivo para el
disefio del set de materiales.

En segunda version,
Subsecretarias de Educacion

instancias de capacitacion a equipos
regionales, envia formularios de acta de
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Tabla N°3: Estructura de coordinacion intersectorial del PAAI a nivel central, regional,
provincial y comunal, 2017 - 2018

NIVEL MDS — CHCC MINEDUC OTRAS INSTITUCIONES
entrega a los establecimientos y y de Educacion Parvularia
administra la plataforma de monitoreo y constituyen mesa técnica
seguimiento de entrega de los para levantar los lineamientos
materiales. de disefio del set de

materiales, acorde a las
directrices de las Bases
Curriculares de Educacién
Parvularia.
REGIONAL Coordinar el programa a nivel regional Equinos Redionales de
con Seremis de Educacion; supervisar y quip 9
; . p Aulas del Bienestar y
monitorear la !mplementacpn del Educacion Parvularia —
Programa a nivel local; remitir los SEREMIS de Educacion:
talonarios de actas de entrega a los/as Monitorean la
Encargado§(as) Comunale_§ o _ implementacion del
pc:‘rresponfilpentes asu r?glc:jr}, t(;Ilftundlr e Programa en sus comunas
informar el Programa a los distintos .
actores regionales, provinciales y y dl_fundlen.cotn las rede?d
comunales; entregar herramientas de re%:ong €s, 0 c:rgantsen Idol
apoyo a los equipos locales (a través de E?N?%O%;?bﬁizzﬁg orligg ome o
los Encargados Comunales de Chile una o ,ortunidad ara el
Crece Contigo) para la concrecion de P P .
instancias de capacitacién u otras dgsarrollo de com}petenmas
acciones que se requieran implementar V|nculaq§1s al curnc.ulum de
educacion parvularia.
en el marco del Programa.
PROVINCIAL - Departamentos
Provinciales apoyan al
seguimiento de la recepcion
del RINJU en los
establecimientos
educacionales que
correspondan a su
territorio.
COMUNAL Establecimientos

Encargado/a comunal ChCC, en
coordinacion con Encargado/a de
Convivencia Escolar de la comuna,
gestiona el Sistema de Registro,
Derivacion y Monitoreo (SRDM),
considerando directorio de
establecimientos educacionales de la
comuna y nombre de directores
asociados, para monitorear la entrega y
registro del RINJU.

Genera instancias de capacitacion y
difusion dirigidas a establecimientos
educacionales, familias y educadoras de
parvulo, en las que se aborden
tematicas vinculadas al contexto RINJU
en ChCC, sentido pedagdgico de RINJU
para apoyar contenido formativo del
material.

Informa de nudos criticos o problemas
producidos en la distribucion o recepcion
del set de implementos.

Encargado/a Comunal de
Convivencia Escolar realiza
las siguientes acciones:

Lidera la Mesa Comunal de
Aulas del Bien Estar, desde
donde se articulan las
ofertas programaticas del
intersector dirigidas a las
Escuelas de su territorio, y
en la cual debe participar el
encargado(a) comunal de
ChCC.

Coordina y desarrolla, con
Encargado(a) Comunal de
Chile Crece Contigo,
instancias de capacitacion
del Programa a nivel
comunal con Educadoras
de Parvulos.

educacionales:

Directores/as de escuelas
son encargados de confirmar
la matricula en SDRM;
recepcionan, almacenan y
entregan RINJU a
estudiantes de NT1 (con Acta
de Entrega a Apoderados);
registran informacién sobre
beneficiarios en plataforma
informéatica SDRM.

Equipo de Convivencia se
coordina con Encargado
Comunal de ChCC para
favorecer la entrega de
RINJU vy fortalecer el sentido
formativo de la estrategia.

Educadoras de Niveles NT1
de escuelas (y desde 2019,
de Jardines JUNJI e
INTEGRA), revisan
instructivo RINJU, refuerzan
con apoderados la
importancia del juego y del
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Tabla N°3: Estructura de coordinacion intersectorial del PAAI a nivel central, regional,
provincial y comunal, 2017 - 2018

NIVEL MDS - CHCC MINEDUC OTRAS INSTITUCIONES

uso del RINJU para el
desarrollo y aprendizaje de
nifios y nifias.

Fuente: Elaboracién Propia, Panel de Evaluadores, en base a informacion proporcionada por el PAAI, 2019

La estructura detallada anteriormente se grafica en el siguiente organigrama:

llustracién N°11: Organigrama Programa PAAI - RINJU

s T MDS MINEDUC e e = =
I Fiscalia |
. Comunicaciones | . JUNAEB I
I lénldad de | P I Comunicaciones |
. ompras ile Crece Contigo . :
. _-_p_ L T Subsectetaria de I Otas Unidades
Educacion y de Ed. —e— ==
PAAI Nacional Parvularia
PAAI Regional SEF{EMIS
I
DEPROVs
I
Cocargados
Comunales ChCC . ;
Convivencia

SRDM/BBDD Establecimientos
Mesa Comunal Aulas Bien Estar
L Instancia de formacion y difusion J

Fuente: Elaboracién propia en base a entrevistas a informantes claves

El equipo de nivel central, entonces, se coordina de manera permanente con los equipos territoriales de
ChCC vy establecen las coordinaciones intersectoriales con encargados comunales de convivencia
escolar y directivos escolares, en determinados momentos del flujo de procesos de implementacion del

programa.
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Hasta ahora, a juicio del Panel, la estructura de trabajo y dotacion de personal ha permitido desarrollar la
estrategia de entrega de los sets de materiales del RINJU (Componente 1 del PAAI-ChCC) a nifios y
nifias del sistema escolar con dependencia municipal (en esta categoria se consideran, también, los
establecimientos traspasados a los Servicios Locales de Educacion). Sin embargo, correspondera
evaluar si esta estrategia responde a las exigencias de la incorporacién de otros actores institucionales al
programa, tales como la Subsecretaria de la Nifiez, JUNJI e INTEGRA, que seran parte del programa
desde 2019, debido a la expansion del Programa y al aumento de beneficiarios/as; lo mismo que,
eventualmente, si se reformula la poblacién potencial, ampliandola a nifios y nifias de 4 afios que no
asistan a educacion parvularia formal (Jardines alternativos, escuelas hospitalarias, etc.). En dicho
escenario, corresponderia revisar tanto la estructura de trabajo como la dotacion de personal y las
coordinaciones interinstitucionales requeridas para el mejoramiento del Programa.

Por otra parte, esta estructura de trabajo no permite dar cuenta del Componente 2 del PAAI: “Familias y
comunidades educativas, como beneficiarios indirectos del Programa, reciben informacién y orientacion
para el uso 6ptimo del RINJU en el espacio del hogar”, que en el disefio inicial se planteaba como la
realizacion de capacitaciones. En el proceso de implementacién, de acuerdo con la informacion
proporcionada en las entrevistas a los encargados nacionales, se tomoé la decisién de no realizar las
capacitaciones debido a las complicaciones operativas que implicaba su ejecucién en todo el pais y por la
falta de recursos debido a que la mayor parte se ocupa en la compra de los materiales cada afio. De esta
forma, el PAAI decidi6 reemplazar las capacitaciones por la entrega de informacion y orientaciones de
uso del RINJU en forma de cartillas impresas, que se entregan a los establecimientos educacionales y a
las familias, en conjunto con los sets enviados a cada beneficiario/a.

Si bien se entiende que existe una serie de limitaciones de orden metodolégico para realizar
capacitaciones a las familias de los nifios y nifias beneficiarios del Programa, por ejemplo por la
complejidad que significa citar a madres, padres o cuidadores en horarios escolares que son
incompatibles con horarios laborales; se considera que es importante profundizar en el @mbito educativo
e informativo a las familias respecto de la importancia del juego y valoracion de los materiales del RINJU
para apoyar al desarrollo de las y los nifios. Se sugiere, por tanto, profundizar en la transferencia de las
cartillas que se entregan a las educadoras y educadores, para que, a su vez, distribuyan a las familias
esta informacién: es posible que, en el momento de entregar los RINJU a los establecimientos, se
garantice un espacio de transferencia del material informativo, dando cuenta de los énfasis y sentidos que
deben ser transmitidos por las educadoras a las familias, contribuyendo a generar espacios de
intercambio o reflexion con las familias. También es posible que, como material complementario, se
disefien y distribuyan guias metodolégicas a ser utilizadas en espacios tipo reunion de apoderados, para
abordar temas relativos a la importancia del juego y caracteristicas del RINJU.

En cuanto a la implementacion y desarrollo del Programa, desde la elaboracion hasta la distribucion y
entrega del RINJU, se desarrollan 3 procesos principales:

1. Licitacién. Comprende acciones vinculadas con actos administrativos que permiten elaborar, aprobar,
publicar y adjudicar las bases técnicas para la elaboracién y distribucion de los sets de juegos. Esta
etapa, ademas del equipo central de PAAI, tiene participacion de otros equipos y unidades del MDS, tales
como fiscalia, contraloria y unidad de compras; y la comision evaluadora es constituida por el Jefe de
Division de Promocion y Proteccién Social (DPPS).

2. Elaboracion de los materiales. Comprende acciones vinculadas con la produccién del RINJU. De
acuerdo con la reformulacion del programa del afio 2017, JUNAEB, MINEDUC, el Consejo Nacional de la
Infancia y UNICEF participan de un Comité Consultivo a cargo de la construccion y disefio del set de
materiales que comprenden el RINJU.
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De acuerdo a la informacién proporcionada por el equipo ChCC, en la primera version del programa se
trabajé de manera bastante sistemética en la generacién de instancias tipo mesa técnica para levantar y
evaluar propuestas del tipo de materiales y juguetes a ser incorporados como parte del set, actividades
gue constituyeron el ndcleo de trabajo de dicho consejo consultivo.

Para las versiones sucesivas, la incorporacion de la Subsecretaria de Educacion Parvularia como actor
relevante del proceso, se tradujo en un cambio de la modalidad de andlisis y propuestas de los materiales
a incorporar en el set, toda vez que las decisiones de qué juguetes o recursos incluir, se alinearian a las
Bases Curriculares de Educacion Parvularia, dandole mayor coherencia al juego como un elemento de
aprendizaje y estableciendo vinculaciones directas con ambitos del desarrollo integral que se espera
consigan nifios y nifias en edad de NTL1.

El equipo de ChCC (Entrevista a Claudia Saavedra) sefiala que hay evaluaciones permanentes del
material, a partir de encuestas de satisfaccion a los usuarios, focus group con algunas familias y prueba
de prototipos, de modo de evaluar la usabilidad y pertinencia de los materiales que han constituido el set
entregado como parte del RINJU. Tal como ha ocurrido con el PARN y la entrega del ajuar, los materiales
distribuidos han ido cambiando con el tiempo de acuerdo a las necesidades y nuevos requerimientos
tanto de usuarios como de politica publica. En el caso del RINJU, la articulaciéon con las nuevas Bases
Curriculares constituye un contexto que, efectivamente, supone necesidad de revision del set de
materiales y la articulacion entre las instituciones participantes del proceso.

3. Coordinacion intersectorial. Comprende acciones vinculadas con la distribucién y entrega del set de

materiales a los establecimientos educacionales y nifios y nifias beneficiarios/as; asi como la realizacion

de mesas de trabajo y analisis intersectorial de las caracteristicas del material y revisibn de sus

componentes para definir la produccién del afio siguiente.

Parte importante de este tercer proceso, corresponde a los aspectos operativos de distribucion del

RINJU, donde la primera tarea es establecer una mesa de trabajo con Subsecretarias de Educacion y de

Educacion Parvularia, para solicitar bases de datos (RBD de las escuelas y, a partir de 2019, informacién

de los jardines infantiles JUNJI e INTEGRA) y establecer plan de trabajo y carta Gantt, productos

requeridos para facilitar los procesos de distribucién de RINJU. a partir de esa tarea previa, se distinguen

las siguientes fases operativas en coordinacion con los establecimientos educacionales:

i.  Director/a de establecimiento (o0 quien designe) se registra en Sistema Informatico ChCC.

i. Encargado Comunal aprueba registro y acceso de los establecimientos al Sistema de Registro,
Derivacién y Monitoreo (SRDM).

ii. Director/a confirma datos de matricula en SRDM.

iv. MDS envia material y establecimientos recepcionan cantidad de RINJUs correspondientes.

v. Establecimiento entrega un RINJU por nifio/a. 30 dias de plazo desde la recepcion.

vi. Director/a registra la entrega de cada RINJU en el SRDM. 1 dias desde la entrega a la familia.

vii. Director/a registra en SRDM los RINJU sobrantes o faltantes.

viii. Establecimiento recepciona y entrega RINJUs adicionales.

A juicio del Panel los mecanismos de coordinacién existentes a nivel regional, provincial y comunal entre
el MDS (a través de ChCC) y MINEDUC (SEREMI, Deprov, Encargados de Convivencia Comunal) que
permite la vinculacion con establecimientos educacionales, asegura la entrega de los sets de materiales a
los/as beneficiarios/as de acuerdo a la seleccion realizada a través de los listados de matricula
proporcionados por MIEDUC vy ratificados por los establecimientos educacionales, a través del SRDM.
Esto se debe a que corresponde a una coordinacion entre estructuras e instituciones que se encuentran
previamente instaladas en los territorios y que, a proposito de diversos procesos internos de cada
Ministerio, tienen conexion permanente entre si. Lo que resulta particular en el caso de la distribucion y
entrega del RINJU, es la coordinacion interministerial, donde se producen conversaciones a nivel
nacional, regional y comunal para lograr que el material llegue a los/as beneficiarios/as por medio de la
institucion escolar.
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A su vez, los instructivos, planillas, formularios y sistema de registro y monitoreo resultan pertinentes para
los usos gque han sido disefiados ya que el MDS y ChCC los ha utilizado de manera permanente a través
del SDRM. Ademas, el manejo de bases de datos e informacién referida a la matricula de NT1por parte
de MINEDUC, es también un procedimiento instalado.

Por su parte, y atendiendo a complementariedad entre componentes programaticos, en la formulacién
original del Programa se planteaba la articulacion con el taller de competencias parentales Nadie es
Perfecto™, gue corresponde a uno de los servicios ofrecidos por ChCC, y que consiste en una serie de
encuentros grupales de padres, madres y cuidadoras(es) dirigidos a compartir sus experiencias de
crianza, aprender de otros y recibir orientaciones en problemas especificos para fortalecer el desarrollo
de nifios y nifias, tales como: calmar a un nifio (a) que llora mucho, responder efectivamente a sus
pataletas, ayudar a promover el comportamiento cooperativo, fomentar el lenguaje, seguridad,
autocuidado y muchos otros temas importantes para el mejor desarrollo de los nifios y las nifias. Cada
uno de los talleres va acompafiado de un material grafico, utilizado en el taller, que ayudara a los padres,
madres y cuidadoras(es) a aumentar su comprensioén sobre diferentes areas importantes del desarrollo
de sus hijos e hijas y a mejorar sus habilidades para manejar situaciones dificiles que se presentan
frecuentemente en los primeros afos de vida. Tal como se describe la implementacion del programa,
existe escasa articulacion con estrategias parentales, o bien no se cuenta con la informacién necesaria
para afirmar que existe dicha articulacién, lo que podria constituir un desafio desde el punto de vista de la
articulacion de los componentes internos del subsistema ChCC.

C. Criterios de asignacion de recursos, mecanismos de transferencia de recursos y modalidad
de pago

Durante los afios 2017 y 2018, el PAAI de ChCC, realiz6 la distribucién de recursos de acuerdo con la
cantidad de nifios y nifias matriculados/as en el Primer Nivel de Transicion (NT1) en establecimientos de
dependencia municipal de pais, que fueron su poblacion objetivo. La informacion de la matricula en NT1
es entregada por el Ministerio de Educacién (Mineduc) en virtud de una Coordinacioén Intersectorial entre
MDS y Mineduc que se materializa en la instalacion de una Mesa de Trabajo, convocada por el Equipo
Nacional de ChCC, en el mes de marzo de cada afio. En esta instancia el PAAI realiza la solicitud oficial
de las bases de datos de matricula estimada por establecimiento, la que, posteriormente, debe ser
confirmada por el/la Director/a de cada establecimiento educacional a través de la plataforma informéatica
denominada Sistema de Registro, Derivacion y Monitoreo (SRDM) de Chile Crece Contigo (ChCC). De
acuerdo con el Instructivo de operacion para la entrega del RINJU del afio 2018, esta confirmacion tiene
como plazo maximo el dia 31 de mayo.

De forma paralela al proceso descrito, el equipo central del Programa elabora las bases para la Licitacién
Puablica™® de los Set de Implementos para Nifios y Nifias, que constituyen el RINJU (llustracién N°6). Una
vez elaboradas, estas bases de licitacion deben iniciar un proceso de tramitacion interna en el que
intervienen la Unidad de Control de Gestion Interno (UCGI) y la Divisién de Administracion y Finanzas
(DAF) a través del Departamento de Adquisiciones. Cumplidos estos tramites, la Contraloria General de
la Republica realiza la Toma de Razon de la resolucién que aprueba las bases de licitacion, debido a que
los montos que involucra son superiores a 5.000 UF. Esto permite realizar la publicacion en el portal de
Mercado Publico, para recibir las ofertas de los posibles proveedores.

139 yer http://www.crececontigo.gob.cl/beneficios/talleres-nadie-es-perfecto/

31 Segin el Decreto N°250 del Ministerio de Hacienda, 24-09-2004, que Aprueba el Reglamento de la Ley N°19.886 de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios, una Licitacion Publica es un “Procedimiento administrativo de caracter concursal
mediante el cual la Administracién realiza un llamado publico, convocando a los interesados para que, sujetandose a las bases fijadas, formulen
propuestas, de entre las cuales seleccionara y aceptara la mas conveniente” (Art.2°, punto n° 21)
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llustracion N°12: Flujograma de la Licitacién de materiales del RINJU

Elaboracian y Toma de razon CGR de Publicacion de Apertura ofetay
tramitacion |3 rex que apnieba biases en el el Evalliacion oomision
intetna bases portal MP evaluador

Rex que
adjudica

Elaboradan de Firma de Suscripcian de Decreta se
contrato par contrata del contrato y decreto ghvia a
Fiscalia proveedor que apryeba contralotia

Fuente: PAAI-ChCC, 2019

Erwio de arden
de compra

Las Bases de Licitacion, en la version 2018, incluyen aspectos administrativos y técnicos. En el caso de
la parte administrativa, estas bases describen los requisitos que deben cumplir los oferentes, las
instrucciones para la presentacion de las ofertas, los antecedentes legales para ser contratado (segun
tipo de oferente: personas naturales o personas juridicas), los criterios y proceso de evaluacion de las
ofertas, el proceso de adjudicacién, los montos y duracién del contrato y las garantias de seriedad de la
oferta y de fiel cumplimiento del contrato.

Con relacion al proceso de evaluacién de las ofertas, al inicio del Programa, el afio 2016 se

establecieron los siguientes criterios:

a) Propuesta Econdmica con un 30% de ponderacion; se otorga mayor puntaje a la de menor precio,
mediante una férmula que permite asignar puntaje a cada oferta: SF= porcentaje ponderacion (30%) x
Fm/F; donde SF es el puntaje financiero, Fm es el precio de la propuesta mas bajo y F el precio de la
propuesta en consideracion.

b) Condiciones Técnicas con un 25% de ponderacién; que contiene dos subcriterios: Especificaciones
técnicas con 20% de ponderacion (considera Barniz de proteccién que se aplica sobre la estructura de
cartén, Tratamiento retardante de fuego y Composicion de la tela de la carpa) y Maqueta de Producto
con 5% de ponderacién (se solicita entregar antes de la apertura de las ofertas y debe estar
compuesta por todos los componentes solicitados).

¢) Plazo de Entrega con 30% de ponderacion; se otorga mayor puntaje al menor plazo ofrecido, mediante
la férmula (menor plazo ofrecido/plazo oferta evaluada) *30.

d) Contratacion de Compras Inclusivas con un 5% de ponderacion; que otorga puntajes si se incluye en
la oferta: trabajadores con discapacidad, trabajadores de la tercera edad, igualdad de género,
trabajadores pertenecientes a pueblos indigenas y contratacion de jévenes desempleados.

e) Cumplimiento requisitos formales con un 5% de ponderacion; es decir, si cumple oportunamente con lo
solicitado en las bases de licitacion.

f) Experiencia de la empresa con un 5% de ponderacién; a mayor experiencia, mayor puntaje.

El afio 2017** se utilizan los mismos criterios de evaluacién, solo hay un cambio en los subcriterios
del criterio Condiciones Técnicas:

- Especificaciones técnicas: 15% de ponderacion;

- Maqueta de Producto: 5% de ponderacion; y

82| a licitacion se realiza el afio 2016, para la entrega del RINJU el afio 2017.

138 | a licitacion se realiza el afio 2017, para la entrega del RINJU el afio 2018.
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- Armado de Estructura de la Carpa Infantil (B): 5% de ponderacion; se valoran aquellas propuestas
gue simplifiqguen el armado, llegando idealmente a 8 pasos 0 menos.

El afio 2018'** nuevamente hay cambio en los subcriterios del criterio Condiciones Técnicas, quedando

solo en 2:

- Maqueta de Producto: 15% de ponderacion; que debe entregarse previo a la apertura de las
ofertas y se especifica para cada material una opcién basica — con menor puntaje — y una opcién
Optima — con mayor puntaje —, obteniendo un resultando final mediante la férmula: Porcentaje
obtenido=(Puntaje obtenido*15% / Puntaje maximo).

- Armado de Estructura de la Carpa Infantil (B): 10% de ponderacion; se valoran las propuestas que
simplifican el armado de estructura mediante POP UP.

El puntaje final se obtiene de la sumatoria de las ponderaciones de los puntajes obtenidos en cada
criterio. Las Comisiones evaluadoras en estas licitaciones han estado compuestas por profesionales de
Gestién Interna de la Division de Promocion y Proteccién Social (DPPS) y profesionales de Apoyo de
ChCC, designados mediante Resoluciéon Exenta por el(la) Jefe(a) de la Division de Administraciéon y
Finanzas (DAF), quienes deben emitir un Acta de Evaluacion que informa de los puntajes obtenidos por
cada oferente en los criterios descritos. Esto permite emitir la Resolucién Exenta que adjudica al oferente
con mayor puntaje en la evaluacién, documento que emite el Subsecretario de Servicios Sociales.

Terminada la evaluacion, se procede a la elaboracion de contrato por parte de la Fiscalia del MDS, que
sera firmado por el proveedor que junto con esto debe entregar la boleta de garantia de fiel cumplimiento.
Tras suscribirse el contrato, se elabora Decreto que aprueba lo aprueba y este documento se envia a
Contraloria. S6lo una vez que el Contrato se encuentre totalmente tramitado se envia a la DAF para que
emita la Orden de Compra.

El envio de la Orden de Compra permite dar inicio al Contrato, el cual tiene una vigencia de 9 meses.
Este documento establece el precio total del servicio contratado y establece la forma de pago en tres
cuotas: la primera (Anticipo) se cancela una vez totalmente tramitado el acto administrativo aprobatorio
del contrato, entrega de la respectiva caucion de anticipo e instrumento tributario respectivo; la segunda
cuota se cancela contra entrega del 50% de los productos; y la tercera cuota se cancela Contra entrega
del 50% restante de los productos. El porcentaje de cada cuota al inicio, el afio 2016, era de 30%, 35% y
35% respectivamente; luego, desde el afio 2017, varié a un 20%, 40% y 40% respectivamente.

El contrato establece que el pago se efectuara 30 dias contados de la recepcién conforme, por parte del
MDS, de la factura emitida por el proveedor. Ahora bien, el pago se realizara una vez recibidos y
aprobados por la Contraparte Técnica los productos respectivos, de acuerdo con lo sefialado en las
bases técnicas. En caso de haber observaciones de la Contraparte, el proveedor debera solucionarlas
mediante el reemplazo o cambio de los productos cuestionados. La Contraparte Técnica estara a cargo
del/la Jefe/a de la Division de Promocion y Proteccion Social (DPPS) o el funcionario que éste designe.

El Contrato también contempla multas en caso de atrasos no justificados en la entrega de los productos
comprometidos, cuyo monto total no podra exceder el 10% del monto contratado. Si el atraso tiene
justificacion (casos fortuitos o de fuerza mayor), debera ser notificado en un plazo maximo de 3 dias
hébiles a la fecha de su ocurrencia, para ser analizado por la Contraparte. En caso de aplicarse muta,
esta debera ser comunicada por escrito, indicando fundamento y monto, entonces el proveedor tendra un
plazo de 5 dias habiles para hacer sus descargos. Una vez resuelta la situacion, si lo amerita, la multa
puede sera descontada del estado de pago respectivo.

1% | a licitacion se realiza el afio 2018, para la entrega del RINJU el afio 2019.
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Los resultados de los procesos de licitacién de la provisién de materiales para el RINJU se resumen en el
siguiente cuadro:

Tabla N°4: Proveedores para la Adquisicion de materiales
RINJU, 2016 — 2018

Afo Proveedor Licitacion
2016 Textiles Zahr S. A. ID 711841-12-LR16
2017 Textiles Zahr S. A. ID 711841-20-LR17
2018 Textiles Zahr S. A. ID 711841-10-LR18

Fuente: Elaboracién Propia, Panel de Evaluadores, 2019

A juicio del Panel, el mecanismo de transferencia de recursos utilizado para la adquisicion de los sets de
materiales para el RINJU corresponde a lo que se recomienda para las compras en el sistema publico.
Pero, un proceso de licitacion de estas caracteristicas, que involucra altos montos (mayor a 5.000 UTM)
implica una alta inversion de tiempo y debe iniciarse el afio anterior a la entrega del RINJU, para poder
cumplir con los plazos de entrega a los beneficiarios y las beneficiarias. Esta situacién explica el
desfase en el uso del presupuesto, que cada afio de distribucién de los RINJU se esté trabajando con el
presupuesto del afio anterior, porque los tiempos de licitacion son muy largos e involucra tramites en
Contraloria General de la Republica para aprobar el inicio del proceso de licitacion y la adjudicacion.
Una posibilidad de reducir estos tiempo de tramitacion es la opcién de realizar las compras a través de
Convenio Marco'®®; sin embargo, por las caracteristicas de los productos que se licitan, que son muy
especificas para resguardar la seguridad e integridad de los nifios y nifias benefiarios/as al momento de
jugar al interior del hogar y la particularidad de las caracteristicas del RINJU, es muy dificil encontrar un
proveedor que se encuentre en el catalogo electronico o tienda virtual ofreciendo dichos productos.

Tal como se menciona en la seccidon A. de este anexo, de forma paralela a la licitacion de los materiales
del RINJU, se realiza la seleccién de una empresa para que realice la labor de Operador Logistico para
gue se encargue de la distribucion de los sets de materiales (RINJU) a los establecimientos
educacionales (llustracion N°7).

llustracion N°13: Flujograma de la Licitacion del Operador Logistico,
entrega de materiales RINJU

Elaboradan de
intencidn de Publicacion
compra

Seleccion
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Proceso enftrega a
Establedmientas

Firma acuerdo
camplementaria

Enwvio de OC

Facturacidn 4)0

Fuente: Elaboracion del PAAI-ChCC, 2019

135 |_os Convenios Marco constituyen la primera opcién de compra de los organismos publicos, donde la compra de bienes y/o servicios se realiza
a través de un catalogo electrénico o tienda virtual. Cada entidad publica debe consultar si el producto o servicio que desea adquirir se encuentra
en la tienda virtual, antes de llamar a una licitacién publica o privada o efectuar un trato directo. Cada convenio marco se asocia a uno o varios
rubros o industrias y se incluye en el catalogo a través de una licitacion publica que efectia la Direccion ChileCompra. Los proveedores que
resultan adjudicados pasan a formar parte del catdlogo electrénico ChileCompra Express, pudiendo ofrecer sus productos en esta tienda
electronica. En: https://www.mercadopublico.cl/Home/Contenidos/QueEsCM , consultado el 09 de enero de 2019.
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Este proceso se realiza mediante un llamado o invitacion a empresas proveedoras del sistema publico
para realizar procesos de compras a través de Convenio Marco y/o Grandes Compras™®, segtn sea el
monto™’. Para esto se elabora un Elaboracion de Documento de Intencién de Compra que se publica
en el sitio de Mercado Publico (www.mercadopublico.cl) y, una vez que se reciben las ofertas de las
empresas proveedoras inscritas en el sistema de Compras Publicas, se procede a la seleccion de
oferente.

El Bg)cumento de Intencién de Compra describe el tipo de servicio que se requiere, en este caso se trata
de™*:

- Recepcionar, paletizar y verificar productos en la Bodega del Operador Logistico de bienes
adquiridos a proveedores del MDS, es decir, los sets de materiales adquiridos en la licitacion
descrita anteriormente.

- Bodegaje.

- Preparar y despachar pedidos, en base a requerimientos especificos del servicio.

- Gestionar el inventario.

Ademas, este documento establece los criterios de evaluacion para la seleccion del oferente:

- Precio (P): con una ponderacién del 48,5%; se comparan los precios ofertados por cada
oferente con el precio minimo ofertado, mediante la siguiente formula: Puntaje P = (Precio
minimo/Precio Ofertado)*48,5%.

- Servicios Adicionales (SA): con una ponderacion del 48,5%; se asigna puntaje por cada
servicio adicional ofrecido, los que no deben tener costo para el MDS; estos servicios pueden
ser. Sistema de Trazabilidad (25), Mesa de Ayuda (10), Sistema de Seguridad (20),
Administraciéon y Control de Inventario (20) y Control de Calidad en la Recepcién y el Despacho
(25).

- Cumplimiento de los Requisitos Formales de presentacion de la Oferta (R): con una
ponderacion del 3%.

El puntaje final se obtiene de la sumatoria de las ponderaciones de los puntajes obtenidos en cada
criterio de evaluacién. La evaluacion de las ofertas es realizada por una Comision el efecto compuesta
por 3 profesionales propuestos el/la Jefe/a de la Division de Promocion y Proteccién Social (DPPS) y
designados mediante Resolucion Exenta por el/la Jefe/a de la Division de Administracion y Finanzas
(DAF), quienes deben elaborar un Cuadro Comparativo de ofertas proponiendo la seleccién de la oferta
mas conveniente de acuerdo a los criterios de evaluacion descritos. Esto debe demorar un maximo de
30 dias habiles después de cerrado el plazo de recepcion de ofertas y ser publicado en el sitio de
Mercado Publico, como acto de notificacion de la decision.

Luego se procede a la Firma de un Acuerdo Complementariol39 con la empresa adjudicada, que
comienza a regir una vez que esta totalmente tramitado el acto administrativo que lo apruebe y se

1% Se denomina Gran compra a la adquisicién a través del catalogo de Convenios Marco de un bien o servicio cuyo monto total es igual o mayor
alas 1.000 UTM. a través de la aplicacién de Grandes Compras en la tienda electronica ChileCompra Express, los compradores pueden realizar
un llamado a todos los proveedores adjudicados en un Convenio Marco en particular. La Gran Compra busca aumentar el ahorro y eficiencia en
las adquisiciones de los organismos publicos. En: https://www.mercadopublico.cl/Home/Contenidos/QueESGC, consultado el 11 de enero de
2018.

137 |_as compras mayores a 1.000 UTM corresponden a las denominadas Grandes Compras.

138 Esta descripcion se basa en la intencidén de compra del afio 2018 denominado “Servicio logistico de recepcién, almacenaje, preparacion y
distribucion a nivel nacional de materiales del Programa Educativo y del Programa de Apoyo al Aprendizaje Integral, del Subsistema de
Proteccion Integral a la Infancia Chile Crece Contigo”. La contratacion realizada en el afio 2017 se realiz6 a través de Convenio Marco del cual,
hasta la fecha de este informe, se tiene sélo la referencia de la Orden de Compra N° 711841-158-CM17, que describe el servicio solicitado como
“Maquila y Distribucion”.
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extiende por 6 meses, o0 hasta el agotamiento de los recursos. En el caso del proceso realizado en el
afio 2018, el Acuerdo describe los productos involucrados en el servicio a contratar, las condiciones de
entrega de los productos, el precio y forma de pago, los plazos, las consideraciones para la facturacion,
la definicion de la contraparte técnica, las garantias asociadas y las multas en caso de incumplimiento.

Una vez realizado el acto administrativo de firma del acuerdo se envia la de Orden de Compra (OC) al
proveedor; ademas, se envian las Base de Datos con la distribucion de materiales por establecimiento y
se comienza la distribucién en los plazos determinados en el Documento de Intencion de Compra. El
programa apoya en la coordinacién de la recepcion de los sets de implementos en los establecimientos
educacionales, con el apoyo de los Departamentos Provinciales y los sostenedores municipales.

Con respecto a las formas de pago, el Acuerdo Complementario establece que se realizaran
mensualmente contra entrega de la factura y el Informe de Distribucion de Pedido, que debera estar
visado por la Contraparte Técnica, la que estara a cargo del/la Jefe/a de la Divisibn de Promocién y
Proteccion Social (DPPS) o el funcionario que éste designe. Se establece que el MDS puede aplicar
multas en caso de incumplimiento de obligaciones contractuales, pero no se establecen montos ni
procedimientos.

Los resultados de los procesos de contratacion de Operador Logistico para la distribucion de materiales
del RINJU se resumen en el siguiente cuadro:

Tabla N°5: Proveedores para el Servicio de Operador Logistico, 2017 — 2018

Afo Empresa Proveedora Documento Verificador

Convenio Marco ID 37881
Acuerdo Complementario.
Gran Compra ID 39616
Acuerdo Complementario.

Fuente: Elaboracién Propia, Panel de Evaluadores, 2019

2017 LOGISTICA SANTIAGO SPA

2018 LOGISTICA SANTIAGO SPA

A juicio del Panel, el mecanismo de transferencia de recursos utilizado para la adquisicion de los
servicios de un Operador Logistico corresponde a lo que se recomienda para las compras en el sistema
publico y reduce el tiempo que se podria ocupar un proceso de licitacion. Esta contratacion es clave
para poder cumplir con la oportunidad de entrega del beneficio en los establecimientos educacionales.
Por otra parte, la firma de Acuerdos Complementarios permite establecer mecanismos de supervision,
que permiten monitorear el proceso de distribucién a nivel nacional. Estos acuerdos también establecen
la modalidad de pago a las empresas proveedoras, tras la verificacion de la recepcion conforme de los
productos en los establecimientos educacionales. En caso de incumplimiento se menciona el cobro de
multas, aunque no se especifican los montos que éstas pueden llegar a involucrar. Todo esto se
considera pertinente para la asignacion de recursos y rendicién de cuentas por parte de la institucion.

D. Funciones y actividades de sequimiento y evaluacion que realiza la unidad responsable

El programa cuenta con una serie de indicadores propios, a nivel de propésito y a nivel de
componentes.
- Los indicadores formulados corresponden a los siguientes:

139 | os acuerdos complementarios son por regla general un contrato entre proveedor adjudicado en convenio marco y una entidad pblica que les
permite regular las condiciones de contratacion. No es obligatorio suscribir un acuerdo complementario con el proveedor, sin embargo,
ChileCompra lo recomienda para establecer mas claramente las obligaciones de cada parte.
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- Porcentaje de familias que reportan una mejora de la disponibilidad de espacios y de materiales de
juego y estimulacién en sus hogares.

- Porcentaje de familias que participa de las sesiones educativas y mejora sus creencias sobre
crianza y desarrollo infantil.

- Porcentaje de nifios matriculados en pre-kinder en establecimientos subvencionados de educacion
en el afio t que recibieron el set de implementos en el afio t

De acuerdo con las evaluaciones que se disponen, no es posible afirmar que los indicadores se hayan
medido de forma sistematica y adecuadamente. Los indicadores del programa no forman parte de un
sistema mayor de seguimiento y evaluacién que el programa utilice para mejorar su gestion

Los sistemas de registro y monitoreo de la distribucién de los materiales (SRDM), actualizados,
permitirian evaluar el porcentaje de cumplimiento del tercer indicador, mientras que los dos primeros
son mas dificiles de rastrear y no se cuenta con informacién disponible. Los indicadores, en si mismos,
son relevantes y apuntan a evaluar el logro de los objetivos del programa. Sin embargo, se considera
necesario generar un sistema de recoleccién de informacion que permita dar cuenta de los indicadores
asociados a saber si efectivamente se mejora la disponibilidad de espacios y materiales de juego y
estimulacion en los hogares; y evaluar si las familias participaron de sesiones educativas e, idealmente,
evaluar la utilidad de dichas sesiones. Para esta evaluacibn se propone realizar un estudio
complementario, que permita obtener informacion para pronunciarse sobre el desempefo del Programa
y evaluarlo a nivel de Propésito.

El sistema de seguimiento del Programa esté constituido fundamentalmente por el Sistema de Registro,
Derivacion y Monitoreo de ChCC, donde se aloja una plataforma en la que los Directores de
Establecimientos Educacionales (0 quien estos estimen pertinente), incorporan informacion relativa a la
matricula de los establecimientos, la cantidad de RINJU’s recibidos y distribuidos a las familias, segun
corresponde a la matricula reportada.

En el Instructivo de Operacién RINJU, se detalla el proceso de entrega al establecimiento educacional y,
a partir del flujograma del proceso de entrega de los sets de materiales, se detallan los pasos para
acceder a la plataforma y cumplimentar con los pasos asociados al registro de informacion. a la
plataforma se accede con la direccién: http://gestion.crececontigo.cl, a la que pueden acceder los
siguientes perfiles:

a. Coordinador de Establecimiento Educacional (Director/a o encargado designado)
b.  Sectorialista Establecimiento Educacional (operadores de programas biopsicosociales)
C. Digitador RINJU (encargado de ingresar las entregas de RINJU a la familia).

En la plataforma y de acuerdo con el perfil de usuario, se puede gestionar la siguiente informacion:

- Matricula de nifios y nifias de prekinder en el establecimiento, cantidad RINJUS asociados a ese
numero de estudiantes,

- Cantidad de RINJU entregados al establecimiento,

- Cantidad de RINJU distribuidos por el establecimiento a las familias,

- Reuvision del sistema respecto de la validez de la informacion entregada (errores en la digitacion del
registro de la entrega a las familias, por ejemplo), y

- Gestion del stock final, en caso de que hayan sobrado o faltado set de materiales a distribuir.

Para el registro del proceso de distribucion, existe una guia de despacho y un acta de entrega, que se

utilizan al momento de recibir el nimero exacto de RINJU correspondientes al establecimiento; lo mismo
gue un acta de recepcion que se completa al momento de entregar a las familias.
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- Por otra parte, se utiliza una Pauta de Supervision para aplicar con los establecimientos
educacionales, destinada a que equipo ChCC pueda establecer observaciones en torno a:
Identificacion del establecimiento educacional,

- Informacion base del proceso (matricula, fechas de ingreso al registro, nimero de RINJU
recepcionados, fecha de recepcion de material),

- Personay espacios destinados para el manejo de los RINJU,

- Distribucién de los RINJU a los beneficiarios y manejo del SRDM.

A partir de la informacion recabada, se establecen acuerdos y compromisos.

En el proceso de distribucién de los materiales es posible visualizar dénde se producen desfases y

vacios de informacion; se identifican tres acciones clave que constituye el foco del programa:

1. La elaboracion de un listado actualizado de la matricula de nifios y nifias en NT1: esta informacién
termina de estabilizarse alrededor de mayo del afio lectivo correspondiente y suele sufrir
modificaciones, lo que complejiza la exactitud del stock a distribuir. Sin embargo, dentro de los
plazos considerados para el proceso de entrega, se contemplan estos meses de estabilizacion de la
matricula.

2. Ingreso de la informacion al Sistema de Registro, Derivacion y Monitoreo (SRDM) por parte de los
establecimientos educacionales: esto+ no se produce dentro de los plazos establecidos, lo que
genera un “cuello de botella” que, probablemente, se produce por la sobrecarga de tareas que
tienen los directivos de establecimientos educacionales y/o por las dificultades asociadas al soporte
de la plataforma (problemas de conexiébn a internet o en la comprensién de formularios
electrénicos). El Panel considera importante realizar un acompafamiento de forma directa al
proceso de ingreso de informacién a la plataforma, especialmente en periodos de tiempo que estén
incorporados en el cronograma de trabajo de implementacion del Programa. Esto supone una
presencia mas activa de los encargados comunales de ChCC en los establecimientos
educacionales, en determinados momentos del afio.

3. Adicionalmente, y en menor medida, se producen problemas de registro con estudiantes que,
estando matriculados en NT1, tienen 5 afios cumplidos. Esto implica que no pueden registrarse
adecuadamente; sin embargo, dentro de la poblacion objetivo, son casos menores, por lo que no
constituye un problema de trascendencia para la implementacién del programa.

El sistema de seguimiento y monitoreo del Programa es mas bien operativo y no existen instancias o
mecanismos que permitan recabar informacién respecto de:

- Percepcion de educadoras, familias y nifios y niflas sobre la calidad del material entregado,
pertinencia, usabilidad y efectividad como componente formativo.

- Estadisticas de uso del material por parte de los nifios y nifias.

- Calidad del set de instrumentos desde el punto de vista material.

- Calidad y efectividad de las cartillas informativas.

- Existencia de espacios de socializacion del material y sus objetivos con familias.

- Utilidad y accesibilidad del SRDM.

El programa no cuenta con una Linea de Base. El programa cuenta con tres evaluaciones ex-ante,
realizadas el 2015, 2017 y 2018. La principal conclusion, o la informacion méas relevante de estas
evaluaciones, es que al ser un programa nuevo no es posible visibilizar efectos de su implementacién y
ejecucion. Si bien se esperaba levantar linea base en 2016, esto no se realiz6. En la evaluacion ex ante
2018 se sefiala que se proyecta realizar un estudio para verificar el uso de los habitaculos (RINJU), por
parte de los nifios y niflas beneficiarios; el cual se espera realizar durante 2019. El Panel considera que
€s una propuesta muy pertinente y necesaria.
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A modo de diagnéstico, las 3 evaluaciones mencionadas indican que problema a resolver por el PAAI es
gque nifios y nifias de 4 a 5 afios (NT1, o prekinder, en la formulacién 2018) no disponen de espacios ni
materiales suficientes destinados al juego y la estimulacién en su hogar. En el estudio de seguimiento
del Programa, del afio 2017, se sefiala que a los 4 afios edad los nifios y las nifias se encuentran en un
periodo evolutivo en que el desarrollo cerebral se encuentra altamente permeable a las influencias del
entorno (Nelson, 2000). Por esta razén las intervenciones a esta edad muestran los mayores retornos
de la inversion (Carneiro & Heckman, 2003). a esto se suma que a esta edad se produce el ingreso al
sistema escolar, donde comienzan a desarrollarse los habitos de exploracién y aprendizaje que
impactaran en la trayectoria educativa posterior. Para sostener este proceso es que los cuidadores
deben contar con competencias parentales, practicas de cuidado e interaccion cotidiana de los adultos a
su cargo que propicie el desarrollo de los nifios y las nifias (Céspedes & Silva, 2013; Sroufe, Egeland,
Carlson & Collins, 2006).

Un estudio realizado por el Banco Mundial en Chile el afio 2013 observé que la variedad y la
complejidad de los materiales de juego del nifio o la nifia, los libros y oportunidades de aprendizaje en la
interaccion con adultos en el hogar se encuentran disminuidas en los quintiles de menores ingresos,
tanto en la subdimension de libros (quintil 1: 1,4 vs quintil 5: 1,9) como la de materiales de aprendizaje
(quintil 1: 5,0 vs quintil 5: 7,4) y actividades aprendizaje ( quintil 1: 4,9 vs quintil 5: 5,9) y en el puntaje
total (quintil 1: 3,8 vs quintil 5: 7,1). Esto es confirmado por la Encuesta Longitudinal de Primera Infancia
(ELPI, 2012) en donde se observé que alrededor de un 50% de los nifios/as entre 4 y 7 afios no cuentan
con materiales suficientes para la promocién del desarrollo y aprendizaje en sus hogares. EI mismo
estudio del Banco Mundial (2013), mostr6é que la percepcién de auto-eficacia o competencia en la tarea
parental, estan fuertemente correlacionadas tanto con las practicas de estimulacién cognitiva y socio-
emocional, asi como con las estrategias de disciplina”.

A partir de este diagndéstico, el programa describe que la situacién proyectada corresponde a:
El 90% de las familias que reciba el set reportar una mejora en el espacio y materiales disponibles para
sus hijos(as), basado en las caracteristicas del disefio del programa y los recursos que se invierten.

El 75% de los cuidadores que participe de las dos sesiones educativas que complementan la entrega
del RINJU, mejoraran las creencias que tienen sobre crianza y desarrollo infantil, esto en base a la
experiencia del Subsistema ChCC en el disefio y ejecucion de talleres educativos.

Ya en el afio 2015 se describen algunos factores que obstaculizarian el cumplimiento de los objetivos
del Programa:

Que el set de implementos se entregue y las familias no lo usen. Para evitar esta situacion se
implementaran también sesiones educativas orientadas a realizar una entrega guiada del set a la
familia.

1. Problemas logisticos en la distribucién del set. Tomando la experiencia del Programa de Apoyo al
Recién Nacido(a), se externalizaran los servicios de almacenaje y distribucion, anticipando
posibles inconvenientes que entorpezcan la entrega del set.

2. Como factor externo se mencionan los desastres naturales que afecten la provision del set
porque, de acuerdo con la experiencia del PARN, esta es la principal razoén en la ruptura de las
cadenas de distribucién. Para esto se mantiene un stock en cada region para asegurar la provision
a los nifios y nifias beneficiarios/as.

3. Otro factor externo es el hacinamiento y escasa disponibilidad de espacio fisico en hogares. En
funcion de favorecer la facilidad de uso del set en hogares, sus implementos se disefiaran
considerando formas de instalacion que permitan ajustarse al espacio fisico disponible, asi como
la posibilidad de plegarse cuando el nifio(a) no los use. Asimismo, dentro de los contenidos de las
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sesiones educativas se enfatizaran también la importancia y beneficio de promover que el nifio(a)
pueda explorar y desarrollarse en un espacio favorable a ello.

A su vez, como se sefialaba en el apartado de seguimiento, existe una pauta de supervision que
completa el encargado de ChCC con establecimientos educacionales escogidos de forma aleatoria, que
permiten establecer una evaluacion de la entrega de los materiales contemplados como parte central
del programa. La pauta contiene los siguientes items:
i. ldentificacion del establecimiento.
i. Informacion base del proceso (matricula, n°® RINJU, fechas de solicitud y recepcion).
iii. Solicitud y arribo de materiales (responsable de recepcion, condiciones de recepcion de los
RINJU, sugerencias de mejora del sistema de entrega).
iv.  Bodegaje (condiciones de almacenamiento de los materiales).
v. Entrega de RINJU a usuarios y SRDM (mecanismos de entrega, opciones en caso de no
recepcion, recepcion y uso de instructivos, catalogos y cartillas; conocimiento y uso del SRDM).
vi.  Acuerdos y compromisos.

El item v. de esta Pauta de Supervision es clave para recabar informacion sobre uno de los
componentes centrales del programa, tales como son los espacios de informacién y sesiones de trabajo
con las familias, que es un ambito del programa sobre el que no se tiene informacién, toda vez que
depende de las gestiones del establecimiento educacional y, tal como ocurre en el caso del registro en
la plataforma, esta actividad puede verse bloqueada por sobrecarga de trabajo o bien por necesidad de
conocimientos técnicos para su realizacion. Es un ambito de mejor de la gestion de informacién del
programa.
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Anexo 4: Analisis de Género de programas Evaluados

La pauta presentada a continuacién es una guia de referencia para realizar el Analisis de Género, en
ella se debe identificar si el programa incorpora el enfoque de género en cada uno de los siguientes

aspectos™:

¢ |dentificacién del problema:

El primer disefio del PAAI establecidé que el problema a resolver es que “Nifios(as) de 4 a 5 afios no
disponen de espacios ni materiales suficientes destinados al juego y la estimulaciéon en su hogar”. En
este periodo etario comienzan a desarrollarse los habitos de exploracién y aprendizaje que impactaran
también la trayectoria educativa posterior de los nifios y las nifias.

Para esto entrega un set de materiales denominado “Rincén de Juegos” (RINJU) a nifios y nifias
matriculados en NT1 en establecimientos financiados por el Estado, proponiendo una continuidad
programatica en la entrega de materiales que realiza el Subsistema ChCC desde el primer control de
gestacion en el sistema publico de salud.

Al momento de identificar el problema, el programa entrega informacién de diferencias segun niveles
socioecondmicos, estableciendo que la estimulacién para el desarrollo es menos frecuente y tienes
menos posibilidades en familias clasificadas en los quintiles o deciles mas bajos. En relacién con las
diferencias de género, que impliquen que el programa tenga que tomar decisiones en esta edad para
nifios y nifias, no se identifican en la identificacioén del problema.

e Definicion de poblacidn objetivo

Actualmente, el PAAI define su poblacién objetivo a nifios y nifias que se encuentran matriculados en el
Primer Nivel de Transicion (NT1)'** de Educacion Parvularia en establecimientos educacionales
financiados por el Estado; esta definicion incluye establecimientos municipales, de Servicios Locales de
Educacion, particulares subvencionados, jardines infantiles de JUNJI e INTEGRA. Debido a que el PAAI
asume el enfoque de proteccién social, asume que el beneficio que entrega es un derecho para
todos(as) los nifios y las nifias y, por tanto, es de caracter universal. Esto implica que la definicion de
poblacién potencial y poblacién objetivo son coincidentes y se realiza independientemente de la
condicion de género. Entonces, no es pertinente incorporar este enfoque en esta definicion porque
incluye a todos y todas.

e Definicion del propésito y componentes;

El propésito del PAAI es definido como: “Nifios y nifias que cursan Primer Nivel de Transiciéon (NT1) en
establecimientos educacionales financiados por el Estado (publicos, municipales, particulares
subvencionados, jardines infantiles JUNJI e Integra) aumentan la disponibilidad de espacios y tiempo
destinado al juego y mejoran la estimulacién en los hogares, a través de la incorporacion de materiales
para el aprendizaje integral’. Dado el caracter universal del beneficio que entrega el programa, la
definicion del propésito no establece diferencias de género para la entrega de los sets de materiales del
RINJU.

El Componente 1 del PAAI es: “Nifios y nifias de NT1 que asisten a establecimientos financiados por el
Estado (publicos, municipales, particulares subvencionados, jardines infantiles JUNJI e Integra) reciben
materiales, entregados a través del RINJU”. Desde el programa se enfatiza que los materiales del

10 ver Documento “Evaluacién Ex-post: Conceptos y Metodologias”, Division de Control de Gestion, DIPRES, 2015; en
http://www.dipres.gob.cl/594/articles-135135_doc_pdf.pdf

*'De acuerdo con el Decreto N°315 de Mineduc, del 9 de agosto de 2010, que Reglamenta requisitos de adquisicién, mantencion y
pérdida del Reconocimiento Oficial del Estado a los establecimientos educacionales de Educacion Parvularia, Basica y Media, para
ingresar a Primer Nivel Transicion de Educacién Parvularia, NT1 o mas conocido como pre-kinder, el nifio o la nifia debe tener
cumplidos los 4 afios, antes del 31 de marzo del afio en que se matricula.
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RINJU son intencionados para que no contengan estereotipos de género, por lo que se declara que en
su definicién no se aplica enfoque de género.

El Componente 2 del PAAI es: “Comunidades educativas, como beneficiarios indirectos del Programa,
reciben informacién y orientacion para el uso 6ptimo del RINJU en el espacio del hogar”. En esta
definicibn no se observa incorporacion del enfoque de género, ya que los materiales entregan
informacion a las familias para el uso de los materiales y la promocion del juego en esta edad para
nifios y nifias de forma, sin ninguna distincion.

e Provision de los bienes y servicios

El PAAI entrega los sets de materiales para el juego, RINJU, que estan pensados para que puedan ser
utilizados indistintamente por nifios y nifias. Por tanto, la entrega de bienes y servicios se realiza sin
considerar el enfoque de género.

e Formulacion de indicadores

Los indicadores no estan formulados con el objetivo de incorporar el enfoque de género. No se
considera pertinente en todos los casos, pero seria pertinente evaluar el efecto segin nifios y nifias en
el aumento del tiempo y en el uso de los diferentes materiales, considerando los resultados del estudio
complementario encargado por el Panel. En estos resultados, a pesar de no ser representativos
estadisticamente ni concluyentes, se destaca que son las nifias las que mas han utilizado el RINJU,
aumentando el tiempo de juego y la disponibilidad de espacios para esta actividad en el hogar.
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CUADRO ANALISIS DE GENERO

Nombre del programa

Programa de Apoyo al Aprendizaje Integral

Objetivo del programa

Nifios y nifias que cursan Primer Nivel de Transicion (NT1) en establecimientos educacionales
financiados por el Estado (publicos, municipales, particulares subvencionados, jardines infantiles
JUNJI e Integra) aumentan la disponibilidad de espacios y tiempo destinado al juego y mejoran la
estimulacion en los hogares, a traves de la incorporacion de materiales para el aprendizaje integral.

¢Corresponde  aplicar
enfoque de género
segun la evaluacion?

Actualmente, el programa no incorpora enfoque de género ni
en su diagnoéstico ni en su disefio. La definicion de la Matriz
de Marco Ldgico no entrega informacion diferenciada por
género sobre los resultados que se obtienen en la
estimulacion al desarrollo en los hogares y la disponibilidad
de materiales y de espacio para el juego de nifios y nifias en
los hogares.

El PAAI entrega un beneficio de caracter universal,
asumiendo el enfoque de proteccion social, asegurando una
cobertura a todos(as) aquellos/as nifios y nifias que se
encuentran en condiciones de vulnerabilidad, a quienes se
entregan herramientas para enfrentar los riesgos que
representan la falta de estimulacion, espacios y tiempos para
el juego, en el logro de un desarrollo infantil 6ptimo y el logro
del maximo de sus capacidades. Por esto, la definicion de
poblacién potencial y poblacion objetivo del programa son
coincidentes y se realiza independientemente de la condicién
de género.

Por tanto, el programa asume que el beneficio del RINJU es
un derecho para todos(as) los nifios y las nifias sin ninguna
distincion.

Esto implica que NO es pertinente incorporar el enfoque de
género en el PAAL.

Si la respuesta es SI, continuar el andlisis
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CUADRO ANALISIS DE GENERO

Nombre del programa

Programa de Apoyo al Aprendizaje Integral

.Se aplica
satisfactoriamente en la
poblacién objetivo?

RECOMENDACION

.Se aplica
satisfactoriamente en la
definicion del proposito
y los componentes?

RECOMENDACION

.Se aplica
satisfactoriamente en la
provisién del servicio?

RECOMENDACION

:Se aplica
satisfactoriamente en la
formulacion de

indicadores?

RECOMENDACION
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Anexo 5: Ficha de Presentacion de Antecedentes Presupuestarios y de Gastos.

Cuadro N°1

Fuentes de financiamiento del Programa, periodo 2015 - 2019 (en miles de pesos afio 2019)

2015 2016 2017 2018 2019 variacion
Fuentes de
Financiamiento 2015-2019
Monto % Monto % Monto % Monto % Monto % %
1. Presupuestarias $0 0% $ 980.932 100% $1.757.794 100% $2.639.264 100% $3.348.243 100% 241%
1.1. Asignacion $0 0% $872.928 89% $1.757.794 100% $2.639.264 100% $3.348.243 100% 284%
especifica al Programa
1.2. Asignacion
institucion responsable o o o o o 1000
(item 21, 22 y 29, entre $0 0% $ 108.004 11% $0 0% $0 0% $0 0% 100%
otros)
1.3. Aportes en
presupuesto de otras $0 0% $0 0% $0 0% $0 0% $0 0% #iDIV/0!
instituciones publicas
iu i’gﬁgges u- $2.330 | 100% $0 0% $0 0% $0 0% $0 0% | #DIV/O!
2.1 Otras fuentes,
sector privado, aportes
de beneficiarios, $2.330 100% $0 0% $0 0% $0 0% $0 0% #iDIV/0!
organismos
internacionales, etc.
Total $2.330 $980.932 $1.757.794 $2.639.264 $3.348.243 241%
Cuadro N°2

Presupuesto del Programa respecto del Presupuesto de la Institucion Responsable, periodo 2015-2019

(en miles de pesos afio 2019)

Presupuesto inicial de la

Presupuesto Inicial del Programa

%

Afo Institucion responsable (Asignacion en Ley de Presupuesto) R?ﬁ&?;:%g?; Frfse;si?upcl?gﬁto
responsable

2016 $ 683.969.458 $ 872.928 0,13%

2017 $ 655.696.851 $1.757.794 0,27%

2018 $ 637.681.495 $2.639.264 0,41%

2019 $646.151.481 $ 3.348.243 0,52%
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Cuadro N°3

Presupuesto Inicial y Gasto Devengado del Programa, periodo 2015-2019

(en miles de pesos afio 2019)

Presupuesto Inicial

Presupuesto Vigente

Gasto Devengado del Presupuesto

Indicadores Ejecucion y Planificacién

Presupuestaria

ANO 2016 (A) (B) Ejecucioén (C) (CIB) % (CIA) %
Personal $0 $0 $0 #iDIV/O! #iDIV/0!
Bienes y Servicios de Consumo $872.928 $872.928 $95.301 10,9% 10,9%
Transferencias $0 $0 $0 #iDIV/O! #iDIV/0!
Inversion $0 $0 $0 #iDIV/O! #iDIV/0!
Otros (Identificar) $0 $0 $0 #iDIV/O! #iDIV/0!
Total $872.928 $ 872.928 $95.301 10,9% 10,9%

- . Indicadores Ejecucion y Planificacién
ARO 2017 Presupuesto Inicial Presupuesto Vigente Gasto Dever;gado_ gel Presupuesto Presupuestaria
(A) (B) Ejecucion (C) (CIB) % (CIA) %
Personal $0 $0 $0 #iDIV/0! #iDIV/0!
Bienes y Servicios de Consumo $1.757.794 $1.711.553 $1.672.002 97,7% 95,1%
Transferencias $0 $0 $0 #iDIV/0! #iDIV/0!
Inversion $0 $0 $0 #iDIV/O! #iDIV/0!
Otros (Identificar) $0 $0 $0 #iDIV/O! #iDIV/0!
Total $1.757.794 $1.711.553 $1.672.002 97,7% 95,1%
- ] Indicadores Ejecucion y Planificacién
ARIO 2018 Presupuesto Inicial Presupuesto Vigente Gasto Devengado_ fjel Presupuesto Presupuestaria
(A) (B) Ejecucion (C) (CIB) % (CIA) %

Personal $1.309 $1.309 $1.309 100,0% 100,0%
Bienes y Servicios de Consumo $2.637.955 $2.637.955 $1.680.158 63,7% 63,7%
Transferencias $0 $0 $0 #iDIV/0! #iDIV/0!
Inversion $0 $0 $0 #iDIV/0! #iDIV/0!
Otros (Identificar) $0 $0 $0 #iDIV/O! #iDIV/O!
Total $2.639.264 $2.639.264 $1.681.467 63,7% 63,7%

ANO 2019 Presupuesto Inicial
Personal $0
Bienes y Servicios de Consumo $3.348.243
Transferencias $0
Inversion $0
Otros (Identificar) $0
Total $3.348.243

Cuadro N°4
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Gasto Total del Programa, periodo 2015-2018
(en miles de pesos afio 2019)

ANO Gasto Devengado del Presupuesto Otros Gastos Total Gasto del Programa

2015 $0 $2.330 2330,410144

2016 $95.301 $0 95301,42014

2017 $ 1.672.002 $0 1672001,833

2018 $ 1.681.467 $0 1681466,76
Cuadro N°5

Gastos Total del Programa seguin uso, desagregado en gastos de administracién y gastos de produccién, periodo 2015-2018

(en miles de pesos afio 2019)

- Gasto Total del Programa
ANO 2016 = g N TOTAL % (RR.HH vs Otros
Gasto Produccion Gasto Administracion Gastos)
Recursos Humanos $0 $433 $ 433 0,05%
Otros Gastos $870.281 $0 $870.281 99,95%
Total $ 870.281 $433 $870.714 | = -
% (Gasto Produc. Vs Admin) 100,0% 0,000497402 | - | -
. Gasto Total del P
ARIO 2017 .6}5 0 Total del Programa _ _ TOTAL % (RR.HH vs Otros
Gasto Produccion Gasto Administracién Gastos)
Recursos Humanos $0 $ 863 $ 863 0,05%
Otros Gastos $1.671.139 $0 $1.671.139 99,9%
Total $1.671.139 $ 863 $1.672.002 | = -
% (Gasto Produc. Vs Admin) 100% 0,000515877 | = | -
- Gasto Total del Programa
ANO 2018 = 9 N TOTAL % (RR.HH vs Otros
Gasto Produccion Gasto Administracién Gastos)
Recursos Humanos $0 $1.309 $1.309 0,08%
Otros Gastos $1.680.158 $0 $1.680.158 99,9%
Total $ 1.680.158 $ 1.309 $1681.467 | = 0 -
% (Gasto Produc. Vs Admin) 99,9% $o | | e
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Cuadro N°6
Gasto de produccién de los Componentes del Programa, periodo 2015-2018
(en miles de pesos afio 2019)

ANO2016 | Aricay Parinacota Tarapaca Antofagasta Atacama Coquimbo Valparaiso OHiggins Maule Bio Bio Araucania Los Rios Los Lagos Aysén Magallanes MetF:(e)gloolintana Total
Componente 1 $16.326 $16.326 $48.977 §32.651 $40814 $81.629 $57.140 $73.466 $81.629 $57.140 $24.489 $48.977 $8.163 $16.326 §212.235 $816.287
Componente 2 $1.080 $1.080 §3.240 $2.160 $2.100 $5.399 $3.780 $4.859 $5.399 $3.780 $1.620 §3.240 $540 $1.080 $14.039 $53.994
Componente ... $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0
Componente N $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0

Total $17.406 $17.406 $52.217 $34.811 $43514 $87.028 $60.920 $78.325 $87.028 $60.920 $26.108 $52.217 $8.703 $17.406 $226.213 $870.281
Fuente:

ARO2017 | Aricay Parinacota Tarapaca Antofagasta Atacama Coquimbo Valparaiso O'Higgins Maule Bio Bio Araucania Los Rios Los Lagos Aysén Magallanes Metﬁggjgana Total
Componente 1 $31.349 $31.349 $94.047 §62.698 §78.373 §156.746 $109.722 $141.071 $156.746 $109.722 $47.024 $94.047 §15.675 §31.349 §407.540 $ 1.567.459
Componente 2 $2073 $2073 $6.220 $4.047 $5.184 $10.369 $7.251 $9.332 $10.369 $7.257 §3.110 $6.220 §1.037 $2.073 $26.958 $103.680
Componente ... $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0
Componente N $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0

Total $33423 $33423 $100.268 $66.845 §83.556 $167.115 $116.979 $150.403 $167.115 $116.979 $50.134 $100.268 $16.711 §33423 §434497 $1.671.139
Fuente:

ANO2018 | Aricay Parinacota Tarapacd Antofagasta Atacama Coguimho Valparaiso O'Higgins Maule Bio Bio Araucanfa Los Rios Los Lagos Aysén Magallanes Met?(e)gloolintana Total
Componente 1 $31518 $31518 $94.555 §63.037 $78.79 $157.59 $110.314 $141.832 $157.592 $110314 $47.217 $94.555 §15.759 §31518 $409.738 $1.575.916
Componente 2 $2.085 $2.085 §6.254 $4.170 $5.212 $10424 $7.27 $9.382 $10424 $7.01 $3.121 §6.254 $1.042 $2.085 $27.103 $104.241
Componente ... $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0
Componente N $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0 $0

Total $33603 $33603 $100.809 $67.206 $84.008 $168.016 $ 117,611 $151.214 $168.016 $ 117611 $50405 $100.809 $16.802 $33.603 $436.841 $1.680.158
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METODOLOGIA DE CALCULOS PARA LA CONSTRUCCION DEL ANEXO 5

Cuadro N°1. Fuentes de financiamiento del Programa, periodo 2015-2019

1.1. Asignacion especifica al Programa:

Se considera el monto de presupuesto asignado por Ley de Presupuestos al Programa Apoyo al
Aprendizaje Integral de Chile Crece Contigo los afios 2016, 2017 y 2018. El Programa se inici6 en el afio
2016; pero, la primera asignacion presupuestaria se utilizé para la implementacién 2017.

1.2. Asignacion institucién responsable (item 21, 22, 29):
Se incluye una reasignacion presupuestaria del el Programa Educativo de Chile Crece Contigo, realizada
el afio 2016 para completar el proceso de produccion del programa.

2. Extrapresupuestarias

2.1 Otras fuentes, sector privado, aportes de beneficiarios, organismos internacionales, etc.

Se incluye una asignacion extrapresupuestaria realizada por el Banco Mundial el afio 2015 (mes de
octubre), para la contratacion de una profesional para el disefio del RINJU.

Cuadro N°2. Presupuesto del Programa respecto del Presupuesto de la Institucién Responsable,
periodo 2015-2019

La informacién que se utilizé para elaborar este cuadro fue extraida desde Ley de Presupuestos para los
afos 2016, 2017 y 2018. Para el Presupuesto inicial de la Institucion Responsable se utiliz6 la asignacion
gue se realiza al Ministerio de Desarrollo Social en los afios 2016 al 2019.

Cuadro N°3. Presupuesto Inicial y Gasto Devengado del Programa, periodo 2015-2019 (en miles de
pesos nominales)

Con respecto al Presupuesto Inicial (A), la informacién se obtiene del presupuesto inicial asignado al
programa (Transferencias), y de la aplicacion del porcentaje calculado de peso relativo para cada item de
gasto solicitado, segun el presupuesto total asignado a la institucion para cada afio.

Para el célculo del Presupuesto Vigente (B) y el Gasto Devengado del Presupuesto Ejecuciéon (C) con
informacion fue proporcionada por el Programa se aplic6 un porcentaje calculado de peso relativo para
cada item de gasto.

Para el calculo de gastos en personal se utilizd una referencia de sueldos involucrados en cada nivel de
produccién. A estos sueldos se les calcul6 el valor hora y se estimé el nimero de horas dedicadas a la
semana y la cantidad de meses en el afio en que se realiza la produccion del programa:

Nivel central MDS Sueldo Valor hora e 4 meses
por semana
Paulina Saldafo $ 1.800.000 $10.227 $102.273 $ 1.636.364
Miguel Azerrad $ 1.463.000 $8.313 $83.125 $ 1.330.000
Jeanet Leguas $ 2.300.000 $ 13.068 $ 130.682 $ 2.090.909
Dls?:%aggras Sueldo Valor hora ho;is; gg%‘;ﬁgas 4 meses
Paula Zapata $ 1.400.000 $ 7.955 $ 79.545 $1.272.727
Hilda Jorquera $ 1.025.000 $5.824 $ 58.239 $931.818
MINEDUC Sueldo Valor hora reneE HEtieatis 4 meses
por semana
Profesional 1 $ 1.800.000 $10.227 $81.818 $ 1.309.091
Profesional 2 $ 1.463.000 $8.313 $ 66.500 $ 1.064.000
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Profesional 3 | $2.300.000]  $13.068] $104.545|  $1.672.727
Nivel regional Sueldo Valor hora horas dedicadas 4 meses
MDS por semana
Profesionales 16 $ 1.500.000 $ 136.364 $1.090.909| $17.454.545
Nivel regional horas dedicadas
Mineduc Sueldo Valor hora por semana 4 meses
Profesional 16 $ 1.500.000 $8.523 $68.182 $ 1.090.909
Proymmales sueldo valor hora horas dedicadas 4 meses
Mineduc por semana
Profesionales 56 $ 1.000.000 $ 318.182 $ 2.545.455 $ 40.727.273
Encargados sueldo valor hora horas dedicadas 4 meses
comunales CHCC por semana
Profesionales 345 | $1.300.000| $ 2.548.295 $20.386.364| $326.181.818
Ezgﬁ(/%\?gr?sige Sueldo Valor hora TETES HEAlEa i 4dmeses
escolar por semana
Profesionales 345 | $1.300.000| $ 2.548.295 $20.386.364| $326.181.818
Directores Sueldo Valor hora TETES BEAlER i 4dmeses
por semana
2700 $ 1.000.000| $ 15.340.909 $122.727.273| $981.818.182

Cuadro N°4. Gasto Total del Programa, periodo 2015-2018
Se realiza una sumatoria de los gastos descritos en Gastos Devengados, por afio.

Cuadro N°5. Uso del Gasto 2015-2019

En el caso de los Gastos de Administracion, se realiza una estimacion que considera la informacion
obtenida del presupuesto inicial asignado al programa el afio 2018, se aplica un porcentaje calculado de
peso relativo para cada item de gasto solicitado, segun el presupuesto total asignado a la institucién para
cada afo.

En el caso de los Gastos en Recursos Humanos, se realiza una estimacion de forma similar a la de los
Gastos de Administracion.

Cuadro N°6. Gasto de produccién de los Componentes del Programa, periodo 2015-2018
Usando la informacién de cada afio para el Total de Gastos de Produccién, se aplica un factor para cada
region del pais que representa el porcentaje de establecimientos beneficiados en el afio 2018:

Region % de_z e_:stablecimientos
beneficiados por el PAAI.
TARAPACA 2,4%
ANTOFAGASTA 3,6%
ATACAMA 2,1%
COQUIMBO 5,0%
VALPARAISO 9,9%
O'HIGGINS 5,4%
MAULE 6,0%
BIOBIO 11,5%
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ARAUCANIA 5,5%
LOSLAGOS 5,0%
AISEN 0,7%
MAGALLANES 0,9%
METROPOLITANA 38,4%
LOSRIOS 2,1%
ARICAYPARINACOTA 1,6%

Se ocupa el mismo factor para cada afio.
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