INFORMACION DE GESTION
Proyecto de Ley de Presupuestos 2020

MINISTERIO MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS PARTIDA 10
SERVICIO SUBSECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS CAPITULO 06
Mision

Contribuir a la promocion y proteccién de los Derechos Humanos, articulando de manera coordinada a organismos e
instituciones publicas a fin de impulsar la elaboracién de politicas y planes con enfoque de Derechos Humanos con impacto
social; y para los casos de violaciones a los derechos humanos, propender a la verdad y garantias de no repeticién en
beneficio de toda la sociedad.

Objetivos Estratégicos Institucionales

Nimero Descripcion

1 Incorporar el enfoque de derechos humanos en el disefio e implementacion de las politicas, planes 'y
programas en la administracion del Estado, promoviendo, coordinando y asesorando técnicamente a los
distintos Ministerios y Servicios Publicos, tanto a través del Comité Interministerial de Derechos Humanos
como en otras instancias.

2 Adoptar estandares internacionales mediante adecuaciones a la normativa interna para la proteccion y
garantia de los derechos de los distintos grupos vulnerables que conforman la sociedad, impulsando el
cumplimiento de las recomendaciones realizadas al Estado, tanto por el Sistema Universal como por el
Sistema Interamericano de Derechos Humanos, y colaborar, a través de informes técnicos especializados, en
la representacion de dichos avances ante los sistemas internacionales de Naciones Unidas y Organizacion de
los Estados Americanos.

3 Contribuir al esclarecimiento de la verdad acerca de las circunstancias de muerte y desaparicion forzada de
victimas calificadas, y a la reparacion moral y social de las victimas y de sus familiares, de parte del Estado y
ante la sociedad, entregando apoyo judicial, social y de reparacién simbélica a los familiares de las victimas de
violaciones a los Derechos Humanos.

4 Fortalecer el marco institucional de accién de la Subsecretaria a través de una adecuada implementacién de
instrumentos de gestion, recursos humanos, tecnolégicos y financieros pertinentes para cumplir con los
objetivos estratégicos y las funciones que le encomienda la ley.

Namero de Indicadores-Ambitos de Control

N° Producto Estratégico Total Resultado Producto  Proceso

1 Plan Nacional de Derechos Humanos 1 0 1 0

2 Plan de Educacién, Formacién y Perfeccionamiento en Derechos 1 0 1 0
Humanos

3 Adecuacion legislativa y estudios criticos 0 0 0 0

4 Promocién de la verdad, justicia y garantias de no repeticion 2 0 2 0

5 Asesoria técnica especializada en el cumplimiento del Derecho 1 0 1 0
Internacional de los Derechos Humanos

6  Otros Indicadores (1) 0 0 0 0

Total Indicadores 5 0 5 0
Participaciéon sobre Total Indicadores  100% 0% 100% 0%

[1] Corresponde a mediciones de procesos transversales en la organizacion que afectan al menos a dos 0 mas productos estratégicos; es decir es de
caracter institucional.



NO

Indicadores de Desempefio 2020

Indicador

1 Porcentaje de Servicios Publicos con seguimiento en el
afio t de acciones comprometidas en el Plan Nacional
de Derechos Humanos

2 Porcentaje de funcionarios publicos capacitados en
Derechos Humanos mediante modalidad e-learning al
afio t, respecto al total de funcionarios de la
Administracion Central del Estado

3 Dias habiles promedio de cumplimiento de diligencias
judiciales terminadas e informadas a Tribunales en el
afo t

4 Porcentaje de proyectos de Cultura y Sitios de
Memoria efectivamente ejecutados en el afio t, segin
fiscalizacion en terreno por la Subsecretaria de
Derechos Humanos, respecto a los proyectos
adjudicados en el afio t

5 Porcentaje de informes técnicos de representacion del
Estado elaborados y enviados al Ministerio de
Relaciones Exteriores en el afio t

Efectivo
2016

NM

NM

NM

NM

NM

Efectivo

NM

NM

NM

NM
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Efectivo
2018

NM

NM

NM

NM

NM

Efectivo a Meta

Junio 2020
2019
0,00 % 9,40 %
0,09 % 0,53 %

25,80 dias 34,62 dias

0,00 % 67,00 %

100,00 % 60,00 %



