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Contribuir a la disminucién del consumo de alcohol y otras drogas y sus consecuencias sociales y sanitarias en nifios, nifias,
adolescentes y adultos, a través del disefio, implementacion, articulaciéon y coordinacion de acciones efectivas, pertinentes,

integrales y de calidad, que respondan a las necesidades de las personas y comunidades, considerando las particularidades
del territorio, para mejorar el bienestar y la calidad de vida de la poblacion.

Objetivos Estratégicos Institucionales

Ndmero Descripciéon

NO

1

Desarrollar, impulsar y ejecutar un modelo integral de prevencién e intervencion basado en evidencia (Sistema
SENDA) el que consta de cuatro pilares; el primero orientado a la deteccién temprana y focalizacién de
posibles beneficiarios de la accidn del Servicio (SENDA INICIA); el segundo compuesto por programas de la
oferta preventiva (PLAN NACIONAL ELIGE VIVIR SIN DROGAS); el tercero promover un sistema integral de
acceso a tratamiento rehabilitacion e integracion social con pertinencia territorial y cultural, entregando los
apoyos necesarios en las diferentes etapas del proceso (SENDA TRATAMIENTO); y el cuarto (SENDA
OPORTUNIDADES), proceso con el cual el modelo de intervencion de la institucion busca asegurar la
sostenibilidad en el largo plazo de los resultados positivos que se logran con la intervencion programatica, por
medio de la articulacion de los apoyos intersectoriales requeridos (educacién, empleo, seguridad, cultura,

deporte, entre otros).

Disefio, Desarrollo y Ejecucion de programas e iniciativas de prevencion del consumo de alcohol y otras
drogas en toda la poblacién y con pertinencia territorial, con la finalidad de fortalecer factores protectores,
disminuir factores de riesgo, reducir consecuencias sociosanitarias, incidir en la representacion social de
consumo, asi como promover acciones que contribuyan a regular el acceso al alcohol, disminuir el consumo y
modificar los patrones tanto en poblacién general como en grupos de riesgo.

Avanzar en la consolidacion de un sistema integral de informacion, abierto y de facil acceso para las personas
y las comunidades, que genere y difunda informacién y conocimientos en relacién al fendmeno de alcohol y
otras drogas, a la comprension de éste y a la evidencia empirica derivada de la implementacion de acciones
programaticas, a través de plataformas digitales, documentales y de atencién de usuarios.

Generacion e implementacion de procesos de sensibilizacion, capacitacion y formacion para el desarrollo de
competencias que permitan abordar el fenédmeno del consumo de alcohol y otras drogas, mediante la
realizacion de cursos, jornadas, seminarios y otras acciones de capacitacion, dirigidas a la comunidad,

instituciones del intersector, y disefiadores y ejecutores de las distintas intervenciones que articula la

institucion.

Producto Estratégico
Prevencion integral del consumo de alcohol y otras drogas

Prevencién del consumo de alcohol y otras drogas en
conductores

Integracién Social

Tratamiento de personas con consumo problematico de alcohol y
otras drogas

Implementacion territorial de la Prevencién, para abordar el
consumo de riesgo de alcohol y otras drogas en el ambito local.

Ntmero de Indicadores-Ambitos de Control

Total

0
1

Resultado

0
0

Producto

0
0

Proceso
0
1



6  Desarrollo de competencias que abordan el fendmeno del 0 0 0 0
consumo de alcohol y otras drogas.

7  Estudios Nacionales de drogas, Plataformas digitales 1 0 1 0
documentales en materia de alcohol y otras drogas.
8  Atencion de usuarios en materia de alcohol y otras drogas 0 0 0 0
9  Otros Indicadores (1) 0 0 0 0
Total Indicadores 5 1 3 1
Participacion sobre Total Indicadores  100% 20% 60% 20%

[1] Corresponde a mediciones de procesos transversales en la organizacion que afectan al menos a dos o mas productos estratégicos; es decir es de
caracter institucional.

Indicadores de Desempeio 2021

N° Indicador Efectivo Efectivo Efectivo Efectivo a Meta
2017 2018 2019 Junio 2021
2020

1 Porcentaje de usuarios que egresan de tratamiento 57,00 % 59,00 % 62,00 % 0,00 % 58,00 %
con logro terapeéutico intermedio-alto de los programas
de poblacion general adulta, del total de usuarios que
egresan de tratamiento de los programas de poblacién
general adulta en el afo t.

2 Porcentaje de unidades de orientacion sociolaboral 96,00 % 91,00 % 79,00 % 0,00 % 88,00 %
efectivamente ocupadas, en relacion a las unidades de
orientacién sociolaboral convenidas en el afio t.

3 Porcentaje de usuarios del Programa Fonodrogas que 91,00 % 91,00 % 93,00 % 0,00 % 92,00 %
se encuentran satisfechos o muy satisfechos con la
atencion brindada por el Programa en el afio t.

4 Porcentaje de modalidades de atencion de tratamiento 0,00 % 68,00 % 67,00 % 0,00 % 67,00 %
para poblacién especifica de mujeres y NNA general,
que se encuentran instaladas en el pais en el afo t,
respecto de las modalidades de atencion de
tratamiento definidas para el pais en el afio t.

5 Porcentaje de Operativos de Control Preventivo a 97,00 % 89,00 % 97,00 % 0,00 % 97,00 %
Conductores de alcohol y otras drogas realizados
durante el afio t, respecto del total de los Operativos
Control Preventivo a Conductores de alcohol y otras
drogas convenidos para el afio t.



