FORMULACION DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA
GESTION ANO 2003

I. IDENTIFICACION
MINISTERIO DEL INTERIOR 05

INTENDENCIA XlIl REGION METROPOLITANA 00

ll. FORMULACION PMG

Sistemas Etapas de Desarrollo o Estados de Avance Prioridad Ponderador
Capacitacion ALTA 20.00%
RecUrsos HUMAnos Higie.ne-Seguridad y' Mejoramiento de MEDIANA 10.00%
IAmbientes de Trabajo
Evaluacién de Desempefio ALTA 20.00%
Oficinas de Informacion, Reclamos y o MEDIANA 10.00%
lAtencién a Usuarios Sugerencias, OIRS
Simplificacion de Tramites (0] MEDIANA 10.00%
Planificacion / Control de Gestion o} ALTA 20.00%
Planificacion / Control de Gestion
Sistema de Compras y Contrataciones o MENOR 5.00%
IAdministracién Financiera del Sector Publico
IAdministracion Financiero-Contable
Enfoque de Género Enfoque de Género (0] MENOR 5.00%
lll. SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACION DE CONTENIDO DE ETAPA
Sistemas Justificacion
Evaluacion de Desempefio Se modifica: El Servicio aplicara las normas establecidas en el Reglamento Especial de Evaluacién

de Desempefio una vez elaborado, aprobado y difundido por el Ministerio del Interior.

lAuditoria Interna Se excluye: El Departamento de Control de la Subsecretaria es responsable de la funcién de
IAuditoria Interna.

IAdministracion Financiero-Contable Se excluye: La informacién Financiero-Contable es centralizada en el Servicio de Gobierno Interior
ly enviada por éste a DIPRES y a la Contraloria General de la Republica.




