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1. _INDICADORES DE DESEMPENO DE CONTINUIDAD

Servicio no mantiene Indicadores 2022 en su formulacion 2023.




2. INDICADORES DE DESEMPENO NUEVOS ANO 2023

Objetivo Estratégico al |Variable de Medicién Indicador Férmula de Célculo Efectivo Efectivo Estimado Estimado | Notas
gue se Vincula Asociada al Objetivo 2020 2021 2022 2023
Estratégico

Identificar, ampliar y Avreas protegidas Eficacia/Proceso (NUamero de unidades de areas NM NM 2.00 % 17.00 % 6
asegurar la proteccion y el |normalizadas y protegidas con normalizacion y (1.00/ (7.00/
acceso al patrimonio consolidadas consolidacion cartografica y de 41.00)*100 | 41.00)*100
natural y cultural. (Patrimonio natural) |4 Porcentaje de unidades de reas de§lindes al a}ﬁo t/Numerp de

protegidas con normalizacion y unidades de areas protegidas

consolidacién cartografica y de deslindes, |Programadas a normalizary

respecto de las areas protegidas consolidar cartogréficamente y

programadas a normalizar y consolidar | de deslindes para el periodo

cartograficamente y de deslindes para el 2022-2026)*100

periodo 2022-2026*
Identificar, ampliar y Inmueble fiscal con Eficacia/Proceso (Ndmero de inmuebles fiscales NM NM NM 25.00 % 7
asegurar la proteccion y el |categoria de de patrimonio cultural con (2.00/
acceso al patrimonio proteccion oficial proteccion oficial, 8.00)*100
natural y cultural. administrados 2. Porcentaje de inmuebles fiscales de administrados al afio t/NUmero

(patrimonio cultural) patrimonio cultural con proteccién oficial, total_ de Ir_1mueb|es fiscales de

administrados al afio t, respecto del total | Patrimonio cultural con

programado para su administracion en el | Proteccion oficial programados

periodo 2022-2026.* para su administracion en el

periodo 2022-2026)*100

Contribuir en la reduccién |Suelo fiscal para Eficacia/Proceso (Sumatoria de superficie de NM NM NM 30.00 % 8
del déficit de vivienda construccion de suelo fiscal asignada para (90.00/
digna, a través de la viviendas. construccion de viviendas al 300.00)*100
disposicidn de suelo e 3. Porcentaje de superficie de suelo afio t/Sumatoria total de
inmuebles. fiscal asignada para construccion de superficie qe suelo fiscal para

viviendas al afio t, respecto de la superficie |cOnStruccion de viviendas

de suelo fiscal para construccion de programada para asignar en el

viviendas programada para asignar en el |Periodo 2022-2026)*100

periodo 2022-2026.*
Contribuir a la autonomia | Territorio fiscal Eficacia/Resultado Intermedio (Numero de solicitudes de NM NM NM 46.00 % 9
de los pueblos originarios, |restituido a Pueblos territorio fiscal restituido a (26.00/
a través de la transferencia |Originarios Pueblos Originarios al afio 57.00)*100
y restitucion de territorio, 4. Porcentaje de solicitudes de territorio t/Numero total de las
cogestion de parques y fiscal restituido a Pueblos Originarios al solicitudes de propiedad fiscal
regularizacion de la afio t, respecto de las solicitudes de factible para restitucion en
pequefia propiedad raiz. propiedad fiscal factible para restitucién | Proceso durante el periodo

en proceso durante el periodo 2022-2026. 2022-2026)*100
Reconocer y disponer Inmuebles fiscales Eficacia/Producto (Numero de inmuebles fiscales NM NM NM 31.00 % 10
bienes y patrimonio para la |asignados para DDHH asignados para la promocién de (5.00/




promocion de los
Derechos Humanos y la
memoria histérica.

y la memoria histérica

5. Porcentaje de inmuebles fiscales
asignados para la promocién de los DDHH
y la memoria historica al afio t, respecto de
los inmuebles fiscales para la promocién
de los DDHH y la memoria histérica en
proceso durante el periodo 2022-2026.*

los DDHH y la memoria
histérica al afio t/ Namero de
inmuebles fiscales para la
promocion de los DDHH y la
memoria histéricas en proceso
durante el periodo 2022-
2026)*100

16.00)*100

Reconocer y disponer Rutas patrimoniales de | Eficacia/Proceso (Numero de rutas patrimoniales NM NM NM 33.00 % 11
bienes y patrimonio para la |la memoria creadas o de la memoria creadas o (2.00/
promocion de los actualizadas. actualizadas al afio t /NUmero 6.00)*100
Derechos Humanos y la 6. Porcentaje de rutas patrimoniales de total de rutas patrimoniales de
memoria historica. la memoria creadas o actualizadas al afio t, | 12 memoria programadas a

respecto de las rutas patrimoniales de la | Créar 0 actualizar en el periodo

memoria programadas a crear o actualizar 2022-2026)*100

en el periodo 2022-2026.*
Ampliar y fortalecer los Propiedad fiscal Eficacia/Proceso (Numero de propiedad fiscal NM NM NM 31.00 % 12
usos sociales y asignada a la asignada a la comunidad (5.00/
comunitarios del comunidad organizada organizada para uso de mujeres 16.00)*100
patrimonio fiscal, para uso de mujeresy |7 Porcentaje Propiedad fiscal asignada | disidencias al afio t /NUmero
asignandolo ala disidencias. a la comunidad organizada para uso de total de propiedad fiscal a ser
comunidad organizada, mujeres y disidencias al afio t, respecto de asignadas a la comunidad
enfocando principalmente la propiedad fiscal programada para organizada para uso de
Ia} entrega para mujeres y asignar a la comunidad organizada para mujeres y disidencias '
disidencias. uso de mujeres y disidencias en el periodo [Programadas en el periodo

2022-2026.* 2022-2026)*100
Ampliar y fortalecer los Inmuebles fiscales que | Eficacia/Proceso (Numero de inmuebles fiscales NM NM NM 10.00 % 13
usos sociales y cumplen el uso con administracién vigente en (518.00/
comunitarios del asignado a la el afio t, que cumplan con el 5180.00)*10
patrimonio fiscal, comunidad organizada | g Porcentaje de inmuebles fiscales con [USC asignado/Ndmero de 0
asignandolo ala administracién vigente en el afio t, que inmuebles fiscales con
comunidad organizada, cumplan con el uso asignado, respecto de administracion vigente de la
enfocando principalmente los inmuebles fiscales con administracion | c0munidad organizada
la entrega para mujeres y vigente de la comunidad organizada definidos en el plan de
disidencias. definidos en el plan de Fiscalizacion del Fiscalizacion del afio t)*100

afio t.*
Promover la gestion Inmuebles fiscales Eficacia/Proceso (Numero de inmuebles fiscales NM NM NM 25.00 % 14
territorial de la propiedad |asignados para la asignados para la reactivacion (100.00 /
fiscal para la reactivacion |reactivacion econémica y la transformacién 400.00)*100

economicay la
transformacion productiva.

economicay la
transformacion
productiva.

9. Porcentaje de inmuebles fiscales
asignados para la reactivacion econémica
y la transformacién productiva al afio t,
respecto de inmuebles fiscales para
asignacion para estos fines definidos en el

productiva al afio t /NUmero de
inmuebles fiscales para
asignacion para estos fines
definidos en el periodo 2022-
2026)*100




periodo 2022-2026.*
Promover la gestion Inmuebles fiscales que | Eficacia/Proceso (NUmero de e inmuebles NM NM NM 5.00 % 15
territorial de la propiedad |[cumplen el uso fiscales con administracion (259.00 /
fiscal para la reactivacion |asignado para vigente en el afio t, que 5180.00)*10
economicay la reactivacion 10.  Porcentaje de inmuebles fiscales con cumplen con el uso 0
transformacion productiva. [econémica. administracion vigente en el afio t, que asignado/Numero los
cumplen con el uso asignado, respecto de | inMuebles fiscales con
los inmuebles fiscales con administracign |2dministracion vigente para uso
vigente para uso econdmico incluidos en  |€conomico incluidos en el Plan
el Plan de Fiscalizacion del afio t.* de Fiscalizacion del afio
t))*100
Realizar eficientemente la | Titulos de dominio Calidad/Producto (Numero de Titulos de NM NM NM 70.00 % 16
regularizacion de pequefia |para mujeres jefas de Dominio a mujeres jefas de (2559.00 /
propiedad raiz, focalizando | hogar sin reparos en el hogar sin reparos en el proceso 3656.00)*10
en los grupos mas Conservador de bienes |11 Porcentaje de Titulos de Dominio a de inscripcién del CBR 0
vulnerables, con énfasis |Raices (CBR). mujeres jefas de hogar sin reparos en el respectivo al afio t /NUmero de
en las mujeres jefas de proceso de inscripcion del CBR respectivo resoluciones pertenecientes a
hogar. al afio t, respecto de las resoluciones de | Mujeres jefas de hogar
mujeres jefas de hogar ingresadas al CBR |ingresadas al CBR respectivo
respectivo durante el periodo 2022-2026.* durante el periodo 2022-
2026)*100
Realizar eficientemente la | Titulos de dominio Eficacia/Resultado Intermedio (Ndamero de Titulos de NM NM NM 60.00 % 17
regularizacion de pequefia |Entregados Dominio de Saneamiento (9029.00/
propiedad raiz, focalizando entregados en el afio t/NUmero 15048.00)*1
en los grupos mas 12.  Porcentaje de Titulos de Dominio de de solicitudes de Saneamiento 00
vulnerables, con énfasis Saneamiento entregados en el afio t gue se encuentren en la etapa
en las mujeres jefas de respecto del total de solicitudes de ' de ingreso al CBR en el afio t-
hogar. Saneamiento que se encuentren en la etapa 1)*100
de ingreso al CBR al afio t-1
3. INDICADORES DE DESEMPERNO SOLICITADOS POR EL SERVICIO A ELIMINAR DEL FORMULARIO H
Indicador Formula de Calculo Efectivo 2021 | Notas
Eficacia/Proceso (Namero de solicitudes de regularizacion tramitadas en afio t/NUmero 100.00 % 1
de solicitudes de regularizacion comprometidas en el afio t)*100 (28218.00/
28218.00)*100

1. Porcentaje de solicitudes de Regularizacién tramitadas respecto del total comprometido en el




afio t*

Eficacia/Producto (Solicitudes respondidas el afio t /Solicitudes ingresadas el afio t)*100 40.00 %
(4813.00/
12044.00)*100
2. Porcentaje de solicitudes de propiedad fiscal respondidas en el afio t respecto de las ingresadas
en el mismo afio*
Eficacia/Producto (N° de Bienes Nacionales Protegidos administrados u ofertados 79.00 %
pUblicamente para su administracion al afio t /N° de Bienes (11.00/
Nacionales Protegidos comprometidos a administrar u ofertar en el 14.00)*100
3. Porcentaje de Bienes Nacionales Protegidos administrados u ofertados ptiblicamente parasu | cuatrienio)*100
administracion en relacion a lo comprometido en el cuatrienio*
Calidad/Producto (Numero de actos administrativos de propiedad fiscal ingresados al 78.00 %
Sistema Catastral en un plazo maximo de 10 dias habiles en el afio (4444.00/
t/Numero total de actos administrativos de propiedad fiscal dictados 5701.00)*100
4. Porcentaje de actos administrativos de propiedad fiscal ingresados al Sistema Catastral en un ~ |&n €l @10 1)*100
plazo maximo de 10 dias habiles, respecto del total de actos administrativos de propiedad fiscal
dictados en el afio t*
Eficacia/Producto (Solicitudes respondidas en el afio t /Solicitudes en proceso al afio t- 56.00 %
1)*100 (3452.00/
6131.00)*100

5. Porcentaje de Solicitudes respondidas en el afio t respecto de las solicitudes en proceso al afio
t-1*

* El Indicador se encuentra en revision en el marco de la formulacidn definitiva del Formulario H version Ley de Presupuestos 2023, ya sea por observaciones metodolégicas o en virtud de la

pertinencia de ser eliminado.

Notas:

1 El nimero de solicitudes de regularizacion a tramitar en el afio t corresponden al total de casos que cuenten con financiamiento sectorial, con fondos de terceros y particulares, para el afio

de ejecucion, incluyendo los tramites de saneamiento de titulo, Titulo Gratuito y Ley del Sur.

Una solicitud de regularizacion estara tramitada bajo estas tres condiciones: Cuando cuente con el ingreso a los respectivos Conservadores de Bienes Raices (CBR),solicitando la
correspondiente inscripcioén de dominio a nombre del/a solicitante (tramitacion positiva); o0 Cuando esté rechazada con sus actos administrativos correspondientes, que asf lo avalan

(tramitacion negativa); o Cuando el caso deba ser enviado a tribunales por oposicion de un tercero, lo cual queda registrado en el sistema informatico en la actividad: "Envio a Tribunales"
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1. Las solicitudes recibidas en el afio t, corresponden a solicitudes de propiedad fiscal, a excepcion del titulo gratuito.

2. Se entendera por "solicitudes respondidas" aquellas que se finalizan en el afio t, positiva o negativamente.

3. Se entendera como finalizado "positivo" aquellos casos que finalizan trdmite con acto administrativo de asignacion de inmueble fiscal (Decreto Autorizatorio para los casos No Delegados
y Resolucion para casos Delegados a las Seremis).

4. Se entendera como finalizado "negativo” aquellos casos que finalizan su tramitacion anticipadamente, a través de Acto Administrativo (Resolucion o Decreto, en el caso que
corresponda) por razones tales como: desistimiento o fallecimiento del solicitante, abandono de procedimiento, resolucién no favorable de la autoridad, etc.

Por "Bienes Nacionales Protegidos” (BNP) se entiende una determinada porcién del territorio que posee caracteristicas especiales para su proteccién y/o conservacion, en las que se pueden
encontrar recursos naturales, flora y fauna silvestre y/o recursos culturales, historicos y/o arqueoldgicos. Se incluye como Bienes Nacionales Protegidos: las Unidades del Sistema Nacional
de Areas Protegidas del Estado (SNASPE); los terrenos auto destinados al MBN y las Rutas Patrimoniales.

El cumplimiento efectivo de este indicador se evaluara toda vez que se concrete la administracion efectiva de estos bienes, pudiendo ser bajo la modalidad de concesién de uso gratuita u
onerosa asignada en forma directa a alguna entidad interesada, o bien, la licitacién publica con dicha finalidad, asi como también la destinacion a otra entidad publica centralizada o la
transferencia gratuita a otra entidad descentralizada. Ademés de las modalidades de administracion sefialadas, se considera también los Convenios de Administracién o Colaboracién, como
otra formula para entregar a un tercero la administracion de estos bienes, sea con fines de investigacion cientifica, turismo sustentable, educacién ambiental, etc. Entendiéndose por
administracién, a la accion de asignar el BNP o parte de este, a un tercero para que lo utilice con fines de conservacion,turismo o investigacion.

Para el nuevo periodo (2019-2022) se gestionara un total de 14 BNP.

1. Seran considerados como Actos Administrativos en funcion de este indicador, solo los Decretos y Resoluciones de propiedad fiscal dictados por el Ministerio de Bienes Nacionales y sus
Secretarias Regionales Ministeriales de todo el pais, en el afio t. Correspondiendo a aquellos finalizados entre el 01 de enero y el 20 de diciembre del afio t.

2. No seran considerados los Actos Administrativos de otras instituciones, o Servicios, distintos al Ministerio de Bienes Nacionales, Leyes que afecten Propiedad Fiscal y Fallos o
Sentencias Emanadas de los Tribunales de Justicia.

El universo de este indicador esta compuesto por aquellas solicitudes sobre propiedad fiscal, a excepcién del Titulo Gratuito, ingresadas hasta el 31 de diciembre del afio t-1 y que se
encuentren en proceso en los sistemas informéticos al 31 de diciembre del afio t-1.

-Se entenderd por "solicitudes terminadas”, aquellas que se finalizan en los diferentes sistemas informaticos, lo cual comprende el cierre de casos a través de actos administrativos (positivo
0 negativo) dictados en el afio t; como asimismo actualizaciones en los sistemas, respecto de solicitudes que cuenten con documentos de respaldo generados en afios anteriores.

-Se priorizaran los casos a tramitar por antigiiedad del afio de ingreso de la solicitud.

- Se entendera como area protegida aquel patrimonio natural inscrito a nombre del Fisco de Chile que cuenta con algdn instrumento de proteccion oficial.

- Se entendera por areas protegidas con normalizacion y consolidacion cartografica y de deslindes, aquellas areas seleccionadas para el periodo 2022-2026, que cuenten con una propuesta
de Decreto Supremo modificatorio numerado por el Ministerio de Bienes Nacionales y remitido para la suscripcion de las autoridades incumbentes. Dichos decretos sefialaran: i) superficie
total; ii) deslindes; iii) individualizacién del plano realizado bajo los estandares del Manual de Mensura; iv) indicacion de la inscripcion fiscal de los terrenos afectos a proteccion ambiental;
y, V) identificacion de los objetos de conservacion, cuando éstos deban complementarse y/o modificarse.

- Considera proteccion oficial de patrimonio cultural a: inmuebles declarados monumentos histéricos o inmuebles de conservacion histérica.
La asignacion de inmuebles fiscales para esta finalidad corresponde a la entrega en administracion a un tercero, a través de las distintas modalidades que contempla el D.L. 1.939 de 1977,
del Ministerio de Bienes Nacionales.

- Para este efecto, se considera la asignacion de inmuebles fiscales a favor del SERVIU, para construccién de viviendas, bajo modalidad de transferencia gratuita.

- Asimismo, se considera la asignacién de inmuebles fiscales a través de modalidad de "permiso de ocupacién”, a fin de que este organismo realice estudios de prospeccion del area de
interés, previo a la tramitacion de la transferencia respectiva.

- La unidad de medida para la superficie seran hectareas (Ha).

- Por “suelo fiscal” se entiende por terrenos de propiedad fiscal, urbanos o rurales, cuya administracion le corresponde al Ministerio de Bienes Nacionales segin facultades que le otorga el
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DL 1939, de 1977.
- Se entendera como restituido a la propiedad fiscal asignada a través de la transferencia gratuita (Decreto autorizatorio) sefialada en el D.L. 1939/1977.

- La asignacion de inmuebles fiscales para esta finalidad corresponde a la entrega en administracion a un tercero, a través de las distintas modalidades que contempla el D.L.1.939 de 1977,
del Ministerio de Bienes Nacionales.

- La creacion de una ruta patrimonial corresponde al disefio de un recorrido desde cero, mientras que, la actualizacion de una ruta patrimonial corresponde al disefio de un circuito nuevo o
existente a partir de una ruta ya existente.

- Por comunidad organizada se entiende cualquier organizacion de la sociedad civil que cuente con personalidad juridica, y cuya finalidad de la solicitud sea para uso de mujeres y
disidencias.

- Por inmuebles asignados se entiende tanto los asignados directamente como lo adjudicados a través de una licitacién publica, segun las distintas modalidades de administracion que el DL
1939 faculta al Ministerio de Bienes Nacionales.

- Se entendera que se cumple con el objeto del acto, cuando se verifique a través de la fiscalizacién, que el inmueble esta siendo usado para el fin que se asigné.

- En los componentes del Plan Anual de Fiscalizacion (PAF) se priorizaré la fiscalizacion de concesiones gratuitas otorgadas a comunidades organizadas, entre otras asignaciones segun se
determine.

- Por comunidad organizada se entiende cualquier organizacion de la sociedad civil que cuente con personalidad juridica, la que sera la beneficiaria de la asignacion.

- Por inmuebles asignados se entiende tanto los asignados directamente como lo adjudicados a través de una licitacién publica, segun las distintas modalidades de administracion que el DL
1939 de 1977, faculta al Ministerio de Bienes Nacionales.

- En los componentes del Plan Anual de Fiscalizacion (PAF) se priorizar la fiscalizacion de concesiones onerosas y arriendos otorgadas para fines econdmicos, entre otras asignaciones
segln se determine.

- CBR corresponde a Conservador de Bienes Raices

- El nimero de Titulos de Dominio corresponde a la Resolucién que ordena la inscripcion o de tipo C, que ha sido ingresada al respectivo Conservador de Bienes Raices, y que termina con
una inscripcion efectiva.

- Los reparos corresponden a errores (de forma o fondo) en el cuerpo de la Resolucion, y que no permiten realizar la inscripcién, mientras estas observaciones no hayan sido resueltas y
reingresadas.

- La caracterizacion de mujer jefa de hogar estard determinada por la declaracion de la solicitante al momento del ingreso del expediente y/o a través de la informacidn proporcionada por el
Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

- CBR corresponde a Conservador de Bienes Raices.

- Las solicitudes de Saneamiento que se encuentran en la etapa de ingreso al CBR corresponden a aquellas que cuenten con un comprobante de ingreso al CBR y que se verifica con la caja
fecha registrada en la tarea numero 19 "Enviar documentacion a CBR" en el sistema de tramitaciéon SISTRED.

- Se excluye de la medicién los correspondiente Saneamiento Contratistas.



