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DI R ECC I Ó N  DE  PR E S UP UE S TOS

El Programa Marco 2022 de los mecanismos de incentivo institucional1, estableció tres tipos de objetivos de gestión, vinculados 
a la eficacia, eficiencia y calidad de servicio, los que se midieron a través de indicadores de desempeño, o instrumentos de 
similar naturaleza (Sistema de Planificación y Control de Gestión) para instituciones de reciente creación. 

En este contexto, las instituciones no deben comprometer objetivos de gestión, expresados en las metas de los indicadores 
para el año 2022, menos exigentes respecto de lo establecido y logrado en períodos anteriores.

Entre noviembre y diciembre de 2021 las instituciones formularon sus compromisos y metas para el año 2022 en el marco 
de un incentivo monetario de tipo institucional, es decir para toda la dotación. En este contexto, 3 Servicios dependientes del 
Ministerio de Minería comprometieron el Programa de Mejoramiento de la Gestión (PMG). En su conjunto, los 3 Servicios del 
Ministerio de Minería establecieron compromisos para 24 indicadores, 21 con meta y 3 sólo con medición correcta2 para el 
año 2022, cuyo resumen se presenta en el siguiente gráfico: 

Gráfico N°1:
Tipo de indicadores por Servicio. PMG Ministerio de Minería 2022.   
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COCHILCO SUB.MINERIA SERNAGEOMIN

Meta Mide

Meta: Se establece un valor específico, que el Servicio debe alcanzar al cierre del año de implementación del indicador.
Medir: Determinar correctamente el valor del indicador al cierre del año de implementación.

Fuente: Dipres.

A continuación, se presenta el detalle de los compromisos de los indicadores para cada uno de los Servicios del Ministerio de 
Minería.

1 El Programa Marco 2022 para los Servicios del Programa de Mejoramiento de la Gestión (PMG) y adscritos a él, fue establecido mediante Decreto Exento N°465, del 20 de octubre 
de 2021. Para los Servicios con Metas de Eficiencia Institucional (MEI) el Programa es establecido en un decreto exento suscrito por el Ministro de Hacienda y el/la ministro o 
ministra del ramo. http://www.dipres.gob.cl/598/articles-163158_doc_pdf1.pdf.
2 Para indicadores cuyo compromiso es medir correctamente, a fin de establecer una línea de base que permita formular una meta en un próximo período el Decreto Exento N°465, 
del 20 de octubre de 2021 establece que “Se entenderá cumplido cada indicador, si está correctamente medido al 31 de diciembre de 2022 y cumple con todos los requisitos 
técnicos establecidos. Por lo tanto, el cumplimiento para cada uno de los indicadores tomará valores de 0% o 100%”.

http://www.dipres.gob.cl/598/articles-163158_doc_pdf1.pdf
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Cuadro 1. Listado de Indicadores Comprometidos SECRETARIA Y ADMINISTRACION GENERAL Ministerio de 
Minería (17. 01) 

OBJETIVO N° NOMBRE INDICADOR META 2022 EFECTIVO 2020 EFECTIVO 2019 EFECTIVO 2018 
PROMEDIO 
(3 AÑOS) 

Objetivo 1: 
Gestión Eficaz 

1 Porcentaje de metros de avance físico de labores 
mineras realizados por el Programa PAMMA en el 
año t respecto del total de metros de avance físico 
de labores mineras aprobados por el Programa 
PAMMA en el año t 

96(%) 
(5.570 / 5.797)*100 

97(%) 
(5.809 / 6.013)*100 

97(%) 
(5.432 / 5.581)*100 

96(%) 
(3.571 / 3.725)*100 

96,67 (%) 

2 Medidas de Equidad de Género 37,50(%) 
(3 / 8)*100 

100(%) 
(4 / 4)*100 

80(%) 
(4 / 5)*100 

80(%) 
(4 / 5)*100 

86,67 (%) 

Objetivo 2: 
Eficiencia 
Institucional 

3 Índice de eficiencia energética. Mide 55,67(kWh/m2) 
212.151,71 /3.810,70 

67,43(kWh/m2) 
256.927 /3.810 

68,51(kWh/m2) 
261.038 / 3.810 

63,87 
(kWh/m2) 

4 Concentración del Gasto Subtítulos 22 + 29 135,00(%) 
(2.424.807/ 

1.796.153)*100 

130,79(%) 
(2.095.017/ 

1.601.868)*100 

145,12(%) 
(3.742.531/ 

2.578.881)*100 

144,61(%) 
(2.553.032/ 

1.765.424)*100 

140,17 (%) 

5 Licitación con dos o menos ofertas 49,40(%) 
(25.2 /51)*100 

51,10(%) 
(23 / 45)*100 

25(%) 
(7 / 28)*100 

40(%) 
(6 / 15)*100 

38,70 (%) 

Objetivo 3: 
Calidad de los 
Servicios 

6 Porcentaje de reclamos respondidos respecto de los 
reclamos recibidos al año t 

90(%) 
(9 / 10)*100 

100(%) 
(10 / 10)*100 

S.I.3 S.I S.I.

7 Porcentaje de trámites digitalizados al año t 
respecto del total de trámites identificados en el 
Registro Nacional de Trámites vigente en el año t 

100(%) 
(1 / 1)*100 

100(%) 
(1 / 1)*100 

S.I. S.I. S.I.

Fuente: Dipres. http://www.dipres.gob.cl/597/articles-266506_doc_pdf.pdf 

3	S.I.: Sin Información.	

Fuente: Dipres. http://www.dipres.gob.cl/597/articles-266506_doc_pdf.pdf

3 S.I.: Sin Información.

http://www.dipres.gob.cl/597/articles-266506_doc_pdf.pdf
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Cuadro 2. Listado de Indicadores Comprometidos COMISION CHILENA DEL COBRE (17.02)
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Cuadro 2. Listado de Indicadores Comprometidos COMISION CHILENA DEL COBRE (17.02) 
OBJETIVO N° NOMBRE INDICADOR META 2022 EFECTIVO 2020 EFECTIVO 2019 EFECTIVO 2018 

PROMEDIO 
(3 AÑOS) 

Objetivo 1: 
Gestión Eficaz 

1 Porcentaje de proyectos principales en ejecución con 
seguimiento en el año t respecto al total de proyectos 
principales en ejecución en el año t 

87(%) 
(20 / 23)*100 

83,30(%) 
(20 /24)*100 

78,10(%) 
(25 /32)*100 

76,50(%) 
(26 / 34)*100 

79,30 (%) 

2  Porcentaje de informes de fiscalización de las 
exportaciones de cobre y sus subproductos planificados y 
cerrados en el año t respecto a los programados en el Plan 
de Trabajo Anual vigente aprobado por el Consejo 

100(%) 
(18 /18)*100 

100(%) 
(19 /19)*100 

100(%) 
(18 / 18)*100 

100(%) 
(16 / 16)*100 

100 (%) 

Objetivo 2: 
Eficiencia 
Institucional 

3 Índice de eficiencia energética. Mide 57,77(kWh/m2) 
133.453 /2.310 

73,20(kWh/m2) 
169.087 / 2.310 

76,28(kWh/m2) 
176.203 / 2.310 

69,08 
(kWh/m2) 

4 Concentración del Gasto Subtítulos 22 + 29 135(%) 
(812.697 / 

601.998)*100 

139,08(%) 
(813.323/ 

584.785)*100 

130,87(%) 
(934.541/ 

714.095)*100 

124,60(%) 
(850.614/682.671)*100 

131,52 (%) 

5 Licitación con dos o menos ofertas 60(%) 
(3 / 5)*100 

66,70(%) 
(4 /6 )*100 

20(%) 
(1 / 5)*100 

42,90(%) 
(3 / 7)*100 

43,20 (%) 

Objetivo 3: 
Calidad de los 
Servicios 

6 Porcentaje de Informes Semanales del Mercado del Cobre 
difundidos a usuarios Newsletter en forma oportuna en el 
año t respecto al total de Informes Semanales del Mercado 
del Cobre emitidos por Cochilco en el año t 

100(%) 
(52 / 52)*100 

100(%) 
(53 / 53)*100 

100(%) 
(52 / 52)*100 

100(%) 
(52 / 52)*100 

100 (%) 

7 Porcentaje de reclamos respondidos respecto de los 
reclamos recibidos al año t 

100(%) 
(7 /7 )*100 

100(%) 
(5 / 5)*100 

S.I. S.I. S.I.

8 Porcentaje de trámites digitalizados al año t respecto del 
total de trámites identificados en el Registro Nacional de 
Trámites vigente en el año t 

83,33(%) 
(5 /6 )*100 

83,33(%) 
(5 /6 )*100 

S.I. S.I. S.I.

Fuente: Dipres. http://www.dipres.gob.cl/597/articles-266507_doc_pdf.pdf 
Fuente: Dipres. http://www.dipres.gob.cl/597/articles-266507_doc_pdf.pdf

http://www.dipres.gob.cl/597/articles-266473_doc_pdf.pdf
http://www.dipres.gob.cl/597/articles-266507_doc_pdf.pdf
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Cuadro 3. Listado de Indicadores Comprometidos SERVICIO NACIONAL DE GEOLOGIA Y MINERIA (17.03)
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Cuadro	3.	Listado	de	Indicadores	Comprometidos	SERVICIO	NACIONAL	DE	GEOLOGIA	Y	MINERIA	(17.03)

OBJETIVO N° NOMBRE INDICADOR META 2022 EFECTIVO 2020 EFECTIVO 2019 EFECTIVO 2018 
PROMEDIO 
(3 AÑOS) 

Objetivo 1: 
Gestión  
Eficaz 

1 Porcentaje de Faenas mineras operativas 
fiscalizadas en año t, respecto del total de 
faenas mineras operativas catastradas en el 
año t-1. 

80,40(%) 
(1.602 / 1.992)*100 

78,60(%) 
(1.772 / 2.254)*100 

69,80(%) 
(1.874 / 2.685)*100 

61,50(%) 
(1.925 / 3.130)*100 

69,97 (%) 

2 Porcentaje de publicaciones de Geología 
General y Aplicada elaboradas al año t 
respecto del total de las programadas al año t 

100(%) 
(115 / 115)*100 

100(%) 
(88 / 88)*100 

100(%) 
(73 / 73)*100 

100(%) 
(63 / 63)*100 

100 (%) 

3 Medidas de Equidad de Género 25(%) 
(2 / 8)*100 

100(%) 
(3 / 3)*100 

100(%) 
(5 / 5)*100 

80(%) 
(4 / 5)*100 

93,33 (%) 

Objetivo 2: 
Eficiencia 
Institucional 

4 Concentración del Gasto Subtítulos 22 + 29 138(%) 
(6.506.329/ 

4.714.729)*100 

110,82(%) 
(4.566.574/ 

4.120.886)*100 

150,35(%) 
(8.690.143/ 

5.780.046)*100 

149,46(%) 
(6.552.935/ 

4.384.280)*100 

136,88 (%) 

5 Índice de eficiencia energética. Mide 81,62(kWh/m2) 
1.231.353,10 /15.087 

87,92(kWh/m2) 
1.424.953/16.208 

88,84(kWh/m2) 
1.439.975 / 16.208 

86,13 
(kWh/m2) 

6 Licitación con dos o menos ofertas 57(%) 
(90 / 158)*100 

54,80(%) 
(46 / 84)*100 

62,40(%) 
(126 / 202)*100 

58,40(%) 
(108 / 185)*100 

58,53 (%) 

Objetivo 3: 
Calidad de los 
Servicios 

7 Porcentaje de solicitudes de acceso a la 
información pública respondidas en un plazo 
menor o igual a 15 días hábiles en el año t. 

49,85(%) 
(325 / 652)*100 

41,83(%) 
(297 / 710)*100 

16,18(%) 
(127 / 785)*100 

43,25(%) 
(346 / 800)*100 

33,75 (%) 

8 Porcentaje de reclamos respondidos respecto 
de los reclamos recibidos al año t 

95(%) 
(19 / 20)*100 

95(%) 
(19 / 20)*100 

S.I. S.I. S.I.

9 Porcentaje de trámites digitalizados al año t 
respecto del total de trámites identificados en 
el Registro Nacional de Trámites vigente en el 
año t 

100(%) 
(27 / 27)*100 

70,37(%) 
(19 / 27)*100 

S.I. S.I. S.I.

Fuente: Dipres. http://www.dipres.gob.cl/597/articles-266508_doc_pdf.pdf
Fuente: Dipres.  http://www.dipres.gob.cl/597/articles-266508_doc_pdf.pdf

http://www.dipres.gob.cl/597/articles-266508_doc_pdf.pdf
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DI R ECC I Ó N  DE  PR E S UP UE S TOS

SIGLAS:

COCHILCO Comisión Chilena del Cobre
DIPRES Dirección de Presupuestos

PMG Programa de Mejoramiento de la Gestión

SERNAGEOMIN Servicio Nacional de Geología y Minería

SUB. MINERIA Secretaría y Administración General Ministerio de Minería




