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DI R ECC I Ó N  DE  PR E S UP UE S TOS

El Programa Marco 2022 de los mecanismos de incentivo institucional1 estableció tres tipos de objetivos de gestión, vinculados 
a la eficacia, eficiencia y calidad de servicio, los que se midieron a través de indicadores de desempeño o instrumentos de 
similar naturaleza (Sistema de Planificación y Control de Gestión) para instituciones de reciente creación. 

En este contexto, las instituciones no deben comprometer objetivos de gestión, expresados en las metas de los indicadores 
para el año 2022, menos exigentes respecto de los establecidos y logrados en períodos anteriores.

Entre noviembre y diciembre de 2021 las instituciones formularon sus compromisos y metas para el año 2022 en el marco 
de un incentivo monetario de tipo institucional, es decir para toda la dotación. En este contexto, 2 Servicios dependientes del 
Ministerio de Ciencia, Tecnología, Conocimiento e Innovación comprometieron el Programa de Mejoramiento de la Gestión 
(PMG). En su conjunto, los 2 Servicios del Ministerio establecieron compromisos para 16 indicadores, 4 con meta y 12 sólo con 
compromiso de medición correcta2, y 1 en el Sistema de Planificación y Control de Gestión, para el año 2022, cuyo resumen 
se presenta en el siguiente gráfico:

Gráfico N°1:
Tipo de indicadores por Servicio. PMG Ministerio de Ciencia, Tecnología, Conocimiento e Innovación 2022
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SUBSE CTCI ANID

Meta Mide

Meta: Se establece un valor específico, que el Servicio debe alcanzar al cierre del año de implementación del indicador.
Medir: Determinar correctamente el valor del indicador al cierre del año de implementación.

Fuente: Dipres.

A continuación, se presenta el detalle de los compromisos de los indicadores para cada uno de los Servicios del Ministerio de 
Ciencia, Tecnología, Conocimiento e Innovación. 

1 El Programa Marco 2022 para los Servicios del Programa de Mejoramiento de la Gestión (PMG) y adscritos a él, fue establecido mediante Decreto Exento N°465, del 20 de octubre 
de 2021. Para los Servicios con Metas de Eficiencia Institucional (MEI) el Programa es establecido en un decreto exento suscrito por el Ministro de Hacienda y el/la ministro o 
ministra del ramo. http://www.dipres.gob.cl/598/articles-163158_doc_pdf1.pdf  
2 Para indicadores cuyo compromiso es medir correctamente, a fin de establecer una línea de base que permita formular una meta en un próximo período el Decreto Exento N°465, 
del 20 de octubre de 2021 establece que “Se entenderá cumplido cada indicador, si está correctamente medido al 31 de diciembre de 2022 y cumple con todos los requisitos 
técnicos establecidos. Por lo tanto, el cumplimiento para cada uno de los indicadores tomará valores de 0% o 100%”.

http://www.dipres.gob.cl/598/articles-163158_doc_pdf1.pdf
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Cuadro 1. Listado de Indicadores Comprometidos Subsecretaría de Ciencia, Tecnología, Conocimiento e Innovación 
(30.01) 

OBJETIVO N° NOMBRE INDICADOR META 2022 EFECTIVO 2020 EFECTIVO 2019 EFECTIVO 2018 
PROMEDIO 
(3 AÑOS) 

Objetivo 1:  
Gestión  
Eficaz 

1 Tasa de accidentabilidad por accidentes del trabajo en el año t. Mide S.I.3 S.I. S.I. S.I.

2 Medidas de Equidad de Género Mide S.I. S.I. S.I. S.I.

3 Sistema de Planificación y Control de Gestión Etapa III4 Etapa I S.I. S.I. S.I.

Objetivo 2: 
Eficiencia 
Institucional 

4 Índice de eficiencia energética. Mide S.I. S.I. S.I. S.I.

5 Concentración del Gasto Subtítulos 22 + 29 Mide 212,32(%) 
(2.817.900 /1.327.178) 

*100

S.I. S.I. S.I.

6 Licitación con dos o menos ofertas Mide 7,10(%) 
(1 /14) *100 

S.I. S.I. S.I.

Objetivo 3:  
Calidad de  
los Servicios 

7 Porcentaje de solicitudes de acceso a la información pública respondidas en un 
plazo menor o igual a 15 días hábiles en el año t. 

Mide S.I. S.I. S.I. S.I.

8 Porcentaje de reclamos respondidos respecto de los reclamos recibidos al año 
t 

Mide S.I. S.I. S.I. S.I.

9 Porcentaje de trámites digitalizados al año t respecto del total de trámites 
identificados en el Registro Nacional de Trámites vigente en el año t 

Mide S.I. S.I. S.I. S.I.

Fuente: DIPRES. https://www.dipres.gob.cl/597/articles-266554_doc_pdf.pdf 

3	S.I.: Sin información.	
4	Durante el 2022, el Servicio deberá implementar la etapa III del Sistema de Planificación y Control de Gestión, que consiste en: (1) Presentar definiciones estratégicas en el marco de 
formulación presupuestaria 2023; (2) Revisar y Ajustar su Sistema de Información para la Gestión SIG levantado en la etapa anterior, demostrando que se encuentra en pleno 
funcionamiento; y (3) Presentar indicadores vinculados a sus productos estratégicos, en el marco de la formulación presupuestaria 2023. 

Fuente: Dipres. https://www.dipres.gob.cl/597/articles-266554_doc_pdf.pdf 

3 S.I.: Sin Información.
4 Durante el 2022, el Servicio deberá implementar la etapa III del Sistema de Planificación y Control de Gestión, que consiste en: (1) Presentar definiciones estratégicas en el marco de formulación presupuestaria 2023; (2) Revisar y Ajustar su Sistema de 
Información para la Gestión SIG levantado en la etapa anterior, demostrando que se encuentra en pleno funcionamiento; y (3) Presentar indicadores vinculados a sus productos estratégicos, en el marco de la formulación presupuestaria 2023.

https://www.dipres.gob.cl/597/articles-266554_doc_pdf.pdf
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Cuadro 2. Listado de Indicadores Comprometidos Agencia Nacional de Investigación y Desarrollo (30.02)

Subdepartamento de Gestión Pública 
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Cuadro 2. Listado de Indicadores Comprometidos Agencia Nacional de Investigación y Desarrollo (30.02) 

OBJETIVO N° NOMBRE INDICADOR META 2022 EFECTIVO 2020 EFECTIVO 2019 EFECTIVO 2018 
PROMEDIO 
(3 AÑOS) 

Objetivo 1: 
Gestión  
Eficaz 

1 Porcentaje de becarios que obtienen el grado de Doctor Nacional e 
Internacional oportunamente. 

68 (%) 
(591 /868) *100 

70 (%) 
(655 /933) *100 

74 (%) 
(713 /970) *100 

72 (%) 
(672 /930) *100 

72 (%) 

2 Medidas de Equidad de Género Mide 100 (%) 
(3 /3) *100 

100 (%) 
(5 /5) *100 

100 (%) 
(5 /5) *100 

100 (%) 

Objetivo 2: 
Eficiencia 
Institucional 

3 Índice de eficiencia energética. Mide 207,66 (kWh/m2) 
1.119.722 /5.392 

209,18 (kWh/m2) 
1.127.923 /5.392 

191,56 (kWh/m2) 
1.032.873 /5.392 

202,8 (kWh/m2) 

4 Concentración del Gasto Subtítulos 22 + 29 166,93 (%) 
(4.457.164 

/2.670.116) *100 

165,59 (%) 
(3.025.253 / 

1.826.933) *100 

167,75 (%) 
(3.503.338 / 

2.088.450) *100 

155,24 (%) 
(2.466.200 / 

1.588.613) *100 

162,86 (%) 

5 Licitación con dos o menos ofertas 28,6 (%) 
(10 /35) *100 

20 (%) 
(2 /10) *100 

34,5 (%) 
(10 /29) *100 

33,3 (%) 
(9 /27) *100 

29,27 (%) 

Objetivo 3: 
Calidad de 
los Servicios 

6 Porcentaje de solicitudes de acceso a la información pública 
respondidas en un plazo menor o igual a 15 días hábiles en el año t. 

Mide S.I. S.I. 97,71 (%) 
(427 /437) *100 

S.I.

7 Porcentaje de reclamos respondidos respecto de los reclamos 
recibidos al año t 

95 (%) 
(950 /1.000) *100 

99,32 (%) 
(877 /883) *100 

S.I. S.I. S.I.

8 Porcentaje de trámites digitalizados al año t respecto del total de 
trámites identificados en el Registro Nacional de Trámites vigente en 
el año t 

Mide 83 33 (%) 
(25 /30) *100 

S.I. S.I. S.I.

Fuente: DIPRES.	https://www.dipres.gob.cl/597/articles-266555_doc_pdf.pdf Fuente: Dipres. https://www.dipres.gob.cl/597/articles-266555_doc_pdf.pdf

https://www.dipres.gob.cl/597/articles-266555_doc_pdf.pdf
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DI R ECC I Ó N  DE  PR E S UP UE S TOS

SIGLAS:

ANID Agencia Nacional de Investigación y Desarrollo

DIPRES Dirección de Presupuestos

PMG Programa de Mejoramiento de la Gestión

SUBSE CTCI Subsecretaría de Ciencia, Tecnología, Conocimiento e Innovación




